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ABSTRAKT

Diplomova prace se zameéfuje na analyzu udrzitelnosti Vv designu soucasnych znacek
a na fenomén greenwashingu, ktery firmy vyuzivaji k maximalizaci zisku. Konkrétné se
zabyva udrzitelnosti produktii a porovnava uspésné priklady udrzitelného designu s ptipady,
kdy jsou vyrobky prezentovany jako ekologické, aniz by skute¢né€ naplitovaly tento cil. Dale
zkouma existujici projekty a certifikace, analyzuje jejich vyznam, piinos a atraktivitu pro
uzivatele a zakazniky. Soucasné se prace vénuje dopadiim greenwashingu na spolecnost
azivotni prostfedi, pficemz porovndva ziskovost, UspéSnost u konzumentd, zivotnost
produktti a dals§i faktory ve srovnani Sudrzitelnymi alternativami. Cilem této prace je
poskytnout komplexni analyzu a vytvofit struénou piiru¢ku pro zakazniky, ktera na zakladé
jasné zpracovanych statistik a srozumitelnych doporuceni usnadni orientaci Vv nabidce
soucasnych znacek a podpofii informovana rozhodnuti vedouci k udrziteln€j$Simu zivotnimu

stylu a odpovédnému spotiebitelskému chovani.

Kli¢ova slova: udrzitelnost, greenwashing
ABSTRACT

This thesis focuses on the analysis of sustainability in contemporary brand design and the
phenomenon of greenwashing, which companies use to maximize profits. Specifically, it
examines product sustainability and compares successful examples of sustainable design
with cases where products are marketed as environmentally friendly without genuinely
fulfilling this objective. Furthermore, it explores existing projects and certifications,
analyzing their significance, benefits, and appeal to users and consumers. The study also
addresses the impacts of greenwashing on society and the environment, comparing
profitability, consumer success, product durability, and other factorsin relation to
sustainable alternatives. The aim of this thesis is to provide a comprehensive analysis and
create aconcise guide for consumers, which—through clearly presented statistics and
practical recommendations—will facilitate navigation through the current market
offerings and promote informed decisions leading to a more sustainable lifestyle and

responsible consumer behavior.

Keywords: sustainability, greenwashing
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UvoD

Diplomova prace se =zabyva dulezitosti tématu udrzitelnosti a problematikou
greenwashingu Vv kontextu dnes$niho spotiebniho trhu, designu a marketingu. Prace se
zaméfuje na rozliSeni mezi skute¢né ekologickymi produkty, které doufaji ve zlepSeni zdravi
planety i ¢loveéka, a marketingovymi praktikami, které pouze piedstiraji ohleduplnost k

Zivotnimu prosttedi.

Enviromentalni problémy se stavaji v dnesni dobé naléhavéjsimi. Roste tlak na firmy
a spotiebitele, aby piijimali udrziteln&jsi ptistupy. Udrzitelnost se za poslednich nékolik let
stala klicovym tématem nejen Vv ekologii, ale i ekonomice, designu a spotiebnim chovani.
Firmy na tento trend reaguje riznymi zptisoby — nékteré se snazi skute¢né inovovat a nabizet
produkty Setrné&jsi K ptirodé, zlepSovat svij piistup K vyrobé, prodeji a distribuci. Jiné
spole¢nosti v§ak vyuzivaji fenomén greenwashingu k posileni svého obrazu bez skute¢nych
pozitivnich dopadu, klamou své zékazniky, a pfipravuji planetu o opravdovy posun

K udrzitelnéj$imu zptisobu zivota.

Prace zkouma greenwashing a jeho dusledky na spotiebitele, atraktivitu jeho uziti
pro prodejce, adopady naekonomiku aekologii. Greenwashing, tedy klamava
marketingova strategie, pfi niz znacky sebe nebo své produkty prezentuji jako ekologicky
Setrné, aniz by ve skute¢nosti spliiovaly odpovidajici kritéria, se stava stale rozsifen&j$im
problémem. Spotiebitelé se tak ¢asto ocitaji v situaci, kdy neni snadné rozpoznat,
zda produkt skute¢né piispiva K udrzitelnosti, nebozdase jednd jen o dobie
promyslenou reklamu. Tato problematika ma nejen environmentalni, ale i ekonomické
a etické dusledky, a proto je dulezité ji analyzovat a hledat zpisoby, jak se proti ni branit.
Prace si klade za cil rozumné a Setrné ptiblizit dilezitost udrzitelnosti spotiebiteli tak, aby
jibral v potaz nadenni bazi, arozumél ji jako nastaveni mysli, anevnimal ji pouze

jako marketingovy tah.

Cilem diplomové prace je pfiblizit oba dva pojmy v souvislosti 21. stoleti, ale také
navrhnout c¢itelnou a srozumitelnou formu piiblizeni informaci vefejnosti. Prace slouzi
jako nastroj pro edukaci spotiebitelti a téz jako podpora udrzitelnosti v kazdodennim Zivoteé.
Vystupem vyzkumu je kratka informacni brozura, ktera vychazi z prizkumu a sbéru dat
napric¢ literaturou, internetovymi portaly a socialnimi sitémi. Autorka se
tak v této praci zaméfi na moznosti zlepSeni pochopeni informaci produktovych stitkd,

marketingovych tvrzeni a tahti v sou¢asném déni na poli konzumerismu a propagace.



12 UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

1 UDRZITELNOST

V prvni Casti prace je nutné definovat a nahlédnout do historie,
soucasnosti a principu udrzitelnosti. Dtlezitou roli zde hraje i historie udrzitelnosti, a pivod

pojmu jako takového. Protoze ne vzdy bylo na tomto svété hnuti udrzitelnosti potieba.

1.1 Historicky vyvoj

Pro pochopeni  pojmu udrzitelnost acesty Kjehonaplnéni je  vhodné  zagit
u etymologického ptiivodu samotného slova. Latinsky vyraz sustinere, slozeny z piedpony
sub (ve smyslu ,,zespodu®) a slovesa tenere (,,drzet”), l1ze doslovné pielozit jako ,,udrzet”
¢i ,uchovat“! Tento pojem se dale pienesl do dalsich jazykovych skupin, pii¢emz
si v mnoha piipadech  zachoval podobnou strukturu i vyznam. Naptiklad némecky
vyraz nachhaltig, ktery byl poprvé systematicky pouzit Hansem Carlem von Carlowitzem
v 18. stoleti v reakci natehdejsi nedostatek dieva, piedstavuje jeden z historickych
predobrazii sou¢asného pojeti udrzitelnosti.> V anglickém jazyce se tento pojem ustalil
jako to sustain, pfi¢emz podle Oxfordského anglického slovniku se fraze ,,udrzitelny rast*
(sustainable growth) zacala pouzivat od roku 1965.% Piestoze se miize jednat o relativné
novodoby termin, jeho zdkladni ideova vychodiska maji hlubsi koteny. Bohuzel pravé

neudrzitelna spole¢nost potiebuje udrzitelné hnuti a ideologii.

1.1.1 Tradi¢ni ekologické znalosti a implicitni udrzitelnost domorodych spole¢nosti

Prvni  zérodky terminu udrzitelnosti Ize datovat do obdobi kolem roku 1700.
Toto viak neznamend, Ze bylo vymysleno udrzitelné Ziti. Zivot v souladu s ptirodou a se
zdroji, které nam poskytuje, mizeme datovat do mnoha kmenti a narodi ve svété, ktefi

takto premysli nebo premysleli pied 18. stoletim.

V soucasnosti na svéteé zije priblizné 370 miliond pivodnich obyvatel, kteti predstavuji
rozsahlou jazykovou, kulturni asocialni diverzitu. Puvodni obyvatelé obyvaji piiblizné
20 % zemského povrchu, pficemz tato Uzemi hosti az 80 % svétové zbyvajici biologické
rozmanitosti. Tento Udaj podtrhuje z&sadni roli pivodnich obyvatel jako efektivnich spravei

4

ekosystéml a ptfirodnich zdroji.” Narozdil od prevladajicich modelt zaloZenych

1 CARADONNA, Sustainability: A History, 2014.s. 7

2 Tamtéz.

3 OXFORD ENGLISH DICTIONARY. Sustainability, 2025. (cit. 19. 4. 2025)

* INTERNATIONAL INSTITUTE FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT, Indigenous Peoples: Defending
an Environment for All, 2022. (cit. 19. 4. 2025)
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na individudlnim vlastnictvi, industrializaci a privatizaci, které vyznamné pfispély ke
klimatické krizi, zneCiSténi, degradaci pudy a Ubytku druhové rozmanitosti, praktikuji
domorodé komunity po staleti formy udrzitelného hospodaieni. Jejich pristup K piirodé je
Casto zalozen navzajemné ucté, cykli¢nosti a dlouhodobé rovnovaze mezi clovékem

a zivotnim prosttedim.®

Navzdory zéasadnimu vyznamu domorodych narodt v oblasti udrzitelnosti neexistuje
v mezinarodnim pravu jednotna definice ,,pivodnich obyvatel“. Jednim z ¢asto citovanych
kritérii je historickd kontinuita— tedy skute¢nost, Ze tito lidé obyvali sva tzemi pied
ptichodem kolonialnich mocnosti, které si je nasledné piivlastnily prostfednictvim spornych
pravnich doktrin, jako jsou ,objeveni®, okupace ¢idobyvani. Tyto procesy vedly
k rozsahlému vyvlastiiovani, marginalizaci a zavislosti. Jako kli¢ovy néstroj ochrany
prav domorodych naroda na globalni trovni slouzi Deklarace OSN o pravech domorodych
narodid  (UNDRIP), konkrétné¢ clanek 3, ktery =zaruCuje pravo na sebeurceni.
Toto pravo piedstavuje zasadni krok k dekolonizaci a k posileni autonomie piavodnich

obyvatel v rozhodovani o vlastnich tizemich a zptisobech jejich spravy.’

Soucasné pojeti udrzitelnosti je pro mnohé domorodé komunity obtizné uchopitelné,
nebot’ jejich zplisob zivotabyl vzdy zaloZzen na principech dlouhodobé rovnovéahy
s ptirodou. Pro tyto obyvatele udrzitelny rozvoj neexistuje, protoze Zili vzdy udrzitelng.
Zakladem mnohych komunit je pravé spojeni s piirodou a byti soucasti celku a ekosystému.
Piirodni zdroje jsou pro domorodé komunity kolektivnim statkem nezbytnym pro pieziti,

a proto k nim pfistupuji s Gctou a odpovédnosti.?

Domorodé komunity vytvareji systémy, které pfirozené¢ podporuji ochranu putdy,
omezuji erozi, Setfi vodni zdroje a pfispivaji ke sniZovani rizika ptirodnich katastrof.
Udrzitelné spravuji jak hospodaiskd zvifata, tak pastviny azemédélskou ptdu, ¢imz
napomahaji uchovani biologické rozmanitosti travnich porostd a celkové biodiverzity
rostlinnych i Zivo¢isnych druhii.® Na tizemich obyvanych pavodnimi obyvateli se nachazi

80 % zbyvajici svétové biologické rozmanitosti. Tradi¢ni znalosti a epistemologicke

> SCIENCEDIRECT, Indigenous Peoples’ lands are threatened by industrial development; conversion risk
assessment reveals need to support Indigenous stewardship, 2023. (cit. 19. 4. 2025).

6 INTERNATIONAL INSTITUTE FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT, Indigenous Peoples: Defending
an Environment for All, 2022. (cit. 19. 4. 2025)

" Tamtéz.

8 ACTIVE SUSTAINABILITY, How do Indigenous Peoples contribute to sustainable development?, 2022.
(cit. 19. 4. 2025)

® Tamtéz.
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systémy puvodnich obyvatel predstavuji kliCovy nastroj pii formovani udrzitelné
budoucnosti pro celé lidstvo.°

ey

Piikladem mohou byt Baka zijici v oblasti dnesniho Konga, jejichz uzké propojeni
mezi komunitnim zivotem, jednotlivcem a okolni pfirodou ilustruje hluboce zakofenény
vztah K prostfedi, v némz Ziji po staleti.!! Jejich kazdodenni praktiky — od stavby obydli
Z ptirodnich materiald, jako jsou listi a hlina, pfes techniky rybolovu za pouziti netoxickych
rostlin, které docasné snizuji hladinu kysliku ve vod¢ a usnadiuji tak lov ryb, dale sbér
potravy s ohledem nasezonni dostupnost rostlin aofechli, az po bylinné I[é¢itelstvi
a spiritualni tradice — vyznamné pfispivaji k ochrané destnych pralesi. Baka si uvédomuji,
ze jim prales zajistuje veskeré zivotni potfeby — potravu, pristiesi i 1éCivé rostliny —
a proto K nému piistupuji s respektem a pééi.t2 Podobné Zijici jsou také napiiklad kmeny
Adavasi rozprostirajici se na izemi Indie, Prvni narody, Inuité a Métisové na Uzemi Kanady

a mnoho dalsich.

Mezinarodni environmentalni procesy by mély prekroc€it raimec symbolické participace
pivodnich obyvatel aplné¢ integrovat jejich sv€tovy nahled aznalostni systémy
do rozhodovacich mechanismti. Respektovani a podpora jejich kolektivnich prav na jejich
pudu, sebeurCeni asouhlasuje zasadni pro posileni jejich role jako strazct ptirody

a hybateld zmén.

1.1.2 Industrializace

Prvni vina industrializace, kterd zapocala v pribéhu 18. stoleti, méla zadsadni dopad
na kvalitu ovzdusi i celkovy ekologicky stav planety. Spalovani biomasy, rozsifené ve
vétSsim rozsahu nez kdy dfive, bylo doplnéno intenzivnim vyuZivdnim uhli, coz

vedlo k dramatickému narastu emisi.

S nastupem pramyslové vyroby se Vtovarndch, doméacnostech a parnich strojich
uvolnovalo velké mnozstvi oxidu sifi¢itého (SO2), oxidu dusiku (NO2), amoniaku (NHs)
a jemnych prachovych castic. Vysledkem byl nartst koncentrace suspendovanych ¢astic

(SPM) v ovzdusi, pficemz jejich podil dosahl vrcholu ke konci 19. stoleti. Od té doby

10 INTERNATIONAL INSTITUTE FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT, Indigenous Peoples:
Defending an Environment for All, 2022. (cit. 19. 4. 2025)

1 ACTIVE SUSTAINABILITY, How do Indigenous Peoples contribute to sustainable development?, 2022.
(cit. 19. 4. 2025)

12 AST PLACES, The Baka people of Cameroon: The inhabitants of the rainforest, 2025. (cit. 19. 4. 2025)
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doslo ke snizeni téchto hodnot az naroven o dvé tetiny nizsi oproti obdobi vrcholné

industrializace.'®

Emissions fell by
95% since the 1970s

United States

Obrézek 1 - Emise oxidu siFicitého (SO2) v mnoha zemich prudce klesly.**

Ackoli ekologické problémy existovaly jiz pied pramyslovou revoluci, jejich rozsah
byl ve srovnani se souc¢asnou globalni environmentalni krizi omezengjsi. Spole¢nosti se jiz
tehdy potykaly s odlesiiovanim, erozi pudy ¢iznedisténim ovzdusi, nicméné hlubsi
porozuméni dopadiim téchto jevi na lidské zdravi a ekosystémy se zacalo rozvijet teprve

v prib&hu 19. stoleti.®®

Z kulturniho a myslenkového odkazu rané moderny jsme zdédili dvé vzajemné
provazana dédictvi: na jedné strané vznik industrializované, konzumni
spolecnosti S po¢atky kapitalismu, a na stran¢ druhé zarodky kritického uvazovani o jejich
dopadech, tedy pocatek hnuti  zaudrzitelnost.  Prestozev 18.  stoleti  jesté
neexistovalo environmentalni nebo udrzitelnostni hnuti v dne$nim slova smyslu, lze
v tomto obdobi zaznamenat prvni projevy reflexe neudrzitelnych praktik. Pristup
k ekologickym otazkam byl vyrazné antropocentricky — dobové texty i postoje lidi svéd¢i
o tom, ze ,,prava ptirody“ nebo jeji hodnota nezavisla na lidskych potiebach byly téméf

13 RITCHIE, Not the End of the World, 2024. s. 45
14 Tamtéz.
15 CARADONNA, Sustainability: A History, 2014. s. 23



16 UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

opomijeny. Kritika environmentalnich problému se tedy objevovala zpravidla tehdy, kdy

zadaly ohrozovat lidské zajmy. °

1.1.3 Zrod udrzitelnosti a jeji modelovani

Piedtim nez udrzitelnost vstoupila do spole¢nosti jako hnuti, zptisob mysleni ¢i zivotni styl,
definovany tak, jak jej zndme dnes, bylo obtizné tento pojem dohledat, at’ uz jako kli¢ové
slov, nebo v nadpisech a odborné literatute. V 80. letech udrzitelnost zazila sviij rozmach.
V roce 1987 vydala Organizace spojenych narodt spravu, znamou pod nazvem Brundtland

Report, ve kterém se nachazi jedna z nejvice pouzivanych definici udrzitelnost:

Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery uspokojuje potireby soucasnosti, aniz by

ohrozoval schopnost budoucich generaci uspokojovat své viastni potieby.*’

Spolecensky rust je dilezitou soucasti evoluce, dulezité je vsak také pochopeni viech
spojitosti mezi environmentalnimi zdroji, uspokojenim potieb spole¢nosti, a ekonomickym

rastem pro to, abychom neomezili budoucnost rozvoje i pro budouci generace.

V roce 1994 myslenku udrzitelnosti popsal britsky podnikatel
a odbornik na udrzitelnost John Elkington. Termin Troji vysledek nebo Troji bilance (ang.
Triple Bottom Line) oznacuje koncept udrZitelnosti, ktery hodnoti vykonnost firem
nebo organizaci z hlediska tii kli¢ovych faktort: ekonomického,
environmentalniho a socialniho.'® Jsou také oznacovana jako 3E (environment, equality,

equity) nebo 3P (people, planet, profit):

16 Tamtéz. s. 27

" WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT, Our Common Future, 1987. (cit.
20. 4. 2025)

18 ELKINGTON, Enter the Triple Bottom Line, 2004. s. 2
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Environment Equity

Economics

Sustainability

Obrézek 2 - Triple Bottom Line (metoda tii P/E)*°

People (lidé): Socialni dimenze, ktera se zamétuje na spravedlivé a etické
chovani k pracovnikiim, komunitam avSem zainteresovanym  stranam.

Zahrnuje podminky pro praci, zlep$eni zivota lidi a podporu komunit.

Planet (planeta): Environmentalni dimenze, ktera se soustfedi
na ochranu ptirodnich zdroji a minimalizaci negativniho dopadu na Zivotni
prostiedi. Mé&fi to, jak organizace ovliviiuje ptirodu (napt. odpady, udrzitelné

vyuzivani zdrojli a energie, snizovani emisi CO2).

Profit (zisk): Ekonomicka dimenze, ktera se tyka finan¢niho zdravi organizace,
ale ne pouze kratkodobeho zisku. Tento ukazatel by mél zohledhovat
i dlouhodobou hodnotu a zajisténi  zisku, ktery podporuje udrzitelnost

v celkovém smyslu.

vvvvvv

vvvvv

a perspektiva viak neni tou jedinou, ktera vznikla.?°

Noveéjsi model udrzitelnosti piechodnocuje tradi¢ni ptistup

Trojiho vysledku a znazorfiuje udrzitelnost jako soustavu soustfednych kruhi, V nichz

19 CARADONNA, Sustainability: A History, 2014.s. 8

20 Tamtéz.
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zivotni prostiedi tvofi zdkladni rdmec, doné&jz jsou vnotfeny spolecnost a nasledné
ekonomika. Tento pfistup odrazi kritiku nékterych ekonomti zamétenych na udrzitelnost,
jako jsou Peter Victor a Herman Daly, ktefi poukazuji na skuteCnost, Ze spole¢nost
i ekonomika jsou na zivotnim prostiedi existenéné zavislé a bez jeho funkénosti by

nemohly viibec existovat.?!

Z tohoto divodu by podle nich mélo mit zivotni prostiedi
v rdmci modelt udrzitelnosti koncepéni prioritu. Jak uvadi Daly: ,,Vsechny ekonomické

systémy jsou subsystémy uvniti velkého biofyzikalniho systému ekologické provazanosti. 22

Environment

Obrazek 3 - Daly & Victor diagram?®

2 Tamtéz. s. 9
2 DALY, Beyond Growth: The Economics of Sustainable Development, 1996, s. 7
23 CARADONNA, Sustainability: A History, 2014. s. 9



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 19

2 GREENWASHING

Greenwashing je pojem vznikly spojenim anglickych slov green (zeleny, ekologicky)
a whitewashing  (zastirani nepfiznivych faktd scilem zlep$it vefejny obraz)
nebo brainwashing (doslovné vymyvani mozku), ktery oznaCuje praktiky, jimiz se
organizace snazi vytvofit dojem, ze jejich Cinnost, produkty ¢isluzby jsou Setrngjsi

k Zivotnimu prostiedi, nez jaka je skute¢nost.?*

2.1 Puvod pojmu

Greenwashing jako pojem byl poprvé pouzit vroce 1986 ekologem Jayem
Westerveldem, ktery jej zavedl na zaklad¢ vlastni zkuSenosti pii pobytu v hotelu na Fidzi.
Hotel tehdy wvyzyval hosty, aby znovu pouzivali ruéniky, tudajné z divodu ochrany
Zivotniho prostredi. Westerveld v§ak poukézal na rozpor mezi timto tvrzenim a skute¢nosti,
ze hotel zaroven rozsifoval své aredly v ekologicky citlivé oblasti, ¢imz Zivotni prostfedi
ptimo ohrozoval. Z jeho pohledu tak neslo o0 skuteény zajem 0 udrzitelnost, ale spise
0 snahu snizit provozni naklady — konkrétné¢ naklady na prani pradla a pracovni silu—

a piitom vyuzit ekologickou rétoriku k budovani pozitivniho obrazu spole¢nosti.?®

Od té doby se termin greenwashing stal oznacenim pro piipady, kdy firmy nebo osoby
klamavé¢ prezentuji své produkty ¢i ¢innosti jako ekologicky Setrné, aby si vylepsili image
nebo zvysily prodeje. V dnesni dobé, kdy az 70 % spotiebiteli pti nakupech zohlediuje
dopad na zivotni prostiedi a za lepsi produkty by si i pfipolatili, Se pojmy jako ,,udrzitelny*,
,.eticky* nebo ,,ekologicky* staly b&znou soucasti marketingové rétoriky.?® Pravé proto je
dulezité umét rozpoznat znamky greenwashingu— jinak hrozi, Ze i spotiebitelé
s dobrymi imysly budou nevédomky podporovat nepoctivé praktiky misto skute¢né

udrzitelnych feseni.?’

Presto vSak neexistuje jednotna, harmonizovana definice greenwashingu — jeho vyklad
se muze lisit v zavislosti na konkrétnim  odvétvi, typu produktu ¢i sluzbé, stejné
jako mezi jednotlivymi regulaénimi organy nebo pravnimi systémy. Vnimani toho, co uz je

greenwashing a co jesté legitimni tvrzeni, se li§i i mezi jednotlivci. Zatimco nékteti jej

2 UNITED NATIONS, Greenwashing — the deceptive tactics behind environmental claims, 2025.
(cit. 23. 4. 2025)

%5 NATURAL RESOURCES DEFENSE COUNCIL, What Is Greenwashing?, 2023. (cit. 23. 4. 2025)

% MARINE BIODIVERSITY SCIENCE CENTER, Eco-Friendly Consumers: 10 Eye-Opening Statistics &
How You Can Join the Green Revolution, 2024. (cit. 23. 4. 2025)

27 THE CLIMATE CLUB, The History of Greenwashing and its Modern Evolution, 2023. (cit. 23. 4. 2025)
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chapou vyhradné jako environmentalni problém, jini do n&j zahrnuji i sociélni a spravni

aspekty.?

Jednim z vyznamnych aspekti greenwashingu je spoléhani na omezenou schopnost
spotiebiteli ovefovat environmentalni tvrzeni. V kazdodennim shonu nemaji bézni
zakaznici Casto ¢as ani prostiedky nato, aby podrobné zkoumali, zda jsou tvrzeni
na etiketach ¢i v reklamach pravdivd, nebo zavadgjici. To umoziuje nékterym firmam
vyuzivat nedostatek informaci ¢i Casu ze strany spotiebitelit k prosazovani marketingovych

sdé€leni, ktera nemusi odpovidat skutecnému stavu véci.

2.2 ,,Sest hiichii greenwashingu* — typologie zavadéjicich

enviromentalnich v tvrzeni dle vyzkumu TerraChoice

Jednim  z nejvlivnéjsich pokustt 0 systematizaci greenwashingu je studie kanadské
spole¢nosti TerraChoice Environmental Marketing Inc., kterd se snazila empiricky popsat
§ifi a povahu environmentalné zavadgjicich tvrzeni na spotiebitelskych  vyrobceich.
V ramci terénniho vyzkumu provedeného na jaie roku 2007 byly vyzkumné tymy vyslany
do Sesti vyznamnych obchodnich fetézct v Severni Americe, kde analyzovaly ekologicka
tvrzeni uvedena na produktech napfic kategoriemi spotfebniho zbozi.

Vyzkumnici zaznamenali celkem 1 753 environmentalnich tvrzeni na 1 018 vyrobcich.?®

Tato tvrzeni byla nasledné analyzovana z hlediska jejich souladu s tehdejsimi osvéd¢enymi
normami environmentalnihno marketingu. Zjisténi byla alarmujici — vSechny vyrobky

az na jeden vykazovaly pfinejmensim jeden znak klamavé environmentalni komunikace.

Na zéklad€ této analyzy formulovala spole¢nost TerraChoice typologii tzv. ,Sesti
hiichii greenwashingu® (Six Sins of GreenwashingTM), ktera popisuje Sest opakujicich se
zpusobi, jakymi jsou ekologicka tvrzeni zkreslovana.®® Tato klasifikace se stala zasadnim
ramcem pro hodnoceni duvéryhodnosti zeleného marketingu aje Siroce citovana jak
v akademickém diskurzu, tak mezi odborniky na udrzitelnou spotiebu a prava spotiebiteld.
Vsech $est hiichti se mezi sebou protinaji vyznamem, ale jejich terminologie a umysly maji

sva specifika.

%8 MAYER BROWN LLP, Greenwashing: Navigating the Risk, 2023. (cit. 24. 4. 2025)

2 TERRACHOICE ENVIRONMENTAL MARKETING INC. The “Six Sins of Greenwashing™: A ‘Green
Paper’. 2007.

30 Tamtéz.
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Sins Committed by Category

The Sin of
Vagueness
11%

The Sin of Fibbing
1%

The Sin of No Proof
26%

The Sin of the
Hidden-Trade Off
57%

The Sin of Lesser of
Two Evils
The Sin of 1%
Irrelevance
4%

Obrézek 4 - Hrichy dle kategorii*
2.2.1 Hfich skrytého kompromisu (Sin of the Hidden Trade-Off)

Tento hiich spociva v tom, ze je produkt prezentovan jako ekologicky Setrny na zakladé
jediného nebo velmi Gzce definovaného environmentalniho aspektu, zatimco ostatni,
potencialné zavaznéj$i dopady na Zivotni prostfedi jsou ignorovany. Tato tvrzeni

obvykle nejsou 1ziva, ale vytvateji zkresleny obraz ekologické hodnoty produktu.®2

Tento typ klamaveho environmentalniho marketingu je povazovan za nejcastéjsi
formu greenwashingu a podle vyzkumu spole¢nosti TerraChoice jej vykazuje vice nez
polovina analyzovanych vyrobkil.. Zavaznost tohoto jevu spociva v jeho schopnosti G¢inné
zmast spotiebitele prostiednictvim selektivniho vyzdvihovani
jednoho ekologickeho aspektu, zatimco jiné, mnohdy podstatnéjsi environmentalni dopady,
zUstavaji opomijeny. V praxilze tento pfistup pozorovat napiiklad u elektronickych
zatizeni, jako jsou mobilni telefony, televize ¢i pocCitace, které mohou byt prezentovany
jako energeticky usporné, piestoze jejich vyroba a dodavatelsky fetézec casto zahrnuji

vyuzivani material ziskanych neetickym ¢&i neudrzitelnym zptisobem. 3 34

Podobné se tento fenomén projevuje v oblasti hygienickych vyrobkd, naptiklad

u toaletniho papiru, jehoz produkce podle odhadii kazdoro¢né spotiebuje pfiblizn¢ milion

stromd,  pfiemz je  vysledny  produkt uren Kk jednorazovému pouziti

31 Tamtéz.

32 Tamtéz.

3 REICHERTOVA, Vyroba nového smartphonu neni etickd zdlezitost, 2018. (cit. 24. 4. 2025).
3 POLAK, Elektronicka prirucka ucitele, 2020. (Cit. 24. 4. 2025).
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a naslednému splachnuti.® Dale lze zminit iekologicky oznatované vyrobky, jejichz
distribuce probiha v neekologickych plastovych obalech, nebo jednordzové papirové
kelimky, které jsou z divodu skrytého plastového povlaku ve skute¢nosti nerecyklovatelné,

¢asto navic doplnéné plastovym vickem.*®

2.2.2 Hrich nedostatku diikazi (Sin of No Proof)

Dochazi k nému tehdy, kdyz environmentalni tvrzeni neni
podloZeno ovéritelnymi informacemi nebo davéryhodnou certifikaci. Spotfebitel nema

moznost snadno ziskat relevantni a nezavislé informace k posouzeni pravdivosti tvrzeni.®’

Tvrzeni o pfirodnim sloZeni, etickém piistupu K testovani  nebo udrzitelném
pavodu ingredienci  jsou v sou¢asnosti béznou soucasti  marketingovych  strategii
mnoha kosmetickych i moédnich znac¢ek. Typickym piikladem je znacka BIONE, ktera ve
svych materidlech — vcetné¢ obalt produktd a oficidlnich webovych stranek — uvadi
environmentaln¢ ladéné informace, aniz by byla dolozena jejich vérohodnost

prostfednictvim nezavislych certifikaci.®

9

Obréazek 5 - Sampon BIONE s falecnou vegan certifikaci a silnym sloganem®

%5 BBC FUTURE, The people growing their own sustainable toilet paper plant, 2024. (cit. 24. 4. 2025).

36 CUPLOOP, Are Reusable Cups Greenwashing?, 2025. (cit. 24. 4. 2025).

37 TERRACHOICE ENVIRONMENTAL MARKETING INC. The “Six Sins of Greenwashing™: A ‘Green
Paper’. 2007.

38 BIONE COSMETICS, O znacce, 2025. (cit. 24. 4. 2025).

%9 Vlastni fotografie.
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Obdobné praktiky lze pozorovat také uceskych spotiebitelt znamych
znacek jako Catrice nebo essence. U subjekt z oblasti fast fashion, které prezentuji sve
produkty jako netestované na zvifatech, vegan nebo ckologické napi. diky pouziti
recyklovanych materiala ¢l zafazenim do tzv. udrzitelnych kolekci,
avSak bez konkrétniho vymezeni ¢i transparentni evidence toho, v ¢em jejich udrzitelnost

skute¢né spo¢iva.*

2.2.3 HFich nekonkrétnosti (Sin of Vagueness)

Hiichu se dopousti tvrzeni, kterd jsou natolik vagni, Ze jejich vyznam muze byt
snadno Spatné interpretovan. Nejednoznaéné oznaceni, jako naptiklad ,,pfirodni
nebo ,Setrné K piirodé”, postradaji jasné definovany vyznam, coz vede ke zmateni

spotiebitele.**

Jednim z béznych piikladi jsou tvrzeni uvadéna na obalech produktt, kterd operuji

s pojmy jako ,,pfirodni®, ,,netoxicky®, ,,bez chemikalii“ ¢i ,,Setrny K pfirode*.

Ackoli mohou pusobit presvéd¢ive, ¢asto postradaji vécny zaklad a vyvolavaji mylny
dojem. Termin ,,bez chemikalii* je sdm 0 sob€ problematicky — cely nas svét je totiz tvofen
chemickymi latkami, a tedy nelze oznadit jakykoli produkt za skute¢né ,,bez chemikalii®,
pokud neni jasn¢ specifikovano, 0 jaké latky se jednd. Piikladem mize byt ptitomnost
furokumarini — pfirodnich toxickych sloucenin béZzné se vyskytujicich Vv nékterych
rostlinach, tudiz je to piirodni latka, které je pro ¢lovéka za uréitych okolnosti skodliva.*?
Tvrzeni o ,,pfirodni povaze* tak nemusi automaticky znamenat bezpec¢nost nebo Setrnost
vuci zdravi Ci piirod€. Obzvlasté napadné je to U produktd urcenych pro zahradnictvi, které
byvaji oznacovany jako piirodni, prestoze jejich u¢inek —napiiklad hubeni hmyzu ¢i plevele
— ve své podstaté odporuje idedlu ekologické Setrnosti. Samotné pouziti vyrazu ,,piirodni*

proto nelze povazovat za dostateény diikaz ekologické integrity vyrobku.

40 GREENPEACE UK, Fashion greenwash. jak firmy skryvaji skutecné environmentalni ndklady rychié mody,
2023. (cit. 24. 4. 2025).

4 TERRACHOICE ENVIRONMENTAL MARKETING INC. The “Six Sins of Greenwashing™: A ‘Green
Paper’. 2007.

“ LEKARSKE SLOVNIKY, Furokumariny, 2025. (cit. 24. 4. 2025).
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2.2.4 Hrich irelevance (Sin of Irrelevance)

Tento typ greenwashingu spodiva v prezentaci tvrzeni, kterd mohou byt sice fakticky
pravdivd,  avSak z hlediska ekologického rozhodovani  spoti‘ebitele  postradaji
realnou relevanci. Takova prohlaseni primarné slouzi K vytvotreni dojmu environmentalni

Setrnosti, aniz by poskytovala skute¢nou piidanou hodnotu z hlediska udrzitelnosti.*®

Vyzkumy TerraChoice ukazuji, Ze jednim z nejcastéjSich piikladu této praktiky je
uvadéni informace 0 nepfitomnosti chlorofluoruhlovodikt (CFC), tedy freonu, které byly
béhem 80. a90. let 20. stoleti identifikovany jako latky destruktivné pisobici

na 0zonovou vrstvu Zemé.*

Od roku 2010 je vsak vyroba a pouzivani téchto latek v Evropské unii pravné zakazana,
atudiz jejich absence ve vyrobcich nepfedstavuje Zadnou vyjimeénost.*> Podobnym
zpusobem jsou vyuzivadna i tvrzeni o nepfitomnosti jinych regulovanych ¢i zakdzanych latek,
jako jsou naptiklad ftalaty (zakazané v hrackach, kosmetice a obalovych materidlech), olovo
Vv barvach (dlouhodob¢ zakazané), nebo marketingova oznaceni typu ,,neobsahuje parabeny
/ SLS / hlinik / formaldehyd®, ackoli je pouziti téchto latek ve spotiebitelskych vyrobcich
piisné regulovano legislativou. V kone¢ném disledku se jedna o produkty, které pouze
spliiuji minimalni zdkonné pozadavky platné pro vSechny vyrobky na trhu, pfi€emz

spotiebiteli jsou prezentovany jako ekologicky nadstandardni.

2.2.5 Hrich mensiho zla (Sin of Fibbing)

vvvvvv

Jedné se o situaci, kdy je produkt oznacen jako ekologic¢téjsi v ramci své kategorie, aniz
by bylo zohlednéno, Ze cela dana kategorie vyrobkid ma vyrazné negativni dopad

na Zivotni prostiedi. Dochazi tak ke zkresleni relativni ,,zelenosti* produktu.*®

At uz se jedna o0 vizualni, ¢i verbalni oznaceni, ptiklady lze nalézt napfi¢ celym
spektrem spotiebniho trhu. Od symbolickych zmén — jako je zelen v logotypu nadnarodnich
ropnych korporaci — az po kazdodenni produkty bézné spotieby, jako jsou ,,ptirodni Cisti¢e
toalet na bazi chloru. Tyto ptipravky sice u¢inné odstranuji vodni kamen a jiné necistoty,

nicméné po splachnuti  pronikaji  do kanaliza¢niho systému a nasledné  do vodnich

43 TERRACHOICE ENVIRONMENTAL MARKETING INC. The “Six Sins of Greenwashing™: A ‘Green
Paper’. 2007.

4 RAPID TRANSITION ALLIANCE, Back from the Brink: How the World Rapidly Sealed a Deal to Save
the Ozone Layer, 2019. (cit. 1. 5. 2025).

45 UNITED NATIONS, Montreal Protocol on Substances that Deplete the Ozone Layer, 1987. (cit. 1. 4. 2025).
46 TERRACHOICE ENVIRONMENTAL MARKETING INC. The “Six Sins of Greenwashing™: A ‘Green
Paper’. 2007.
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ekosystému, ¢imz predstavuji environmentdlni zatéz, kterd neni S ,pfirodnimi® atributy

v souladu.
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Obrazek 6 Organickd znacka cigaret*’

Specifickym  piikladem soucasného greenwashingu jsou napiiklad  elektronické
cigarety, Casto propagovaneé jako ,zdrav§jsi¢  alternativa ke  klasickemu koufeni.
Ackoli nékteré studie poukazuji na niz§i mnozstvi Skodlivin ve vyparech ve srovnani
s tradiénimi cigaretami*®, stile se jedna o vyrobky, které ssebou nesou vyznamné
environmentalni dopady. Tradi¢ni cigarety se V pfirod¢ rozkladaji pfiblizné dva az pét let,
zatimco elektronické cigarety — vzhledem ke své plastové konstrukci a integrovanym
lithiovym bateriim — mohou pretrvavat v ekosystémech desitky az stovky let. Podle
vyzkumu organizace Wildlife and Countryside Link se kazdoro¢né vyhodi ptiblizné¢ 10 tun
lithia obsaZzeného Vv jednorézovych e-cigaretach, coZ odpovida mnozstvi

potiebnému pro vyrobu vice nez 1 200 baterii pro elektromobily.*°

Téma environmentalni stopy téchto vyrobku dale

rozpracovala doktorandka Laura Young z univerzity ve Skotsku , ktera pii jediné hodinové

4 THE ROLL N' PUFF. Organic Smokes-Regular. 2025
4 NHS, Vaping to quit smoking, 2025. (cit. 4. 5. 2025).
4 WILDLIFE AND COUNTRYSIDE LINK, Disposable Vapes Briefing, biezen 2023. (cit. 4. 5. 2025).
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prochizce méstem po jedné strané ulice sesbirala 55 vyhozenych jednorazovych e-cigaret.*
Tento ptipad ilustruje klamnost tvrzeni 0 tidajnych ,Setrnéjsich alternativach®, které sice
mohou pusobit méné obtézujicim dojmem pro lidské smysly (napf. méné zapachaji),

24

pro zivotni prostredi.

2.2.6 Hrich falSovani (Sin of Lesser of Two Evils)

wewvr

tvrzeni o environmentalnich vlastnostech vyrobku. Mize zahrnovat i pouziti falesnych

certifikatli nebo smyslenych ekologickych znacek.

Typickym piikladem muze byt napiiklad spolecnost, ktera ve svych marketingovych
materialech opakované deklaruje, ze pouziva vyhradné ptirodni slozky a Ze jeji produkty
nejsou testovany na zvifatech. Tato tvrzeni vSak nejsou podlozena Zzadnou vetejné
dostupnou certifikaci ani nezavislym ovéfenim. Absence transparentniho dolozeni takovych
environmentalnich benefitl predstavuje potencidlni poruseni zasad poctivého obchodniho
jednéni, jak je definovano v Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES o
nekalych obchodnich praktikdch vii¢i spottebitelim na vnitinim trhu (tzv. Smérnice o

nekalych praktikach).>!

Podle této smérnice je klamava obchodni praktika definovana mimo jiné jako situace,
kdy podnik uvadi ,,nepravdivé informace nebo takové informace, které mohou spottebitele
uvést v omyl, a tim ho pfimét k rozhodnuti, které by jinak neuéinil“ (¢l. 6 odst. 1). V ptipadé
environmentalnich tvrzeni se miiZe jednat o prohlaSeni, kterd nejsou ovéfitelnd, nebo jejichz
pravdivost nelze objektivné posoudit. Déle plati, ze na zakladé Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 o podpoie spravedlnosti a transparentnosti pro
podnikatelské uZivatele online zprostfedkovatelskych sluzeb®?, jsou firmy povinny
poskytovat piesné, jednozna¢né anezavadéjici informace — i pokud jde o tvrzeni

prezentovana prostfednictvim online platforem.

Uvedené priklady tak spadaji do kategorie tzv. védomeé nepravdivého greenwashingu,

kdy podnik ani neusiluje o zakryti ¢i zmirnéni faktické nepravdy, a vyuziva zdanlivé

50 THE NATIONAL, Call for Scottish Government to ban use of disposable vapes, 2025. (cit. 4. 5. 2025).

5 EUROPSKA UNIE, Smérnice 2005/29/ES Evropského parlamentu o nekalych obchodnich praktikach mezi
podniky a spotiebiteli na vnitinim trhu, 2005. (cit. 6. 5. 2025).

52 EUROPSKA UNIE, Narizeni o zajisténi spravedlivych a transparentnich podminek pro podniky poskytujici
online zprostredkovatelské sluzby, 2019. (cit. 6. 5. 2025).
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ekologickd tvrzeni scilem zvysit atraktivitu produktu u ekologicky uvédomélych
spotiebitelll. Jedna se tedy 0 zavaznou formu klamani vefejnosti, kterda je nejen pravné

postihnutelna, ale takeé z hlediska etiky podnikani hluboce problematicka.

2.3 Nejcastéjsi strategie a taktiky v korporatni praxi

Tento princip, kdy se vefejné minéni ovliviiuje na zaklad¢ zjednoduSenych nebo neptesnych
informaci, se v riznych formach objevoval jiz dlouho pfedtim, nez byl samotny pojem
greenwashing v 80. letech 20. stoleti poprvé definovan. Piipad reklamni kampané ,,People
Do“ spolecnosti Chevron je jednim zprvnich adobfe zdokumentovanych piiklada

greenwashingu.

Od roku 1985 firma propagovala své ekologické aktivity skrze sérii reklam, ve kterych
zminovali naptiklad ochranu ohrozeného motyla modfinky obecné, vytvareni umélych utest
z vytazenych palivovych nadrzi, nebo absolutniho obnoveni krajiny po tézbée,
a to prostfednictvim multimilionovych reklamnich kampani. Tyto pozitivni zpravy se vSak
objevily praveé v dobé, kdy Chevron Celil vaZznym obvinénim ze znecistovani Zivotniho
prostiedi®® — naptiklad kviili nelegalnimu vypousténi toxickych latek a oleje do zatoky
Santa Monica, za které zaplatil pokutu 1,5 milionu dolard, ¢i kvuli dal§imu soudnimu sporu
se Sierra Clubem. Kritici, vCetné pravnicky Deborah Reames, upozoriovali na to,
ze firma investovala omezené ¢astky do viditelnych ekologickych projektl, zatimco se
vyhybala mnohem nakladngj$im opatfenim k ochran& Zivotniho prosttedi.>* I pres tyto
rozpory byla Chevronova kampan pfijimana i nékterymi environmentalnimi organizacemi,
které od firmy pfijimaly finance za umisténi reklam. Tento pfipad tak ilustruje, jak mohou
korporace pomoci greenwashingu ovliviiovat vefejné minéni, pficemz jejich skute¢ny
environmentalni dopad zGstava sporny. Ropny gigant se vSak z této chyby nepoucil, a i

v roce 2025 &eli zalobam za porusovani zdkona a poskozovani Zivotniho prostiedi.>®

Spolecnost Chevron Corporation neni V uzivani
greenwashingu mezi nadnarodnimi korporacemi ojedinéla.  Jiz napocatku 21.  stoleti
zaujala obdobnou strategii také britska energeticka spolecnost British Petroleum (BP), jejiz
hlavni ¢innost se tradi¢né soustiedi na tézbu a distribuci ropy a zemniho plynu, v poslednich

letech vSak rozSifuje své aktivity také do oblasti obnovitelnych zdroju energie,

53 BALIGA, Should Chevron Be Held Accountable For Greenwashing? Chevron should. 2025. (cit. 6. 5. 2025).
% LOS ANGELES TIMES, Chevron Does: Do's and Don'ts, 1988. (cit. 6. 5. 2025).

% LOS ANGELES TIMES. Chevron ordered to pay $740 million to restore Louisiana's coast in landmark
trial. 2025. (cit. 6. 5. 2025).
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zejména fotovoltaiky. V roce 2004 zavedla BP termin carbon footprint (uhlikové stopa),
kdyz spustila online kalkulac¢ku, ktera méla jednotliveim pomoci spocitat jejich osobni
emise sklenikovych plyni.®® Timto krokem v8ak vyznamné piesmérovala pozornost
vefejnosti od environmentalni zatéze vlastni produkce, ktera patii k nejvyssim v globalnim
méfitku. Podobné i vizudlni identita znatky — vcetné loga a barevného schématu —
puspobi tak, aby evokovala ekologi¢nost, pfirodni harmonii a zdvazek K udrzitelnosti, ¢imz
dale podporovala obraz spole¢nosti jako ,,zelené*“ orientovaného aktéra. Bohuzel takovych

piipadl je mnoho.

Obréazek 7 - Vykacené palmové lesy®’

2.3.1 Konkrétni piipady Vv riznych odvétvich

V souCasné dobé se greenwashing stal bé&znou marketingovou strategii  napii¢
riaznymi odvétvimi, od mody pies potraviny az po technologie. Firmy vyuzivaji ekologicky
zné¢jici tvrzeni a designové prvky, aby vytvofily dojem udrzitelnosti, aniz by skutecné
ménily své vyrobni procesy nebo snizovaly environmentalni dopady. P¥ikladem mohou byt

nasledujici ptipady Vv riznych kategoriich:

Fast fashion

6 SCIENCE EDUCATION RESOURCE CENTER (SERC) AT CARLETON COLLEGE. Carbon footprint
calculator. 2025. (cit. 6. 5. 2025).
5" WORLD WILDLIFE FUND. What is Palm Qil? Facts About the Palm Qil Industry 2023
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Spolecnost H&M, jeden z nejvétSich zastupct tzv. rychlé moddy, byla opakované
kritizovana za uzivani ~ greenwashingu,  ato zejména v souvislosti se  svou kolekci
,,Conscious®“. Tato produktova fada byla prezentovana jako ekologicky S$etrna, nicméné
analyzy ukazaly, ze obsahovala az 0 72 % vice syntetickych materialii nez bézné vyrobky
znaCky. Napiiklad jeden z vrchnich odévi mél byt dle $titku vyroben z 95 % organické
bavlny, pii¢emz ve skute¢nosti obsahoval pouze 25 % recyklované baviny, a to navic pouze
vhorni vrstvé textilie.’®® Kromé& tohobyly v ramcikolekce zjistény nepravdivé
nebo zavadéjici tdaje uvedené na tzv. ,,udrzitelnych stitcich®, které napiiklad uvadély nizsi
spotiebu vody pii vyrob&, nez jaka byla ve skutecnosti dolozitelna. Jako priklad 1ze uvést
panské tricko z této fady, deklarované jako produkt ze 100% organické bavlny. Presto je
na mist¢ zpochybnit udrzitelnost takového vyrobku, pokud jeho produkce vyZzaduje
pfiblizné 20000 litri  ¢&isté¢ vody.>® Tato skuteénost poukazuje na$ir§i problém
greenwashingu v médnim  prumyslu, ktery mimo jiné spociva Vuzivani vagni
¢i nedefinované terminologie, jez spotiebiteli ztézuje orientaci vtom, do jaké miry je
konkrétni  produkt skute¢né¢ ekologicky. V dusledku toho dochazi  k oslabovani
kritického pfistupu spotiebitele, ktery tak Cast&ji voli levnéjsi, ale méné kvalitni
odév bez uvédomeéni  si dlouhodobych environmentélnich  a ekonomickych dopadt

svého rozhodnuti.

Uklidové a &istici prostiedky

Spolecnost Seventh Generation uvedla natrh myci prostiedek v obalu ozna¢eném
jako ,papirova  lahev”, coZz m¢lonaznaCovat ekologi¢nost  produktu. Ve
skute¢nosti v§ak nadoba obsahovala plastové komponenty, coZz vyvolalo kritiku ze strany
ekologickych organizaci za zavadgjici marketing. Firma Seventh Generation je vSak praveé
jednou z firem, které se snazi 0 zlepSeni svych dopadi na planetu, snazi se tedy byt
transparentni  se  slozenim, pivodem, nebo certifikacemi. |takové  firmy
vsak mohou $lapnout vedle.’® Na &eském trhu by bylo mozné hovotit o lidmi oblibené

znacce Jelen, kterda se prezentuje jako extrémné Setrna a ekologicky pfivétiva, coz je

% CULVERHOUSE. H&M Are Greenwashing Us Again: Can Fast Fashion Ever Be Ethical? 2021. (cit. 6. 5.
2025).

59 Tamtéz.

80 BROCK. Is Seventh Generation Greenwashing? 2024. (cit. 6. 5. 2025).
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z ideologie firmy azingredienci ipatrné. Bohuzel firma pro kvéten 2025 nedisponuje

zadnym oficialnim certifikdtem na zadném z jejich vyrobku.5!

Marwrnd 4X
Lawndry Detergem

Obrézek 8 - Papirovy obal a uvniti schovana plastova lahev firmy Seventh
Generation®

Potraviny a napoje

Navzdory vefejné deklarovanym zavazkim K udrzitelnosti zistavaji  realné
environmentalni  dopady  nadnarodnich  korporaci = vyrazn€  problematické.
Dva z nejvyznamnéjSich sv€tovych producentli spotiebniho zbozi, spolec¢nosti Coca-
Cola a Nestl¢, dlouhodobé¢ figuruji na prednich piickach zebfickt nejvétsich znedist'ovatell

plastovym odpadem.

Spoleénost Coca-Cola ro¢né vyprodukuje piiblizné 2,9 milionu tun plastovych obald,
coz odpovida zhruba 200 000 PET lahvim za minutu a ¢ini ji nejvétsim producentem
plastoveho odpadu na svété. Piestoze si firmajiz v 90. letech stanovilacil dosahnout
25% podilu recyklovanych materialtt ve svych produktech, vice nez tfi dekady poté Cini
tento podil pouhych 10 %.%% Spole¢nost pravidelné zvefejituje dobrovolné zavazky ke
snizovani plastového odpadu, nicméné analyza jejich dlouhodobé realizace ukazuje
na soustavné selhavani, odkladani, pfeformulovani ¢i zcela chybé&jici naplnéni téchto cilu.

v

Zavazky byvaji Casto nejasné formulovany, bez kvantifikovatelnych métitek a podléhaji tzv.

51 MYDLO S JELENEM. O Jelenovi. (cit. 6. 5. 2025). — Na webovych strankach ani v dokumentech nejsou
lehce dohledatelné nebo uvedené zadné certifikace.

52 ANDREW, lan. Seventh Generation Redesigns Bottle: Recycled Paper on the Outside, Minimal Plastic
Inside.2023

8 TALKING TRASH. Coca-Cola: Going Round in Circles — Coca-Cola’s Trail of Broken Promises. 2021a.
(cit. 6. 5. 2025).
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"kreativnimu acetnictvi",  ¢imZz  dochazi ke klamani  spotiebiteld  ohledné

skute¢ného dopadu.®

Vedle toho byla Coca-Cola opakované usvédéenaz aktivniho lobbingu proti
environmentalni legislativé, naptiklad proti zalohovym systémum na plastové lahve ve
Skotsku, USA nebo Keni, ato i presto, Ze se vefejné profiluje jako jejich podporovatel.%®
Tento zjevny rozpor lze povazovat za uc¢ebnicovy piipad greenwashingu — kdy korporace
prezentuji environmentalni odpovédnost navenek, avSak realné se angazuji Vv aktivitach

podkopavajicich ekologické cile.®®

Podobn¢ iNestlé, druhy nejvétsi producent plastového odpadu na svété (1,7
milionu tun ro¢né), dlouhodobé &eli kritice za selhani v plnéni dobrovolnych zavazki
a za nahrazovani plastu jinymi jednordzovymi materialy, které mohou mit rovnéZ negativni
ekologické dopady. Zavaznym problémem je piedevsim vyroba vicevrstvych plastovych

v v

sackd, hojné distribuovanych Vv rozvojovych zemich, které patii K nejproblematictéjsim

formam plastového odpadu z hlediska recyklovatelnosti i zne¢isténi oceant.®’

Obé¢ spole¢nosti zaroven participuji na fadé mezinarodnich
iniciativ proti plastovému znecisténi, avsak soucasné jsou ¢leny obchodnich skupin, které
aktivné lobuji proti regulaci plastd, ¢imz dochazi k systematickému rozporu mezi vetejné

deklarovanymi hodnotami a realnou politickou ¢innosti.®®

U potravin zivocisného ptivodu jako vejce, mléko nebo maso se falesnému marketingu
téz nevyhneme. Nékteré znacky bali hovézi maso do zelenych oball S napisem ,,grass-fed*
(krmené travou), coz mé evokovat ekologicnost a lepsi kvalitu masa, nicméné hovézi maso
ma jednu z nejvétSich uhlikovych stop mezi potravinami, atento marketingovy trik
mize spotiebitele uvést v omyl ohledné skuteéného environmentalniho dopadu.®® V roce
2024 se v Ceské republice objevila vyznamna medialni kampan organizovana hnutim
OBRAZ — Obranci zvifat, jejimz cilem bylo poukazat narozdil mezi deklarovanym
marketingem a skute¢nymi podminkami zvitat ve velkochovech. Vefejné publikované
investigativni video zachycuje realitu velkochovu slepic, kterd zasadné kontrastuje

S propagacnimi tvrzenimi obchodniho fetézce Albert. Ten se vramci své komunikace

8 TALKING TRASH. Coca-Cola. 2021b. (cit. 6. 5. 2025).

85 Tamtéz.

% TALKING TRASH. Coca-Cola: Going Round in Circles — Coca-Cola’s Trail of Broken Promises. 2021a.
(cit. 6. 5. 2025).

67 TALKING TRASH. Nestlé. 2021c. (cit. 6. 5. 2025).

% TALKING TRASH. Coca-Cola. 2021b. (cit. 6. 5. 2025).

8 UNITED NATIONS. Food and Climate Change: Healthy diets for a healthier planet. (cit. 7. 5. 2025).
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prezentuje jako podporovatel ,,dobrych chovi‘ a etického ptistupu k zivocisné produkei.
Material zvefejnény hnutim tak vyvolava otdzky ohledné transparentnosti a diivéryhodnosti

environmentalnich a etickych tvrzeni v komeréni komunikaci.”

Technologie a energie

Piiklad klamavé reklamy v oblasti energetiky najdeme i v Cesku. Kampati energetické
spole¢nosti CEZ Snidzvem Zelend energie, diive znama jako Duhova energie,
vyvolala v pocatcich  vstupu natrh zna¢né kontroverze mezi environmentalnimi
organizacemi, a to zejmeéna kvuli jejimu vnimanému oportunismu a manipulativni povaze.
Ackoli CEZ byl dlouhodob& povazovan za odptrce obnovitelnych zdroji, kampai
prezentovala spole¢nost jako jejich aktivniho podporovatele, coz vyvolalo silnou kritiku ze
strany ekologickych aktéri. Miroslav Kundrata, tehdejsi feditel Nadace Partnerstvi, oznacil
tuto medialni strategii za pokus o ,,zakopani vale¢né sekery* s ekology, podpofeny

rozsahlou inzerci.”t

Piestoze Ekologicky pravni servis zvazoval pravni kroky kvuli podezieni na klamani
spotiebiteld, od svého zaméru upustil, jelikoz CEZ deklaroval zamér investovat bdhem
nasledujicich péti let 20 miliard korun do rozvoje obnovitelnych zdroji. Tato skutecnost
podle ekologickych pravniki snizila S$ance na Gspé$né soudni Fizeni, prestoZze samotna
kampan nebyla zpétn¢ legitimizovana. Jak upozornuje Filip Gregor, autor studie
Spolecenska odpovédnost firem a ochrana zZivotniho prostiedi'®, aktivity
spole¢nosti CEZ nadale zahrnuji environmentaln& problematické projekty (napf. lignitovy
dal v Bosné ¢i modernizace uhelnych elektraren neefektivnimi technologiemi). Nicméné
zeleny image, ktery spolecnost prostiednictvim kampané buduje, je obtizn¢ napadnutelny,

pokud je skute¢n& doprovazen investicemi do obnovitelnych zdroji.”

Piiklady uvedené vySe ilustruji, jak Siroké spektrum  firem  napfic
riaznymi odvétvimi vyuziva klamavé ekologické tvrzeni jako marketingovy nastroj s cilem

zvysit svij zisk. Tento jev je bohuzel stale rozsifené;si.

© OBRANCI ZVIRAT. OBRAZ — Obranci zvifat, 2024. (cit. 7. 5. 2025).

" KOURIL, MIESSLER. Cerstvé natieno. Zn.: na zeleno. Sedméa generace, 2008. (cit. 9. 5. 2025).

2 ZELENY KRUH. Spolecenskd odpovédnost firem a ochrana Zivotniho prostiedi. 2007 (cit. 9. 5. 2025).
8 KOURIL, MIESSLER. Cerstvé natieno. Zn.: na zeleno. Sedma generace, 2008. (cit. 9. 5. 2025).
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2.4 Role marketingu a médii

S rozvojem digitalnich technologii, expanzi e-commerce a proménou medialni krajiny
dochadzi k vyraznému posunu v tom, jak znacky komunikuji své hodnoty a jaky
obraz si buduji v o¢ich vefejnosti. Environmentalni odpovédnost se Vv poslednich letech
stala nejen marketingovym trendem, ale také ocekavanim ze strany spotiebiteld.
Tato poptavka vsak nevedla vyhradné Kk posilovani  transparentnich  a ekologicky
odpovédnych pfistupt, nybrz ik vyraznému nartstu i negativnich stranek propagace -
greenwashingu, klamavym tvrzenim, faleSnym informacim azradnym prodejim jen

pro ucely vydélku.

Marketing, jakoZto néstroj vytvéiejici zddouci obraz znacky, hraje v tomto procesu
klicovou roli. Znacky vyuzivaji ekologickou rétoriku a ,,zelenou* estetiku (pfirodni barvy,
obrazky listli, vody ¢i zvifat) k tomu, aby posilily divéryhodnost svych vyrobki, aniz by
dochazelo ke skute¢né zméné ve vyrobnich nebo dodavatelskych fetézcich. Tato strategie
umozhiuje znatkam vyuzit rostouciho zajmu veiejnosti o ekologicka témata a pietavit jej
Vv konkuren¢ni vyhodu. Vysledkem je povrchni piistup, ktery nevede k systémové zmeéné,

ale spise k udrzeni stavajiciho modelu konzumniho chovani pod ,,zelenym* natérem."

Soucasné¢ Stim se proménilo i medialni prostiedi. Online média, socialni sité
a influencefi dnes vyznamné pfispivaji k formovani spotiebitelského chovani. Algoritmicka
selekce obsahu casto vede ke zjednodusenému zobrazovani ekologickych témat, které se
prizptisobuje ocekavani cilovych skupin — typicky ve formé ,,eko tipti“, rychlych navodi
nebo vybéru ,,udrzitelnych* znacek bez hlubsi analyzy. Tim se vytvaii dojem, Ze ekologické
chovani Ize jednoduSe koupit, coZ je Vv pfimém rozporu s jadrem skute¢né udrzitelnosti.
Udrzitelna volba neni spotiebni rozhodnuti, ale ¢asto proces hlubsi osobni i spolecenské

transformace.” 76

Oproti tomu Ize identifikovat fenomén nadspotieby (overconsumption), ktery
podporuje predstavu neustalé potieby novych produktl. Podniky systematicky vytvéreji
nove trendy a marketingové strategie scilem stimulovat poptavku po zbozi, které by

spotiebitelé za béznych okolnosti nepovazovali za potiebné ¢i zadouci.

4 POSPISCHIL. Color Me Green: How to Spot Greenwashing in Branding. (cit. 9. 5. 2025).

> TOWNSEND, Greenfluencers: How Social Media Creators Are Becoming Sustainability Superheroes.
2022. (cit. 9. 5. 2025).

6 IQBAL, ARIF, akol. Green Influencers: The Power of Social Mediain Shaping Eco-
Conscious Communities. 2025 (cit. 10. 5. 2025).
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Tento mechanismus je dale posilovan vlivem socidlnich médii, jez funguji
jako platforma pro sifeni konzumnich vzorct chovani a formovani aspiraci prostiednictvim

cileného obsahu a influencer marketingu.’’

Jak uvedla svédska  Zurnalistka a aktivistka Maria Soxbove  svém  vystoupeni
na TEDxGéteborg  (2022):  ,,Nemiizeme  vyresit  klimatickou Krizi nakupovanim.«'
Tento vyrok ilustruje z&kladni rozpor mezi spotiebni kulturou a environmentalnimi limity.
Zminéna Svédska studie, na kterou Soxbo odkazuje, uvadi, Ze environmentalni zatéz spojena
s vyrobou jedné nové bundy odpovida emisim, které by vznikly pti ndkupu témét 400 kust
obleceni z druhé ruky. Presto vSak pfevlada ptresvédceni, ze volbou konkrétni znacky lze

plné nahradit nutnost systémové zmény, ¢imz se udrzitelny diskurz de facto komodifikuje.”

Tento posun pritom neni nahodny. Je strukturalné podminén
logikou soucasného kapitalismu, vnémz je zisk nejvyssi prioritou a marketing slouZi
jako néstroj k jeho maximalizaci. Jak trefn¢€ poznamenala aktivistka a autorka Naomi Klein:
.,V ramci kapitalismu neexistuje etickd spotieba, protoze neexistuje etickd korporace.*®°
Chovani  spotiebiteld nelze chapat jako jednotné ¢ijednoznaéné  racionalni.
Do rozhodovacich procesi vstupuje cela fadafaktort — od snahy 0 udrzeni
ur¢itého socidlniho statusu, ptes zakofenéné myty 0 kvalit¢ ahygiené pouzitych véci,

az po subjektivni vnimani pottebnosti daného produktu 8

Zatim co Cast znaCek skute¢né pracuje na snizovani ekologického dopadu svych
¢innosti, valna vétSina environmentalnich sdéleni zistava na Urovni symboliky — bez vécné
kontroly, bez ovéfitelnych metrik a bez externi certifikace. To pfedstavuje vyzvu nejen pro
spotiebitele, ale i pro regulatory, média a akademickou obec, které by mély aktivné piispivat

k demystifikaci téchto praktik.

" LESLIE, Margaret G. Social media marketing, overconsumption, and the female Gen Z consumer. 2025.
Chattanooga: University of Tennessee at Chattanooga. - Studenti Univerzity v Tennessee provedli vyzkum,
ktery potvrzuje, jak marketingové strategie, influencer kultura a mikrotrendy vedou k neudrzitelnym nakupnim
navykiim, ¢asto motivovanym snahou o socidlni validaci astrachem z vynechani (FOMO). Vysledky
naznacuji, ze tyto faktory podporuji cyklus nadspotieby, kde spotiebitelé ¢ini impulzivni ndkupy bez ohledu
na udrzitelnost ¢i dlouhodobou hodnotu.

8 SOXBO. Have you been fooled by greenwashing? In: Youtube. (cit. 15. 5. 2025).

9 Tamtéz.

80 KLEIN, Naomi. This Changes Everything: Capitalism vs. The Climate. 2014.

8L TIDSWELL, Does Gen Z care about sustainability? (cit. 10. 5. 2025).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 35

Tento piistup je podporovan i teorii ,.executional greenwashing“, ktera ukazuje,
ze pouziti prirodnich motivli V reklamach muzZe u spottebiteld vyvolat faleSny dojem

ekologi¢nosti produktu, zejména u méné informovanych zakazniki.®2

Zisk je  vtomto piipadé naprosto klicovym  faktorem, ktery mnohé

spole¢nosti vede K vyuziti greenwashingu pro vétsi profit.

Nelze tedy predpokladat, Ze feSeni environmentalni krize vzejde zevnitt korporétni
sféry, jejiz primarni motivaci zistdva maximalizace zisku. Skute¢ny impuls ke zméné musi
vychadzet zespodu— od samotnych spotiebiteli. Ti disponuji nejen kupni silou,
ale i moznosti vyvijet tlak na podnikatelské subjekty prostiednictvim informované volby,
obcanského angazma a odmitani podpory firem, jejichz Cinnost pfispiva K nadmérné
spotfeb¢ ptirodnich zdroji, environmentalni degradaci a nerovhomérnému pierozdélovani
ziskt.

Z mnohych reklam pro udrzitelnost, které nejsou ud€lany spravnou cestou, mizeme
citit néco jako individudlni greenwashing, kdy je posun odpovédnosti na jednotlivce.
Spotiebitelé jsou vnimani jako klicovi aktéfi v ekologické transformaci, zatimco skute¢né
systémové priciny ekologickych krizi, jako jsou nadprodukce, linearni
ekonomika nebo vykofistovani piirodnich a lidskych zdroji v globalnim Jihu, zlstavaji
nezménény. Tento pistup odvadi pozornost od nutnosti strukturalnich zmén a zaméfuje se
na individualni chovani, coz muze vést k neefektivnim nebo dokonce kontraproduktivnim

opatfenim.

V tomto kontextu se ukazuje, Ze nemiiZeme spoléhat na korporace s tim, Ze pravé
ony nas zachrani od environmentalni krize. Skute¢na zména vyzaduje kolektivni Gsili
spotiebitel, ktefi se mohou sjednotit, apelovat na odpovédnost firem a odmitat podporovat
spolecnosti, které se podileji na zneciStovani Zivotniho prostfedi, nadmérné spotiebé
prirodnich zdrojti a hromadéni zisku na Gkor planety.®® Tento piistup je v souladu s principy
environmentalni spravedlnosti, které zduraznuji rovnost, odpovédnost a participaci ve

formovani udrzitelného a spravedlivého svéta.

Zavérem lze Kkonstatovat, Ze skutecnd ekologickd transformace neprobiha

prostiednictvim marketingovych strategii a klamavych tvrzeni, ale skrze informované

82 NETTO, SOBRAL, a kol. Concepts and forms of greenwashing: a systematic review. 2020. (cit. 9. 5. 2025).
8 OLDFIELD. Corporations vs. Consumers: Who is really to blame for climate change? Global Social
Challenges, 2022. (cit. 9. 5. 2025).
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a odpovédné rozhodovani spotiebiteld, kteti jsou ochotni podporovat firmy a produkty,

které skute¢né piispivaji kK ochrané zivotniho prostiedi a udrzitelnosti.

2.5 Mezi marketingem a manipulaci: atraktivita greenwashingu

Atraktivita pro soucasné spotiebitele spoc¢iva v kombinaci psychologickych, ekonomickych
a socialnich faktoru, které utvareji rozhodovaci procesy V ramcikazdodenni spotieby.
Greenwashing se opira predev§im 0 omezenou schopnost spotiebiteli dikladné
ovéiovat pravdivost a vyznam jednotlivych tvrzeni. Moderni konzumni spole¢nost je
charakterizovana nadbytkem informaci a ¢asovou tisni, v jejimz dusledku lidé celi tzv.
kognitivni  zatézi. Aby bylo mozné pfijimat rozhodnuti efektivné, spotiebitelé
si proto vytvaieji mentalni zkratky a spoléhaji na heuristiky — zjednodusené usudkové
strategie, které jim umoziuji posuzovat produkty na zakladé povrchovych znaku, jako je
napiiklad pouziti zelené barvy, obrazki piirody nebo neuréitych ekologickych slogani.?*
Tyto znaky vytvafeji iluzi environmentalni Setrnosti, aniz by zakaznik musel zkoumat

konkrétni slozeni vyrobku nebo jeho environmentalni dopad.®®

DalSim faktorem, ktery zvySuje atraktivitu greenwashingu, je cena. Spotiebitelé
Casto podléhaji tlaku ekonomické dostupnosti a nizkd cena vyrobku je proné zasadnim
kritériem pfi nakupnim rozhodovani. (zdroj, vlastni vyzkum) Pokud takovy produkt zaroven
nese naznak ekologi¢nosti, napfiklad pomoci oznaceni jako ,.eko®, ,,pfirodni* &i,Setrny
k Zivotnimu prostiedi®, dochazi k fenoménu psychologického uklidnéni. Spotiebitel ziskava
dojem, Ze&ini odpovédnou volbu, aniz by musel obétovat finanéni pohodli.®®
V tomto smyslu greenwashing  uspokojuje  jak moralni  potiebu ,,dobrého skutku®,
tak potiebu ekonomické vyhodnosti, ¢imz se stava vyjimeéné silnym nastrojem

spottebitelského ovliviiovani.

8 TESTA, IRALDO, a kol. Mapping the greenwashing research landscape: a theoretical and field analysis,
2020, (cit. 18. 5. 2025).

8 POSPISCHIL. Color Me Green: How to Spot Greenwashing in Branding. (cit. 9. 5. 2025).

8 GONG, Stratified effects of corporate greenwashing, 2021 (cit. 18. 5. 2025).
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Jaké faktory jsou pro vas pfi nakupu rozhodujici?
(moZnost zaskrtnout vice odpovédi)

73 odpovédi

Cena |64 (87,7 %)

Kvalita 63 (86,3 %)
Puavod produktu 36 (49,3 %)
Znacka

Udrzitelnost 33 (45,2 %)

Dostupnost v obchodé —35 (47,9 %)

0 20 40 60 80

Obrazek 9 - Dotaznikové Setieni vypovida o faktoru ceny®’

Nelze opomenout ani roli emoci a vizualnich podnéti, které vyrobci vyuzivaji
k manipulaci vniméani. Vyzkumy ukazuji, ze pozitivni emoce spojené s ekologickym
vzhledem obalu mohou vytvaret tzv. haloefekt — celkové pozitivni hodnoceni
produktu na zaklad¢ jediného ptiznivého aspektu, ato i ptesto, zZe realny environmentalni
piinos daného vyrobku je zanedbatelny nebo nulovy.®® Tento efekt je obzvlast silny
u zakaznikd, ktefi chtéji jednat ekologicky, ale postradaji hlubsi znalosti nebo ¢as zkoumat

danou problematiku do hloubky.

Navzdory rostoucimu zajmu vetejnosti 0 udrzitelnost existuje tzv. ,,value-action gap*,
tedy rozpor mezi deklarovanymi hodnotami spotiebitelt a jejich redlnym chovanim.
Tento jev mize byt zplsoben nizkou dostupnosti ovétenych ekologickych produkti,
nedostatkem duvéry ve znaceni asoucasné itim, Ze zakaznici nejsou schopni posoudit

pravdivost tvrzeni o Setrnosti K piirodé.®

Greenwashing tento rozpor ¢aste¢né prekryva,
protoze umoznuje spotiebiteli citit se ,,ekologicky*, aniz by musel zasadné¢ ménit své

nakupni navyky.

Vyznamnym problémem v této oblasti je rovnéz nedostate¢na regulace. V Evropské
unii sice existuji snahy o harmonizaci pravidel tykajicich se environmentalnich tvrzeni,
ale mnoha oznaceni zdstavaji neregulovana nebo piili§ vagni. Firmy tak mohou beztrestné

pouzivat vyrazy jako ,zeleny“, ,.eco-friendly” nebo ,biologicky rozlozitelny*“, aniz by

87 Ptiloha P 1.

8 DIETZ, STERN. New tools for environmental protection: education, information, and voluntary measures.
2002. s. 83-112.

8 VERMEIR, VERBEKE. Sustainable food consumption: Exploring the consumer “attitude — behavioral
intention” gap, 2005. s. 169-194.
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bylo nutné tato tvrzeni dolozit vérohodnymi dikazy. Tato absence
transparentnosti spotiebitele vyrazné¢ znevyhodiuje, nebot mu znemoziuje Cinit
informované rozhodnuti na zaklad¢ realnych dopada vyrobku. To by se mélo brzy zménit

diky novym regulacim EU (vice v kapitole 3. Regulace a legislativni ramec).

V neposledni fad¢ hraje dilezitou roli i socialni rozmér spotieby. Mnozi zakaznici voli
produkty, které odpovidaji jejich socialni identit¢ a hodnotam komunity, ke které se hlasi.
Greenwashing Vv tomto kontextu umoziuje firmam prezentovat se jako ,,odpovédné*
a ,.etické* znacky, ¢imz se pfiblizuji skupindm zdkaznikl, ktefi touzi po spolecenském
uznéni a pocitu sounalezitosti s udrzitelnymi hodnotami. Sociédlni normy tak mohou zesilit

ochotu spotiebitele uvefit ekologickému tvrzenti, i kdyz mu chybi empirické podklady.*® °

Vzhledem k vyse uvedenym skute¢nostem lze fici, Ze atraktivita greenwashingu neni
ndhodn& ani okrajova. Jde o dimyslné vyuzivany marketingovy nastroj, ktery zneuziva
kognitivnich  omezeni, emoc¢ni  vnimavosti | hodnotovych  aspiraci  zakazniku.
Z hlediska ochrany spotiebitele i Zivotniho prostfedi je proto klicové podporovat
regulaci environmentalnich tvrzeni, zvySovat informovanost vefejnosti a rozvijet nastroje

pro ovéfitelné a transparentni oznacovani skutecné udrzitelnych vyrobkd.

2.6 Skodlivost a diisledky

Jak bylo jiz nastinéno v ptedchozich kapitolach, greenwashing piedstavuje jeden
Piestoze se muze naprvni pohled jevit jako ,neskodné“ estetické vylepSeni znacky,
jeho duasledky sahaji daleko za hranice reklamni strategie. Greenwashing totiz podkopava
zakladni davéru mezi spotiebitelem a vyrobcem, oddaluje systémové zmény a piispiva

k prohlubovani environmentalni krize.

% CIALDINI, GOLDSTEIN. Social influence: Compliance and conformity, 2004. s. 591-621
9L HAY. The relevance of ecocentrism, personal development and transformational leadership to sustainability
and identity, 2008. (cit 20. 5. 2025)
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SENSITIVE

ﬂ BAUSCH #LOMD

Obrazek 10 - Priklady zmén obalii ke zmateni spotiebitele®

Jednim z hlavnich divodu, pro¢ se greenwashing t€si relativné vysoké Géinnosti, je
psychologicka Unava moderniho ¢lovéka. V soucasném spolecenském nastaveni, které je
charakteristické vysokym pracovnim nasazenim, pfetizenim informacemi a ¢asovym
deficitem, spotiebitelé ztraceji kapacitu podrobné analyzovat produkty a ovéfovat
pravdivost environmentalnich tvrzeni. Pravé tento stav ¢asto vede k tzv. ,,environmentalni
daverivosti“ — tedy tendenci véfit znackam, které se naprvni pohled tvafi udrzitelng,
a to bez hlubsi kontroly. Jak upozoriiuje naptiklad John Grant ve své publikaci The Green
Marketing Manifesto, udrzitelna rozhodnuti spotiebiteltt nejsou motivovana pouze fakty,
ale také emocemi, zjednodusenim slozitych voleb aaspiraci na"dobry" Zivotni styl.®®
Greenwashing téchto mechanismi zneuziva, coz vede k tomu, Ze zakaznik Zije v domnéni,

7e svym nakupem jedna odpovédné — i kdyz tomu tak ve skute¢nosti neni.

Na Skodlivosti této praktiky se dale podili i ekonomické faktory. Mnoho zdkaznikl se
pfi ndkupu orientuje primarné podle ceny® — a pokud se objevi produkt, ktery je cenové
dostupny a zaroven nese oznaceni jako ,.eko®, ,,pfirodni* ¢i ,,udrzitelny, byva povazovan

zavyhodnou volbu. Zasadni otazky ohledné¢ kvality, Zzivotnosti ¢i skuteCného

92 JENSEN, Lily. Greenwashing in Grocery Store Aisles. The Bullhorn News, 2024
9% GRANT. The green marketing manifesto. 2007.
% Vysledek dotaznikového feSeni k nalezeni v Ptiloze P L.
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environmentalniho dopadu produktu tak ¢asto ustupuji do pozadi. Spotiebitelé se prestavaji
ptat, zda je produkt skute¢né vyrabén s ohledem na udrzitelnost, a Spokoji se s minimalnimi
znamkami ,,zelenosti® — 1 kdyZ se jedna pouze o vizualni ¢i jazykovy prvek obalu. Tento
fenomén piispiva k postupnému rozvoliovani kritického uvazovani v oblasti ekologicke

spotieby.

Je tieba si rovnéz uvédomit, ze greenwashing neskodi pouze jednotliveim. Ve svém
dusledku ma tento jev systemovy charakter, protoze naruSuje trzni rovnovahu a ztézuje
orientaci mezi firmami, které se skuteéné snazi napliiovat zasady environmentalni
odpovédnosti, atémi, které tyto principy pouze vyuzivaji Kk vlastnimu zviditelnéni.
Spolecnosti, jez investuji do ekologickych inovaci, ¢asto ¢eli konkurenéni nevyhodé
oproti t¢ém, které pouze simuluji udrzitelnost skrze marketing. Tim se sniZzuje motivace
k realnym zménam, coz zpomaluje celkovy posun smérem K udrzitelnéj$i ekonomice.
Jak uvadi vyzkum TerraChoice, vétsina spotiebiteli neni schopna rozeznat skute¢né
ekologicky Setrny produkt od toho, ktery se zanéj pouze vydava — coz oslabuje

uginek trzniho tlaku na ekologickou transformaci podniki.®®

Na tuto situaci Ize rovnéz nahlizet z perspektivy mezilidské daveéry a socialni
odpovédnosti. Spotiebitelé, kteti opakované zaZivaji deziluzi v oblasti environmentalnich
tvrzeni, postupné ztraceji divéru nejen vaci konkrétnim znackam,
ale i vici celému konceptu udrzitelnosti. To muze vést K tzv. environmentalni apatii —
stavu, kdy jednotlivec ztrati ochotu podilet se nafteSeni environmentalnich problému,
protoze ma pocit, ze jeho Usili je marné nebo zneuzité. Tento jev je obzvlasté nebezpecny
v kontextu mladsi generace, napiiklad tzv. generace Z, ktera deklaruje zvySeny zajem
o0 ekologickd témata, ale zaroven je Ccasto silné ovliviiovana marketingovymi trendy
a vizualnimi symboly spojenymi s udrzitelnosti — aniz by byl zajistén hlubsi vhled

do problematiky.%

Pokud ma byt greenwashing skute¢né efektivné fesen, je tieba posilit nejen legislativni
ramec a institucionalni dohled, ale také environmentalni gramotnost spotiebiteld. Jen tak lze
dosadhnout stavu, kdy budou ekologickd tvrzeni nejen vérohodna, aletaké ucinna

v boji proti klimatické a environmentalni krizi.

% TERRACHOICE ENVIRONMENTAL MARKETING INC. The “Six Sins of Greenwashing™: A ‘Green
Paper’. 2007.

% SIMON-KUCHER & PARTNERS. Global Sustainability Study: What Role do Consumers Play in
a Sustainable Future?, 2021. (cit 20. 5. 2025)
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3 REGULACE A LEGISLATIVNI RAMEC

Evropska unie se prosazuje za zelen&js$i budoucnost pro své ¢lenské staty. Nasledujici
tél smérnice, které odrazi aktualni zmény v chodu legislativy zelené budoucnosti, mohou byt
pravé tim zlepSenim, které spotiebitelé potiebuji K jednodussim rozhodovanim na denni

0 ww

bazi, a vétsi davére v produkty a obchodniky kdyz se bude jednat 0 udrzitelnéj$i moznosti.

3.1 Posileni prav spoti‘ebiteli pro zeleny piechod

Evropska unie Vv poslednich letech vyrazné posilila legislativni rdmec na ochranu
spotiebiteld pfed klamavymi environmentdlnimi tvrzenimi a napodporu udrzitelné
spotieby. V roce 2024 byly pfijaty zadsadni smérnice: Smérnice (EU) 2024/825 o posileni
prav spotiebiteli pro zeleny piechod, Smérnice o environmentalnich tvrzenich (Green
Claims Directive) a Smérnice (EU) 2024/1799 o spole¢nych pravidlech podporujicich
opravu zbozi, znamé jako ,,prdvo naopravu“. Tyto pravni predpisy stanovuji ptisné
pozadavky na transparentnost, ovéfitelnost a srozumitelnost environmentalnich tvrzeni

a zavadéji nové nastroje pro ochranu spotiebiteld.

3.1.1 Smérnice 0 posileni ochrany spotiebiteli v kontextu ekologické transformace

Evropskd unie pfijalavroce 2024 smérnici, kterou novelizuje  smérnice
2005/29/ES a 2011/83/EU s cilem posilit ochranu spotiebitelit v kontextu ekologické
transformace. Tato legislativa je soucasti SirSich iniciativ v rdmci Zelené dohody pro
Evropu, Ak¢niho planu pro obéhové hospodarstvi a nového spotiebitelského programu EU.
Cilem smérnice je zajistit vysokou uUroven ochrany spotiebitele a zivotniho prostfedi
prostiednictvim lepsi informovanosti aeliminace nekalych obchodnich praktik,
zejména tzv. greenwashingu a piedéasného zastaravani produkti. Spotiebitelé tak ziskavaji

v

ptistup ke spolehlivéj§im tudajim o trvanlivosti, opravitelnosti aenvironmentalnich

dopadech vyrobkd.®” %8

Mezi kli¢ové prvky smérnice patii:

e Zakaz zavadéjicich ekologickych tvrzeni, vcetné¢ tvrzeni o0 klimatické

neutralité zaloZzené na kompenzacich mimo zivotni cyklus produktu.

97 EVROPSKA KOMISE. Smérnice o posileni postaveni spotiebitelii pro ekologickou transformaci. 2024. .
(cit 20. 5. 2025)

% SPOLECENSKA ODPOVEDNOST CR. O cem je smérnice o posileni postaveni spotiebitelii pro
ekologickou transformaci. 2024 . (cit 20. 5. 2025)
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e Podpora udrzitelného spotiebitelského chovani prostiednictvim
povinnosti obchodnikit ~ poskytovat  jasné  aovéfitelné  informace

0 environmentalnich vlastnostech produkta.

¢ Omezeni predc¢asného zastaravani diky povinné
informovanosti o dostupnosti nahradnich dila, opravitelnosti a softwarovych

aktualizacich.

e Harmonizace pravidel v ramci EU, v¢etn¢ zavedeni jednotného oznacovani

informaci o zaruce trvanlivosti.

Smérnice vstoupila v platnost a ¢lenské staty ji musi transponovat do svych pravnich
radt do roku 2026. Piedstavuje vyznamny krok k vytvofeni transparentniho a udrzitelného
vnitiniho trhu, v némz spotiebitelé mohou ¢init informovana rozhodnuti a aktivné se podilet

na ekologické transformaci spole¢nosti.*®

3.1.2 Smérnice 0 enviromentalnich tvrzenich

Evropska komise pfijala smérnici 2024/825, ktera vstoupila v platnost 26. biezna 2024
amusi byt transponovana do narodnich  pravnich fadi do27. biezna 2026.
Tato legislativa novelizuje smérnice 2005/29/ES a 2011/83/EU a je znama pod néazvem

Empowering Consumers for the Green Transition.*%

Jejim cilem je posilit divéru spotiebitelli v environmentalni tvrzeni vyrobct a podpoftit
ekologickou transformaci trhu. Smérnice zavadi spoleéna kritéria pro environmentalni
tvrzeni, kterd se vztahuji narizné aspekty vyrobki — napf. snizovéani emisi,
energetickou u¢innost ¢i Usporu vody. Zakazuje obecna nebo nepodloZzena environmentalni
tvrzeni, a apeluje na ovéfeni nezavislymi expertni organizacemi a vyzaduje transparentni
certifikace. Stanovuje, Ze tvrzeni o uhlikové neutralité zalozena na uhlikovych offsetech
nebudou bez dalsich dtkazi nadale povolena. Tento zakaz vychazi z kritiky, ze offsety

nefesi pfi¢iny environmentalnich dopadt, ale pouze kompenzuji jejich dasledky.%

Dutrraz je rovnéz kladen na informovanost o trvanlivosti a opravitelnosti produkti.

Smérnice zakazuje klamavé informace 0 Zivotnosti a vyzaduje zavedeni jednotné etikety

9 RADA EVROPSKE UNIE. Posileni postaveni spotiebitelii pro ekologickou transformaci: Rada prijala sviij
postoj. 2023. (cit 20. 5. 2025)

100 E\/ROPSKA UNIE. Smérnice (EU) 2024/825 Evropského parlamentu a Rady ze dne 28. inora 2024, 2024.
(cit 20. 5. 2025)

100 BREZOVA. Smérnice o klamavych zelenych tvrzenich. 2025. (cit 20. 5. 2025)
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pro vyrobky s prodlouzenou zarukou. Cilem je zabrénit praxi pred¢asného zastaravani

a podpoftit dlouhodobé¢jsi vyuziti vyrobk.
Hlavnimi cili smérnice jsou:

e Ochrana zivotniho prostiedi skrze posileni zelené transformace a piechod

k obéhovému a klimaticky neutralnimu hospodaistvi,

e Ochrana spotiebiteli pifed greenwashingem prostiednictvim ovéfitelnych
a srovnatelnych daji, azjednoduSeni orientace V zelenych symbolech

a oznacenich.

e ZajiSténi pravni jistoty pro podniky diky harmonizaci pravidel pro pouzivani

environmentalnich tvrzeni.

e Ukonéeni tzv. “samocertifikace”, kterymi n¢které firmy oznacovaly vlastni

vyrobky.

102

Kritéria pro hodnoceni environmentalnich tvrzeni zahrnuji naptiklad rozsah tvrzeni
(cely produkt vs. jeho ¢ast), miru souladu s prAvnimi normami, srovnavaci vykonnost
v dané produktové kategorii a vyznam dopadi na klima, biodiverzitu ¢i zdroje. Smérnice
tak pfedstavuje vyznamny krok K vytvofeni transparentniho a divéryhodného ramce

%

pro komunikaci environmentalni udrzitelnosti napti¢ Evropskou unii.

3.1.3 Smérnice na pravo na opravu

Evropskd komise odhaduje, ze pfedCasna likvidace zbozi Vv EU ro¢né zpusobuje
produkci 261 miliond tun CO2, vznik 35 miliond tun odpadu a spotfebu 30 miliond tun
surovin. Spotiebitelé piichazeji 0 piiblizné 12 miliard eur ro¢né tim, ze misto opravy voli
nakup novych vyrobki. Reakei na tento problém je Smérnice 0 pravu na opravu, piijata

v ¢ervnu 2024 jako souéast Zelené dohody.%®

Cilem Smérnice je prodlouZeni Zivotnosti elektroniky, sniZeni mnoZstvi
odpadu a usnadnéni pristupu k opravam. Vyrobci budou povinni opravovat  zbozi

i po uplynuti zakonné zaruky, za pfiméfenou cenu a Vv rozumném ¢ase. Smérnice rovnéz

102 Tamtéz.
103 E\VROPSKA UNIE. Smérnice (EU) 2024/825 Evropského parlamentu a Rady ze dne 28. inora 2024. 2024.
(cit 20. 5. 2025)
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zakazuje technické a smluvni omezeni, ktera by znemoziiovala opravy ze strany nezavislych

servisti (napf. zdkaz pouziti 3D tisténych nebo repasovanych dili). 1%

Clenské staty budou také povinny aktivné podporovat opravy prostiednictvim
konkrétnich nastrojt, jako jsou poukazky, fondy oprav ¢i informaéni kampané. Spotiebitelé
budou mit nérok na prodlouzeni zaruky o jeden rok po opravé Vv zaru¢ni dobé&, moznost
zapuj¢eni nahradniho zafizeni ¢i vyménu zajiz opraveny vyrobek. Dale bude
k dispozici evropsky informaé¢ni formula¥ pro srovnani opravarenskych sluzeb a online
platforma pro vyhledavani opraven, prodejcti repasovaného zbozi a dalSich sluzeb. Uz
samotna smérnice piihlizi nejen K finan¢nim a ekologickym aspektiim, ale vénuje pozornost
i samotnému zakaznikovi. Ve smérnicise piSe ,,Chovdni spotiebitelii zahrnuje
celou Fadu aspekti. Privolbe mezi opravou a nakupem noveho zbozi hraji
klicovou roli kritéria rozhodovani,  jako jsou ekonomicka  vyhodnost,  trvanlivost,
dostupnost, blizkost opravarenskych sluzeb a jejich casova ndrocnost. Spotiebitele
mohou od opravy odradit rizné prekazky. Cilem  této smérnice je nékteré
Z téchto prekazek odstranit.”’1% Uz jen tyto formulace a redlny pohled na problematiku ze

vSech stran, a hlavné ze strany spotiebitele, mtize mit pozitivni vliv na jeho rozhodovani.

Smérnice  pfedstavuje  zasadni krok ke  zvySemi udrzitelnosti a ochrany
prav spotiebitelit v ramci ekologické transformace EU. Clenské staty musi

tuto smérnici transponovat do narodniho prava do 31. ¢ervence 2026.1%

3.1.4 Vyznam pro spoti‘ebitele

Tyto regulaéni kroky maji zasadni vyznam pro spotiebitele, kteti budou mit nyni
k dispozici spolehlivé a ovéfitelné informace 0 environmentalnich aspektech produkti
asluzeb. Tojim umozni ¢&init informovand rozhodnuti achranit se pfed
klamavymi praktikami. Zaroven tyto smérnice podporuji
spravedlivou hospodaiskou konkurenci tim, ze vytvateji rovné podminky pro podniky

a odstranuji nekalé praktiky, které mohou poskodit skute¢né udrzitelné spole¢nosti.

Vzhledem k témto zménam se ocekava, ze podniky budou muset pichodnotit své

marketingové strategie a zajistit, aby  jejich environmentalni  tvrzeni

104 SPOLUCENSKA ODPOVEDNOST CR. Co obsahuje smérnice o pravu na ochranu. 2024. (cit 20. 5. 2025)
105 E\VROPSKA UNIE. Smérnice (EU) 2024/825 Evropského parlamentu a Rady ze dne 28. inora 2024, 2024.
(cit 20. 5. 2025)

106 HOSPODARSKA KOMORA CR. EU 140/24: Spolecnd pravidla na podporu oprav zbozi. 2024. (cit 20. 5.
2025)
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byla v souladu s novymi prdvnimi pozadavky. NedodrZzeni téchto pravidel —muze vest
k pravnim dusledkim, véetné pokut a poskozeni reputace. Pro spotiebitele to znamena vetsi
daveéru v environmentalni  tvrzeni avétsi jistotu pii vybéru produkti a sluzeb, které

odpovidaji jejich hodnotam a o¢ekavanim. Da se o¢ekavat i pozitivnéjsi dopad na planetu.
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4 CERTIFIKACE

Srozvojem pramyslu a globalizaci se postupné rozsifovala potieba systematicky fidit
a prokazovat environmentalni, socialni i ekonomickou odpovédnost firem. S rostouci
poptavkou po udrzitelnych produktech se ekologicka a eticka certifikace stava jednim z
klicovych nastrojti, které umoziuji spotiebitelim informované rozhodovat. V prostiedi
Evropské unie (EU) slouzi certifikace nejen jako prostfedek marketingové diferenciace,
ale pfedev§im jako =zarukasouladu produktu nebo vyrobce spfisnymi normami
environmentalni a socialni odpovédnosti. Aby vSak méla certifikace skute¢nou vahu, musi
byt vydavana nezavislym a dtvéryhodnym subjektem, pravidelné¢ ovéfovana a zaroven
odpovidat pozadavkim evropskych pravnich piedpisi — napiiklad Natizeni (EU) €.
2018/848 o ekologické produkcil®” & Smérnice 2005/29/ES o nekalych obchodnich
praktikach. 108

4.1 Nejznaméjsi certifikace

Zatimco certifikace predstavuji vyznamny nastroj pro podporu ekologicky a socialné
odpovédnych rozhodnuti, je dilezité, aby spotiebitelé a firmy rozliSovali mezi skutecné
ovéfenymi znaCkami a marketingovymi oznacenimi bez opory V nezdvislém ovéteni.
Evropskd unie stanovuje jasnd pravidla pro ekologicka tvrzeni a certifikaéni procesy,
ale kone¢na odpovédnost za divéryhodnost vybéru spociva i na informovanosti

a ostrazitosti spotiebitele.

4.1.1 Potraviny
e EU Organic/Bio

Certifikace ,,EU Organic®, znama také jako evropské logo pro ekologickou produkci,
je regulovana Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/848 o ekologické
produkci a oznacovani ekologickych produktt. Tento certifikacni systém je zavazny
pro vSechny zemédélské producenty, zpracovatele a distributory, ktetfi hodlaji uvadét své
produkty natrh  jako ekologické  (biopotraviny).  Ziskani  certifikatu vyzaduje

registraci a pravidelné kontroly od akreditovaného kontrolniho organu.'%®

107 E\VROPSKA UNIE. Nasizeni (EU) 2018/848 Evropského parlamentu a Rady ze dne 30. kvétna 2018 0
ekologické produkci a oznacovdni ekologickych produkti. 2018. (cit 21. 5. 2025)

108 E\VROPSKA UNIE. Smérnice Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvéta 2005 o nekalych obchodnich praktikéach.
2005. (cit 21. 5. 2025)

109 EVROPSKA KOMISE. Jak se stat ekologickym zemédélcem. (cit 21. 5. 2025)
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Pro certifikaci musi produkt obsahovat alesponi 95 % surovin
z ekologického zemédélstvi, které zakazuje pouzivani  syntetickych  pesticidd,
GMO a primyslovych hnojiv. Duraz je kladen také na ochranu ptirody, dobré Zivotni

podminky zvifat a $etrné zpracovéni surovin.!'

Produkty oznacené logem EU Organic podléhaji transparentnimu sledovani — kromé
logamusi byt naobalu uveden kdéd kontrolniho subjektu a zemé, v niz byly pouzité
zemédelské suroviny vypéstovany. Toto oznaceni poskytuje spotiebitelim davéryhodny
nastroj k identifikaci vyrobkd, které byly vyprodukovany s ohledem na environmentalni

a etické standardy Evropské unie.!'

Obrazek 11 - EU Organic / BIO logo**?
e Fairtrade

Certifikace Fairtrade je jednim z nejrozsifenéjSich systému oznacovani udrzitelnych
produktli, ktery je fizen mezinirodni organizaci Fairtrade International ajehoz cilem je
zlepSovat zivotni a pracovni podminky zemédélci a pracovnikd v rozvojovych zemich
prostfednictvim  spravedlivého obchodu.  Certifika¢ni  kritéria pokryvaji ~ nejen
environmentalni standardy (napf. zakaz nebezpecnych pesticidi, ochranu biodiverzity,
zakaz geneticky modifikovanych plodin), ale i socialni a ekonomické pozadavky, jako je
minimalni vykupni cena, tzv. Fairtrade prémie urcend prorozvoj komunity,

pravo na svobodné sdruzovani nebo zékaz nucené a détské prace.'*®

Na drovni Evropské unie je certifikace Fairtrade povazovana za duvéryhodny indikator

odpovédné spotieby a je uznavana v ramci strategii podpory udrzitelnosti. Produkty nesouci

110 EVROPSKA KOMISE. Ekologické zemédélstvi. (cit 21. 5. 2025)
11 Tamtéz.

112 Tamtéz.
13 EAIRTRADE INTERNATIONAL. Fairtrade Standards. 2024. (cit 21. 5. 2025)
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oznateni Fairtrade tak signalizuji spotiebitelim, ze nakupem pfispivaji K socialné

v

spravedlivéjsim dodavatelskym fetézcim a dlouhodobé udrzitelnym vyrobnim systémam.

e Rainforest Alliance

Certifikace Rainforest Alliance pfedstavuje jeden z nejrozsifenéjsSich certifikacnich
systému Vv oblasti udrzitelného hospodafeni s pfirodnimi zdroji, zejména v odvétvich
jako jsou kava, kakao, Caj, banany a dalsi tropické plodiny. Rainforest Alliance sdruzuje
environmentalni, socialni a ekonomické pozadavky a spojuje je v systému, ktery podporuje
ochranu ekosystémi, zvySovani Zivotni trovné mistnich komunit a zodpovédné nakladani

s piidou a vodnimi zdroji.14

Certifikace funguje na zaklad¢ standardi Sustainable Agriculture Standard, které byly
sjednoceny s normami UTZ Certified vroce 2018, ¢imz vznikl jeden z nejvlivnéjSich
a globalné¢ platnych certifika¢nich ramcu. V rdmci Evropské unie je certifikace
v souladu s nafizenimi 0 oznacovani produktii a napomaha napliiovat cile Zelené dohody
pro Evropu. Produkty s timto ozna¢enim garantuji, Ze vyrobci dodrzuji zasady udrzitelné

produkce v¢etné pracovnich podminek, biodiverzity a odolnosti vici klimatickym zménam.

Obréazek 12 - Rainforest Alliance logo*®
e Marine Stewardship Council (MSC)
Certifikace MSC je mezinarodni standard pro udrzitelny rybolov, ktery hodnoti
a ovéiuje, zda rybarské praktiky nezatézuji populace volné zijicich ryb, nenarusuji motské
ekosystémy a umoznuji dlouhodobé udrzeni rybich populaci. Certifikaéni kritéria vychazeji

z Kodexu chovani pro odpovédny rybolov (FAO) a standardi Mezinarodni organizace

114 RAINFOREST ALLIANCE. Sustainable Agriculture Standard. 2023. (cit 21. 5. 2025)
115 Tamtéz.
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pro normalizaci (ISO). Program zahrnuje ti'i zakladni pilife: udrzitelnost rybich populaci,

minimalizaci dopadt na moiské prostiedi a efektivni management rybolovu.*®

Produkty s modrym logem MSC jsou certifikovany nezavislymi tfetimi stranami
aVvramci EU spadaji pod kontrolu potravinového znaceni i environmentalni legislativy.
Tento systém umoznuje spotfebitelim rozeznat moiské plody, které byly uloveny s ohledem
na ekologicke i etické standardy a které ptispivaji k ochran¢ oceanské biodiverzity a obnové

rybich populaci.

Obréazek 13 - MSC logot!’

4.1.2 Obleceni a textil
e GOTS (Global Organic Textile Standard)

Mezinarodné uznédvany standard pro ekologickou a spole¢ensky odpovédnou vyrobu
textilu, jehoz zakladem je pouziti certifikovanych organickych vlaken. Standard pokryva
cely vyrobni proces — od sklizné surovin, pies ekologické a socialné odpovédné zpracovani,
az po oznacovani findlnich vyrobkii. Mezi hlavni pozadavky GOTS patii zakaz toxickych
chemikalii, ptisné normy pro zpracovani odpadnich vod, zdkaz prace déti a nucené préce,

bezpeéné pracovni podminky a spravedlivd mzda.!®

116 MARINE STEWARDSHIP COUNCIL. Co je MSC Fisheries Standard?. 2023. (cit 21. 5. 2025)
17 Tamtéz.
118 GLOBAL ORGANIC TEXTILE STANDARDTextile Standard. GOTS Version 7.0. 2024. (cit 21. 5. 2025)



50 UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

Certifikace rozliSuje dvé tirovné: produkty ,,organic* musi obsahovat minimalné 95 %
organickych vlaken, zatimco produkty ,,made with organic* musi obsahovat alespon 70 %.
Kontrolaje provadéna akreditovanymi certifika¢nimi organy aje v souladu s pravidly
IFOAM (International Federation of Organic Agriculture Movements). GOTS piispiva
k transparentnosti dodavatelského fetézce a je Siroce uznavan jako divéryhodny standard

ekologicky a eticky vyrab&ného textilu.®

Obrazek 14 - GOTS logo*?°

e OEKO-TEX® Standard 100

Certifikace OEKO-TEX® Standard 100 je jednim z nejrozsitenéjsich a nejznaméjsich
certifikacénich systému v oblasti testovani textilu na ptitomnost skodlivych latek. Produkty
oznacené timto certifikatem byly testovany na vice nez 100 parametrd tykajicich se zdravi
skodlivych chemikalii, vCetné formaldehydu, pesticidu, tézkych kovu, ftalati ¢i azobarviv.
Certifikace se vztahuje na vSechny faze vyroby — od pfize, tkaniny, az po hotove produkty —

a garantuje spotiebiteli zdravotni nezavadnost vyrobku.'?*

Standard je pravideln¢ aktualizovdn na zaklad¢ nejnovéjSich védeckych poznatkil
a pravnich piedpist, ajehoud€lovani probihda prostiednictvim nezavislych clenskych

instituci asociace OEKO-TEX. OEKO-TEX® Standard 100 je celosvétové uznavanym

119 Tamtéz.
120 OEKO-TEX®. STANDARD 100 by OEKO-TEX®. 2024. (cit 21. 5. 2025)
121 Tamtéz.
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symbolem davéry a bezpeénosti v textilnim primyslu, a nachazi uplatnéni jak u velkych

od&vnich znaéek, tak U mensich vyrobcii.1?2

OEKO

TEX®

Obrézek 15 - OEKO-TEX logo*?
e Fair Wear Foundation

Fair Wear Foundation (FWF) je nezavislad neziskovéa organizace, ktera se zamétuje
na zlepsovani pracovnich podminek v textilnim a odévnim prumyslu,
zejména v rozvojovych zemich. Clenské znaky se zavazuji Kk dodrzovani tzv.
Kodexu pracovnich podminek (Code of Labour Practices), ktery vychazi znorem
Mezinarodni organizace prace (ILO) azahrnuje kliCova prava jako zékaz détské prace,
svoboda sdruzovani, bezpetné pracovni podminky, zakonné pracovni doby a distojna

mzda.'?

FWF provadi nezavislé audity, $koleni pro pracovniky i management a zveftejiiuje tzv.
Brand Performance Checks, tedy hodnotici zpravy o tom, jak jednotlivé znacky napliuji
principy etické vyroby. Tato certifikace ma silné participativni charakter, protoze aktivné
zapojuje pracovniky do zlepSovani podminek ve vyrobnich zavodech a zaroven zvySuje

transparentnost smérem ke spotiebiteltim.

122 Tamtéz.
123 Tamtéz.
124 EAIR WEAR FOUNDATION. Code of Labour Practices. 2023. (cit 21. 5. 2025)
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Obrazek 16 - Fair Wear logo'®

e Bluesign®

Komplexni ekologicky standard zaméfeny na udrzitelnou vyrobu textilu, ktery klade
duraz na chemickou bezpecnost, efektivni vyuzivani zdroja
a minimalizaci negativniho dopadu na zivotni prostiedi. Certifikace se nevztahuje pouze
na kone¢ny produkt, ale pokryva cely vyrobni proces, véetné vybéru surovin, barveni, tkani,
Uprav materiald a finalniho zpracovani. Kazdy krok vyrobniho fetézce musi spliiovat ptisna
kritéria tykajici se ekologické a zdravotni nezavadnosti.1?

Bluesign systém vychazi z principu ,,input stream management®, tedy fizeni vSech
vstupnich materialti a chemikalii tak, aby nebyly $kodlivé pro lidi ani pfirodu. Certifikace
tak predstavuje komplexni nastroj pro textilni spole¢nosti, které cht&ji systematicky

minimalizovat svou ekologickou stopu a soucasné zarucit bezpe¢nost svych produktd

pro koncového spotiebitele.'?’

4.1.3 Kosmetika a ¢istici prostiedky

e COSMOS Organic

Certifikace je jednim Z nejuznavangjsich standarda pro piirodni
a organickou kosmetiku v Evropé i celosvétove. Zalozen byl

péti kli¢ovymi certifika¢nimi organy (BDIH, COSMEBIO, ECOCERT, ICEA aSOIL
ASSOCIATION) s cilem sjednotit pravidla certifikace kosmetiky. Aby mohl produkt nést
ozna¢eni COSMOS Organic, musi splilovat pfisna kritéria, ktera zahrnuji nejméné 95 %

slozek pfirodniho ptivodu a minimalné 20 % celkového obsahu musi byt

125 Tamtéz.
126 BLUESIGN TECHNOLOGIES AG. Bluesign® System. 2023. (cit 21. 5. 2025)
127 Tamtéz.
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organického ptavodu (u produkti, které se oplachuji nebo obsahuji vysoky podil vody je
to 10 %).128

Certifikace rovnéZz zakazuje pouzivani GMO, syntetickych parfémt a barviv,
petrochemikalii, a vyzaduje ekologicky Setrné vyrobni procesy a obaly. Cely vyrobni fetézec
— od ptavodu surovin az po baleni — podléha piisné kontrole akreditovanych certifikaénich

organi. 1%

COSMOS
ORGANIC

Obrazek 17 - COSMOS Organic logo**®
e NaTrue

NaTrue je mezinarodni neziskova organizace, ktera udéluje certifikaci pfirodni
a bio kosmetice. Jejim cilem je zabranit greenwashingu v oblasti osobni péée tim,
ze definuje ptesna a transparentni kritéria pro oznaceni produktti jako ptirodnich, pfirodnich
s organickymi slozkami a organickych.  Certifikace NaTrue zajistuje, ze produkty
neobsahuji syntetické viné, konzervanty nebo ropné derivaty a ze jejich vyroba probiha

v souladu s ekologickymi a etickymi zasadami. !

Produkty jsou rozdéleny do tii trovni podle mnozstvi pouzitych organickych slozek.
Kazdy vyrobekje posuzovan samostatné a jeho vyrobaje monitorovana nezavislym

certifikaénim organem.

128 COSMOS-STANDARD AISBL. The COSMOS Standard. 2024. (cit 21. 5. 2025)
129 Tamtéz.

130 Tamtéz.

131 NATRUE. The NaTrue Label. 2024. (cit 21. 5. 2025)
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Obrézek 18 - NaTrue logo

e Cruelty-Free (Leaping Bunny)

Certifikace Leaping Bunny, udélovana organizaci Cruelty Free International,
predstavuje mezinarodni standard zajist'ujici, ze kosmetickeé a Cistici produkty nebyly
testovany na zvifatech. Znacky, které nesou logo skakajiciho krali¢ka, musi dodrzovat
pfisna kritéria pro cely dodavatelsky fetézec, véetné

diisledného monitoringu a auditu subdodavateli.**?

Znacky se zavazuji K politice ,.fixed cut-off date®, tedy datu, po kterém jiz zadné slozky
nesmély byt testovany na zvifatech. Tato certifikace ma vysokou davéryhodnost diky

transparentnimu systému ovéfovani a nezavislym auditim.!33

QI 4

X e
SN\ >
NOT TESTED
Quelv:free  crueltyfree  ONANIMALS

Obrazek 19 - Cruelty Free loga*3
e BDIH (Bundesverband Deutscher Industrie- und Handelsunternehmen)

BDIH je némeckd certifikace pro pfirodni kosmetiku, zalozend jiz v roce 2001.

Standard definuje pfisna kritéria pro pouzivani ptirodnich surovin, vcetné¢ omezeni

132 CRUELTY FREE INTERNATIONAL. The Leaping Bunny Program. 2023. (cit 21. 5. 2025)
133 Tamtéz.
134 Tamtéz.
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na zpracovani rostlinnych a mineralnich slozek, zakaz syntetickych parfému, konzervanti
a ropnych derivata. Rovnéz podporuje ekologické zemédéElstvi

a odpovédnou vyrobu s ohledem na udrzitelnost a fair trade.**

Certifikace BDIH je povazovana za jednu z prvnich a nejuznavanéjsich v Evropé a je

dnes soudasti konsorcia COSMOS.

Obrazek 20 - BDIH logo*®
e Ecocert

Ecocert je jednaz nejznaméjSich certifikaénich organizaci Vv oblasti pfirodni
a organické kosmetiky a Cisticich prostiedki. Certifikace vyzaduje, aby minimalné 95 %
slozek bylo pfirodniho ptivodu a minimalné 10 % vSech slozek pochézelo z ekologického
zemé&délstvi. Ecocert rovnéz zakazuje pouziti GMO, silikonli, parabent, syntetickych

barviv a parféma.*’

Certifikace zajiStuje transparentnost a divéryhodnost celého vyrobniho procesu — od
ziskavani surovin, pfes zpracovani, baleni az po oznacovani vyrobku. Produkty oznacené

logem Ecocert ¢asto nesou také oznaceni COSMOS.

®

Obrazek 21 - Ecocert logo*®

135 BDIH. Guidelines for Certified Natural Cosmetics. 2023. (cit 21. 5. 2025)

136 Tamtéz.

137 ECOCERT. Ecocert Standard for Natural and Organic Cosmetics. 2024. (cit 21. 5. 2025)
138 Tamtéz.
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e Nordic Swan Ecolabel

Nordic Swan Ecolabel je oficialni environmentalni znacka pouzivana v severskych
zemich, zalozena vroce 1989 Radou ministri pro Severskou spolupraci. Certifikace
pokryva Siroké spektrum produktovych kategorii, véetné kosmetiky, Cisticich prostiedk,
papirenského zbozi ¢i obleCeni. Produkty s timto oznaCenim musi splilovat piisna
ekologicka, zdravotni a kvalitativni kritéria po celou dobu svého zivotniho cyklu — od

surovin az po likvidaci.t%

Standard zahrnuje omezeni na chemické latky $kodlivé pro zdravi a zivotni prostiedi,

podporuje recyklovatelnost obalti a pozaduje energetickou efektivitu vyroby.

Obrazek 22 - Nordic Swan Ecolabel logo*°

4.1.4 Obecné a socialni certifikace
e FSC (Forest Stewardship Council)

Certifikace FSC je mezindrodné uznavany systém zajiStujici odpovédné lesni
hospodateni a dohledatelny plvod dfevénych a lesnich produktd. Vzniklavroce 1993
jako reakce na globalni odlesiovani. Standardy FSC zahrnuji ekologické, socialni
i ekonomické aspekty — napf. ochranu biodiverzity, z&kaz geneticky modifikovanych

organismtl a Setrné hospodaieni s ptidou a vodou.*#!

Certifikaci mohou ziskat jak vlastnici lesi (Forest Management), tak zpracovatelé
a prodejci (Chain of Custody), kteti musi zajistit sledovatelnost materialu. Produkty s logem

FSC zaruuji legalni a odpovédny puvod adéli se na tii kategorie: FSC 100 %, FSC

139 NORDIC SWAN ECOLABEL. Official Nordic Environmental Label. 2024. (cit 21. 5. 2025)
140 Tamtéz.
141 FSC. What is FSC?. 2025. (cit 21. 5. 2025)
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Recycled a FSC Mix. Vsechny podléhaji pravidelnym auditim. Certifikace se uplatiuje
v Sirokém spektru produktii od papiru a nabytku po obaly, stavebni materialy nebo médni
dopliiky. FSC je dnes jednim z nejuznavanéjSich certifikanich systéma pro produkty

z lesnich surovin. 142

MIX
FSC FSC" 000000

www.fsc.org www.fsc.org

FSC® C000000 FSC® C000000
EFSC FSC™C000000

" Forest
Stewardship

FSC FSC FSC Council

Obrézek 23 - Moznosti log FSC*3
e EU Ecolabel

Oficialni ekologickd znacka Evropské unie, udélovand produktim a sluzbam, které
splituji ~ vysoké environmentalni  standardy  po celou dobu svého Zivotniho cyklu.
Tato certifikace  byla vytvofenavroce 1992 aje fizena Evropskou komisi  ve

spolupraci s narodnimi organy ¢lenskych stati. 44

EU Ecolabel hodnoti nejen ekologické dopady vyroby, aletaké funkcnost,
kvalitu a bezpe¢nost produktu. Kritéria jsou nastavena tak, aby podporovala cirkularni
ekonomiku, snizovani emisi a spotieby zdroju. Certifikace je
udélovana v souladu s nafizenim (ES) ¢. 66/2010 a je dobrovolna, ptficemZ oznaceni je

spotfebiteli vnimano jako diivéryhodny ekologicky standard.'*®

* ¥
* *

*
L€
* ok
—_——
EU ‘(‘

Ecolabe

www.ecolabel.eu

Obrazek 24- EU Ecolabel logo4®

142 Tamtéz.
143 Tamtéz.
144 EUROPEAN COMMISSION. EU Ecolabel. 2024. (cit 21. 5. 2025)
145 Tamtéz.
146 Tamtéz.
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e B Corp (Benefit Corporation)

Certifikace B Corp je ud¢lovana nezavislou neziskovou organizaci B Lab a predstavuje
jeden z nejkomplexnéjSich standard pro méfeni ahodnoceni celkové spolecenské,
environmentalni a etické vykonnosti podnikt. Na rozdil od mnoha jinych certifikaci, které
se zam¢fuji na konkrétni oblast (napf. Zivotni prostfedi ¢i pracovni podminky), B Corp

posuzuje organizace jako celek — tzv. ,,for-benefit business*.14’

Proces certifikace probiha prostfednictvim nastroje B Impact Assessment, ktery
hodnoti pét klicovych oblasti: fizeni a etika spole¢nosti, pracovni podminky, dopad
na komunitu, environmentalni udrzitelnost a zakaznicka odpovédnost. Podminkou ziskani
certifikace je dosazeni minimalniho skore 80 bodi ze 200 moznych a pfijeti pravni

zavaznosti firemni mise, tzv. ,,stakeholder governance*.148

B Corp certifikace je platnd po dobu tii let a jeji obnova vyZzaduje opétovné hodnoceni
a dolozeni neustalého zlepSovani. V soucasnosti se k hnuti B Corp pfipojily tisice firem
napfi¢ kontinenty, pficemz spole¢nym znakem je diraz na tzv. troji vysledek (triple bottom
line): profit, people, planet. Certifikace B Corp se tak stava dilezitym nastrojem pro podniky

usilujici o integraci udrzitelnosti do svych hlavnich strategickych procesi.

Certified

®
e
Corporation
Obrazek 25 - B Corp logo#°
e SA8000

Jednim  z nejuznavangjSich mezinarodnich standardi  pro ovéfovani socialni
odpovédnosti v pracovnich podminkach. Byla vyvinuta organizaci Social Accountability

International (SAI) v roce 1997 na zakladé mezinarodnich norem v oblasti lidskych prav,

147 B CORPORATION. Certification. 2025. (cit 21. 5. 2025)
148 Tamtéz.
149 Tamtéz.
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véetné Umluv Mezinarodni organizace prace (ILO), Vseobecné deklarace lidskych

prav OSN a Umluvy OSN o pravech dit&te.'>°

SAB8000 se zaméifuje na ochranu zékladnich pracovnich prav zaméstnancu napfic
dodavatelskym fetézcem. Mezi klicové pozadavky patii zakaz détské anucené préace,
zajisténi bezpe¢nych a zdravych pracovnich podminek, pravo na svobodu sdruzovani,
zakonné pracovni doby, spravedlivé odménovani a zakaz diskriminace. Organizace musi
rovnéz zavést efektivni systém fizeni, ktery zajiStuje dodrZzovani pozadavkl

standardu v praxi a umoziuje externi auditovatelnost.

Certifikace je pravidelné ovéfovana nezavislymi certifika¢nimi organy
akreditovanymi SAL. SA8000 se Vv praxi uplatituje predevsim V odvétvich s vysokym
rizikem zneuzivani pracovnich prav, jako je textilni a odévni primysl, vyroba elektroniky,
zemédélstvi  ¢i tézky pramysl, aje casto pozadovana Vv rdmci firemnich programu

udrzitelného nakupu (sustainable sourcing).®!

p/
<
S
-
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=
~

Obrazek 26 - SA8000 logo™®?
e Cradle to Cradle Certified™

Certifikace predstavuje komplexni hodnotici ramec pro udrzitelnost produkta a jejich
vyrobnich procesi. Tento systém, spravovany nezavislou neziskovou organizaci Cradle
to Cradle Products Innovation Institute, vychazi z principu tzv. uzavieného cyklu (circular
economy) a filozofie ,,0d kolébky ke kolébce*(cradle to cradle). Produkty jsou posuzovany

na zakladé¢ péti klicovych kategorii: zdravi materialti, opétovna pouzitelnost materialti

150 SOCIAL ACCOUNTABILITY INTERNATIONAL. SA8000 Standard. 2025. (cit 21. 5. 2025)
151 Tamtéz.
152 TametéZ.
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(cirkularita), vyuzivani obnovitelnych zdroji energie afizeni emisi uhliku, udrzitelné

hospodateni s vodou a socialni spravedinost v celém hodnotovém fetézci.!>

Certifikace se udé€luje ve ¢tyfech urovnich (Bronze, Silver, Gold a Platinum), pficemz
kazda nasledujici troven predstavuje vy$s$i miru environmentalni a socialni odpovédnosti.
Na rozdil od nékterych jinych certifikaci neni jednorazova — k udrZeni oznaceni musi byt
produkty kazdé¢ dvaroky recertifikovany. Cradle toCradle Certified™ je
povazovana za jednu z nejkomplexnéjSich a nejpiisnéjSich environmentalnich certifikaci,
protoze se nezamétuje pouze na ekologické dopady finalniho vyrobku, ale také na cely

jeho zivotni cyklus a systémovou inovaci vyrobnich procesii.*>

™

CERTIFIED

cradletfocradle
Obrazek 27 - Cradle to Cradle logo**®

e Vegan Society

Oznaceni Vegan Trademark, udélované organizaci The Vegan Society ve Velké
Britanii jiz od roku 1990, slouzi jako mezinarodné uznavany standard pro produkty, které
neobsahuji zadné zivoc¢isné slozky anebyly testovany na zvifatech. Tato certifikace se
vztahuje na Siroké spektrum vyrobkl — od potravin pies kosmetiku az po textilni produkty

a Gistici prostiedky.°®

Aby mohl vyrobek ziskat tuto certifikaci, musi spliiovat jasné definovana kritéria:
nesmi obsahovat zadné zivocisné produkty c¢ivedlejsi produkty, nesmi byt testovan
na zvifatech zadnou ze slozek ani béhem finalniho vyvoje a musi byt striktné oddélen od

neveganskych produkti béhem vyroby a zpracovani. Certifikace se vztahuje rovnéz

153 BRAUNGART, McDONOUGH. Cradle to Cradle: Remaking the Way We Make Things. 2002

154 CRADLE TO CRADLE PRODUCTS INNOVATION INSTITUTE. Cradle to Cradle Certified™. 2025.
(cit 21. 5. 2025)

155 WILLIAM MCDONOUGH + PARTNERS. Cradle to Cradle. Logo. 2025

156 THE VEGAN SOCIETY. The Vegan Trademark. 2025. (cit 21. 5. 2025)
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na pomocné latky, které se pii vyrobé pouzivaji, a kontroluje se také ptivod a zpusob

zajisténi jednotlivych surovin.

Vegan Trademark mad vyznam nejen pro veganské spotiebitele, ale i pro eticky
smySlejici zakazniky, ktefi se snazi omezit sviij dopad na zivotni prostiedi a zamezit utrpeni
zvifat. Pribézna kontrola a transparentni Kkritéria zajistuji davéryhodnost této certifikace
i na mezinarodnim trhu.*>’

A

cQan

Obrazek 28 - Vegan Society logo*®®

157 Tamtéz.
158 Tamtéz.
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5 UDRZITELNOST V DESIGNU

Udrzitelnost v designu se stava kliCovou strategii  pro feSeni  environmentalnich,
ekonomickych a spolecenskych vyzev. Design se tak proménuje z estetické discipliny
na multidisciplinarni nastroj, ktery ovliviiuje materialové toky, spotfebu zdroju i chovani
uzivatelt. Udrzitelny design nejen reflektuje ekologickou odpovédnost, ale mél by byt

i ekonomicky Zivotaschopny a spole¢ensky spravedlivy.

5.1 Kii¢ové principy udrzitelného designu

Jen Evropa vyprodukuje 2,5 miliardy tun odpadu rocné, z cehoz zhruba 50 % skonci
na skladkach nebo ve spalovnach. Globalni ekonomika je v soucasné dobé cirkuldrni pouze
78,65 % (dle World Gap Report 2020)%°, Celosvétové
bylo za rok 2020 aplikovano 100 miliard  tun  materiadlu, ztoho pouze 8,65 %
bylo druhotnych surovin. V roce 2018 to bylo 9 %, za uplynula léta se tak globalni aplikace

cirkularniho modelu ekonomiky snizila.**

Udrzitelny design je interdisciplinarni ptistup, jehoz cilem je minimalizovat negativni
dopady produkti na zivotni prostfedi b&éhem celého jejich Zivotniho cyklu. Zasadni
pro pochopeni udrzitelného designu je orientace v rozdilech mezi linedrnim a cirkularnim
hospodatskym modelem, a také schopnost rozlisit mezi pfirodni
a technickou formou cirkularity. Tyto rozdily nasledné ovliviiuji i samotny ndvrh produktu.

Rozdily budou vysvétleny na piikladu jednoduchého objektu, jako je lahev.
e Linearni vs. cirkularni ekonomika

Linearni ekonomika je zalozena na modelu ,,vezmi — vyrob — pouzij — vyhod™, kde
jsou suroviny jednorazové zpracovany na produkty, které po skonéeni své zivotnosti kon¢i
jako odpad. Tento ptistup je dlouhodobé neudrzitelny, protoze vyCerpava neobnovitelné

zdroje a generuje zna¢né mnozstvi odpadu.®!

Oproti tomu cirkularni  ekonomika (obéhové hospodaistvi) usiluje 0 uzavieny
materidlovy cyklus. Produkty jsou navrhovany tak, aby mohly byt znovu pouzity, opraveny,
repasovany, recyklovdny nebo biologicky rozlozeny. Smyslem je zachovat

hodnotu materialu co nejdéle v ob&hu a snizit  zavislost  na primarnich  zdrojich.

159 WORLD ECONOMIC FORUM. Global Gender Gap Report 2020. 2020. (cit 21. 5. 2025)

160 CONSCIOUS DESIGN. Cirkularni ekonomika. 2022. (cit 21. 5. 2025)

161 GEISSDOERFER, a kol.. The Circular Economy — A new sustainability paradigm? Journal of Cleaner
Production, 2017. (cit 21. 5. 2025)
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Z hlediska ochrany Zivotniho prostredi se napriklad diky vyuzivani druhotnych surovin
zpomaluje pouzZivani primdrnich surovin — tim dochézi k mensimu poskozovaini prirody
a biotopi.  Soucasné  dochdzi ke  snizovani  logistické  azpracovatelske

zatéze a spolu s dalsimi faktory dochdzi diky obéhovému hospodarstvi ke snizovdani emisi

sklenikovych plynii.” 152
Piiklad: V linedrnim modelu je plastova l&hev po pouziti
vyhozena do smésného odpadu a spalena. V cirkularnim modelu je stejna

lahev navrzena z recyklovatelného materialu, naptiklad skla, sbird se zpét skrze vratny

systém a znovu se z ni vyrabi nova lahev ¢i jiny vyrobek.

,,Cirkularni ekonomika ndm poskytuje nastroje pro to, abychom se zvladli vyrovnat
Sdopady zmény klimatuizabrzdit Obytek biodiverzity. Diky cirkularit¢é  bychom
dokazali v Evropské unii snizit uhlikovou stopu az 0 38 % a vytvorit 2 miliony pracovnich
mist. Mnoho lidi si ale cirkularni ekonomiku pordad zaménuje s odpadovym hospodarstvim

nebo recyklaci. Jde pritom 0 mnohem Sirsi koncept.””*%

e Cirkularni design produktu

Cirkularni  design  integruje  strategii ndvrhu s cilem  prodlouzit  Zivotnost
produktu a podpotit ~ jeho navrat  do cyklu materiald.  Podporuje  také  vyuziti
snadno dostupnych zdroju, celého produktu nebo jeho odpadu. Kli¢em je také navrh
produktu tak, aby conejdéle vydrzel bez poruchy nebovady, apfipadné fesSit
i jeho inovaci v ¢ase. Tudiz co nejméné odpadu, c0 nejvetsi vyuziti a zivotnost, a pokud jiz
produkt nepotiebujeme, lze jej zpracovat dale. To znamend napiiklad navrhnout
lahev z monomaterialu (jeden typ plastu), ktery 1ze jednoduse recyklovat, nebo ji opatfit

Stitkem bez lepidla, které ztézuje recyklaci.*®*

Linearni design sleduje estetickou, funk¢ni nebo vyrobni
efektivitu bez ohledu na ekologicky ~ dopad. V piipadé¢ plastové lahve muze jit
0 optimalizaci hmotnosti plastu pro nizsi naklady a snadnou vyrobu, aniz by se fesila jeji

recyklovatelnost nebo dopad na Zivotni prostiedi.

162 SAMO SEBO}J. Obéhgvé hospodarstvi. 2025. (cit 21. 5. 2025)
19 SPOLU UDRZITELNE. 5 principit cirkuldrniho designu. 2025. (cit 21. 5. 2025)
184 SPOLU UDRZITELNE. Cirkularni ekonomika: principy 9R v praxi. 2025. (cit 21. 5. 2025)
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e Pfirodni vs. technologicky rozvoj v rdmci cirkularity

Pro spravné zavedeni cirkularniho pfistupu je dilezité rozlisit mezi biologickym
(ptirodnim) a technickym (umélym) cyklem. Tento rozdil ma zasadni dopad na navrhovani

produktt.

e Biologickéa cirkularita se tyka materialt, které mohou byt bezpe¢né vraceny zpét
do piirody formou kompostovani ¢i biologického rozkladu. Produkty jako bavinéné
tricko, karton nebo obal z PLA bioplastu mohou byt v idealnim piipadé navrzeny

tak, aby se po pouziti biologicky rozlozily bez §kodlivého dopadu.t®®

e Technicka cirkularita se tyka materiald, které nejsou biologicky odbouratelné,
ale Ize je efektivné recyklovat, repasovat nebo znovu pouzit. Patii sem napiiklad
kovy, sklo nebo vétsina syntetickych polymerd (plasty). Zde je kli¢ové navrhnout

produkt tak, aby jej bylo mozné snadno rozebrat a separovat jednotlivé materialy.®

Piiklad: Biologicky rozlozitelna lahev z PLA plastu by spadala do ptirodniho cykKlu,
pokud je spravné zlikvidovana v primyslové kompostarné. Naopak PET lahev je soucasti
technickeho cyklu — jeji efektivni navrat do vyroby zavisi na recyklaci v uzavieném

systému.

RozliSovani mezi témito dvéma cykly je dulezité, protoze nespravné zachazeni
s biologicky ¢i technicky ,,cirkularnimi® materialy muze zptsobit ekologické Skody.
Napiiklad vloZeni biologicky rozlozitelného plastu do bézného plastového odpadu narusuje

kvalitu vysledného recyklatu bézného plastu.

5.2 Ekonomicky a spole¢ensky piinos udrzitelnosti

Udrzitelny svét ma potencial generovat hodnoty nejen pro Zivotni prostiedi, ale také
pro ekonomiku a spole¢nost. V §irSim  kontextu napomdha  udrzitelny ~ design
ptrechodu K udrzitelngjsim modelim spotieby a produkce, coz muze byt benefitem pro obé

zucCastnéné strany obchodu.

5.2.1 Prinos pro spotiebitele: udrZitelnost jako zména mysleni

Korporace nesou zna¢nou odpovédnost za podil na znecisténi a environmentalnich

problémech, kterym planeta Geli. Piesto nelze opomijet silu kazdodennich rozhodnuti

165 ELLEN MACARTHUR FOUNDATION. Circulate products and materials. 2022. (cit 21. 5. 2025)
166 Tamtéz.
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jednotlivet, ktera — jsou-li ¢inéna kolektivné — mohou mit vyznamnéjsi dopad, nez si mnozi
uvédomuji. Spolecné tusili muze nejen prispét ke zlepSeni stavu zivotniho prostiedi,
ale zaroven vytvorit tlak navyrobce afirmy, aby sméfovaly svou ¢innost K vétsi

udrzitelnosti.

Spolecensky muize udrzitelny design podporovat rovnost, dostupnost sluzeb, lepsi
kvalitu zivota a socialni  soudrznost. Mezi kliCova  opatfeni patii podpora firem
s udrzitelnou strategii, omezeni vlastni spotieby azapojeni do Sifeni povédomi
0 problematice udrzitelnosti v ramci komunity. Vyhodami tohoto sméru mizeme

zaznamenat hned nekolik pozitivnich zmén.

Prvni  znich je zlepSeni kvality zdravi - sniZzeni emisi, sniZzeni nasi
zavislosti na fosilnich palivech, a zlepseni kvality naseho ovzdusi muze dramaticky zlepsit
kvalitu naseho zivota. Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je znecisténi ovzdusi
hlavnim rizikem na cesté ke zdravotnim problémum. Dle jejich dat 99% svétové populace
dycha znegistény vzduch prekradujici limity zneéisténi.’®” Ackoliv je kvalita ovzdusi
v mnoha regionech lepsi dnes nez jakou méli nasi prarodiCe, stale existuje zacny prostor

pro zlepseni. 8

Udrzitelné¢ formy dopravy, jako je chize ¢ijizda nakole, pfirozené prispivaji ke
zlepseni fyzického zdravi obyvatelstva. Dle vyzkumu Nadace pro dusevni zdravil®®
bylo také dokazéano a zjisténo, Ze je ptiroda kliCova ipronase mentalni zdravi. Tudiz
zlepSeni naseho Zivotniho stylu smérem K rovnovaze mize vylepSit nejeden aspekt

naseho Zivota.l’®

Druhou vyhodou je wuSetieni penéz ainvestice do kvalitn€jSich produkti.
Piestoze vyznam udrzitelnosti v designu je nesporny, v povédomi spotiebitelil pretrvavaji
roz§itené myty, které jeji Sirsi aplikaci brani. Mylné se téz pfedpoklada, Ze udrZitelnost
spo¢iva pouze V recyklaci, zatimco kli¢ova je prevence vzniku odpadu a zména celkového
modelu spotfeby. Mezi nej€astejsi patii predstava, ze ekologické produkty jsou nutné drazsi,

nebo ze trpi na estetické a funkéni kompromisy. V praxi lze ovSem kvalitnim designem

167 WORLD HEALTH ORGANIZATION. Billions of people still breathe unhealthy air: new WHO data. 2022.
(cit 21. 5. 2025)

188 RITCHIE, Not the End of the World, 2024. s. 54

169 MENTAL HEALTH FOUNDATION. Nature: How connecting with nature benefits our mental health.
2025, (cit 21. 5. 2025)

10 FOREST STEWARDSHIP COUNCIL. Why is sustainability important. 2025. (cit 21. 5. 2025)
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dosdhnout jak vysoké uzitkovosti, tak estetické hodnoty bez negativniho dopadu

na piirodu.l’t

Levné produkty mohou vypadat na prvni pohled jako vyhodna koupé¢, jesté pokud jsou
zabaleny do zeleného obalu a oznaceny lakavymi slovy. Nizka kvalita s sebou vSak nese
mnoho neblahych nasledkd, od levnych azdravotné zavadnych materidli, kterymi pfi
dlouhodobém zachazeni poskozuje zakaznik své zdravi nebo znecist'uje piirodu, ale i nizkou

vydrz produktu. Tento fakt 1ze uvést také v Cislech na prikladu jiz zminéné lahve.

Piiklad: Opakované nakupy plastovych lahvi versus investice do kvalitni

znovupouzitelné lahve

Jednim z praktickych ptikladl vyhod udrzitelného spotiebitelského chovani je srovnani
mezi pravidelnym nakupem balené vody v jednorazovych plastovych lahvich a investici do
kvalitni znovupouzitelné lahve v kombinaci s filtrem na vodu z vodovodniho fadu. V Ceské
republice se primérnad cena jedné 1,5litrové PET lahve balené vody pohybuje piiblizné
okolo 15-20 K¢&. Pokud jednotlivec denné zakoupi jednu lahev, ¢ini ro¢ni naklady ptiblizné
5475-7 300 K¢.

Naproti tomu pofizeni kvalitni znovupouzitelné lahve z nerezové oceli nebo tritanu,
ptipadné systému s uhlikovym filtrem, pfedstavuje jednorazovou investici v rozmezi 500-1
000 K¢, ptic¢emz nasledné naklady na filtraci vody jsou vyrazng nizsi (filtrani patrony stoji
piiblizné 100-200 K¢ a vydrzi n¢kolik mésictr). Celkové roc¢ni naklady tak mohou byt nizsi
nez 1 500 K&. Uspora pro jednotlivce se tedy miize pohybovat v rozmezi 4 000-6 000 K¢&
rocne¢.

Kromé¢ ekonomického piinosu je vyznamny také dopad na zivotni prostiedi.
Vyroba jedné plastové lahve o objemu 1,5 litru vyzaduje piiblizné 3 litry vody a vytvoii
ptiblizné¢ 100 gramti emisi CO.. Pfi ro¢ni spotiebé 365 lahvi t0 znamena spotiebu vice nez
1 000 litrt vody a emisni zaté€z ptiblizne¢ 36,5 kg CO: na osobu. Nemluvé€ 0 pfibliznych 11
kilogrami plastu (bez zapocitani vicek, etiket a sekundarnich obalil) za ¢lovéka ro¢né.
Nahrazeni jednorazovych lahvi opakované pouZitelnym feSenim tedy ptinasi nejen finanéni,
ale i environmentalni benefity - snizuje spotiebu primarnich surovin,

produkci odpadu a uhlikovou stopu.

11 OBOLOO. The hidden costs of cheap products: why investing in quality pays off in the long run. 2023. (cit
21.5. 2025
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Tento ptiklad ilustruje, Ze udrzitelnéj§i volby mohou byt nejen ohleduplngjsi
vici zivotnimu prostiedi, ale zaroven ekonomicky vyhodnéjsi pro spotiebitele, ato jiz
v kratkodobem horizontu.

w

Udrzitelny design je efektivni pouze za predpokladu, Ze dojde ke zméné
spotiebitelského chovani — tedy k odklonuod linearniho modelu ,,vyrobit—pouZit—
vyhodit* smérem K cirkularni ekonomice, jeZ podporuje sdileni, opravy a promyslena

rozhodnuti p¥i spotiebé. 172

5.2.2 Pr¥inos pro firmy

Po néstupu udrzitelnych vyrobnich moznosti mnohé spole¢nosti ptivodné nahlizely na tuto
inovaci jako na nepraktickou, nakladnou a zbyte¢nou. V piipadech, kdy ji ptesto piijaly, $lo
Casto jen o snahu zlepSit svlj obraz u =zdkaznikd. Situace se vSak vyrazné
proménila a udrzitelnost se v mnoha firmach stala klicovym prvkem pro jejich dalsi
fungovani.l”® Zazisadni 1lze povazovat integraci environmentalnich, socialnich
a ekonomickych aspekti, které by mély byt vzajemné provazané a harmonizované. Uznani
a respekt k zivotnimu prostiedi predstavuje nezbytny piedpoklad pro sniZovani negativnich
dopadi primyslové ¢innosti a aktivni Usili o dosaZeni pozitivnich zmén ve prospéch celé
spolecnosti.

Mezi hlavni pfinosy udrzitelného piistupu pro firmy patii posilovani reputace znacky,
rozsifovani cilové skupiny a trzniho podilu &i zvy$ovani dlouhodobé odolnosti.l’
Environmentalni a socialni odpovédnost totiz pfedstavuje pro spotiebitele stale atraktivnéjsi
kritérium, coz muze vVést nejen K narGstu poétu zakazniku, ale i k vy$simu zisku. Zaroven
umoznuje firmam efektivnéji reagovat na dynamiku trhu, ziskat konkurenéni vyhodu a lépe
zvladat rizika, jako je nedostatek surovin ¢i ohrozeni dobrého jména. Firmy mohou take
snizit provozni naklady skrze energetickou efektivitu a delsi zivotnost produktd. Udrzitelny

pfistup tedy pfinasi i vyssi miru stability v nejistém ekonomickém prostiedi.

12 CHAPMAN, Emotionally Durable Design: Objects, Experiences and Empathy, 2005.
173 FOREST STEWARDSHIP COUNCIL. Why is sustainability important. 2025
174 Tamtéz.
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6 VYZKUM

Tato Cast prace se vénuje vyzkumu mezi respondenty dotaznikového Setfeni napii¢
vékovymi kategoriemi na téma udrzitelného Zivota a rozpoznavani greenwashingovych
praktik na denni bazi. Kapitola popisuje vyzkumné otdzky, hypotézu a vyhodnoceni

pruzkumu.

6.1 Metodologicky ramec

Pro vyzkum a jeho realizaci byla vybrana metoda kvantitativniho vyzkumu, konkrétné
dotaznikové Setfeni. Za ucelem ziskani aktudlnich dat reflektujicich soucasné postoje
achovani respondenti Vv realném kontextu byl vytvofen online dotaznik, jenz byl
distribuovan prostfednictvim socialnich siti a cileného sdileni v rdmci riznorodych
sociélnich a kulturnich okruhd. Béhem desetidenniho obdobi sbéru dat
dotaznik vyplnilo celkem 90 respondentfi, znichz 73 pochazelo z Ceské republiky
a Slovenskaa 17  tvotili respondenti ze  zahrani¢i  (konkrétné z Francie, Finska,
Recka a Velké Britanie).

Otazky v dotazniku byly koncipovany intuitivné na zakladé jednotlivych krokd,
kterymi spotiebitelé obvykle prochazi pied pofizenim produktu. Soucasné byl kladen
dtraz na moznost otevienych odpovédi, a to s ohledem na komplexnost tématu, individualni

rozdily v pfistupu a vliv riznych psychologickych faktoru.

6.2 Hypotéza vyzkumu

Cilem bylo zjistit, zda respondenti o udrzitelnosti skute¢né ptremysleji, zda se orientuji
V béZn¢ pouzivanych pojmech, které se objevuji na socidlnich sitich, v médiich ¢i v online

prostiedi, a zda témto pojmim rozumi.

U otazek s tématikou klamavych zelenych tvrzeni je cilem zjistit, zda se s timto jevem
setkali — coz Ize vzhledem K jeho rozsifenosti predpokladat —, ale spise ovérit,
zda jsou si jeho existence védomi a zda jej dokazi rozpoznat. Vékova struktura respondenti
byla pro ucely vyzkumu sledovéna dislednéji nez genderova, piestoze dosavadni studie
naznaduji, Ze 0 témata spojena s udrzitelnosti se ve vétsi mife zajimaji zeny. ° Vé&kovy

kategorie se dle teoretického rozporu diplomové prace pohybuje spisSe mezi mladsi generaci,

175 ORGANIZATION OF THE UNITED NATIONS. Women and climate change. 2025
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proto je dulezité zjistit, zda je to pravda, a pokud se udrzitelnosti vénuji i starsi ro¢niky, tak

do jaké miry.

Cilem této ¢asti diplomové prace je analyzovat postoj vetejnosti k problematice
udrzitelnosti a greenwashingu v navaznosti na teoreticky rozbor této prace a soucasné
prezentovat aktualni data ziskana prostfednictvim dotaznikového Setéeni. Toto Setfeni
mélo za cil ziskat co nejaktualngjsi informace, nebot’ oblast udrzitelnosti je dynamicka
a podléha ¢astym zménam V pravidlech, legislative, stejné jako ve spotiebitelskych trendech
a preferencich. Na zaklad¢ ziskanych dat jsou ovéfovana ¢i vyvracena néktera teoreticka
tvrzeni. Vysledky dotaznikového prizkumu jsou zpracovany v evaluaci nize, ktera je
doplnéna o praktické vystupy ve form¢ informacnich karticek a brozury, jez maji podpoftit

Ctenafe V prijeti udrzitelnéjSich ndvykda.

Kompletni vysledky Setfeni jsou uvedeny v Priloze P 1. a Piiloze P I1.

6.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Vysledky vyzkumu provedeného v rdmci této diplomové prace potvrdily ocekavani,
Ze nejpocetnéjsi skupinu respondentll bude tvofit a tvoii osoby ve véku 26-35 let, kterych
bylo celkem 44. Bezprostiedné za nimi nasledovala vékova kategorie 18-25 let s31
respondenty. Zbylé dvé veékové skupiny byly zastoupeny Sesti respondenty

a skupina starsich 60 let pouze tfemi respondenty.

Vétsina respondentl deklarovala snahu zit udrzitelnéj$im zptsobem Zivota. Primérna
hodnota odpovédi na skale od 1 do 5 byla rovna 3, coz Ize interpretovat jako vyrazny zajem
0 udrzitelnost, ovSem S piihlédnutim Kk vlastnimu komfortu a pohodli.  Nejéastéjsi
udrzitelnou aktivitou bylo tiidéni odpadu, piicemz Ceska republika patii mezi zemé
snejvyssi mirou tiidéni dle dostupnych studii. Respondenti dale uvadéli snizovani
pouzivani plastti a snahu 0 opravu vyrobku. Naopak piekvapive nizky byl podil nakupovani
lokalnich potravin, coz muze byt ovlivnéno fadou faktorti, jako jsou ceny, rozsah

dovozu nebo ¢asové obdobi sbéru dat. Tento aspekt by si zaslouzil podrobnéjsi zkoumani.

V souladu s poznatky z teoretické c¢asti vyzkumu hraly pii nakupnich rozhodnutich
vyznamnou roli faktory ceny a kvality. Odpovedi tykajici se
vyznamu udrzitelnosti pti nakupu novych produktta korelovaly stim, kolik respondentt

oznacilo udrzitelnost jako dilezity aspekt. Respondenti také casto uvadéli problémy
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s nepiehlednosti a nejasnosti informaci o tom, které produkty lze povazovat za udrzitelné,

a poukazovali na nedostate¢nou informovanost v této oblasti.

Mezi nejvyznamnéjsi piekazky pfi vybéru udrzitelnych produktd patiily vysSsi cena,
nejistota ohledn¢ skuteéné udrzitelnosti vyrobkti a zvySend Casova naro¢nost spojena
s nakupem. NejvEétsi pozornost vénovali respondenti udrzitelnym produktim, které maji
ptimy dopad na jejich zdravi nebo osobni image, zejména v oblasti obleceni, kosmetiky

a potravin. RovnéZ vnimali nedostate¢nou dostupnost udrzitelného zbozi.

Nejvetsi motivaci k ndkupu udrzitelnych produkti by byla pfedevsim lepsi cena, vétsi
dostupnost, kvalitni a davéryhodné informace 0 udrzitelnych moznostech a vyssi
duvéra v poskytované udaje.

6.4 Vystup — broZura, karti¢ka certifikaci

Pro navrh brozury a informacnich karti¢ek byl zvolen vizudlni styl vyznacujici se jemnou,
barevnou a Cistou estetikou. Tento piistup mél za cil podpofit prehlednost a piistupnost

24

potiebovat pii nakupu nebo pii rozhodovani o udrzitelnych krocich.

V prvni fazi byla vytvotfena pouze brozura, ktera nasledné prosla vizudlnim a textovym
testovanim v rdmci vybrané testovaci skupiny. Na zéklad¢ ziskané zpétné vazby byla broZura
upravena jak po strance obsahu, tak grafického zpracovani. Po urcité dobé byly formulovany

nasledujici doporuceni:

Respondentka 1, : ,,Nesla by udélat minibrozurka s témi znackami? TO je pro vétsinu
lidi, kteri se v tom primarné neorientuji problém, mné osobné by to strasné pomohlo! Néco
do penézenky. Obsahoveé je to v poradku, sSrozumitelné. Kdyby byl cas, tak: Co délat, pokud
chcete jit dal — ocenila bych treba rovnou odkazy — pac¢ nepoznam kvalitu od hlouposti, a
tady je ta hranice tenka. ‘*

Respondentka 2: ,,Je to v poradku, jsou tam informace, o kterych nevim. Opravila bych
néktera slova - jako reserse — na slova pro obycejné lidi. Chtélo by to odkazy na stranky a

nasmérovat, ted nevime, komu verit.

Respondent 3: ,,Chdpu velikost do kapsy, zarovern je skoda, Ze je Vv dnesni dobé nikdo
nechce cist nic dlouhého nebo velkého, ja bych to jesté rozsiril. Ale i na tu velikost je to

dobré shrnuti vSech zdsadni. ‘¢
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Obrazek 29 - Ukazka kartciky
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Obrazek 30 - Ukazka brozury v telefonu
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Obrazek 31- Ukdzka brozury
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ZAVER

Diplomovou praci jsem si dala za cil vypracovat ¢tivou, ale pfesto akademickou verzi
néceho, co bych si prala, aby si pfecetli mi rodice nebo prarodiCe, pratelé, ktefi jsou
nakroceni k pochopeni udrzitelného korporatniho svéta, ale nevi, jakym smérem se mohou
vydat. Skrze teoreticky text jsem se snazila pfinést co nejstrucnéjsi pfisun informaci o
dalezitém tématu tak, aby se 1 clovék z nevédeckého prostiedi dokéazal zorientovat ve vSech
znac¢kach, pojmech aanglicismech. Doufam tedy, e se mi to i podafilo. Cerpanim z
mnohych zdrojt, at’ uz listinnych nebo internetovych, jsem se snazila 0 plnohodnotny
rozhled ve v8ech aspektech. Od védeckych ¢lankd, po reSerSe studenti a studentek z celého

svéta, ale i ¢lanky, které by si precetli lidé bez vysokoskolského vzdélani.

Tématu udrzitelnosti, zelengj$i budoucnosti a zivota v souladu s moznostmi a zdroji, které
nam jsou dopfavany, se vénuji jiz od stfedni Skoly. Mé pochopeni lidského nepochopeni
naprosto jasného prolinani naseho vnitiniho svéta s tim vnéjSim pro me bylo jako vstat kazdé
rano a vydistit si zuby. Udrzitelnost pramenila z rodiny, z péstovani, sbéru, prezervace,
uchovavani potravin tak, aby poslouzily jest¢ v dalSich ro¢nich obdobich. UdrZitelnost
pramenila i z jisté pokory k technologii, osobnimu majetku, nebo i vefejnym prostranstvim.
At budeme Vv tom zivoté délat, co chceme, ptiroda tu bude vzdy s nami, a bude lepsi se
naucit zit v ni a s ni.

Dnesni moderni spole¢nost je odpojena od svéta, ktery jim dava vSe, co potiebuji, ve snaze
nalézt  v8e  vobrazovkdch  technologii,  zauétenkamiod  nového obleceni,
nebo pdzami na socialnich sitich. Pfitom k Setrnéj$imu ziti neni potieba drahych potravin,
plnych penézenek nebo velkého stresu. Kroky mohou byt malé, piijemné, rozumné a své.

Takovym tempem, jakym kdo muze, dokud védomé spotiebovava a vraci zpét.

Udrzitelnost je vSe kolem nas a mnohem vice. Je to vse, co davame do sebe, na sebe a kolem
sebe. Udrzujeme své psychické i fyzické ja, udrzujeme své vztahy, znalosti. Udrzitelnost je
na§ domov, pfiroda, diky které mame vSe, na Co Si vzpomeneme, isebe navzajem.
Udrzitelnost by nemélo byt téma s hotkosladkou pachuti, amélo by byt pro vSechny.

Doufam, Ze to tato prace alespon trochu dokazala.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CO: oxid uhligity

EU  Evropska unie

FSC Forrest Stewardship Council

GOTS Global Organic Textile Standard

MSC Marine Stewardship Council

PET Polyethylene terephthalate (plast)

PLA Polylactic Acid (bioplast)

SAl  Social Accountability International

SO:  oxid sificity
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