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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva problematikou nakladti v oblasti 1éCby pacientli s hrani¢ni
poruchou osobnosti (dale HPO), pficemz se zamétuje na program dialektické behavioralni
terapie (dale DBT), ktera je aktudlné jednou z nejucinngjsich lécebnych metod téchto
pacientli. Tradi¢ni 1éCba, zahrnujici hlavné hospitalizaci, byva u téchto pacient Casto
zdlouhava a nakladové naro¢na, avSak studie potvrzuji, ze DBT miize nejen zlepsit stav

pacientt, ale také pfindsi nakladovou efektivitu, predevsim z dlouhodobého hlediska.

Cilem prace bylo vytvoteni projektu kalkulace nakladu podle aktivit (ABC) aplikovaného u
pacientll s hrani¢ni poruchou osobnosti ve vybraném zdravotnickém zatfizeni, kde je
program DBT realizovdn v rdmci stacionafe. Projekt se sklddal z analyzy prostiedi,
zahrnujici strukturu ndkladii a aktivit, s néaslednym sestavenim kalkulace nakladi na
pacienta. Zavérecnd faze projektu se zameéfila na porovnani nédkladii s platbami od

zdravotnich pojistoven.

Vysledky projektu ukazuji nejen klicové vyzvy spojené s alokaci nékladii, ale 1 moznosti
optimalizace, které mohou piispét ke zkvalitnéni péce a jinému pohledu na ekonomické

fizeni ve zdravotnickém zafizeni.

Kli¢ova slova: Kalkulace podle aktivit; naklady; zdravotnictvi; hrani¢ni porucha osobnosti.

ABSTRACT

This thesis addresses the issue of cost in the treatment of patients with borderline personality
disorder, focusing on the Dialectical Behaviour Therapy (DBT) program, which is currently
one of the most effective treatment methods for these patients. Traditional treatment, mainly
involving hospitalisation, is often lengthy and costly for these patients, but studies confirm
that DBT can not only improve patients' condition but also be cost-effective, especially in

the long term.

The aim of the work was to create an Activity Based Costing (ABC) project applied to
patients with borderline personality disorder in a selected healthcare facility where the DBT
program is implemented within the inpatient unit. The project consisted of an analysis of the
environment, including the structure of costs and activities, followed by the compilation of
a cost calculation per patient. The final phase of the project focused on comparing costs with

payments from health insurance companies.



The results of the project show not only the key challenges associated with cost allocation,
but also the opportunities for optimization that can contribute to improved quality of care

and a different perspective on economic management in a healthcare facility.

Keywords: Activity-Based Costing; costs; healthcare; borderline personality disorder.
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UvVOD

nejen na celkovou kvalitu Zivota obyvatel, ale 1 na ekonomicky rozvoj spole¢nosti. Pokud
jsou lidé zdravi, pfinaseji spolecnosti prosperitu, ktera plyne z jejich schopnosti pracovat a
ptispivat k ekonomickému ristu spolecnosti. Zdravi jedince zaroven vede ke snizeni nakladt
spojenych s léCbou nemoci. To jsou diavody, pro¢ je otazka zdravi a jeho financovani
v poslednich letech tolik diskutovana, a proc€ je tak dilezité t¢éma nalezeni rovnovahy mezi
zdravim a ekonomikou. ZvySujici se naklady na zdravotni péci, a zaroveit omezené finan¢ni
zdroje nas pak vedou k zamyslent, jak docilit efektivniho financovani zdravotnictvi. Jednou
zmoznosti je fizeni ndkladl, které se stava v soucasnosti klicovym piedpokladem pro
udrzitelnost a rozvoj kvalitni pé€e. Z téchto diivodii se stale vice prosazuji metody kalkulace

nakladt, které mohou poskytnout detailni ptehled o finan¢nich tocich a umoziuji piesnéjsi

planovani a rozhodovani.

Na uvedenou problematiku reaguje tato diplomova prace formou projektu, jehoz
cilem je ndvrh a realizace kalkulace nakladl podle aktivit (ABC) zaméfené na pacienty
s hrani¢ni poruchou osobnosti. Projekt se zabyva analyzou nakladl spojenych s pééi o tyto

pacienty a navrzenim efektivniho zpiisobu ptifazeni téchto naklada ke konkrétnim aktivitam.
Diplomova prace ma charakter projektu a sklada ze dvou ¢asti, teoretické a praktické.

Teoreticka cast se vénuje vymezeni zakladnich pojml spojenych se zdravim a
ekonomickymi aspekty zdravotnictvi. Déle se zaméfuje na problematiku nakladi, jejich
¢lenéni, kalkulacim a modernim pfistupiim jako je metoda Activity Based Costing (ABC).
Nedilnou soucasti teoretické casti je také popis duSevnich nemoci, zejména pak hrani¢ni
poruchy osobnosti (HPO), a pfistupt k jeji 1écbé, znichz jednim z nich je dialekticka

behavioralni terapie (DBT).

Prakticka cast se vénuje realizaci samotného projektu, vCetné provedeni Casove,
rizikové a finan¢ni analyzy. Konkrétné se zamétuje na detailni analyzu nakladd spojenych
s péCi o pacienty s hrani¢ni poruchou osobnosti ve vybraném zdravotnickém zafizeni, a to
prostfednictvim projektu zaméfeného na zavedeni metody ABC kalkulace. Projekt je
realizovan na stacionafi zaméifeném na dialektickou behaviordlni terapii. Cilem je
identifikovat a analyzovat ndkladové polozky, pfifadit je k primarnim aktivitdm a pacientim
pomoci metody Activity Based Costing. Vysledné nédklady jsou nasledné porovnany

s thradami od zdravotnich pojistoven, coz umoznuje zhodnotit ekonomickou efektivitu
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poskytované péce. Zjisténé vysledky mohou zaroven poslouzit jako podklad pro
optimalizaci nékladové struktury, porozuméni finan¢nim tokiim a k podpote udrzitelnosti

poskytované sluzby.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavni cil:

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvorit projekt kalkulace nédkladt podle aktivit (ABC)

aplikovany u pacientii s hrani¢ni poruchou osobnosti ve vybraném zdravotnickém zatizeni.

Diléi cile:

V ramci splnéni hlavniho cile je nutné naplnit i nékolik dil¢ich cilti, mezi n€z patfi:

1.

Provést prizkum literarnich 1 elektronickych zdrojii a zpracovat odbornou literarni
reSer$i na téma fizeni ndkladl ve zdravotnictvi, se zaméfenim na specifika v oblasti
poskytovani psychiatrické péce. Diiraz je kladen na moderni ptistupy v oblasti fizeni

nakladi, se zaméfenim na metodu Activity Based Costing.

Provést analyzu soucasného stavu fizeni ndkladii ve vybraném zdravotnickém
zatizeni, konkrétn¢ v prostiedi stacionafe zaméteného na dialektickou behavioralni
terapii (DBT), ktery se specializuje na péci o pacienty s hrani¢ni poruchou osobnosti.
Soucasti tohoto kroku je také provést casovou analyzu ¢innosti probihajicich na
staciondfi, s cilem zjistit, kolik ¢asu je redln€ vénovano jednotlivym aktivitim. Déle
je nutné provést analyzu, zahrnujici identifikaci a vyhodnoceni struktury nakladt
souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce v konkrétnim zdravotnickém zatizeni.
Vysledky této analyzy pouzit jako podklad pro aplikaci metody ABC kalkulace,

umoznujici presnéjsi rozdéleni ndkladl na konkrétni pacienty.
Porovnat naklady na pacienta s thradou od pojistovny.

Provést financni, asovou a rizikovou analyzu projektu. Soucasné identifikovat a

vyhodnotit naklady, ¢asové aspekty a rizika spojena s realizaci projektu.
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Metody zpracovani:
Teoreticka cast

V teoretické Casti prace byla vyuzita metoda literarni reSerSe, jejimz cilem bylo zmapovat
poznatky v oblasti fizeni nakladii ve zdravotnictvi, s dirazem na 1é€bu dusevné nemocnych,
a to zejména osob trpicich hrani¢ni poruchou osobnosti. ReserSe se zamétila na moderni
ptistupy fizeni nakladu, véetné metody Activity Based Costing (ABC). Byla provedena
prostiednictvim odbornych ¢lankti, odborné literatury, legislativnich dokumentl a

odpovidajicich elektronickych zdroji.
Projektova ¢ast

V projektové casti prace byla vyuzita kombinace kvalitativnich a kvantitativnich metod.

Konkrétné byly pouzity nasledujici postupy:

Metoda pozorovani probihala pfimo na pracovisti staciondie DBT, kde byly sledovany
pracovni Cinnosti personalu za ucelem identifikovat klicové aktivity a jejich Casovou

naroc¢nost.

Metoda dotazovani se uskutecnila prostfednictvim neformalnich rozhovora s pracovniky
stacionatfe DBT. Cilem bylo zjistit informace o vykonavanych ¢innostech, ¢etnosti vykonti

a pracovnim zatizeni jednotlivych pracovniku.

Metoda sbéru a analyzy dat z nemocni¢niho informaéniho systémi, poskytla informace o

nakladech stacionafe DBT a tthradach od pojistoven.

Analyza dokumenti: ,,Zapisy z porad, zapisy ze skupinovych terapii,” poslouZila jako
podklad pro zjisténi informaci o dochézce pacientl a personélu, a dale o organizaci sluzeb a
¢innosti.

Prostorova analyza byla provedena s cilem posoudit vyuziti prostor stacionaie DBT ve

vztahu k vykondvanym aktivitdm a poctu klientt.
Analyza acti pacientii a uhrad od pojist'oven poslouZila k urceni redlnych piijmi zatizeni
na zakladé poskytovanych zdravotnich sluzeb konkrétnimu pacientovi a k porovnani

nakladové a piijmové stranky poskytované péce.

Na zéklad¢ ziskanych udaji byla nésledné aplikovana metoda Activity Based Costing

(ABC), pomoci niz byla provedena kalkulace nakladi na jednotlivé aktivity. Tato metoda
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umoznila pfifazeni ndkladt konkrétnim aktivitdm na zakladé¢ jejich realné spotieby zdroja.
Vypocty byly realizovany v programu Excel.
Casova analyza, znazornéna pomoci Ganttova diagramu byla vyuZita pro piehledné

znazornéni jednotlivych krokt projektu.

Rizikova analyza byla vytvofena za ucelem posouzeni moznych komplikaci pfi zavadéni
systému ABC kalkulace, pficemz identifikovana rizika byla nasledné zndzornéna v podob¢

matice rizik, kterd umoznila jejich kategorizaci podle pravdépodobnosti a dopadu.
V zéavéru projektové ¢asti byla provedena orientacni finanéni analyza.

Pti psani diplomové prace byl vyuzit nastroj ChatGPT 40 pro jazykovou korekturu,

stylistické upravy a odstranéni formalnich a gramatickych chyb.
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I

TEORETICKA CAST
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1 ZDRAViI A EKONOMIKA: HLEDANI ROVNOVAHY

Ekonomika a zdravi. Na prvni pohled se jedna o zcela odlisné pojmy, a zaroven jsou to
oblasti, které spolu souviseji a navzajem se ovliviiuji. Propojovani téchto dvou oblasti mtze
vyvolavat fadu emotivnich reakci, a to zejména pokud je ve zdravotnictvi vyzadovano
uplatiiovani ekonomickych principii. V téchto ptipadech je mozno se setkat s ndzorem, ze
lidé maji pravo na maximalni mozné zdravi a poskytovani zdravotni péce by se nemélo fidit
primarné principy ekonomickymi, ale mélo by se fidit hlavné principy etickymi. Malokdo
si, ale uvédomuje, ze jsou to pravé ekonomické principy, které ndm ve zdravotnictvi
umoziuji napliiovat eticky imperativ maximalniho mozného zdravi. Bez systematického
hodnoceni, kolik zdravi za vynaloZené zdroje ziskdme, bychom riskovali, Ze dostupné zdroje
neefektivné utratime, ¢imz se o zdravi jako spolecnost pfipravime. (Broulikova, 2020, s.14).
Jak uvadi i Mertl, je nutno se s dilematy, ktera tento rozpor pfinasi bud’ vyrovnat, anebo o
nich rozhodnout. Je to proto, Ze zdravotni péce se tyka zivotn¢ dilezitych oblasti ¢loveka,
zahrnujici osobni vztahy, blizké kontakty, a je obklopena fadou etickych norem, jejichz
dodrzovéni je z pohledu spoleCenského chapani zddouci. Na druhou stranu ekonomika
umoziuje prakticky pfistup, prostiednictvim néhoz mohou byt véci pievedeny do
racionalnich a spocitatelnych schémat financovani, coz umoziuje posoudit efektivnost a
finan¢ni udrzitelnost jednotlivych variant poskytovanych sluzeb. Vyvoj nazort na zdravi,
preference a piistup pak vyplyvaji z prostiedi, hodnot a priorit dlouhodobé dominujicich v
dané zemi. Tyto faktory zérovei izce souviseji se socidlni politikou, jejiZz nedilnou soucasti
je zdravotni politika. Ta se zaméfuje na zdravi obyvatelstva jako klicovy faktor nejen pro
celkovou kvalitu zivota, ale i pro ekonomickou produktivitu zemé¢. (Mertl, 2022,s. 110-111,

114, 175-183).

K pochopeni vzajemného propojeni ekonomiky, zdravotnictvi, etiky a ndkladi na
1é¢bu onemocnéni, je nutno mit dostatek informaci o vSech téchto oblastech, protoZe tato
informovanost miize vyznamné piispét ke zlepSeni vysledki 1écby a efektivnéjsi alokaci
zdrojli, a proto se tato prace bude vSem zminénym oblastem vénovat v nasledujicich

kapitolach teoretické Casti.

1.1 Zdravi

Lidské zdravi m4 jisté nezastupitelnou hodnotu jak pro jednotlivce, tak pro celou spole¢nost.
Svétova zdravotnicka organizace (WHO) zdravi definuje jako stav uplné fyzické, dusevni a

socialni pohody, a ne pouze nepifitomnost nemoci nebo slabosti. (WHO, 2025).
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Hlavni aspekty zdravi jsou:
e Fyzické zdravi.
e DusSevni neboli psychické zdravi.
e Socialni pohoda.

Vzéajemna propojenost a ovliviiovani jednotlivych aspekta tvoii celkové zdravi. (Kosik,

2021)

Jak jiz bylo zminéno, celkové zdravi je tvofeno tfemi hlavnimi oblastmi, a to fyzickou,
dusevni a socidlni pohodou. Z téchto aspekti je pravé dusevni zdravi klicovym faktorem
ovliviiujicim schopnost jedince zvladat stres, fungovat v bézném zivot€ a ptispivat k rozvoji
spole¢nosti. Nyni se tedy zaméfime na hlubsi pochopeni pojmu dusevni zdravi, jeho definici

a determinanty

1.2 DusSevni zdravi

Dusevni zdravi je definovano jako stav pohody, kdy si jedinec uvédomuje své vlastni
schopnosti, dokdze se vyrovnat s béZznym Zzivotnim stresem, miize produktivné pracovat, a
je schopen pfispét své spolecnosti. Je to vice nez jen absence duSevnich poruch nebo
postizeni. DuSevni zdravi je urovdno fadou socioekonomickych, biologickych a

environmentalnich faktora. (WHO, 2025)

1.3 Prevalence dusSevnich onemocnéni

Stavy naruSujici duSevni zdravi jsou oznacovéany jako duSevni poruchy, které mohou byt
charakterizovany klinicky vyznamnou poruchou kognitivnich funkci, emocni regulace ¢i
chovani jedince a obvykle jsou spojeny s poruchou fungovani v dilezitych oblastech Zivota.
Zatimco duSevni poruchy pfedstavuji stavy, které naruSuji duSevni zdravi, samotny pojem
duSevniho zdravi zahrnuje Sir$i koncept celkové pohody clovéka, a jeho schopnost zvladat
zivotni vyzvy. DuSevni zdravi je zdsadni pro nasi kolektivni a individudlni schopnost jako
lidi myslet, vyjadfovat emoce, vzajemné se ovliviiovat, vydélavat si na Zivobyti a uZivat si
zivota. Na tomto zéklad¢ 1ze podporu, ochranu a obnovu duSevniho zdravi povazovat za
zivotné dillezity zajem jednotlivcl, komunit a spole¢nosti na celém svété. Tento vyznam je
jesté podtrzen skute¢nosti, ze dusevni poruchou dle WHO trpi na svété 1 z 8 lidi. (WHO,
2022). Dusevni onemocnéni v soucasné dobé€ piedstavuji Sirokou Skéalu probléml a mohou

postihnout lidi vSech vékovych a socioekonomickych skupin. (Broulikova, 2020, s.11).
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Hlavni problém pak miize byt spatfovan i v tom, Ze pocty dusevn€ nemocnych stale nartstaji,
o cemz informuje jak WHO, tak UZIS, dle jehoz poslednich dat z roku 2022 je ziejmy nérust
pacient trpicich duSevnim onemocnénim. Od roku 2010 do roku 2022 vzrostl pocet

pacientd s dusevnim onemocnénim v Ceské republice z 509 549 na 662 971. (UZIS, 2023).

1.4 DuSevni onemocnéni a jeho dopady

Nartist duSevnich onemocnéni ma neblahy vliv nejen na samotné pacienty, dusevni
onemocnéni vede ke zhorSené kvalité jejich Zivota, ale i na celou spolecnost. Na zdravotni
systémy je kladena vyssi zatéz, a to nejen vlivem nartistu poctu duSevné nemocnych, ale také
vyssi dostupnosti a spotfebou modernich, stale nakladnéjSich 1€k, které jsou soucasti 1€cby
dusevnich poruch. (CTK, 2021). Vys3i naklady spojené s Eerpanim zdravotni péce, se pak
projevuji ekonomickymi dopady v podobé vysSich ndkladl na celkovou zdravotni péci, o
¢emz svedci i data zvetejnénd ve vyrocnich zpravach ceskych pojistoven. Podrobnéjsi udaje
0 meziro¢nim nardstu nakladl na zdravotni sluzby dle jednotlivych zdravotnich pojistoven

jsou uvedeny v piiloze €. I. (VZP, 2023, s. 50. ZPMV, 2023, str. 30. OZP 2023, str. 50.
VOZP 2023, str. 32, CPZR, 2023, str. 33. RBP 2023, str. 44).

1.5 Poruchy osobnosti

DusSevnich onemocnéni existuje mnoho riznych typl. O duSevnim onemocnéni mluvime
tehdy, pokud ¢lovék proZiva po urcité obdobi typické symptomy charakteristické pro dané
duSevni onemocnéni. V soucasné dobé se pro stanoveni duSevnich onemocnéni pouZzivaji
dva klasifikacni manudly. Jedna se o Diagnosticky a klasifikatni manuédl duSevnich
onemocnéni (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, tzv. DMS-5)
pouzivany zejména ve Spojenych Statech Americkych a Mezinarodni klasifikace nemoci a
pfidruZenych zdravotnich problémi (dale jen MKN-10) pouZzivana v Evropé, a aktualné také
v Ceské republice. (Broulikova, 2020, s.11). Poruchy dusevni a poruchy chovani jsou v
MKN-10 zatazeny do kapitoly FO0-F99, kter4 je nasledné ¢lenéna do n€kolika podkategorii.
Nasledujici kapitola se bude vénovat onemocnéni, které je dle Mezinarodni klasifikace
nemoci (MKN-10) zatfazeno do podkategorie F60-F69 nazvané Poruchy osobnosti a chovani
u dospélych. Dle této klasifikace se poruchy osobnosti vyznacuji charakteristickou
strukturou a projevy chovani, které se odchyluji od ocekévaného a spolecensky ptijatelného
chovani (UZIS, 2024). Emo¢né nestabilni porucha osobnosti, kterou 1ze v MKN-10 nalézt
pod kodem F603 se projevuje afektivni nestalosti a tendenci k impulsivnimu jednani,

nehled¢ na nasledky, které toto chovani sebou pifinasi. Vyse popsané symptomy mohou
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zpusobovat potize s fungovanim v prostiedi vlastnim. Pacienti selhavaji v mnoha oblastech
zivota, Casto vyhledavaji lékarskou pomoc prostfednictvim krizové intervence ¢i pres
somaticka oddéleni, kam se dostavaji po Castych suicidalnich pokusech. (Prasko, 2015, s.

19, 242, 243).
Je mozno rozliSovat dva typy emocn¢ nestabilni poruchy osobnosti:

1. Typ impulsivni, ktery je charakterizovan hlavné emoc¢ni nestabilitou, a chybé&jicim

ovladanim svych popudt.

2. Typ hrani¢ni, charakteristicky navic i poruchou predstavy o sob¢, zivotnich cilech,
osobnich preferencich, dlouhodobych pocitl prazdnoty, intenzivnimi a nestabilnimi
interpersonalnimi  vztahy a tendenci k sebezniCujicimu chovani, vcetné

sebevrazednych naznakt a pokusi. (UZIS, 2024).

Prace se nadale bude vénovat problematice druhého typu, a to hrani¢ni poruse osobnosti.
S poukazanim na to, Ze ¢asto obtizné rozpoznani tohoto onemocnéni, mize vést k pozdnimu
stanoveni presné diagndzy, coz poté prodluzuje zahdjeni vhodné terapie, a nasledné zvysuje

naklady spojené s 1¢cbou.

1.6 Hranicni porucha osobnosti

Hrani¢ni porucha osobnosti (dale jen HPO) patii mezi zdvazna duSevni onemocnéni, tzv.
SMI (Serious Mental Health). Dle NIH (National Institutes of Health) jsou SMI definované
jako duSevni, behaviordlni nebo emoc¢ni poruchy vedouci k zavaznému funkénimu
poskozeni, které podstatn€ naruSuji nebo omezuji jednu nebo vice hlavnich Zivotnich aktivit

a mohou vést az k invalidité. (NIH, 2024).

HPO se vyznacuje Sirokym spektrem pfiznakll a riznymi stupni zévaZnosti.
Neexistuje univerzalni vysvétleni toho, pro¢ ma, ten, ktery c¢lov€k hrani€ni poruchu
osobnosti, pfesto pochopeni a rozpoznani zékladnich symptomi je pro lidi trpici timto
onemocnénim prvnim krokem k ziskdni kontroly nad svym Zivotem. Jak uvadéji né&ktefi
autofi, vyskytuje se HPO u 6 %- 9 % populace. A¢ se diive predpokladal vyssi vyskyt u Zen,
atoazv 75 %, v soucasné dobé je toto tvrzeni zpochybniovano. (Friedel, 2021, s.1, 2. Prasko,
2015, s. 20). Vyssi prevalenci podle pohlavi v téchto ptipadech vyzkumy vysvétluji faktem,
ze zeny Castéji vyhledavaji psychiatrickou pomoc nez muzi, a tudiz ptredstavuji celkovou

vétSinu klinickych vzorkl. (Grambal, 2017, s. 22).
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HPO je jednou z nejéastéjSich poruch osobnosti, s niz psychiatti prichdzeji do styku, a
ptesto shoda na této diagndze je jedna z nejmensi. (Grambal, 2017, s. 22). Aby bylo mozné
HPO diagnostikovat, je nutno spliovat pét z deviti diagnostickych kritérii, clenénych do Ctyt

hlavnich domén:
1. Spatna regulace emoci.
2. Impulzivita.
3. Poruchy vnimani a uvazovani.

4. Vyrazn¢ naruSené vztahy. (Friedel, 2021, s.2). Podrobny popis diagnostickych

kritérii je mozno nalézt v piiloze €. I1.

Onemocnéni se za¢ina projevovat jiz v obdobi dospivani, a a¢ se lidé s ptiznaky HPO ¢i
jejich blizei snazi problémy feSit vcas, nejednoznacnost piiznaklt vede k tomu, ze
onemocnéni nebyva zpocatku spravné diagnostikovano. Pokud tomu tak je, pro lidi s HPO
zacina dlouhé obdobi spojené s frustraci z opakovanych navstév 1ékaii po¢inaje primarni
péci, konce opakovanymi hospitalizacemi. Ty v lepSim piipadé piinaseji docasnou ulevu,
ale v mnoha ptipadech kon¢i frustraci a beznadéji. A praveé v okamziku stanoveni diagnozy
se lidé trpici HPO ocitaji v kritickém okamziku svého Zivota. Pokud je totiz diagndza
spravné stanovena ihned na pocatku onemocnéni, prognéza muize byt dobra, a to zejména
diky nastaveni spravné léCby. (Friedel, 2021, s. 85). Téma obtizné¢ diagnostiky tohoto
onemocnéni také zminuje Riegel, ktery uvadi, Ze Cisté kategoricky pfistup k diagnostice
osobnosti, zaloZeny na evaluaci deskriptivnich znakl, dokéze spolehlivé zachytit pouze
jedince se zavaZnou osobnostni psychopatologii, kterou je moZno pozorovat pouhym okem.
To, ale neznamena, Ze pacienti, ktefi kritéria nenaplni, netrpi poruchou osobnosti. Navic
nenaplnéni diagnostickych kritérii mize zanechdvat nejistotu nejen v samotném pacientovi,
ale 1 ve zdravotnikovi, ktery se mliZe ocitnout ve stavu pochybnosti, jak s vysledkem naloZit.
(Riegel, 2020, s. 192). To vSe vede k tomu, Ze péce o pacientky s hranicni poruchou
osobnosti byva zdlouhava, intenzivni, a vétSinou trvajici nékolik let, Casto provazena fadou

neptedvidatelnych propadl a nezdard.

1.7 Lécba hrani¢ni poruchy osobnosti

Dtive se ptfedpokladalo, ze HPO nelze 1éCit. Hospitalizace, ktera by se na prvni pohled jevila
jako Zadouci, zejména pii vyskytu sebeposkozovani a rizika sebevrazedného jedndni, je ba

naopak u pacientti s HPO nezadouci, protoze mliZe posilovat maladaptivni chovani, a proto
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by méla byt omezena na minimum. Otazkou tedy je, jak tyto pacienty efektivné 1écit.

Soucasna medicina poskytuje hned n¢kolik moznosti 1€cby.

1.7.1 Farmakoterapie

Farmakoterapie je povazovana u HPO spiSe za doplnkovou lécbu k psychoterapii.
Metaanalyzy a studie ukazuji, ze farmakoterapie mtize byt uzite¢na pti zvladani specifickych
symptomtl, jako jsou deprese, uzkost nebo impulzivita, ale neni povazovana za primarni

1écbu HPO. (Grambal, 2017, s.127-130, 140; Prasko, 2015, s. 188).

1.7.2 Psychoterapie a psychoterapeutické pristupy

Psychoterapeutickych pfistupti, které se zabyvaji 1é€bou pacientii s hrani¢nich poruchou

osobnosti je vice. Kazdy z nich ma sva specifika, riznou miru uspésnosti ¢i neuspesnosti.

1.7.3 Dialekticka behavioralni terapie

Jednim z téchto piistupt je dialektickd behaviordlni terapie (dale jen DBT), ktera byla
vyvinuta v 80. letech americkou psycholozkou Marshou Linehanovou. Podle Linehanové,
kterd sama onemocnénim trpéla, je jddrem HPO porucha regulace emoci, ktera je do jisté
miry vrozend, ale teprve vlivem devalvaéniho pfistupu z prostfedi ditéte je rozhodujicim
zplisobem upevnéna. (Prasko, 2015, s. 258-261; Slepecky, 2018, s. 13). Typické jsou
ambivalentni vzorce vztahl, blizké osoby mohou byt zaroven ndsilniky a ochrénci.
Potlacovani vlastnich emoci je v takovém prostfedi nutné pro ,pteziti ditéte. Timto
zpusobem se pak vyviji maladaptivni chovani, které se pozdé&ji stava problémem v dobé¢, kdy
jsou na pacienty kladeny pozadavky na socialni kompetence, které vyzaduji dobrou afektivni
kontrolu. Jedna se tedy o poruchu afektivni regulace konstituéné zaloZenou, ktera se teprve

nalezitou reakci prostfedi rozvine. (Prasko, 2015, s. 258-261; élepecky’/, 2018, s. 17-18).

DBT je komplexni terapie, ktera kombinuje techniky zalozené na akceptaci odvozené
ze zenové tradice, se strategiemi z tradicni kognitivné behavioralni terapie (KBT), v¢etné
feSeni problémil, analyzy chovani, zvladani neptfedvidanych udélosti a technik tréninku

dovednosti.
DBT probihajici na ambulantni bazi zahrnuje:
e Individudlni ,,dialektickou* terapii.

e Skupinovou ,,behavioralni* terapii.
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e Telefonicky koucink.
e Konzulta¢ni tym. (McMain, 2018; Slepecky, 2018, s. 14).

DBT je jednou z nejvice zkoumanych forem psychoterapie u HPO. Svoji ucinnost
prokdzala v nékterych vyzkumnych studiich, z nich za zminku stoji napfiklad Némecka
studie, z jejich vysledd vyplyvd, Ze pacienti se vyznamné zlepsili, pokud Slo o
sebeposkozujici chovani, poCty hospitalizaci v nemocnici, vyskyt zavaznych hrani¢nich
symptomt a psychopatologii. Na konci prvniho roku 1écby, dle této studie, 77 % pacientt

nespliovalo kritéria pro diagnéozu HPO. (Stiglmayr, 2014).

1.8 DBT nakladova efektivita

DBT je nejen ucinnou léCbou z hlediska klinickych wvysledkd, tj. pfi sniZovani
sebeposkozujiciho chovani, pokust o sebevrazdu a poc¢tu dnt stravenych hospitalizaci, ale
je 1 nakladové efektivni. Tento zavér pfinasi praveé vySe zminéna studie, kterd poukazuje
nejen na ucinnost 1éCby, ale 1 vyrazné snizeni ptimych a nepfimych nakladl souvisejicich s

lécbou HPO. (Stiglmayr, 2014).

Problematikou zhodnotit uc¢innost a nakladovou efektivitu DBT se také zabyvala
nizozemska studie tykajici se experimentalniho kratkodobého programu DBT u pacienti s
hrani¢ni poruchou osobnosti, kteti vykazovali zdvazné symptomy. Co se tyce nakladd, studie
porovnavala béZznou ambulantni DBT trvajici 12 mésict s tzv. Step-down DBT, coz je 1écba
sestavajici ze 3 mésict rezidenéni DBT plus 6 mésicti ambulantni DBT. Ackoliv je DBT
povazovana za efektivni 1é¢bu, miize byt casove i finanéné nakladna. Kratkodobé intenzivni
programy DBT mohou tedy rychleji sniZit ptiznaky, zlepsit kvalitu Zivota, a zaroven sniZit
naklady na zdravotni péci. Dostupné vysledky této studie ukazaly, Ze Step-down DBT je
efektivnéj$i pfi zvySovani kvality zivota, ale také nakladnéj$i nez ambulantni DBT.

(Sinnaeve, 2018).

V ptehledovém ¢lanku Finanéni ndkladova efektivita dialektické behavioralni terapie

(DBT) se uvadi, ze HPO patii mezi nejdrazsi dusevni poruchy.
Nasledujici Cisla zobrazuji velikost problému, ktery HPO piedstavuje:
e 5,7 % populace trpi dle epidemiologickych studii HPO.
e 20 % dusevné nemocnych hospitalizovanych pacientti.

e 10 % pacientl s duSevnim onemocnénim v komunité.
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e 50 % nejcastejSich uzivatelt sluzeb.
e 10% mira sebevrazd (50krat vyssi nez v béZzné populaci).

e Nejvyssi riziko sebevrazd u zen a druhé nejvyssi riziko u muzi mezi vSemi

dusevnimi poruchami.

e 33 % sebevrazd podle psychologickych posmrtnych analyz spliiovalo kritéria pro
HPO.

Clanek ptinasi také vycet finanénich vyjadieni tykajicich se nakladové efektivity, které
se zabyvaly ndklady na 1écbu HPO, jejichz snizeni souviselo se snizenim poctu dnili
stravenych hospitalizaci v nemocni¢nim zafizeni. Dle Krawitze lze oc¢ekavat, Ze se uspory
nakladd v pribéehu let po 1€¢bé zvysi. Pozitivni vysledky 1é€by znamenaji, ze uspory nékladii
na zdravotni péc€i pretrvavaji, zatimco néklady na 1é¢bu klesaji nebo se zastavi. Nicmén¢ jak

sam autor uvadi, je nutno provést dalsi studie. (Krawitz, 2014).

Coz také dokazuje i ¢lanek s nazvem: ,,Systematicky piehled ekonomickych hodnoceni
l1écby hrani¢ni poruchy osobnosti. Autofi studie se na toto téma zaméfili, protoze HPO
zpusobuje spolecnosti vysoké ndklady. Cilem studie bylo provést systematicky piehled
existujicich ekonomickych hodnoceni 1écby HPO. Vétsina hodnoceni analyzovala rtizné
psychoterapeutické intervence, zahrnujici i prvky DBT. Ta v porovnani s nékterymi dal$imi
terapiemi byla nakladové efektivnéjsi, a to zejména v ptipadech Gispory nékladli na zabranéni
jednoho suicidalniho pokusu, kdy se DBT jevila efektivnéj$i neZ standartni terapie napf.
terapie zametfena na klienta. Pravdépodobnost ndkladové efektivity DBT byla mezi 80 % a
95 %, coz znamend lepSi pomér mezi naklady a klinickymi pfinosy oproti standartnim
terapiim. Zarovei autofi tuto studii uzaviraji s tim, Ze ekonomické diikazy nejsou dostate¢né

k vyvozeni spolehlivych zavért. (Bretschneider, 2014).

DBT je povaZovano za zlaty standard 1écby pro jedince s diagn6zou HPO, a to zejména
prokazatelnou ucinnosti 1écby pii snizovani sebevraZzednych pokusti, sebeposkozovani a
zaroven zlepSujici celkové fungovani pacienti v jejich prostiedi vlastnim. VétSina Uspor
naklad béhem DBT ve srovnéani s 1é€bou pted DBT je zplisobena poklesem nakladl na
hospitalizaci a s ndklady na pohotovost. Pfesto se ji mnoho organizaci zdrdha zavést z obav,
ze DBT bude spojena s nartistem nakladl na poskytovanou péci. Diivodem mohou byt také

chybéji novéjsi studie ohledné nakladové efektivnosti této 1écby. (Botanov, 2016).
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1.9 Shrnuti kapitoly

Z vyse uvedenych studii vyplyva, ze DBT je vysoce i¢innou a ekonomicky ptinosnou lécbou
pro pacienty s HPO. Prestoze je efektivita DBT v urcitych ptipadech prokazana, vétSina
autorti zdiraziiuje pottebu dal§itho vyzkumu, zejména v oblasti dlouhodobé nakladové
efektivity a jeji implementace. DBT se jevi jako vhodna volba zejména tam, kde je cilem
dosahnout udrzitelného zlepSeni nejen u pacientd, ale i v rdmci zdravotnickych systéma.
Efektivita DBT se projevuje tedy nejen klinicky, ale i ekonomicky, a to zejména diky snizeni
nakladil spojenych s hospitalizaci a akutni pééi. Uspora nakladti vychazi predev§im z
dlouhodobé;jsi pozitivnich vysledki 1€cby. Je dilezité také zdraznit, ze metodologie studii

mohou byt odli$né, coz miiZze ovlivnit srovnatelnost vysledkii.

Vhodné zvolany druh terapie miiZe tedy nejen snizit klinické projevy onemocnéni a
zlepsit kvalitu zivota pacientt, ale také vyznamné ovlivnit rizné ekonomické aspekty, véetné
redukce ptimych i nepfimych nakladi. Aby bylo mozno plné pochopit a spravné hodnotit
ekonomické aspekty zdravotni péce, je nutné se zaméfit na SirSi koncept nakladi, jejich

povahu a kategorizaci.

Dalsi kapitola se tedy vénuje obecnému pojeti nékladii v kontextu finan¢niho a

manazerského ucetnictvi.
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2 POJETI A CLENENI NAKLADU

Naklady ptedstavuji kliCovou soucdst ekonomického fizeni kazdé organizace, vcetné
zdravotnickych zafizeni. Pro spravné vyhodnoceni efektivity poskytovanych sluzeb a
planovani budoucich rozhodnuti je dilezité porozumét tomu, jak jsou naklady definovény,
Clenény, a jaky je jejich vyznam ve finanénim a manazerském ucetnictvi. Tato kapitola se

tedy zaméfuje na obecné pojeti nakladu a jejich ¢lenéni.

2.1 Pojeti nakladi ve finan¢nim a manazZerském ucetnictvi

Naklady jsou jako zdkladni ekonomickd veli¢ina ¢asto chdpany jednotlivymi skupinami
uzivateli odlisné. Zpravidla rozliSujeme financni, hodnotové a ekonomické pojeti naklada.
Jinak jsou chapany naklady ve finan¢nim ucetnictvi a jinak v ucetnictvi manazerském, a

proto rozliSujeme dv¢ zakladni pojeti naklada:
1. Financ¢ni pojeti nakladd vyuZzivané ve finan¢nim ucetnictvi.

2. Manazerské pojeti ndkladi, které se uplatiiuje v ucetnictvi manazerském. (Popesko,

2016, s.83; Popesko, 2014, s. 28).

Obsahové déleni ucetnictvi je podstatnym rysem vyspélych zemi (Kral, 2018, s.22).
Fibirova pak konstatuje, Ze: ,,Historickym vyvojem bylo potvrzeno, Ze je potieba rozliSovat
obsah ucetnictvi podle odliSnych pozadavki jeho vyuziti“. Jinak feceno, Gi€etnictvi je ticelné
diferencovat podle toho, kdo je uzivatelem, a pro jaké feSeni rozhodovacich uloh slouzi.

(Fibinové, 2015, s. 18).

Riizni autofi pak piistupuji k ¢lenéni ucetnictvi podle svych odbornych zaméteni a
metodologickych ptistupti. Ugetnictvi se d4 rozdélit na n&kolik zakladnich typti podle svého

zaméfeni a funkeci.

2.2 Pojeti nakladii: finan¢ni a manazZerské icetnictvi riiznymi autory

Bohumil Kral ve své publikaci Manazerské ucetnictvi zduraziiuje déleni ucetnictvi na
finan¢ni a manazerské. Finan¢ni UCetnictvi je zaméfeno na externi uzivatele, zatimco
manazerské ucetnictvi slouzi internim potfebdm fizeni a rozhodovéani. Manazerské
ucetnictvi dale ¢leni na dvé klicové Casti, a to konkrétn¢ nakladové ucetnictvi a ucetnictvi
pro rozhodovani, kdy tyto oblasti reflektuji rizné funkce a cile manaZzerského ucetnictvi.

(Kral, 2018, s. 21-26).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 31

Fibirova v knize ,,Manazerské ucetnictvi: Nastroje a metody* rozliSuje ucetnictvi

podle jeho funkci, naptiklad na ndkladové, manazerské a financni. (Fibirova, 2015, s. 39).

Miroslav Mace se v publikaci Ucetnictvi pro uzemni samospravné celky, vénuje

dé€leni ucetnictvi podle jeho vyuziti ve vetejném sektoru.

Jeho ¢lenéni Gi¢etnictvi je nasledovné:

1. Ugetnictvi piispévkovych organizaci.

2. Financ¢ni ucetnictvi podvojné v ¢asovych a vécnych souvislostech.

3. Ugetnictvi p{jmi a vydaji podvojné v Easovych a vécnych souvislostech.
4. Ugetnictvi pro finanéni fizeni.

5. Manazerské ucetnictvi ve verejném sektoru.

Tento piistup k déleni ucetnictvi odrazi specifika vetejného sektoru a snahu propojit

pravni pozadavky s praktickymi potiebami finan¢niho fizeni. (Méce, 2018, s.11).

Pro hlubsi pochopeni funkce finan¢niho a manazerského ucetnictvi, je dobré se vratit

k samotné definici klicového pojmu nékladi.

2.3 Definice nakladu

,INakladem rozumime sniZeni ekonomického prospéchu, které se projevi bud ubytkem aktiv,
nebo zvysenim zavazkii. Konecnym diisledkem je pak sniZeni viastniho kapitdlu jinak nez
formou vyplat viastnikim.“ (Strouhal, 2015, s.166). Timto vymezenim oznauje nejen
Strouhal, ale 1 Kral nadklady jako ekonomicky zdroj ,,ob&tovany* na dosazeni vynosu z
prodeje, a toto pojeti je zdkladem méfeni zisku ve finan€nim Ucetnictvi. (Kral, 2018, s. 52,).

Nékladem se ve finan¢nim Ucetnictvi stane néklad az ve chvili, kdy zdroj ,,vy€erpd* svoji

uzitecnost. (Kral, 2018, s. 54).

V manazerském uCetnictvi se vychdzi naopak z charakteristiky nakladii jako
hodnotové vyjadieného, ucelného vynalozeni ekonomickych zdroji podniku, ucelové
redlnou vysi, ale zeyména preventivni nutnost jejich racionalniho hospodarného vynakladani
souvisejicitho s ekonomickou ¢innosti. Toto vymezeni vyjadfuje nejen potfebu zobrazit
jejich ramec, ale i skutecnost, Ze se ndklad z hlediska manazerského ucetnictvi projevi jiz v

okamziku vynaloZeni jeho ekonomického zdroje.

U tohoto pojeti jsou podstatné tyto rysy:
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o Utelnost: ndkladem je takové vynaloZzeni, které je racionalni a piiméfené vysledku
¢innosti.

o Utelovy charakter: smyslem vynaloZeni ekonomického zdroje je jeho zhodnocent,
tj. vétsi ekonomicky prospéch, nez kolik €inil ptivodni ndklad. V této souvislosti se
hovofi o tzv. nositeli ndkladu, vyjadiujici uzky vztah nakladu k vykonim. (Kral,

2018, s. 52-54).

skupin. Existuje mnoho zptisobti, jak ndklady ¢lenit, je vSak potfeba si uvédomit, ze ¢lenéni
jakychkoli jevi musi byt vyvolano ucelovou pottebou, tj. vztahem k feSeni uréitych otazek
a rozhodnuti. (Kral, 2018, s.76; Nooren, 2021, s. 27). Pozadavky pfi fizeni hospodarnosti,
ale také manazerskych rozhodnuti vychazeji pak z posouzeni pficinné souvislosti nakladl s
urcitym bud’ findlnim, nebo dil¢im vykonem.

Pti ¢lenéni ndkladti mizeme vyuzit:

¢ Druhové ¢lenéni nakladu.

o Utelové ¢lenéni nakladi.

e Klasifikaci ndkladt v zavislosti na zménach v objemu vykonu (¢lenéni nakladt na

fixni a variabilni). (Svobodova, 2015, s. 19).
Z hlediska k rozhodovacim tloham managementu lze néklady rozdélit do dvou fazi:

1. Clenéni naklad®, které maji vyznam pro fizeni podnikatelského procesu, o jehoz

zakladnich parametrech bylo jiZ rozhodnuto.

2. Clenéni nékladi nutnych pro rozhodovani o budoucich variantach. (Kral, 2018, s.

76).

2.4 Clenéni nakladi dle riznych autori

Vzhledem k tomu, Ze k ¢lenéni nékladu 1ze ptistupovat z raznych uhli podhledt, budou nyni
uvedeny piiklady odlisného pojeti klasifikace naklada témito autory: Colin Drury, Bohumil

Kral, Jana Fibirova a Hana Marie Broulikova.

Drury zdlraziuje, Ze je tfeba ujasnit si co ndklady znamenaji, pokud chceme
porozumét tomu, jak ucetni systémy naklady pocitaji. Divodem je to, jak jiz bylo vySe
uvedeno 1 jinymi autory, ze termin ndklady miize mit vice vyznamd, a v riznych situacich

je mozno pouzivat riizné druhy nakladu.
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Systému sbéru nakladii v manazerském ucetnictvi dle Druryho obvykle zohlediiuje

naklady ve dvou Sirokych fazich:

1. Néklady zafazuje do urcitych kategorii, naptiklad dle typu prace, pfimych a
nepfimych nékladii na materidl a nepfimych néakladii nebo podle néakladového

chovani.

2. Tyto ndklady pak pfifazuje ndkladovym objektim, coz je jakakoliv ¢innost, pro
kterou je pozadovano samostatné méfeni naklada. Jinymi slovy, pokud uzivatelé
ucetnich informaci chtéji znat cenu néceho, toto ,,néco* se nazyva nakladovy objekt,
tudiz cokoliv u ¢ehoz chceme méftit ndklady na pouzité zdroje. (Drury, 2018, s. 23,

24).
Néklady pak Drury ¢leni nasledovné:
1. Pfimé a nepiimé ndklady.
2. Naklady na obdobi a produkt.
3. Naéklady ve vztahu k objemu produkce.
4. Relevantni a irelevantni néklady.
5. Vyhnutelné a nevyhnutelné naklady.
6. Utopené naklady.
7. Oportunitni néklady.
8. Prirtstkové a marginalni naklady. (Drury, 2018, s. 24).

Piistup Bohumila Kréle k ¢lenéni nakladii je orientovdn na manazerské ucetnictvi a

vyuziti pro strategické rozhodovani. Néklady klasifikuje nasledovné:
1. Druhové ¢lenéni nakladd.

2. Ucelové ¢lenéni naklada.

Néklady technologické a naklady na obsluhu zafizeni.

Néklady jednicové a rezijni.

(8]

. Clenéni dle odpovédnosti za jejich vznik.

. Odpovédnostni stredisko.

Druhové (interni naklady).
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4. Kalkula¢ni ¢lenéni nakladq.

Piimé a nepiimé néklady.

5. Clenéni nakladt z hlediska potieb rozhodovani.

. Clenéni nakladt podle zavislosti na objemu vykonu.
. Variabilni a Fixni.

. Relevantni (rozdilové) a irelevantni naklady.

. Oportunitni naklady.

. Néklady vazané k rozhodnuti. (Kral, 2018, s. 75-99).

Clenéni nédklada dle Fibirové se zaméfuje také na manazerské ucetnictvi. Jeji clenéni
nakladi je orientovano na ucelové vyuziti informaci pro fizeni a rozhodovani. Manazerské
ucetnictvi dle ni klade diraz na detailni analyzu néakladi, kterd pomdha optimalizovat

procesy a zvySovat efektivitu.
Fibirova ¢leni ndklady podle nékolika hledisek, ktera zahrnuji:
1. Druhové ¢lenéni nakladi.
2. Naklady vykonu.
3. Naklady obdobi.
4. Ugelové ¢lenéni vynalozenych nakladi.
. Naklady technologické a na obsluhu fizeni.
. Naklady jednicové a rezijni.

5. Kalkulaéni ¢lenéni.

Néklady ptimé (jednicové) a nepiimé (reZijni).

Variabilni a fixni. (Fibirova, 2015, s. 45, 46, 49, 52, 53, 55, 56).

Broulikovd se zaméfuje na Clenéni nakladii z pohledu zdravotnictvi, a to zejména
v oblasti duSevniho zdravi, kde je nutné zohlednit i méné tradi¢ni formy ndkladd napt. na
neformalni péci, ztratu produktivity nebo naklady vzniklé na stran¢ pacienta. Pfi hodnoceni

zdravotnich intervenci naklady d¢€li na:

e Piimé (naptiklad 1éky ¢i zdravotnické sluzby).
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e Nepiimé (naptiklad ztrata zplisobend sniZenou pracovni schopnosti).

Dtlezité je dle Broulikové rozliSovat mezi pohledem poskytovatele zdravotnich
sluzeb a spolecnosti jako celku, pficemz §irsi spolecenska perspektiva zahrnuje jeste

napf. naklady v oblasti socidlnich sluzeb. (Broulikova, 2020, s. 18—19).

2.5 Shrnuti kapitoly

Z analyzy vySe uvedenych ptistupt vyplyva, ze kazdy z autora (Kral, Fibirova, Méace,
Drury a Broulikova) pfistupuje k pojeti a ¢lenéni nakladi z mirné€ odliSného thli pohledu,
odrazejici jejich zaméieni na rizné aspekty manazerského a finan¢niho ucetnictvi. Kazdy
autor ma své specifické zaméteni a ptistupy k nakladim. Drury pfina$i moderni analytické
metody zaméfené na manazerské rozhodovani, zatimco Kral a Fibirova kladou diraz na
vyuziti ndklada pro efektivni fizeni podniku. Méce poskytuje specifické pojeti nakladl pro
vetejny sektor. Broulikové zdlraziiuje zohlednéni pfimych a nepifimych ndkladi, vcetné

neformdlni péce a ztrata produktivity, s ohledem na §ir$i spolecenskou perspektivu.



36 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

3 EKONOMIKA ZDRAVOTNICTVi

Naklady, jejich klasifikace a ucelova vyuzitelnost jsou kliCovymi nastroji pro efektivni fizeni
riznych sektori ekonomiky. Jednim z nejkomplexnéjSich a nejcitlivéjsich odvétvi, kde
problematika nékladii nabyva zcela specifické podoby, je zdravotnictvi. Zdravotnictvi
naro¢né nejen z hlediska poskytovanych sluzeb, ale také z pohledu fizeni ndklada. Struktura

a klasifikace nékladl ve zdravotnictvi maji zasadni vyznam pro efektivni vyuziti omezenych
zdrojii a zajisténi dostupnosti zdravotni péce.

Dalsi cast této prace se proto zaméfi na problematiku ekonomiky zdravotnictvi,
konkrétné na klicové pojmy této oblasti zahrnujici zdroje financovani, vydaje, ndklady a

uhradové mechanismy ve zdravotnictvi.

3.1 Zdroje financovani

Zdravotnictvi se v poslednich letech stava jednim z nejdiskutovangjSich témat v oblasti

financovani. V ¢eské republice jsou uplatiiovany tii zakladni zdroje financovani.

3.1.1 Verejné zdroje

Veiejné zdroje se v roce 2022 podilely v priméru z 84, 5 % na financovani zdravotni péce,

celkové se jednalo o0 597,2 mld.

V oblasti vefejnych zdroji pak v Ceské republice pievlada financovéni

prostiednictvim:

1. Plateb z vetfejného zdravotniho pojisténi, které je tizce propojeno se zdravotnimi
pojistovnami®, jez vynaloZily v roce 2022 celkem 426,6 mld. K¢, coz
predstavovalo 71 % veskerych vydajii na zdravotni péci v Cesku, to potvrzuje

dlouhodoby trend.

! Cesky statisticky ufad uvadi jako posledni data rok 2022, proto tato data nejsou zcela aktualni, pfesto mohou
poskytnout piiblizné informace k dané problematice, dle informaci CSU se vydaje dlouhodob& neméni (CSU
— struktura vydaji)

2V CR mame dva druhy vefejnych zdravotnich pojistoven, a to VZP CR, ktera byla ziizena zakonem ¢.
551/1991 Sb., o Vseobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky, zatimco ostatni vefejné zdravotni
pojistovny vznikly dle zdkona ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich
pojistovnach. Bézné pojistovny pak do zdravotnictvi zasahuji poskytovanim soukromého cestovniho pojisténi
a zdravotnim pojiSténim pro cizince, coz jiz fadime do oblasti financovani prostiednictvim soukromych zdroju.
(Broulikova, 2020, s. 27).
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2. Veftejnych rozpoctl (statni, obecni a krajsky) bylo na zdravotni péci vydano 80,

8 mld. K¢, coz ¢ini 13,5 % veskerych vydaji na zdravotnictvi.

3.1.2 Soukromé zdroje

Soukromé zdroje zahrnuji platby na zdravotni péci neziskovych organizaci, dobrovolné
zdravotni pojisténi a podnikovou preventivni péci. Vydaje ze soukromych zdroji pokryvaji
zhruba 1 % z celkovych vydajii na zdravotni péci a v roce 2022 cinily celkové vydaje 4,4

mld. K¢.

3.1.3 Primé platby domacnosti

Z ostatni soukromych zdrojt, véetné domécnosti §lo na zdravotni péci 85,3 mld. K¢, tj. 14,3
% z celkovych vydajii na zdravotnictvi. (Cesky statisticky ufad, 2024; Dolezal, 2019).

3.2 Vydaje a naklady na zdravotni péci

Vydaje a ndklady na zdravotni péci predstavuji klicové ukazatele efektivity a hospodarnosti
zdravotnického sektoru. Vydaje zpravidla vyjadiuji skute¢né toky penéz vynalozené na
zdravotni sluzby, zatimco néklady zahrnuji $ir§i ekonomicky pohled, tj. véetné spotieby

zdrojt, ztracenych pftilezitosti atd.

Vydaje na zdravotni péci se 1i$i dle druhu lécebné péce, kterou 1ze rozd€lit na:

. Ldazkovou.
. Ambulantni.
. Domaci.

Ve struktute vydaji zdravotnického systému dominuje pak ltizkova tstavni péce s téméet
40 % podilem nékladl celkového zdravotnictvi. Jedna se zejména o poskytovatele akutni
lazkové péce. Zatizeni ambulantni péce konzumuje kolem 20 % celkovych nakladi a zhruba
15 % nakladfi je vydano za léky a zdravotnické pomiicky. (Cesky statisticky wifad, 2024;
Institut pro politiku a spole¢nost, 2019, s. 4-5).

Téma zabyvajici se problematikou nakladd je moZno také nalézt ve zpravé Ustavu
zdravotnickych informaci a statistiky, ktera pfina$i souhrnné ekonomické vysledky

nemocnic za rok 2022. Ve zpravé stoji, Ze celkové naklady nemocnic dosahly k 31. 12. 2022

hodnoty 249,1 mld. K¢, coz znamena navyseni o 1,6 % oproti roku 2021.

Nejveétsi nakladovou polozku nemocnic predstavuji:
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1. Osobni nédklady, které v roce 2022 piedstavovaly 50,0 % z celkovych naklada.

2. Spotieba materialu, ktera vzrostla oproti roku 2021 o 6,6 % a tvotila 30,7 % z

celkovych nakladu.

3. Naklady na léciva, které se proti roku 2021 zvysily o 8,8 % a tvotily 17,1 %
celkovych nakladi.

4. Naklady na zdravotnicky material, které v porovnani s rokem 2021 vzrostly o 2,7 %

a na celkovych nakladech se podilely 9,6 %.

5. Naklady na energie, které meziroéné vzrostly o 52,9 %. (UZIS, 2023).

3.3 Prijmy ve zdravotnictvi

Kli€¢ovym zdrojem piijmii nemocnic jsou platby od zdravotnich pojistoven. Dle predikci
Ministerstva zdravotnictvi mély byt pfijmy pojiStoven na rok 2025 kolem 529, 7 miliard,
coz jsou i odhadované naklady pojistoven na zdravotni sluzby. Oproti roku 2024 se
odhaduje, Ze naklady poji§toven na zdravotni sluzby vzrostou o 3,33 procenta. (Cabanova,

2024).

3.4 Uhradové mechanismy

Mechanismy rozdélovani financnich prostfedkii pro oblast zdravotnictvi jsou v rukou
zdravotnich pojiStoven, a to ve vzajemné soucinnosti s Ministerstvem zdravotnictvi a
poskytovateli zdravotnich sluzeb. Finanéni rAmec je pak stanoven v ramci tzv. Uhradové
vyhlasky, ktera stanovuje hodnotu bodu, vysi thrad za hrazené sluzby a regula¢ni omezeni

pro dany rok. (Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2024).

Zakladni uhradové mechanismy jsou uvedeny v nasledujicich podkapitolach.

3.4.1 Platba za zdravotni vykony

Zdravotnim vykonem je myslena odborna ¢innost, kterou zdravotnicky pracovnik poskytuje
pacientovi za ucelem prevence, diagnostiky ¢i 1€¢by. Pojistovna hradi vykon jen tehdy,
pokud byl naplnén obsah vykonu, tedy byly vykonany jasné stanovené tkony a dodrzeny
stanoveny postupy. Jejich vykazovani se fidi jasné stanovenymi pravily, kterd vymezuji
naptiklad autorskou odbornost, nositele vykonii, omezeni frekvenci a mistem, kategorie

vykont. Kazdy vykon je ohodnocen bodovym hodnocenim, které je stanoveno dle thradové
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vyhlasky daného roku. Hodnota bodu je stanovena na zdklad¢ referencniho obdobi.

(Ministerstvo zdravotnictvi, 2025; Seznam zdravotnickych vykont, 2025).

3.4.2 DRG (Diagnosis-Related Groups)

Systém CZ-DRG vytvotil UZIS CR v souladu s §41a zakona ¢&. 48/1997 Sb. o vefejném
zdravotnim pojisténi. Tento systém je zalozen na tfidéni hospitalizovanych pacientti do
kone¢ného poctu navzdjem disjunktnich skupin na zaklad¢€ jejich znamych charakteristik
(parametrq, atributli). Pfi tomto schématu financovani nezalezi na mnozstvi poskytnuté péce,
protoze nemocnice dostane fixni ¢astku za ukonceny hospitalizacni ptipad dle naroc¢nosti
hospitalizace. Toto schéma pfirozené¢ motivuje poskytovat zdravotni péci efektivné a s

minimem opakovanych hospitalizaci. (UZIS, 2018).

3.4.3 Financovani specializované ,,centrové* péce

Jedna se o separatni financovani plateb za specializované 1éky, tzv. ,,centrové* 1€ky, jejichz
financovani vychazi z dohody mezi poskytovatelem, zdravotnimi pojistovnami a platnou

uhradovou vyhlaskou pro dany rok. (Dolezal; Ml¢och, 2019).

3.4.4 Platba za oSetrovaci den

Tato platba zpravidla probihd v lazkovych zafizenich, kterd nevyZzaduji pfiliS mnoho
specializované 1¢kaiské péce, ale na druhou stranu se jednd o velmi intenzivni
oSetrovatelskou péci. Piikladem mohou byt 1é€ebny dlouhodobé nemocnych (LDN) nebo

psychiatrické 1écebny.

3.4.5 Kapitacné vykonova platba

Kapitace je pausalni platba za pojisSténce, ktery je u lékare registrovany. V kapitacni platbé
jsou zahrnuté i mnohé vykony (napf. cilené a kontrolni vySetteni, aplikace injekce), které
tedy 1€kat jiz nevykazuje, nebot’ jsou ,,pfedplaceny* kapitacni platbou. (Dolezal; Uherek,
2019).

Pro efektivni fizeni systému zdravotnictvi je zasadni nejen rozdéleni zdroju, ale i
schopnost ptesné kalkulovat ndklady na jednotlivé ¢innosti a sluzby. Nasledujici kapitola se

proto zaméii na metody kalkulace naklada.
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4 KALKULACE A JEJICH CHARAKTERISTIKA

Kalkulace patfi k historicky nejstarSimu, a také v soucasné dob¢ nejpouzivanéjSimu nastroji
hodnotového fizeni, a to zejména diky skutec¢nosti, Ze zobrazuje ve vzajemné souvislosti dva
zakladni poly podnikatelského procesu: naturdlné vyjadieny vykon a jeho hodnotové
parametry. Kalkulaci Ize tedy definovat jako propocet nakladl, marze, zisku, ceny nebo jiné
hodnotové veliCiny na vyrobek, praci nebo sluzbu, na ¢innost nebo operaci nebo jinak
naturalné vyjadienou jednotku vykonu firmy, tedy na kalkula¢ni jednici ¢i ndkladovy objekt.

(Kral, 2018, s. 135, 136; Popesko, 2016, s. 234).
Dle Strouhla a Krale ma kalkulace trojim vyznamové pojeti:

1. Cinnost: Proces vedouci ke stanoveni nebo zjisténi nakladi a dalsich hodnotovych

veli¢in na vykon, ktery je ptesné druhové, objemové a jakostné vymezen.

2. Vysledek cinnosti: Kalkulace je v tomto pifipadé vystupem, vysledkem, ktery

poskytuje informace o hodnotéach, které maji vztah k vykonosti.

3. Relativné samostatna soucast informacniho systému: Kalkulace je chapéana jako
komplexni prvek systému, ktery propojuje vzajemné provazané informace (Strouhal,

2015, s. 131; Kral, 2018, s. 136).
Metodou kalkulace je obecné zavisla na:
1. Vymezeni ptedmétu kalkulace (veskeré vykony konecné i dil¢i).
2. Zpusobu ptitazovani (alokace) nakladii predmétu kalkulace®.

3. Struktufe nakladl, ve kterych se zjistuji nebo stanovuji naklady na kalkulaéni

jednici. (Kral, 2018, s. 136; Fibirova, 2015, s.213).

Dle Popeska a Druryho by méla byt volba metody kalkulace ptizpisobena pozadavkim
organizace a jejimu praktickému vyuziti. Rlzné Gcely a rGzné typy organizaci vyzaduji
rozdilné metody kalkulace. Pfi jejich volbé je nutné brat v potaz rozdilnou strukturu
provadénych vykoni, a to, jak se od sebe navzajem lisi. Dilezité je také spravné nacasovani,
tj. jestli se bude kalkulace provadét pred provedeni vykonu (Kalkulace predbéznd) nebo az
po ukonceni vykonu (Kalkulace vyslednd). (Synek, 2015, s.327). Drury déle jesté nazor

ohledné zvoleni kalkulace rozviji. Uvadi se, ze pro organizace, u nichZ neptimé naklady

3 Zpusob pfifazovani nakladt souvisi obvykle s ¢lenénim nakladf na pfimé a nepfimé, avsak s pfihlédnutim na
dalsi ¢lenéni (jednicové a rezijni, fixni a variabilni, relevantni a irelevantni).
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tvoii pouze malé procento z celkovych nakladi, a které nabizeji pomérné standardizovany
sortiment, pfi¢emz organizacni zdroje jsou spotiebovavany v podobnych proporcich, nemusi
zjednoduseny tradicni kalkulaéni systém nutné vést k nepfesnému vykazovani nakladu.
Naopak pro organizace s vysokym podilem nepfimych nékladl, jejichz produkty
spotfebovavaji organiza¢ni zdroje v rizném poméru, bude zapotiebi sofistikovanéjsi
kalkula¢ni systém. Ten umozni zachytit rozmanitost spotfeby organizac¢nich zdroju, a presne
prifadit vysokou troven nepiimych nakladi k riznym nakladovym objektim. (Popesko,
2016, s. 237; Drury, 2018, 48).

Uvedené rozdily v charakteru nakladt a jejich pfifazovani vedou k vyuZzivani riznych
pristupti ke kalkulaci. Nejcastéji se v této souvislosti rozliSuji dva postupy, které popisuji

Kral a Drury.
4.1 Kalkulace: pojeti riiznymi autory
Kral zminuje dva zakladni postupy:

1. Metodu oddé€leného tizeni fixnich a variabilnich ndkladt (Variable Costing).

2. Metodu kalkulovani nékladt ve vztahu k aktivitam (Activity Based Costing dale
jen ABC). (Kral, 2018, s.135).

Také Drury uvadi, ze k pfifazeni nakladi lze pouzit dva typy systémi. Rozdil je mozno

nalézt v nazvoslovi, a v podrobné&jSim ¢lenéni:

1. Systém pitimych nékladl tzv. Direct Costing systém neboli také Variable Costing

systém piifazuje nakladovym objektim pouze pfimé naklady.
2. Absorp¢nim kalkulaéni systém, ktery Ize rozdélit na:
. Tradi¢ni kalkula¢ni systémy*,

. Systém kalkulace podle ¢innosti (ABC)°. (Drury, 2018, s. 45).

4.2 Techniky kalkulace nakladi

Kalkula¢ni techniky pfedstavuji soubor metod, pomoci nichZ lze pfifazovat néaklady

k jednotlivym vykoniim, produktim nebo sluzbam. Vybér vhodné metody zavisi na typu

4 Tradiéni kalkula¢ni systémy se vyvinuly na pocatku 20, stoleti a jsou vyuzivany dodnes. Tyto systémy maji
tendenci k svévolnému rozdéleni nakladt

> ABC systémy se zacaly zavadét v 90. letech 20. stoleti. Tyto systémy se snazi vyhnout svévolnému rozdéleni
nakladu a jejich hlavnim cilem je ¢lenéni nakladt dle pfic¢in a nasledku jejich vzniku.
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¢innosti, charakteru organizace a dostupnosti dat. V nésledujici kapitole se sezndmime

s n¢kterymi z nich, které se bézné vyuzivaji v praxi.

4.2.1 Kalkulace délenim (process costing)

Jak uvadi Popesko, tato kalkulace se fadi ve své podstaté k nejjednodussim nakladovym

kalkulacim. V zékladni podobé kvantifikuje ndklady na jednotku vykonu jako prosty podil

celkovych nakladl organizace a poctu jednotek vykont. (Popesko, 2016, s. 340-341).

RozliSujeme dva druhy této kalkulace:

1.

Prosta kalkulace délenim: Tato kalkulace se uplatiiuje predevsim v ptipadech,
kdy pfedmétem pritazeni jsou naklady vyvolané pouze jednim druhem vykonu,
nebo riznymi druhy vykonu, které jsou vSak na pfifazované naklady v zasadé
stejné naro¢né. Pti vyuziti prosté kalkulace délenim bychom méli mit na paméti,
ze naklady realizace jakéhokoliv vykonu musi byt u kazdé jednotky produkce z

dlouhodobéjsiho hlediska stejné.

Kalkulace délenim pomérovymi Cisly: Kalkulace ptifazuje spolecné (nepiimé)
naklady vykonlim na zaklad¢ jejich pficinného vztahu k tzv. piepoctené jednici,
kterd vyjadfuje rozdilnou ndkladovou naroc¢nost konkrétnich vykond. Pii vyuziti
této kalkulace je nezbytné se presvédCit, zda skuteCna spotieba nepiimych
nakladi odpovida charakteru kalkulace, a zda doSlo k spravnému nastaveni
ekvivalencnich ¢isel. Tento model lze vyuzit v oblasti sluzeb ¢i zdravotnictvi,
kde mlZe stanovit napiiklad naro¢nost jednotlivych kategorii pacientli pomoci
ekvivalentnich cisel. (Kral, 2018, s.140.; Popesko, 2016, s. 342, 343, 350;
Popesko, 2014, s. 50)

4.2.2 Prirazkova kalkulace

Prirdzkova kalkulace je nékdy oznacovana jako zakéazkova kalkulace (Absorption Costing).

Tato kalkulace je nejvice rozSifenou metodu pro kalkulaci ndkladd vykonu. (Popesko, 2016,

5. 406).

V praxi se uplatiiuje ve dvou variantach:

1.

Sumacni: pfirazka nebo sazba nepfimych nédkladl se zjiStuje ze vztahu mezi

nepiimymi néklady a jedinou tzv. univerzélni rozvrhovou zékladnou.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 43

2. Diferencovand: pro rozvrh riznych skupin nepiimych nakladi se pouzivaji rizné
rozvrhové zakladny, pii jejichz vybéru se vychazi z analyzy pti¢inného vztahu mezi
obéma veli¢inami. (Kral, 2018, s. 14, 141; Fibirova. 2015, s. 221; Popesko, 2016, s.
415-417).

Ptirazkova kalkulace je metoda kalkulace vyuzivand pro pfifazovani spolecnych
nepifimych nakladti vykontim hodnotové nebo naturalné¢ vyjadiené rozvrhové zakladny
(vztahové veliCiny), kdy nej¢astéji volenou rozvrhovou zakladnou je objem ptimych mezd,
pocet ,,strojohodin®, objem pfimého materidlu a piimych nakladia. (Kral, 2018, s. 140;

Popesko, 2016, s. 406, 408).
Rozvrhové zakladny délime na:

1. Penézni: PfirdZka nepifimych nakladd je vypoctena v procentnim vyjadieni ve

vztahu ke zvolené penézni zdkladné naptiklad pfimy materidl, vynosy z prodeje.

2. Naturalni: sazba nepiimych nakladl je vypoctena v penéznich jednotkach (K<)
na naturdlni jednotku zdkladny napiiklad hodinu prace, kilogram materialu.

(Fibirova, 2015, s. 221-222; Kral. 2018, s. 140—142; Popesko. 2016, s. 407—409).
Kazda z téchto variant ma své pfednosti a zarovein i nevyhody.

Rozvrhova penézni zakladna je snadnéji kvantifikovatelnd, coz je jeji vyhoda.
Nedostatkem je jeji slaba pticinna souvislost, navic podl€haji castym zménam diky cenovym
vliviim.

Naturalni zakladny sice vylucuji plisobeni cenovych vlivi, ale jejich zjistovani je

vvvvvv

(Popesko, 2016, s. 413—417; Fibirova, 2015, s. 222).

4.2.3 Kalkulace variabilnich nakladu

Jednd se o nejbéznéjsi neabsorpéni kalkulaci, kterd je zndma také pod ndzvem metoda
kryciho ptispevku. Tato kalkulace klade dliraz na pfitfazeni variabilnich ndkladi konkrétnim
vykonim, pficemz zahrnuje predev§im jednicové ndklady a variabilni slozku rezijnich
nakladi. Vychazi z predpokladu, ze tyto naklady jsou piimo zptsobeny konkrétni jednici
vykonu. V relevantnim rozpéti feSenych rozhodovacich uloh se u nich tedy piedpoklada, ze
rust, respektive pokles vyroby a prodeje je doprovazen také riistem ¢i poklesem této Casti

nakladi. (Kral, 2018, s. 171).
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Kalkulace variabilnich nékladt byla zpocatku v manazerském ucetnictvi vyuzivana
zejména v souvislosti s tvorbou cen vykond. V této kalkulaci je dalezita pti¢ina vzniku
nakladi, odliSeni nakladti vyvolanych konkrétnim vykonem, tedy nékladt variabilnich, a
nakladi vyvolanych ¢asem, nakladii fixnich. Pfi ¢lenéni polozek v kalkulaci neni vénovana
pozornost tomu, zda jsou tyto variabilni nédklady piimo pftitaditelné vykonu ¢i zda to jsou
spole¢né (nepiimé) variabilni ndklady vice vykonti. Kalkulované variabilni naklady proto

zahrnuji jak pfimé, tak neptfimé variabilni néklady (Fibirova, 2015, 205-206).

Kalkulace také vychazi z predpokladu, Ze ty naklady, které se s objemem vykonu
méni, jsou na tom objemu zavislé a ucelove souvisi s jednotkou produkce (jedna se o tzv.
naklady produktu), na druhé stran¢ fixni naklady zastavaji pfi rdznych trovnich objemu
vykonu konstantni, jsou na tomto objemu nezavislé a s jednotlivymi kalkulovanymi vykony
nesouvisi. Objektu alokace by tak mély byt pfifazovany pouze naklady variabilni, coz
uvadéji oba vyse citovani autofi to jest Fibirova i Kral.

Kalkulace variabilnich néklad vyuziva ukazatele oznacované jako pfispévek na
uhradu fixnich nakladd, a tvorbu zisku. Nékdy je oznacovan také jako kryci piispévek nebo

marze. (Popesko, 2014, s. 55).

Kalkulace variabilnich ndkladli se pouziva v praxi ve vice variantach. V zasad¢ lze

rozlisit dvé zakladni varianty:

1. Jednostupniova kalkulace variabilnich naklada.

2. Vicestupiiova kalkulace variabilnich nakladd. (Popesko, 2016, s. 493-496).
Ptinosy kalkulace

Tato kalkulace slouzi k poskytnuti informaci pro velmi efektivni a pruznd rozhodnuti o

struktufe vykont firmy.

Omezeni kalkulace

Jeji orientace na kratkodobd rozhodnuti, je v rozporu se strategickymi zajmy podniku.
(Popesko, 2016, 503—-504; Kral, 2018, s. 180).

4.2.4 Kalkulace s prifazovanim nakladu aktivitam

Az do 90. let 20. stoleti se vétSina organizaci spoléhala na tradi¢ni kalkula¢ni systémy, které
byly navrzeny pifedevsim pro splnéni pozadavkl externiho financniho ucetnictvi. Tyto

systémy byly navrzeny ptfed desitkami let, kdy naklady na zpracovani informaci byly
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vysoké, a proto znemoznovaly vyuziti vhodnéjSich metod k pfifazovani nepiimych néklada
produktim. Tradi¢ni kalkulac¢ni systémy se spoléhaji pfedev§im na svévolné rozdéleni
nakladii, a proto nemusi vzdy poskytovat dostatecné relevantni informace pro podporu
efektivniho rozhodovéani, na druhou stranu je jejich provozovani levnéjsi a jsou jednodussi.

(Drury, 2018, s. 259).

Systémy kalkulace podle aktivit (Activity based costing neboli ABC) zacaly byt

vvvvvvv

nakladi, nakladovym objektim. Obecné¢ jsou povazovany za sofistikovanéjsi,

minimalizujici ndklady na chyby, ale jsou drazsi. (Drury 2018, s. 47).
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5 ACTIVITY BASED COSTING (ABC)

ABC je metoda, ktera byla zalozena Robinem Cooperem, Robertem Caplanem a H.
Thomasem Johnsonem. (Hulitka, 2019). V 70 — letech byla povazovana spiSe za alternativni
metodu, nazyvanou ,,ucetnictvim ¢innosti“. V 80. letech se zac¢ala uplatiiovat v primyslovém
odvétvi, kde postupné diky zvefejniovani zkuSenosti v odbornych ¢lancich Coopera a
Kaplana, zacala byt tato metoda implementovana i do jinych odvétvi, a to naptiklad oblasti
sluzeb. Dle Druryho v soucasné dobé pouziva systétmy ABC 20-30 % dotazovanych
organizaci. (Hulitka, 2019. Drury, 2018, s. 259).

ABC byla navrzena tak, aby poskytovala manazerim informace o nékladech pro
strategickd a jina rozhodnuti, ktera potencialné ovliviiuji kapacitu, a tedy fixni i variabilni
naklady. V praxi se tato kalkulace pouziva jako dopln¢k k béZznému systému kalkulace
nakladt spoleCnosti, to znamend, ze vétSina organizaci, které pouzivaji kalkulaci podle
¢innosti, ma dva systémy kalkulaci — oficidlni systém kalkulace, ktery se pouziva pro
ptipravu externich a internich vykazii a systém kalkulace podle Cinnosti, ktery se pouziva

pro interni rozhodovani a pro fizeni ¢innosti. (Noreen, 2021, s. 303).

Hlavni zména oproti tradi¢nim nakladovym systémim tedy nastava v tom, ze ABC se
snazi pfifadit rezijni naklady organizace pfesné¢ k nakladovym objektim, které jsou
zodpovédné za vynaloZeni téchto nakladi. Kazdou organizaci je mozno vnimat jako systém
procest, které je potfeba vykondvat, aby organizace plnila své poslani. Abychom ziskali
podrobnéjsi pohled na organizaci, je nutno provést dekompozici procesi, které jsou
mnoZinou vzajemné propojenych aktivit, a ty poté ¢innosti. Hlavnim objektem zajmu pro
ABC jsou aktivity, které jsou zodpoveédné za vznik nakladl organizace, a proto je dileZzité
se nad jednotlivymi aktivitami a ¢innostmi zamyslet. (Hulitka, 2019; Drury, 2018, s. 257).

Odlisnost kalkulace nakladt ¢innosti zminuje i Noreen v téchto tfech oblastech:

1. Nevyrobni i vyrobni naklady mohou byt pfifazeny vyrobk, ale pouze na zakladé
pficiny a nasledku.

2. Nékteré nevyrobni ndklady mohou byt vylouc¢eny z nakladii na produkt.

3. PouZivd se mnoho skupin reZijnich nakladl, z nichZz kazdy je pfifazen k

produktim a jinym nakladovym objektim pomoci své vlastni jedine¢né miry

aktivity. (Noreen, 2021, s. 303).
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Néklady na ¢innosti jsou pfifazeny k ndkladovym objektim, jako jsou sluzby, pacienti nebo
platci. Koncept ABC je zalozeny na tom, Ze sluzby nebo produkty spotfebovavaji ¢innosti a
¢innosti pak spotfebovavaji zdroje k produkci vystupti. S ABC kalkulaci je moZzno uctovat
jednotlivé sluzby nebo jen jednotlivé pacienty, a tak izolovat ndklady na konkrétni sluzbu
nebo pacienta. Soucasny zdravotnicky systém zahrnuje Sirokou $kalu sluzeb, a aby bylo
mozno tyto sluzby spravovat, je nutno urc¢it mnozstvi zdroja, které jsou spotfebovavany tou,

kterou sluzbou, coz je mozno fidit pravé pomoci kalkulace zalozené na ¢innostech.

Kalkulace zalozena na ¢innostech je schopna uspokojit potfeby mnoha poskytovateli
zdravotni péce, tj. poskytovatelii akutni péce, dlouhodobé péce ¢i domaci péce. (Baker,

1998, 5.2-3).

Ptestoze tento model vyzaduje sloZit¢jsi integraci dat z vice informacnich systémd,
nabizi zarovenl vétsi piilezitost pro integraci se strategickym planovanim a podnéty pro
neustalé zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb, zlepSovani v oblasti fizeni naklada.

(Baker, 1998, s. 7).

Dle Druryho priizkumy ukazuji, Ze ABC se vice uplatiiuje u poskytovatell sluzeb nez u

vyrobnich spole¢nosti, a to z téchto divodu:
1. Spolecnosti zamétené na poskytovani sluzeb maji vice neptimych naklada.

2. Vyrobni spolecnosti mohou snaze vysledovat dulezité slozky nakladd na
jednotlivé produkty, jako jsou naptiklad pfimé ndklady na material, a navic
nepiimé néklady budou mnohem mensi k porovnani k celkovym nakladim.

(Drury, 2018, s. 260).
Drury uvadi ti1 nasledujici davody pro¢ vyuzivat téchto metod:
l. Mnoho nepiimych nakladi je relevantnich pro rozhodovani.

2. PoZadavek na informacni systém, ktery pravidelné identifikuje ty potencionalné

nerentabilni produkty, které vyzaduji podrobné;jsi specidlni studie.

3. Rozhodnuti o produktu nejsou nezavisla. (Drury, 2018, s. 256).

5.1 Kroky pro implementaci ABC z pohledu riznych autori

V literatute existuji riizné piistupy k implementaci metody ABC, a proto v této kapitole
budou predstaveny rtzné pohledy prezentované nasledujicimi autory: Noreen, Drury a

Popesko.
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Noreen uvadi tyto kroky implementace metody ABC:

1.

2.

3.

4,

5.

Definice struktury aktivit

Ptifazeni rezijnich naklada aktivitam.

Vypocet miry aktivit.

Ptitazeni rezijnich nakladi k ndkladovym objektim pomoci méteni miry aktivity

Ptiprava manazerského reportu (Noreen, 2021, s. 309).

Drury uvadi ctyti zakladni kroky implementace metody ABC:

1.

2.

Identifikace hlavnich ¢innosti, které se v organizaci odehravaji.

Ptifazovani nakladd do nékladovych fondii/nakladovych stiedisek pro jednotlivé

aktivity
Stanoveni vztahové veli€iny pro kazdou hlavni aktivitu.

Pfitazovani ndkladii aktivit produktim na zdkladé jejich pozadavkli na tyto

aktivity. (Drury, 2018, s. 263).

Popesko ¢leni etapy tvorby ABC do péti krok:

1.

2.

Uprava téetnich dat.
Definice struktury ABC systému (aktivit a ndkladovych objektl)
Procesni nakladova analyza — pfifazeni naklada aktivitam.

Analyza aktivit — definice vztahovych veli€in, kalkulace jednotlivych naklada
aktivit.

Ptifazeni nakladi aktivit ndkladovym objektim.

5.2 Shrnuti: komparace ruznych autori

Jednotlivi autofi pfistupuji k dané problematice obdobnym zpisobem, pfiCemzZ jejich

pfistupy vykazuji drobné rozdily v diirazech na jednotlivé kroky.

Drury, Noreen i Popesko se shoduji v nasledujicich krocich:

1.

2.

3.

Presna definice aktivit a pfifazeni naklada aktivitam.
Stanoveni vztahové veli¢iny (cost driveru).

Findlni ptitazeni ndkladi k ndkladovym objektim.
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Rozdily je mozno vidét v téchto krocich:

1. Noreen manazerské reportovani zahrnuje jako samostatnou etapu, coz posouva

jeho pristup vice do praktické roviny fizeni.

2. Drury klade diraz na vztahovou veli¢inu, a jeji roli pfi piifazovani nakladi
produktim.
3. Popesko zac¢ina ptipravnou fazi apravou ucetnich dat.

5.3 Obecné kroky implementace metody ABC

Na zaklad¢ vyse uvedené komparace ptistupt riznych autorti budou nyni ptedstaveny
jednotlivé kroky kalkulace ABC, které jsou spole¢né vétsiné metodik. Jedna se o

nasledujici kroky:
1. Uprava uéetnich dat

Finanéni ucetnictvi obsahuje fadu specifickych polozek, které neodrazeji skute¢nou
spotiebu zdroju jednotlivymi aktivitami. Tyto polozky mohou pfi pouziti metody
ABC deformovat vysledky kalkulace, a proto je nutno tyto nikladové polozky

pfedem identifikovat a vyloucit. Jedna se zejména o tyto nakladové polozky:
e Kurzovni rozdily.
e Inventarizacni rozdily.
e Cenové rozdily.
e Opravky a opravné polozky.
e Dary.
e Smluvni pokuty a penéle.

Déle by do kalkulace nemély byt zahrnuty ani naklady, které nevykazuji vazbu na
konkrétni ¢innost. Cilem této upravy je, aby do kalkulace vstupovaly pouze ty naklady, které
odpovidaji skutecnému vyuziti zdrojii a mohou byt relevantné piifazeny ke konkrétnim

aktivitam.
2. Definice aktivit a ndkladového objektu

Aktivity jsou konkrétni ¢innosti, které spotfebovavaji zdroje. Identifikace aktivit se

provadi pomoci:
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e Analyzy pracovnich pozic a procest.
e Analyzy pracovisté a ¢innosti.
e Rozhovoril s pracovniky za ucelem zjisténi ¢asové naroCnosti a obsahu
¢innosti.
Kazdé¢ aktivité je vhodné prifadit Ciselny kod, coz usnadiiuje evidenci a ptifazeni
naklada. Pocet aktivit by mél byt dostateny pro piesnost kalkulace, a zaroven by tento pocet

nemél presahnout inosnou miru. Obecné se doporucuje 20-30 aktivit pro stiedné velkou

organizaci. Ptili§ maly pocet aktivit mize poskytnout mélo informaci.

Nékladové objekty predstavuji vystupy, kterym jsou pfifazovdny v ramci metody ABC

kalkulace, naklady aktivit. Mlze se jednat napf. o:
e Zakaznika.
e Vyrobek, sluzbu.
e Segment trhu.
3. Procesni ndkladové analyza a ptifazeni ndkladt

Pfifazeni ndkladt aktivitam je faze, béhem niz je nutno kvantifikovat naklady vyvolané
vykonavéanim jednotlivych aktivit. Tim ziskame pifehled o tom, kolik zdroji kazda aktivita
spotiebuje, coz je zadkladem pro dalsi alokaci na ndkladové objekty. Tato analyza umoziuje
ziskat pfehled o ndkladnosti dané cinnosti v organizaci. Je zékladem pro efektivni

rozhodovani, optimalizaci procest a presnou kalkulaci nakladt na produkty a sluzby.
4. Analyza aktivit a pfifazeni nakladii na jednotku aktivity

Cilem tohoto kroku je vy¢isleni ndkladii na aktivity a jejich pfifazeni jednotlivym vykoniim

pomoci:
e Stanoveni vztahovych veli¢in.
e Stanoveni miry vykonu.
e Pfifazeni nakladli podplrnych aktivit primarnim.

Jednotkové néklady aktivit se vypocitaji jako podil celkovych nakladl aktivity a vykonu
aktivity.

5. Ptifazeni ndkladl aktivit ndkladovym objektim
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Jedna se o zavérecnou fazi kalkulace, kterd umoziuje pfifazeni naklada aktivit nakladovym
objekttim. To pfindsi detailni pohled na ndkladovost konkrétniho vystupu. Vysledné néklady
objektu obsahuji:

e Piimé néklady.
e Rezijni ndklady aktivit.
e Nealokované naklady.

Timto zplisobem je dosazeno velmi podrobného nahledu na skutecnou nékladovou

naro¢nost produktt ¢i sluzeb. (Popesko, 2016, s. 615-715).

Z vySe uvedeného popisu jednotlivych krok vyplyvéa, ze metoda ABC kalkulace
vyzaduje detailni znalost vnitfniho fungovani organizace, coz ale na druhou stranu ptinasi

presné informace o skutecné vysi naklada.

ABC metoda ma mnoha rozsifeni jako napiiklad Time-Driven Activity-Based Costing-

(TDABC), nebo Activity Based Management (ABC/M).

5.4 ABC a jeji vyuziti ve zdravotnictvi

Rostouci ndklady na provozovani zdravotnickych zatfizeni vedou v poslednich letech k
pozadavkim nalézt manaZerské nastroje, které by vedly k zajisténi efektivniho a
hospodarného fungovani téchto organizaci. (Popesko, 2014, s. 100). Kontrola nakladu je
kli¢ovym krokem ke zlepSovani kvality a efektivity poskytovanych sluzeb v nemocni¢nich
zatizenich. Tradi¢ni metody vypocti nékladi Casto nedokdZou piesné odrazet skutecné
naklady na rtizné sluzby a pacienty, cozZ ma za nasledek nepfimétenou alokaci zdroju a
ovliviiyje to jak efektivitu 1é¢by, tak spokojenosti pacient. Jednim z néstroji ptindsejici
presngj$i informace o nakladech mize byt kalkulace podle aktivit. Studii informujicich o
vyuziti kalkulace podle aktivit v oblasti dusevniho zdravi neni mnoho. Nicméné uvedené
ptiklady demonstruji, ze vhodné zvolena metoda miiZze nejen zlepsit efektivitu v oblasti
fizeni nakladl, ale 1 spokojenost pacientl. Na toto téma pojednava naptiklad studie,
provedend v Cing, kde se po zavedeni této kalkulace vyrazné optimalizovala struktura
nakladi psychiatrickych 1éceben. Néklady na l1écbu psychiatrickych pacientt se snizily o 10
%, zkrétila se doba hospitalizace, zvysila se ucinnost 1é¢by a celkova spokojenost pacientli

ze 70 % na 90, 22 %. (Dazhi, 2025).
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Dalsi studie byla provedena v roce 2022 na Ukrajiné. Zamétovala se na vyuziti ABC
jako systému a metody pro kalkulaci nakladd lizkové péce v oblasti duSevniho zdravi. Z
vysledki studie vyplyva, ze ABC je vhodna metoda kalkulace nakladii pro ustavni péci a
muze efektivné pomoci odhadovat naklady, a tim pfekonat kliCové problémy spojené s

nadhodnocenim nebo podhodnocenim nédkladi na 1€karské sluzby. (Kirzhetska, 2023).

Tyto ptiklady poukazuji na potencial metody ABC, a to nejen pro lepsi fizeni nakladu,
ale také pro zvyseni kvality poskytovanych sluzeb a spokojenosti pacientti. Zavedeni této
metody v Sir§Sim meéfitku mize piinést vyznamné piinosy pro zdravotnictvi, zvlasté ve
specializovanych oblastech, jako je péce o dusevni zdravi, proto se nésledujici teoreticka
¢ast bude vénovat projektu zamérenému na kalkulaci nakladti metodou ABC aplikovanou u

pacientil s hrani¢ni poruchou osobnosti ve vybraném zdravotnickém zatizeni.
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6 SHRNUTI TEORETICKE CASTI
Teoreticka Cast je ¢lenéna do péti kapitol.

Prvni kapitola se vénuje vymezeni zékladnich pojma spojenych se zdravim a
ekonomickymi aspekty zdravotnictvi, coz jsou na prvni pohled dva odlisné pojmy, které
vSak spolu vzijemné uzce souviseji. Duraz je kladen na oblast dusevniho zdravi a 1écbu
hrani¢ni poruchy osobnosti, v€etné dialektické behavioralni terapie (DBT). Této terapii je
také vénovana pozornost v ramci citovanych studii, které poukazuji na to, jak vhodné
zvoleny druh terapie mize nejen snizit klinické projevy onemocnéni a zlepsit kvalitu Zivota
pacientd, ale také vyznamné ovlivnit rizné ekonomické aspekty, véetné redukce ptimych i
nepiimych nakladu.

Klicovym tématem druhé kapitoly je problematika ndkladl a jejich pojeti ve
finan¢nim a manazerském ucetnictvi z pohledu riznych autord. Pozornost je také vénovana

¢lenéni nakladii podle riznych kritérii, coz umoziuje hlubsi pochopeni této problematiky.

Cilem treti kapitoly je poskytnout uceleny piehled v oblasti ekonomiky zdravotnictvi,
konkrétné se zamétenim na financovani zdravotni péce, vydaje a ndklady na zdravotni péci.
Zminény jsou také zékladni hradové mechanismy, mezi néz patii platba za zdravotni

vykony, systém DRG, platba za oSetfovaci den ¢i kapitacni platba.

Ctvrta kapitola se zaméfuje na kalkulace nakladi a jejich charakteristiky. Jsou zde

zminény nasledujici kalkula¢ni metody:
e Kalkulace délenim.
e Ptirdzkova kalkulace.
e Kalkulace variabilnich naklada.
e Kalkulace nakladt podle aktivit (ABC).

Posledni zminéné kalkulaéni metod€ se vénuje kapitola patd. Jsou zde popsany
jednotlivé kroky této metody z pohledu riznych autord, kdy jednotlivé ptistupy jsou
porovnany. Soucasti kapitoly jsou piiklady studii poukazujici na vyuziti metody ABC v

oblasti zdravotnictvi.
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II

PRAKTICKA CAST
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7 UVOD DO PRAKTICKE CASTI

Ptred samotnou realizaci projektu kalkulace ndkladt podle aktivit (ABC) na pacienta s
hrani¢ni poruchou osobnosti, je nezbytné provést ditkladnou analyzu prostredi. Konkrétné

se analyza zaméfuje na nasledujici oblasti:
1. Fakultni nemocnice Brno (pfedstaveni organizace).

Pozornost je vénovana charakteristice zdravotnického zatizeni, zejména Ekonomickému

odboru a Psychiatrické klinice, jejiz soucasti je i stacionai DBT.
2. Identifikace nakladd vstupujicich do kalkulace:

Soucasti analyzy je podrobné zkoumani struktury uctové tiidy €. 5 na Psychiatrické
klinice, coz umoziuje lepsi orientaci v nakladové struktufe pracovisté a nasledné

rozde¢leni nakladl na pifimé a nepfimé.
3. Struktura aktivit stacionare DBT:

Obsahuje detailni analyzu aktivit probihajicich na stacionati DBT, vcetné popisu
provozu, odbornych ¢innosti a podptirnych programd, jako jsou naptiklad ,,Absolventské

skupiny*.

Tato analyza poskytuje nezbytny zédklad pro detailni vypocet nakladii na pacienta s
hrani¢ni poruchou osobnosti zatfazeného do projektu kalkulace ndkladl podle aktivit

(ABC).

Samotna kalkulace nakladt podle aktivit sestdva z nékolika krokd. Jak bylo uvedeno v
teoretické Casti, mize se postup, €1 poradi jednotlivych krokli mirné lisit. Postup v ptipadé

této ABC kalkulace bude tedy nasledujici:
Analyticka Cast:
1. Klasifikace nakladiu PK, DBT stacionaie.
2. Uprava ucetnich dat.
3. Definice struktury aktivit.
Projektova cast:
1. Ptifazeni ndkladi primarnim aktivitam.

2. Ptifazeni nakladii sekundéarnich aktivit a infrastruktury
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3. Vy¢isleni ndklada na jednotku aktivity.
4. Ptifazeni nédkladd na pacienta.
5. Porovnani néklada s uhradou od pojistovny.

Posledni ¢ast prace je vénovana zavéreCné analyze jejiz soucasti je 1 vyhodnoceni

vysledl kalkulace.
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ANALYTICKA CAST

Cilem této prace je navrhnout a realizovat projekt kalkulace nakladii podle metody ABC na
pacienta s hrani¢ni poruchou osobnosti. Kalkulace je provedena na stacionati DBT, ktery

spada pod Psychiatrickou kliniku Fakultni nemocnice Brno.

Analytickd ¢ast se zaméfuje na zhodnoceni provoznich a ekonomickych aspektii
stacionafe DBT, kdy snahou této c¢asti je identifikovat klicové ndkladové polozky a
zmapovat strukturu poskytovanych sluzeb. Aby bylo mozné 1épe porozumét davodiim pro
realizaci této kalkulace, bude provedena také analyza prostiedi Fakultni nemocnice Brno,
kde bude vénovana pozornost Ekonomickému odboru a prostiedi Psychiatrické kliniky, zde

pak piedevsim stacionaii DBT.
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8 PREDSTAVENI ORGANIZACE

Pro aplikaci metody ABC kalkulace byla vybrana Fakultni nemocnice Brno, jejiz ¢innost,
organizacni struktura a vyznam v ramci zdravotnického systému tvoii dalezity ramec celé

analyzy.

8.1 Fakultni nemocnice Brno

Fakultni nemocnice Brno (dale FN Brno), jejimz zfizovatelem je Ministerstvo zdravotnictvi,
je druhym nejvét§im zdravotnickym zafizenim v Ceské republice. Komplex nemocnice je
tvofen nemocnici a porodnici Bohunice, pracovisttm Détské nemocnice a Porodnici na
Obilnim trhu. K slouceni téchto tii plivodné samostatnych subjektt doslo roku 1998. Od
roku 2010 je soucasti nemocnice také Univerzitni kampus Lékaiské fakulty. (Fakultni

nemocnice Brno, 2025). Struktura pracovisté FN Brno je zndzornéna na obrazku 1.

FN BRNO

Zdravotnické utvary Nezdravotnické utvary
FN BRNO
r 1

Nemocnice Bohunice
aPorodnice

[ Détska nemocnice ]

_A

\

Detasovany Detasovany Detasovany Detasovany Detasovany
v atvar Brno atvar Brno Gtvar Brno utvar Brno

Trebie
ul ul.

ul. ul.
TTO-OST Metroufalky Obilni trh Obilni trh MNetroutalky

so GPK NO OKP

szo Il ARO Uvv

OOR

Vi OKYB
ci1 - osy

Obrazek 1 Organizaéni struktura pracovisté: FN Brno
(Zdroj: Vyrocni zprava FN Brno 2023)

FN Brno poskytuje Sirokou $kalu specializovanych zdravotnickych sluzeb, mezi néz patii:

. Pohotovostni sluzby.

. Diagnosticka centra.

. Rehabilita¢ni sluzby.

. Preventivni programy.

. Védecky vyzkum a vzdé€lavani.

. Vysoce specializované sluzby vramci klinik a oddéleni a lécebnych

programt. (Fakultni nemocnice Brno, 2025).
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Jednim ztéchto specializovanych programt je komplexni program dialektické
behavioralni terapie (DBT) zaméteny na 1écbu pacienti s hrani¢ni poruchou osobnosti. Péce
je poskytovana bud’ ambulantné na dennim stacionafi, anebo =za hospitalizace
prostiednictvim kratkodobého stabilizacniho programu na psychoterapeutickém odd¢€leni.
Tato sluzba je provozovand v ramci Psychiatrické kliniky FN Brno od roku 2019, kdy
prostfednictvim tymu DBT terapeuti byla poskytnuta péfe mnoha pacientim. (Fakultni
nemocnice Brno, 2024).

Provoz nemocnice byl v roce 2023 zajistovan 5874 zaméstnanci, bylo provedeno 1
263 769 ambulantnich oSeteni a oSetfeno 69 779 pacientti na 1 663 nemocniénich lizkach®.

(Fakultni nemocnice Brno, 2023).

8.2 TrZzni prostiedi a konkurence

Pokud bychom se podivali na nemocni¢ni prostfedi o¢ima pacienta, ale i zamé&stnance, je
zfejmé, ze zde funguji prvky trzniho prostfedi. Jak jiz bylo zminéno, FN Brno nabizi celou
fadu zdravotnich sluzeb, které jsou poskytovdny pacientim, a pravé oni se stavaji
koncovymi zékazniky. Trh je v tomto piipad¢ tvoren jednotlivymi poskytovateli zdravotni
péce, pti¢emz pacienti jako spotiebitelé si mohou na zaklad¢ zakona o zdravotnich sluzbach
(zékon ¢. 372/2011 Sb.) vybrat poskytovatele dle svych preferenci, a to at’ uz jde o
dostupnost péce, nebo specificky terapeuticky program. FN Brno tedy mlZe zajistit sluzby
viem pacientiim z celé Ceské republiky a odmitnout poskytnuti pée miize pouze v pfipadé
zakonem danych zavaznych divodi (napt. omezenych kapacitnich divodii). Program DBT
je tudiz dostupny pacientim z celé Ceské republiky, ktefi spIni vstupni kritéria, ktera byla
popséna jiz v teoretické ¢asti.

Poptavka po zafazeni do programu DBT je v soucasné dobé velika. Cekaci doba se
pohybuje kolem roku a pul az dvou let. Zafizeni s podobnym zaméfenim neni v Ceské
republice mnoho, coz mize byt vnimdno na jedné strané jako posilujici faktor
konkurenceschopnosti FN Brno, a zaroven to mize byt prekazkou pro pacienty, ktefi hledaji

cilenou psychoterapeutickou podporu v rdmci systému veifejného zdravotnictvi.

¢ Informace za rok 2024 nebyly k dispozici.
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8.3 Analyza prostiedi FN Brno

Reditel FN BRNO

Naméstek LPP pro chirurgické
obory pro pracovisté NBP
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Obrazek 2 Organizac¢ni struktura pracovisté: FN Brno
(Zdroj: Vyrocni zprava 2023)

Organizacni struktura vedeni Fakultni nemocnice Brno, zndzornéné na obrazku 2, je
ukdzkovym piikladem funkéni organizaéni struktury ve zdravotnickém zatfizeni. Nejvyssi
fidici organ predstavuje feditel FN Brno, v soucasné dobé MUDr. Ivo Rovny, MBA, pod
jehoz ptimou ptisobnost spadaji naméstci jednotlivych odbori a dalsi ¢lenové vrcholového
vedeni. Organizac¢ni struktura je zaloZena na rozdéleni funkci a odbornosti, cozZ je typické
pravé pro funkéni model fizeni, kdy zameéstnanci a oddéleni jsou uspotadany podle

specifickych ¢innosti.

Vedeni je centralizované, coZ znamena, ze vétSina strategickych rozhodnuti vychazi z
urovné feditele a jeho namé&stkl. Tento typ struktury je charakteristicky jasnym oddélenim
kompetenci mezi odbornymi ttvary a podptirnymi jednotkami. V kontextu této prace bude

dalsi pozornost vénovana Ekonomickému odboru.
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8.4 Ekonomicky odbor

Ekonomicky odbor fadime v rdmci nemocnice mezi podplirné utvary, a je typickym
piikladem funk¢niho pojeti fizeni. Prostfednictvim sedmi utvart zajiStuje vesSkerou
ekonomickou agendu FN Brno, ¢imz je mysleno kompletni finan¢ni ucetnictvi, vykaznictvi,
rozpoctovani, kalkulace, rozbory, analyzy, ale i napiiklad nasmlouvani zdravotnich sluzeb,
sledovani vykazovani poskytovanych zdravotnich sluzeb ¢i vytvareni metodik nutnych pro

efektivni fungovani a sou¢innost s ostatnimi odbory.

Utvary Ekonomického odboru:

1. Oddéleni vnitronemocni¢niho tc¢etnictvi a financi.
2. Odd¢leni controllingu.

3. Oddéleni operativni evidence.

4. Oddéleni uctaren a informaci.

5. Oddéleni zdravotnich pojistoven.

6. Kodérské odd¢lenti.
7. Odd¢leni spravy ekonomického a informac¢niho systému.

Kazdy z téchto utvari ma jasné vymezené kompetence a zodpovédnost, které jsou
definované v dokumentu: ,,Organizacni a provozni fad Ekonomického odboru.* Propojenost
pfi zpracovani ekonomické agendy mezi jednotlivymi nemocni¢nimi Gtvary a oddélenimi je
zajiSténa prostiednictvim ekonomickych informacnich systémd, jejichZ pouzivani by mélo
byt v souladu se smérnici: ,,Pouzivani software ve FN Brno* nebo na zéklad¢ udélené¢ho

piistupového prava.

Pro zajiSténi ptehlednosti je ekonomicka agenda vedena pod nadfazenymi nadkladovymi
stiedisky, coz jsou kliniky. Pod nimi jsou evidovana nakladova stfediska jednotlivych
oddé€leni. To zajiStuje v piipadé napt. spotieby matridlu, Ze je zbozi piimo pfifazeno
sttedisku, jez jej spotfebovalo. U nékterych polozek toto piimé piifazeni, ale neni mozné.
Jedné se zejména o rezijni nédklady. Vzhledem k velikosti aredlu nemocnice zde vznika fada
rezijnich ndkladl, které nelze jednoznacné pfifadit ke konkrétnimu pracovisti. Z toho
divodu je nezbytné provadét jejich rozdéleni mezi jednotliva ndkladova stiediska na zakladé
alokacnich klica. Tyto klice jsou stanoveny ve vnitini smérnici nemocnice a odrdzeji

specifika jednotlivych druht rezijnich ndkladi a provozni struktury zatizeni. Jako pftiklad
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jsou uvedeny néaklady na elektrickou energii, které jsou propocitavany dle velikosti plochy

nakladového stiediska, a ne podle skute¢né spotieby tohoto konkrétniho strediska.

Klicovym nastrojem finan¢niho fizeni a planovani je kazdorocni sestavovani rozpoctu,
pii némz se piihlizi k vysledkim hospodatfeni z minulych let a zaroven je zohlednovan
o¢ekavany objem planované péce, investic ¢i legislativy. Rozpocet neni ,,mrtvy* dokument,
kazdy mésic se provadi kontrola Cerpani, a pokud dojde k nesouladu mezi ndklady a
naplanovanym rozpoctem, provadi ekonomicky naméstek analyzu, kdy zjistuje divody

nesouladu a sjednava napravna opatieni.

Z vyse uvedenych informaci, je zfejmé, ze hospodareni a fizeni ekonomické agendy ve
Fakultni nemocnici Brno se fidi principy efektivniho rozdélovani nédklad mezi jednotliva
nakladova stfediska. Tento pfistup umoziuje v mnoha piipadech ptesné pfirazeni nakladl a
optimalizaci financovani jednotlivych klinik a oddéleni. Zaroven u nakladovych stredisek,
ktera funguji na zékladé maticové organizacni struktury, jako naptiklad stacionat DBT, kdy
jednotlivi zaméstnanci jsou evidovani pod jinymi ndkladovymi stfedisky, neni mozno

naklady pfesné alokovat. A praveé pro tyto tcely je vhodna kalkulace typu ABC.

8.5 Psychiatricka klinika FN Brno

Psychiatricka klinika (dale jen PK FN Brno) mé své kofeny jiz na po¢atku minulého stoleti,
kdy byla soucasti nemocnice u Svaté Anny, a to az do roku 1965. V tomto roce se, ale diky
dlouholetym snahdm prof. Hadlika, ktery poukazoval na nevyhovujici stavajici podminky,
pfemistila Psychiatrickd klinika do prostori tehdy nové vznikajiciho komplexu FN Brno.

(MUNI MED, 2015).

Psychiatricka klinika FN Brno je povazovana za renomované pracovisté poskytujici
komplexni sluzby v oblasti ambulantni i lizkové péce a psychologické péce. Specializuje se
jak na lécbu, tak na prevenci duSevnich poruch.

PéCi poskytovala v roce 2023 prostiednictvim 157, 5 pracovnikti coz jsou 2,68 % z

celkového poctu 5874 zaméstnancti FN Brno. (FN Brno, 2015). Grafické znazornéni poméru

zamé&stnanci FN Brno a PK je vidét na obrazku 3.
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Pocet zaméstnancu FN Brno

m Podet viech zaméstnanct FN Brno m Poéet zaméstnanct PK

Obrazek 3 Pocet zaméstnancu FN Brno a PK k 31.12.2023

(zdroj: vlastni)
8.6 Stacionar DBT

Jednim z pracovist PK FN Brno je stacionat DBT, kde probihd od roku 2019 program
dialektické behaviordlni terapie, coz je specializovany integrovany psychoterapeuticky
program zalozeny na kombinaci principt dialektické filozofie a behavioralni terapie. Jejim
cilem je zlepSeni kvality zivota u pacientdl s hrani¢ni poruchou osobnosti, a to
prostfednictvim nacvikii novych dovednosti, pochopenim hlavnich principti vlastniho
chovéni a hledanim rovnovahy namisto extrémul. Program zajist'uje tym certifikovanych
terapeuttt DBT a FN Brno je jednim z mala zafizenim v CR, které poskytuje tyto sluzby v

ramci nemocni¢niho zafizeni. (Fakultni nemocnice Brno, 2025).

Mezi hlavni cile patii zlepSit kvalitu Zivota pacientli prostfednictvim nécviku
interpersonalnich dovednosti, emoc¢ni regulace a zvladani krizovych situaci, které se pacienti

uci na skupinovych terapiich.

V pribé¢hu individualni terapie si kazdy pacient za podpory psychoterapeuta
nastavuje své osobni cile, které by mély splnovat pravidlo SMART. Tyto cile jsou v

prabéhu terapie opakované vyhodnocovany, poptipad€é znovu upravovany.
DBT je strukturovana terapie, poskytovana formou:

. Individuélni terapie (1x tydné 2 hodiny).

. Skupinové terapie (2x tydné 2 hodiny).

. Telefonického koucinku (poskytovany dle domluvy s terapeutem).



64 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

. Konzulta¢niho tymu terapeutti (probihd 1x tydné).

Program probihd ambulantni formou. Pacienti se musi 2x tydné povinné ucastnit
skupinové terapie a 1x tydné navstévuji individualni terapii, a to po dobu 24 tydnt. Pred
samotnym vstupem na stacionar probihaji ¢tyfi Gvodni individualni sezeni urCena k
seznameni s principy DBT, vytvoteni krizového planu a nastaveni cili terapie. Po ukonceni
24 — tydenniho programu nasleduje tzv. faze ,Follow up®, kterd sestdva téz ze 4

ukoncovacich individualnich terapii. (Fakultni nemocnice Brno, 2024).

Kromé¢ poskytovani komplexniho programu dialektické behavioralni terapie se
zameéstnanci stacionare vénuji také potencidlnim pacientiim, kteti dochazeji na pracoviste za
ucelem vstupniho pohovoru. Timto zpiisobem se zajistuje peclivy vybér pacientil a piiprava
na jejich Ucast v programu. Po ukonceni hlavniho terapeutického programu je pacientim
poskytovana podptirna péce formou tzv. ,,Absolventskych skupin®, které poméahaji udrzovat
ziskané dovednosti a podporovat dlouhodobou stabilitu jejich dusevniho zdravi.

Pro zajisténi vysoké kvality péce je dulezité prubézné vzdelavani pracovniki a
pravidelné porady zamétené na feSeni specifik jednotlivych ptipada a sdileni zkuSenosti v
tymu. Podrobnéjsi definice téchto aktivit a jejich vyznam bude rozpracovan v kapitole

zamétené na aktivity stacionare.

V referencnim obdobi od 1. 10. 2023 do 30. 9. 2024 byla péce poskytnuta celkem

76 pacientim. Podrobné rozd¢leni je nasledujici:

. 27 pacientl absolvovalo plny terapeuticky program.

. 4 pacienti byli ve fazi pfipravy na terapii (Pretreatment).
. 3 pacienti ukoncovali lé¢ebny program (Follow up).

. 15 pacientl se zacCastnilo absolventské skupiny.

. 27 pacientl absolvovalo vstupni pohovor.

Strukturu pacientl je moZno vidét také v grafické podobé na obrazku 4.
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Obrazek 4 Struktura pacientl stacionafe DBT v referen¢nim obdobi

(zdroj: vlastni)
8.7 Organizaéni struktura stacionare DBT

V piipadé DBT staciondfe je uplatiiovdna maticovd organizacni struktura. Lékafi,
psychologové a psychiatrickd sestra jsou primarné evidovani k jednomu oddéleni v rdmci
PK, a na dennim stacionafi pracuji pouze v urcitém vymezeném case. Vyhodou je efektivni
vyuziti jejich odbornych znalosti a kapacit, ale zaroven toto uspoiadani vyzaduje dobré
planovani a koordinaci, aby nedochazelo ke konfliktnim situacim mezi jednotlivymi
oddélenimi. Problematické je v tomto piipadé také vycisleni osobnich nakladii, coZz bylo
jednim z divodi vedoucich k rozhodnuti pouzit kalkulaci metodou ABC. Tato kalkulace
umoznuje presnéji vycCislit ndklady spojené s jednotlivymi ¢innostmi a alokovat zdroje
takovym zplsobem, aby byla zajiSténa jejich maximalni efektivita, coz mize pfispét ke

zvyseni kvality poskytované péce a zajisténi optimalniho vyuziti dostupnych zdrojt.

Nasledujici obrazek znazoriiuje propojeni pracovniku se stacionafem DBT.
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Obrazek 5 Organizacni struktura stacionai DBT

(zdroj: vlastni)

ZdravotniCti pracovnici, ktefi se podileji na ¢innosti stacionafe DBT:
Lékar 2x
Psycholog 8x

Psychiatricka sestra 1x
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9 IDENTIFIKACE NAKLADU VSTUPUJICICH DO KALKULACE

Diive nez se pristoupi k samotné ABC kalkulaci, je nutné provést klasifikaci naklada

stacionaie DBT.

Informace byly cerpany z ekonomického informacniho systému, data poskytlo
ekonomické oddéleni FN Brno. Uetni interni vykazy obsahovaly udaje za celou
Psychiatrickou kliniku. Pro jejich dalsi zpracovani bylo nezbytné provést roz¢lenéni naklada
tak, aby odpovidaly konkrétnimu nakladovému sttedisku, tj. dennimu stacionaii. To bylo
mozno provést pomoci ¢iselné identifikace nédkladového stfediska. Vzhledem k tomu, Ze se
jednalo o standardni vykazy finan¢niho ucetnictvi, bylo nutné provést pro lepsi orientaci a

potteby ABC kalkulace nésledujici kroky:

1. Analyza struktury Gctové ttidy 5.
2. Uprava téetnich dat pro potieby kalkulace.
3. Presné rozdéleni nékladii na pfimé a neptfimé.

9.1 Analyza struktury uctové tridy 5 na Psychiatrické klinice FN Brno

Ugelem této analyzy je zmapovat strukturu nakladd v uétové t¥idé 5 na Psychiatrické klinice.
Analyza slouZi k identifikaci hlavnich oblasti spotieby, a k pochopeni rozlozeni nékladi
mezi jednotlivé kategorie. Diky této analyze je mozné vyhodnotit efektivitu vynaloZenych

prostiedkil a udé€lat si pfedstavu o hospodateni kliniky.

9.1.1 501 Spoti‘eba materialu

1. Spotieba lécivych ptipravki:
. Léky-reZie (Jedna se prevazné o psychofarmaka, v mensi mife analgetika,
antibiotika).

. Medicinské plyny (kyslik).

2. SZM (Specialni zdravotnicky material):
. Laboratorni material (napft.: odbérové soupravy — jehly, stiikacky...).
. Obvazovy material (napf.: sterilni kryti, AB kompresy, Inadine, néplast,

mastny tyl, obinadlo...).
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. Ostatni material (napf.: chladici sacky, testovaci prouzky pro Accu-Check,

nemocni¢ni obuv pro pacienty...).

3. Pohonné hmoty:
. Pteprava pacienttl.
4. Potraviny:
. Nutri¢ni dopliky stravy.
5. Vseobecny material véetné ND:
. Kancelafsky material (tiskopisy, barva na razitka, kancelafské spony,
papiry...).

. Obalovy material (obal EURO, obalka...).

. Cistici prostiedky (houbicky na nadobi, &istici prostiedky, osvézovaé

vzduchu...).
. Material pro udrzbu (hmozdinky, lamino, podlozka pod panty...).

. ND (zdravotnicka technika — baterie).

9.1.2 502 Spotieba energie
1. Elektricka energie.
2. Voda a sto¢né.

3. Plyn.

9.1.3 511 Opravy a udrZovani

1. Opravy a udrzba zdravotnické techniky.
2. Opravy a Gdrzba malé zdravotnické techniky.
4. Stavebni a ostatni udrzba.

9.1.4 512 Cestovné a Skoleni vcetné zvySovani kvalifikace

9.1.5 518 Sluzby
1. Telefonni poplatky:

. Telefonni poplatky — hovorné.
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. Vykony spojii ostatni.
2. Postovné:
. Postovné — USS (zahrnujici piepravni sluzby, zdravotnicky material).

3. Najemné techniky SW:

. Néjemni technika — ostatni SB.
. N4jemni technika — ostatni EGO.
4. Ostatni sluzby:

. Uklid dodavatelsky.

. Likvidace odpad.
. Revize ostatnich zdravotnickych zatizeni.
. Stocné.

9.1.6 529 Osobni naklady
1. Mzdové naklady:
. Mzdové naklady, mzdy a platba v¢etné odmén.

. Néhrada mzdy v dobé PN.

2. Zakonné socialni pojisténi:

. Socialni pojisténi placené organizaci.

. Zdravotni pojisténi placené organizaci.
3. Jiné socialni pojisténi:

. Zakonné pojisténi odpovédnosti zaméestnance za Skodu.
4. Zakonné socialni naklady:

. Povinny ptidél do FKSP.

. Poplatky za vypis zdravotnické dokumentace.

9.1.7 551 Odpisy dlouhodobého majetku
1. Odpisy zdravotnické techniky.

2. Odpisy ostatni samostatnych movitych véci
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. Luzka.

. Skiiné — kovové.

9.1.8 558 Naklady z drobného DM (dlouhodoby majetek)

1. DDHM zdravotnicky do 40 000,- K¢.

2. DDHM ostatni do 40 000,- K¢.

Informace byly Cerpany z interniho ucetniho vykazu ,Statistika zbozi, Hospodaiska
bilance*.

9.2 Uprava téetnich dat

Béhem ptipravy dat pro metodu ABC kalkulace je dilezité vybrat pouze relevantni
nakladové polozky, které odpovidaji konkrétnim aktivitdm. Tabulky 1 a 2 ,,Synteticka
evidence nakladli PK a stacionare* ukazuji strukturu nakladl a poskytuji struény, ale uceleny
prehled o hospodateni PK a staciondie, a zaroven jiz zobrazuji data, z nich n€kterd budou

vstupovat do kalkulace.

9.2.1 Synteticka evidence nakladi Psychiatrické kliniky

Tabulka 1 Synteticka evidence nékladi PK

Synteticka evidence nakladl Psychiatricka klinika
Synteticky ucet | Nazev uctu Celkem Podil %

501 Spotifeba materidlu 501 7 549 034,69 4,21 %
502 Spotieba energie 502 5954 536,60 3,32 %
511 Opravy a udrzovani 511 182 035,09 0,10 %
512 Cestovné 512 168 678,00 0,09 %
518 Ostatni sluzby 518 5136 309,88 2,86 %
529 Osobni naklady 159 488 683,00 88,91 %
551 Odpisy DHM 751 983,00 0,42 %
558 Naklady z drobného DM 149 204,00 0,08 %

Naklady PK celkem 179 380 464,26 100,00 %

(zdroj: viastni)

Z dat uvedenych v tabulce 1 je zfejmé, Ze z celkovych nékladi Psychiatricke kliniky,
které ¢ini 179380464,26 K¢ jsou nejvyznamnéjsi polozkou osobni naklady, které ¢ini 88,91
% z celkovych naklada PK.

V ptiloze III je pak k dispozici analyticka evidence nakladl v ucetnictvi, kterd nabizi

podrobny rozpis jednotlivych ndkladovych polozek Psychiatrické kliniky.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

71

V ptiloze IV a V je k dispozici analytické evidence dat pro stacionaf, kterd poslouzila

jako podklad pro nasledujici syntetické evidence naklada stacionare.

9.2.2 Synteticka evidence naklad denniho stacionare

Tabulka 2 Syntetickd evidence nakladi stacionare

Synteticka evidence nakladu cely stacionaf
Synteticky Celkové Podil v % k nakladiim
ucet Nazev uctu naklady PK
501 Spotieba materialu 2428,00 0,03 %
502 Spotieba energie 208364,91 3,50 %
511 Opravy a udrZovani 0,00 0,00 %
512 Cest. a Skoleni 7701,00 4,57 %
518 Ostatni sluzby 100166,66 1,95%
529 Osobni naklady 390899,00 0,25 %
Odpisy dlouhodobého
524 majetku 0,00 0,00 %
558 Naklady z drobného DM 0,00 0,00 %
Ndaklady CELKEM 709533,76 0,40 %

(zdroj: vlastni)

Data uvedena v tabulce 2 odpovidaji datiim z interni Gcetni evidence. Tato data vSak

musela byt pro Ucely kalkulace upravena néaslednym zptisobem:

1.

Nékladové stredisko stacionare je sdilené a vymezené prostory slouzi dvéma
odliSnym sluzbam: DBT stacionafi, ktery vyuziva prostory dva dny v tydnu, a
staciondii zaméfenému na psychosocialni rehabilitaci, jenZ vyuziva prostory tfi
dny v tydnu. Pro ucely kalkulace nékladii souvisejicich s DBT stacionafem byla

data ptizplisobena na zéklad€ poctu dnd, po které jsou prostory vyuzivany.

Jak jiZ bylo uvedeno v kapitole ,,Organizacni struktura®, pracovnici zapojeni do
provozu stacionaie DBT nejsou piimo evidovani pod timto nakladovym
sttediskem. Z tohoto diivodu se jejich mzdové néklady v interni ucetni evidenci
stacionare neodrazeji. Vypocet osobnich ndkladi (mzdové + socialni néklady)
byl proto proveden na zaklad¢ primémé mzdy ve FN Brno pro pfislusné profese
pracujici na stacionafi DBT, viz ptiloha VI. Osobni ndklady na stacionat tedy
byly vypocitany dle hodinové mzdy a odpracovanych hodin, konkrétnich

zaméstnancl. Pfesné udaje o osobnich nakladech neni mozné zvetejnit z diivodu
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dodrzovani interni smérnice, kterd zakazuje zvefejiiovani mezd konkrétnich

zameéstnancu.

Zmény po upravé dat obou stacionait je videt v tabulce 3, kdy data z upravené

syntetické evidence nékladu stacionatfe DBT jsou data vstupujicich do ABC kalkulace

Tabulka 3 Zmény po upravé dat

Synteticka evidence naklad{ stacionar psychosocialni rehabilitace

Synteticky Ucet | Nazev Uctu Celkové naklady

501 Spotfeba materialu 1 456,80
502 Spotieba energie 125 018,95
511 Opravy a udrzovani 0,00
512 Cest. a Skoleni 0,00
518 Ostatni sluzby 60 100,00
529 Osobni naklady 390 899,00
524 Odpisy dlouhodobého majetku 0,00

Naklady CELKEM 577 474,75

Upravena synteticka evidence naklad( DBT stacionar

Synteticky UcCet | Nazev uctu Celkové naklady

501 Spotfeba materialu 971,20
502 Spotfeba energie 83 345,96
511 Opravy a udrzovani 0,00
512 Cest. a Skoleni 7 701,00
518 Ostatni sluzby 40 056,34
529 Osobni naklady 1169 886,04
524 Odpisy dlouhodobého majetku 0,00

Néaklady CELKEM 1301 960,54

(zdroj: viastni)
Zmeény se tykaji ucti:
. 501 Spotteba materialu, 502 Spotfeba energie, 518 Ostatni sluzby.

Celkova c¢astka na téchto uctech byla rozdélena pomérové na zakladé
provoznich dnl jednotlivych stacionafi. Stacionaf zameéfeny na
psychosocialni rehabilitaci vyuziva prostory tii dny v tydnu, zatimco
stacionaf DBT dva dny v tydnu. Na zéklad¢ této skutecnosti byla celkova

castka rozdélena v poméru 3:2.

. 511 Opravy a udrzovani
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Na tomto Uc¢tu nebyly evidované zadné nédklady, dGvodem miize byt
skutecnost, ze prostory Psychiatrické klinika proSly v neddavné dobé

rekonstrukci.
. 512 Cestovné a skoleni

Castka 7701,- K& byla celd ponechana na Gétu DBT stacionafe, kde
pravidelné probihaji supervize. Stacionaf poskytujici sluzby v oblasti

psychosocialni rehabilitace tuto sluzbu nevyuziva.
. 529 Osobni naklady

Osobni nadklady na DBT stacionat byly vypocitdny na zakladé dat
dodanych z ekonomického odboru. Vypocet odpovida primérnym
osobnim ndkladim zaméstnancli Psychiatrické kliniky. Tyto data je
mozno nalézt v ptiloze ¢. VI. Vice bude této problematice vénovana
pozornost v kapitole pfifazeni osobnich ndkladt k aktivitam. Na uctu
stacionaie psychosocidlni rehabilitace byla ponechéna celda castka
osobnich nékladii, ktera pftislusi psychologovi, ktery je na tomto

stacionaii evidovan.
. 524 Odpisy dlouhodobého majetku

Na tomto ucétu nejsou evidované zadné polozky. Diivodem muze byt, Ze
provozovani DBT stacionafe je nenarocné jak na prostor, tak materialni
vybaveni. Mistnost je vybavena tfemi stoly a patnacti Zidlemi. K

administrativnim ¢innostem je potieba PC a tiskarna.

9.2.3 Naklady infrastruktury (vnitronaklady)

Do ABC kalkulace jsou zahrnuty také naklady podpirnych procest, které vznikaji v
disledku vnitropodnikovych transakci mezi jednotlivymi tutvary organizace. Podrobny

ptehled téchto nakladd, které se vztahuji k Psychiatrické klinice, je uveden v pfiloze ¢. VII.
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Tabulka 4 vnitronaklady cely stacionaf a stacionai DBT

Vnitronaklady cely stacionar
Vstupni a vystupni prohlidky 338,00
Zdravotni sluzby celkem 338,00
Vedeni FN 1591,66
Ekonomicky odbor 3319,73
Odbor org. prav. véci a pers. 2 884,69
Centrum informatiky 10887,15
Odbor krizového fizeni 253,44
Aredl pracovisté 608 063,97
Odbor hospo. technické spravy 70 434,70
Ostatni rezijni naklady 1082,30
Odbor obchodu 1287,99
Pretiétovani rezijnich nakladii 699 805,63
Stravovani zamest. -kalk.nakl. 3 564,40
Nezdravotni sluzby OHTS 3564,40
Nezdravotni sluzby celkem 703 370,03
Vnitronemocnicni naklady 703 708,03
Vnitronaklady stacionai DBT
Vstupni a vystupni prohlidky 135,20
Zdravotni sluzby celkem 135,20
Vedeni FN 636,66
Ekonomicky odbor 1327.89
Odbor org. prav. véci a pers. 1153,88
Centrum informatiky 4 354,86
Odbor krizového fizeni 101,38
Areal pracovisté 243 225,59
Odbor hospo. technické spravy 28173,88
Ostatni rezijni naklady 432,92
Odbor obchodu 515,20
Preuétovani reZijnich nakladii 278 594,36
Stravovani zameést. -kalk.nakl. 1425,76
Nezdravotni sluzby OHTS 1425,76
Nezdravotni sluzby celkem 281 348,01
Vnitronemocniéni naklady 281 483,21

(zdroj: viastni)

V tabulce 4 jsou znazornény néklady podpiirnych procesii, pfi¢emz castka je uvedena
jak pro cely stacionaf, tak detailné rozi¢tovana na DBT stacionaf. Rozuctovani probiha dle

stejného kli¢e jako u syntetickych ucta ¢. 501, 502 a 518, tj. jednotlivé Castky néklada
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infrastruktury byly rozdéleny pomérové na zéklade provoznich dnt jednotlivych stacionait,

tedy v poméru 3:2, kdy na DBT stacionaf pfipadaji dva provozni dny.

Déle bylo nutné rozhodnout, které naklady infrastruktury do kalkulace budou
zahrnuty, protoze maji pfimy vliv na provoz aktivit stacionare a naklady, které je mozno

vyloucit, pro jejich minimalni vliv na aktivity stacionaife DBT.
Na zakladé tohoto posouzeni do kalkulace vstupuji tyto nakladové polozky:
Vedeni FN Brno s naklady 636,66 K¢.

Naklady na vedeni jsou do kalkulace zahrnuty celé. Vedeni je nedilnou soucasti provozu, tj.
fidi, kontroluje a rozhoduje, coz jsou Cinnosti, které ovliviiuji provozni néklady, ale i

efektivitu.
Ekonomicky odbor s naklady 1138,19 K¢.

Néklady na tento odbor, nemohly byt zahrnuty do kalkulace celé (1327,89 K¢). Kodérské
oddélent, které pod tento odbor patii se nepodili na aktivitach stacionaie, protoze péce je zde
vykazovana formou vykont, a ne prostfednictvim DRG. Tudiz budou ndklady na tento
provoz vytazeny. Akceptovatelné budou ndklady na: Oddéleni zdravotnich pojiStoven,
Odd¢leni uctaren a informaci, Oddéleni operativni evidence, Oddéleni vnitronemocni¢niho
ucetnictvi a financi, Oddéleni Controllingu a Odd¢leni spravy ekonomickych informacnich

systémdl.
Postup pri vypoctu nakladi na Ekonomicky odbor vstupujicich do kalkulace:

Z tUcgetnich dat byly k dispozici pouze celkové néklady na cely odbor, ktery se sklada ze
sedmi oddé¢leni. Proto byly nejdfive vypocitany primérné naklady na jedno oddéleni a
vynasobeny Sesti, coz odpovida Sesti provozim, jejichz nédklady vstupuji do kalkulace.

1327,89

Vzorec vypoctu: * 6 = 1138,19 K¢ (ndklady vstupujici do kalkulace).

Oddéleni pravnich véci a personalnich zalezitosti vstupuje do kalkulace s naklady

1153,88 K¢.
Obeé tyto oddeleni se podileji na podpofe persondlni agendy DBT stacionare.
Oddéleni informatiky vstupuje do kalkulace s naklady 4354,86 K¢.

Toto oddéleni poskytuje technickou podporu v oblasti IT zaméstnancim a zajiStuji

bezpecnost dat, coZ ma vliv na zajisténi aktivit.
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Areal nemocnice vstupuje do kalkulace s naklady 243225,59 K¢.

Naéklady na are4l nemocnice budou celé ponechany a vstoupi do kalkulace. Pacienti areal
nemocnice vyuzivaji hojné béhem piestavek mezi aktivitami, béhem ptichodu a odchodu.
Castka je pomérné vysoka, dle informaci z ekonomického odboru je alokaénim kli¢em
plocha v m2, kterou nakladové stiedisko vyuziva. Tento kli¢ urcuje, jak velka ¢ast nakladi

se na dané stiedisko nauctuje. Propocet se provadi automaticky pii mési¢ni zavérce.
Odbor hospodarsko-technické spravy vstupuje do kalkulace s naklady 17608,68 K¢.

Naklady na tento odbor nejsou zahrnuty do kalkulace celé (28173,88 K¢). Nékteré provozy
z tohoto odboru se nepodileji na aktivitach stacionaie, a tudiz budou naklady na tyto provozy
vytazeny. Jedna se o tii z celkové osmi provozli. Vytazeny budou nédklady na provoz:
Pradelna, Stravovaci provoz a Doprava. Akceptovatelné budou naklady na: Centréalni velin,
Spravu budov, Energetiku, Odd¢€leni bezpecnostnich a pozarnich techniki a Materidlné-
technické zéasobovani. Divodem vyfazeni vySe uvedenych ndkladi je, ze v piipadé
stacionare se jednd o ambulantni sluzbu, tudiz neni vyuzivano sluzeb pradelny napft. k prani
lozniho préadla, pacienti se na staciondii nestravuji, a ani nejsou odebirany vzorky
biologického materidlu, ktery by bylo nutno odvézt prostiednictvim oddéleni Dopravy na

specializované pracoviste.

Postup pii vypoctu nakladt na odbor hospodarsko-technické spravy vstupujicich do

kalkulace:

Z cetnich dat byly k dispozici pouze celkové néklady na cely odbor, ktery se sklada z
osmi oddéleni. Proto byly nejdiive vypocitany primérné ndklady na jedno oddéleni a
vynasobeny péti, coz odpovida péti provoziim jejichz naklady maji vstoupit do kalkulace.

28173,88

Vzorec vypoctu: *5=17 608,68 K¢ (naklady vstupujici do kalkulace).

Z nakladi infrastruktury do kalkulace nevstupuji polozky:

Vstupni a vystupni prohlidky 135,20 K¢.

Jedna se o jednorazovou zélezitost, kterd se nepodili pfimo na aktivitach.
Odbor Kkrizového rizeni 101,38 K¢.

Tento odbor zajist'uje bezpe¢nost, ochranu osob, majetku. Resi krizové stavy, mimoiadné
udalosti, odstraiovani nasledku mimofadnych udélosti. Céastka byla vylou¢ena z toho

diivodd, Ze v referen¢nim obdobi nebylo nutno mimotadné udélosti fesit.
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Ostatni rezijni naklady 432,92 K¢.
Pro nemoznost identifikace téchto nakladu, byla tato polozka vyloucena z kalkulace.
Odbor obchodu 515,20 K¢.

Tento odbor spada pod Investi¢ni odbor, ktery se na aktivitach stacionare pravdépodobné

nepodili.
Néklady na stravovani zaméstnancu 1425,76 K¢.

Tato polozka byla vyfazena, protoze stravovani zaméstnance neni vazané na konkrétni

vykony nebo sluzby.

Na zaklad¢ uvedené upravy dat vstupuji do ABC kalkulace néklady zobrazené v

tabulce 5.

Tabulka 5 Vnitrondklady stacionat DBT

Vnitronaklady stacionar DBT
Vedeni FN 636,66
Ekonomicky odbor 1138,19
Odbor org. prav. véci a pers. 1153,88
Centrum informatiky 4 354,86
Areadl pracovisté 243 225,59
Odbor hospo. technické spravy 17 608,68
Vnitronemocnicni naklady 268 117,86

(zdroj: vlastni)

9.3 Clenéni nakladi

Na zaklad¢ analyzy ucetnich dat bylo provedeno clenéni ndkladi na piimé a nepiimé,
vysledné hodnoty je moZno vidét v tabulce 6 a budou dale slouZit jako podklad pro dalsi

zpracovani v ramci ABC kalkulace.
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Tabulka 6 Pfimé a neptimé néklady

Pfimé naklady
Osobni naklady 687 551,04
Piimé naklady celkem 687 551,04

Nepfrimé naklady

Spotifeba materialu 971,20
Spotieba energie 83 345,96
Cest. a Skoleni 7 701,00
Ostatni sluzby 40 056,34
Osobni naklady 482 335,00
Vnitronaklady (infrastruktura) 268 117,86
Nepfimé naklady celkem 882527,36

(zdroj: viastni)
Primé naklady
Jako piimé néklady byly identifkovany osobni naklady, které lze pfiradit ke konkrétnim

pracovnikiim, a jimi vykonanym vykonim. Jedna se o vykony:

. 35022 Cilené vysetieni psychiatrem

. 35520 Psychoterapie individudlni systematicka.

. 35816 Zhodnoceni psychického stavu sestrou.
Neprimé naklady

Jako neptfimé naklady byly identifikovany:

. Rezijni naklady.
. Osobni néklady, které nelze ptifadit pfimo k vykontm.
. Vnitropodnikové néklady souvisejici s podptirnymi procesy.

Nepiimé naklady je nutno alokovat pomoci aloka¢nich klict, coz bude provedeno

v ramci projektoveé ¢asti v kapitole: ,,Pfifazeni nakladd k aktivitdm®.

Obrazek 6 znazoriuje pomér ptimych a nepfimych ndklada vyjadieny v K¢.
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Pfimé a nepfimé naklady
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Pfimé naklady nepiimé naklady

Obrazek 6 Pomér pfimych a neptimych nakladl na stacionati DBT

(zdroj: vlastni)
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10 DEFINICE STRUKTURY AKTIVIT

Aktivity v nemocni¢nim zafizeni definujeme jako souhrn tkoni, které zahrnuji pestrou skalu

rtiznorodych ¢innosti provadénych v ramci dané aktivity

Na DBT staciondii byly tyto aktivity identifikovany prostfednictvim analyzy
pracovisté, zalozené na osobnich praktickych zkusSenostech. Vysledkem této analyzy je
struktura aktivit, ktera je k vidéni v tabulce 7. Na obrdzku 7 je mozno vidé€t nejen strukturu

aktivit, ale 1 podrobnou strukturu jednotlivych ¢innosti.

Tabulka 7 Struktura aktivit

Kéd aktivity Nazev aktivity
101 Nabor pacientd, pfijem
110 Pfipravna faze
120 -12X Pobyt na stacionafi
121 Skupinova terapie
122 Individualni terapie
123 Konzultacni tym
124 Interni vzdélavani/supervize
290 Propusténi

(zdroj: vlastni)
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Struktura aktivit stacionar DBT

Kod Aktivity |Nazev aktivity Popis aktivity: Cinnnosti
101 Nabor pacient, Sestra: Administrativni ¢innost zahrnuje:
pfijem na stacionar ZaloZeni karty (elektronickd i tisténd).

Vyplnéni zdznamu o poskytovani informaci.
Nabor pacientd.
Objednavani pacientd.
E - mailova konverzace s potencidlnimi pacienty.
Ovérovani pojisténi.
Lékaf: vstupni pohovor
110 Pretreatment-pfipravna Individudlni sezeni, kterd obsahuji nasledujici ¢innosti:
faze léchy Diagnostika BPD screaning+anamnéza.
Zadani denikové karty.
Vyplnéniindividualniho planu.
Informace ohledné pomlcek, které jsou potfeba.
Edukace - BPD, Biopsychosocidlni teorie.
Doplnéni individualniho planu.
Pohled na sebepo$kozovani v DBT +zavazek k redukci.
Edukace - principy DBT, priibéh terapie, cile.
Zavazky.
Krizovy plan.
Edukace - fetézova analyza.
120-12X |Pobyt na stacionafi Zahrnuje nasledujici ¢éinnnosti:
121 Skupinova terapie Néacvik dovednosti v oblasti:
Mindfulnes.
Fungovani mezilidskych vztah(.
Regulace emoci.
SnéSet nepfijemné emoce.
Administrativni podpora (pfiprava materidld).

122 Individualni terapie Psychoterapie individualni systemicka.
Telefonicky koucink.
Edukace.

123 Konzultacni tym Konzultace pfipadd.
Reseni organizaénich zaleZitosti.

124 Interni vzdélavani/supervize |Reflexe terapeutickych postupd.

Sdileni zku$enosti a zpétnd vazba od zku$enéjsich kolegl.
Ovérovani postupd pfi léCbé pacientd.

Vzdélavani novych zameéstnancl vramci DBT stacionare.
Adaptacni proces.

290 Ukoncovaci faze/propusténi |Individualni psychoterapie.

Ukonceni spisu.

Evaluace.

Obrazek 7 Struktura aktivit a ¢innosti
(zdroj: vlastni)

Po analytické ¢asti prace, ktera poskytla piehled o prostfedi organizace, struktuie

nakladi a aktivit ndsleduje projektova ¢ast, kterd bude vychazet ze ziskanych informaci.
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PROJEKTOVA CAST

Na zéklad¢ zjisténych zavéra z analytické Casti, ktera se zaméfovala na analyzu prostiedi
organizace, strukturu néklada a definici aktivit, se projektova cast soustfedi na praktickou
aplikaci téchto ziskanych informaci. Jejim hlavnim cilem je vytvofit model kalkulace
naklada podle aktivit (ABC) na pacienta s hrani¢ni poruchou osobnosti na stacionaii DBT.
Projektova Cast tedy nejen vyuziva vysledky ziskané v ramci analytické Casti, ale dale je

rozpracovava do konkrétni metodiky vypoctu nakladi a jejich interpretace.

Projektova cast zahrnuje nasledujici kroky:

1. Ptitfazeni nakladt aktivitdm.

2. Ptitazeni sekundérnich a infrastrukturnich naklada.

3. Stanoveni nakladl na jednotku aktivity.

4. Vypocet ndkladl na pacienta.

5. Porovnani naklada na pacienta s thradou od pojistovny.

6. Zavérecna zpétnd analyza.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 83

11 PRIRAZENI NAKLADU AKTIVITAM

sledovani skute¢nych nékladi spojenych s konkrétnimi aktivitami. V této etapé budou
jednotlivé nakladové polozky systematicky piifazeny k pfedem definovanym aktivitam, coz
zajisti transparentnéjsi a presnéjsi rozdéleni nakladu.

11.1 Spotieba materialu

Tabulka 8 Spotfeba materidlu: pfifazeni nakladi aktivitam v K¢

Aktivita
Naklady spotieba materialu | Celkem 101| 110 121| 122| 123| 124| 290
Procenta 100,00 | 15,00 5,00| 30,00| 5,00|10,00|10,00 25,00
Naklady celkem v K¢ 971,2 (145,68 48,56 (291,36 (48,56 (97,12 (97,12 |242,8

(zdroj: vlastni)
Alokacni kli¢:
1. kvalifikovany odhad

Stacionai DBT spadé do oblasti ambulantni péce. Pacientim se zde nepodavaji zadné 1éky,
které by bylo mozno zatadit do polozky piimé naklady. Do této ucetni polozky zde fadime
zejména kancelaiské potieby, které jsou hlavn€ vyuZivany pii administrativnich ¢innostech
spojenych s pfipravou materiali na skupinovou terapii, dale pak s pfijmem a propusSténim
pacienta, a méné pak Casto pii dalSich ¢innostech. Pfesna evidence spotieby kancelatskych
potieb neni, proto byl k alokaci nakladl na tuto aktivitu zvolen alokac¢ni kli¢: Kvalifikovany
odhad na zéklad¢ procentniho odhadu spotfeby materidlu v rdmci jednotlivych aktivit.

Vysledky alokace jsou dostupné v tabulce 8.
11.2 Spotieba energii
Do této polozky zahrnujeme naklady na spotiebu:
. Elektrické energie
. Vodné a stocné
. Néklady na plyn

Eklekticka energie
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Tabulka 9 Spotieba elektrické energie: pfifazeni nakladu aktivitam v K¢

Aktivita

Naklady Celkem 101 110 121 122 123 124 290

Naklady celkem el. energie vK¢ | 30 997,51 | 4595,59 | 4595,59 | 4302,68 | 4302,68 | 4 302,68 | 4 302,68 | 4595,59

(zdroj: vlastni)

V tabulce 9 je znazornéno piifazeni celkovych nékladl na spotiebu elektrické energie
jednotlivym aktivitdm v rdmci provozu stacionaie DBT. Alokace byla provedena na zaklad¢

nasledujicich alokac¢nich kli¢l a nize popsaného postupu.
Alokaéni klice:
1. Metry ¢tvereéni pfipadajici na jednotlivé prostory stacionare.
2. Pocet aktivit, které v téchto prostorach probihaji.
Postup alokace nakladi na elektrickou energii:

1. Z projektové dokumentace PK byla zjisténa nasledujici data ohledné velikosti

prostorti stacionare:
. Mistnost ¢&. 1 (46,8 m?), kde probihaji 4 ze 7 aktivit.
. Mistnost ¢&. 2 (37,5 m?), kde probihaji 3 ze 7 aktivit.

. Chodba (176,3 m?), zde aktivity neprobihaji, ale pacienti i personal
chodbu vyuzivaji pti pfichodu i odchodu z aktivit, proto i prostor

chodby bude do kalkulace zaclenén.
. Celkova plocha prostorti ¢ini: 260,6 m?

2. Dale byl vypocitan podil jednotlivych prostorti na celkovou plochu stacionéie v
%:
* Mistnost €. 1:

46,8
260,6

= 0,1796 * 100% = 17,96%

¢ Mistnost &. 2:

375 0,1439 * 100% = 14,39%
= ES =
2606 0 =770
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e Chodba:

176,3
260,6

= 0,6765 * 100% = 65,67%

3. Rozd¢leni celkovych ndkladii na elektrickou energii. Celkové ndklady na
elektrickou energii ve vys$i 30997,51 K¢ byly rozdéleny mezi jednotlivé mistnosti
na zaklad¢ diive provedeného vypoctu procentudlniho podilu celkové plochy a

jednotlivych prostor:
*  Mistnost €. 1: 17,96 % z 30997,51 K¢ €ini 5567,79 K&
*  Mistnost €. 2: 14,39 % z 30997,51 K¢ €ini 4461,69 K¢
* Chodba: 67,65 % z 30997,51 K¢ ¢ini 20968,03 K¢

4. Pterozdéleni nakladl na elektrickou energii z chodby na jednotlivé mistnosti. Jak
jiz bylo dfive uvedeno, chodba slouzi pouze jako spojovaci Elanek mezi
mistnostmi, proto naklady, které na ni dle procentniho vypoctu piipadaji, byly
rozdéleny na jednotlivé mistnosti na zdkladé nasledujiciho vypoctu. Celkova
castka ptipadajici na chodbu (20968,03 K¢) byla rozdélena mezi mistnosti podle

poméru jejich plochy, k ¢emuz dospéjeme nésledovne:
* Vypocet celkové plochy skupinové mistnosti a kancelare.
46, 8 + 37,5 = 84,3 m?

Podil mistnosti €. 1 k celkové ploSe mistnosti v %.

_— *
84,3 ’ 0 ’ 0

Podil mistnosti €.2 k celkové ploSe mistnosti v %.

84’,3 ’ 0 ’ 0

5. Pfidani podilu ndkladi na elektrickou energii z chodby (20968,03 K¢) k

mistnostem

1. Mistnost ¢. 1: 55,52 % z 20968,03 K¢ ¢ini 11642,94 K¢
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2. Naéklady ptipadajici na mistnost €. 1: (5567,79 + 11642,94) = 17210,73
K¢.
3. Mistnost €. 2: 44,48 % z 20968,03 K¢ ¢ini 9325,09 K¢.

4. Néklady ptipadajici na mistnost ¢. 2: (4461,69 +9325,09) = 13786,78 K¢.

6. Rozdéleni nakladi mezi aktivity probéhlo na zikladé pfifazeni jednotlivych
aktivit na jednotlivé mistnosti. Z toho vyplyva, ze 42,86 % aktivit (101, 110 a
290) probiha v mistnosti €. 2 a 57,14 % aktivit (121, 122, 123, 124) probiha v
mistnosti ¢. 1. Aktivity nemaji odliSnou spotiebu elektrické energie, neni
zapotiebi zadné pfistroje, které by mély na spotiebu elektrické energie vliv, proto
byly néaklady rozdéleny rovnomémé mezi vSechny aktivity piipadajici na

konkrétni mistnost na zdkladé nasledujiciho vypoctu:

1. Mistnost ¢. 1:

17 210,73

— = 4302,68 K¢
2. Mistnost €. 2:

13 786,78

—3 = 4595,59 K¢

Piehled alokace je dostupny v tabulce 9.

Vodné a sto¢né

Tabulka 10 Néaklady na vodné a sto¢né v K¢

Aktivita
Naklady Celkem| 101| 110| 121| 122| 123| 124 | 290
Procenta 100,00 53,25 (46,75
Naklady celkem vodné a st. v K¢ | 109,50 | 0,00|0,00 | 58,31 |51,19|0,00|0,00|0,00

(zdroj: vlastni)

V tabulce 10 je zndzornéno pfifazeni celkovych ndkladi na spotfebu vodného a
sto¢ného jednotlivym aktivitdm v rdmci provozu stacionafe DBT. Alokace byla provedena

na zékladé nasledujicich alokacnich klict a nize popsaného postupu.
Alokacni klic:

1. pocet navstév v hodinach.
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Néklady na vodné a sto¢né jsou v poméru k celkovym nakladim nizké. Diivodem muze
byt to, Ze pacienti se na stacionari zdrzuji pomérn¢ kratkou dobu. Voda je na stacionati
vyuzivana pouze na toaleté. Pro alokaci nakladli na vodné a sto¢né byl pouzit aloka¢ni
kli¢: pocet hodin navstév jednotlivych aktivit béhem referencniho obdobi. Nejvice navstév

se uskutecnilo v rdmci aktivit:
» Skupinova terapie: 813 hodin/rok.
* Individudlni terapie: 713,7 hodin/rok.

Ostatnich aktivit se zucastnilo poméroveé zanedbatelné mnozstvi lidi, proto vzhledem k
vysi ndkladi na vodné a sto¢né 109,50 K¢ byla ¢astka rozdélena pouze mezi skupinovou

terapii a individudlni terapii na zaklade nésledujiciho postupu:

1. Celkova ¢astka pripadajici na ndklady na vodné a sto¢né (109,50 K¢) byla
rozdélena dle poméru poctu hodin ndvstév dané aktivity. Alokace probéhla

nasledujicim zptsobem:
* Celkovy pocet osob na ob¢ aktivity: 813 + 713,7 = 1526, 70.
Skupinové terapie — navstévnost v %:

813
1526,7

= 0,5325 x100% = 53,25%

Individuélni terapie — navstévnost v %:

713,7

_— 0fy — 0,
1526.70 0,4675 * 100% = 46,75%

Z celkovée ¢astky 109,50 K¢ na aktivitu skupinova terapie pfipadne 58,31 K¢ a na aktivitu
individualni terapie ptipadne 51,19 K¢. Piehled alokace nakladti na vodné a stocné je

dostupny v tabulce 10.

Naklady na plyn
Tabulka 11Naklady na plyn v K¢&
Aktivita
Naklady Celkem 101  110| 121| 122| 123|124 290
Naklady za plyn celkem v KE | 52238,95 | 7745,42 | 7745,42 | 7250,67 | 7250,67 | 7250,67 | 7250,67 | 7745,42

(zdroj: vlastni)
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V tabulce 11 je znazornéno pfifazeni celkovych nékladli na spotfebu plynu jednotlivym
aktivitim v ramci provozu staciondife DBT. Alokace byla provedena na zakladé¢

nasledujicich alokac¢nich klict a nize popsaného postupu.
Alokacni klice:
1. Metry ¢tverecni ptipadajici na jednotlivé prostory stacionafe.
2. Pocet aktivit, které v téchto prostorach probihaji.
Postup alokace nakladti na plyn:
1. Vypocet celkové plochy stacionare.
» Mistnost ¢. 1 (46, 8 m), kde probihaji 4 ze 7 aktivit
» Mistnost €. 2 (37,5m), kde probihaji 3 ze 7 aktivit

» chodba (176, 3 m), kde aktivity neprobihaji, ale pacienti i personal chodbu
vyuzivaji pti pfichodu i odchodu, proto i1 prostor chodby bude do kalkulace

zaClenén.
» Celkova plocha prostort ¢ini: 260,6 m

2. Podil celkovych prostoril na jednotlivé mistnosti byl jiz vypoc¢itan u nédkladii na

elektrickou energii, proto budou uvedena nyni jen data ploch v procentech.
e Mistnost ¢. 1: 17,96 %.
*  Mistnost ¢. 2: 14,39 %.
e Chodba: 67,65 %.

3. Rozdé&leni celkovych ndkladh na plyn ve vysi 52238,95 K¢ prob¢hlo na

zaklad¢ procentniho podilu celkové plochy a jednotlivych prostor.
e Mistnost ¢. 1: 17,96 % z 52238,95 K¢ ¢ini 9382,12 K¢.
*  Mistnost €. 2: 14, 39 % z 52238,95 K¢ ¢ini 7517,19 K¢&.
* Chodba: 67, 65 % z 52238,95 K¢ ¢ini 35339,65 K¢.
4. Pterozdéleni nakladii na plyn z chodby na jednotlivé mistnosti.

» Celkova castka piipadajici na chodbu (35339,65 K¢) byla rozdélena mezi

mistnosti podle poméru jejich plochy, pfiCemz vypocet je mozno nalézt u
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alokace nakladt na elektrickou energii. Zde jiz budou pouze uvedeny podily

v procentech.
* Podil mistnosti €. 1 k celkové plose v % je 55,52 %.
* Podil mistnosti €. 2 k celkové plose v % je 44,48 %.
5. Vypocet podilii nakladl na plyn z prostorti chodby (35339,65 K¢&) k mistnostem
v K¢:

*  Mistnost €. 1: 55,52 % z 35339,65 K¢ ¢ini 19620,57 K¢
Néklady pfipadajici na mistnost ¢. 1: (9382,12 + 19620,57) = 29002,69 K¢&

* Mistnost €. 2: 44, 48 % z 35339,65 K¢ ¢ini 15719,08 K¢

Néklady ptipadajici na mistnost ¢. 2: (7517,19 + 15719,08) 23236,26 K¢

6. Rozdé¢leni nakladi mezi aktivity prob¢hlo na zdkladé pfifazeni jednotlivych
aktivit na jednotlivé mistnosti. 57,14 % aktivit (121, 122, 123, 124) probihd v
mistnosti €. 1. a 42,86 % aktivit (101, 110 a 290) probiha v mistnosti €. 2.

* Mistnost ¢. 1 —naklady na jednu aktivitu v K¢:

29 002,69

= 7250, 67 K¢
4 C

*  Mistnost €. 2 — na jednu aktivitu v K¢:

23 236,26

3 = 7745,42 K¢

Ptehled alokace ndkladi na plyn je dostupny v tabulce 11.

11.3 Cestovné a §kolné

Tabulka 12 Néklady na cestovné a Skoln¢ v K¢

Aktivita
Naklady Celkem (101|110 121|122 | 123 124|290
Cestovné a Skolné v K¢ | 7701,00 7701,00

(zdroj: vlastni)

Tato ¢astka byla pfifazena celé aktivité interni vzd€lavani/supervize, jak je mozno vidét

v tabulce 12.
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11.4 Ostatni sluzby
Sluzby spoju

Tabulka 13 Néklady na sluzby spoji v K¢

Aktivita
Naklady Celkem| 101|110(121/122|123|124|290
Naklady na sluzby spojiivKé| 10,32 |10,32

(zdroj: vlastni)

V tabulce 13 je znazornéno piifazeni celkovych nakladii na sluzeby spoji jednotlivym
aktivitim v ramci provozu staciondfe DBT. Alokace byla provedena na zékladé

nasledujiciho alokaéniho kli¢e a nize popsaného postupu.

Aloka¢ni kli¢:
1. Kvalifikovany odhad.

Néklady na sluzby spoju byly pfifazeny na zéklad¢ kvalifikovaného odhadu pouze jedné
aktivité: ,,Nabor pacientl, pfijem na stacionai*. Tato aktivita obndsi mimo jiné i telefonicky

kontakt s novymi pacienty.

N4ajemné technika a SW

Tabulka 14 Naklady na ndjemné techniky a SW v K¢

Aktivita
Naklady Celkem| 101|110 121|122|123(124| 290
Procenta 100,00 | 25,00 50,00 25,00
Naklady najemné a SW K¢ | 113,53 | 28,38 56,77 28,38

(zdroj: vlastni)

V tabulce 14 je zndzornéno ptifazeni celkovych ndkladi na najemné techniky a SW
jednotlivym aktivitdm v rdmci provozu stacionaie DBT. Alokace byla provedena na zaklad¢

nasledujiciho alokaéniho kli¢e a nize popsaného postupu.
Alokaéni klié:

1. kvalifikovany odhad.
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Néklady na najemné techniky a SW byly pferozdéleny mezi aktivity, k nimz je nutno
vyuzivat pocitac a tiskarnu. Aloka¢nim klicem byl v tomto pfipadé kvalifikovany odhad, jak
je k aktivitam tato technika vyuZzivana. Na aktivitu skupinova terapie (121) pfipadlo 50 % a
po 25 % ptipadlo na aktivitu ndbor a piijem pacientil na stacionat (101) a propusténi (290).
50% podil na aktivity skupinova terapii je vysvétlen tim, ze je nutno pravidelné ptipravovat

edukacni material pro pacienty.
Uklid dodavatelsky

Tabulka 15 Néklady na uklid dodavatelsky v K¢

Aktivita

Néklady Celkem 101 110 121 122 123 124 290

Néklady uklid dodavatelsky v K¢ | 38346,92 | 5518,25 | 5518,25 | 5448,04 | 5448,04 | 5448,04 | 5448,04 | 5518,25

(zdroj: vlastni)

V tabulce 15 je zndzornéno piifazeni celkovych nakladi na uklid dodavatelsky jednotlivym
aktivitim v ramci provozu stacionafe DBT. Alokace byla provedena na zaklad¢

nasledujicich alokac¢nich kli¢li a nize popsaného postupu.

Uklid je provadén ve FN Brno externi firmou na zakladé smluvniho vztahu. Je provadén
denné v celych prostorach stacionafe. Mistnosti €. 1 a 2 jsou uklizeny 1x denné, chodba 2x

denné.

Alokaéni klice:
1. Plocha jednotlivych prostort stacionafe v metrech ¢tverecnich.
2. Frekvence uklidu v jednotlivych prostorach.
3. Intenzita aktivit na jednotlivé mistnosti.

Postup alokace nakladi na uklid dodavatelsky:

1. Rozdéleni nakladl na uklid, jejichZ celkova vyse je 38346,92 K¢ se na jednotlivé

mistnosti provadi dle procentualniho podilu jejich ploch na celkovou plochu.
*  Mistnost €. 1: 17,96 % z 38346,92 K¢ ¢ini 6886,55 K&.
*  Mistnost €. 2: 14,39 % z 38346,92 K¢ ¢ini 5518,07 K¢.
* Chodba: 67,65 % z 38346,92 K¢ ¢ini 25942,29 K¢.

2. Uprava podle frekvence tiklidu jednotlivych prostori.
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Chodba je uklizena 2x castéji nez mistnost ¢. 1 a 2, proto jeji podil upravime

nasledujicim zptsobem:
«  Mistnost ¢. 1: 46, 8 x 1 =46,8 m?.
«  Mistnost ¢.2:37,5x 1 =37,5m>.
e Chodba: 176, 3 x 2 =352,6 m>.

+  Celkem vazena plocha: 436,9 m2.

3. Vypocet plochy jednotlivych mistnosti po zohlednéni frekvence tklidu v %.

Mistnost €. 1:

16,8 0,1071 %100 = 10,71%
= E3 =
436,9 P70
Mistnost €. 2:
375 0,58 * 100% = 8,58%
= E S =
436,9 0= BT
Chodba:
3526 0,8070 * 100% = 80,70%
= E3 =
436,9 0 P70

Vypocet ndkladi na jednotlivé prostory po zohlednéni frekvence uklidu v K¢.
* Mistnost €. 1: 10,71 % x 38346,92 K& =4107,66 K¢
* Mistnost €. 2: 8,58 % x 38346,92 K¢ = 3291,39 K¢
* Chodba: 80,70 % x 38346,92 K& =30947,87 K&
Uprava dat dle frekvence aktivit v jednotlivych mistnostech:
* Mistnost €. 1: 4 aktivity ze 7 tj. 57,14 %.
* Mistnost €. 2: 3 aktivity ze 7 tj. 42,86 %.

* Chodba: 30947,87 K& bude v nasledujicim kroku rozdélena rovnomérnym
dilem mezi v§echny aktivity, protoze je vyuzivana v§emi aktivitami rovnym

dilem.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 93

* Chodba:

30947,87

7 +4421,12 = 5448,04 K¢

na jednu aktivitu. Tato ¢astka bude pridélena v nasledujicim kroku k
nakladlim na jednotlivé aktivity.
* Mistnost €. 1:

4107,66
— +4421,12 = 5448,04 K¢

e Mistnost €. 2:

3291,39
———+4421,12 = 5518,25 K¢

na jednu aktivitu.

Vysledky alokace nakladt na uklid dodavatelsky jsou dostupné v tabulce 15.

Naklady ostatni (likvidace odpadii)

Tabulka 16 Naklady ostatni sluzby

Aktivita
Naklady Celkem| 101| 110 121 122 123 | 124| 290
Hodiny aktivit 3023,2 58| 141| 1581| 713,7 330| 132| 67,5
Hodiny aktivit v % 100,00 | 1,92| 4,66| 52,30| 23,61| 10,92| 4,37| 2,23
Naklady ostatni sluzby v K¢ | 1585,56 | 30,42 | 73,95 | 829,18 | 374,31 | 173,07 | 69,23 | 35,40

(zdroj: vlastni)

V tabulce 16 je znadzornéno piifazeni celkovych nékladl na ostatni naklady jednotlivym
aktivitam v ramci provozu staciondie DBT. Alokace byla provedena na zakladé

nasledujiciho alokac¢niho klice a nize popsaného postupu.
Alokaéni kli¢:
1. hodiny aktivit stravené v danych prostorach za rok
Postup alokace nakladi:

Vznik odpadi se vztahuje primarné k prostoriim, kde probihaji aktivity, tj. k mistnosti €. 1 a
mistnosti €. 2. Proto byly vypocitany hodiny aktivit, které se v téchto prostorach odehravaji,

a pfi nichz je moznost vzniku odpadu, ktery je nutno likvidovat. Postup je nasledujici:
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1. Soucet hodin aktivit;

* Mistnost €. 1 aktivity 121, 122, 123, 124 (pocty hodin je mozno nalézt
v tabulce 16).

*  Mistnost €. 2 aktivity 101, 110, 290 (pocty hodin je mozno nalézt v tabulce
16).

* Celkem 3023,2 hodin.

2. Vypocet procentniho podilu a rozdéleni nakladu na jednotlivé aktivity viz. tabulka

16.

11.5 Osobni naklady
Neprimé osobni naklady

Tabulka 17 Nepiimé osobni naklady

Aktivity
Celkem 101 | 110 121 | 122 123 124 290
Nepiimé osobni naklady v K¢ | 482 335,00 | 16 188,20 220 144,00 176 290,20 | 65 012,80 | 4699,80

(zdroj: vlastni)

V tabulce 17 je znazornéno piifazeni celkovych nepfimych osobnich nékladii jednotlivym

aktivitdm v ramci provozu stacionafe DBT.
Nepiimé osobni naklady tvoii 41,23 % z celkovych osobnich nakladi.
PFimé osobni naklady

Tabulka 18 Pfimé osobni naklady

Aktivity

Celkem 101 110 | 121 122 | 123 | 124 290

Pfimé osobni naklady v K¢ 687 551,04 | 34 892,80 | 66 537,20 552 124,84 33 996,20

(zdroj: viastni)

V tabulce 18 je zndzornéno piifazeni celkovych pfimych osobnich nakladd jednotlivym
aktivitim v ramci provozu stacionafe DBT. Alokace byla provedena na zakladé
nasledujicich alokac¢nich klict a niZze popsaného postupu.

Piimé osobni néklady tvoii 58,77 % z celkovych osobnich naklada.

Alokaéni klice:
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1. Pocet odpracovanych hodin: méti Casovou naroc¢nost aktivit.
2. Frekvence vykont: rozdéleni dle Cetnosti provadéni urcité ¢innosti.
3. Kovalifikovany odhad.

Postup alokace osobnich nakladl na pfimé a nepiimé a ptirazeni k aktivitam:
1. Vypocet osobnich nékladii a pfitazeni k aktivitam.

Celkové osobni naklady nebylo mozné piesné ziskat z ucetnich dat FN Brno, protoze
zaméstnanci jsou evidovani pod jinymi ndkladovymi stfedisky. Na staciondi pouze

dochazeji vykonavat ¢innosti uvedené v kapitole: ,,Definice struktury aktivit®.

Z tohoto divodu bylo nutné provést podrobnou ¢asovou analyzu jednotlivych aktivit a

ptifadit k nim konkrétni zaméstnance (viz tabulka 19).

Informace byly Cerpany ze zdpisi z porad (,,konzult*), nemocni¢niho informaéniho
systému (pojistovny). Casova dotace nékterych aktivit (101, 121 a 290) byla stanovena na

zaklad¢ kvalifikovaného odhadu, jednalo se zejména o administrativni ¢innosti.

Tabulka 19 Profese, naklady v K¢, pocet hodin na aktivity

Aktivity - pocet v hodinach na jednotlivé
Osobni naklady na zaméstnance

Profese zaméstnance v K¢ 101| 110| 121 122 | 123| 124| 290
lékar 1 189 174,40 6,5 5 69 112,5 45 4 6
Lékar 2 55684,40 20,5 0 0 22 27 0 3,5
Psycholog 1 82 093,60 0 12 29 84 45 4 4
Psycholog 2 246 280,80 0 50 99 308 33 8 36
Psycholog 3 199 561,24 14 64 97 192,7 39 8 18
Psycholog 4 24904,80 0 0 24 0 30 0 0
Psycholog 5 40 816,20 9 10 25 16,5 24 4 0
Psycholog 6 17 525,60 8 0 3 0 27 0 0
Psycholog 7 10 146,40 0 0 0 0 6 16 0
Psycholog 8 25 366,00 0 0 0 15 40 0
Sestra 278 332,60 31 0 44 362 39 48 9
Osobni naklady celkem
vKe 1169 886,04

(zdroj: vlastni)

Na zéklad¢ casové analyzy byl vypocitan cas (v hodinach), ktery jednotlivi
zaméstnanci stravili na jednotlivych aktivitich. Tento c¢as byl nésledné vyndsoben
pramérnou hodinovou mzdou jednotlivych profesi viz. tabulka 20. Tabulku s primérnou

hodinovou mzdou lze nalézt v ptiloze €. VI nazvanou: Osobni ndklady Psychiatrické klinika.
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Tabulka 20 Osobni néklady na aktivity stacionafe (pfimé naklady, nepifimé naklady)

Osobni Osobni naklady dle poétu odpracovanych hodin
naklady/za

Profese méstnanec 101 110 121 122 123 124 290
lékar 1 189174,4 4958,20 3814,00 52 633,20 85 815,00 34 326,00 3051,20 4576,80
Lékar 2 55684,4 | 15637,40 0,00 16 781,60 0,00 20 595,60 0,00 2 669,80
Psycholog 1 82093,6 0,00 5534,40 13 374,80 38 740,80 20 754,00 1844,80 1844,80
Psycholog 2 246280,8 0,00 | 23060,00 45 658,80 142 049,60 15 219,60 3689,60 16 603,20
Psycholog 3 199561,24 6456,80 | 29516,80 44 736,40 88 873,24 17 986,80 3689,60 8301,60
Psycholog 4 24904,8 0,00 0,00 11 068,80 0,00 13 836,00 0,00 0,00
Psycholog 5 40816,2 4 150,80 4612,00 11 530,00 7 609,80 11 068,80 1844,80 0,00
Psycholog 6 17525,6 3689,60 0,00 1383,60 0,00 12 452,40 0,00 0,00
Psycholog 7 10146,4 0,00 0,00 0,00 0,00 2767,20 7 379,20 0,00
Psycholog 8 25366 0,00 0,00 0,00 0,00 6918,00 | 18448,00 0,00
Sestra 278332,6 | 16 188,20 0,00 22 976,80 189 036,40 20365,80 | 25 065,60 4 699,80
Osobni naklady
celkemv K¢ 1169886,04 | 51081,00 | 66 537,20 220 144,00 552 124,84 176 290,20 | 65012,80 38 696,00

(zdroj: viastni)

Nékteré osobni nédklady bylo mozno pifimo pfifadit konkrétnim vykoniim na
konkrétniho pacienta. Naklady na tyto aktivity proto povaZzujeme za ptimé naklady, a dale s
nimi bude podrobnéji pracovano v kroku nazvaném ,Kalkulace nakladi na jednotlivé

pacienty*.
Jednalo se konkrétné o aktivity:

*+ 101 (zde se jednd o vykon 35022 Cilené vySetieni psychiatrem a 35520

Psychoterapie individudlni systematicka).
* 110 (vykon 35520 Psychoterapie individualni systematicka)

* 122 (vykon 35520 Psychoterapie individudlni, 35816 Zhodnoceni psychického stavu

sestrou pro péci v psychiatrii)
* 124 (vykon 35520 Psychoterapie individualni systematicka)
Ostatni aktivity, které jsou pfifaditelné dle alokacniho klice, spadaji do reZie, a proto k
nim pfistupujeme jako k nepfimym nakladim.
Pro lepsi orientaci jsou pifimé osobni naklady oznaceny zlutou barvou a neptimé naklady

jsou vyznaceny modrou barvou.
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12 PRIRAZENI NAKLADU SEKUNDARNICH AKTIVIT A
INFRASTRUKTURY

12.1 Prirazeni nakladu sekundarnich aktivit

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o ambulantni formu 1é¢by, neprobihaji u pacientll v ramci

odd¢leni zadna komplementérni vySetfeni, proto v této oblasti nevznikaji zadné néklady.

12.2 Prirazeni nakladi infrastruktury aktivitam

Tabulka 21 Synteticka evidence: ,,Vnitronaklady* v K¢

Vnitronaklady stacionar DBT
Vedeni FN 636,66
Ekonomicky odbor 1138,19
Odbor org. prav. véci a pers. 1153,88
Centrum informatiky 4 354,86
Areal pracovisté 243 225,59
Odbor hospo. technické spravy 17 608,68
Vnitronemocnicni naklady v K¢ 268 117,86

(zdroj: vlastni)

w7

Tabulka 21 zobrazuje vnitronaklady vstupujici do kalkulace. Podrobnéjsi informace o
»vnitronakladech® je moZzno nalézt v analytické evidenci v pfiloze ¢. VII a v kapitole
,Uprava ucetnich dat“. Nyni se pfistoupi k samotné alokaci nakladd infrastruktury na

aktivity.

12.2.1 Vedeni nemocnice

Tabulka 22 Néklady na vedeni nemocnice v K¢

Aktivita
Naklady Celkem| 101| 110 121 122 123| 124| 290
Hodiny aktivit 3023,2 58| 141| 1581| 713,7| 330| 132| 67,5
Hodiny aktivit v % 100,00 | 1,92| 4,66| 52,30| 23,61(10,92| 4,37| 2,23
Néaklady vedeni nemocnice vK¢ | 636,66 | 12,21|29,69 | 332,95 | 150,30 | 69,50 | 27,80 | 14,21

(zdroj: vlastni)

V tabulce 22 je znazornéno piifazeni celkovych ndklada na vedeni nemocnice jednotlivym
aktivitdim v ramci provozu stacionaie DBT. Alokace byla provedena na zakladé

nasledujiciho aloka¢niho klice a nize popsaného postupu.
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Alokaéni klié:
1. Pocet hodin na aktivity za rok.
Postup alokace nakladii na vedeni nemocnice:
1. Soucet vSech hodin ptipadajicich na jednotlivé aktivity viz. tabulka 22.

2. Vypocet procentniho podilu hodin kazdé aktivity na celkovy pocet hodin viz. tabulka
22.

3. Vypocet podilu nakladi na vedeni nemocnice na jednotlivé aktivity.

12.2.2 Naklady Ekonomicky odbor

Tabulka 23 Naklady na Ekonomicky odbor

Aktivita
Naklady Celkem| 101| 110 121 122 123| 124| 290
Hodiny aktivit 3023,2 58| 141| 1581| 713,7 330 132| 67,5
Hodiny aktivit v % 100,00 | 1,92| 4,66| 52,30| 23,61| 10,92| 4,37| 2,23
Naklady Ekonomicky odbor v K¢ | 1138,18 | 21,84 | 53,08 | 595,22 | 268,70 | 124,24 | 49,70 | 25,41

(zdroj: vlastni)

V tabulce 23 je znazornéno prifazeni celkovych ndkladl na Ekonomicky odbor jednotlivym
aktivitim v ramci provozu stacionafe DBT. Alokace byla provedena na zakladé

nasledujiciho aloka¢niho kli¢e a niZze popsaného postupu.
Aloka¢ni kli¢:
1. Pocet hodin na aktivity za rok
Postup alokace nakladii na Ekonomicky odbor:
1. Soucet vSech hodin pfipadajicich na jednotlivé aktivity viz. tabulka 23.

2. Vypocet procentniho podilu hodin kazdé aktivity na celkovy pocet hodin viz. tabulka
23.

3. Vypocet podilu aktivit na celkové nadklady na Ekonomicky odbor je dostupny
v tabulce 23.
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12.2.3 Oddéleni pravnich véci a Odbor personalnich zileZitosti

Tabulka 24 Naklady na oddéleni pravnich véci a odd€leni persondlnich zalezitosti v K¢

Aktivita
Naklady Celkem 101 110 121 122 123 124 | 290
Hodiny aktivit 3023,2 58 141 1581 | 713,7 330 132 | 67,5
Hodiny aktivit v % 100,00 192 | 466| 52,30 | 23,61| 10,92| 4,37 | 2,23
Naklady Odbor pers., pravni v K¢ | 1153,88 | 22,14 | 53,82 | 603,43 | 272,40 | 125,95 | 50,38 | 25,76

(zdroj: vlastni)

V tabulce 24 je zndzornéno piifazeni celkovych nakladi na Oddéleni pravnich véci a Odbor
personalnich zalezitosti jednotlivym aktivitdm v rdmci provozu stacionafe DBT. Alokace

byla provedena na zéklad€ nasledujiciho aloka¢niho kli¢e a nize popsaného postupu.
Alokaéni kli¢:
1. pocet hodin na aktivity, postup je stejny jako u nakladli na Ekonomicky odbor, proto
jiz nebude opakovan. Vysledek alokace je dostupny v tabulce 24.
12.2.4 Naklady na Centrum informatiky

Tabulka 25: naklady Centrum informatiky

Aktivita
Naklady Celkem 101 110 121 122 123 124 | 290
Hodiny aktivit 3023,2 58 141 1581 713,7 330 132 | 67,5
Vazené hodiny 4,05 0,75 0,2 1 1,5 0,2 0,1 0,3
Soucet vazenych hodin 2822,7 | 43,5| 28,2 1581 | 1070,55 66 | 13,2]20,25
Hodiny aktivitv % 100,00 1,54 | 1,00 56,01 37,93 2,34| 0,47 | 0,72
Naklady Centrum informatiky v K¢ | 4354,86 | 67,11 | 43,51 | 2439,17 | 1651,64 | 101,82 | 20,36 | 31,24

(zdroj: vlastni)

V tabulce 25 je znazornéno pfifazeni celkovych ndkladi na Centrum informatiky

jednotlivym aktivitdm v rdmci provozu stacionafe DBT. Alokace byla provedena na zakladé

rv o 4

nasledujicich aloka¢nich kli¢t a nize popsaného postupu.
Alokacni kli¢:

1. vézené hodiny.

2. kvalifikovany odhad.

Postup alokace nakladti Centra informatiky na aktivity:
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1. Kazdé aktivité je pfifazena vaha, kterd odrézi cetnost vyuziti Centra informatiky.

Vaha byla aktivité pfidana na zaklad¢ kvalifikovaného odhadu.
2. Pocet hodin vénovany jednotlivym aktivitdm se nasobi jejich piifazenou véhou.
3. Vysledné vazené hodiny se sectou.
4. Na zéklad¢ podilu jednotlivych aktivit se celkové rozpocitavaji naklady.

Vypocty jsou k dispozici v tabulce 25.

12.2.5 Areal pracovisté

Tabulka 26 Naklady aredl nemocnice v K¢

Aktivita
Naklady Celkem 101 110 121 122 123 124 290
Hodiny aktivit 3023,2 58 141 1581 713,7 330 132 67,5
Hodiny aktivitv % 100,00 1,92 4,66 52,30 23,61 10,92 4,37 2,23
Naklady aredl nemocnice v K¢ | 243225,59 | 4666,28 | 11343,88 | 127196,24 | 57419,33 | 26549,50 | 10619,80 | 5430,58

(zdroj: viastni)

V tabulce 26 je znazornéno piifazeni celkovych nékladl na areal nemocnice jednotlivym
aktivitim v ramci provozu staciondfe DBT. Alokace byla provedena na zékladé

nasledujiciho alokacniho klice a nize popsaného postupu.
Alokacni kli¢:
1. Pocet hodin aktivit za rok.

Aredl nemocnice slouzi zaméstnanciim 1 pacientiim, avSak jeho naklady nejsou piimo
provazany s konkrétnimi aktivitami, protoze plni SirSi funkce, naptiklad slouZi jako
piistupova cesta €1 prostor pro odpocinek. Vzhledem k tomu, Ze presné vycisleni vyuziti neni
mozné, a to z diivodu rozdilné Casové naro€nosti a poctu osob zapojenych do jednotlivych
aktivit, byl vybran jako alokacni kli¢ pocet hodin, které jsou pfifazeny k jednotlivym

aktivitim za referencni obdobi. Vysledné hodnoty jsou dostupné v tabulce 26.
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12.2.6 Odbor technické a hospodarské spravy

Tabulka 27 Naklady Odbor technické a hospodarské spravy

Aktivita

Naklady Celkem 101 110 121 122 123 124 290

néklady Odbor tech. a hosp. sp. v K¢ | 17608, 68 | 2610,82 | 2610,82 | 2444,05 | 2444,05 | 2444,05 | 2444,05 | 2610,82

(zdroj: vlastni)

V tabulce 27 je znazornéno piifazeni celkovych naklad na Odbor technické a hospodarské
spravy jednotlivym aktivitim v rdmci provozu stacionaie DBT. Alokace byla provedena na

zaklad¢ nasledujicich alokac¢nich kli¢a a nize popsaného postupu.

Pod tento odbor spada administrativa, idrzba a sprava budov. Jsou to ¢innosti, které se
pfimo nepodileji na vykonu aktivit, ale zaroveil jsou pro né nezbytné. Vzhledem k tomu, Ze

se ¢innosti tykaji zejména budov, alokaéni kli¢e byly zvoleny:
e Metry ¢tvereéni pfipadajici na jednotlivé prostory stacionare.

e Pocty aktivit tyto naklady neovliviiuji, nicmén¢ jejich pocet na mistnosti bude pouzit

jako druhy z alokacnich klict.
Postup alokace nakladi na Odbor technické a hospodatské spravy:
1. Vypocet celkové plochy stacionare.
* Mistnost €. 1 (46, 8 m).
*  Mistnost €. 2 (37,5m).
* Chodba (176, 3 m)
* Celkova plocha ¢ini: 260, 6 m
2. Podil celkovych prostori na jednotlivé mistnosti v %.
* Mistnost €. 1: 17,96 %.
* Mistnost €. 2: 14,39 %.
e Chodba: 67,65 %.

Rozd¢leni celkovych nékladii na Odbor hospodarské a technické spravy ve vysi 17 608, 68

K¢ probéhl na zakladé¢ procentuédlniho podilu celkové plochy a jednotlivych prostor.

* Mistnost ¢. 1: 17,96 % ze 17608,68 K¢ ¢ini 3162,52 K&
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* Mistnost €. 2: 14,39 % z 17608,68 K¢ ¢ini 2533,89 K&
* Chodba: 67,65 % z 17608,68 K¢ ¢ini 11912,27 K&

Pterozdéleni nékladi na Odbor hospodaiské a technické spravy z chodby na

jednotlivé mistnosti.

Celkova castka ptipadajici na chodbu (11912,27 K¢&) byla rozd€lena mezi mistnosti
podle poméru jejich plochy, pficemz vypocet je mozno nalézt u alokace ndkladi na

elektrickou energii a plyn. Zde jiz budou pouze uvedeny podily v procentech.
* Podil mistnosti €. 1 k celkové ploSe v % je 55,52 %.
»  Podil mistnosti ¢. 2 k celkové plose v % je 44,48 %.

Vypocet podilti ndkladi na Odbor technické a hospodaiské spravy z prostorti chodby
(11912,27 K¢&) k mistnostem:

* Mistnost €. 1: 55,52 % z 11912,27,- K¢ ¢ini 6613,69 K¢.
Naklady ptipadajici na mistnost ¢. 1: (3 162, 52 + 6 613,69) = 9776,21 K&.

e Mistnost €. 2: 44,48 % z 11 912,27,- K¢ ¢ini 5298,58 K¢.
Néklady ptipadajici na mistnost €. 2: (2533,89 + 5298,58) = 7832,47 K¢.

Rozdé¢leni nakladi mezi aktivity probéhlo na zékladé¢ pfifazeni jednotlivych aktivit
na jednotlivé mistnosti. 42,86 % aktivit (101, 110 a 290) probiha v mistnosti ¢. 2 a 57,14 %
aktivit (121, 122, 123, 124) probiha v mistnosti ¢. 2.

¢ Mistnost ¢&. 1:

9776,21
——— = 2444,05 K¢
4
naklady na jednu aktivitu.
» Kancelaf:
7 832,47
—3 = 2610,82 K¢

naklady na jednu aktivitu.

Ptehled vysledka kalkulace jsou dostupné v tabulce 27.
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13 MATICE NAKLADU AKTIVIT
Tabulka 28 Matice nepfimych néklada na aktivity DBT stacionare
Aktivita

Matice nepfimé naklady Celkem 101 110 121 122 123 124 290
Naklady spotfeba materialu 971,20 | 14568| 4856 291,336 | 48,56 97,12 97,12 | 242,80
Naklady celkem el. energie 30997,51 | 459559 | 459559 | 4302,68 | 4302,68 | 4302,68 | 4302,68 | 4595,59
Naklady celkem vodné a st. 109,50 0,00 0,00 58,31| 51,19 0,00 0,00 0,00
Naklady za plyn celkem 52238,95 | 774542 | 774542 | 7250,67 | 7250,67 | 7250,67 | 7250,67 | 7745,42
Cestovné a Skolné 7701,00 7701,00
Néklady na sluzby spojl 10,32 10,32
Naklady néjemné a SW 11353 | 28,38 56,77 28,38
Naklady tiklid dodavatelsky 38346,92 | 5518,25 | 5518,25 | 5448,04 | 5448,04| 5448,04| 5448,04| 5518,25
Naklady ostatni sluzby 158556 | 3042 | 7395| 829,18| 37431 173,07 69,23 | 35,40
Naklady vedeni nemocnice 636,66 | 1221| 2969| 332,95 150,30 69,50 27,80 | 1421
Naklady Ekonomicky odbor 1138,18 | 21,84| 53,08| 59522| 268,70 124,24 49,70 | 2541
Naklady Odbor person., pravni 115388 | 22,14| 5382| 60343 | 27240| 12595 50,38 | 2576
Naklady Centrum informatiky 435486 | 67,11 | 43,51| 2439,17| 1651,64| 101,82 20,36 | 31,24
Naklady areal nemocnice 243225,59 | 4666,28 | 11343,88 | 127196,24 | 57419,33 | 26549,50 | 10619,80 | 5430,58
néaklady Odbor tech. Ahosp.sp. | 17608,68 | 2610,82 | 2610,82 | 2444,05| 2444,05| 2444,05| 2444,05| 2610,82
Nepfimé osobni naklady 482335,00 | 16188,20 220144,00 176290,20 | 65012,80 | 4699,80
Nepiimé osobni naklady celkem | 882527,34 | 41662,67 | 32116,58 | 371992,05 | 79681,87 | 222976,85 | 103093,64 | 31003,69

(zdroj: vlastni)

Matice nakladii uvedend v tabulce 28 je vysledkem alokace neptimych nakladi a nakladt

infrastruktury na aktivity. S timto rozfazenim nepfimych nakladi a pfimymi osobnimi

naklady se bude dale pracovat v kroku: ,,Pfifazeni ndkladl na pacienta.*
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14 VYCISLENI NAKLADU NA JEDNOTKU AKTIVITY

Tabulka 29 Vycisleni nakladii na jednotku aktivity v K¢

Celkové Naklady na
Cislo naklady Miravykonu | jednotku
aktivity Nazev aktivity aktivity Vztahova veli¢ina aktivity aktivity
101 Nabor/pfijem na stacionar 41662,67 | Pocet 1/2 hodin na pfijem/nabor 116 359,16
Pfipravna
110 faze/pretreatment 32116,58 | Pocet hodin pfipravna faze 141 227,78
121 Skupinova terapie 371992,05 | Pocet navstév skupinové terapie 813 457,55
Pocet 1/2 hodin individualni terapie
122 Individudlni terapie 79681,87 | psychoterapeuta 1427,5 55,82
Pocet jednotek vykonii provedenych u
123 Konzultacni tym 222976,85 | pacienta 3846 57,98
Supervize/interni
124 vzdélavani 103093,64 | Pocet pacientil 76 1356,50
Pocet 1/2 hodin na aktivitu ukonceni
290 Propusténi/follow up 31003,69 | terapie 135 229,66

(zdroj: viastni)

Tabulka 29 zobrazuje vy¢isleni nékladii na jednotku aktivity v K¢, které

nasledujicich krocich.

1.

Definice vztahové veli¢iny (,,cost driver®).

2. Stanoveni miry vykonu aktivity.

3. Vy¢isleni nakladii na jenotku aktivity.

14.1 Definice vztahové veli¢iny a stanoveni miry vykonu

Vztahova veli¢ina na jednotku aktivity 101

2 hodiny na piijem/nébor.

byla zvolena jako nejvhodné&jsi a nejlépe odpovidajici pro dany ucel.

Vztahova veli¢ina na jednotku aktivity 110

Pocet hodin piipravné faze.

Vztahova veli¢ina na jednotku aktivity 121

Pocet navstév skupinové terapie.

probéhlo v

Vzhledem k tomu, ze délka vySetieni se muze znacné lisit, tato vztahova veli¢ina

Skupinova terapie trva dvé hodiny. Pacienti se zavazuji na zacatku terapie, ze budou

dodrzovat stanoveny cas, tj. budou ptichazet vcas, a setrvaji az do konce. Proto neni nutné

zvolit jiny ,,cost driver” v podob¢ napft. jednotky Casu, kterou je mozno dale délit.
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Vztahova veli¢ina na jednotku aktivity 122

% hodiny individudlni terapie.

Terapie mohou trvat od ptil hodiny do dvou hodin, proto stanoveni ,,cost driveru® v

této podob¢ muze vést k presnéjSimu ptifazeni nakladu.

Vztahova veli¢ina na jednotku aktivity 123

Pocet jednotek vykont

Kazdy vykon mé stanoveny cCasovy limit a frekvenci mozného vykazovani at’ uz denné,
tydné, ¢i jinak. Tyto jednotky vykonu nam ukazuji, jak Casto muze pacient Cerpat danou
sluzbu. Aktivitu ,,Konzulta¢ni tym* nelze pfimo prifadit k pacientovi, protoze se jedna o
poradu zapojenych pracovnikl. Ti diskutuji nejen nad provoznimi zalezitostmi, ale hlavné
fesi jednotlivé ptipady pacientil. Z tohoto divodu byl ,,cost driver” stanoven na zaklad¢

frekvence poskytované péce.

Vztahova veli¢ina na jednotku aktivity 124

Pocet pacient.

Vzhledem k povaze aktivity vzdélavani a supervize bylo velmi obtiZzné nalézt
vhodnou vztahovou veli¢inu. Nakonec byl ,,cost driver stanoven na zdkladé poctu pacientd,
ktefi navstivili stacionat béhem referenc¢niho obdobi. Vzdélavani je nedilnou soucasti DBT

terapie, a praveé diky nému miize byt zajiSténa kvalita péce poskytované vSem pacientim.
Vztahova veli¢ina na jednotku aktivity 290
% hodiny na ukonceni.

Vzhledem k tomu, ze se délka ukoncovaci faze mize znacné lisit, tato vztahova veli¢ina

byla zvolena jako nejvhodné&jsi a nejlépe odpovidajici pro dany ucel.



106 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

15 PRIRAZENI NAKLADU NA JEDNOTLIVE PACIENTY

V referencnim obdobi navstivilo stacionatr celkem 76 pacient. Tyto pacienty je mozno

roztadit do dvou hlavnich skupin:
1. Zatazeni v programu.

Jedna se o pacienty, ktefi pravideln¢ na staciondi dochazeji a ucastni se skupinové a
individudlni terapie. Programu se zlcastnilo celkem 27 pacientl, coz ¢ini 35, 53 % z

celkového poctu.
2. Ambulantni forma.

Jedna se o pacienty, ktefi pfichdzeji na vstupni pohovor ¢i ukoncuji terapii — vétSinou se
jedné o jednordzové navstévy. Ambulantné navstivilo stacionat 49 pacientli coz €ini 64, 47

% z celkového poctu.

Toto ¢lenéni je dulezité pro pochopeni toho, pro¢ se ne kazdy pacient tcastnil v referenénim
obdobi vSech aktivit, jak bude mozno vidét na obrazku 9 a 10, kde budou demonstrovany
ptiklady pacientli z kazdé skupiny. Na obrdzku 8 je ukdzka vzorové tabulky do niz se
dosazovaly pocty jednotek aktivit, jichZ se pacienti zucCastnili, a také zde doslo k pfifazeni
pfimych osobnich nékladl, které se vazaly ke konkrétnim vykontim. Pfifazeni nakladt na

pacienta timto zptisobem bylo provedeno u vSech 76 pacienttl.

Vykon Pocet [Naklady na Pfimé
35520 0 461,20 0,00
35520 0 762,20 0,00
35816 0 522,20 0,00
Aktivity |Nézev aktivity Vztahovéveliéina Pocet |Néklady na |Refijni Uhrada [Uhrada
101 |Nd&bor/pfijem nastacionar Pocet 1/2 hodin napfijem/nabor 0 359,16 0,00
110 |Pripravnafaze/pretreatment |Pocet hodin pfipravnafaze 0 227,78 0,00
121 |Skupinovaterapie Pocet ndvstév skupinové terapie 0 457,55 0,00
122 |Individudlniterapie Pocet 1/2 hodin individudlni terapie psychoterapeuta 0 55,82 0,00
123 |Konzultanitym Pocet jednotek vwkon( provedenych u pacienta 0 57,98 0,00
124 |Supervize/internivzdélavani Pocet pacientll 0 1356,50 0,00
290 |Propusténi/follow up Pocet 1/2 hodin na aktivitu ukon&eni terapie 0 229,66 0,00
Pacient X 0,00 0,00

Obrazek 8 Ptifazeni nakladi na pacienta: Vzorova tabulka

(zdroj: vlastni)
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Vykon Pocet INakladyna oo sktady
jednotek | jednotku aktivity
35520 40 461,20 18 448,00
35520 0 762,20 0,00
35816 21 522,20 10966,20
Aktivity| Nazev aktivity Vztahovaveli€ina ?oéet Néklady na __|Rezijninaklady | Unrada pojistovna |Uhrada nad ramec
jednotek [jednotku aktivity
101 |Nabor/pfijem nastacionar Pocet 1/2 hodin na pfijem/nébor 0 359,16 0,00
110 |Pfipravnafaze Pocet hodin pfipravnéafaze 8 227,78 1822,22
121 |Skupinovaterapie Pocet navstév skupin 28 457,55 12811,53
122 |Individudlniterapie Pocet 1/2 hodinn individudlni terapie 60 55,82 3349,45
123 |Konzultacnitym Pocet jednotek wkon( provedenych u pacienta 180 57,98 10435,73
124 |Supervize/internivzdélavani |Pocet pacientd 1 1356,50 1356,50
290 |Propusténi Pocet 1/2 hodin naukonéeni 4 229,66 918,63
Pacient9 60108,25 62701,39 2593,14
Obrazek 9 Pacient zafazeny do programu
(zdroj: vlastni)
Vykon .Po(:et .Néklady na .. |Pfimé naklady
jednotek |jednotku aktivity
35520 0 461,20 0,00
35520 0 762,20 0,00
35816 0 522,20 0,00
Aktivity| Nazev aktivity Vztahovavelicina !’oéet .Néklady na __ |Rezijninaklady | Unhrada pojistovna |Uhrada nad ramec
jednotek |jednotku aktivity
101 |Nabor/pfijem nastacionar Pocet 1/2 hodin na pfijem/nébor 0 359,16 0,00
110 |Pfipravnafaze Pocet hodin pfipravnédfaze 0 227,78 0,00
121 |Skupinovaterapie Pocet navstév skupin 1 457,55 457,55
122 |Individualniterapie Pocet 1/2 hodinn individudlni terapie 0 55,82 0,00
123 |Konzultacnitym Pocet jednotek vwkoni provedenych u pacienta 2 57,98 115,95
124 |Supervize/internivzdélavani |Pocet pacientl 1 1356,50 1356,50
290 |Propusténi Pocet 1/2 hodin naukonceni 0 229,66 0,00
Pacient 38 1930,00 873,98 -1056,02

Obrazek 10 Pacient ambulantni

(zdroj: vlastni)
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16 POROVNANI NAKLADU S UHRADOU POJISTOVNY

Obrazek 11 Vysledky kalkulace nékladl na jednotlivé pacienty a tthrady od pojistovny

Pacient Naklady Uhrada od pojistovny Rozdil

1 43205,19| 43482, 73| 277,54
2 27578,00 25352,54 222546
B 36590,28 34232, 96| 2357,32
4 BB78B.51) 73841, 20| 14847.31)
5 B6335,61 B7666, 70| 1866891
[:] 7973758 77235,09) 250249
7 75312,12 B1462,59| 6150,47|
B 67 166,05/ 71808, 76| A4642,71)
9 60108,25] 62701,39) 2593,14
10 70420,79) 68379, 59| 2041,20)
11 70576,59| B7877,63| 2658,06|
12 B1479,09 B9126, 38| 764729
13 68238,16| 67911, 45| 326,71
14 58169,68 57476, 20| 693,48
15 3517877 35577, 36| 798,59
16 4576, 21 3495.92 1080.29)
17 B6586,37| 54338, 95| 1224742
18 43148,55| 43684, 17| 544,62
19 52656,67| 53560, 72| 904,05
20 5414493 55163, 98| 1019,05
21 54875,02 56149, 21| 1274,19
22 4006277 35426, 11| 636,66
23 2028537 23653, 53] 3358,16|
24 30017,07| 30030, 38| 13,31
25 2848481 35353, 47| GBEE,66)
26 12855,71] 10782, 35| 2073,36)
27 19605,55 15081,84 452361
28 4549, 44 1747,96| 2801,48f
patl 1872,03] 436,99 1435,04
30 2387, 56| B73,98| 1513,58|
31 3418, 62| 1747,96) 1670,66
32 384744 1520, 12| 242732
ix 7575, 29| 4788, 20| 2787.09)
34 3259, 71| 1310,597| 1988,74
35 45489, 44 1747, 96| 280148
36 3847,44 1747, 56| 219948
37 4548, 44 1747, 56| 280148
38 1530,00| B73,98| 1056,02
2al 4548, 44 1747, 56| 280148
40 3847, 44 1747,96| 2180, 48|
41 384744 1747,96| 219948
42 1872,03] 436,99 1435,04
43 3847,.44 1747,56| 219948
A4 4548, 44 1747, 56| 280148
45 3847, 44 1747,96| 2150, 48|
46 4548, 44 1520,12| 3029,32
47 4549, 44 1747, 96| 2801,48|
48 3847,44 1747, 56| 219948
49 4965, 21| 3058,93| 1906,28)
50 4576, 21 3268.08| 1308.13
51 384744 1747,96| 219948
52 3547, 44 1747, 96| 2189,48|
53 4576, 21 3495,92 1080,29)
54 2154, 73] 436,99 171774
55 3847,44 1747, 56| 219948
56 4005,42] 1836, 96| 2168,46
57 3847, 44 1747, 96| 2180, 48|
58 2503,09] 1310,597| 1502,12
59 3418, 62| 1747, 96| 1670,66|
L] 1872,03] 436,99 1435,04
61 3259, 71| 1310,597| 1988,74
62 1872, 03] 436,99 1435,04
63 4548, 44 1747, 56| 280148
&4 45489, 44 1747, 96| 2801,48|
65 1872,03] 436,99 1435,04
66 2387, 56| B73,99 1513,57
67 2387, 56| B73,99) 1513,57|
(5] 384744 1520, 12| 242732
&9 3418, 62| 1747,96| 1670,66|
70 3847,44 1747, 56| 219948
71 5042, 10| 3325,04 1717,06)
72 1893766 14556,84 4380,82
73 2004, 23] 436,99 156724
74 2387, 56| 873,98 1513,58|
75 3847,44 1747, 56| 219948
76 2966, 35| 1747, 96| 1218,39|

Celkem 1569806,10

Nezafazeno 272,30

Celkem 1570078,40) 1437566,43 -132239,67

(zdroj: vlastni)
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Vysvétleni k obrdzku 11 na némz je zndzornéno porovnani ndkladl na jednotlivé
pacienty s thradou od pojistoven. V polozce ,,nezatazeno* je zobrazena ¢astka 272,30 K¢,
ktera nebyla piifazena k zadnému pacientovi. Tato Castka prislusi k osobnim pifimym
nakladim. Je to castka za 20 minut prace. Tato Castka byla vyrazena z diivodu slozitosti

pocitat jednotky na aktivitu v této mife.

Na zéklad¢ vysledkd z obrazku 11, kde doslo k porovnani nékladl na pacienta s
uhradou od pojistovny, je mozno vidét, ze néklady na provozovani staciondie jsou o
132239,67 K¢ vyssi nez tihrady na pacienta od pojistovny. Na obrazku 12 je mozno vidét

tento rozdil v grafickém znazornéni.

Naklady na pacienta a Ghrady od pojistovny

Obrazek 12 Porovnani ndkladl na pacienta s thradou pojistovny

(zdroj: vlastni)
Z dosazenych vysledkl Ize vyvodit n€kolik zaveéra:

1. Uhrady od pojistoven nepokryvaji skute¢né naklady na poskytovanou péci. Celkova
ztrata ¢ini 132239,67 K¢&. Coz predstavuje celkem 8,42 % z celkovych nékladi za
referencni obdobi od 1. 10. 2023 do 30. 9. 2024.

2. Vyrazna nerovnovaha nakladi a thrad u nékterych pacientll. VétSina pacientll je z
ekonomického hlediska ztratova, pouze 13 pacientii z celkovych 76 vykazuje zisk.

Tj. 17,11 % pacientti je ziskovych a 82,89 % vykazuje ztratu.

3. VétSina pacientll ma velmi nizké naklady, ale i Ghrady od pojistovny. Zde se jedna

o pacienty, ktefi nejsou ucastniky programu. Jsou to pacienti, ktefi navstivili
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staciondf za ui¢elem vstupniho vySetfeni nebo v ramci ukoncovaci faze, a ani jeden z

téchto pacientl se nezafazuje mezi pacienty, ktefi vykazovali zisk.
4. U nékterych pacientli pravdépodobné nebyly proplaceny nékteré vykony.

5. Pojistovna ve vétsin¢ piipadi nehradi celkové néklady.
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17 ZAVERECNA ANALYZA

Zéaverecna analyza nakladi predstavuje shrnuti klicovych zjisténi, ktera vyplynula z
provedené kalkulace nakladi podle aktivit na pacienta s hranicni poruchou osobnosti

zatazeného do programu DBT. Tato analyza se sklada z n¢kolika krokd:

17.1 Identifikace aktivity s nejvySSimi naklady

Naklady na aktivity
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0,00% . . -
101 110 121 122 123 124 290

Obrazek 13 Néklady na aktivity
(zdroj: vlastni)

Na obrazku 13 ,,Naklady na aktivity®, je vidét vynalozeni nakladi na jednotlivé

aktivit, vSe je vyjadieno v %.
Néklady pfipadajici na jednotlivé aktivity vyjadieno v procentech:

» 101 Pfijem/nabor, ndklady na tuto aktivitu ¢ini 4, 72 % z celkovych nékladu.

110 Pripravna faze, naklady na tuto aktivitu ¢ini 3,64 % z celkovych naklada.

» 121 Skupinova terapie, ndklady na tuto aktivitu ¢ini 42,15 % z celkovych nékladu.
* 122 Individudlni terapie, naklady na tuto aktivitu ¢ini 9,03 % z celkovych nékladu.
* 123 Konzulta¢ni tym, ndklady na tuto aktivitu ¢ini 25, 27 % z celkovych nékladi.
* 124 Interni vzdé&lavani, naklady na tuto aktivitu ¢ini 11, 67 % z celkovych nakladd.

* 290 Ukonceni, ndklady na tuto aktivitu ¢ini 5,51 % z celkovych nakladd.
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Nejvétsi podil celkovych ndkladi je prifazen na aktivitu 121. V dalsi kapitole ,,Analyza
nakladl na jednotlivé aktivity” bude vénovéana pozornost jednotlivym aktivitdm a jejich

specifickym nakladtm.

17.2 Zavérecna analyza nakladu na jednotlivé aktivity

Zavérecna analyza na aktivitu 101 PFijem/nabor

Analyza nakladd na aktivitu 101
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Obrazek 14 Analyza nakladii na aktivitu 101
(zdroj: viastni)

Celkové ndklady na aktivitu 101 Cinily 41 662,67 K¢. Nejveétsi podil v ramci
nakladové struktury, jak je mozno vidét na obrazku 14 Cini nepfimé osobni naklady, které
predstavuji 38,86 %, tj. 16 188,80 K¢ z celkovych neptimych nakladd. To vypovida o vysoké

personalni narocnosti této aktivity.
Vyznamné polozky dale tvofi:
* Naéklady na plyn celkem 18,59 % z celkovych neptimych nakladi na tuto aktivitu.
« Uklid dodavatelsky celkem 13,25 % z celkovych nepfimych nakladi na tuto aktivitu.

* Naklady na elektfinu celkem 11,03 % z celkovych nepiimych nakladii na tuto

aktivitu.

» Areal nemocnice celkem 11,20 % z celkovych nepiimych nakladi na tuto aktivitu.
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* Technicko-hospodaiské zajisténi celkem 6,27 % z celkovych neptimych nakladi na

tuto aktivitu.

Naopak polozky jako spotfeba materidlu, najjemné a SW, sluzby spoji ¢i vedeni

nemocnice maji pouze maly vyznam v ndkladové strukture této aktivity.

Z hlediska struktury nakladt na aktivitu 101 je tedy ziejmé, Ze je tato aktivita provozné

naro¢na zejména v oblasti naklada na:
* Lidské zdroje (mzdy).
» Zajisténi prostorti a provozu v oblasti energii, uklidu a technického zajisténi.

Tento zavér je dualezity pro dal$i optimalizaci nakladii se zaméfenim na vyuZziti

pracovnikd, Gspor energii a pfenastavenim tklidovych sluzeb.

Zavérecna analyza na aktivitu 110 Pripravna faze

Analyza nepfimych nakaldd na aktivitu 110
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Obrazek 15 Analyza nepiimych naklada na aktivitu 110
(zdroj: vlastni)

Celkové nepiimé naklady na aktivitu 110 jsou 32 116, 58 K¢. Z pohledu nakladové
struktury na obrdzku 15 je patrné, Ze nejvyznamnéjsi ndkladovou polozkou jsou naklady na
areal nemocnice, které ¢ini 11 343,88 K¢, coz je 35,32 % z celkovych neptimych nakladi
na aktivitu 110.

Vyznamné polozky déle tvofi:

+ Naklady na plyn celkem 24,12 % z celkovych nepiimych nakladd na tuto aktivitu.
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* Dodavatelské uklidové sluzby celkem 17,18 % z celkovych nepifimych nakladii na

tuto aktivitu.

» Naéklady na elektrickou energii celkem 14,31 % z celkovych neptimych nékladii na

tuto aktivitu.

* Odbor technickohospodaisky celkem 8,13 % z celkovych nepifimych nékladii na tuto

aktivitu.

Ostatni polozky naptiklad spotieba materialu, sluzby spoju, ndjemné a SW, vedeni
nemocnice, pravni a persondlni sluzby pfedstavuji jednotlivé méné nez 1 % z celkovych

nepfimych nakladi na aktivitu.

Kromé¢ nepiimych nékladi na tuto aktivitu je nutné zahrnout naklady ptimé, které jsou
v rdmci této aktivity zcela persondlniho charakteru. Zahrnuji pfedevSim cas pracovnikl
vykonavajicich dané vykony, které jsou pfimo pfifaditelné na pacienta. Pfimé naklady na

aktivitu 110 ¢ini 66 537, 20 K¢ coz je 67,45 % z celkovych nakladl na tuto aktivitu.

Z hlediska struktury nékladii na aktivitu 110 je tedy ziejmé, ze je tato aktivita provozné

naro¢na zejména v oblasti nakladi na:
* Lidské zdroje (mzdy).
» Zajisténi prostort a provozu v oblasti energii, tklidu a technického zajisténi.

Zavérecna analyza na aktivitu 121 Skupinova terapie

Analyza nepfimych naklad( na aktivitu 121
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Obrazek 16 Analyza neptimych nakladi na aktivitu 121

(zdroj: viastni)
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Obrazek 16 ukazuje, ze dominantni nékladovou polozkou na aktivitu 121 jsou
nepiimé osobni naklady, které tvoii 59, 18 % vSech nepiimych nakladii na tuto aktivitu. Tyto
naklady ukazuji na vysoké zapojeni pracovnikii v ramci aktivity ,,Skupinova terapie®.
Druhou nejvyssi nakladovou polozku tvofi naklady na ,,Areal nemocnice®, které predstavuji
34, 19 % z celkovych nepfimych ndkladl na tuto aktivitu. Ostatni provozni polozky se na

nakladech podileji minimalné.

Vysledky ukazuji, Ze optimalizace néklada této aktivity by méla cilit na efektivni

vyuziti lidskych zdroju a areadlu nemocnice.

Zavérecna analyza na aktivitu 122 Individualni terapie

Analyza nepfimych nakladd na aktivitu 122
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Obrazek 17 Analyza nepiimych nakladl na aktivitu 122
(zdroj: vlastni)

Obrazek 17 zobrazuje zavérecnou analyzu ndkladl na aktivitu 122, vysledky lze

interpretovat nasledovné.
Celkové neptimé néklady tvoii 12, 63 % z celkovych nakladl na aktivitu 122.

Y7 ow

Nejvetsi cast nepiimych naklada tvofi naklady ,,Areal nemocnice* celkem 57 419,39

K¢, coz je 72,06 % z celkovych neptimych nékladl na aktivitu 122.
Vyznamné polozky déle tvofi:
» Naklady na plyn celkem 9,10 % % z celkovych neptimych nékladl na tuto aktivitu.

+  Uklidové sluzby celkem 6,84 % % z celkovych nepiimych nakladi na tuto aktivitu.
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» Elektricka energie celkem 5,40 % % z celkovych neptimych nakladl na tuto aktivitu.

» Technickohospodaiské sluzby celkem 3,07 % % z celkovych neptimych nakladi na

tuto aktivitu.

Nepiimé osobni naklady jsou na tuto aktivitu nulové. VSechny osobni naklady na tuto
aktivitu spadaji do ptimych osobnich nédklada, jejichz vyse je 552124, 84 K¢ coz ¢ini 87, 39
% z celkovych nédkladl na tuto aktivitu. Z toho vyplyva, ze hlavnim ndkladovym faktorem
této aktivity je prace personalu. Mezi nepfimymi néklady pak pievlada zatizeni spojené s
vyuzivanim aredlu nemocnice.

Optimalizace této aktivity by se proto méla zaméftit na efektivni vyuziti lidskych zdroji

a ptipadné vyuziti prostorové kapacity arealu nemocnice.

Zavérecna analyza na aktivitu 123 Konzulta¢ni tym

Analyza nepfimych nakladd na aktivitu 123
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Obrazek 18 Analyza nepfimych nakladi na aktivitu 123
(zdroj: viastni)

Celkové nepiimé naklady na aktivitu 123 ¢ini 222 976, 85 K¢&. Z analyzy nakladové
struktury této aktivity, ktera je znazornéna na obrazku 18, vyplyva Ze je aktivity nakladoveé
zatizend predevSim v oblasti persondlni, a to v 79, 06 % z celkovych nepiimych nakladi na

aktivitu 123.
Vyznamné nakladové polozky dale tvofi:
» Aredl nemocnice celkem 11,91 % z celkovych nepfimych nakladi na tuto aktivitu.

* Plyn 3, 25 % z celkovych nepfimych nakladi na tuto aktivitu.
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«  Uklid dodavatelsky 2,44 % z celkovych neptimych nakladi na tuto aktivitu.
» Elektricka energie 1, 93 % z celkovych neptimych nakladii na tuto aktivitu.

Ostatni naklady, mezi néz patii ndklady na Odbor ekonomicky a persondln¢ pravni,
najemné a SW, spotiebni material dosahuji necelé 1 %, ¢imz je jejich vliv na celkové néklady

této aktivity zanedbatelny.
Optimalizace této aktivity by se proto méla zaméfit na efektivni vyuziti lidskych zdrojt.

Zavérefna analyza na aktivitu 124 Interni vzdélavani

Analyza nepfimych nakladd na aktivitu 124
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Obrazek 19 Analyza nepiimych naklada na aktivitu 124
(zdroj: vlastni)

Celkové neptimé naklady na aktivitu 124 €ini 103 093, 63 K¢. Nejvetsi cast nakladi
tvoii nepfimé osobni naklady, a to konkrétné 63, 06 % z celkovych nepiimych nakladi na

aktivitu 124.
Vyznamné nakladové polozky dale tvofi:
* Aredl nemocnice celkem 10,30 % z celkovych neptimych nékladd na tuto aktivitu.
* Cestovné a Skolné 7,47 % z celkovych neptimych nakladi na tuto aktivitu.
* Plyn a elektricka energie 11,2 % z celkovych nepiimych nakladi na tuto aktivitu.
«  Uklid dodavatelsky 5, 28 % z celkovych nepiimych nakladi na tuto aktivitu.

Ostatni nakladové polozky maji nizky vliv, dosahuji pod 1 % z celkovych nepiimych

nakladu na tuto aktivitu.
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Aktivita vykazuje vysoké rezijni néklady, které by bylo mozno optimalizovat predev§im

v oblasti lidskych zdrojii.

Zavérefna analyza na aktivitu 290 Faze ukonéeni

Analyza nepfimych naklad( na aktivitu 290
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Obrazek 20 Analyza nepfimych nakladd na aktivitu 290
(zdroj: viastni)

Obrazek 20 zobrazuje zavérecnou analyzu ndkladl na aktivitu 122, vysledky lze

interpretovat nasledovné.

Nepiimé osobni naklady na aktivitu 290 ¢ini 31 003, 70 K¢ coz je 86, 84 % z
celkovych nakladl na aktivitu 290.

Hlavni slozky neptimych nakladi tvofi:

* Plyn celkem 24, 98 % z celkovych nepfimych nakladii na tuto aktivitu.

« Uklid dodavatelsky 17, 80 % z celkovych nepfimych nékladii na tuto aktivitu.

* Aredl nanemocnici celkem 17, 52 % z celkovych nepiimych nakladii na tuto aktivitu.
» Elektricka energie celkem 14, 82 % z celkovych nepfimych nékladii na tuto aktivitu.

* Technickohospodaiské zajisténi celkem 15, 16 % z celkovych neptimych nakladi na

tuto aktivitu.

Ostatni ndkladové polozky maji na celkové naklady minimalni dopad.
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Piimé osobni ndklady jsou u této aktivity relativné nizké. Tato ndkladova struktura
ukazuje, Ze je aktivita méné ndroCna na Cas pracovnikd. Optimalizovat by se tedy mély

predevsim provozni oblasti.

17.3 Zavérecné shrnuti a doporuceni

Na zéklad¢ provedené ABC kalkulace byly analyzované piimé a nepiimé naklady u sedmi
stézejnich aktivit sousedicich s péci poskytovanou pacientim s hrani¢ni poruchou osobnosti.
na stacionafi DBT. Vystupy ukazuji na vyrazné rozdily ve struktuie ndkladii mezi

jednotlivymi aktivitami, a to v téchto oblastech:

1. Aktivitou s nejvyS$im podilem piimych nakladt je aktivita 122 ,Individualni
terapie®, coz ukazuje na vysokou miru piimého zapojeni persondlu do péce o

pacienty.
2. Mezi nejvyznamnéjsi nepiimé naklady patfi:
* Nepiimé osobni ndklady aktivity 123 , Konzulta¢ni tym*.
* Néklady na areal nemocnice u aktivity 122 ,.Individuélni terapie®.
* Néklady na energie.

Tyto nékladové polozky maji zasadni vliv na celkové néklady a je zadouci sledovani

jejich vyvoje a poptipade hledat moznosti uspory.
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18 ZAVERECNA FINANCNI ANALYZA METODOU VARIANCE
ANALYSIS

Na zavér projektu byly v rdmci orientacni finan¢ni analyzy porovnany naklady a uhrady

stacionare dle tidaji z finan¢niho Gcetnictvi a dle vysledka ziskanych pomoci metody ABC.

Toto porovnani je znazornéno v tabulce 30 za pomoci vyuziti metody Variance Analysis

(Analyza odchylky).
Tabulka 30 Variance Analysis
Metoda
Polozka Financni acetnictvi | ABC odchylka
Naklady 709533,76 | 1570078,40 | 860544,64
Uhrady od pojistovny 1437566,43 | 1437566,43 0,00

(zdroj: viastni)

Z analyzy vyplyva, ze pfi pouziti tradicniho ucetniho pohledu jsou naklady vyrazné

podhodnocené. Metoda ABC odhalila skute¢né naklady, které jsou o 860 544,64 K¢ vyssi

nez ty, které jsou evidované ve finanénim Gcetnictvi. Uhrady od pojistovny pfitom zlstavaji

stejné. Rozdil je moZno vidét i na obrazku 21, kde je zndzornén graficky.
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Obrazek 21 Porovnani nakladu

(zdroj: viastni)
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Z provedené analyzy je zfejmé, ze metoda ABC poskytuje podstatné presnéjsi obraz
o skute¢né vysi nakladii na provoz stacionatre DBT. Zatimco z pohledu finan¢niho tc¢etnictvi
by zafizeni vykazovalo vysoky rozdil mezi ndklady a thradami celkem + 728 032,67 K¢, pii
realném zohlednéni vSech aktivit vychazi vysledek opacné, tj. zafizeni se pohybuje ve ztraté

132 239,67 K¢.

Metoda ABC kalkulace prokazala vysokou miru transparentnosti ndkladové struktury a
umoznila objektivnéjsi zhodnoceni nédkladové efektivity poskytovanych sluzeb. A¢ se tato
kalkula¢ni metoda ve FN Brno nepouziva, myslim si, ze by mohla byt néstrojem pro

ekonomicky efektivni fizeni péce, planovani kapacit a vyjedndvani s platci zdravotni péce.
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19 VYCHOZIi PREDPOKLADY PROJEKTU

Uspésna realizace projektu vyzaduje nejen stanoveni cile a metod, ale také zajisténi

kli¢ovych oblasti projektu, coz bylo provedeno v ramci Casové, rizikové a finan¢ni analyzy.

19.1 Casova analyza projektu

V ramci planovani byl sestaven casovy harmonogram jednotlivych fazi projektu pomoci
Ganttova diagramu. Tento diagram znazornény na obrazku 22 odpovida pivodnimu planu

jednotlivych fazi projektu.

Casova analyza projektu planovana

Zpracovani zavéreéné zpravy
Vyhodnoceni wsledd
Vypoéty - ABC kalkulace

Casova, prostorova a nakladova analyza

Pfiprava projektu

01.10.2023 09.01.2024 18.04.2024  27.07.2024 04.11.2024 12.02.2025 23.05.2025 31.08.2025

Poéet dn

Obrazek 22 Casova analyza projektu planovana
(zdroj: vlastni)

Béhem realizace doslo k n¢kolika odchylkdm od piivodniho planu. Nekteré faze byly
z osobnich a organizacnich diivodi zkraceny nebo prodlouZeny. Pro srovnéni byl vytvoten
aktualizovany Ganttliv diagram, zndzornény na obrazku 23, ktery reflektuje skute¢ny pribéh

projektu. Pomocna tabulka k obéma diagramtim je dostupna v ptiloze ¢. VIII.
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Casova analyza projektu skuteé¢nost

Zpracovani zivéreéné zpravy I

Vyhodnoceni wsledi .
Vypoéty - ABC kalkulace -
Casovd, prostorové a ndkladova analyza _
Shér dat -
Priprava projektu I

01.10.2023 08.01.2024 18.04.2024 27.07.2024 04.11.2024 12.02.2025 23.05.2025 31.08.2025

® Poéet dni

Obrazek 23 Casové analyza projektu skuteénost
(zdroj: vlastni)
Navzdory nékolika zméndm v harmonogramu byl projekt UspéSné dokoncen v
planovaném case. Piesny rozpis redlného casového planu je nasledujici:
1. Pfiprava projektu (06.05.2024 - 29.09.2024)

Tato faze zahrnuje planovani a definovani cilt projektu, identifikaci pottebnych zdrojd,
sestaveni tymu a vytvoreni harmonogramu. Dilezité je také ziskani schvaleni od vsech
zainteresovanych stran, tj. vedouciho diplomové prace, Fakultni nemocnice Brno,

Ekonomického odboru a vedeni Psychiatrické kliniky.
2. Sbér dat (30.09.2024 - 03.11.2024)

V této fazi se shromazd'uji vSechny potfebné informace a data. Zahrnuje rozhovory,
pozorovani, sbér dat z interni Gcetni evidence, informace ze zapist porad a skupinovych

terapii.
3. Analyza dat (04.11.2024 - 02.02.2025)
Kroky analyzy dat:

* Analyza dat z ucetni evidence, jejimz cilem je ziskat pfesny piehled o vSech
nakladech spojenych s jednotlivymi aktivitami projektu.

* Roz€lenéni nakladii na piimé a nepiimé. Néklady se rozdéli na piimé (piimo
piifaditelné konkrétnim aktivitdm) a nepifimé (reZijni ndklady, které nelze ptimo

piifadit).
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«  Clenéni aktivit dle ¢asu zahrnuje identifikaci zadatku a konce kazdé aktivity a odhad

jejich trvani. Dale stanovuje Cas straveny jednotlivymi pracovniky na aktivitach.
» Ptiprava podklada pro kalkulaci na zaklad¢ shromazdénych informaci.

4. Vypocty — ABC kalkulace (03.02.2025 - 23.03.2025)

V tomto kroku dojde k alokaci nakladii na aktivity.

5. Vyhodnoceni vysledka (24.03.2025 - 13.04.2025)

Po dokonceni vypoctl se vysledky analyzuji a vyhodnoti. Na zavér dojde k pfifazeni

nakladi na jednotlivé ndkladové objekty, v tomto piipadé na pacienty.
6. Zpracovani zaveérecné zpravy (14.04.2025 - 20.04.2025)

Vytvoreni zpravy, ktera shrnuje vSechny provedené analyzy, vypoéty a vyhodnoceni,

dale obsahuje doporuceni a navrhy na dal$i kroky.
7. Prezentace vysledk (02.06.2025 - 08.06.2025)

Posledni faze zahrnuje prezentaci vysledklii projektu zainteresovanym stranam, tj.

zastupctiim Univerzity Tomase Bati a zaméstnanctim stacionare DBT.

19.2 Rizikova analyza

Rizikova analyza byla vytvofena v pribéhu faze planovéani projektu s cilem vcas
identifikovat a minimalizovat potencidlni rizika, ktera by mohla ovlivnit ispéSnou realizaci

projektu. Byla stanovena nésledujici rizika:
Riziko 1 (R1): Nekvalitni nebo netplné vstupni data.
Riziko 2 (R2): Odpor personalu vii¢i novému zptisobu kalkulaci.
Riziko 3 (R3): Neptesné definovand metodika kalkulace.
Riziko 4 (R4): Nizk4 vyuzitelnost.

Pro vyhodnoceni rizik spojenych s realizaci projektu byla sestavena matice rizik, ktera
je znazornéna na obrdzku 24. Matice rizik je rozdélena do tfi zon, kdy zelend zdéna

ptedstavuje nizké riziko, bil4 zona stfedni riziko a ¢ervend zona vysoké riziko.
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Matice rizik

5 R2 R4

4 R3 R1
Pravdépodobnost 2

1

1 2 3 4 5 5
Dopad
Obrazek 24 Matice rizik

(zdroj: vlastni)

Matice rizik kombinuje dva klicové faktory, které umoziuji efektivni identifikaci a

hodnoceni rizik. Tyto rozméry zahrnuji:
1. Pravdépodobnost rizika, Skéla pravdépodobnosti je zndzornéna v tabulce 31.

Tabulka 31 Skala pravdépodobnosti

Skala pravdépodobnosti
1 | Velmi nizka Riziko je velmi nepravdépodobné, t¢émétf nemozné.
2 Nizka Riziko je malo pravdépodobné, mize se vyskytnout jen vyjimecne.
3 Stfedni Riziko se miiZe stat, existuje realistickd moZznost, tfeba 1x za projekt.
4 Vysoka Riziko je velmi pravdépodobné, stava se opakované v podobnych
projektech.
5| Témér jisté Riziko témér urcité nastane, je velmi béZné a oekavané.
riziko

(zdroj: vlastni)
2. Dopad rizika na projekt, Skala dopadu rizika na projekt je zndzornéna v tabulce 32.

Tabulka 32 Skala dopadu

Skala dopadu
1 | Nizky Minimalni dopad, téméf bez vlivu na projekt, snadno feSitelne.
2 | Velmi Mensi komplikace, mirné zpozdéni nebo drobné naklady navic.
nizky
3 | Sttedni | Ztetelny dopad na projekt — napt. zpozdéni, zvySené naklady, nutnost
zasahu vedeni.
4 | Vysoky | Vyznamny problém, ohrozeni ¢asti projektu nebo davéry v jeho vysledky.

5 | Kriticky | Zavazny dopad — projekt se mlzZe zastavit, ztrata dat, financni ztraty.

(zdroj: vlastni)

Z matice rizik na obrazku 23 vyplyva, Ze riziko R1, R2 a R3 se vyskytuji v zoné

sttedniho rizika a riziko R4 se vyskytuje v zoné€ vysokého rizika.
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Néavrh opatieni k jednotlivym rizikim:

R1: Nekvalitni nebo neuplna vstupni data.

Opattenti:

» Validace dat z vice zdroju, opakované ovétovani z vice zdroju.
* Spoluprace s pracovniky Ekonomického odboru.

 Jasné vymezeni potiebnych vstupnich dat jiz v uvodu projektu.
R2: Odpor personalu viici novému zptsobu kalkulaci.

Opatieni:

» Sezndmit persondl s piinosy metody ABC.

» Aktivni zapojeni vedeni Psychiatrické kliniky.

* Vysvétleni, Ze vystupy mohou pomoci i v klinické praxi naptiklad v podobé piehledu

Casové narocnosti aktivit.
R3: Nepftesné¢ definovana metodika kalkulace.

Opatieni:

» Konzultace metodiky s odbornym garantem pfidélenym ve FN Brno a FAME.

» Zpé&tna vazba od zdravotnického zatizeni (Ekonomicky odbor i stacionat DBT).
R4: Nizka vyuzitelnost vystupil v praxi

Opatieni:

» Zpracovat vystupy tak, aby byly srozumitelné a prakticky vyuzitelné.

* Navrhnout konkrétni doporuceni pro stacionaf DBT na zdkladé¢ dosazenych

vysledkd.

* Vyuzit vystupy pro manazerské rozhodovani (napf. pro planovani rozpocti).

19.3 Financ¢ni analyza

Cilem finan¢ni analyzy je zhodnotit naklady spojené s realizaci projektu zaméteného na
zavedeni metody ABC na stacionafi DBT, kde je poskytovand péce pacientiim s hrani¢ni
poruchou osobnosti. Finan¢ni analyza zahrnuje odhad osobnich ndkladd dle odhadu

odpracovanych hodin na jednotlivych fazich projektu.
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Na zékladé &asového harmonogramu uvedeného v kapitole nazvané ,,Casova
analyza“ je ¢asova naro¢nost projektu stanovena na 260 hodin. Nejvice ¢asu je vénovano
fazi sbéru dat, Casové, prostorové a nakladové analyze, vypoctim nékladi metodou ABC a
fazi vyhodnoceni vysledki, coz je mozno vidét v tabulce 33, kde je vycislen odhad hodin

s odpovidajicimi osobnimi néklady na jednotlivé faze projektu.

Tabulka 33 Casova a finanéni naro¢nost projektu

Faze projektu Odhad hodin | Odhad nakladd v K¢

Pfiprava projektu 20 10444
Shér dat 40 20888
Casova, prostorova a nakladova analyza 60 31332
Vypocty - ABC kalkulace 50 26110
Vyhodnoceni vysled( 40 20888
Zpracovani zavérecné zpravy 40 20888
Prezentace vysledi 10 5222
Celkem 260 135772

(zdroj: vlastni)

Pro kalkulaci osobnich nakladl v ramci finan¢ni analyzy je pouzita sazba primérné
hodinové mzdy 522, 20 K¢ z celkovych osobnich nakladd, odpovidajici pfimym osobnim

nakladiim zaméstnance podilejiciho se na sbéru a vyhodnoceni dat.
Celkovy odhad odpracovanych hodin ¢ini 260 hodin.
Celkové osobni néklady ¢ini 135 772 k¢.

Tato ¢astka predstavuje mzdové naklady spojené s realizaci projektu, jehoz vystupy
mohou poslouZit jako podklad pro budouci manazerska rozhodnuti v oblasti fizeni nakladd,

a to nejen stacionafe DBT.
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ZAVER

Cilem této prace bylo vytvorit a realizovat projekt kalkulace nakladt podle aktivit na
pacienta s hrani¢ni poruchou osobnosti v rdmci stacionafe DBT. Tento projekt poskytl
detailni analyzu ndkladové struktury stacionafe a identifikoval klicové problematické
oblasti. V prvni ¢asti byla provedena analyza prostiedi. Bylo zjisténo, ze stacionat DBT sdili
nejen spolecné prostory se stacionafem zaméfenym na psychosocidlni rehabilitaci, ale 1
nakladové stedisko, coz vyzadovalo alokaci spole¢nych nakladi podle poctu dna plisobeni
jednotlivych stacionaiti. Velkou vyzvou bylo také stanoveni osobnich nakladu, jelikoz
pracovnici nejsou piimo evidovani pod ndkladovym stiediskem stacionare DBT, ale
dochéazeji z jinych oddéleni. Osobni ndklady byly proto propocitany na zékladé
odpracovanych hodin. Nékteré osobni nadklady byly stanoveny jako pfimé osobni nédklady,
ty bylo mozno pfifadit ke konkrétnim vykonim, jiné pak byly pfifazeny k nepiimym
nakladim. Na zaklad¢ této analyzy bylo zjisténo, ze skuteéné naklady prevysuji naklady

evidované v ramci finan¢niho G¢etnictvi.

Dulezitym krokem bylo také rozdéleni ndkladl na infrastrukturu, které zahrnovalo

rozhodovani o tom, které podptrné aktivity ptimo souviseji s pacienty a které nikoli.

Soucasti analyzy prostiedi byla identifikace primarnich aktivit probihajicich na
stacionafi. Zde se jako mirn¢ problematické ukazaly dvé zasadni aktivity, a to interni
vzdélavani a konzultaéni tym. Tyto aktivity jsou z mého pohledu kli€ové pro zajiSténi
vysoké kvality poskytované péce, a proto bylo nezbytné je zahrnout do kalkulace nakladd,

ackoliv bylo slozité nalézt vhodnou vztahovou veli¢inu v ndvaznosti na pacienty.

Na zakladé ziskanych dat byla provedena alokace nepfimych nakladi na aktivity, a

poté ptifazeni jak ptimych, tak nepfimych nakladii na pacienta.

Tento vypocet odhalil deficit ve vysi 132239,67 K¢, ktery miize byt zpisoben mnoha

pfi¢inami:

1. Naklady na aktivitu ,Interni vzdélavani/supervize® jsou 103093,64 K. V
referenénim obdobi se interni vzdélavani tykalo celkem tfi novych pracovnik.
Vzd¢€lavani je Casove narocné, novy zamestnanci se museji po dobu 12 tydnt tcastnit
skupinové terapii. Dale je jim poskytovéna intervize zkuSenym pracovnikem
stavajiciho tymu. I pfesto, Ze ndklady na tuto aktivitu nelze pifimo pfifadit
k pacientiim, mélo by se s nimi do budoucnosti pocitat, jako s aktivitou, kterd zvySuje

kvalitu poskytované péce.
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2.

V pribéhu referenéniho obdobi doslo ke zmén¢ vyse thrad za nékteré vykony:

35520 Individualni psychoterapie z 1520,12 K¢ na 1747,96 K¢
35610 Skupinova terapie z 253,65 K¢ na 436,99 K¢

35816 Zhodnoceni stavu z 406,73 K¢ na 468,99 K¢

K tomuto navyseni doslo na ptelomu roku 2023 a 2024. Tudiz deficit mtize byt zptisoben

1 timto faktem.

3.

S Oborovou zdravotni pojisStovnou neni nasmlouvané vykazovani vykonu 35816, a
proto za tento vykon neni vyplacena zadna ¢astka, coz je podnét pro dalsi jednéani o

nasmlouvani vykonu.

Absence pacientd na terapii. Naklady na skupinovou terapii jsou vzdy stejné, jedna
se o osobni naklady dvou terapeutil, kteti musi byt na skupiné pfitomni a rezijni
naklady. Proto pokud n¢ktery z pacient opakované na skupinovou terapii nedochazi,
odrazi se to v ndkladech na ostatni pacienty, ktefi jsou pfitomni. Za kazdého pacienta
je mozno vykazat 1 hodinu vykonu skupinova terapie v hodnoté 436,99 K¢. Pokud
chybi vice pacientl, nemuseji byt touto ¢astkou pokryty ani osobni ndklady, coz

muze vést ke ztraté.

Doporucuji se zaméfit na:

1.

Diuslednou kontrol vykaznictvi, v€asné vykazovani vSech nasmlouvanych vykont,

vykazovani v§ech nasmlouvanych vykonti.

Moznosti financovani aktivit, které nelze ptimo pfifadit k pacientovi, z alternativnich

zdrojii ¢i pocitat s touto polozkou do budoucna pii planovani rozpoctu.
Pravidelny monitoring nakladi a jejich alokace.

Zajimavé a uzite¢né by mohlo byt provedeni ABC kalkulace na pacienta s hranicni
poruchou osobnosti v programu za hospitalizace a nédsledné porovnani naklad na

pacienty na stacionafi stacionaf.

Celkové mi metoda ABC kalkulace umoznila hlubsi pohled na nékladovou strukturu

Psychiatrické kliniky, konkrétnéji stacionatfe. Tato kalkulacni metoda prokdzala vysokou

miru transparentnosti nakladové struktury a umoznila objektivnéjsi zhodnoceni nakladové

efektivity poskytovanych sluzeb. Pro zdravotnické zatizeni miZe slouzit jako cenny néstroj
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pro ekonomicky efektivni fizeni péce, planovani kapacit a vyjednavani s platci zdravotni

péce.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ABC
ABC/M
CPZR
CR
CTK
DBT
DMS
DRG
FN Brno
F 60-69
F 603
HPO
KBT
LND
MKN
NIH
ozP
PK
RBP
SMI
SW
TDABC
UzIs
VOZP

VZP

Activity Based Costing

Activity-Based Management

Ceska primyslové zdravotni poji§tovna

Ceska republika

Ceska tiskova kancelaf

Dialektické behavioralni terapie

Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders
Daignosis-Related Groups

Fakultni nemocnice Brno

Poruchy chovani a poruchy chovéni u dospé€lych
Emoc¢né nestabilni porucha osobnosti

Hrani¢ni porucha osobnosti

Kognitivné behavioralni terapie

Lécebna dlouhodob& nemocnych

Mezinéarodni klasifikace nemoci

National Institutes of Health

Oborova zdravotni pojiStovna zameéstnancii bank, pojistoven a stavebnictvi

Psychiatricka klinika

RBP zdravotni pojistovna

Serious Mental Illness

Software

Time-Driven Activity-Based Costing
Ustav zdravotnickych informaci a statistiky
Vojenska zdravotni pojistovna

Vseobecna zdravotni pojistovna
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WHO World Health Organization

ZPMV Zdravotni pojiStovna ministerstva vnitra
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PRILOHA P I: MEZIROCNI NARUST NAKLADU NA ZDRAVOTNI
SLUZBY DLE ZDRAVOTNICH POJISTOVEN

1. VZP néarast nakladt na zdravotni sluzby o0 9,6 % za rok 2023 oproti roku 2022.

2. ZPMV narust ndkladl na zdravotni sluzby o 10,2 % za rok 2023 oproti roku 2022.

3. OZP narist nakladl na zdravotni sluzby o 7,8 % za rok 2023 oproti roku 2022.

4. VOZP nariast nakladt na zdravotni sluzby 0 9 % za rok 2023 oproti roku 2022.

5. CPZP nartist nakladii na zdravotni sluzby o 8,5 % za rok 2023 oproti roku 2022.

6. RBP narist nakladl na zdravotni sluZzby o 7 % za rok 2023 oproti roku 2022.

7. ZP Skoda (vyroéni zprava za rok 2023 neni online dohledatelna, proto tudaje

neuvedeny).

(VZP, 2023, s. 50. ZPMV, 2023, str. 30. OZP 2023, str. 50. VOZP 2023, str. 32, CPZR,
2023, str. 33. RBP 2023, str. 44).



PRILOHA P II: DIAGNOSTICKA KRITERIA HPO

1. Zb¢silé tusili vyhnout se skutecnému nebo domnélému opusténi (nezahrnuje

sebeposkozovani a suicidalni chovani).

2. Vzorec nestabilnich a intenzivnich mezilidskych vztahti charakterizovanych stfidanim

extrému idealizace a devalvace.
3. NaruSeni identity: vyrazn¢ a trvale nestabilni sebeobraz.

4. Impulsivita alesponn ve dvou oblastech, které jsou potencialné sebeposkozujici
(naptiklad utraceni pen€z, zneuzivani nadvykovych latek, nebezpecné a bezohledné
fizeni motorového vozidla, zachvatovité piejidani) Poznamka: nezahrnuje

sebevrazedné nebo sebeposkozujici chovani zahrnuté v kritériu €. 5.
5. Opakované sebepoSkozovani nebo sebevraZzedné chovani, gesta, vyhroZovani.

6. Afektivni nestabilita zptisobena vyraznou reaktivitou nalady (naptiklad podrazdénost,
uzkost nebo intenzivni epizodickd dysforie obvykle trvajici nckolik hodin a jen
vyjimecné trvajici déle nez n€kolik dni).

7. Chronickeé pocity prazdnoty.

8. Neptiméfeny intenzivni vztek nebo potize s ovladanim hnévu (napiiklad neustaly hnév,
opakujici se fyzické konflikty).

9. Ptfechodné paranoidni ptedstavy spojené se stresem nebo zavazné disociativni

symptomy. (Friedel, 2021, s. 20, 21. Riegel, 2020, s. 48-49.).



PRILOHA P III: ANALYTICKA EVIDENCE NAKLADU V

UCETNICTVI: PSYCHIATRICKA KLINIKA

Analytickd evidence nakladii v iéetnictvi Psychiatricka klinika

Synteticky uéet Nazev uétu Analyticky ucet Nazev konta Celkem
50102 Spotieba l&givych pripravki 5905624,17
50104 SZM 442 668,15
50105 Pohonné hmoty 1095,00
50106 Potraviny 406 332,23
50107 Vieobecny material- véetné ND 724 427,26
50108 DDHM do 3.000 K& 68 887,88
501 Spotieba materidlu 5019999 Spotfeba materialu 7 549 034,69
50201 Elektricka energie 2 094 847,04
50202 Voda a stotné 523 414,94
50204 Plyn 3336274,62
502 Energie 5029999 Spotieba energie 5954 536,60
511 Opravy a udrzovani 5119999 Opravy a udrZovani 182 035,09
512 Cestovné 5129999 Cest. a skoleni 168678,00
51801 Sluzby spojt 204 855,56
51802 Dopravné 13725,00
51803 Najemné technika a SW 233659,18
51805 Uklid dodavatelsky 3572857,93
51808 Likvidace odpadu 275387,36
51810 Ostatni sluzby 835824,85
518 Ostatni sluzby 5189999 Ostatni sluzby 5136 309,88
52101 Mzd.nakl.-mzdy a platy,v¢.odmé 118 663 766,00
52102 Mzdové naklady- ost.os.ndklady 326 660,00
52104 Nahrada mzdyv prac. neschopn. 926 468,00
551 Mzdové naklady 5219999 Mzdové naklady 119 916 894,00
52401 Socialnipojis. placené org. 28 870798,00
52402 Zdravotni pojis. placené org. 10 700991,00
524 Pojisténi 5259999 Pojisténi celkem 39 571789,00
55188 QOdpisy zdravot. techniky /DN/ 644 902,00
55188 Odpisy ost.sam.mov.véci /DN/ 107 081,00
551 Odpisy DHM 5519999 Odpisy dlouhodobého majetku 751983,00
5580101 DDHM do 40.000 49718,90
5580102 DDHM-ostatni do 40.000 99485, 95
558 Naklady zdrobného DM 5589999 Naklady zdrobného DM 149 204,00
5999999 Naklady CELKEM 179 380 464,26




PRILOHA P IV: ANALYTICKA EVIDENCE NAKLADU V

UCETNICTVI: DENNI STACIONAR

Naklad

y na cely stacionaf (DBT a psychosocidlni rehabilitace) z iCetni evidence

Synteticky tcet Néazevuctu Cislokonta [Nazev konta Celkem
50102 Spotfeba léCivych pfipravki 0,00
50104 SZM 0,00
50105 Pohonné hmoty 0,00
50106 Potraviny 0,00
50107 V$eobecny materidl- véetné ND 2428,00
50108 DDHM do 3.000 K¢ 0,00
501 Spotieba materialu 5019999 |Spotieba materialu 2428,00
50201 Elektricka energie 77 493,78
50202 Voda a stoéné 273,76
50204 Plyn 130597,37
502 Spotieba energie 5029999 |Spotiebaenergie 208 364,91
511 Opravy a udrZovani 5119999 |Opravy audrZovani 0,00
512 Cestovné 5129999 |Cest. a Skoleni 7701,00
51801 Sluzby spojd 25,81
51802 Dopravné 0,00
51803 Najemné technika a SW 283,82
51805 Uklid dodavatelsky 95867,31
51808 Likvidace odpadu 3608,01
51810 Ostatni sluzby 355,90
518 Ostatni sluzby 5189999 |Ostatni sluzby 100 140,85
529 Osobni naklady 5299999 |Osobni naklady 390 899,00
55188 Odpisy zdravot. techniky /DN/ 0,00
55188 Odpisy ost.sam.mov.véci/DN/ 0,00
524 Odpisy DHMN 5519999 |Odpisy DHM 0,00
558 Naklady zdrobného DM | 5589999 Naklady z drobného DM 0,00
5999999 |Naklady CELKEM 709533,76




PRILOHA P V: ANALYTICKA EVIDENCE NAKLADU
STACIONAR DBT: PODKLAD PRO KALKULACI

Analyticka evidence nakladu stacionafe DBT - podkald pro kalkulaci

Analyticky
Synteticky ucet |Stacionaf DBT ucet Nazev konta Celkem
50102 Spotfeba léCivych pfipravkl 0,00
50104 SIM 0,00
50105 Pohonné hmoty 0,00
50106 Potraviny 0,00
50107 V$eobecny material - véetné ND 9712
50108 DDHM do 3.000K¢e 0,00
501 Spotieba materialu 5019999 |SpotFeba materialu 971,20
50201 Elektricka energie 30997,51
50202 Voda a stocné 109,50
50204 Plyn 52238,95
502 Spotieba energie 5029999 |(Spotieba energie 83 345,96
511 Opravy a udrzovani 5119999 |Opravy a udrZovani 0,00
512 Cestovné 5129999 |Cest. askoleni 7701,00
51801 Sluzby spojl 10,32
51802 Dopravné 0,00
51803 Najemné technika a SW 113,53
51805 Uklid dodavatelsky 38346,92
51808 Likvidace odpadu 1443,20
51810 Ostatni sluzby 142,36
518 Ostatni sluzby 5189999 |Ostatnisluzby 40056,34
529 Osobni naklady 5299999 |Osobninaklady 1169886,04
5518803 |Odpisyzdravot. techniky /DN/ 0,00
5518804 |Odpisy ost.sam.mov.véci /DN/ 0,00
551 Odpisy DHM 5519999 | Odpisy dlouhodobého majetku 0,00
5580101 |DDHM do 40.000 0,00
5580102 |DDHM-ostatni do 40.000 0,00
558 Naklady z drobného DM | 5589999 Naklady z drobného DM 0,00
5999999 |Naklady CELKEM 1301960,54




PRILOHA P VI: OSOBNIi NAKLADY

Osobni ndklady

Pfimé mzdy Osobni nakl.+FKSP+ celkem/rok |Osobni nakl. 1 zam-ec/mésic |Osobni nakl. 1 zam-ec/hod Osobni nakl. na 1 zam-ec/min.
Psycholog ve zdravot nictvi 12 495099,32 77 474,6 461,2 7,7
Lékafi 43 21000184 128 1435 762,8 12,7
\VEeobecna sestra 85 699 100,35 87 734,5 522,2 8,7
Sanitaf 1181715049 52 548,7 312,8 5,2
O3etfovatel 361700537 51436,4 306,2 5,1
Ergoterapeut 265032564 73 620,2 438,2] 73
Celkové osobni ndklady 159 488 683,00




PRILOHA P VII: NAKLADY INFRASRUKTURY NA PK

Naklady infrastruktury vztahujici se k PK

Agregované vykony 354 199,71
Sluzby SVLS utvar( 12 272,67
Ostatni zdravotni sluzby 112 098,00
Vstupni a vystupni prohlidky 50 506,00
Zdravotni sluzby 529 076,38
Sterilizace materialu 1982,07
Centralni sterilizace 1982,07
Zdravotni sluzby celkem 531 058,45
OSetiovatelska péce. Oddeéleni klinické vyZivy 769 155,26
Vedeni FN 1013 047,92
Ekonomicky odbor 2528989,74
Odbor org. prav. véci a pers. 2208 976,66
Centrum informatiky 8299614,11
Odbor krizového fizeni 199 534,65
Areal pracovisté 16 296 973,44
Odbor hospo. technické spravy 6654 952,07
Ostatni rezijni naklady 935674,51
Odbor obchodu 1105 742,05
Centralni evidence pacient( 438 629,09
Prelictovani rezijnich naklad 40 451 289,50
Prace CP 1 320,00
Nezdravotni sluzby CI (kalk.) 1320,00
Stravovani pacientd 6717 884,30
Stravovani zamést.-kalk.ndkl. 704 314,80
Stravovaci provoz 7422 199,10
Prace zahrady 4172,00
Udrzba FN Brno 214 240,00
Prace nadvorni Cety 11 165,00
Sprava budov 229577,00
Doprava osobni 25748,00
Doprava nakladni 409 021,23
Doprava 434 769,23
Nezdravotni sluzby OHTS 8086 545,33
Nezdravotni sluzby celkem 48 539 154,83
Vnitronemocnicni naklady 49070 213,28




PRILOHA P VIII: POMOCNE TABULKY GANTTUV DIAGRAM

Pomocna tabulka ke Gantovu diagramu planovana

Faze projektu Zatatek Konec Zg?et

Pfiprava projektu 06.05.2024 | 29.09.2024 146
Shér dat 30.09.2024 | 30.11.2024 61
Casova, prostorova a nakladové analyza | 01.12.2024 | 15.01.2025 45
Vypocty - ABC kalkulace 16.01.2025 | 28.02.2025 43
Vyhodnoceni vysledi 01.03.2025 | 31.03.2025 30
Zpracovani zavérecné zpravy 01.04.2025 | 20.04.2025 19
Prezentace vysled( 02.06.2025 | 08.06.2025 6

Pomocna tabulka ke Gantovu diagramu skutec¢na

Faze projektu Zacatek Konec zgicet

Pfiprava projektu 06.05.2024 | 29.09.2024 146
Shér dat 30.09.2024 | 03.11.2024 34
Casova, prostorova a nakladovd analyza | 04.11.2024 | 02.02.2025 a0
Vypocty - ABC kalkulace 03.02.2025 | 23.03.2025 48
Vyhodnoceni vysledU 24.03.2025 | 13.04.2025 20
Zpracovani zavérecné zpravy 14.04.2025| 20.04.2025 6
Prezentace vysled( 02.06.2025 | 08.06.2025 6




