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Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	E
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

Cíle diplomové práce jsou formulovány jasně a plně odpovídají tématu DP. Kapitola Úvod, kapitola Cíle a metody zpracování práce a kapitola Závěr mohly být zpracovány pečlivěji a svědomitěji. Prezentované použité výzkumné metody a techniky jsou do určité míry zvoleny odpovídajícím způsobem.


	2. Teoretická část práce
	E
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

Literární rešerše má jasnou strukturu. V úvodu kapitoly 1 Zdravotnický systém ČR není zřejmé, odkud odborný text pochází, stejně tak v úvodu kapitoly 2. Dále se literární rešerše věnuje oblasti související se založením podniku. Podkapitola 3.2 je myšlena obecně, tudíž není marketingový mix služeb plně představen a charakterizován. Otázku k diskuzi může vyvolávat skutečnost, proč je marketingová komunikace součástí samostatné podkapitoly a dále neuvedení zdrojů, odkud je opět odborný text převzatý. Literární rešerše dále neprezentuje a nepředstavuje problematiku, která je implementována v analytické části DP. Propojení poznatků z teoretické části do části analytické a projektové je na nízké úrovni. Dále lze uvést, že jednotlivé kapitoly a podkapitoly na sebe sice určitým způsobem logicky navazují, nicméně, mohly čerpat z rozmanitějších zdrojů. Kapitola 4 Shrnutí teoretických poznatků mohla být zpracována důsledněji a precizněji. Formálně lze DP dále vytknout nevyužití ani jedné z pěti knih, které jsou součástí oficiálních Zásad pro vypracování DP.


	3. Praktická část práce – analýza
	E
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.

Analytická část DP zaměřena monitoring a následnou analýzu okolí urologické ordinace, který předchází samotnému procesu založení ordinace. Tato část začíná představení Olomouckého kraje, potažmo městem Zábřeh. Následně je představena SLEPT analýza. Nicméně, jedná se zde spíše o popis, nikoliv analýzu. Podkapitola 5.2.1 a podkapitola 5.2.3 jsou prezentovány velmi obecně. Dále by bylo vhodné za SLEPT analýzou uvést její celkové zhodnocení a možný dopad na založení a následnou existenci a fungování soukromé urologické ambulance. Porterova analýze je sice doplněna tabulkami, nicméně není zřejmé, na základě, jakých skutečností (analýz, výzkumů, šetření, dat, informací a podobně) byly jednotlivé prezentované tabulky provedeny. Odběratelé (pacienti) mohli být charakterizováni například dle STP analýzy. Dále součástí této části DP mohl být konkrétní a detailní benchmarking nejen konkurenčního prostředí, který by se stal mimo jiné také základem pro projektovou část DP. Podkapitola 5.4 představuje SWOT-analýzu nové soukromé urologické ambulance, nicméně, jako diskutabilní se jeví skutečnost, proč není prezentována spíše OT-analýza či na základě jakých vstupních dat a informací byla celá SWOT-analýza vlastě sestavena. Diskutabilní se může jevit tvrzení, zda vyšší počáteční investice do přístrojového a věcného vybavení ambulance je v kontextu SWOT-analýza skutečně slabá stránka, stejně tak závislost na zdravotních pojišťovnách. Některé prezentované příležitosti v rámci SWOT-analýzy nelze vnímat, chápat či charakterizovat jako příležitosti. Dále není zřejmá podkapitola 5.4.5 Matice SWOT-analýzy, a jak s ní bylo dále pracováno v rámci dalších částí DP. Analytická část DP by měla být psána v trpném rodě nebo čísle jednotném, což není vždy dodrženo. V rámci této části DP je patrný nesoulad s teoretickou částí DP. Dále v DP není uvedena či prezentována argumentační podloženost možného zájmu cílové skupiny o novou soukromou urologickou ambulanci.


	
4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	E
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 

Projektová část DP začíná představením právní formy podnikání a následuje popis zařízení a vybavení soukromé urologické ambulance. Dalo by se předpokládat, že minimálně provozní řád bude vypracován a uveden v příloze diplomové práce. Podkapitola 7.6 Finanční plán představuje jednotlivé náklady, nicméně není vždy zřejmé, na základě, jakých skutečností byla výše stanovena. Podkapitola 7.8.2 mohla být opět zpracována precizněji, podrobněji a kvalitněji. Dalo by se očekávat, že bude minimálně graficky zpracována a prezentována vizualizace soukromé urologické ambulance a dále také forma letáků, která je v DP uvedena. Podkapitola 7.9 Management rizik je zpracována a prezentována neobvyklým způsobem. V rámci této části DP je patrný nesoulad s teoretickou částí DP.


	5. Formální úroveň práce
	E
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň.

Diplomová práce má svým způsobem odpovídající strukturu, provázanost a návaznost textu není dodržena. Odborná terminologie není vždy úplně správně aplikována, stejně tak jako předepsaná a požadovaná norma citování. Seznam použité literatury není správně proveden. Formálně lze DP dále vytknout nepřesné či chybné označení popisků tabulek či obrázku a nevyužití ani jedné z pěti knih, které jsou součástí oficiálních Zásad pro vypracování DP. Formátování textu DP je až na některé výjimky jednotné. Textová část DP je členěna do jednotlivých kapitol a podkapitol. Nicméně, lze konstatovat, že je text DP srozumitelný a jasný.




	Závěrečné hodnocení DP*
	E
	[bookmark: _Hlk98164743][bookmark: _GoBack]Téma založení soukromé urologické ambulance je aktuální a společensky přínosné. Urologie jako specializace hraje klíčovou roli v prevenci i léčbě civilizačních onemocnění. Studentka, v rámci zpracování celé své DP, svým způsobem prokázala schopnost odborné vědecké práce. I přes výše uvedené nedostatky doporučuji DP k obhajobě. Nicméně, nechávám na zvážení státnicové komise, zda nevyužití ani jedné z pěti knih, které jsou součástí oficiálních Zásad pro vypracování DP, je hrubé a závažné nedodržení oficiálních Zásad pro vypracování DP.


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.


Otázky k obhajobě:
1. Na základě, jakých skutečností (analýz, výzkumů, šetření, dat, informací a podobně) byla stanovena výše prezentovaných nákladů? Jaká bude výše mzdových nákladů? 
2. Jakým konkrétním způsobem včetně praktických grafických ukázek bude probíhat propagace (marketingová komunikace) nové soukromé urologické ambulance? Jaká bude výše nákladů za tyto propagační aktivity? O logu soukromé urologické ambulance nebylo uvažováno, z jakého důvodu?
3. V jaké fázi je nyní realizace projetu zaměřeného na založení soukromé urologické ambulance ve městě Záhřeb?


Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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