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ABSTRAKT

Predmétem této bakalarské prace je zvySeni financni vykonnosti ve vybraném hotelu

prostiednictvim optimalizace housekeeping sluzeb.

Obsahem této bakalarské prace je teoreticka a prakticka ¢ast. Teoretickd Cast je zamétena na
literarni reSersi v oblasti zakladl hotelnictvi a housekeepingu. Déle na finan¢ni vykonnost
a optimalizaci nakladu, kterda mtize vést k zvyseni financni vykonnosti. V praktické ¢asti je
piedstavena spolecnost zéaroven s hotelem, ke kterému budou nasledné piid€lovany
doporuceni pro zvyseni finan¢ni vykonnosti. Dale se prakticka ¢ast zabyva aplikaci metod
urcovani finan¢ni vykonnosti, tedy konkrétn¢ analyzy pomérovych ukazatelti a optimalizaci

personalu v sektoru housekeepingu. Na zavér je tato ¢ast zakoncena shrnutim a doporucenim

pro zvySeni finan¢ni vykonnosti.

Cilem této prace je na zaklad¢ zjisténi z analyzy finanéni vykonnosti a optimalizace

housekeeping sluzeb, podat navrhy na zlepSeni finanéni vykonnosti.

Kli¢ova slova: finan¢ni vykonnost, finan¢ni analyza, optimalizace, rentabilita, likvidita,

aktivita, zadluzenost, hotelnictvi, housekeeping, produktivita prace

ABSTRACT

The subject of this bachelor's thesis is to enhance financial performance in a selected hotel

by optimizing housekeeping services.

This bachelor’s thesis consists of both a theoretical and a practical part. The theoretical part
focuses on a literature review in the areas of basic hotel operations and housekeeping. It also
covers financial performance and cost optimization, which can contribute to better financial
results. The practical part introduces the company and the hotel for which recommendations
to enhance financial performance will be proposed. Furthermore, this section deals with the
application of methods for assessing financial performance, specifically ratio analysis and
staff optimization in the housekeeping department. The final part concludes with a summary

and recommendations for improving financial performance.



The aim of this thesis is to provide suggestions for enhancing financial performance based
on the findings from the financial performance analysis and housekeeping service

optimization.

Keywords: financial performance, financial analysis, optimization, profitability, liquidity,

activity, indebtedness, hotel industry, housekeeping, produktivity of work
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UvVOD

Analyza a hodnoceni finan¢ni vykonnosti piedstavuji nedilnou soucast finan¢niho fizeni
podniku. Poskytuji spoleCnostem nejen zpétnou vazbu o dosavadnim vyvoji podnikani, ale
také podporu pfi planovani budoucich krokl. Pro posouzeni finan¢ni vykonnosti se
nejcasteji vyuziva finanéni analyzy, kterd zkouma4, zda je podnik stabilni, ziskovy, solventni
a likvidni. V této praci jsou pro hodnoceni financni vykonnosti dale vyuzity metody

horizontalni analyzy, vertikalni analyzy a analyzy produktivity prace.

Hotelovy primysl je dynamické a neustale se vyvijejici odvétvi. Nové trendy, moderni
technologie 1 ne¢ekané krize potvrzuji potfebu neustalé inovace. Jedno z nejvyznamnéjsich
nakladovych stfedisek hotelovych provozl tvoii housekeeping. Spole¢nosti plisobici v tomto
odvétvi si musi byt védomy vyznamu efektivniho fizeni tohoto sektoru, nebot’ ovliviiuje

nejen kvalitu poskytovanych sluzeb, ale i celkovou finan¢ni vykonnost hotelu.

Cilem této bakaladiské prace je analyzovat finan¢ni vykonnost vybraného hotelu
s vyuzitim tradicnich metod finan¢ni analyzy a nasledné navrhnout opatteni vedouci
k optimalizaci housekeeping sluzeb. Dalsi ¢ast analytické sekce prace je nasledné zaméfena
na samotny housekeeping sektor hotelu. Tyto analyzy jsou poté vyhodnoceny a na jejich

zaklad¢ jsou popsana doporuceni, kterd mohou vést k zvyseni finan¢ni vykonnosti.

Prvni ¢ast bakalaiské prace se zabyva teorii. V prvni kapitole je popsan housekeeping
v kontextu hotelového primyslu. StéZejnimi body této casti jsou objasnéni podstaty
hotelnictvi a samotné napln¢ housekeepingu. Jsou zde popsany kli€ové procesy, tkoly
a faktory, které ovlivituji jeho fungovani. Druh4 kapitola se vénuje finanéni vykonnosti.
V této kapitole je charakterizovana nejen samotna finan¢ni vykonnost, ale jeji vyznam a cile
v hotelovém prumyslu. Soucasti kapitoly je také piehled metod, které jsou nasledné
aplikovany v praktické Casti prace, konkrétné ukazatele rentability, likvidity, zadluzenosti
a aktivity, dale pak horizontalni a vertikdlni analyza a analyza produktivity prace. Tteti
kapitola se vénuje optimalizaci ndkladi a moZnostem zvySeni finan¢ni vykonnosti, véetné
definice, cilii a piikladt optimaliza¢nich metod a jejich dopadi. Ctvrta kapitola pak popisuje
analytické metody, které jsou vyuzity v praktické ¢asti prace. Zavér teoretické Casti se vénuje

jejimu shrnuti.

Praktické ¢ast obsahuje piedstaveni spolecnosti, vetné jeji historie, nabidky sluzeb,
vnitini struktury, charakteristiky odvétvi a analyz PEST(LE) a SWOT. Nasleduje

predstaveni konkrétniho hotelu, pro ktery jsou navrhovana doporuceni smétujici ke zvyseni
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jeho finan¢ni vykonnosti. Déle je zde provedena analyza finan¢ni vykonnosti podniku, a to
na zakladé vhodné zvolenych ukazateld s ohledem na charakter podnikani a vykonavané
¢innosti. Vyuzita je analyza majetkové a finan¢ni struktury, analyza pomérovych ukazatela
a analyza produktivity prace. Osma kapitola obsahuje analyzu a optimalizaci housekeeping
sluzeb ve vybraném hotelu. Je zde popsan aktudlni stav téchto sluzeb, metodologie sbéru dat
a analyza. Dalsi kapitola shrnuje analytickou ¢ast prace a posledni kapitola je zaméfena na

dil¢i navrhy a doporuceni pro zvyseni financ¢ni vykonnosti hotelu skrz housekeeping sluzby.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Financni fizeni je v dnesni dob¢€ nevyhnutelné a vyzaduje mimotadnou pozornost. Diilezitost
feSeni dokazuji i nedavné financni krize, kdy spravné finan¢né fizena firma zvladla tuto krizi
ptezit a zotavit se. Pro uréeni financniho zdravi se v praxi ¢asto vyuziva finan¢ni analyza,
konkrétn¢ analyza pomérovych ukazateld. Tato metoda vyuzivéa data z minulosti a miize se
v dnesnim prostiedi zdat jiz zastarala, avSak tento nastroj je stale velmi vyuzivan a pomaha
firmam efektivné fidit své financni zdravi. Modernéj$i piistupem k finanénimu fizeni je
model EVA (ekonomickd pfidand hodnota), ktery existuje v riznych modifikacich

ptizptisobenych specifickym podminkam podniki.

Cilem této prace je analyzovat pfistupy k finanéni analyze a prakticky ji aplikovat
s cilem podat navrhy na zvySeni finan¢ni vykonnosti prostfednictvim sektoru housekeepingu
ve vybraném hotelu. Ackoliv je finan¢ni analyza aplikovana na celou spole¢nost a vysledna
optimalizace jen jednoho segmentu, housekeeping predstavuje vyznamnou ¢ast hotelového
provozu, a tedy miize mit i dopad na klicové financni ukazatele. Optimalizace housekeeping
sluZzeb v jednom hotelu slouzi jako pilotni projekt, jehoz vysledky mohou byt potencidlné
aplikovany 1 na dal$i provozy spole¢nosti, ¢imz se zvySuje prakticky pfinos této prace. Pro
zpracovani prace byly vyuZity jednotlivé pomérové ukazatele finan¢ni analyzy, konkrétné
rentability, likvidity, zadluZenosti, aktivity a ukazatele produktivity prace. Tyto ukazatele
umoziuji identifikovat pfipadné slabé stranky finan¢ni vykonnosti v posuzovaném sektoru

a na jejich zéklad¢ formulovat doporuceni ke zlepSeni.

Dal$im cilem prace je na zakladé provedenych analyz v sektoru housekeepingu
navrhnout optimaliza¢ni feSeni pro zvySeni finan¢ni vykonnosti. Tato cast se zabyva
problematikou optimalizace ndkladl na zaméstnance v sektoru housekeepingu, pficemz byla
provedena terénni analyza délky pracovniho procesu uklidového persondlu a analyza
smérodatnych odchylek. Zohlednény zde byly i kvalitativni faktory, které¢ jsou podlozené
nestandardizovanymi rozhovory se zaméstnanci uklidu. Nasledné¢ byla aplikovana
optimalizacni metoda k urceni poc¢tu pracovnikli na den. Vyuzitou metodou byla linedrni
optimalizace, kterd je jednoduché na vyuziti a také prehlednd. VSechny tyto kroky by méli
vést ke zvySeni finan¢ni vykonnosti vybraného hotelu.

Byly rovnéz provedeny analyzy zaméiené na zhodnoceni postaveni spole¢nosti na trhu.

SWOT analyza identifikuje silné a slabé stranky podniku a zaroven pftilezitosti a hrozby

v jeho okoli. Analyza PEST(LE), ktera slouzi jako rozsifeni SWOT analyzy, se zamétuje na
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hodnoceni vnéjsich faktord, a to politickych, ekonomickych, socidlnich, technologickych,
legislativnich a environmentalnich. Cilem téchto analyz je usnadnit planovani a podpofit

dosazeni konkuren¢ni vyhody.

Na zaver je analyticka ¢ast prace shrnuta a na jejim zaklade jsou dale reprezentovany

navrhy a doporuceni pro zvyseni finan¢ni vykonnosti hotelu skrz housekeeping sluzby.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

19

I TEORETICKA CAST
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1 HOUSEKEEPING SLUZBY V HOTELOVEM PRUMYSLU

Lidé budou vzdy cestovat, at’ uz se jedna o cestovani za praci nebo odpocinkem. Kdyz je
clovék mimo domov, tak pfichazi potfeba se citit bezpecn¢ a pohodlné. Proto hotely nabizi
varietu sluzeb, aby uspokojily potfebu svych hostl. To vSe za piijatelnych finan¢nich
podminek. (Jayanti, 2023) Pro hotel samotny je sektor housekeepingu spiSe nakladové
sttedisko. Zasahuje vyznamné do rozpoctu, proto hotel tento sektor nesmi podhodnocovat.
Jde tedy jak o finan¢ni zatéz, tak i reputacni hrozbu, pii ¢emz podcenéna kvalita

housekeepingu se odrazi na spokojenosti hostt. (Vyskocilova, 2019)

1.1 Uvod do hotelnictvi

Ubytovaci sluzby patii mezi vyhledavané sluzby, pficemz nabizeji Sirokou Skalu riznych
typti ubytovani. Mezi nejbéznéjsi formy patii hotely, motely, penziony, kempy, ubytovny
nebo v poslednich letech stale oblibenéjsi sluzba Airbnb. Tato sluzba umoziiuje prondjem
soukromych nemovitosti nebo jejich ¢asti a predstavuje flexibilni alternativu k tradi€nim
ubytovacim zafizenim. (Bfezinova a Horakova, 2022) V mnoha statech jsou téz zavedeny
kategorizace ubytovacich zatizeni. Toto rozfazeni je definovano urcitym poctem hvézdicek
1-5%*. Prvky, které ovliviiuji pocet jsou: vybaveni, irovné zafizeni a druhu poskytovanych
sluzeb. (Mickalova, 2012) Konkrétni pozadavky pro udéleni jsou v nasledujici tabulce.

(dTest, 2022)

Tabulka 1 Kategorie a pozadavky udé€leni

Kategorie Popis

Tourist * Levné a jednoduché ubytovani, ¢asto spole¢na koupelna.

Standard ** Podobné jako Tourist, ale s vlastni koupelnou a hygienickymi
potfebami.

Komfort *** Lépe vybaveny pokoj s vlastni koupelnou, TV, minibarem, denni

pokojovou sluzbou a parkingem.

First Class **** | Vétsi ubytovaci komplex s kvalitnim vybavenim, pokojovou
sluzbou, nonstop recepci, wellness a dalsimi sluzbami

Luxus ***** Luxusni zatizeni s nonstop servisem, parkovanim s obsluhou,
pradelnou, kadernictvim, kosmetikou a dalSimi sluzbami.

(zdroj: vlastni zpracovani dle Mickalova, 2024)
1.1.1 Pravni Gprava
Pravni ramec hotelového primyslu zahrnuje nékolik oblasti:

e Stavebni pravo,
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e finan¢ni a obchodni pravo.

Samotnd pravni Uprava ubytovani je obsazena v § 2326 az 2331 zakona ¢. 89/2012 Sb.
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist. Z téchto ustanoveni vypliva, ze ubytovani
se poskytuje jako prechodnd sluzba na ujednanou dobu, a to za Gplatu. Povinnosti pak ma
jak ubytovatel, tak i ubytovany. Mezi klicové povinnosti ubytovatele patii umoznéni uzivani
prostort, které jsou k pobytu vyhrazeny, dale uzivani spolecnych prostor a sluzeb spojenych
s ubytovanim. Na strané¢ ubytovaného to pak jsou povinnosti spojené s fadnym uzivanim

ubytovacich prostor. (Preuss, 2024)

Stavebni zédkon pak pojednava o obecnych poZzadavcich na vyuziti izemi a definuje
stavbu ubytovacich zafizeni. Ve finanénim a obchodnim pravu je hotel povazovan za
hospodaiskou jednotku. Dle ob¢anského zakoniku, pak vlastnik hotelu je podnikatelem,
nebot’ poskytuje sluzby za uplatu. Podnikat mtze jak fyzicka, tak prévnickd osoba.

(Biezinova a Horakova, 2022)

1.1.2 Finan¢ni Fizeni hotelu

Hlavnim cilem kazdého podniku, véetné hotelového primyslu, je dlouhodoba maximalizace
trzni hodnoty. Trzni hodnotou hotelu se rozumi thrn trznich hodnot podilti na majetku hotelu
vSech jeho vlastnikll. Dil¢i cile finanéniho fizeni jsou pak zavislé na konkrétnim podniku.
V tomto ohledu maji vyznamnou roli dozor¢i rady, kontrolni komise a spravni rady. Jejich
ukolem je optimalné nastavit pravidla pro vnitini kontrolni systém a nasledné dohliZet, zda

jsou tyto kontroly provadény.

Zakladem finan¢niho fizeni je financni plan, ktery umoZiiuje rozhodovani o zpisobu
financovani hotelu. Pfedchdzi mu proces finan¢niho planovani, kde jsou formulovany cile,
analyza vnitfnich a vnéjSich podminek a identifikace rizik. Tento proces uzce souvisi

s finan¢ni analyzou, kterd bude podrobné popsana v 2. kapitole.

Financovani hotelu miiZze byt realizovano prostfednictvim vlastnich zdroji nebo

externich zdroju. Financovani skrz externi zdroje mize mit tyto podoby:

e Emise dluhopisti: Neni nutné schvéleni Ceskou narodni bankou, aviak musi byt
splnény emisni podminky, tedy povinné nalezitosti tohoto cenného papiru. Dale,
pokud jsou dluhopisy nabizené dluhopisy vefejnosti, je nutné vytvotit prospekt, kde

jsou informace pro investory.
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e Leasing: Umoziuje financovani majetku bez nutnosti okamzitého jednoradzového
vydaje.
e Zapujcka: Oproti uvéru nemusi obsahovat sjednany urok.

(Bfezinova a Hordkova, 2022)

1.1.3 Nové trendy

Hlavnim tématem poslednich dni je uméla inteligence. Ta se podnikt dotyka pii zefektivnéni
procesti a zlepSeni sluzeb zdkazniki. U hotelového primyslu se pak konkrétné jedna
napiiklad o automatizaci rezervacnich systému, fizeni zasob a optimalizace cen. Dale jsou
vyuzivani chatboti k poskytovani zakaznické podpory. Hotel taktéz mize vyuzit roboty, jako
obsluhu v restauraci. Tyto inovace zefektiviiuji provoz, avsak s sebou nesou riziko ztraty

soukromi a zabezpeceni dat. (Hlavac, 2024)

Dal$im stéZejnim prvkem pii modernizaci hotell je digitalizace. Hotely stale Castéji
implementuji bezkontaktni sluzby, jako jsou self check-in kiosky nebo moznost odbaveni
prostfednictvim mobilniho telefonu. DalSim krokem je zavadéni vlastnich mobilnich
aplikaci, kde jsou nabizeny komplexni funkce, jako je jiz zminény check-in, dale check-out,
mobilni kli¢ k pokoji, rezervace hotelovych sluZzeb, chat s recepci, pfistup k mapam c¢i
objednavka room service. Tyto technologie nejenze ptispivaji k isporam cCasu a personalnich

nakladi, ale zaroven zvySuji pohodli a flexibilitu pro hosty. (Lachové, 2018)

Ekologicka udrZitelnost je dal$i vyznamny trend, ktery zasadné ovliviluje nejenom
hotelovy primysl. Hosté si napifiklad mohou sami ur€it frekvenci uklidu pokoji nebo
vymeény rucnikli. Hotely zaroven postupné opousteji naptiklad u hygienickych potieb,
a prechézeji k udrzitelnéjSim alternativam. Obecné Ize tedy fict, Ze mezi hlavni ekologické
trendy patii energeticka ucinnost, ispora vody a minimalizace odpadu. To vS§e ma pozitivni

dopad na image hotelii v o€ich ekologicky smyslejicich zdkazniki. (Vojtova, 2021)

1.2 Definice a vyznam housekeeping sluzeb

Sektor housekeepingu je nedilnou soucasti hotelového primyslu. V doslovném piekladu
housekeeping znamena: ,,vedeni domdcnosti, hospodaieni, tklid a tdrzba“. Pro potieby
hotelnictvi se vSak rozdéluje na jednotlivé slova ,,house® a ,.keeping*, tedy ,,péce* a ,,dim.
(Vyskocilova, 2019) Housekeeping se vSak nezabyva jenom uklidem hotelu a pokoja hostt,

ale jedna se o kompletni péci zafizeni. Pracovnici maji tedy na starosti i kontroly evidence
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hotelového pradla, hygienickych prosttedkt v koupelnach, Cisticich prostfedkli a dal§iho

materidlu. (Bfezinovéa a Hordkova, 2022)

Dilezitost housekeepingu mize dokazovat pyramida potieb hosti, kterd je popsana na

obrazku 1.
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A
A

Obrazek 1 Pyramida potieb hostl hotelu
(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyskocilova, 2023)

Podstavec a zaroven nejvetsi plochu tohoto pyramidového diagramu zaujima Cistota a stav
pokoje. To téz dokazuje prizkum potieb zakaznikli pro sektor hotelnictvi (2010), kdy
potieba Cistoty je hned na prvnim misté pozadovanych vlastnosti daného zafizeni. Tento
prazkum je starsi, ale obecné Cistota stale zlstava klicovym faktorem pfi vybéru a nasledné
spokojenosti. Je tedy ziejmé, ze zakaznik hotelu se jako prvni divé na Cistotu a stav nejen

samotného pokoje kde pobyva, ale také na okoli a interiér hotelu. (Vyskocilova, 2023)

Dalsi urovné pyramidy jsou taktéz Gizce spjaty se sektorem housekeepingu. A€ se zda,
ze vtomto diagramu se za personal budou povazovat spiSe pracovnici na recepci nebo
hotelové restauraci, tak i housekeeping pracovnici maji zde svlij podil. Hosté ocekavaji, ze

zameéstnanci budou ochotni pomoci, poradit a zajistit co nejpiijemnéjsi pobyt.

Co se tyce bezpecnosti, tak hosté ocekavaji diraz na jejich bezpecnost a poskytnuti
zdazemi. Pracovnici tady pfispivaji k bezpecnosti pravidelnou kontrolou vefejnych

a soukromych prostor hotelu. Zaroven mizou zjistit pfipadné zdvady na pokojovém
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vybaveni. Spanek je hlavni divod, pro¢ hosté vybiraji hotel a housekeeping je pifimo
zodpovédny za ptipravu posteli. Postele musi byt pohodlné, mit kvalitni matrace, polStare
a prikryvky. Zaroven pracovnici musi dohlizet na hygienické standardy nejen samotné
postele, ale také 1 okoli postele. U koupelnovych dopliki se predpoklada urcita uroven
kvality, zejména v ptipadé rucniki, toaletnich potfeb a dalSich hygienickych pomtcek.
Pracovnici housekeepingu jsou odpovédni za dopliiovani a udrzbu téchto dopliki, tak aby
byly vzdy dostupné. Technické vybaveni je klicové pro zajisténi bezproblémového chodu
housekeepingu. Pracovnici housekeepingu jsou totiz prvnimi, kteti si mizou piipadné vady

vS§imnout. Ti jsou také odpoveédni za nahlaSeni téchto zavad. (Vyskocilova, 2023)

1.3 Zakladni procesy a ukoly housekeeping sektoru

Hlavnim tkolem sektoru housekeepingu je zajistit Cistotu, hygienické standardy, pohodli
a bezpecnost pro hosty. Z toho vyplyva, ze efektivni fizeni lidskych zdroji je v tomto sektoru
zasadni. Pracovnici v tomto sektoru musi byt ditkladné vySkoleni a mit odpovidajici znalosti,
aby poskytované sluzby byly nejvyssi kvality a v€as. (Vyskocilova, 2023) Univerzalni
Sablona pro organiza¢ni strukturu, av§ak neexistuje. Kazdy hotel ma svou standardizovanou
strukturu a té se drzi. Nasledné planovani smén, koordinace ¢innosti a role prostfednika mezi
vedenim a zaméstnanci zajiStuje dany manazer sektoru, (Jayanti, 2023) nckdy taky
Executive housekeeper. (Vyskocilova, 2023) Ptitom ¢isté univerzalni organizacni struktura

neexistuje. Kazdy hotel ma svou standardizovanou strukturu. (Ambedkar, 2021)

1.3.1 Rizeni lidskych zdroji

Pro ¢inné fizeni lidi v tomto sektoru je nezbytné nastavit jasny a jednoduchy systém.
Zameéstnanci musi byt spravné informovani o procesech, které se po nich vyzaduji. Déle je
potfeba efektivni komunikace, a to nejen s nadfizenym pro ucely koordinace, ale také
s recepci, pficemz je nutné komunikovat dostupnost uklizen¢ho pokoje. V neposledni fadé
je klicova spravna motivace. To v§e mlze mit pozitivni vliv nejen na zaméstnance, ale také
1 na samotné hosty hotelu. Z obrazku 1 jasné vyplyva, Ze persondl je hlavni sloZkou

spokojeného hosta. (Vyskocilova, 2023)

Prvni dojem pfi pfijezdu hosta je tedy zasadni. Pokud dorazi do neudrZovaného
prostiedi, miZe to mit zasadni dopad na reputaci hotelu. Uklid by proto nemél byt
podceniovan ani v ptipadé vetejnych prostor, jako jsou chodby, lobby, recepce, restaurace

a dal$i prostory, kterymi hotel disponuje. Sektor housekeepingu se dale zabyva pranim
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a zehlenim lozniho pradla, ru¢nikt a dalSich textilii a mé ptehled o inventaii a vybaveni.

(Jayanti, 2023)

Samotny uklid pokoje je nasledné rozdélen na tklid obsazeného pokoje a na uklid
uvolnéného pokoje. Kazdé zatizeni ma specificky postup a pravidla pro uklid. Timto

zpisobem miize hotel ovlivnit ptipadnou nadkladovost tohoto sektoru. (Vesna, 2020)

Uklid v pribéhu pobytu, tedy jiz obsazeného pokoje, je provadén pro staly pocit istoty
a hygienické trovné. Obvykle se uskutecnuje kazdy den béhem pobytu. Diraz je proto
kladen na odstranéni prachu a vysdvani. V koupelné se provadi vylesténi kohoutkd, umyti
povrchti umyvadla, vany ¢i sprchy a na zavér umyti podlahy. Kromé samotného uklidu by
dany pracovnik mél zkontrolovat technicky stav ndbytku a elektrickych zatfizeni v pokoji.
(Jayanti, 2023) Taktéz je kladen dliraz na soukromi hostti. Pokojské nesmi otvirat skiin€ ani

zasuvky a taktéZ se nesmi dotknout osobnich véci. (Vesna, 2020)

Po odjezdu klienta, krom¢ vySe uvedenych c¢innosti, patii také prevliékani posteli,
vyména ru¢nikll a hygienickych pomicek. Dale je nutny dikladny uklid koupelny, véetné
umyti umyvadla, sprchy ¢i vany a nésledna dezinfekce téchto povrchil. V piipadé potfeby se
provadi i hloubkové ¢isténi. Nutné je také zminit, Ze vySe uvedené se miize menit v zavislosti

na hotelu nebo délce pobytu hosta. (Jayanti, 2023)

1.3.2 Housekeeping jako nakladové stiredisko

Nedilnou soucasti procesti je tedy nejen fizeni zaméstnanct, ale také optimalizace naklada.
I pfes fakt, Ze toto stfedisko ma urcitou vysi trzeb, tak celkova castka je ve vysledku
zanedbatelna. (Vyskocilova, 2019) Pro vypocet ziskovosti v tomto sektoru je stézejni urcit
naklady na jeden pokoj. Nejvyssi pak ndkladovou polozkou bude samotna prace a tedy
zamestnanci. (Lacalle, 2023) Proto je jejich efektivni vyuziti klicové. Hotel miize vyuzit
nejen kmenové zaméstnance, ale také outsourcované pracovniky. Kazd4 varianta ma své
vyhody a nevyhody. Kmenovi zaméstnanci jsou sice levnéjsi, ale méné flexibilni, zatimco
outsourcovani pracovnici jsou drazsi, ale flexibilnéjsi. Je proto nezbytné provést dikladnou

analyzu, ktera varianta je pro hotel vyhodnéjsi. (Vyskocilova, 2019)

Néklady na housekeeping Ize vyjadfit jako pomér €asu potiebného k tklidu jednoho
hotelového pokoje k celkovému poctu pokoji v zafizeni. Pro vypocet ndkladi na tklid
jednoho pokoje je nutné vynasobit celkovy pocet pokojt, které miize pokojské uklidit béhem

jedné smény, hodinovou mzdou zaméstnance. (Lacalle, 2023)
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Druhou nejvétsi polozkou nakladd jsou Cistici prostfedky. Tato polozka je vSak
jednodussi na fizeni diky existujicim optimalizacnim systémim. Redukuje se tak pocet
prostiedkli, zvySuje se jejich u¢innost a snizuji se naklady. Zaroven se v cen¢ systému

zahrnuje 1 Skoleni zaméstnancti pro spravné pouzivani. (Vyskocilova, 2019)

Pro efektivni fizeni ndkladli poméhaji tvorby plant neboli budgetii. Pro sestaveni je
nezbytné mit informace o planovaném poctu obsazenych pokojti a ndklady na jeden pokoj,
které jsou nutné sledovat ve skute¢né spotiebé za jeden mésic. Tuto spotiebu lze zjistit skrz
inventury. Vysledny plan by tedy mél obsahovat tyto polozky: zaméstnanci, prani pradla,
nakup lozniho pradla, Cistici prosttedky, spotiebni predméty, tiskoviny, obnovu uniforem

a pripadné pokud hotel vyuziva, tak outsourcing. (Vyskocilova, 2023)

1.4 Faktory ovliviiujici kvalitu a efektivitu housekeeping sluzeb

Hlavnim faktorem, ktery ovliviiuje kvalitu a efektivitu housekeepingu jsou bezesporu
zameéstnanci. Nejenom, ze je to nejvetsi nakladovou polozkou tohoto sektoru, ale kvalita
prace ma i signifikantni podil na spokojenosti klienta. Proto by dané odd¢leni, které ma na
starosti nabor zaméstnancl, mélo mit jasnou predstavu nejen o pozadovaném poctu
pfijimanych lidi, ale také mélo mit stanovené poZadavky na vzdé€lani ¢i praxi.
Kompetentnost zaméstnance je klicova pro kvalitu a efektivitu odvedené prace.

(Jayanti, 2023)

K dal§im vyznamnym faktorim ovlivitujicim efektivitu housekeeping sluzeb patii také
sezonnost a s ni spojena fluktuace poptavky, ktera mize mit pfimy dopad na planovani
personalnich kapacit a dostupnost pracovnikll. Zde je tfeba se zaméfit na pruznou reakci na
meénici se potieby ubytovanych hostl. (Vyskocilova, 2023) Dale mohou proces negativné
ovlivilovat neefektivné nastavené interni standardy nebo opakované se vyskytujici negativni
zpétna vazba od hostll, jez Casto signalizuje nedostatky v personalni pfipravenosti nebo

v fizeni kvality sluzeb. (Jayanti, 2023)

1.4.1 Zaméstnanci

Pii nastupu zaméstnance je pak dilezit¢ dbat na kvalitné koncipované pozadavky
a naslednou komunikaci téchto pozadavkl. Pracovnik musi pln€ rozumét pokyniim, aby
vysledna prace byla kvalitni a efektivni, proto je nutné zavést systém pro distribuci téchto

informaci. Klicové aspekty tohoto systému pak jsou:
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e Zavedeni jednoduché rutiny: Ta bude popisovat vSechny procesy od piichodu
do préce, ptipravu uklidovych voziku a jejich rozmisténi, které pokoje budou

ten den uklizené az po hygienické a bezpecnostni standardy.

e Komunikace a tréninky: Spravnd komunikace je zasadni. Pro prolomeni
komunikacni bariéry se mtize vyuzit napiiklad grafickd znazornéni pozadované
prace. V tomto ohledu vedouci pracovnik musi zaujmout nejen roli
komunikac¢niho kanalu, ale také roli trenéra, kdy pravidelné tréninky mtizou mit

pozitivni vliv na vyslednou efektivitu a kvalitu prace.

e Motivace: Potfeba motivace je nezbytnd k dosazeni pozadovanych cild

v sektoru housekeepingu. Zde je tieba motivovat nejen hmotné, ale i slovné.

e Koordinace: Zde je dulezité spravné rozdélit kompetence mezi jednotlivé
zaméstnance. Cilem vedouciho pracovnika je pak vytézit z pracovniki

maximum. (Vyskoc¢ilova, 2023)

1.5 Budgeting a kontrola nakladi

Dulezité funkce housekeeping managementu jsou operace s kapitalem. Jak jiz bylo zminéno
v podkapitole 1.3.2., tak housekeeping sektor je ndkladové stfedisko, a proto je nutnost
kontroly nakladii a rozpoctovani je zésadni. Tvorba rozpoctd vyzaduje urcitou miru
zkuSenosti a praxe, jelikoz jsou sestavovany na zaklad€ dat z minulosti. Prace s daty a jejich
dopad na budoucnost je stéZejni kvalitou pracovnika. Na zaklad€ budgetingu se pak délaji
plany nakupti produktt a sluzeb. Je nutné zabezpedit spravny pocet, cenu a kvalitu tak, aby
byl zajistén bezproblémovy chod hotelu. (Jayanti, 2023) Aktivni podileni manazerti na
tvorbé rozpoctl vede i1 k nasledné motivaci k plnéni cili a zarovei tim ovliviiuji a kontroluji
¢innost hotelu. Sestavovani je pak na tvaru controllingu podniku, jehoz pracovnici tohoto

sektoru izce spolupracuji s manazery. (Bfezinova a Horakova, 2022)

Vysi rozpocti muze dale ovlivnit zplisob, jakym podnik provadi kontrolu nakladi a fidi
své finan¢ni toky. Nejjednodussi zplsob, jak podnik mlze zredukovat naklady je ,,pracovat
jako tym*. Pfi spravné komunikaci a domluvé na danych procesech v tomto sektoru mutze
dojit nejenom ke zminéné redukci ndkladd, ale mize to mit zaroven pozitivni vliv na
spokojenost zaméstnanci a zdroven to muze podpofit produktivitu. (Lacalle, 2023)
K efektivnimu fizeni nakladi miize ptispét také vyuziti modernich technologii zamétenych

na monitoring pracovnich procesii a analyzu provoznich dat. Digitalni nastroje umoznuji
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manazerum housekeepingu ziskat prehled o aktualnim stavu tuklidovych praci v redlném case
a vyuzit pokrocilé analytické néstroje k vyhodnoceni provoznich metrik. Konsolidace téchto
dat do ptehlednych reportii pak umoziuje vedeni hotelu pfijimat informovand rozhodnuti

vedouci k optimalizaci finan¢nich a provoznich vysledki. (Puglisi, 2024)
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2 FINANCNI VYKONNOST PODNIKU

Dilezitost finan¢niho hodnoceni podniku dokazuji neddvné ekonomické krize. Tyto krize
ovlivnily hospodafeni téméf vech firem. (Vochozka, 2020) Podle Kisel'akové a Soltés
(2017) neni finanénimu fizeni malych podnikl pfipisovan dostatecny vyznam, a to i pies
teoreticky vyznam problematiky finan¢niho fizeni. Majitelé se stale vénuji pouze absolutnim

ukazatellim, jako je vysledek hospodaieni, naklady a vynosy, rentabilita a zadluzenost.

Zékladem finan¢ni vykonnosti je financni planovani a analyza, jejichz hlavnim cilem
je poskytovat relevantni informace pro spravné fizeni podniku a napliovani jeho
strategickych cili. (Alexander, 2018) Finan¢ni fizeni pak muze byt efektivni za podminky
stabilniho finan¢niho systému, tedy systému, ve kterém se podnik nachazi a podnika.
Nezvladnuti naptiklad inflace mize byt pro firmu katastrofalni a vést k jejimu krachu.

(Kalouda, 2019)

2.1 Vykonnost podniku

Vykonnost podniku, podle Alexandra (2018), zahrnuje kroky, které planuji, posuzuji,
vylepsuji a dohlizi na dtlezité aktivity v podniku. Proces managementu vykonnosti podniku
shrnuje obrazek 2. Kli¢em k vykonnému podniku je spravné fidit podnikové finance. Ty lze
chépat jako zdroj financovani podnikatelskych aktivit, nebo také jako mnoZina aktivit
spojenych s finan¢nimi zdroji, smétujici k realizaci téchto aktivit. (Kalouda, 2019) Toto
finan¢ni fizeni je pak rozdéleno do jednotlivych ¢innosti. Prvni ¢innost je finan¢ni planovani,
které v konkrétnich ¢islech zobrazuje cile. Nésleduje proces finanéniho rozhodovani
o optimalnim zpisobu ziskavani finan¢nich prostfedkl. Tteti Cinnosti je management
finan¢nich procest, ktera je spojend s pravidelnou organizaci a fizeni. Posledni ulohou je
finan¢ni analyza podniku a kontrola, kterd bude popsdna v nasledujicich podkapitolach.

(Kiselakova a Soltés, 2018)
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Stanovenicili

Planovani

Hodnoceni -
realizace

Odpovédnost Realizace

Monitorovani

Obrazek 2 Piehled procesu fizeni vykonnosti

(zdroj: Alexander, 2018)
2.2 Vyznam a cile finan¢ni analyzy v hotelovém primyslu

Podle Vochozky (2020) je finan¢ni analyza formalizovana metoda, kterd umoznuje ziskat
pfedstavu o finanénim zdravi podniku. Podle Knapkové et al. (2020) finan¢ni analyza slouzi
ke komplexnimu zhodnoceni finan¢ni situace podniku. Obé vysvétleni jsou témeért totozné
a shrnuji cil finan¢ni analyzy, a to zjistit finan¢ni stav podniku. Analyticky a systémovy
pristup umoziuje efektivni hodnoceni jednotlivych ukazatelli, coz ptedstavuje jeho hlavni
vyhodu (Vochozka, 2020) a zaroveit umoZiluje manaZertim se spravné rozhodovat, naptiklad
pfi rozhodovani o ziskavani, alokovani a wurCeni optimdlni struktury kapitalu.

(Knapkova et al., 2017)

Avsak nutno zminit, ze tento piistup si klade znacny diraz na znalosti a zkuSenosti
manazera, ktery analyzu provadi. (Vochozka, 2020) Také tento ndstroj stavi na datech
zminulosti a jak se podniku finanén€ dafilo. To mize pozitivné¢ ovlivnit budoucnost

podniku, kdy manazeti mizou optimalizovat fizeni kapitalu. (Knapkova et al., 2017)

Pro uskute¢néni analyzy je nutné ziskat kvalitni a komplexni data. Tyto data lze ziskat
z Ucetnich vykazi jednotlivych spole¢nosti. (Rickova, 2019) Kromé rozvahy, vykazu ziskii
a ztrat a prehledu o penéZnich tocich, se taktéZ muize pro hodnoceni finan¢niho zdravi
spolecnosti vyuzit 1 zpravy od vrcholového vedeni, vedoucich ¢i auditorti, dale ze statistik
nebo také ze zpravodajstvi. (Knapkova et al., 2017) Uzivateli pak jsou nejenom samotni
vedouci a manazefi podniku, ale také externi zainteresované subjekty a osoby, jako stat,

banky a véfitelé, investoti, obchodni partneii a konkurence. (Vochozka, 2020)
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Pro hotel, stejné jako pro jiny podnik, je cilem maximalizace trzni hodnoty. Touto
hodnotou se rozumi thrn trznich hodnot podilii na majetku hotelu vSech jeho vlastnikd.
Dalsim klicovym cilem hotelu je zajistit nepietrzity provoz a udrzet kontinuitu fizeni bez
omezeni poskytovanych sluzeb. Je proto nezbytné najit rovnovahu mezi ziskovosti
a finan¢ni stabilitou, aby hotel maximalizoval svlij vynos, aniz by se vystavil riziku
bankrotu. Implementace efektivnich méficich systémt v radmci housekeepingu a dalSich
hotelovych sluzeb miize vyznamné piispét ke zvysSeni financni vykonnosti a celkové

efektivity provozu. (Bfezinova a Hordkova, 2022)

2.3 Tradi¢ni ukazatelé vykonnosti

Tyto ukazatele, nebo také nazyvané pomérové ukazatele, jsou stale nejcastéji vyuzivanym
rozborovym postupem. Zakladni podklad ptedstavuji ucetni vykazy. (Rickova, 2019)
Nejtradi¢néji je definovano pét zakladnich okruhi ukazatelii, kde patii analyza rentability,
aktivity, likvidity, zadluZenosti a finan¢niho trhu. Jako Sesty okruh je nékdy zminovan okruh
orientovany na cash flow. (Kalouda, 2019) Kazdy ukazatel m4 také své doporucené hodnoty,
které vychazi z praxe, avSak uzivatel by mél byt opatrny. Kazdy podnik je specificky, a proto
mohou byt v nékterych pripadech urcité ukazatele, které prekracuji doporucené hodnoty, pro

dany podnik ptinosné. (Knapkova et al., 2017)

2.3.1 Ukazatel rentability

Ukazatel rentability slouzi k vyhodnoceni toho, jak efektivné podnik vyuziva sviij kapital
k dosazeni zisku. (Kalouda, 2019) V né&kterych zdrojich je uvadén pojem rentabilita jako
ziskovost. Toto tvrzeni neni zcela spravné, piedevSim z divodu slozeni jednotlivych
ukazatelti. Citatel obsahuje polozku souvisejici s vysledkem hospodafeni, zatimco
jmenovatel predstavuje urcity typ kapitalu. Rentabilita tedy porovnava veli¢inu tokovou

a stavovou. (Rickova, 2019)

Rentabilita celkového vlozeného kapitalu (ROA) méfi produkéni silu podniku.
(Knapkova et al., 2017) Zisk v ¢itateli miiZze do vzorce vstupovat ve vice podobach. Klasicka
varianta rentability vyuziva Cisty zisk (EAT). Pro ti¢ely porovnani dvou podniki s rozdilnym
danovym zatizeni je nejvhodnéjsi vyuzit zisk pred zdanénim zvySeny o uroky. Pro
zhodnoceni nejen poméru vlozenych prostiedki a zisku, ale 1 se zhodnocenim ciziho kapitalu

je vyuzivan Cisty zisk, avSak zvyseny o zdanéné uroky. (Ruckova, 2019)
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ROA = 25K M
aktiva

Rentabilita vlastniho kapitdlu (ROE) méfi vynosnost kapitalu, ktery byl do podniku
vlozen akcionafi nebo jeho vlastniky. Zde plati, ze vysledna hodnota ROE by neméla byt
niz8§i nez urokova mira bezrizikovych cennych papird, protoze by investory odradila od
investovani. (Rickova, 2019) Tento rozdil mezi trocenim vkladi a rentabilitou se nazyva

rizikova prémie. (Knapkova et al., 2017)

zisk )
ROE = - —
vlastni kapital

Rentabilita trzeb (ROS) vyjadiuje, kolik podnik dosahuje zisku pfi jedné koruné trzeb,
nebo také, jaké ma podnik ziskové rozpéti. (Rtckova, 2019) Stejné jako u ukazatele ROA
mize byt Citatel vyjadien v riznych podobéach. Pfi porovnani dvou podnikli je vhodné
v Citateli pouzit zisk pied zdanénim a odectenim urokt (EBIT). Dale se v Citateli miize

objevit zisk po zdanéni (EAT) a zisk pfed zdanénim (EBT). (Knéapkova et al., 2017)

zisk
ROS (3)

- trzby

2.3.2 Ukazatel likvidity

Likvidita vyjadiuje, jak dobie je podnik schopny pokryt své kratkodobé zavazky dostupnymi
prostredky. (Knapkova et al, 2017) Rickova (2019) ve své monografii uvadi, ze likvidita
urcité slozky predstavuje vyjadieni vlastnosti dané slozky rychle a bez velké ztraty hodnoty
se pfeménit na penézni hotovost. Ukazatele likvidity porovnavaji prostfedky, kterymi mtize
podnik hradit své zdvazky (Citatel), s hodnotou kratkodobych zavazki (jmenovatel).
(Kalouda, 2019) Nedostatek likvidity vede k neschopnosti hradit své kratkodobé zavazky
a zaroven vyuzit potencialni ziskové prilezitosti. Dlisledkem toho podnik ztraci platebni

schopnost, kterd miize vést k bankrotu. (Ruckova, 2019)
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Bézna likvidita, nebo také likvidita tfetiho stupné, udava pokryti ob&éznych aktiv vici
kratkodobym zavazkiim. (Knapkova et al., 2017) V tomto kontextu lze zminit zlaté pravidlo
financovani, podle kterého by kratkodoba pasiva neméla byt hrazena z dlouhodobych zdrojt.
(Kalouda, 2019) Doporuc¢ené¢ hodnoty ukazatele se pohybuji vrozmezi 1,5 — 2,5.
(Rackova, 2019)

obézna aktiva 4)
kratkodobé zavazky

béina likvidita =

Likvidita druhého stupné, tedy pohotova likvidita, je vyjadfena jako schopnost
vyrovnavat zavazky bez prodeje zasob. (Kalouda, 2019) Zde doporucené hodnoty nabyvaji
hodnot 1 — 1,5. Z toho vyplyva, ze pii hodnoté rovné jedné je podnik schopen vyrovnavat
své zavazky. (Ruckova, 2019) Kdezto pti hodnoté mensi nez jedna neni schopen uhradit své

zavazky a miize dojit k prodeji zasob. (Knapkova et al., 2017)

obézna aktiva — zasoby ®)

hotova likvidita =
POROToVa ARVIEIa = 2 tkodobé zavazky

Poslednim ukazatelem je likvidita prvniho stupné, nebo také hotovostni (okamzita)
likvidita. Do ukazatele vstupuji nejlikvidnéj$i polozky rozvahy, tedy pohotové zdroje.
Zastupci jsou penézni zdroje na uctech v bankach a v pokladnég, nebo také cenné papiry
a Seky. (Rackova, 2019) Doporucené hodnoty jsou v rozmezi 0,2 — 0,5, kdy vyssi hodnoty
tohoto ukazatele muizou naznaCovat neefektivni vyuziti financ¢nich prostfedki.

(Knapkova et al. 2017)

obézna aktiva — zasoby — pohledavk
hotovostni likvidita = y—p Y (©)

kratkodobé zavazky

Velmi blizky ukazatelim likvidity je téZ vypodet &istého pracovniho kapitalu (CPK).
Vypodet je definovan jako rozdil mezi ob&znymi aktivy a kratkodobymi zavazky. Cisty

pracovni kapitél Ize také chapat jako finan¢ni polstar, tedy jako Cast prostfedkd, které by
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nadale umoznily podniku v omezeném rozsahu pokracovat v jeho ¢innosti pii nutnosti splatit

kratkodobé zavazky. (Ruckova, 2019)

2.3.3 Ukazatel zadluzenosti

Zadluzeni podniku vyjadtuje, do jaké miry vyuziva cizi zdroje k financovani své Cinnosti.
Jinak feceno, ukazuje, kolik dluhti podnik ma. (Rackova, 2019) Jde tedy o pomér vlastnich
zdrojii a cizich zdroji. (Kalouda, 2019) Pfiméfend mira zadluzeni miZze byt pro podnik
piinosna, protoze cizi kapital byva obvykle spojen s niz§imi naklady nez kapital vlastni.
Podnik tedy vyuziva dafiového efektu, kdy vyuZzitim ciziho kapitalu snizuje daiiové zatizeni.
(Knapkova et al., 2017) Firma by méla byt obzvlast’ obezietna pii stanoveni své kapitalové
struktury, ta ma nejen vliv na zdravy finan¢ni rozvoj, ale také na rozvoj podniku jako

takového. (Ruckova, 2019)

Za zakladni ukazatel zadluZeni se povaZuje ukazatel celkové zadluZenosti. V odborné
literatufe jsou stanoveny doporuc¢ené hodnoty v rozmezi 30-60 %, ale pii hodnoceni

zadluzenosti je nutné zohlednit také odvétvi, ve kterém firma pisobi. (Knapkova et al., 2017)

) 5 cizi zdroje (7)
celkova zadluzenost = —————
aktiva

Ukazatel miry zadluZenosti slouzi k posouzeni poméru ciziho a vlastniho kapitalu. Je
zvlaste dilezity pro véfitele, ktefi se rozhoduji, zda podniku poskytnou finan¢ni prostredky.

(Knapkova et al., 2017)

cizi zdroje )

mira zadluzenosti = . —
vlastni kapital

Pro posouzeni dluhového =zatiZzeni, je vyuzivan ukazatel urokového kryti.
(Ruckova, 2019) V odborné literatuie se casto uvadi, ze doporucena hodnota tohoto
ukazatele by méla byt vyssi nez pét. Pokud je hodnota rovna jedné, znamena to, Ze podnik
vytvoril dostate¢ny zisk na thradu urokt véfitelim, avSak jiz ne na splaceni dani a vyplatu

podilu na Cistém zisku. (Knapkova et al., 2017)
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EBIT 9)
nakladové uroky

urokové kryti =

2.3.4 Ukazatel aktivity

Tyto ukazatele umoziuji posoudit, zda je velikost jednotlivych druhli aktiv v rozvaze
adekvatni ve vztahu k aktudlnim ¢i budoucim hospodatskym aktivitdm podniku.
(Knapkova et al., 2017) Cilem je zjistit, jak firma hospodafi se svymi aktivy a jejich

jednotlivymi slozkami a jaky dopad to ma na jeji vynosnost a likviditu. (Rickova, 2019)

Obrat aktiv vyjadiuje celkové vyuziti aktiv, jinak feCeno kolikrat se celkova aktiva
obrati za rok. (Vochozka, 2020) Vysledna hodnota by méla byt co nejvyssi, pfiemz
doporucend minimalni hodnota je 1. Nizké hodnoty tohoto ukazatele naznacuji neefektivni

vyuziti majetku a omezenou disponibilitu. (Knapkova et al., 2017)

trzby (10)
aktiva

obrat aktiv =

Ukazatel obratovosti zasob, je konstruovan tak, Ze ve jmenovateli misto aktiv figuruji
zasoby. Dale 1ze sestavit ukazatel doby obratu zasob, ktery vyjadiuje, jak dlouho jsou ob€zna
aktiva vazdna ve form¢ zasob. (Ruckova, 2019) Tento ukazatel 1ze zaroven povazovat za
indikator likvidity, pokud jsou zéasoby tvofeny hotovymi vyrobky nebo zboZzim.

(Vochozka, 2020)

zasoby (11)

doba obratu zasob =

Sestaveni ukazatele pohledavek je obdobné jako u obratovosti zasob, avSak ve vzorci
jsou misto zasob pouzity pohleddvky. Doba obratu pohledavek vyjadiuje, jak dlouho je
majetek podniku vazan ve formé¢ pohleddvek. (Rickova, 2019) Zde plati, Ze ¢im delsi je
doba splatnosti pohledavek, tim déle poskytuje podnik svym odbératelim bezplatny
obchodni uvér. (Vochozka, 2020)
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2.4 Modely pro méreni vykonnosti

Méifeni vykonnosti podniku je klicovym aspektem financniho fizeni, nebot umoznuje
efektivni analyzu financni stability, identifikaci slabych mist a hledani moznosti
optimalizace. Krom¢ tradi¢nich pomérovych ukazatelli, jako jsou ukazatele rentability,
likvidity ¢i zadluzenosti, 1ze vyuzit i pokrocilejsi analytické modely, (Alexander, 2018) které
v kombinaci s finan¢ni analyzou pfinaseji komplexnéjsi pohled na vykonnost podniku a jeho

fizeni. (Knapkova et al., 2017)

2.4.1 Tradi¢ni modely

Analyza absolutnich ukazatelii je zakladni néstroj pro hodnoceni vykonnosti. Jejim
zédkladnim prvkem je technika procentniho rozboru (Cizinska, 2018) a nasledna analyza

vyvojovych trendt. (Knapkova et al., 2017)

Horizontalni analyza je jednim z kliCovych nastrojii finanéni analyzy, nebot se
zaméfuje na Casovy vyvoj finan¢nich ukazatell. Jeji hlavni slozkou je Cas, protoze sleduje
zmény hodnot v pribéhu nékolika obdobi. Zde je také nutné tvotit dostate¢né dlouhé casové
fady, aby analytik mohl pfesné interpretovat vysledky a nésledné analyzovat trend.

(Ruckova, 2019) Vypocet se provadi nasledovné:

absolutni zména = ukazatel; — ukazatel;_, (12)

absolutni zména = 100 (13)
ukazatel;_,

zmeéna % =

Vertikalni analyza se zamétuje na procentudlni vyjadieni jednotlivych slozek ucetnich
vykazll, a tim umoziuje 1épe pochopit strukturu finan¢nich vykazi. Hlavni princip spociva
v porovnani jednotlivych polozek viici celkové hodnoté¢ urcitého vykazu.
(Knapkova et al., 2017) Diky této metod¢ lze identifikovat disproporce v nékladové
struktufe, zmény ve financovani podniku ¢i trend v rastu ur€itych slozek vykazi. Vypocet

vertikalni analyzy se provadi podle vzorce:
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polozka v u€etnim vykazu

(14)

podil sledované polozky = ( ) * 100

celkova hodnota vykazu

Tato metoda se Casto vyuziva v kombinaci s horizontalni analyzou, nebot” spolecné

poskytuji uceleny pohled na vyvoj i strukturu financni situace podniku. (Ruckova, 2019)

2.4.2 Moderni modely

Jednim z modernich pfistupii k méfeni vykonnosti je Business Performance Management
(BPM), ktery piedstavuje uceleny rdmec pro hodnoceni podnikové vykonnosti.
BPM zahrnuje nejen méfeni klicovych metrik, ale i jejich integraci do strategického
planovani a rozhodovacich procest. (Alexander, 2018) Mezi vyuzivané metody patii metoda
SMART, ktera vyjadiuje, ze cile by mély byt: specifické, méfitelné, ptifaditelné, realistické
a Casove ohranicené. Dalsi dulezité metody jsou sbér dat a jeji analyza, identifikace
ptilezitosti pro zlepSeni a sledovani kli€ovych indikator (KPI). Podnik zde sleduje

naptiklad zisk, marzi, nebo obsazenost hotelu. (Fathom, 2024)

Dal$im vyznamnym modelem je koncept ekonomického zisku, ktery se zamétuje na rozdil
mezi provoznim ziskem po zdanéni a ndklady na kapital. Tento pfistup pomaha organizacim
posuzovat, zda generuji skutecnou hodnotu pro své akcionére. (Alexander, 2018) Piibuzny
je pak model ekonomické piidané hodnoty (EVA), ten se zaméfuje na vypocet
ekonomického zisku spolecnosti, tedy rozdilu mezi provoznim ziskem po zdanéni a ndklady
na kapitdl. Ukazatel ma mnoho vyjadieni, avSak nejCastéj$i je nasledujici:

(Knapkova et al., 2017):

EVA = zisk z hlavni ¢innosti po zdanéni — WACC * kapital vazany v aktivech  (15)

2.4.3 DalSi modely pro méreni vykonnosti

Nutné je taktéz zminit metodu benchmarkingu. Jde v podstaté o srovnani vykonosti jedné
firmy s druhou s cilem vylepsit obchodni procesy. Benchmarking nespociva jen ve srovnani
vysledkt s konkurenci, ale pfedstavuje také zptisob, jak identifikovat pfilezitosti k inovacim
a efektivnéjSimu nastaveni procesii. (Vochozka, 2020) Podnik by se v§ak nemél omezit na
srovnani pouze v odvétvi, ve kterém podnika. Rozsifeni benchmarkingu na nejlepsi praktiky

napfi¢ riznymi sektory mize piinést cenné poznatky. Co se tyce hotelového primyslu, tak
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lze porovnavat nejen naklady na housekeeping sluzby, ale také efektivitu procest a fizeni

naklada vici nejlepsim praktikdm v odvétvi. (Alexander, 2018)

Velmi uziteCnou metodou je téz Dupontiv model. Ten stavi na ukazateli ROE
a nasledn¢ ho rozklada na tii slozky: ziskovou marzi, obrat aktiv a financni paku. Tento
rozklad umoziuje detailnéjsi analyzu faktorti ovliviiujicich vykonnost podniku a je Siroce

vyuzivéan ve finan¢ni analyze podniki. (Alexander, 2018)

Meéiit vykonnost lze také v oblasti fizeni lidskych zdrojt. I v tomto ptipad¢ Ize vyuzit
vybrané ukazatele, které slouzi k monitorovani produktivity prace. Faktory ovliviiujici
produktivitu prace byly jiz popsany v kapitole 1.4.1. Pro Gcely vyhodnoceni lze aplikovat
nasledujici vypocty: (Workintense.cz, 2022)

tzby (16)
pocet zaméstnancl

trzby na zameéstnance =

osobni naklady (17)
pocet zaméstnanci

osobni naklady na zaméstnance =
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3 OPTIMALIZACE NAKLADU A ZVYSENI FINANCNI
VYKONNOSTI

Efektivni fizeni nakladt je klicovym faktorem ovliviiyjicim finan¢ni vykonnost hotelt.
Vzhledem k vysoké nakladovosti nékterych hotelovych operaci, jako jsou housekeeping
sluzby, je nutné¢ hledat zptsoby, jak minimalizovat vydaje a zaroven zajistit kvalitu
poskytovanych sluzeb. (Bfezinova a Hordkova, 2022) Ackoliv se zda, ze optimalizace je
Cisté matematicka teorie, tak mnoho situaci z redlného zivota mize piesvédcit o opaku.
Ptikladem mulze byt vybér oblibené pochutiny v obchod¢, kde se spotiebitel snazi najit
takovou, kterd co nejlépe splni jeho ocekdvani a piinese maximalni uspokojeni.

(Diwekar, 2020)

3.1 Definice a cile optimalizace

Optimalizace nékladl je proces, jehoZ cilem je sniZit vydaje pii zachovani nebo zlepSeni
kvality sluzeb. (Masaic, ¢2025) V hotelovém prumyslu se optimalizace soustiedi na
nakladova stiediska, jako jsou housekeeping sluzby, logistika, marketingové sluzby a dalsi.

(Btfezinova a Horakova, 2022)

Podle Alexandera (2018) je klicem k UspéSné optimalizaci nejen samotné sniZeni
nakladu, ale také zlepSeni vyuziti zdrojii a efektivity procest. Tento pfistup umoziuje
podnikiim nejen snizovat vydaje, ale také zvySovat hodnotu pro zakazniky. To se
dlouhodobé pozitivné odrdzi na jejich finanéni vykonnosti. Dle Vochozky (2020) mezi
hlavni cile optimalizace patii: zlepSeni nakladové efektivity, zvySeni rentability sluZeb,

implementace modernich technologii pro fizeni ndkladii a benchmarking.

3.2 Priklady optimaliza¢nich metod pro housekeeping

Jak jiz bylo diive zminéno, tak jednou z nejvétsich ndkladovych poloZek hotelového provozu
je housekeeping, proto je jeho efektivni fizeni klicové. (Vyskocilova, 2019) Mezi hlavni

metody optimalizace nékladl v sektoru housekeepingu patii:

3.2.1 Standardizace tiklidovych procesi

Podle Lacalle (2023) muze byt optimalizace procesti dosazena zavedenim jednotnych
uklidovych standardii. Ty zahrnuji pfesné definované postupy pro uklid pokoji, casové
normy, efektivni organizaci prace zaméstnanct, ale také jejich motivaci. Vyskocilova (2023)

uvadi nasledujici zasady pro G¢inné fizeni lidi:
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e Nastaveni systému (spravna a vécnd informovanost zaméstnancii),

e komunikace a tréninky (rozbiti komunikac¢ni bariéry),

e motivace, rozvoj a vzdélavani (motivace nejen hmotna, ale i slovni),
e piijemné prostiedi,

e planovani dlouhodobé, sttednédobé a kratkodobé,

¢ koordinace (spravné rozdéleni kompetenci).

3.2.2 Outsourcing

Outsourcing je zejména vyhodny v obdobi sezénnich vykyvi. Externi zajistovani sluzeb
muze byt pro hotel skvélym néstrojem pii nedostatku internich zaméstnanct, avSak zavislost
na dodavatelich téchto sluzeb miize mit i negativni dopady. Hotel by si tuto sluzbu mél
pojistit kvalitnimi smlouvami véetné sankci. Zejména pii nekvalitné€ provedené prace, ktera
muze zpusobit reputacni problémy. (Bfezinova a Hordkova, 2022) Hotel by proto mél vybér
svych zaméstnancti peclivé zvazit, nebot’ jak jiz bylo zminéno v podkapitole 1.3.2. kazda

varianta ma své vyhody a nevyhody. (Vyskocilova, 2019)

3.2.3 Implementace technologickych FeSeni

Technologie se stavaji nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota. V hotelnictvi tyto
technologie umoznuji monitorovat a fidit tklidové prace a mnoho dalSiho, co jiz bylo
popsano v kapitole 1.1.3. Automatizace procesti v rdmci provozu hotelu miize vést i kromé
uspory nakladu, také ke zvyseni produktivity, a to zejména v sektoru housekeepingu. Tato
automatizace miize pomoc s planovanim smén a ke sledovani vytizenosti pokojskych. To

vSe za pomoci softwaru. (Lacalle, 2023)

3.2.4 Redukce nakladi na spotiebni material

Efektivni fizeni spotieby Cisticich prostfedkl a lozniho préadla je dulezité pro dlouhodobou
udrzitelnost. Biezinova a Hordkova (2022) doporucuji zavedeni systémti kontroly spotieby.
Podle Vyskocilové (2024) by se hotel mél zaméfit na sledovani skute€né mésicni spotieby
v kusech, ale i v ménové jednotce. Pokud jsou tyto udaje peclivé evidovany, 1€pe se nastavuji

vzorce a urcuje se historie naklada.
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3.2.5 Linearni optimalizace

Lineéarni optimalizace, také ozna¢ovana jako linearni programovéani, je matematicka metoda
pouzivana k nalezeni optimdlniho feSeni pifi splnéni danych podminek. Cilem je tedy

maximalizace nebo minimalizace urcité subjektivni funkce. (Nayak, 2021)

Historicky bylo cilem linearniho programovéni tvorba optimalnich planti, zejména
v oblasti vojenského planovani a prepravy surovin. Postupné se vSak rozsitil do dalSich
oblasti. Krom¢ matematické ekonomie a managementu se téz nachdzi v informatice.

(Matousek, 2006)
Obecna forma linearni rovnice podle Wernera (2018) je:

a1 x1+...+ax, = b (18)

Kromé rovnic se v linearnim programovani ¢asto pracuje i s nerovnicemi. Vzorec tedy misto

znaménka ,,=* nahrazuje ,,<* nebo ,,=>*. To rozsifuje moznosti definice v modelu.

Jak jiZ bylo vySe uvedeno, linearni programovani lze vyuzit napfic rliznymi obory. Ve
vyrobnich podnicich miiZze slouzit k maximalizaci ziski a ke sniZeni naklada.
V energetickém primyslu se vyuziva naptiklad pro optimalizaci vyrobnich kapacit.
Vyznamné vyuziti nachazi pfi planovani pracovnich smén, a tim pomahd minimalizovat

personalni naklady. Obecné lze tedy identifikovat tyto funkce (Geeksforgeeks, 2024):
e nastroj pro efektivni alokaci zdrojd,
e podpora pii rozhodovacich procesech,
e Siroka vyuZitelnost,

e schopnost pfemény redlnych problémi do matematicky fesitelné podoby.

3.3 Moziny dopad optimalizace na finan¢ni vykonnost

Optimalizace je vyznamny nastroj ke zlepSeni finan¢ni vykonnosti, proto je spravna aplikace

je nezbytna k dosazeni tohoto cile. Biezinova a Hordkova (2022) zduraziuji, Ze:
e SniZeni ndkladl v housekeeping sluzbach mizZe zvysit celkovou ziskovost hotelu.

e Efektivnéjsi vyuziti pracovnich sil snizuje potfebu nadmérného zaméstnavani

a snizuje personalni naklady.
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e Implementace technologickych feseni miize zlepsit kvalitu sluzeb a zaroven piispét

k dlouhodobé udrzitelnosti podnikani.

Pro dlouhodobou finan¢ni stabilitu jsou taktéz klicové metody méteni a vyhodnocovani
pomoci KPI a benchmarkingu. Pokud hotel spravné nastavi ukazatele vykonnosti
(napft. naklady na tklid na pokoj, ¢as potiebny na tklid, spokojenost hostii s Cistotou), muize

piesné sledovat efektivitu optimalizacnich opatieni. (Alexander, 2018)
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4 ANALYTICKE METODY VYUZITE V PRACI

Jak jiz bylo uvedeno, cilem této prace je zvySeni finan¢ni vykonnosti vybrané¢ho hotelu
prostiednictvim optimalizace v housekeeping sektoru. V této kapitole budou popsany
jednotlivé analytické metody, které jsou vyuzity v praktické ¢ésti prace a na jejich zaklade

jsou navrzena konkrétni doporuceni vedouci k jeji optimalizaci.

Jednou zuvodnich metod je SWOT analyza, ktera slouzi k identifikaci silnych
a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb spolecnosti Lazn¢ Luhacovice, a. s. Dale byla vyuzita
PEST(LE) analyza k posouzeni SirStho makroekonomického kontextu. Tyto néstroje jsou
zahrnuty pro porozuméni podnikatelského prostiedi. Jsou vyuzity a teoreticky popsany pfi

uvodnim zhodnocenim postaveni spolecnosti.

Rovnéz jsou zde vyuzité metody finanéni analyzy. Je zde posouzena majetkova
a finan¢ni struktura pomoci vertikalni analyzy, dale klicové ukazatele rentability, likvidity,
zadluzenosti a aktivity. U ukazatele zadluzenosti je posuzovana celkova zadluzenost a mira
zadluZenosti, a u ukazatele aktivity se sledoval obrat a doba obratu aktiv a zasob. Soucasti
hodnoceni je také analyza produktivity prace, konkrétn€¢ pomoci ukazatelii trzby na
zaméstnance a osobni ndklady na zamé&stnance. Tyto metody jsou zde vyuzity v kontextu

hotelového provozu se zamétenim na sektor housekeepingu.

V Casti prace veénované analyze a optimalizaci housekeepingovych sluzeb hraje
klicovou roli terénni analyza. Ta se zamé&fuje na méfeni ¢asové narocnosti utklidovych
¢innosti. Na jejim zékladé dale stavi analyza smérodatnych odchylek, jez umoZnila
porovnani naméfenych Casil a identifikaci faktord ovliviijicich jejich proménlivost. Tyto
faktory byly dale rozpracovany formou kvalitativni analyzy prostiednictvim
nestandardizovanych rozhovort s uklidovymi pracovniky. Zavére¢nou pouzitou metodou
byla linedrni optimalizace, aplikovand pro navrh ndstroje urcujictho optimalni pocet
pokojskych na jednotlivé dny. Cilem této metody bylo zvysit provozni efektivitu a napomoci

k optimalizaci personalniho planovani.



44 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

5 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Téma housekeepingu v hotelovém primyslu byva casto opomijeno, pirestoze se jedna
o vyznamné nakladové stiedisko podniku. Tento sektor ma velky potencial ovlivnit jak
provozni ndklady, tak kvalitu poskytovanych sluzeb, které jsou klicovym métitkem
spokojenosti hotelovych hosti. Z uvedenych divodi ptedstavuje housekeeping oblast

s redlnym prostorem pro zvyseni celkové vykonnosti podniku.

V prvni kapitole se nachazi stru¢ny uvod do hotelnictvi, kde je téZ popsana pravni
uprava hotelového priimyslu, finan¢ni fizeni hotelu a aktualni trendy v tomto odvétvi. Hlavni
pozornost je vSak vénovana vyhradné housekeeping sektoru, tedy jeho definici, vyznamu,
procesim a ukolim, faktorim ovliviyjicim kvalitu, budgetingu a kontrole nakladu.
StéZejnimi aspekty této kapitoly jsou pohled na housekeeping, jako nakladové stiedisko

a duraz na efektivni fizeni lidskych zdroji.

Druhé kapitola se zamétfuje na problematiku finanéni vykonnosti podniku. Obsahuje
vymezeni pojmu vykonnosti, vyznam financni analyzy v hotelovém odvétvi, piehled
tradi¢nich ukazateli vykonnosti a modely, které slouzi k jejimu méfeni. Hodnoceni
finan¢niho zdravi podniku je nezbytnym piedpokladem pro efektivni fizeni a rozhodovani.
V kontextu hotelnictvi patii mezi hlavni cile vlastnikti maximalizace trzni hodnoty a zajisténi
dlouhodobé udrzitelnosti provozu. Znalost finan¢ni situace podniku tak pfedstavuje klicovy

nastroj pro zvysSovani jeho vykonnosti a celkové efektivity.

Tteti kapitola teoretické ¢asti pfedstavuje ramec pro optimalizaci ndkladi jako nastroj
ke zvySeni finan¢ni vykonnosti. Popisuje definici pojmu optimalizace, jeji cile a ptiklady
konkrétnich optimaliza¢nich metod pro housekeeping a mozny dopad optimalizace na
finan¢ni vykonnost. Optimalizace je zde vniméana jako proces zaméfeny na snizovani
nakladl, zvySovani kvality sluzeb, efektivni vyuZzivani zdroji a zlepSovéani provoznich
procest. V oblasti housekeepingu muze optimalizace zahrnovat standardizaci uklidovych
postupll, vyuziti outsourcingu, implementaci technologickych feseni nebo sniZeni vydajii na
spottebni material.

Zéaverecna Ctvrta kapitola se zamétuje na popis metod, které budou vyuzity v praktické
casti prace. Jednd se o metody finan¢ni analyzy, statistické zpracovani ¢asovych udaja,

kvalitativni rozhovory a optimaliza¢ni modelovani pomoci linearniho programovani.
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II PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Tato kapitola se zaméfuje na piedstaveni zkoumaného podniku Lazn¢ Luhacovice, a. s.
(déle jen Lazn¢é Luhacovice) a popisu odvétvi, ve kterém spolecnost podnikd. Nasledné je

zde i popis hotelu Morava, na ktery se primarn¢ tato prace zaméiuje.

6.1 Historie

Lazné Luhacovice jsou nejvetsim poskytovatelem lazenskych sluzeb v Luhacovicich. Prvni
zminky o zdej$im lazenstvi sahaji az do 17. stoleti, avSak vétSina architektury z 18. stoleti se

bohuzel nedochovala.

V soucasnosti jsou nejznaméj$i soubory staveb navrzené architektem DuSanem
Jurkovic¢em, které jsou tizce spjaty s vyvojem lazenstvi v Luhacovicich. Zatimco v 19. stoleti
zde ptevazovala pitna kura k 1€¢bé zazivacich obtizi, ve 20. stoleti se lazenska péce zamérila
pfedevsim na inhala¢ni 1écbu hornich cest dychacich. Vyznamnou roli v historii lazenistvi
sehraly také mineralni a sirné koupele, vodolécba a peloidni procedury. Soucasné spole¢nost

vSak byla zalozena az v roce 1992. (Lazné Luhacovice, a.s., c2025)

6.2 Nabizené sluzby

Dominantami L4zni jsou Jurkoviciv diim a Lazeniska kolonada. Soucésti kolonady je také
hala Vincentka, kde si navStévnici mohou nacepovat stejnojmenny mineralni pramen. Cely

areal je zarovei prohlasen za kulturni pamatku Ceské republiky.

Je zde moZnost navstivit 1 Slune¢ni lazné. Aredl, jehoz hlavni myslenkou bylo zachovat
vyjimecné architektonické dilo DuSana Jurkovice. Z té€chto objektd vznikla muzejni
expozice, ktera pfipomind nejen tohoto architekta, ale 1 skladatele Leose Janacka, jenz
v Luhacovicich casto pobyval. Dalsi expozice jsou vénovany Vodolécebnému ustavu,
Ri¢nim a Sluneénim ldznim, depozitafi lazefiskych technologii a teplomilnym rostlinam.

(Lazné Luhacovice, a.s., c2025)

6.2.1 Struktura ubytovani ve spole¢nosti Lazné Luhacovice

Lazenské sluzby jsou poskytovany v osmi hotelech, ¢tyfech vilach, Sesti penzionech a dvou
détskych lécebnach. Nabidka je diferencovana podle cilovych skupin a preferenci hosti od
luxusnich zatizeni, pies hotely specializované na 1é¢ebné procedury, az po jednodussi formy
ubytovani. Pozornost je upiena architektonickému dédictvi, a zaroven je kladen diraz na

historickou hodnotu a komfort. (Lazné Luhacovice, a.s., c2025)
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6.3 Vnitini usporadani
Spolecnost Lazn¢ Luhacovice, a. s. je pravnickou osobou, kterd podnikéa pod svou obchodni
firmou. Sidlo se nachdzi na adrese Lazenské namésti 436, 763 23 Luhacovice. Jeji zakladni
jmeéni je rozvrzeno do akcii. Pocet akcii je 40 kusii na jméno v zaknihované podobé ve
jmenovité hodnoté 1 000 000 K¢&. To znamenad, ze zakladni kapital Lazni je 40 000 000 K¢.
(Kurzy.cz, c2000-2025)
6.3.1 Zivnosti a koncese
Spolecnost vlastni nasledujici opravnéni (ARES, ¢2023):

e hostinska ¢innost,

¢ silni¢ni motorova doprava — vnitrostatni pfilezitostna osobni,

e masérské, rekondi¢ni a regeneraéni sluzby,

e sménarenska ¢innost,

e provozovani soldrii,

e kosmetické sluzby,

e prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin,

o lizkova lazenska péCe pii vyuziti mistniho 1é¢ivého zdroje, ambulantni

specializovand péce a vSeobecné praktické 1€katstvi,

e vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona
v nasledujicich oborech Cinnosti: vydavatelské ¢innosti, polygrafickd vyroba,
knihatské a kopirovaci prace, velkoobchod a maloobchod, skladovani, baleni zbozi,
manipulace s nakladem a technické ¢innosti v dopravé, ubytovaci sluzby, nakup,

prodej, sprava a udrzba nemovitosti, poskytovani technickych sluzeb.

6.4 SWOT analyza

Podnik by si nejen na zacatku svého plisobeni, ale i v jeho pribéhu mél uvédomovat své
silné stranky a potencialni pfileZitosti, na jejichz zakladé mize dale rozvijet své aktivity.
Zaroven je vSak nezbytné vénovat pozornost i slabym strankdm a hrozbam, které mohou
negativné ovlivnit jeho postaveni na trhu. KliCovym néstrojem pro toto strategické

zhodnoceni je SWOT analyza.
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Na zaklad¢ nize uvedené SWOT analyzy lze konstatovat, Ze spole¢nost Lazné
Luhacovice disponuje velmi silnou pozici na trhu, a to jak z pohledu své historické tradice,
tak 1 pro svou stabilni klientelu. Zaroven ma Siroce diverzifikované sluzby, pfi soucasné
spolupraci s pojistovnami. Jejim nejvyznamnéjSim atributem jsou vSak predevsSim léCivé
prameny, které slouzi nejen jako turistickd atrakce, ale predevsim jako zaklad poskytované

zdravotni péce.

Ptilezitosti pak spolec¢nost muze hledat v digitalizaci vybranych procesi. V hotelovém
pramyslu je kladen diiraz predevsim na efektivitu procest, pfiCemz digitalizace by mohla
prispét k jejimu vyznamnému zvySeni. Problematika digitalizace je déale hloub¢ji zminéna
v kapitole 6.5. DalSim potencialnim smérem rozvoje je cileni na mladsi generaci klientd.
V tento moment jsou sluzby pfedev§im zaméfeny na lécbu a wellness. Vychodiskem by
mohlo byt roz§ifeni nabidky o balicky ptizpisobené pro tuto ¢ast klientely, ptipadné posileni

digitalniho komfortu, coz by mohlo podpofit jeji osloveni.

Hotelovy primysl je zna¢né ovliviiovan sezonnimi vykyvy, které hotely jen obtizné
dokazou ovlivnit. Lazeniské mésto Luhacovice je navic vyrazné turisticky orientované, coz
sezonnost poptavky jesteé umociiuje. V mimosezoénnim obdobi tak mize dochazet k poklesu
obsazenosti a s tim spojenému propadu trzeb. Prestoze interni statistiky ukazuji vyssi podil
klientl s pobytem hrazenym pojiStovnou, 1écebné hotely se fluktuaci klientely nevyhnou.
Resenim miize byt rozsifeni nabidky sluzeb tak, aby lakala navitévniky i mimo hlavni
sezonu. Napiiklad formou tematickych vikendovych pobyti, kulturnich akci €1 spolupraci
s firmami. Mezi dalsi slabé stranky patii vysoké provozni nédklady souvisejici s vlastnictvim
budov a pozemku, dale pak nedostatecné zaméfeni marketingovych aktivit na mladsi
generaci klientl. Zde v poslednich letech je umociiovan trend well-beingu a zdravého

zivotniho stylu. S touto propagaci taktéZ mohou pomoc zdravotni pojistovny, které mohou

napiiklad nabizet plné nebo caste¢né financovani pobytu ¢i procedur pro tuto klientelu.

Hrozby jsou primarné na strané konkurence, nebot’ 1é€ebné hotely provozuje fada
spoleénosti jak v Ceské republice, tak i v zahrani¢i. Konkurenci mtize byt taktéZ rozmach
sluzby Airbnb, kterd nabizi alternativni formy ubytovéani Casto za niz$i cenu a s vétsi
flexibilitou, coz mize odlédkat ¢ast potencialnich hostli hledajicich krat$i pobyty nebo
nezaméfujici se na lazenské sluzby. Pripadnym feSenim muze byt posileni marketingové
strategie s cilem Iépe se odliSit a oslovit Sirsi spektrum klientely. Znacna Cast hostli vyuziva
pobytli hrazenych zdravotnimi pojiStovnami, a proto by pro spolecnost piedstavovalo

vyznamné riziko ptipadné omezeni nebo zruseni téchto thrad. Diiraz by mél byt taktéz
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kladen na ndklady spojené s energiemi a mzdami, které mohou v diisledku vést k neefektivité
provozu hotelu. Zasadnim rizikovym faktorem je rovnéz nastup hospodatskych krizi.
Hotelovy pramysl byl zejména zasazen pii krizi COVID-19. Podle webu CBRE
(2020, cit. dle Ongsakul et al., 2022) doslo k poklesu trzeb az o 50 % a obsazenost hotell se
dostala na historické minimum. S krizi rovnéz souvisi zména preferenci hostii. Diraz se
pfesouva na Cistotu a hygienu, které zacinaji pfevazovat nad diive upfednostiiovanymi

aspekty, jako jsou vyhled nebo lokalita.
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Tabulka 2 SWOT analyza podniku

Silné stranky Slabé stranky
e  Historicky kontext e  Nizké poptavka v zimnich mésicich
e  Turisticky atraktivni oblast e  Vysoké provozni ndklady
e  Dlouhé ptisobeni na trhu e  Zastaralost nékterych budov
e Diverzifikace sluzeb e Slabsi zajem mladsi generace

e  Pfirodni 1é¢ivé zdroje

e  Stabilni klientela a spoluprace se

zdravotnimi pojistovnami

Prilezitosti Hrozby
e Digitalizace procest e Konkurence
e  Osloveni mladsi generace e  Zdravotni pojistovny piestanou
dotovat pobyty

e  Zvysujici se ndklady na energie

a mzdy

e  Negativni dopady krizi

(zdroj: vlastni zpracovani)
6.5 Charakteristika odvétvi

Podle portalu ARES (2023) je prevazujici klasifikaci ¢innosti spole¢nosti Lazné LuhaCovice
koéd CZ-NACE 86100 — tustavni zdravotni péCe. Tato Cinnost spadd pod sekci Q dle
klasifikace ekonomickych ¢innosti (CZ-NACE, 2018), kterd zahrnuje zdravotni a socidlni
péci.

Pro vyhodnoceni postaveni spole¢nosti Lazn€ Luha€ovice na trhu je vyuzita PEST(LE)
analyza, ktera se zabyva sledovanim vnéjSich faktorli, a to politickych, ekonomickych,
socialnich, technologickych, pravnich a environmentalnich. Uvédoménim dopada

zminénych faktord mohou vést ke zjednoduSeni planovani a ke konkuren¢ni vyhodé.

(Mytimi, 2021).

Z nize uveden¢ PEST(LE) analyzy lze vyvodit, Ze spole¢nost ¢eli mnoha vyzvam. Pti

pohledu na politické faktory je nutné opét zminit vliv zdravotnich pojistoven, kdy uzce
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spolupracuji s l4znémi a hradi svym klientim pobyty. Cerpani dotaci je také nedilnou
soucasti podnikani v tomto prumyslu, konkrétné¢ spolecnost Lazné¢ Luhacovice pravidelné
vyuziva této moznosti. Také podpora Ministerstva pro mistni rozvoj (MMR) je kli¢ova nejen

pro dotace, ale i jako jeden z informacnich portali o déni.

Léazn& Luhadovice ptisobi pouze v Ceské republice, proto ekonomické vlivy jsou spise
zamétené na tento trh, avSak globalni ekonomické vlivy se spole¢nosti mohou dotykat
1 nepiimo. Nedavné krize, at’ uz covidova nebo stale aktualni rusko-ukrajinskd mé za
nasledek rostouci inflaci a tim 1 rostouci néklady. S tim je také spojena ochota domacnosti
platit za hotelové a lazeiiské sluzby. Opomijet by se nemély ani sezénni vykyvy

navstévnosti, které jiz byly hloubé&ji popsany v kapitole 6.4.

Co se tyce socidlnich vlivi, tak k hlavnim faktoriim lze pfifadit zvétSujici se zajem
o prevenci a zdravy Zivotni styl a starnuti populace. Tyto faktory jsou taktéz Gzce spojeny se
spolupraci 1azni se zdravotnimi pojistovnami. Tato vzajemna synergie mtize byt ndpomocna
klientim, kteti jsou zdravotné znevyhodnéni, a pfitom si sami tuto pé¢i nemohou dovolit.
Péce o zaméstnance je taktéz velmi dilezitou polozkou pro nejen hotely. Dulezitost péce

o zamé&stnance je hloubé&ji popsano v kapitolach 1.3.1 a 1.4.1.

Jak jiz bylo popsano v kapitolach 1.1.3 a 6.4, technologicky vyvoj je velmi dilezity,
a to z hlediska automatizace procesti, modernizace provozu a zvySovani komfortu jak pro
klienty, tak pro zaméstnance. Moznym piinosem pro hotelovy primysl mtize byt efektivné;jsi
tfizeni kazdodenniho provozu, zjednoduseni administrativy a zrychleni obsluznych procest.
Mezi konkrétni ptiklady 1ze zminit naptiklad software pro pldnovani smén, elektrické
rezervacni systémy nebo také mobilni aplikace pro hosty. Toto v§e muze byt pfinosné
1 z hlediska rozhodovaciho, kdy nasbirana data mohou poslouzit, jako ndstroj pro
optimalizaci kapacit, predikci poptavky nebo hodnoceni vykonnosti jednotlivych oddéleni.
V sektoru housekeepingu, pak tato digitalizace miize pomoci s koordinaci zaméstnanct nebo
materidlu pouzivaného pracovniky v tomto sektoru.

Jelikoz spole¢nost se primarné zabyva zdravotni péci, tak ji zuzuji vyzvy spojené
s legislativou. Konkrétné¢ vyhlaska ¢. 463/1990 Sb., kde je detailnéji popsdna veSkera
pravidla spojena s provozovanim lazenské péce. Co se tyce financovani pobytu, klicovym
predpisem je Zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi. Pro podnikéni lazni
jsou dulezité¢ ptirodni 1é¢ivé zdroje. Jejich vyuzivani, regulace Cinnosti s ni spojenou

v

upravuje Zakon ¢. 164/2001 Sb., o pfirodnich 1é¢ivych zdrojich, zdrojich pfirodnich



52 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

mineralnich vod a lazenskych mistech. Dulezité je rovnéz zminit legislativu vztahujici se

k zaméstnanciim a klientim, zejména v oblasti GDPR a pracovnépravnich ptedpisi.

Poslednim faktorem hodnocenym v rdmci PEST(LE) analyzy jsou environmentalni
faktory. Lazenisky provoz je tzce spjat s pfirodnim prostfedim, a proto je spolecnost Lazné
Luhacovice ovliviiovana rostoucim tlakem na ekologicky Setrné podnikani. Vyznamnym
aspektem je zejména vyuzivani ptfirodnich 1éCivych zdrojt, které si vyzaduje udrzitelny
pristup a respekt k legislativé o ochrané téchto zdrojii. Dale se zvySuji naroky na
energetickou efektivitu budov, omezovani odpadu a zavadéni ekologicky Setrnych postupt
v provozu. Tyto trendy nejen reaguji na pozadavky spolecnosti, ale také pozitivné ovliviuji

image podniku vii¢i ekologicky smyslejici klientele.

Tabulka 3 PEST(LE) analyza spole¢nosti Lazné Luhacovice, a. s.

Politické Ekonomické Socialni
e  Spoluprace e Inflace a rostouci e Prevence a zdravy
s pojistovnami naklady zivotni styl
e  MozZnost Cerpani e  Ochota domécnosti e  Starnuti populace
dotact utracet za sluzby (% y
e  PéCe 0 zamestnance
e Podpora MMR e  SezoOnni piijmy
Technologické Legislativni Environmentalni
e Digitalizace e  Zakony spojené s e  Energeticka
a technologické poskytovanim efektivita
i lazenské péc o -
inovace azenskeé péce e Ekologické chovani
e Automatizace e GDPR . o
e  Environmentélni
e  Pracovné prévni certifikaty
normy

e  Pfirodni 1é¢ivé

zdroje

(zdroj: vlastni zpracovani)
6.6 Hotel Morava

V této ¢asti prace je nutné blize predstavit hotel, pro ktery budou nasledujicich kapitolach

navrzena doporuceni sméfujici ke zvySeni jeho finan¢ni vykonnosti. Hotel Morava je
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tithvézdickovy lazenisky hotel nachdzejici se v centru mésta Luhacovice a je soucasti

spole¢nosti Lazn¢ Luhacovice.

Soucasti nabidky jsou lazeniské sluzby, mezi které patii Iékaiska péce, 24hodinova
sluzba zdravotni sestry, pfirodni uhli¢it¢ koupele, inhalace a dalsi 1é¢ebné procedury.
Vétsina sluzeb je poskytovéna piimo v budové, avsak na nékteré se musi dochazet do

nedalekého hotelu Palace.

Stravovani je zajisténo formou bufetovych stoli a hotel dale disponuje recepci, dennim
barem a kadefnictvim. Celkova kapacita hotelu ¢ini 154 lizek, které jsou rozmistény ve
¢tyfech vzajemné propojenych budovéch. Pokoje jsou nabizeny v né¢kolika kategoriich, od
standardniho ubytovani az po komfortni a Superior varianty, které odpovidaji riznym
narokim hostl. Hotel zaroven disponuje dvéma vedlejSimi zatizenimi, a to penzionem Forst
(54 lhzek) a Penzionem Plzen (45 luzek), ¢imz celkova ubytovaci kapacita piesahuje

250 lazek. Blizsi popis jednotlivych pokojii se nachazi v kapitole 8.2.

Hotel Morava tak ptedstavuje dualezitou soucast nabidky Lézenského arealu
v LuhaCovicich a  slouzi pfedev§im  hostim se  zdravotni  indikaci.

(Lazné€ Luhacovice, a.s., c2025)

Hotel patii mezi budovy, které spolecnost planuje v budoucnu rekonstruovat, a to
zejména z divodu zhorSeného technického stavu a zastaralého vybaveni. Tyto nedostatky
vSak nemaji negativni dopad na kvalitu poskytovanych sluzeb. Cilovou klientelu hotelu tvoti

primarné hosté, ktefi pobyt maji hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi.
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7 ANALYZA FINANCNI VYKONNOSTI SPOLECNOSTI

Tato kapitola se zamétuje na financni analyzu spolecnosti Lazné¢ Luhacovice, jejiz soucasti
je 1 jiz zminény hotel Morava. Cilem je analyzovat hospodafeni spolecnosti za obdobi
2018-2023 a nasledné na zaklad¢ ziskanych poznatkd navrhnout opatfeni vedouci ke
zvySeni finan¢ni vykonnosti optimalizaci sektoru housekeepingu. Hodnoceni je provedeno
na zaklad¢ analyzy zakladnich financ¢nich ukazatelii, pficemz pozornost je soustiedéna jak
na pomérové ukazatele, tak i1 absolutni ukazatele. Vysledky této analyzy slouzi jako
vychodisko pro ndvrh konkrétnich opatfeni v oblasti housekeepingu, ktera jsou podrobné

rozpracovana v nasledujici kapitole.

7.1 Analyza tradi¢nich ukazatelii vykonnosti

K posouzeni hospodafeni dané spolecnosti byly pouzity tdaje z vykazu ziskti a ztrat
a rozvahy. Pro toto zhodnoceni pfedstavuji tradi¢ni ukazatelé vykonnosti zdkladni nastroj,
diky kterému je mozné sledovat vyvoj finan¢ni stability, ziskovost, zadluZenost ¢i efektivitu
hospodateni podniku. Dosazené vysledky poslouzi jako zaklad nejen pro navrhy v oblasti

housekeeping sluzeb, ale také pro identifikaci oblasti s potencialem ke zlepSeni.

7.1.1 Analyza majetkové struktury

Analyza majetkové struktury predstavuje kliCovy ukazatel stability, ktery se posuzuje na
zaklad¢ vertikdlni analyzy. Odpovidd na otazku: z ¢eho se majetek sklada. Z hlediska
dlouhodobé finan¢ni vykonnosti je nezbytny vyvazeny pomér, ktery odpovida charakteru

podnikani.

V ptipad¢ spolecnosti Lazné Luhacovice jsou z vykazil patrné nasledujici hodnoty:
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Tabulka 4 Vybrané polozky majetkové struktury Lazné Luhacovice, a. s.
Majetkova struktura | 2018 2019 2020 2021 2022 2023
(v tis. Kc)
AKTIVA CELKEM 1053833 | 1307121 | 1318720 | 2226409 | 840943 | 886459
Stala aktiva 922156 | 907648 | 838744 | 629970 | 756089 | 782 260
DNM 1403 1067 1019 600 1911 4752
DHM 666083 | 666569 | 627996 | 603304 | 594667 | 625858
Pozemky a stavby 631669 | 638810 | 603800 | 568099 | 539840 | 512961
;?i"cf:su”t‘)g‘r’;te Vedal 10150 | 10371 7762 8332 9187 | 11342
DFM 254670 | 240012 | 209729 | 26066 | 159511 | 151650
:Zg!yo;g‘é':j?;rzoba 202000 | 202000 | 202000 0 0 0
Zapujcky a uvéry —
ovladana nebo 6 900 37012 6729 0 158511 | 150650
ovladajici osoba
?j;i?;gﬁf;:‘:ﬁ?ly 45770 1000 1000 1000 1000 1000
Ob&zna aktiva 130604 | 397314 | 476010 | 1595136 | 82797 | 100809
Zasoby 5570 5377 4591 4778 5412 6 847
Materialy 3308 2922 2 662 2937 3457 4780
Zbo3i 2262 2455 1929 1841 1955 2067
Pohledavky 24415 | 28255 | 45195 | 77364 | 46637 | 40408
KFM 0 300000 | 300000 | 1350000 - -
Penéini prosttedky | 100619 | 63682 | 126224 | 162994 | 30748 | 53554
Casové rozlideni aktiv | 1073 2159 3966 1303 2057 3390

(zdroj: vlastni zpracovani dle rozvahy Lazné Luhacovice, a. s.)

U vertikdlni analyzy jsou za hlavni referen¢ni hodnotu urcena celkova aktiva. Jejich hodnota
v prvnich ¢tyfech obdobich postupné stoupd, pficemz v roce 2021 doSlo k vyraznému
narGistu na vice nez 2,2 miliardy K¢. Tento nariist byl zplisoben zejména masivnim
navySenim kratkodobého finan¢niho majetku, ktery v roce 2021 tvofil 60,64 % celkovych
aktiv. V letech 2022 a 2023 spole¢nost vyrazné oslabila z divodu absence kratkodobého

finan¢niho majetku, ktery jiZ nebyl v rozvaze vykazan.

Nejvyznamnéjsi podil na struktufe majetku tvoii témet v kazdém roce stala aktiva,
zejména dlouhodoby hmotny majetek. To odpovida charakteru podnikani spole¢nosti, které
je zamétené na lazeiistvi a hotelnictvi. Vyjimku piedstavuje pouze rok 2021, kdy vétsi podil

tvofi obézna aktiva, a to 71,65 % diky nartstu kratkodobého finan¢niho majetku.

Z pohledu obéznych aktiv dominoval pfevazné kratkodoby financni majetek, ktery vSak

vroce 2022 zcela vymizel. Druhou nejvyznamnéjsi polozkou jsou penézni prostiedky,
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jejichz podil se pohyboval mezi 3,66 % a 9,57 %. Polozky zasoby a material mély v ramci

obéznych aktiv spiSe dopliikovy charakter.

Dlouhodoby finan¢ni majetek je v priibéhu let téméf stabilni poloZzkou az na rok 2021.

Podil z obvyklych 15-25 % klesl na 1,17 %. Tento vyvoj byl zptsoben odprodejem podilu.

Zavérem vertikalni analyzy lze konstatovat, Ze majetkova struktura spolecnosti je

v Case proménliva. Kolisani mezi vétSinovym podilem stalych a ob&éznych aktiv mize pak

naznacovat zmény v investini a finan¢ni strategii, které byly ovlivnény provoznimi

a trznimi podminkami dané¢ho obdobi.

Tabulka 5 Vertikalni analyza vybranych polozek majetkové struktury spolec¢nosti Lazné

Luhacovice, a. s.

Vertikalni analyza (v %) 2018 2019 2020 2021 2022 2023
AKTIVA CELKEM 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
Stala aktiva 87,50 | 69,44 | 63,60 | 28,30 | 89,91 | 88,25
DNM 0,13 0,08 0,08 0,03 0,23 0,54
DHM 63,21 51,00 47,62 27,10 70,71 70,60
Pozemky a stavby 59,94 48,87 45,79 25,52 64,19 57,87
'S"OTEL':; movite véci a jejich 09 | 079 | 059 | 037 | 1,09 | 1,28
DFM 24,17 | 1836 | 1590 | 1,17 | 18,97 | 17,11
z;’:k')'z ~ ovladand nebo ovladajict 19,17 | 1545 | 1532 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Zapujcky a Uvéry — ovladana nebo

ovlédajici osoba 0,65 2,83 0,51 0,00 18,85 17,00
SZL?SI dlouhodobé cenné papiry a 4,34 0,08 0,08 0,04 0,12 0,11
Obézna aktiva 12,39 30,40 36,10 71,65 9,85 11,37
Zasoby 0,53 0,41 0,35 0,21 0,64 0,77
Materidly 0,31 0,22 0,20 0,13 0,41 0,54
Zbozi 0,21 0,19 0,15 0,08 0,23 0,23
Pohledavky 2,32 2,16 3,43 3,47 5,55 4,56
KFM 0,00 22,95 22,75 60,64 0,00 0,00
Penéini prostfedky 9,55 4,87 9,57 7,32 3,66 6,04
Casové rozliseni aktiv 0,10 0,17 0,30 0,06 0,24 0,38

(zdroj: vlastni zpracovani dle rozvahy Lazn€ Luhacovice, a. s.)

7.1.2 Analyza finan¢ni struktury

Tak jako v ptipad¢ analyzy majetkové struktury, i analyza finan¢ni struktury zaujima stejnou

pozici. AvSak tentokrat odpovidé na otazku: jak je majetek financovan. Co se tyce finan¢ni

vykonosti, tak zde zdlezi hlavné na odvétvi, ve kterém spole¢nost podnika.
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Lazn¢ Luhacovice eviduji nasledujici finan¢ni strukturu:

Tabulka 6 Vybrané polozky finan¢ni struktury Lazn¢ Luhacovice, a. s.

Finanéni struktura | 2018 2019 2020 2021 2022 2023

(v tis. Kc)

Pasiva celkem 1053833 | 1307121 | 1318720 | 2226409 | 840943 | 886 459
Viastni kapital 787122 | 1070924 | 1094735 | 1948114 | 629948 | 678940
Zakladni kapital 100165 | 100165 | 80165 | 40000 | 40000 | 40000
x"z: kapitdlové 9103 0 0 0 0 0
Fondy ze zisku 0 300000 | 320000 | 735165 | 60165 | 60165

VH (minulych let) 598665 | 386957 | 670759 | 19570 | 497949 | 529783
VH (bé&zného

79 189 283 802 23 811 1153379 31834 48 992

obdobi)

Cizi zdroje 261 638 231102 221 566 274 937 199 542 193 832
Rezervy 0 0 11 836 12148 17 167 14 810
Zavazky 261 638 231102 209 730 262 789 182 375 179 022

Dlouhodobé zavazky | 185 861 159 878 151 635 121 391 97 544 76 121
Kratkodobé zavazky 75777 71224 58 095 141 398 84 831 102 901

Casové rozliseni
pasiv

5073 5095 2419 3 358 11453 13 687

(zdroj: vlastni zpracovani dle rozvahy Lazn¢ Luhacovice, a. s.)

Pfevazovanym zptsobem financovani pro spolecnost je ve vSech sledovanych letech vlastni
kapital, ktery se pohybuje viici celkovym pasiviim v rozmezi 74,69 — 87,50 %. Vzhledem
k odvétvi, ve kterém Lazn€ LuhaCovice podnikaji, je toto ocekavany jev. Lze také usuzovat
v kontextu housekeepingu, Ze spolecnost primarné vyuziva kmenové zaméstnance oproti

outsourcovanému.

Zékladni kapitadl v prvnich dvou sledovanych letech (2018 a 2019) byl stabilni.
V dalsich letech avsak doslo k vyznamnému sniZeni zdkladniho kapitalu, a to az na aktudlni
vlastniho jméni nebo pro Upravu kapitdlové struktury s ohledem na budouci investicni
zamery. Co se tyka azia a kapitalovych fondd, tak tuto polozku vedla spole¢nost pouze v roce
2018 a ve finan¢ni struktufe podniku ptredstavuje necelé 1 %. Od dalSich let jiZ tato polozka
nebyla tvofena. To mliZze znamenat zruSeni ¢i pfevedeni, pfechod na jinou ucetni strukturu,
nebo se jednalo o starSi zlistatek z doby, kdy byl zakladni kapitadl navySovan emisnim
kurzem. Od roku 2019 spolecnost zacala systematicky tvofit fondy ze zisku, pficemz tato
polozka ptedstavovala 22,95 % az 33,02 % z celkového kapitalu. V letech 2022 a 2023 vSak

podil vyrazné poklesl, pravdépodobné v dusledku vyuziti téchto prosttedkil. Pfi pozorovani
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vysledk hospodareni se dd konstatovat, Zze spolecnost je dlouhodobé ziskova, a tedy
finan¢né stabilni. V roce 2021 dokonce tato hodnota dosahla 1,15 miliardy K¢&. V roce 2020
prirGstku fondt. V dalSich letech si Lazné Luhacovice spiSe udrzuji stabilni hodnotu

vysledku hospodarteni.

Spolec¢nost si drzi relativné nizky podil cizich zdroji na celkovych pasivech, které drzi
pod 25 %. Pievazovaly pak dlouhodobé zavazky, avSak kratkodobé mirné ptevazovaly
v letech 2021 a 2023. Diky nizkému zadluZzeni méla spolecnost dostatek prostoru pro
pfipadné investice a provozni reorganizace.

Tabulka 7 Vertikalni analyza vybranych polozek finan¢ni struktury spole¢nosti Lazné
Luhacovice, a. s.

Vertikalni analyza (v %) 2018 |2019 2020 2021 (2022 |2023
Pasiva celkem 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
Vlastni kapital 74,69 81,93 83,01 | 87,50 | 74,91 | 76,59
Zakladni kapital 9,50 7,66 6,08 1,80 4,76 4,51
AZio a kapitalové fondy 0,86 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Fondy ze zisku 0,00 22,95 24,27 | 33,02 | 7,15 6,79
Vysledek hospodareni minulych let 56,81 29,60 50,86 | 0,88 | 59,21 | 59,76
XZZ';S?" hospodafeni bézného 751 | 21,71 | 1,81 [51,80 | 3,79 | 5,53
Cizi zdroje 24,83 17,68 16,80 | 12,35 | 23,73 | 21,87
Rezervy 0,00 0,00 0,90 0,55 2,04 1,67
Zavazky 24,83 17,68 15,90 | 11,80 | 21,69 | 20,20
Dlouhodobé zavazky 17,64 12,23 11,50 5,45 | 11,60 | 8,59
Kratkodobé zdvazky 7,19 5,45 4,41 6,35 | 10,09 | 11,61
Casové rozliseni pasiv 0,48 0,39 0,18 0,15 1,36 1,54

(zdroj: vlastni zpracovani dle rozvahy Lazné Luhacovice, a. s.)

7.1.3 Ukazatel rentability

Tato podkapitola se zamétuje na ukazatele rentability, konkrétné ROA, ROE a ROS. Pro
jejich vypocet byl do Citatele dosazen EAT, ktery je v tomto pfipadé vhodnéjsi nez EBIT.
Hodnoty, které jsou méteny v pribehu let 2018 a 2023 jsou znazornéné v Tabulka 8 a dale

znazornény graficky na obrazku 3.

Z analyzy vyplyva, ze vyvoj sledovanych ukazatell je zna¢né€ kolisavy. Nejvyrazngjsi
odchylku predstavuje rok 2021, kvili pohybu v polozce kratkodobého financniho majetku
(KFM). Podnik pravdépodobné prodal podil, finan¢ni investici nebo nabyl jednorazového

vynosu. Tato polozka byla evidovdna v letech 2019, 2020 a 2021. V uvedeném obdobi
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ukazatele rentability dosahovaly vysokych hodnot, pfi¢emz nejvice ovlivnény je rok 2021,

kdy polozka KFM &inila 1 350 000 tis. K&.

Ukazatel ROA v letech 2018, 2020, 2022 a 2023 vykazuje relativné nizké hodnoty do
7,51 %. V téchto letech nemél jiz zminény KFM zastoupeni, vyjimku tvoii rok 2020, ve
kterém byl vykazan ve vysi 300 mil. K¢. Pfitomnost kratkodobého finan¢niho majetku

mohla ¢astecné zmirnit dopady pandemie COVID-19 na provozni vysledky hotelu.

V piipad¢ ukazatele ROE ma klicovou roli polozka fondy ze zisku. Od roku 2019
stoupla z 300 000 tis. K¢ na 735 165 tis. K¢ vroce 2021. Poté se drzela na stabilnich
60 165 tis. K& Fondy ze zisku zvysuji hodnotu vlastniho kapitalu, a tim i jmenovatel ve
vypoc¢tu ROE. V roce 2021 vsak extrémni vyse zisku prevazila rist vlastniho kapitalu, coz

zpisobilo i1 rekordni ROE v hodnoté€ 59,20 %.

Poslednim sledovanym ukazatelem je ROS, jehoZ vyvoj je rovnéz zasadné ovlivnén
polozkou KFM. Jeji ptitomnost v letech 2019-2021 vedla ke zvyseni vysledku hospodateni,
a tedy 1 k vyssi ziskové marzi, piestoze trzby ziistaly relativné stabilni. Nejvice byl ovlivnén
rok 2021, kvili extrémni hodnoté ukazatele ROS 233,60 %. Jedna se pouze o prechodny

efekt, ktery nereprezentuje béZné podnikani spolecnosti.

Tabulka 8 Vyvoj rentability spolecnosti Lazné Luhacovice, a. s.

Vyvoj rentability (v %) | 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ROA 7,51 21,71 1,81 51,80 3,79 5,53
ROE 10,06 | 26,50 2,18 59,20 5,05 7,22
ROS 1520 | 52,41 587 | 233,60 | 5,09 7,18

(zdroj: vlastni zpracovani dle ti€etnich vykazi spolecnosti Lazn€ Luhacovice, a. s.)
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Vyvoj rentability Lazné Luhacovice, a. s.
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Obrazek 3 Vyvoj rentability spole€nosti Lazné Luhacovice, a. s.
(zdroj: vlastni zpracovani)

7.1.4 Ukazatel likvidity

V této casti kapitoly budou prakticky aplikovany ukazatele likvidity. Posuzovany budou
ukazatele bézné, pohotové a hotovostni likvidity, které mohou v kontextu housekeepingu
taktéz hrat vyznamnou roli. Zejména bézna likvidita, kterd souvisi s ndkupem a dostupnosti

materialu vyuzivaného uklidovymi pracovniky.

Nasledujici tabulka a grafické zachyceni vyvoje likvidity naznacuje, ze polozka KFM
m¢la razantni vliv 1 na vyvoj tohoto ukazatele. Tedy opét v letech 2019-2021 hodnoty tohoto
ukazatele byly jenom ucetnim efektem a neSlo o bézny vysledek podnikéni spolecnosti.
TaktéZ je nutné vzit v potaz povahu podnikdni podniku, a tedy nezamétfovat se na
doporucené hodnoty z odbornych literatur. Jmenovatel, tedy kratkodobé zavazky, jsou

nizké, proto nekteré hodnoty vyobrazené v tabulce 9 jsou timto jevem zkreslené.

Tabulka 9 Vyvoj likvidity spole¢nosti Lazn¢ Luhacovice, a. s.

(zdroj: vlastni zpracovani dle G€etnich vykazi spole€nosti Lazné Luhacovice, a. s.)

Vyvoj likvidity 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Bézna likvidita 1,72 5,58 8,19 11,28 0,98 0,98
Pohotova likvidita 1,65 5,50 8,11 11,25 0,91 0,91
Penézni likvidita 1,33 511 7,34 10,70 0,36 0,52
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Vyvoj likvidity Lazné Luhacovice, a. s.
12,00
10,00 7
8,00
6,00
4,00
2,00

0,00

2018 2019 2020 2021 2022 2023

e Be7na likvidita Pohotova likvidita Penéini likvidita

Obrazek 4 Vyvoj likvidity spole¢nosti Lazné Luhacovice, a. s.

(zdroj: vlastni zpracovani)

7.1.5 Ukazatel zadluZenosti

V nésledujici ¢asti je posuzovana zadluZenost spolecnosti, konkrétné celkova zadluZenost
a mira zadluZenosti. Vzhledem k jiz probirané povaze podnikani neni tato ¢ast, tak rozsahla,
avSak v kontextu housekeepingu lze tento ukazatel vnimat také skrze miru vyuZivani

externich pracovniki a jejich pfipadny dopad na finan¢ni stabilitu podniku.

Nize uvedena tabulka a grafické zndzornéni ukazuje, Ze v prub¢hu sledovanych let
zadluZenost podniku klesd a od roku 2021 opét stoupd na hodnoty, bliZici se prvnimu
sledovanému roku. Nejnizsi hodnoty, které podnik dosahl v roce 2021, odraZely mimotadny

vysoky hospodartsky vysledek, ktery vyrazné zvysil vlastni kapital.

Vyvoj po roce 2021 miize byt zndmkou névratu k bézné provozni struktute financovani.
Z pohledu housekeepingovych sluzeb je vhodné zvazovat, zda piipadné externi vydaje
(napt. outsourcing, doCasné agentury) piispivaji ke zvySené zavislosti na cizich zdrojich,

nebo zda je podnik dokaze efektivné hradit z vlastnich prosttedkd.

Tabulka 10 Vyvoj zadluZenosti spole¢nosti Lazn¢ Luhacovice, a. s.

Vyvoj zadluzenosti (v %) | 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Celkova zadluzenost 24,83 17,68 16,80 12,35 23,73 21,87
Mira zadluZenosti 33,24 21,58 20,24 14,11 31,68 28,55

(zdroj: vlastni zpracovani dle ti€etnich vykazi spolecnosti Lazné Luhacovice, a. s.)
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Vyvoj zadluzenosti Lazné Luhacovice, a. s.
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Obrazek 5 Vyvoj zadluzenosti spolecnosti Lazn¢ Luhacovice, a. s.

(zdroj: vlastni zpracovani)

7.1.6 Ukazatel aktivity

Vzhledem k povaze prace jsou v nasledujici ¢asti posuzovany pouze ukazatele obratu aktiv
a zasob. Tyto ukazatele jsou zasadni z hlediska efektivity vyuzivani majetku pfi tvorbé trzeb,
piicemz zasoby jsou navic piimo spojeny s provozem housekeepingovych sluzeb. Ukazatele
jako doba obratu zavazkl, pohledavek ¢i penéznich prostfedkii nejsou v rameci této analyzy
posuzovany, nebot” vzhledem k charakteru hotelového podniku a fungovéani sektoru

housekeepingu nemaji pfimou vypovédni hodnotu.

Z obratu aktiv je patrné vyrazné kolisani, avSak tento vykyv je ovlivnén mimofadnym
hospodaiskym vysledkem a vysokou hodnotou kratkodobého finanéniho majetku, ktera
zkresluje redlnou provozni vykonnost. V ostatnich letech se hodnota obratu aktiv
pohybovala vyrazn¢€ pod doporu¢enym rozmezim, coz miiZze signalizovat nizkou schopnost
podniku vyuzivat svlij majetek k tvorbé vynositi. Vzhledem k charakteristice aktiv
spolecnosti, kterd vlastni pfevazné nemovity majetek s vysokou tcetni hodnotu, ale nizkou

obratovosti, vSak tyto hodnoty nemusi nutné znamenat neefektivni hospodatent.

U obratu zéasob 1ze pozorovat podobny vyvoj. Rok 2021 zaznamenal extrémné vysoky
obrat zasob, kdezto v ostatnich letech dochazi ke zpomaleni a prodluzovani doby obratu.

Tento jev mliZze naznacCovat vyssi skladové zasoby nebo pomalejsi tok materidlu. V kontextu
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housekeepingu to muize znamenat nedostatecné planovani spotieby Cisticich prostredkd,

nadmérné zasoby nebo nevhodné nastavené dopliiovani materidlu.

Tabulka 11 Vyvoj aktivity spole¢nosti Lazn¢ Luhacovice, a. s.

Vyvoj aktivity  |2018  |2019  |2020 2021|2022  |2023
Obrat aktiv 0,08 | 022 0,02 052 | 004 | 006
Doba obratu aktiv | 4790,82 | 1658,07 | 19937,81| 694,92 | 9509,94 | 6513,82
Obrat zasob 1422 | 52,78 | 519 | 24139 | 588 | 7,16
ZDéOSl;ZObrat“ 2532 | 682 | 6941 | 1,49 61,2 | 5031

(zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii spolecnosti Lazn¢ Luhacovice, a. s.)
7.2 Analyza produktivity prace

Pro vypocty tykajici se produktivity prace je nutné znat pocet zaméstnanct. Dle piilohy
k ucetni zavérce spolecnosti Lazné Luhacovice, podnik eviduje ve sledovanych letech nize

uvedeny primérny pocet zaméstnanct v sektoru housekeepingu.

Tabulka 12 Primérny pocet zaméstnancti Lazn¢ Luhacovice, a. s.

2018
108

2019
107

2020
102

2021
93

2022
106

2023
108

Prdmérny pocet zaméstnancl

(zdroj: vlastni zpracovani dle pfilohy k Gcetni zdvérce Lazné Luhacovice, a. s.)

Dalsi polozkou nutnou k vypoc¢tim jsou osobni naklady, které jsou zachycené v nasledujici
tabulce.

Tabulka 13 Osobni nédklady Lazn¢ Luhacovice, a. s.

(V tis. K¢) 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Osobni naklady 225577 | 238205 | 208 272 | 235757 | 295694 | 324 496

(zdroj: vlastni zpracovani dle pfilohy k ucetni zavérce Lazné Luhacovice, a. s.)

Dle nasledujici tabulky vyvoje produktivity spolecnosti vyplyva, Ze produktivita prace
v sektoru housekeepingu vykazuje vyrazné vykyvy. Nejvétsi odchylka nastala v roce 2021,
pficemz je nutné tento rok povazovat za mimotadny z divodu jiz zminéného zvySeni
hospodarského vysledku. V ostatnich letech trzby na zaméstnance vyrazné zaostavaji za vysi
osobnich nakladl, coz poukazuje na nizkou efektivitu vyuziti pracovni sily. Néklady na

mzdy navic kazdoro¢né rostou, ¢imz se zvysuje tlak na hledani vhodnych optimaliza¢nich
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opatfeni. Je vSak nutné zminit, Ze sektor housekeepingu je podplirna, provozni slozka. To

znamena, ze cilem neni tvofit trzby, ale zajiStovat provozni podminky pro jejich vznik, proto

tento nepomeér mezi trzbami a osobnimi naklady na zaméstnance nemusi znacit neefektivni

hospodareni.

Tabulka 14 Vyvoj produktivity prace Lazné¢ Luhacovice, a. s.

Vyvoj produktivity prace (v tis. K¢) | 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Trzby na zaméstnance 733,23 | 2652,36 | 233,44 | 12401,92 | 300,32 | 453,63
Osobni naklady na zaméstnance 2088,68 | 2226,21 | 2041,88 | 2535,02 | 2789,57 | 3004,59

(zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykaza spolecnosti Lazn€¢ Luhacovice, a. s.)
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8 ANALYZA A OPTIMALIZACE HOUSEKEEPING SLUZEB

Cilem této kapitoly je pomoci terénni analyzy sesbirat data v housekeeping sektoru
spolecnosti Lazné¢ Luhacovice, konkrétné hotelu Morava a nasledné na jejich zakladé

provést analyzu provozu.

V ramci této ¢asti je nejprve popsan soucasny stav housekeeping sluzeb. Nasleduje
metodologie sbéru dat, tedy cast uklidl, a jeji analyza, kterd se sklada z terénni analyzy
a analyzy smérodatnych odchylek. Na zaklad¢ nestandardizovanych rozhovort jsou téz
uréeny faktory, které mohou ovlivnit vysledné casy uklidd. Ke konci kapitoly je téz
vysvétlena optimaliza¢ni metoda, ktera byla vyuzita. Na zaklad¢ zjisténi v této kapitole je
nasledné sestaven ndstroj, ktery slouzi pro planovani poc¢tu pokojskych na den. Tento nastroj

se nachazi v kapitole 10.1.

8.1 Soucasny stav housekeeping sluzeb

Nutnost fesit problematiku optimalizace housekeeping sektoru vyplyva z né€kolika faktord.
Primérni pozadavek vzeSel od vedeni hotelu, které¢ hledd nové moZnosti pro snizeni

provoznich nakladi. Nejvétsi pozornost je v tomto ohledu vénovana zaméstnanctim.

Uklidovym pracovnikiim jsou tkoly pfid&lovany prostfednictvim vedouciho
pracovnika, jenZ sestavuje sménové rozpisy a plan tklidu konkrétnich pokojti, obvykle na
tyden dopfedu. Samotny uklid pak probiha dle aktudlni situace. Zohlediiuje se zejména Cas
check-outu hosta a nasledného check-inu nového hosta. Dba se na dochvilnost, dislednost

v ¢istot¢, a maximalni pohodli hosti.

Kazda pokojskd ma zavedeny vlastni systém uklidu. Vedeni stanovuje pfedevsim ¢asti
pokoje, které je nutné oSetfit, a specifikuje pouziti Cisticich prostiedki. Konkrétni postup
uklidu vSak zlstava na osobnim uvazZeni a zkuSenosti zaméstnanci. Po dokonceni uklidu

informuje pokojské recepci o ptipravenosti pokoje k obsazeni.

Ptistup pro planovani smén je systematicky, avS§ak redln¢ neprobiha optimalizace dle
realné denni obsazenosti hotelu. Rovnéz chybi néstroj pro detailni sledovéani efektivity
jednotlivych zaméstnancii ¢i kontrolu skute¢né odvedené prace. Tyto nedostatky oteviraji

prostor pro zavedeni modernich metod fizeni a optimalizac¢nich opatteni.
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8.2 Metodika sbéru dat

Pro ucely optimalizace byla provedena terénni analyza, kterd pfinasi pohled do efektivity
uklidovych praci hotelu Morava. Sbér dat probihal béhem dvou mésicl, pfiCemz byly
zohlednény rtzné typy pokoji. VSe probihalo pravidelné¢ kazdou nedéli dopoledne
v ¢asovém useku 8:00 — 11:00 hodin v obdobi od dubna do ¢ervna 2024. Tento ¢asovy ramec
vychdzi z provoznich pravidel hotelu, kdy vétSina check-outti a check-inti je naplanovana

13:00 hodin, coz pokojskym dava potencialné ¢tyrhodinovy prostor na celkovy uklid pokoje.

Pti pribézném uklidu, ktery se provadi, kdyz host doCasné opusti pokoj, obvykle pii
odchodu na snidani, pokojské zpravidla utiraji prach, vyséavaji podlahy a lesti povrchy.
Oproti tomu celkovy Uklid zahrnuje vyménu lozniho pradla, kompletni uklid koupelny
a obytné casti pokoje, doplnéni toaletnich potieb, kontrolu a uklid vnitinich ¢asti skiini

a no¢nich stolkl, vyménu rucniki, ptipadné i kontrolu minibara a oken. Tento typ tklidu je

wewvr

Do meéfeni byli zapojeni 4 z celkovych 10 tklidovych pracovniki. Tito pracovnici byli
informovani ohledn€ méfeni a souhlasili s ucasti. Pracovnici jsou dlouhodobymi

zamestnanci spolecnosti a jsou odménovani formou hodinové mzdy.

V ramci analyzy byly sledovany tii kategorie pokojii. Jednolizkové pokoje,
dvoultizkové pokoje a pokoje typu Superior. Kazda z téchto kategorii se lisi ve velikosti
a také ve vybavenosti pokoje vyplyvajici z ndzvu. Pokoj typu Superior je téméf totozny
s typem dvoultizkovym, avSak rozdil je zde v pfistylce. Za tcelem dosazeni vyss$i piesnosti

bylo stanoveno minimalné pét meteni pro kazdy typ pokoje.

Me¢fteni probihalo pomoci stopek v mobilnim telefonu. Zacatek odpoctu byl urcen
ptichodem pokojské do pokoje, konec pak pii zaméeni dveii od méfeného pokoje. Casové
udaje byly zaznamenavany zvlast’ pro uklid posteli, samotného pokoje a koupelny, coz
umoznilo nasledné rozlisit dil¢i naro¢nost jednotlivych ¢asti. Zaznamy byly nejprve vedeny
ruéné a poté pieneseny do tabulek. Prubézné uklidy jiz nebyly rozdélovany dle typu pokoje,
nebot velikost ani vybavenost na tento tklid nema zasadni vliv. Dale nebyly pribézné uklidy

meéfeny po jednotlivych sekcich, ale pouze jako jeden souhrnny ¢asovy udaj.

Soucasti analyzy bylo rovnéz sledovani kvalitativnich faktort, které mohou ovlivnit

délku twklidu. Na zdkladé nestandardizovanych rozhovori s pracovnicemi byly
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identifikovany klicové vlivy, a to stav pokoje po odjezdu hosta, inava pracovnika v pritbéhu

smény a stav lozniho pradla. Blizsi vysledky jsou uvedeny v kapitole 8.3.2.

Na zakladé¢ téchto analyz je dale navrzeno optimaliza¢ni opatieni. Cilem optimalizace
je stanovit optimalni pocet uklidovych pracovnikli na dany den pii respektovani Casové
narocnosti jednotlivych typt pokoji. K dosazeni tohoto cile je nezbytné zvolit a aplikovat
vhodnou vypocetni metodu. Posuzovano bylo vice metod, mezi které patii: statisticky model
intervalu spolehlivosti, Excel Solver a vyuziti programovaciho jazyku Python v rozhrani
Python PuLP. Pfi konecném rozhodnuti byla vSak zvolena metoda linearni optimalizace,

ktera bude popsana v nasledujici kapitole.

8.3 Analyza dat

Abecedni oznaceni pokojii je nastaveno dle sektoru hotelu, ve kterém se pokoj nachézi.
Trojcisli za pismenem oznacuje patro, ve kterém se pokoj nachéazi a posledni dvoucisli je
identifika¢ni. Data byla sbirana jak pro celkovy uklid pokoje (pfipraveni pokoje pro nového

hosta), tak i pro prubézny tklid (uklid v pribéhu pobytu).

Tabulka 15 Casy jednoltizkovych pokojii po odjezdu hosta (celkovy tiklid)

Jednoliizkové [B305 [B204 [B204 D304 D307

Postele / 7min | 6min | 6 min | 6 min
Pokoj / 18 min | 13 min | 11 min | 13 min
Koupelna / 20 min | 16 min | 20 min | 10 min
Celkovy ¢as | 30 min | 35 min | 35 min | 37 min | 29 min

(zdroj: vlastni zpracovani dle terénni analyzy)

Tabulka 16 Casy dvoultizkovych pokojii po odjezdu hosta (celkovy tiklid)

Dvouliizkové [A103  [B213  [B203 [A101 D305

Postele 18 min | 15min | 13 min | 10 min | 10 min
Pokoj 20min | 17 min | 12 min | 20 min | 18 min
Koupelna I12min | 25 min | 15 min | 20 min | 12 min
Celkovy ¢as | 50 min | 57 min | 40 min | 50 min | 40 min

(zdroj: vlastni zpracovani dle terénni analyzy)
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Tabulka 17 Casy pokojti Superior po odjezdu hosta (celkovy tiklid)

Superior  [B307 [B209 [B211 [B310  [B211

Postele I15min | 20 min | 14 min | 10 min | 10 min
Pokoj 12min | 18 min | 23 min | 20 min | 16 min
Koupelna 21 min | 22 min | 13 min | 20 min | 14 min
Celkovy ¢as | 48 min | 68 min | 50 min | 50 min | 40 min

(zdroj: vlastni zpracovani dle terénni analyzy)

Tabulka 18 Casy pribéznych uklida

B306 C201 B205 B208 B213 B303

13 min 8 min 13 min 14 min 13 min 14 min

(zdroj: vlastni zpracovani dle terénni analyzy)
8.3.1 Analyza smérodatnych odchylek

Na zaklad¢ namétenych hodnot byla nasledné provedena analyza smérodatnych odchylek,
jejimz cilem bylo ovéftit konzistenci ¢asovych udaji v jednotlivych kategoriich pokoja.

Smérodatné odchylky jsou vypocitany dle nasledujiciho vzorce:

N (19)

= 2y -2

i=1

Naméfené hodnoty nebyly o¢ist'ovany, aby byl zachovan realny provozni kontext. Primérna
doba celkového Uklidu jednoho pokoje €ini 33 minuty a smérodatné odchylky spole¢né
s prumérnym celkovym ¢asem jednotlivych kategorii pokojl jsou néasledujici:

Tabulka 19 Primér a smérodatné odchylka celkovych casti uklidu jednoliizkovych pokoji
po odjezdu hosta (celkovy uklid)

Jednoliizkovy (v minutach)
Pramér 33,2
Smérodatna odchylka 3,49

(zdroj: vlastni zpracovani dle namétenych dat)

Tabulka 20 Primér a smérodatna odchylka celkovych ¢ast uklidu dvoultizkovych pokoja
po odjezdu hosta (celkovy tklid)

Dvoultizkovy (v minutach)
Pramér 47,4
Smérodatna odchylka 7,33

(zdroj: vlastni zpracovani dle namétenych dat)
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Tabulka 21 Primér a smérodatnéd odchylka celkovych ¢ast uklidu pokojti Superior po
odjezdu hosta (celkovy uklid)

Superior (v minutach)
Priimér 51,2
Smérodatna odchylka 10,25

(zdroj: vlastni zpracovani dle namétenych dat)

Tabulka 22 Primér a smérodatna odchylka celkovych ¢ast prabéznych tklidi

Priibézné uklidy (v minutach)
Priimér 12,5
Smérodatna odchylka 2,25

(zdroj: vlastni zpracovani dle namétenych dat)

Z vyse uvedenych vysledkii smérodatnych odchylek vyplyva, ze odchylky od primérné
doby uklidu jsou ovlivnény predev§im narocnosti jednotlivych pokojli. Vyznamnou roli vSak

sehravaji také dalsi faktory, které jsou blize popsané v kapitole 8.3.2.

Smérodatna odchylka u jednoliizkovych pokojl ve vysi 3,49 minuty mize naznacovat,
ze tento typ pokojl je mensSi a méné variabilni z hlediska vybaveni, coz pfispiva k vyssi

konzistenci uklidovych c¢ast.

Ve srovnani s predchozi kategorii dosédhly dvoultizkové pokoje vyssi odchylky, a to
7,33 minuty. Vyssi konfigurace pokoje odpovida vétsi ¢asové narocnosti. U téchto typt
pokoji byva dvoultizko, ptipadné jsou postele od sebe odd€lené. Zarovei i koupelna je zde
vetsi, ¢emuz odpovida obyvani pokoje dvéma hosty namisto jednoho u jednoltizkového.
Taktéz v kontextu vétSi obsazenosti je zde potencidl pro vysSi rozsah necistot, a tedy

1 naro¢nost uklidu.

Superior pokoje pak vykazovaly nejvyssi rozptyl, coz Ize pticist vétsi vybavenosti. Tyto
pokoje jsou zpravidla vybaveny pfistylkou, coZ vyrazné€ ovlivituje asovou naroc¢nost uklidu.
Na vyssi hodnoté odchylky se vSak mohla podilet 1 komplikace vznikld béhem métfeni na
stran¢ tklidového personalu, kterd mohla ovlivnit délku nékterych zaznamenanych ¢asi. Pro

lepsi vizualizaci je rozdil celkovych ¢asii mezi typy pokoji je zachycen na obrazku nize.
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Celkové casy uklid
80
70
60
50 Jednoltzkovy pokoj

40 Dvoultzkovy pokoj

Minuty

30 e Superior pokoj

20

10

Obrazek 6 Celkové casy uklidi

(zdroj: vlastni zpracovani dle namétenych dat)

cvwr

casové hodnoty vykazuji pokoje jednoltizkové, které jsou méné naro¢né na uklid. Naproti
tomu pokoje typu Superior vykazuji nejvetsi rozptyl 1 nejvyssi ¢asy, coz odpovida jejich
vyS$§i vybavenosti a vEtsi ploSe. Zaroven lze pozorovat i vétsi vykyvy u dvouliZzkovych
pokojt a pokoji Superior. Zde doslo k externimu naruseni pracovniho vykonu. Vizualizace
potvrzuje vysledky tabulkové €asti a podtrhuje nutnost zohlednéni typu pokoje pii planovani

smeén.

8.3.2 Nestandardizované rozhovory

V pribéhu terénni analyzy byly taktéZ vedeny nestandardizované rozhovory se Ctyimi
sledovanymi pracovnicemi uklidu. Nemély piedem stanovenou strukturu a vznikaly
ptirozeng. Z jejich obsahu vznikly témata, kterd mohou ovlivitovat délku tiklidu jednotlivych
pokojti. Rozhovory nebyly nahravany ani pfepisovany, vypovedi jsou zaznamenany formou

shrnuti hlavnich témat.

Jednim z faktorti byl stav pokoje po odjezdu hosta. Dle vypovédi pokojskych jsou
mnohdy pokoje ve vyrazné€ zneciSténém stavu, a je tedy nutné vyhradit na klid vice Casu.
Naopak pifi dobrém stavu pokoje se Cas uklidu zkracuje. Tento faktor je obtizné
predvidatelny, avSak ma vliv na ¢asovou narocnost i fyzickou zatéz pracovnic. Z tohoto

pohledu je vhodné zohlednit jej pti koordinaci pracovnich sil na dany den.
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DalSim dualezitym faktorem je unava béhem smény. Pracovnice shodné uvedly, ze
s kazdym dal$im uklizenym pokojem v prubéhu dne se jejich vykonnost snizuje, coz vede
k prodluzovani ¢asu uklidu. Také v tomto piipad¢ je predvidatelnost omezena, a je proto

vhodné s timto jevem pfi planovani smén pocitat.

Posledni faktor, ktery byl zminovany je kvalita lozniho pradla. Hotel Morava
spolupracuje s externi firmou na prani a distribuci povleceni. Podle vypovedi pokojskych
vSak pradlo byva doruovano ve Spatném stavu. Nejcastéji byva pradlo déravé ¢i Spinave,
coz komplikuje jeho pouziti a prodluzuje proces piipravy pokoje. Pokojské maji ¢isté pradlo
nachystané v mistnosti pro lozni pradlo a nasledné si ho pfipravuji na tiklidovy vozik. Pokud
vsak dojde k podcenéni mnozstvi nebo se pii prevlékani zjisti, ze je pradlo poskozené ¢i
nevyhovujici, musi se pracovnice vracet zpét do skladu, coz vede k prodlouzeni celkového

¢asu uklidu.

Tabulka 23 Shrnuti témat a jejich dopadu na vykonnost tiklidovych praci

Kdd téma Dopad na vykonnost

Stav pokoje po hostovi e ZvySeni casu uklidu v ptipadé
Spatného stavu pokoje
e SniZeni ¢asu uklidu v ptipadé

dobrého stavu pokoje

Unava béhem smény e SniZzovani vykonnosti s postupujici

poc¢tem uklizenych pokojt

e Prodlouzeni ¢asu uklidu

Problémy s pradlem e Nutnost ndvratu do skladu

e ZvySeni casové narocnosti tklidu

(zdroj: vlastni zpracovani dle vystupii z nestandardizovanych rozhovorti)
8.3.3 Popis pouzité metody optimalizace

Metoda linearni optimalizace se ukazala jako vhodnou variantou diky své jednoduchosti
a ptehlednosti. Je snadno aplikovatelna i vedoucim pracovnikem, a to bez hlubsich znalosti

analytickych néstroji.
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Vypocet vychazi z primérné doby uklidu pro kazdy typ pokoje a z dostupného
pracovniho ¢asu na sménu. Vysledkem je stanoveni minimalniho poc¢tu pokojskych, které
jsou potieba k zajisténi uklidu daného poctu pokoji béhem jednoho dne. Rovnice je
sestavena na zaklad¢ kapitoly 3.2.5. Ta vypada nasledovné, kdy x; znac¢i proménou, tedy
pocet pokojskych.

x; X dostupny ¢as pro pokojskou > pocet pokoji X (pramér + odchylka) (20)

x; = pocet pokojskych
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9 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

V této kapitole budou shrnuty vysledky zkapitol 7 a 8. Na jejich zakladé budou

prezentovany navrhy a doporuceni, ktera se nachazi v dalsi kapitole.

9.1 Shrnuti analyzy finan¢ni vykonnosti

Z finan¢ni analyzy spolecnosti Lazn¢ Luhacovice vyplyva, Ze nejvétsi roli ve vykyvech
vysledkli méla polozka KFM. Ta se vyskytovala v letech 2019-2021 a méla vliv na vysledné
trzby. Nejvétsi podil KFM je zaznamenany vroce 2021, kdy piredstavovala témér

60 % stalych aktiv.

9.1.1 Shrnuti ukazatele rentability

Z provedené analyzy ukazateli rentability vyplyva, ze spolecnost Lazné¢ Luhacovice
dosahovala v pribéhu sledovanych let proménlivych vysledk. Nejvyssi hodnoty byly
zaznamenany v roce 2021, zejména v dasledku mimotadnych vynositt z kratkodobého
finan¢niho majetku. V ostatnich letech byly hodnoty ukazateli podstatné niz§i. To

naznacuje, ze rentabilita podniku je spiSe primérna a citliva na jednorazové vlivy.

Vysledky analyzy tak ukazuji, ze rentabilita spolecnosti je stabilni, avSak nijak
mimofadna. Primérné hodnoty ukazatelli v kombinaci s jejich citlivosti na jednorazové vlivy
potvrzuji, Ze zlepSeni provozni efektivity, napiiklad prostfednictvim optimalizace v sektoru

housekeepingu, miZze pfedstavovat vhodnou cestu ke zvySeni finan¢ni vykonnosti podniku.

9.1.2 Shrnuti ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity vykazuji v pribéhu sledovaného obdobi vyrazné vykyvy, které jsou
Po odeznéni tohoto mimotadného vlivu doslo v letech 2022 a 2023 k néavratu ukazatelii
likvidity pod doporu¢enou hranici. Tento vyvoj odrazi nizsi objem obéznych aktiv a zaroven
relativné stabilni troven kratkodobych zavazkii. Z toho vyplyva, ze schopnost spole¢nosti
kratkodobé hradit své zavazky je v poslednich letech omezengj$i a mize predstavovat

potencidlni riziko pro provozni plynulost.

Z hlediska provozniho fizeni, zejména v sektoru housekeepingu, je dulezité sledovat
uroven bézné likvidity, nebot’ tizce souvisi s dostupnosti provozniho materialu a schopnosti

pruzn¢ reagovat na zmeény v obsazenosti hotelu.
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9.1.3 Shrnuti ukazatele zadluZeni

V priibéhu sledovanych let zadluzenost spolecnosti naznacuje stabilni finan¢ni situaci.
Ptitom celkovéa zadluZenost a mira zadluzenosti se pohybuji relativné na nizké trovni,
ptevazné pod hranici 25 %. To odpovida konzervativnimu zpisobu financovani, ktery se
vyznacuje vétsim podilem vlastniho kapitalu k cizimu kapitalu, coz je typické pro podniky

v oblasti lazefistvi a hotelnictvi.

Nejnizsi hodnoty byly zaznamendny v roce 2021, kdy doslo k vyznamnému naristu
vlastniho kapitalu. V dalSich letech se hodnoty zadluzenosti vraci k pfedchozim hodnotam.

Tento navrat 1ze interpretovat jako stabilizaci po mimofadném obdobi.

Nizka zadluzenost vytvaii prostor pro realizaci investic a pfipadnych provoznich
reorganizaci bez nutnosti intenzivniho vyuzivani externich zdroji. V kontextu
housekeepingu to znamend, Ze spolecnost ma dostateCnou financni autonomii pro
implementaci opatieni smétujicich ke zvySeni efektivity, napriklad v oblasti planovani smén

nebo modernizace tklidového procesu.

9.1.4 Shrnuti ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity vykazuji ve sledovaném obdobi vyraznou kolisavost. V roce 2021 doslo
k extrémnimu nartstu obratu aktiv i zasob, ktery vsSak nebyl vysledkem vysSi provozni

efektivity, ale disledkem ucetniho navyseni hodnoty aktiv vlivem mimotfadnych polozek.

Po roce 2021 se obrat aktiv pohyboval pod doporuc¢enymi hodnotami. Vzhledem
k tomu, Ze podstatnou cast aktiv tvofi nemovity majetek, tedy hotely a dal$i provozni

objekty, je nizké obratovost pfirozenym jevem, ktery odpovida charakteru podnikéni.

Ukazatel obratu zasob ma obdobny vyvoj. Lze tedy sledovat zpomaleni a prodluZzovani
doby obratu ve vétSin¢ sledovanych let, coz mize naznacovat vyssi skladové zasoby nebo
méné efektivni planovani spotfeby materidlu. Piesto vSak dle vlastniho pozorovéni

v provozu hotelu Morava nedochéazelo k vypadkim Cisticich prostfedkii béhem smén.

9.1.5 Zhodnoceni analyzy produktivity prace

U ukazatele produktivity prace lze opét sledovat vyrazné vykyvy. Obecné vSak plati, ze
produktivita prace je ve sledovanych letech nizka. Ve srovnani s osobnimi naklady se mtze

tento stav jevit, jako znamka nizké ekonomické efektivity. Housekeeping sektor je zaméfen
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na zajisténi podminek pro vznik trzeb, proto vysledky nemusi nutné znamenat neefektivni

hospodateni.

9.2 Shrnuti analyzy housekeeping sluzeb

Analyza sektoru housekeepingu prokazala, ze celkové ¢asy uklida jednotlivych typti pokojii
jsou ovlivnény jak typem pokoje, tak i faktory zjiSt€énymi prostfednictvim

nestandardizovanych rozhovori s pracovniky.

Housekeeping v hotelu Morava je organizovan prostfednictvim vedouciho pracovnika,
ktery sestavuje smény a plan uklidu na zakladé o¢ekavanych check-outti a check-int. Kazda
pokojska ma zavedeny vlastni systém tuklidu, pficemz hotel stanovuje pouze zakladni
standardy. VSichni sledovani zaméstnanci jsou kmenovi pracovnici hotelu a jsou

odménovani hodinovou mzdou. Zaroven disponuji dlouholetou praxi.

Byla provedena terénni analyza, kterd se zaméfila na celkové casy uklida, a to uklidi
po odjezdu hosta (celkovych) a prubéznych. Pro detailnéjs$i porozuméni ¢asové naro¢nosti
je vyuzita analyza smérodatnych odchylek, které ukazuji miru rozptyleni hodnot okolo
primé&ru. Nejniz8i odchylka byla zaznamendna u jednoltiZkovych pokoji s odchylkou
3,49 minuty, coz odrazi jejich mensi rozméry a nizsi vybavenost. Naopak nejvyssi odchylka
10,25 minuty byla identifikovana u pokoji typu Superior. U prubéznych uklidi byla

odchylka vyrazng niz$i, a to 2,25 minuty.

Dale vyplynuly tii faktory, které mohou ovlivnit celkovy cas uklidu. Faktory jsou
zjistény na zékladé nestandardizovanych rozhovora s pracovniky uklidu. Toto Setfeni
odhalilo, Ze jednim z faktort je stav pokoje po odjezdu hosta. S horSim stavem pokoje se
prodluzuje ¢as tklidu a naopak. Druhym faktorem je unava béhem smény, ktera ptichazi
s kazdym uklizenym pokojem. A poslednim faktorem je kvalita loZzniho pradla vypraného
externi firmou. Zde se prodluzuje ¢as uklidu, pokud je lozni pradlo ve Spatném stavu.
Z diavodu ochrany osobnich Udaji nebyly zamérné analyzovany proménné jako vek,
zdravotni stav ¢i specifické zkuSenosti, avSak lze je povaZovat za mozné faktory

s potencialnim dopadem na vykonnost.
Na zakladé vySe uvedenych poznatkii byla jako nejvhodnéjsi metoda pro navrh
optimalizacniho opatieni zvolena linedrni optimalizace. Jejim cilem je vytvofit néstroj, ktery

umozni ur¢it optimalni pocet pokojskych na dany den.
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Ziskané vysledky predstavuji klicovy podklad pro navrh feseni smétujiciho ke zvyseni

finan¢ni vykonnosti.
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10 NAVRHY A DOPORUCENI

Tato kapitola se zabyva navrhy a doporucenimi, které vychéazi ze zjisténi a vysledkl

z analyzy finan¢ni vykonnosti a analyzy housekeeping sektoru.

Na zaklad¢ provedené analyzy finan¢ni vykonnosti a analyzy housekeeping sektoru byly
identifikovany nasledujici kli¢ové oblasti, ve kterych lze zvysit efektivitu a financni

vykonnost spolecnosti prostfednictvim tprav v tomto sektoru.

10.1 Navrh nastroje pro planovani po¢tu pokojskych na den

Zavedeni navrhnutého optimaliza¢niho néstroje, jehoz demonstrace se nachazi nize, mize
spole€nosti pfinést zvyseni financni vykonnosti. To znamend potencialni snizeni nakladu,

lepsi vyuziti pracovni sily a vyssi spokojenost zaméstnanc.

Névrh samotného nastroje slouzi pro urceni optiméalniho poc¢tu pokojskych. Vedouci
pracovnik pouze vyplni dostupny cas pro pokojskou v minutach. Pro ptiklad, dostupny cas,
které maji pokojské v ramci celkového tiklidu pokojt, ¢ini 240 minut. Déale vedouci vyplni
pocet pokojii, které musi byt dany den uklizené. Primér a smérodatnd odchylka jsou
zamcené builky a tyto udaje by se nemély meénit. NaruSila by se tak ptesnost vysledki.
Vysledkem je pak pocet pokojskych, které na den hotel Morava potiebuje. Nésledujici

hodnoty jsou pouze ilustra¢ni a slouZi pro demonstraci daného nastroje.

Jednol(zkowy

Dostupny €as pro pokojskou (minuty) 240
Pocet pokoju 6
Prumeér 33,2
Odchylka 3,4928
Pocet pokojskych (==) 0,91732
Pocet pokojskych 1

Obrazek 7 Nastroj pro urceni poctu pokojskych na den pro jednoltizkové pokoje po
odjezdu hosta (celkovy uklid)

(zdroj: vlastni zpracovani)
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Dvoultzkovy

Dostupny €as pro pokojskou (minuty) 240
Pocet pokoju 6
Prumér 47,4
Odchylka 7,3348
Poéet pokojskych (>=) 1,3684
Pocet pokojskych 2

Obrézek 8 Nastroj pro urceni poctu pokojskych na den pro dvoulizkové pokoje po odjezdu
hosta (celkovy uklid)

(zdroj: vlastni zpracovani)

Superior

Dostupny cas pro pokojskou (minuty) 240
Pocet pokoju 6
Prumér 51,2
Odchylka 10,2567
Pocet pokojskych (>=) 1,53642
Poéet pokojskych 2

Obrazek 9 Nastroj pro urceni poc¢tu pokojskych na den pro pokoje Superior po odjezdu
hosta (celkovy uklid)

(zdroj: vlastni zpracovani)
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Prabézné aklidy

Dostupny €as pro pokojskou [minuty) 180
Pocet pokoju 6
Pramér 12,5
Odchylka 2,2583
Pocet pokojskych (>=) 0,49194
Poéet pokojskych 1

Obrézek 10 Nastroj pro urceni poctu pokojskych na den pro pribézné uklidy
(zdroj: vlastni zpracovani)

Nasledné je téz nutné pro stalou funkcnost nastroje aplikovat tyto body:
e pravideln¢ sbirat a aktualizovat data,

e nastroj je jen orientacni a vérné neodrdzi provoz hotelu. Vedouci pracovnik si
musi byt védom piipadnych vypadkid v pracovnich sménach piipadné

kvalitativnich faktoru,

e sledovat zpétnou vazbu jak od zaméstnanci, tak 1 od hostti hotelu,

¢ vyhodnotit finan¢ni dopady, které jsou spojené s vyuzivanim nastroje.
Ptinosy vyplyvajici z vyuZiti tohoto nastroje mohou byt nasledujici:

e presnéjsi planovani smén,

e sniZeni pfetiZzeni zaméstnanci,

e zabranéni nevyuzité pracovni sily,

e vyssi spokojenost hostt,

e snaz$i rozhodovéni ze strany vedeni,

e lepsi kontrola nakladi.

10.1.1 VyuzZiti nastroje a jeho potencialni dopad

Na zéklad¢ tohoto nastroje je mozné taktéz simulovat dopad zmény poctu pokojskych na

celkové mzdové naklady. Vzhledem k omezené dostupnosti konkrétnich dat z hotelového
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provozu byly pro ucely této simulace pouzity primérné hodnoty bézné v sektoru. Cilem je
demonstrovat potencialni dopad navrhnutého néstroje na mzdové ndklady. Byly zpracovany
dva alternativni scénare, které ukazuji, jak by se zménily mési¢ni naklady v piipadé uspory
jednoho zaméstnance nebo naopak nutnosti posileni tymu. Vysledky ukazuji, ze efektivni

planovani mize vést k tspote az 249 600 K¢ rocné pii zachovani kvality sluzeb.

Standardni scénar vychazi z predpokladu deseti pokojskych s hodinovou mzdou
130 K¢, osmihodinovou pracovni dobou a dvaceti pracovnimi dny v mésici. Za téchto

podminek ¢ini mésicni mzdové naklady 208 000 K¢.

V ptipadé uspory jednoho zaméstnance (9 pokojskych) pii zachovéani ostatnich

parametrt klesaji mésicni naklady na 187 200 K¢.

Naopak pfti posileni tymu o jednoho zaméstnance (11 pokojskych) vzrostou mési¢ni

naklady na 228 800 K¢&.

Z této jednoduché analyzy vyplyva, ze vhodné vyuziti optimalizacniho nastroje
umoznuje hotelu flexibilné fidit personalni kapacity a dosahovat vyznamnych tspor v oblasti

mzdovych nakladi.

10.2 Sprava zasob a monitoring likvidity

Na zakladé¢ analyzy béZné likvidity a obratu zasob doslo ke zjiSténi, Ze 1 pfes stabilni ptijmy
je vhodné sledovat a evidovat zasobu Cisticich prostfedkli. Zavedenim systematického
monitoringu a pravidelné evidence zasob muze hotel nejen eliminovat nadmérné skladové
zasoby, ale zaroven uvolnit vazané financni prostiedky, ¢imZ pozitivn€ ovlivni likviditu

a celkovou finan¢ni flexibilitu podniku.

Z nestandardizovanych rozhovort také vyplyva, Ze hotel ma problémy s kvalitou
loZzniho pradla, které je prano a dodavano externi firmou. Z tohoto diivodu je vhodné zavést
jednoduchy systém kontroly pii prevzeti pradla a vést evidenci poskozenych nebo
znecisténych kust. Tato data mohou slouzit jako podklad pro reklamaci, ptipadné Gpravy
smluvnich podminek ¢i vybér alternativniho dodavatele. Zavedenim tohoto opatieni lze

snizit zdrzeni spojené s vyménou nevyhovujiciho pradla a zefektivnit prabéeh uklidu.

Podnik zaujima konzervativni postaveni ve svém financovani, a tudiZ neni nutné brat
vysledné hodnoty likvidity jako Spatné hospodateni. Je vSak doporuceno likviditu sledovat
a pfipadné¢ 1 nastavit minimalni provozni rezervy pro piipad kratkodobé platebni

neschopnosti, ¢imz posili svou finan¢ni odolnost vii¢i nenadalym situacim.
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Doporucuje se zavést jednoduchy systém evidence zasob, naptiklad pomoci sdilené
excel tabulky, nebo pomoci softwarového feseni (intranetu). Kontrola stavu zasob by méla
probihat minimalné jednou tydné, pficemz odpovédnost za monitoring by mél nést vedouci
housekeepingu. Nastaveni minimalnich a maximalnich limiti pro jednotlivé druhy ¢isticich
prostiedkit umozni efektivni fizeni skladovych zasob a snizeni vazaného kapitalu. Tento
pfistup nejen zlepsSi obrat zasob, ale také prispéje k udrzeni optimdlni urovné likvidity

podniku, ktera je kliCova zejména v obdobi sezonnich vykyvi poptavky.

10.3 Sledovani produktivity prace

Jak jiz bylo zminéno, tak sektor housekeepingu neni piimym tvircem zisku, ale pouze
podpirny sektor. I pfes to je vhodné pribézné vyhodnocovat pomér osobnich nékladii

a vykoni plynouci z tohoto sektoru.

Pro efektivni sledovani produktivity prace je vhodné definovat konkrétni metriky, jako
napiiklad praimérny pocet uklizenych pokojti na jednu pokojskou za den nebo priimérny cas
straveny uklidem jednoho pokoje. Tyto ukazatele lze pravidelné vyhodnocovat, idedlné
v mésicnich intervalech, a vysledky porovnavat s pfedem stanovenymi normami. V piipadé
zjisténi poklesu produktivity je doporuceno provést revizi pracovnich postupti, pripadné
doplnit skoleni zaméstnancti zamétené na efektivitu prace. Vyuziti sestaveného nastroje tak
podpofi proaktivni fizeni vykonu, které mize vést k dlouhodobé optimalizaci personalnich

nakladl a zvySeni celkové efektivity sektoru housekeepingu.
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ZAVER

Tato bakalarska prace byla zaméfena na praktickou aplikaci finan¢ni analyzy a analyzy
sektoru housekeepingu v hotelu Morava. Na zaklad¢ ziskanych poznatkli byla navrzena
optimalizacni opatieni, jejichz cilem je zvysit finan¢ni vykonnost hotelu, a to konkrétné ptes
oblast housekeepingu. Vysledkem provedenych analyz jsou konkrétni doporuceni, ktera
mohou pfispét k efektivnéjSimu fizeni nakladl a zlepSeni provozni efektivity. Hotel Morava,
jako soucast spolecnosti Lazn¢ Luhacovice, patii mezi vyznamné poskytovatele lazenskych

a ubytovacich sluzeb, coz bylo pti navrhu feseni zohlednéno.

Teoreticka Cast prace byla zaméfena na literarni reserSi v oblastech housekeepingu,
hotelnictvi, financni vykonnosti a optimalizace ndkladd. Prvni kapitola s ndzvem
housekeeping sluzby v hotelovém pramyslu obsahovala stru¢ny tvod do hotelnictvi
a nasledné vysvétleni pojmu housekeeping, ptfi¢emz byl kladen diraz zejména na
problematiku zaméstnancti a nakladovosti tohoto sektoru. Druhd kapitola se vénovala
finan¢ni vykonnosti, kde byly popsany klicové ukazatele finan¢ni analyzy a jejich vyznam
v kontextu hotelového prumyslu. Ve treti kapitole byla popsana optimalizace a jeji vyznam
na finanéni vykonnost podniku. Ctvrta kapitola se zabyvala analytickymi metodami, které

jsou vyuzity v praktické ¢asti prace. V zadveérecné kapitole teoretické casti bylo jeji shrnuti.

Prakticka ¢ast byla v€novana aplikaci poznatkll z teoretické ¢asti do redlného prostredi
spolecnosti a vybraného hotelu. Jako prvni byl piedstaven analyzovany podnik
a charakterizovano odvétvi, ve kterém spolecnost piisobi. Postaveni spole¢nosti na trhu bylo
nasledné posouzeno SWOT a PEST(LE) analyzou. Prace déale navazala aplikaci finan¢ni
analyzy, kde byla posuzovana majetkova struktura, finan¢ni struktura a jednotlivé poméroveé
ukazatele. Z této analyzy lze spoleCnost charakterizovat jako stabilni. AvSak v letech
2019-2021 doslo k vyraznému zkresleni né€kterych ukazateli vlivem vysokého podilu
kratkodobého finan¢niho majetku (KFM) v rozvaze. S ohledem na povahu podnikani nelze
striktné aplikovat obecné doporucené hodnoty ukazateli, a proto vysledky v oblasti likvidity
¢i obratovosti nemusi byt automaticky vnimany jako negativni. V nésledujici kapitole byla
provedena analyza a navrh optimaliza¢nich opatieni v oblasti housekeepingovych sluzeb.
Pomoci terénniho Setfeni a nestandardizovanych rozhovorti byly identifikovany hlavni
faktory ovlivitujici ¢asovou narocnost tklidi. Na zdkladé téchto poznatkd byla provedena
optimalizace, kterd vyuziva poznatkl linearniho programovani. Diky tomuto pfistupu lze
piesnéji planovat personalni kapacity s ohledem na aktualni obsazenost a typ pokoje.

Ptedposledni kapitola se zamétila na shrnuti kliCovych vysledkli analytické Casti prace.
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Praktickd ¢ast byla zakoncena navrhy a doporucenimi. Klicovym ndvrhem byl néstroj pro
planovani poctu pokojskych na den. Hotelu Morava je déale doporuceno systematicky
sledovat zasoby, likviditu a produktivitu prace, nebot’ v téchto ohledech financ¢ni analyza

odhalila nedostatky.

Spole¢nost Lazné¢ Luhacovice si zakladd na své bohaté historii a vysoké kvalité
poskytovanych sluzeb. I pfes mnohdy devastujici dopady pandemie COVID-19 na hotelovy
a lazensky prumysl si spolecnost dokazala udrzet dobrou trzni pozici a financni stabilitu.
Cile stanovené v ramci této bakalafské prace byly naplnény a navrZena optimalizacni
opatfeni mohou slouzit jako zdklad pro budouci kroky sméfujici k posileni

konkurenceschopnosti spole¢nosti.






UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 85

SEZNAM POUZITE LITERATURY

ALEXANDER, Jack, 2018. Financial planning & analysis and performance management.
Hoboken, New Jersey: John Wiley & Sons. Wiley finance series. ISBN 978-1-119-49148-
4.

AMBEDKAR, Babasaheb, 2021. House keeping management. Online. Edition: 2021.
Knowledge Management and Research Organisation. ISBN 978-93-91071-75-2. Dostupné
z: https://baou.edu.in/assets/pdf/DHTM-106.pdf. [cit. 2025-02-01].

ARES, ¢2023. Ekonomické subjekty. Online. Praha: Ministerstvo financi CR. Dostupné
z: https://ares.gov.cz/. [cit. 2025-03-31].

BREZINOVA, Hana a HORAKOVA, Vladana, 2022. Financni Fizeni hoteli. Praha:
Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7676-523-8.

CZ-NACE, ¢2018. Q — Zdravotni a socialni péce. Online. Dostupné

z: http://www.nace.cz/Q-zdravotni-socialni-pece. [cit. 2025-04-01].

CIZINSKA, Romana, 2018. Zdklady financniho Fizeni podniku. Prosperita firmy. Praha:
Grada Publishing. ISBN 978-80-271-0194-8.

DIWEKAR, Urmila, 2020. Introduction to Applied Optimization. 3rd ed. Cham: Springer
Nature. ISBN 9783030554040.

DTEST, 2022. Co znamenaji hotelové hvezdicky? Online. Dtest.cz. Dostupné z:
https://www.dtest.cz/clanek-9658/co-znamenaji-hotelove-hvezdicky. [cit. 2025-01-31].

FATHOM, 2024. Business Performance Management Explained: What Is BPM?: What Is
BPM? Online. Dostupné z: https://www.fathomhqg.com/blog/what-is-business-

performance-management. [cit. 2025-03-10].

GEEKS FOR GEEKS, 2024. Linear Programming. Online. Dostupné z:
https://www.geeksforgeeks.org/linear-programming/. [cit. 2025-05-11].

HLAVAC, Ondiej, 2024. Uméld inteligence nemd strasit, ale pomdhat. Top

hotelierstvo/hotelnictvi, ro€. 18, s. 83-84.

KALOUDA, Frantisek, 2019. Financni rizeni podniku. Plzeni: Vydavatelstvi a nakladatelstvi
Ales Cenék. ISBN 978-80-7380-756-6.

KISEZLAKOVA, Dana a SOLTES, Miroslava, 2018. Modely fizent financni vykonnosti: v
teorii a praxi malych a strednich podnikii. Grada. ISBN 978-80-271-0680-6. Dostupné také


https://baou.edu.in/assets/pdf/DHTM-106.pdf
https://ares.gov.cz/
http://www.nace.cz/Q-zdravotni-socialni-pece
https://www.dtest.cz/clanek-9658/co-znamenaji-hotelove-hvezdicky
https://www.fathomhq.com/blog/what-is-business-performance-management
https://www.fathomhq.com/blog/what-is-business-performance-management

86 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

z: https://www.bookport.cz/AccountSaml/Signln/?idp=https://shibboleth.utb.cz/idp/shibbol

eth&returnUrl=/kniha/modely-rizeni-financni-vykonnosti-4241/. [paywall].

KNAPKOVA, Adriana; PAVELKOVA, Drahomira; REMES, Daniel a STEKER, Karel,
2017. Financni analyza: komplexni pruvodce s priklady. 3., kompletn¢ aktualizované

vydani. Prosperita firmy. Praha: Grada Publishing. ISBN 9788027105632.

KURZY.CZ, c2000-2025. Ldzné Luhacovice, a.s., Luhacovice ICO 46347828 - Obchodni
rejstrik firem. Online. Kurzy.cz. Dostupné z: https://rejstrik-
firem.kurzy.cz/46347828/lazne-luhacovice-as/. [cit. 2025-05-08].

LACALLE, Eva, 2023. What are the real hotel housekeeping cleaning costs per room?
Online. Mews. Dostupné z: https://www.mews.com/en/blog/hotel-housekeeping-costs-per-

room. [cit. 2025-02-01].

LACHOVA, Radka, 2018. Hotelierstvo 21. storocia: ako technolégie menia jeho svet. Top

hotelierstvo/hotelnictvi, ro¢. 12, s. 213-215.

LAZNE LUHACOVICE, a.s, ¢2025. Pro zdravi, relaxaci a wellness. Online. Lazné

Luhacovice, a.s. Dostupné z: https://www.lazneluhacovice.cz/. [cit. 2025-02-07].

MATOUSEK, Jifi, 2006. Linedrni programovani. Online. Univerzita Karlova,
Matematicko-fyzikalni  fakulta, = Katedra  aplikované  matematiky.  Dostupné

z: https://iti.mff.cuni.cz/series/2006/311.pdf. [cit. 2025-05-07].

MICKALOVA, Désa, 2012. Rizeni a organizace hotelového provozu. Online. Frenstat pod
Radhostém: Stfedni ~ Skola  hotelnictvi ~a  gastronomie. Dostupné  z:
https://www.hotelovkafren.cz/cardfiles/card-7217/card-7277/files/provoz.pdf. [cit. 2025-
01-31].

MINISTERSTVO PRO MISTNI ROZVOIJ CR, 2010. Priizkum potieb zdkaznikii pro sektor
hotelnictvi. Online. Dostupné z: https://mmr.gov.cz/getmedia/8a23e4e9-64b0-42f0-b650-
€6556e2c¢4957/Pruzkum-potreb-zakazniku-pro-sektor-hotelnictvi_1.pdf. [cit. 2024-12-22].

MOSAIC, c2025. What is Cost Optimization? Online. Dostupné

z: https://www.mosaicapp.com/glossary/cost-optimization. [cit. 2025-03-11].

MYTIMI, 2021. Co je to PESTLE analyza? Projdete si jednoduchy navod, jak na ni. Online.

Dostupné z: https://www.mytimi.cz/co-je-to-pestle-analyza-projdete-si-jednoduchy-navod-

jak-na-ni-/. [cit. 2025-04-03].


https://www.bookport.cz/AccountSaml/SignIn/?idp=https://shibboleth.utb.cz/idp/shibboleth&returnUrl=/kniha/modely-rizeni-financni-vykonnosti-4241/
https://www.bookport.cz/AccountSaml/SignIn/?idp=https://shibboleth.utb.cz/idp/shibboleth&returnUrl=/kniha/modely-rizeni-financni-vykonnosti-4241/
https://rejstrik-firem.kurzy.cz/46347828/lazne-luhacovice-as/
https://rejstrik-firem.kurzy.cz/46347828/lazne-luhacovice-as/
https://www.mews.com/en/blog/hotel-housekeeping-costs-per-room
https://www.mews.com/en/blog/hotel-housekeeping-costs-per-room
https://www.lazneluhacovice.cz/
https://iti.mff.cuni.cz/series/2006/311.pdf
https://www.hotelovkafren.cz/cardfiles/card-7217/card-7277/files/provoz.pdf
https://mmr.gov.cz/getmedia/8a23e4e9-64b0-42f0-b650-e6556e2c4957/Pruzkum-potreb-zakazniku-pro-sektor-hotelnictvi_1.pdf
https://mmr.gov.cz/getmedia/8a23e4e9-64b0-42f0-b650-e6556e2c4957/Pruzkum-potreb-zakazniku-pro-sektor-hotelnictvi_1.pdf
https://www.mosaicapp.com/glossary/cost-optimization
https://www.mytimi.cz/co-je-to-pestle-analyza-projdete-si-jednoduchy-navod-jak-na-ni-/
https://www.mytimi.cz/co-je-to-pestle-analyza-projdete-si-jednoduchy-navod-jak-na-ni-/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 87

NAYAK, Sukanta, 2021. Fundamentals of optimization techniques with algorithms.
London: Academic Press. ISBN 978-0-12-821126-7.

ONGSAKUL, Viput; KAJLA, Tanveer; RAJ, Sahil; TRAN KHOA, T. a ZAFAR AHMED,
U., 2022. Changing tourists’ preferences in the hotel industry amid COVID-19 pandemic,
Journal of Hospitality and Tourism Technology. Online. Vol. 13 No. 2, pp. 295-313. ISSN
1757-9880. Dostupné z: https://doi.org/10.1108/JHTT-07-2020-0179. [paywall]. [cit. 2025-
04-02].

PREUSS, Ondiej, 2024. Ubytovani a ubytovaci smlouva. Online. Dostupny advokat.
Dostupné z: https://dostupnyadvokat.cz/blog/ubytovaci-smlouva. [cit. 2025-05-13].

PUGLISI, Rachel, 2024. 5 Key Points to Controlling Hotel Housekeeping Costs This Year.

Online. Dostupné z: https://www.optiisolutions.com/blogs/4-key-points-to-controlling-

hotel-housekeeping-costs-this-year. [cit. 2025-02-01].

RUCKOVA, Petra, 2019. Financni analyza: metody, ukazatele, vyuziti v praxi. 6.
aktualizované vydani. Finan¢ni fizeni. Praha: Grada Publishing. ISBN 9788027120284.

VESNA, 2020. Diikladny uklid hotelového pokoje krok za krokem. Online. Dostupné z:
https://www.vesna.cz/dukladny-uklid-hoteloveho-pokoje-krok-za-krokem. [cit. 2025-01-
31].

VOCHOZKA, Marek, 2020. Metody komplexniho hodnoceni podniku: 2. aktualizované
vydani. Grada. ISBN 978-80-271-1701-7. Dostupné take z
https://www.bookport.cz/AccountSaml/SignIn/?idp=https://shibboleth.utb.cz/idp/shibbolet

h&returnUrl=/kniha/metody-komplexniho-hodnoceni-podniku-7246/. [paywall]

VOJTOVA, Barbora, 2021. Hotelové postcovidové trendy, bez kterych se neobejdete!.
Online. Better Hotel. Dostupné z: https://better-hotel.com/cs/blog/hotelove-postcovidove-
trendy-bez-kterych-se-neobejdete/. [cit. 2024-12-31].

VYSKOCILOVA, Jaroslava, 2019. Housekeeping — tisek, o kterém se (bohuzel) moc
nemluvi. Top hotelierstvo/hotelnictvi, ro€. 13, s. 213-217.

VYSKOCILOVA, Jaroslava, 2023. Housekeeping: komplexné, chytie a efektivné. Praha:
Cortina Park. ISBN 978-80-11-02945-6.

WERNER, Toméas, 2018. Optimalizace. Online. Ceské vysoké udeni technické, Fakulta
elektrotechnicka, Katedra kybernetiky. Dostupné
z: https://cw.fel.cvut.cz/old/_media/courses/a4b33opt/opt.pdf. [cit. 2025-05-07].



https://doi.org/10.1108/JHTT-07-2020-0179
https://dostupnyadvokat.cz/blog/ubytovaci-smlouva
https://www.optiisolutions.com/blogs/4-key-points-to-controlling-hotel-housekeeping-costs-this-year
https://www.optiisolutions.com/blogs/4-key-points-to-controlling-hotel-housekeeping-costs-this-year
https://www.vesna.cz/dukladny-uklid-hoteloveho-pokoje-krok-za-krokem
https://www.bookport.cz/AccountSaml/SignIn/?idp=https://shibboleth.utb.cz/idp/shibboleth&returnUrl=/kniha/metody-komplexniho-hodnoceni-podniku-7246/
https://www.bookport.cz/AccountSaml/SignIn/?idp=https://shibboleth.utb.cz/idp/shibboleth&returnUrl=/kniha/metody-komplexniho-hodnoceni-podniku-7246/
https://better-hotel.com/cs/blog/hotelove-postcovidove-trendy-bez-kterych-se-neobejdete/
https://better-hotel.com/cs/blog/hotelove-postcovidove-trendy-bez-kterych-se-neobejdete/
https://cw.fel.cvut.cz/old/_media/courses/a4b33opt/opt.pdf

88 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

WORKINTENSE.CZ, 2022. Produktivita prace je cil k uspésnému podnikani. Online.

Dostupné z: https://workintense.cz/cs/aktuality/produktivita-prace-je-cil-k-uspesnemu-

podnikani. [cit. 2025-04-17].


https://workintense.cz/cs/aktuality/produktivita-prace-je-cil-k-uspesnemu-podnikani
https://workintense.cz/cs/aktuality/produktivita-prace-je-cil-k-uspesnemu-podnikani

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 89

SEZNAM PRAVNICH PREDPISU

CESKA REPUBLIKA. Zakon &. 164/2001 Sb., o piirodnich 1é&ivych zdrojich, zdrojich
prirodnich mineralnich vod a lazeniskych mistech a 0 zméné nékterych souvisejicich zdkont.
In: Sbirka zakont Ceské republiky [online]. 2001 [cit. 2025-04-03]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-164

CESKA REPUBLIKA. Zakon ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim poji§téni a o zméné a
doplnéni nékterych souvisejicich zakoni. In: Sbirka zakont Ceské republiky [online]. 1997

[cit. 2025-04-03]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-48

CESKOSLOVENSKO. Vyhlaska &. 463/1990 Sb., o poskytovani lazeiské péce. In: Sbirka
zékonti Ceské a Slovenské Federativni Republiky [online]. 1990 [cit. 2025-04-03]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1990-463



90 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1 Pyramida potieb hostli hotelu.........c..cooviieiiiieiiieeee e 23
Obrazek 2 Prehled procesu fizeni VYKONNOSEI.........cccveeciieriieiieiieeieeeie e 30
Obrazek 3 Vyvoj rentability spolecnosti Lazné Luhacovice, a. S.......ccceeecvveervieenieeennneenee, 60
Obrazek 4 Vyvoj likvidity spole¢nosti Lazn€¢ Luhacovice, a. S.......ccceeevveviierieeciienieeieenee. 61
Obrazek 5 Vyvoj zadluzenosti spolecnosti Lazné Luhacovice, a. S. ..cccoecvveeeveeeeieeenneeee, 62
Obrazek 6 Celkove Casy UKIIAT ....ccueeevieiiieiieieceee et 70
Obrazek 7 Nastroj pro urc¢eni poc¢tu pokojskych na den pro jednoliizkové pokoje po odjezdu
hosta (CEIKOVY UKIIA).....cuiiiiieiiiiiieieece ettt 77
Obrazek 8 Nastroj pro urceni poctu pokojskych na den pro dvouliizkové pokoje po odjezdu
hosta (CEIKOVY UKIIA).....cviiiiieiiiiieiiece et be e enne 78
Obrazek 9 Nastroj pro urceni poctu pokojskych na den pro pokoje Superior po odjezdu hosta
(CEIKOVY TUKIIA) ..ottt ettt ettt e e et e et e sta e esbe e saeeaseesnnesnseesnas 78

Obrazek 10 Nastroj pro uréeni poctu pokojskych na den pro prubézné uklidy ................... 79



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 91

SEZNAM TABULEK

Tabulka 1 Kategorie a pozadavky ud€leni..........ccceeeviieeiiiiieiiieciecceeecee e 20
Tabulka 2 SWOT analyza podniku...........ccceeeeiieiiiiiiieniieeiicie e 50
Tabulka 3 PEST(LE) analyza spole¢nosti Lazn¢ Luhacovice, a. S. .....cccvvevvveerieencreeennnen. 52
Tabulka 4 Vybrané polozky majetkové struktury Lazné Luhacovice, a. S.......cccceveeruennene. 55
Tabulka 5 Vertikalni analyza vybranych poloZzek majetkové struktury spolecnosti Lazné
LURACOVICE, . S. teiiiiieeeeiiieeee ettt et e ettt e e e e e e e e a et eeeeeseseeaaateeeeesssasaasassseeeessesans 56
Tabulka 6 Vybrané polozky finan¢ni struktury Lazné Luhacovice, a. S. .....cccceeeueeniennnene 57
Tabulka 7 Vertikdlni analyza vybranych polozek financni struktury spolecnosti Lazné
LUNACOVICE, . S. .oiiiiiieieiiiiiiee ettt ettt e e e e e ettt e e e e e e e e sesaabae et eeeessesasbateeeeeessssinns 58
Tabulka 8 Vyvoj rentability spolecnosti Lazné¢ Luhacovice, a. S. .....ccceevveeviienieeciienieeneen. 59
Tabulka 9 Vyvoj likvidity spolecnosti Lazn€ Luhacovice, a. S. ....cceevueeniiiiieniiiiieiieee 60
Tabulka 10 Vyvoj zadluzenosti spole¢nosti Lazn¢ Luhacovice, a. S.......cccccvereveevrienvrennnne 61
Tabulka 11 Vyvoj aktivity spolecnosti Lazn€ LuhaCovice, a. S. ....ceecueevieiiiieniiiiieieeee 63
Tabulka 12 Primérny pocet zaméstnancti Lazn€ Luhacovice, a. S. ...c.ccocveevvveriveeieenvenneen. 63
Tabulka 13 Osobni naklady Lazn& LuhaCovice, a. S. ......coceveeviiriiniiniinicnieciceicncceeene 63
Tabulka 14 Vyvoj produktivity prace Lazn€ Luhacovice, a. S. .....coocvvvvviieeniieeniieeiee e, 64
Tabulka 15 Casy jednoltizkovych pokojii po odjezdu hosta (celkovy uklid)...................... 67
Tabulka 16 Casy dvoulizkovych pokoji po odjezdu hosta (celkovy tklid)....................... 67
Tabulka 17 Casy pokojti Superior po odjezdu hosta (celkovy UkIid)...........ooeveererrerrennee. 68
Tabulka 18 Casy prab&Znych GKIAT ...........ooveveeeieeeeeeeeeeeeeee e 68
Tabulka 19 Primér a smérodatna odchylka celkovych ¢ast tklidu jednolizkovych pokojii
po odjezdu hosta (CelkoVy UKIIA)......coovuiiiiiiiiiii e 68
Tabulka 20 Primér a smérodatnd odchylka celkovych €asii uklidu dvoultizkovych pokojl
po odjezdu hosta (CelkoVy UKIIA)......cccoiiiiiiiiiiieiieee e 68
Tabulka 21 Primér a smérodatna odchylka celkovych casti tklidu pokoji Superior po
odjezdu hosta (CelkoVy TKIIA) ....cccuiiiiiiieiieeee e e 69
Tabulka 22 Primér a smérodatnd odchylka celkovych €asti prubéznych uklidi ................ 69

Tabulka 23 Shrnuti témat a jejich dopadu na vykonnost uklidovych praci........................ 71



92 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Al Uméla inteligence (Artificial Intelligence)
BPM Business Performance Management

CZ-NACE Klasifikace ekonomickych ¢innosti v CR

CPK Cisty pracovni kapital

DFM Dlouhodoby finan¢ni majetek

DHM Dlouhodoby hmotny majetek

DNM Dlouhodoby nehmotny majetek

EAT Cisty zisk (Earnings After Taxes)

EBIT Zisk pted uroky a zdanénim (Earnings Before Interest and Taxes)
EBT Zisk pted zdanénim (Earnings Before Taxes)

EVA Ekonomicka ptidana hodnota (Economic Value Added)

KFM Kratkodoby finan¢ni majetek

KPI Klicové ukazatele vykonnosti (Key Performance Indicators)
MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

ROA Rentabilita aktiv (Return on Assets)

ROE Rentabilita vlastniho kapitalu (Return on Equity)

ROS Rentabilita trzeb (Return on Sales

SWOT Analyza silnych a slabych stranek, pfileZitosti a hrozeb (Strengths,

Weaknesses, Opportunities, Threats)
VH Vysledek hospodateni

WACC Vazené primérné naklady na kapital (Weighted Average Cost of Capital)
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PRILOHA P I: FINANCNI VYKAZY LAZNE LUHACOVICE, A. S. ZA
ROK 2018

ROZVAHA

v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2018 Nazev a sidlo ucetni jednotky
(v celych tisicich K&) Lazné Luhatovice, a. s.
A Lazefiské namesti 436
IC: 46347828 g i)
Dle vyhlasky & 5002002 Sb. 763 26

Sestaveno dne: 28.3.2019
Pravni forma uéetni jednotky: akciova spoleénost
Pfedmét podnikani Uéetni jednotky: LiZkova lazenska péte pfi vyuziti mistnihe l&ééivého zdroje, ambulantni péée

Spisova znaéka:
W likvidaci: Ne
Oznadeni AKTIVA &13 Biing (Getni obdobi Minulé GE. obdobi
; ‘ o Wge | e TR T TS

AKTIVA CELKEM (A.+B.+C.+D) | M 1 801 044 747 211 1053833 1042 879
A, Pohledévky za upsany zakladni kapital 02 0 0 0 0
Stala aktiva (B.L + B.IL. + B.I.) 03 1 668 784 746 628 922 158 825 673
B.l. Dlouhodoby nehmotnj majetek (soutet B.L1. a BLLE.2) | 04 8703 7 300 1403 825
1. Nehmotné vysledky vyvoje 0s 0 0 0 0
2 Ocenitelna prava 08 7 638 7158 480 182
2.1, Software o7 T 196 6716 480 192
22 Ostaini ocenitelnd prava 08 443 443 0 0
3 Goodwill 08 0 0 0 0
4 Oslatni dlouhodoby nehmotny majetek 10 B47 141 706 472
5, s S o LA B © 217 0 217 161
51 Paskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek 12 0 0 0 0
5.2 Nedokonéeny diouhodoby nehmaotny majetek 13 217 V] 217 161
B.iL Dlouhodoby hmotry majetek (soutet BJ1, az BILE.2) | 14 1405 411 739 328 666 083 679037
1. Pozemky a stavby 15 1184 197 552 528 631669 653 472
1.1 Pozemky 18 49 505 0 49 508 49 505
12 Stavby 17 1134 692 552 528 582 164 603 967
2 Hmaotné movité vad a jejich soubory 18 196 878 186 728 10 150 12 115
3 Ocefiovac rozdil k nabytému majetku 19 0 0 0 0
4, Ostatni diouhodoby hmotny majetek 20 2 687 T2 2615 2 687
4.1 Péstitelské calky trvalych porosti 21 0 0 0 0
4.2 Dospéla zvifata a jejich skupiny 22 0 0 0 0
4.3 Jiny dicunodoby hmotny majetek 23 2 687 72 2615 2687
5. S T T — 24 21 649 0 21649 10 763
5.1. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotmy majetek 25 0 0 0 0
5.2, Nedokonteny diouhodoby hmotny majetek 26 216459 0 21649 10 763




Oznadeni AKTIVA Eﬁt Bé#né Géetni obdobi Minulé G2, obdobi
i B i Bn:un Kor;ur.a Nu;m N:Im
B.IIL Dlouhodoby finanéni majetek (soutet BNA. a BILT.2) | 27 254 670 0 254 670 245 811
1. Podily - oviddand nebo oviddajicl osoba 28 202 000 0 202 000 202 000
2. Zapljtky a uvéry — oviadana nebo oviadajici osoba 29 0 0 0 0
3 Podily = podstatny viiv 30 0 0 0 0
4, Zapujtky a (véry — podstatny viv 3 0 0 0 0
5. Ostatni diouhodobé cenné papiry a podily 32 45 770 0 45770 438N
6. ZapUjlky a Gvéry - ostatni 33 6 900 0 6 900 o]
7. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 34 0 0 0 0
74 Jing diouhodaby finanéni majetek a5 0 0 0 0
7.2 Poskytnuté zalohy na diouhodoeby finanéni majetek 36 4] 1] 0 0
c. ObéEna aktiva (CL+Cl.+Cll.+CIV) |37 131 187 583 130 804 115 6683
cl Zasoby (soutet C.11.a2 CL5) | 38 5570 0 5570 5231
1. Material 39 3308 0 3308 2956
2 Medokon&ena wyroba a polotovary 40 0 0 0 0
3 Vyrobky a zboZi 41 2262 0 2 262 2275
31, Wyrobky 42 0 0 0 0
32 Zbodi 43 2262 0 2262 2275
4 Miada a estatni zvifata a jejich skupiny R 0 ] 0 0
5, Foskytnuté zalohy na zdsoby 45 0 0 0 0
C.L Pohledavky (CJ11+ CIL2+CN3) | 46 24 998 583 24 415 35 295
1. Diouhodobé pohledaviy 47 111 0 111 111
1.1. Pohledaviky z obchodnich vztahd 48 0 "] 4] 0
1.2 Pohledaviey — oviddana nebo oviadajici osoba 49 0 0] 0 0
1.3 Pohledaviy — podstatny vity 50 0 0 0 0
1.4, Odiedena dafiova pohledavka 5 0 0 0 0
1.5 Pohledavky - ostatni 52 111 0 111 111
5.1. | Pohleddvky za spole&niky 53 0 0 a 0
52 Diouhodobé poskytnuté zalohy 54 11 0 1 111
5.3, Dahadné Géty aktivni 55 0 ] 0 0
5.4. | Jiné pohledaviy 56 0 0 0 0




Cisks

Cznaeni AKTIVA o Béiné ubetni obdobi Minulé GF, abdobi
; : g W | e | =
2 Kratkodobé pohledavky 57 24 887 583 24 304 35 184
2.1, Pohledavky z obehodnich vztahl 58 16 402 583 15 819 31 851
22 Pohleddvky = ovladand nebo oviddajici osoba 59 4] 4] li] 0
2.3 Pohledavky — podstatny viv 60 0 0 0 0
2.4 Pohledévky - ostatni 81 8485 0 B 485 3333
4.1, Pohledavky za spoleéniky 62 4] 0 0 0
4.2 Socidlni zabezpedeni a zdravoinl pojisténi B3 4] 4] 1] 0
43 | Stat - dafiové pohledaviy B4 6 250 0 6250 0
4.4 Kratkodobé poskyinuté zalohy 65 545 4] 545 1468
45 | Dohadné utty aktivni 66 1303 0 1303 1462
45, | Jiné pohledaviy 67 387 0 a7 403
3. Casové rozlideni aktiv 68 0 0 0 0
3.1 Maklady pfistich obdobl 69 0 0 0 0
32 Komplexni naklady pfistich obdobi 70 0 0 0 0
3.3 Prijmy pfigtich obdobl 7 4] 4] 0 0
c.I. Kratkodoby finanéni majetek (caa. +cam2) | 72 0 0 0 0
1. Padily — oviddand nebo oviadajici osoba 73 0 0 0 0
2 Ostatni kratkodoby financéni majetek T4 0 0 0 0
c.v. Penéini prostiedky (C.V.A. + C.IV.2.) 75 100 619 0 100 619 75137
Penézni prostfedky v pokladné 76 1 506 0 1506 1878
2. Penié2ni prostfedky na O&ech 77 858113 v} 99113 73258
D. Casové rozliseni aktiv (DA.+D.2+D3) | 78 1073 (V] 1073 1543
1 Maklady pfigtich obdobi 79 980 0 980 1458
& Komplexni naklady pfistich obdobi a0 a o 0 0
3. Pfijmy plistich obdobi 81 113 a 113 84




Oznaten| PASIVA g:kz Stav v béném Gbet, obdobl | Stav v minulé iéstnim obdobi
8 -] c 5 -3
PASIVA CELKEM (A.+B.+C.+ D) 01 1053 833 1042 879
A, ‘Viastni kapital (AL + AL + AL + AV, + AV, + AVL) [1F] 787 122 TOT 934
Al Zakladni kapital (AL1.+ALZ+AL3) |03 100 165 100 165
1. Zakladn| kapital 04 100 165 100 165
2. iastni podily {-) 05 0 1]
3 Zmény zakladniho kapitalu 08 0 0
Al Azio a kapitdlové fondy (soutet AJL1. + AlL2) | 07 2103 2103
1. Ao 08 0 0
2, Kapitalové fondy 08 9103 9103
2.1 Ostatni kapitalowe fondy 10 8103 9103
2.2 Ocenovac rozdily z pfecenéni majetku a zavazki (+/-) 11 ] 0
23 Oeefovaci rezdily 2 plecenéni pfi preméndch obchodnich korporaci () 12 0 0
24 Rozdily z pfemén obchodnich kerporaci (+/-) 13 0 0
2.5 Rozdily z ccenéni pfi pfeméndch obchodnich kerporaci (+-) 14 0 0
AL Fondy ze zisku (AL, + AMLZ) | 15 0 0
1 Ostatnl rezervni fondy 18 ] 0
2 Statutami a ostatni fondy 17 0 1]
AV, Vysledek hospodafeni minulych let (+/-) (AIVA + AIVZ) | 18 598 665 517 957
1. Merozdéleny zisk nebo neuhrazena zirata minulych let (+/-) 19 508 665 517 957
2, Jiny wysledek hospodafeni minulych let (+/-) 20 0 0
AN, Vysledek hospodafen! b&Zného dtetniho obdobi (+-) 21 79188 80 709
AN Rozhodnute o zalohowvé vyplaté podilu na zisku (-) 22 0 0
B+C. Cizi zdroje (souietB.+C) | 23 261 638 332 432
B. Rezervy (soucet B.1.a2 B.4.) | 24 0 (1]
1. Rezerva na dichody a podobné zavazky 25 0 0
2 Rezerva na dafi z pfijmi 26 0 0
a Rezervy podie zviastnich pravnich pledpisd 27 o 0
4, Ostatni rezervy 28 0 0
c. Zavazky (souget C.L+ C.IL. +ClIl.) | 28 261638 332 432
C.l. Dlouhodobé zivazky (souget C.11.a2C.1L8.) | 30 185 861 227 148
1. Vydané diuhopisy M 4] 0
1.1. Vyménitelng diuhopisy 3z 0 o
1.2, Ostatni diuhopisy 33 0 0




Cznateni PASIVA Eﬁz Stav v béEném GEet, obaobi | Stav v minulé udetnim obdobi
a b e 5 6

2. Zéavazky k GvErowym institucim 34 183 058 189 535
3 Diguhodobé pfijate zalohy 35 ] 0
4 Zavazky z obchodnich vztahl 36 0 0
5. Diouhedobé sménky k dhradé aw 0 0
&. Zavazky - oviddana neba oviadajici osoba 38 0 0
T, Zavazky - podstatry viiv 39 0 0
8 Odloeny dafovy zavazek 40 2803 2611
9, Zavazky - ostatni 41 1) 35 000
8.1 Zavazky ke spole@nikim 42 0 0
9.2. Dohadné Géty pasivni 43 0 ]
8.3. Jiné zévazky a4 ] 35000
c.. Kratkodobé zavazky (soutet C.I.1. aZ C.ILB.) | 45 57T 105 286
1 Vydané diuhopisy 46 0 o
1.1 Wyménitelné diuhopisy 47 0 0
1.2. Ostatni diuhoplsy 48 0 0
2 Zavazky k OvErovym institucim 49 0 13 485
3 Kratkodobé prijaté zalohy 50 20 163 20 840
4, Zavazky z obchodnich vztahl 51 26 258 40 391
5. Kratkodobé sménky k Ghradé 52 0 0
B. Zavazky - oviddana nebo oviadajici osoba 53 0 0
7. Zavazky - podstatmy viiv 54 0 0
8. Zavazky ostatni 55 26 356 30 570
8.1 Zavazky ke spolegnikim 56 0 0
B.2. Kratkodobé finanéni vypomoci 57 8111 8111
8.3 Zavazky k zaméstnancim 58 10 246 9658
84, Zavazky ze socidlniho a zdravetnihe pojisténi 59 5631 5254
8.5, Stat — dafove ravaziy a dotace 60 599 2 887
B.6. Dahadne Géty pasivni 61 1121 4413
87 Jingé zavazky 62 248 247
c.n. Casové rozliseni pasiv (CHL1. +CIL2) | 63 0 ]
1: Vydaje pfistich obdobi 64 0 0
2 Wynosy pfistich obdobl 65 0 0
D. Gasové rozliSeni pasiv D.1.+D.2) | 66 5073 2513
1. Vydaje pfistich obdobi 67 2 460 38
2 Wynosy pfistich obdobi 68 2813 2477




VYKAZ ZISKU A ZTRATY, druhové élenéni

v plném rozsahu
ke dni: 31.12.2018
(v celych tisicich K&)

IC: 46347828

Dle vyhlasdky & 50072002 Sb.

Sestaveno dne: 28.3.2019

Nazev a sidlo uéetni jednotky
Lazné Luhadovice, a. s.

Léazefiské namésti 436

Luhaéovice

763 26

Pravni forma Oéetni jednotky: akciova spoleénost
Predmét podnikani Géetni jednotiky: LuZkova lazenska péde pfi vyuiti mistniho lédivého zdroje, ambulantni péte

Spisova znatka:
V likvidaci: Ne
Cznaden TEXT ﬁ;ﬂk: Shutetnost v Gietnim obdobi
: : | - -
I. Triby z prodeje vyrobki a slueb 01 485 476 454 413
1. Triby za prodej zboki 02 25 854 26 475
A Vykonova spotfeba (soudet A1, a2 A3) | 03 173 188 170 169
Al Naklady vynaloZené na prodans zbodi 04 11776 12 660
Spotfeba materidlu a energie 05 91 357 a0 541
3 Shuzby 06 70 055 86 968
B. Zména stavu zdsob viasini Sinnosti (+/-) o7 4] 0
C. Aktivace (-) 08 -1732 -2 084
Osobni naklady (souéetD.1. a2 D.2.) | 09 231720 209 752
DA Mzdove naklady 10 173208 156 754
2 Maklady na soclilni zabezpeteni, zdravotni pojiiténi a ostatni naklady 1 58512 52 998
21 Néklady na sociaini zabezpeden| a zdravotnl pojisténi 12 56 858 51 556
22, Ostatni naklady 13 1654 1442
E. Upravy hodnot v provozni oblasti (soudet E1.azE.3) | 14 47 700 44 525
EA. Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 15 47 700 44 502
1.1 Upravy hodnot diouhodobého nahmotného a hmetného majetiu - trvalé 16 47 700 44 502
1.2 Uprawy nodnot dicunodobaha nehmotného @ hmatného majeti - doéasné 17 0 0
3 Upravy hodnot zdsob 18 i} 0
3 Upravy hodnot pohledavek 19 0 23
. Ostatni provezni vjnosy (souet lIL1 a2 l.3) | 20 9 886 14 382
Triby z prodaného diouhodobého majetiu ] 16 13021
2 Tr2by z prodaného materiiu 22 [ 333
3 Jiné provazni vynosy 23 9 864 1028
F. Ostatni provozni naklady (soutet F.1.a2F.5) | 24 24 381 3T 301
FA Zustatkova cena prodaného dlouhodobéha majpetku 25 0 B176
2 Prodany material 26 L] 333
3. Dané 2 poplatky 27 1730 1662
4. Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi 28 0 — 0
5. Jiné provozni naklady 29 22645 ,/Q'O " Ty \
o Provazni vysledek hospodafeni [+/-) 30 55759 "5 \




Oznageni TEXT 'im Skutelnost v G&etnim abdobi
a b c . B—

v, Vynosy 7 diouhedobého finanéniho majethy = podily  (souéet IV. 4+ IV.2)] 34 40 000 20 000
1 Vynosy z podill - ovlddana nebo oviadajici oscba 32 40 000 20 000
2 Osiatni vwwnosy z podill 33 0 4]
G. Maklady wynalotend na prodané podily 4 4] 4]
V. Viynosy z ostatniho diouhodobého finanéniho majethu  (soud. V. 1+V.2)) | 35 0 0
1 Winosy 2 ostaining diouhodebane Anantnig majeto - oviddalicl rebe ovidand osobe k'3 0 0
2 Ostatnl vynosy z cstatniho diouhodobého finanéniho majetku 7 0 0
H. MNaklady souvisejicl & ostatnim dicuhedobym finanénim majetkem 38 0 0
Vi Vynosowé Groky a podobné vynosy (soudet V. 1+V12) | 38 65 47
1. Vynosové droky a podobné vynosy — oviddand nebo oviadajicl osoba 40 4] 0
2 Ostatni vynosové Groky a podobné vinosy 41 85 47
I Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 42 0 0
d: Mikladové Groky a podobnd naklady (soudet i +J.2) | 43 2478 4320
41, Nékladowé Groky a podobné naklady - oviddana nebo oviddajici osoba | 44 0 0
2 Ostatni ndkladové droky podobné naklady 45 2478 4 320
VL Ostatni finanén| wymosy 45 8 604 11512
K. Ostatni finanénl naklady 47 14 350 8717
o Finanéni vysledek hospodafeni (+/-) 48 31 841 18 522
i Visledek hospodafeni pfed zdanénim (+/=) 49 87 600 94 139
L Dai z pfijma (soudetL.1+L2) |50 8411 13 430
L1, Da z pfijma splatnd 51 8218 12 944
2 Daf z plijmd odio2end (+/-) 52 183 486
- Vysledek hospodafeni po zdandni (+/-) 53 79189 80 709
M. Pfevod podilu na vysledku hospodafeni spoleénikim (+/-) 54 0 0
e Vysledek hospodafeni za Oietni obdobi {+1-) 55 70 189 80709
Cisty obrat za GZetni obdobi= L + IL. + Il + IV. + V. + VI + VII: 56 570 6BS 566 829

Lazné Luhadovice, a. s.

generalni feditel
Podpisovy zadznam




19.0sobni naklady
Rozpis osobnich nakladi (v tis. KE):

2018 2017
Clenové fidicich, Clenove fidicich,
Zaméstnanci kontrolnich a Zaméstnanci kontrolnich a
spravnich organd spravnich orgdni
Prumérny potet zaméstnancl 581 -] 576 -]
Mzdy 168 624 4 584 153 273 3481
Socidini zabezpedeni a zdravotni pojisténi 55 209 1559 50 372 1184
Ostatni 1654 0 1442 0
Osobni naklady celkem 225 577 6143 205 08T 4 665

Primérny pfepotteny polet zaméstnancii-tlenéni:

Priimérny poet zaméstnancl 2018 2017
Zdravotnici 173 173
Ubytovaci 108 105
Stravovaci 176 174
THP 76 77
Ostatni 48 47

Celkem 581 576




PRILOHA P II: FINANCNI VYKAZY LAZNE LUHACOVICE, A. S.

ZA ROK 2019

ROZVAHA

v plném rozsahu
ke dni: 31.12.2019
(v celych tisicich KE&)
IC: 46347828

Dle wyhlasky & 500/2002 Sb.

Sestaveno dne: 29.5.2020
Pravnl forma Géetnl jednotky: akciova spoleénost

MNazev a sidlo uéetni jednotky
Lazné Luhadovice, a. s.

Lazenskeé nameésti 436

Luhagovice

78326

Predmét podnikani déetni jednotky: LOZkova lazenska pédte phi vyuliti mistniho legivého zdroje, ambulantni péde

Spisova znatka:
WV likvidaci: Ne
Oznateni AKTIVA ﬁ:ﬁ Bédne Géetn| obdobi Minuilé 04 obdobi
s b e Br\.‘mu I(m:t:l- NI;:W N:‘Hu

AKTIVA CELKEM (A.+B.+C.+D) | 01 2083 843 786 722 1307 121 1053833
A, Pohlodavky za upsany zdkladni kapital o2 0 0 0 Q
B. Stala aktiva (B.L+BIL+BILY | 03 1693 742 786 064 907 848 922 156
Bl Dlouhodoby nehmotny majetek (soudet B4, ak B16.2) | 04 8 754 7 BA7 1 067 1403
1, Nehmotné vyslediy vvoje 05 0 o 0 0
2. Ocenitelna prava 06 7 625 7348 277 480
2.1 Software a7 7174 6 801 273 480
22. Ostatnl ocenitelnd prava 08 451 447 [ 0
3. Goodwill 08 0 0 0 0
4. Ostatni diauhodoby nehmotny majetek 10 1102 339 763 708
5. phiap it e byl il AL 27 o 27 217
5.1 Poskyinuté zalohy na dicuhodoby nehmaotny majelek 12 0 0 0 0
5.2 Nedokonteny diouhodoby nehmolry majelek 13 27 0 27 217
Bl Dlouhodoby hmotny majetak (soutst BULY. a2 BILEZ) | 14 1444 976 778 407 666 569 866 083
1. Pozemky a stavby 18 1220 863 §00 753 638 810 631 660
1.1 Pozemky 16 48 505 0 49 805 49 505
12 Stavby 17 1 180 058 590 753 580 205 582 164
2 Hmainé movité weei a jejich soubory 18 187 853 187 582 10371 10 150
3 Ceefovach rozdil k nabylému majelku 19 4] 0 0 0
4, Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 20 2 668 72 2 508 2615
4.1, Péstitelské celky trvalych porostu 3] 4] 0 0 0
42 Dospéla zvifata a jejich skupiny 22 4] 0 0 0
4.3, Jimy disuhedaby hmolny majelek 23 2 668 T2 2 598 2615
5. ey 1 o dob Tanwinf ik s ridskantont 24 14 782 o 14792 21649
5.1, Poskytnuté zalony na dlouhodoby hmatny majetek 25 0 0 0
5.2. MNedokonteny diouhodoby hmolny majetek 26 14 792 0 14 792 21649




Clale

Oznateni AKTIVA i Bédné Gdetni obdabi Mimude G, obdobi
8 b & Sn:ﬂn !nf:lﬁ:e Ne;w Ne:to
B.. Dlouhodoby finantni majetek (souget BJI1, a2 BNLT2) | 27 240012 0 240012 254 670

1. Podily — oviadana nebo oviadajici osoba 28 202 000 0 202 000 202 000
2, Zapljtky a Ovéry — ovladana nebo oviadajicl osoba 29 aroz 0 3Tz 6 900
3 Podily - podstatny viiv 30 0 0 0 0
4, Z4pUjtky a Gvéry — podstatny viiv a 0 0 0 0
5 Ostatni diouhodobe cenné papiny a podily n 1000 0 1000 45 770
6. ZApujtky a Oviry - ostatni N 0 0 0 1]
1. Ostatni diouhodoby finanéni majetek 34 0 0 [ 0
Tt Jiny dlouhodaby finanéni majetek 35 0 0 0 0
T2 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanénl majetek 36 0 0 0 0
c. Obé2na aktiva (Cl+Cl+CIM.+CIV,) |37 397 942 628 397 314 130 604
c.l Zasoby (soutetC.L1.a2 C.L5) | 38 5377 0 8377 5570
1. Materidl 9 29822 0 2822 3308
2. Medokonfend vyroba a pololovary 40 0 0 0 0
3 Vyrobky a zboZi 41 2 458 0 2 455 2 262
an. \Wyrobky 42 0 0 0 0
32 Zbati 43 2 4585 0 2455 2262
4, Miada a ostatni zvifata a jejich skupiny a4 0 0 0 0
8. Poskytnulé zalohy na zdsoby a5 0 0 0 0
ca. Pohledavky (Cl1+CN2+CNY) | 46 28 883 628 28 2586 24 415
1. Diouhodobé pohlodiviy AT 11 4] 111 111
1. Pohledavky z obchodnich vztahi 48 0 0 0 0
1.2, Pohledavky = oviadand nebo ovladajici osoba 49 0 0 0 0
1.3, Pohledavky - podstatny viiv 50 o] o] 0 0
14, Odlo2ena dafova pohledavka 51 o] 0 0 0
1.5, Pohlodivky - ostatni 52 111 0 111 111
8.1, Pohledaviky za spoleéniky 83 4] 4] 4] 0
§2. | Dlouhodobé poskytnuté zalohy 54 11 0 111 1M
53 Dohadné Gty aktivil 85 0 0 0 0
5.4, Jimé pohledavky 56 0 0 o] 0




Oznadeni AKTIVA Ko Béing Gdetni sbdabi Mirlé ok, sbdobi
] B & Br\:m nm;m Ho:n n:m
2. Kritkodobé pohledavky 57 28772 628 28 144 24 304
21, Pohledavky z abchodnich vztahi 58 22 260 628 21832 15818
2.2, Pohledaviky — oviadana nebo oviadajic osoba 58 0 0 0 V]
2.3, Pohledaviky — podstatny vilv 80 0 ] o v}
2.4, Pohladavky - ostatn| 61 6512 o 6512 B 485
4.1, | Pohledavky za spolecniky 62 a 0 [¥] 0
42, | Socidlni zabezpedgen| a zdravotni pajisténi 63 4] 0 0 0
4.3 Stal - dafiové pohledaviky B4 4 836 0 4 836 6 250
4.4, Kratkodobé poskylnuté zalohy B85 1226 0 1228 545
4,5, | Dohadné G&ty aktivni 88 217 0 217 1303
4.6 Jing pohledavky 67 233 4] 233 387
3 Casovo roziideni aktiv 68 0 0 0 0
a1, Maklagy pfistich obdobl [i1:] 0 0 0 0
a2 Komplexni naklady plistich obdobl 70 0 0 0 0
33 Prijmy phatich obdobl ™ 0 0 Q 0
cil. Kratkodoby finanéni majotok (cli. +CaLz) | 72 300 000 0 300 000 0
1 Pedlly = avladana nebo oviddajicl osoba 73 300 000 0 300 000 0
2 Ostatni kratkodoby finantni majelek 74 0 0 Q 0
C.v Pandini prostiodky (CIVA. »CIv.2) | 78 63 682 0 63 682 100 818
Fané2ni prosthedky v pokladné 76 1249 ] 1249 1508
2 Penéini prosthedky na Gétech 77 62 433 1] 62 433 88 113
(B, Gasovd rozlideni aktiv {04, +D24D3) |78 2159 0 2159 1073
1 Maklady prigtich obdobl 79 861 0 861 280 |
2 Komplexni ndkiady pFistich obdobi 80 0 0 0 0]
3 Plijmy pfistich obdabl 81 1498 ] 1488 113




Cisla

Oznabeni PASIVA Cislo | Stav v béiném Gtat, obdobi | Stav v minulé iéetnim obdobi
a b € 5 [
PASIVA CELKEM (A.+B.+C.+D) | 01 1307 121 1053 833
A Viastni kapital (Al + AL + AL + AV, « AV, + AVL) | 02 1070924 787 122
Al Zakladni kapital (A1 +ALZ +ALL) | 03 100 165 100 185
1, Zakladni kapital 04 100 165 100 185
= Wiastni podily (-) 05 0 0
3. Zmeény zakladniho kapitaiu 06 0 0
Al Atio a kapitalové fondy {soutet ALY, + AILL.) o7 0 9103
1 Atio 08 0 0
2 Kapltalové fondy 09 0 8103
21, Ostatnl kapitalové fondy 10 0 8103
2.2, Ocenavaci rozdily z pfecenéni majetku a zdvazkl (+/<) 1 0 0
23 Ocefovaci rozdily 2 pfecendni ph pleménich obchodnich korporaci (#/) 12 0 0
2.4, Rozdily 2 pfemién obehodnich karparaci (+1/-) 13 0 0
2.5 Rozdily 2 ocenéni pli pfeménach obchodnich korparac (+/<) 14 0 0
Al Fondy zo zisku (a1« Ad2) | 18 300 000 o]
1. Ostatnl rezervni Tondy 16 0 0
2 Slatutarni a ostatn! fondy 17 300 000 1]
AV Vyslodok hospodafeni minulych lot (+/-) (AV.1.+ AIV.Z) | 18 386 957 508 665
1. Merozditeny zisk nebo neuhrazend 2irdta minulych lat (+1-) 19 386 957 598 665
2. Jiny vysledek hospodaten! minulych let (+/«) 20 0 0
AV, Vysledek nospodafen| be2ného Géetniho obdobi (+/-) 21 283 802 791889
AL Rozhodnulo o zalohove vyplatd podilu na zisku (-) 22 0 0
B+C, Clzi zdroje (soutetB. +C) | 23 231102 261838
B. Rozorvy (soutet B.1.akB.4,) | 24 0 1]
1, Rezerva na diuchody a podobné zdvazky 25 o] 0
2, Rezerva na dan z prijma 26 ] 0
3 Rezervy podle zviatnich pravnich pledpisu 27 0 0
| & Ostatni rezervy 28 0 0
| €. Zavazky (souet C.l.+ CIL.+CN) | 29 231102 261638
c.l Dlouhodobé zhvazky [soudet C. 1.1. ak C.1.9.) 20 159 878 185 861
1. Vydané diuhopisy k1| v} ]
1.1, Wyméniteiné diuhopisy a2z 0 0
1.2 Ostatni diuhopisy 33 0 0




Oznaten PASIVA 5;1:: Stav v békném (det. obdobi | Stav v minulé Getnim obdobi
a B & 5 L]

2, Zavazky k ivérovym institucim 34 156 764 183 058
3. Diouhodobé plijaté zalohy k-3 0 0
4, Zavazky 2 obchodnich vztahi 36 0 o]
5 Diguhodobé sménky k uhradé w 0 0
6. Zavazky - oviadana nebo oviadajici osoba k. 0 0
7. Zavazky - podsiatny viiv 39 0 0
B Odlodeny dafiovy zavazek 40 IN4 2 803
9, Zavazky - ostatni a1 1] 0
9.1, Zavazky ke spoletnikum a2 0 0
9.2, Dohadné uéty pasivni 43 0 0
9.3 Jiné zavazky dd 0 0
c. Kratkodobd zavazky {soutet C. IL.1. a2 CII.8)) | 45 71224 e 777
1. Vydané diuhoplsy a6 0 0
1.4, Vyminiteing diuhopisy a7 1] 1]
1.2, Ostatni dluhopisy 48 0 o]
2 Zavazky k Gvérovym inslitucim 49 0 0
] ¥ratkodobé pfijaté zalohy 50 26 283 20163
4 Zavazky z obchodnich vztaha 51 23 606 28 288
1 Kratkodobé sménky k Ghradé 52 0 0
& Zavazky - oviadana nebo oviadajici osoba 53 0 0
7 Zavazky - podsiatny viiv ] 0 0
8. Zavazky ostatni 55 21335 26 356
81, Zavazky ke spolecnikim 56 0 0
8.2 Krétkodobé finanéni vpomoc 87 0 8111
a3, Zavazky K zaméstnancim 58 11 106 10 246
8.4, Zavazky ze socidining a zdravoinino pojisténi 50 6180 5631
8.5, Stat - dafové zdvazky a dolace ] 1545 869
B8, Dohadné Gty pasivil 81 2 408 1121
a7 Jiné zavazky 62 86 248
C.lil. Gasové rozlideni pasiv [cat. +ciz | 83 0 0
1 Wydaje pfistich abdobl 84 0 0
z \ynosy pflétich abdobi 65 0 o
o. Casové rozlideni pasiv {D.4.+D2) |66 5095 5073
1, ydaje pfistich obdobi &7 2283 2460
2. Vinosy piitich obdobi 68 2812 2613




VYKAZ ZISKU A ZTRATY, druhové élenéni

v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2019
{v celych tisicich Kg)

I1C: 46347828
Die wyhlasky & 500/2002 Sb.

Sestaveno dne. 28.5.2020
Pravni forma Géetni jednotky: akciova spoleénost

Predmét podnikani Gtetni jednotky: Lizkova lazenska péde pfi vyu2iti mistniho letiveho zdroje, ambulantni péte

Nazev a sidlo Ucetni jednotky
Lazné Luhacovice, a. s.
Lazefské namésti 436
Luhacovice

763 26

Spisova znacka:
V likvidaci: Ne
Dznaten TEXT Cisla Skutetnast v Glatnim obdobi
tadiu
a b @ bit:l«n Friifbm
l. Triby 2 prodeje vyrobku a sluzeb 0 514 326 485 476
Ii. Triby za prodej zbodi 02 27 149 25654
A, Vykonova spotfeba (soudet A1, ak A) | 03 186 018 173 188
AL Naklady wnalo2ené na prodané zbo2i 04 11 843 11776
Spolfeba maleridlu a energle 0% 98 645 91 357
3, Sludby 06 75530 70 055
Zmdna siavu zasob viasini Ennosti (+/-) 07 1] 0
Aktivace (-) 08 -2 467 «1 732
Osobni naklady (soudet D.1, ak D.2.) L] 244 283 231720
DA Mzdové naklady 10 182 780 173 208
2 Niklady na socibini zabezpetoni, zdravotni pojibtini a ontatnl niklady 1" 614083 58 512
21 Naklady na sociaini zabezpedeni a zdravolnl pojisiéni 12 50 836 56 858
2.2 Ostatni naklady 13 1 BST 1654
E. Upravy hodnot v provozni oblast] (soutot E4. a2 E3) | 14 47 851 47 700
E.A. Upravy hodnot diouhodobého nehmotného a hmotného majetku | 16 47 606 47 700
1.4, Upravy hodnat diouhodobeha nehmatnéhe & hmoetngho majetc - trvaké 16 47 606 47 700
1.2, Upravy hadnat diouhadabého nehmatnéhs & hir J = BoEasNE 17 0 0
2. Upravy hodnot zasob 18 o] o]
3. Upravy hodnot pohledavek 19 45 [}
. Ostatni provozni vynosy {soutat L1 a2 3) | 20 4340 o 888
1. Tréby z prodaného diouhodobého majetku 21 33 16
2, Triby z prodaného matenalu 22 0 8
3 Jiné provozni vynosy 23 4307 9 BG4
F. Ostatni provezni naklady (soudet F.1. a2 F.5) | 24 25208 24 381
F Zistatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 25 20 0
2, Prodany material 26 0 6
3 Dané a poplatiy 27 1014 1730
4, Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfitich obdobi 28 0 0
5. Jiné provozni naklady 20 24174 22 645
. Provozni vysledek hospodafeni (+/-) 30 45122 oW 55750




Oznagen TEXT Cisle Skutednost v detnim obdabi
v, Vynosy z dlouhadobého finanéniho majetku = podily  [soutet IV 1+ 1v.2) | 39 250 000 40 000
1. Wynosy z podilu - oviadana nebo oviadajici osoba 3z 250 000 40 000
2 Ostatni vynosy z podil 33 0 0
G. Naklady vynalozené na prodané podily 34 0 0
V. Vinosy ihe disuhodobého finanéniho majethy  (soué. V.1 +v2) | 35 45 B9G 0
1. Winosy 2 QMAIRNG MounHEDER TArLATG matha - SVB08IE reDs tvidaBd 08008 36 0 0
2 Oslatni vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 3 45 B99 0
H. Naklady souviseicl 5 ostatnim diouhodobym finanénim majetkem 8 44 771 0
Vi Vynosové Groky a podobni vinosy (soudet VI, 1+ V1,2.) | 39 849 65
1. Wynosowe Groky a podobng wynosy - ovlddana nebo oviadajici osoba 40 650 0
2. Oistatni vynosowd Groky a podobné vynosy 41 289 65
L Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 42 0 0
4 Nakladové Groky a podobng naklady {soudet J.1+J.2,) | 43 1758 2478
s Nakladové Uroky a podobng naklady - oviadana nebo oviadajicl osoba | 44 0 0
2. Ostatni nakladové uroky podobné naklady a5 1758 2478
Vi, Ostatni fimanéni vynosy 46 6 745 8 804
K. Ostatnl finanéni naklady 47 11187 14 350
¥ Finanéni vysledok hospodafeni (+/-) 48 245 BET 31 841
L Vysledek hospodafeni pfed zdandnim [+ 49 280 989 87 GO0
L. Dai 2 phijmi {soudetL.1+L.2) | 80 7187 8411
L1, Dah z plijmi splatna 51 G BT 8218
2 Dan 2 ptijmi odlo2end (+/-) 52 310 193
- Vysledek hospodaieni po zdandni (+/+) 53 283 802 79189
M. Pfevod podilu na vysledku hospodafani spolednikum (+/-) 54 0 0
Vysledek hospodafeni za Géotnl obdobi (+/<) ] 283 02 79 188
Cisty abrat za Géetnl obdobi = 1, + [l + Il + IV, + V. + VI, + VIl 56 849 408 579 685

20.0sobni naklady
Rozpis osobnich nakladd (v tis. KE):
2019 2018
Clenoweé fidicich Clengwe hiaicicn
Zaméstnanci  kontrolnich a Zaméstnanci kontroinich a

spravnich organd spravnich angan.
Srumarmy potet 2amésinanci 576 6 581 L
Wz, 178 254 4538 168 624 4 584
Socain zapezpetan a zdravotni pojisténi 58 094 1542 55 209 15658
Ostatn 1857 0 1654 0
Ossor naklagy celkem 238 205 5078 225577 g 143
Primérny pfepofteny pocet zaméstnancu-Elenéni:
Primérny poéet zaméstnancii 2019 2018
Zdravotnici 167 173
Ubytovaci 107 108
Stravovaci 174 176
THP 82 76
Ostatni 46 48
Celkem 576 581




PRILOHA P III: FINANCNI VYKAZY LAZNE LUHACOVICE, A. S.
ZA ROK 2020

ROZVAHA

v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2020

{v celych tisicich Kg)

IC: 46347828

Dle vyhlasky &. 500v2002 Sb.

Sestaveno dne: 7.5.2021
Pravni forma Géstnl jednotky: akciova spolegnost
Predmét pednikani Géetni jednotiky: Li2kova lazenska péée pfi vyuZitl mistniho Eéivého zdroje, ambulantni péés

Nazev a sidlo G€etni jednotky
Lazné Luhaovice, a. 5.
Lazefské nameéesti 438
Luhagovice

763 26

Spisova znacka:
V likvidaci: Ne
Oznateni AIKCTIVA gLH:. BEEné (Eetni obdobi Minulé G, obdabi
= " & En;m K-:r;knc sz N-:m
AKTIVA CELKEM (A.+B.+C.+D) | 2144 920 826 200 138720 1307121
A. Pohledivky za upsany zikladni kapital 02 1] 0 0 i
B. Stala aktiva . (B +BI.+BL) | 03 1664 319 825575 B38 744 907 648
B.L Diouhadoby nehmotny majotok (soutet BL1.aZ B15.2) | 04 B 803 7 B84 1018 1067 |
1. Nehmotng vysledky wvoje 05 0 1] 0 0
2, Ocenitelna prava 08 7801 7 342 4589 277
21, Software ar 7 350 6891 458 273
22 Ostatni ocenitelnd préva 08 451 451 Q 4
3. Goodwill 08 0 0 0 0
4. Ostatni diouhodoby nehmatny majelek 10 1102 542 560 783
5 P Ry (W BOMpRY T S M | 1t 0 0 0 27
51. Poskytnuté zdlohy na dlouhodoby nehmatng majetek 12 0 0 v} 0
5.2, Nedakondany diouhodoby nehmaotny majetek 13 0 0 0 27
B.IL Dlouhodobi hmotny majetek [soudst BIIL1. a BA5Z) | 14 1445 68T 817 691 627 996 666 589
1. Pozemky a stavby 15 1232279 628 479 603 800 638 810
1.1, Pozemky 16 47 542 0 47 542 49 505
12, Stavby 17 1184 737 628 479 556 258 589 305
2, Hmotné movité véci a jefich soubory 18 196 802 188 140 7762 10371
3. Ocefiovacl rozdil k nabytému majetku 19 ] 0 0 0
4, Ostatni diouhodoby hmotny majetek 20 2707 72 2635 2 596
4.1, Péstitelske celky trvaljch porostd 21 0 ] 0
42, Dospéla zvitala a jejich skupiny 22 0 0 0
4.3, Jing diouhodoby hmotny majetek 23 2707 72 2635 2 586
5. e e e 24 13 788 0 13789 14 792
5.1. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 25 0 0 0
5.2. Medokonéeny diouhodoby hmotny majetak 26 13798 0 13788 14 762




Oznaten AKTIVA gm BéEné Utetni codobi Minulé €, obdabi
: : o | Wwm | vmme e
B.lIL Dlouhedoby finanini majstek (eoudst B.0L1. a BUILT.Z) | 27 208729 0 208728 240012
1. Podily — ovladana nebo oviadajici csoba 28 202 000 0 202 000 202 000
2, Zaphjiky 8 (véry — ovlddana nebo ovladajici osoba 29 6729 0 6729 aromz
3 Podily — podstatny viv 30 0 0 0 0
4, Zapijiky a (véry — podstatny viv A ] 0 ] 0
5. Ostatni diouhodobé cennéd papiry a podily 3z 1000 0 1000 1000
. Zaphjeky a (véry - ostatni a3 0 0 0 0
7. Ostatni dlouhodoby finanEni majetek 34 0 0 0 0
74, Jiny dicuhodoby finanéni majelek as o] 1] 0 0
7.2 Poskytnuté zélohy na diouhodaby finantni majetek a6 0 [} 0 0
c. Obéins aktiva (CL+Cll.+ClL+CIV) | 37 476 B35 625 476 010 397 314
C.L Zasoby (soufet C. I.1. aZ C.L5.) 38 4 581 0 4 581 5377
1. Material 39 2662 0 2 662 2822
KA Medokontena wroba a polatovary 40 o] 0 0 0
3 Virobky a zbosi 41 1929 0 1929 2 455
a1, Wiyrobky 42 o] 0 1] 0
az Zhod! 43 1929 0 1829 2455
4, Miada a ostatni zvifata a jefich skupiny Ak 1] 0 1] 0
5. Poskytnuté zélohy na zasoby 45 "] 0 0 0
C.I Pohledavky (C.I1 + C.IL2 + C.IL3) 46 45 820 625 45195 28 255
1. Diouhodobé pohlediviky a7 66 0 66 111
1.1, Pohleddvky z obchodnich vztahi 48 1] 0 0 Q
1.2, Pohleddvky — oviddana nebo oviadajici osoba 49 o 0 0 0
1.3. Pohledavky — podstatny viv 50 0 0 0 0
14. Odlofena danova pohledévka 51 1] o 0 0
1.5, Pohledivky - ostatni 66 0 66 111
51, | Pohleddvky za spoleéniky [ 53 0 V] 1] Q
5.2, | Dlouhodabé poskytnuté zdlohy 54 66 o 66 111
5.3. Dohadné Gty aktivni 55 a 0 0
5.4, Jing pohledavky 58 0 o 0 0




Oznatani AKTIVA g:ii Biné (éatni obdobi Minulé 0&, obdabi
2 Kratkodobé pohledaviy &7 45 74 625 45129 28 144
2.1, Pohledévky z abchodnich vztahl 58 18 406 625 17 781 21632
2.2, Pehledavky — ovisdana nebo oviddajici osoba 59 [} o 1] 0
2.3. Pohledavky — podstatny viiv G0 [} 0 0 0
24. | Pohledivky - ostatni 81 27 348 0 27 348 6512
4.1, | Pohleddvky za spaledniky B2 0 0 0 o
4.2, | Socialni zabezpeten| a zdravolni pajiftént 63 o] 0 0 1]
4.3, | St - danové pohledaviy B4 8385 0 9 385 4 836
44, | Krétkodobé poskytnuté zalohy &5 89 0 a9 1226
4.5, Dohadne Gty aktivni 66 17 742 0 17 742 217
46 | Jiné pohledavky &7 132 0 132 233

3. Casové roziideni aktiv &8 ] 0 0 0
3.1. Naklady pfistich obdobi 1] 0 0 ] 0
32 Komplexni naklady pfistich cbdobi 70 0 0 0 0
3.3. Prijry piiStich obdobi 71 0 0 0 0
C.I. Kritkodoby finanéni majetek (CnA. + CHNLE) | T2 300 000 0 300 000 300 000
1. Podily — oviadana neba ovladajici asoba 73 300 000 0 300 00O 300 000
2 Ostatnl kratkodoby finantni majetek T4 0 0 0 0
C.IV. Penézni prostfedky {CIVA. +CIV.2) | 75 126 224 0 126 224 63 ga2
1. Penézni prostiedky v pokladné TE 507 0 507 1249
Pené&znl prostfedky na (étech v 125717 0 125717 62 433

D. Casové rozlifeni aktiv (DA1.+D.2+D.3) | 78 3966 0 3966 2158
1. Néklady pfistich obdobi 70 555 i} 555 661
2 Komplexni naklady pfistich obdob( 80 0 0 0 0
3. Piijmy pfistich obdobi a1 341 0 3411 1498




Oznageni PASIVA E;l: Stav v biEném (fet. obdobi | Stev v minulé GEatnim obdabi
a b c 5 6
PASIVA CELKEM {A.+B.+C.+ D) [} ] 1318720 1307121
A, Viastni kapital (AL + AL + AL + AIV. + AV. + AVL) | 02 1084 735 1070924
Al Zikladni kapital (AL1.+ALZ +AL3) |03 80 165 100 165
1. Zékladnl kapital 04 100 185 100 165
2. Viasini pedily (-) 05 0 0
3 Zmény zékladniho kapitaly ] -20 000 ]
Al Azio a kapitalové fondy {souet Al +ANZ) | 07 0 o
1. Afio 08 0 0
2 Kapitalové fondy 08 V] 0
2.1. Ostatnl kapitalove fondy 10 0 0
2.2, QOecefovacl rozdily z pfecenén| majetku a zavazki (+/-) 1 0 1]
2.3, Oeefiovae! rozdily z piecanéni pfi preméndch obchodnich karporaci (+/) 12 v} 0
24 Rozdily z pfamén ebehodnich korporacl (+-) 13 o 0
2.5, Rozdily z ocenéni pfi pfeménach obchodnich korporac (+1-) 14 i} 0
Al Fondy ze zisku (AL + AILZ) | 16 320 000 300 000
1 Ostaini rezervni fondy 16 20000 0
2 Statutarni a astatnl fondy 17 300 000 300 000
AV, Vyisledek hospodafeni minulych let (+-) (AVA +AIN2) | 18 670 759 386 957
1. Marazdéleny zisk nebo neuhrazena zirdta minulych let (+-) 19 B70 758 386 957
2, Jiry wysledek hospodafeni minulych let (+/=) 20 0 0
AN, Wysledek hospodafen! b&Zného GEetniho obdobl (+-) 21 2381 283 802
AL Rozhodnute o zdlchové wyplaté podilu na zisku (=) 22 1] o
B+C. Cizi zdroje (sougetB.+C)) | 23 221 566 231102
B. Rezervy {soufetB.1.azB.4) | 24 11 836 0
1. Rezerva na dichody a pedobné zdvazky 25 0 0
2 Rezerva na dafi z pfijmG 26 4] 0
3 Rezervy podle zvidstnich prévnich pledpist 27 0 0
A Ostatni rezervy 28 11836 0
c. Zavazky {souet CL + ClL+ClL) | 29 209 730 231102
clL Dlouhodobé zivazky (sougetC.11.a2C.19.) | 30 151 635 159 878
1: Vydané diuhoplsy 31 0 0
1.1. Vyménitelng diuhopisy 32 0 o
1.2 Cstaini diuhopisy a3 4] 0




eznageni PASIVA gm Sta v béEndm (st, obdobi | Stav w minulé déetnim obdobi
a b £ 5 [

2. Zévazky k trvErovym institucim 34 148 305 156 764
3, Dlouhodobé prijaté zélohy 35 (] 0
4. Zavazky z obchodnich vztahi 36 0 a
5. Diouhodobé sménky k dhradé a7 0 Q
6. Zévazky - oviddana nebo owiddajici osoba 38 0 0
7. Zévazky - podstatny viiv 29 ] 0
8. OdloZeny dafiovy zdvazek 40 3330 32114
9. Zavazky - ostatni 4 0 Q
a1 Zavazky ke spolegnikim 42 0 0
82 Dohadné &ty pasivni 43 4] 0
8.3. Jingé zavazky 44 0 0
c.. Kratkodobé zavazky {soufet C.IL.1. aZ C.ILB) | 45 58 095 71 224
1. Vydané diuhopisy 45 0 o
1.1 yménitelné diuhopisy 47 0 0
1.2, Ostatni diuhopisy 48 0 0
2. Zavazky k ivBrovym institucim 49 0 0
a. Kratkodobé pfijaté zlohy 50 25 169 26 283
4, Zavazky 2 obehodnich vztahi 51 12 9B6 23806
&. Kratkodobé smiénky k Ghradé 52 0 0
E. Zavazky - ovladana nebo oviddajici oscba 53 0 0
7. Zévazky - podstatry viiv 54 ] 0
8. Zavazky ostatni 55 18 840 21335
8.1, Zavazky ke spoletnikim 56 0 0
8.2, Kritkodobé finanénl vypomoc 57 0 o
83. Zavazky k zaméstnancdm 58 8151 11 106
8.4, Zéavazky ze sociélniho a zdravotniho pojidténi 58 4 504 6180
8.5. Stat - dafove zévazky a dotace B0 6 828 1545
2.8, Dohadné Gttty pasival 61 31 2 408
8.7. Jinéd zdvazky 62 66 86
C.IL Casové rozliSeni pasiv (CiL1. + CAIL2) | 63 o 0
1, \Wydaje pfistich cbdobi B4 1] 0
2, Vynosy piistich ohdob 5 1] 0
D. Casové rozligeni pasiv {DA.+D.2) | 66 2419 5095
1. ydaje pfistich obdobi &7 215 2283
2 \Wnosy pifitich obdobi 8 2204 2812




VYKAZ ZISKU A ZTRATY, druhové élenéni

v plném rozsahu
ke dni: 31.12.2020

{v celych tisicich KE)
IC: 46347828
Dle vyhlasky & 50002002 Sb.

Sestaveno dne: 7.5.2021
Pravni forma Géetni jednotky: akciova spoleénost
Predmé&t podnikéni Utetni jednotky: LOZkova lazenska péce pfi vyuziti mistniho l&tivého zdroje, ambulantni péce

MNazev a sidlo uéetni jednotky
Lazné Luhatovice, a. s.
Lazefiské namasti 436
Luhaéovice

763 26

Spisova znatka:
V likvidaci: Ne
Oznateni TEXT Cislo Skutetnost v iEstnim obdobi
favdku
a b © béiTém m;m
I. Triby z prodeje wyrobkl a sluzeb o 391 328 514 326
I, Trby za prodej zboZi 02 14 335 27 149
A, Vikonova spotfeba (soufet A1.aZA3) | 03 127 537 186 018
Al Maklady vynaloZené na prodané zboi 04 5745 11 843
2 Spotfeba materialu a energie 05 69 471 98 645
3 Sluzby 06 52 321 76 530
B. Zmiéna stavu zasob viastni gBinnosti (+-) o7 0 0
C. Aktivace (-) 08 -1619 -2 467
D. Osobni naklady (soudet D.1. ak D.2.) 09 213 586 244 283
D.1. Mzdowve naklady 10 150 813 182 780
2 Niklady na sociilni zabezpeéeni, zdravotni pojiéténi a ostatni niklady 1 B2 783 61483
21 Méklady na socidini zabezpedeni a zdravotni pojisténi 12 52 212 50 636
22 Ostatni ndklady 13 10 571 1857
Upravy hodnot v provozni oblasti {souéet E.1. aZ E.3.) 14 45 302 47 651
E.1. Upravy hednot diouhodebého nehmotného a hmotného majetku 15 45 305 47 606
1.1 Upravy hodnot diouhodobéno nehmaotného 8 hmotného majetky - trvalé 16 45 305 47 606
1.2, Upravy hodnot diouhodobéno nehmetného a hmotrého majetky - dodasné 17 4] 4]
2. Upravy hodnot zésob 18 0 0
3 Upravy hodnot pohledavek 19 -3 45
m. Ostatni provozni vynosy (soucet .1 a2z .3) | 20 71014 4 340
1. Triby z prodaného dlouhodobého majetku 21 28 807 33
2, Triby z prodaného malenalu 22 4] 4]
3, Jing provazni wynosy 23 42 207 4 307
F. Ostatni provozni naklady (soudetF.1,a2F.5.) | 24 43 383 25 208
FA. Zustatkova cena prodaného diouhodobého majetku 25 13 539 20
2, Frodany material 26 0 4]
a. Dané a poplatky 27 1072 1014
4. Rezervy v provazni oblasti a kemplexni naklady pfigtich obdabi 28 11836 0
5. Jing provozni naklady 29 16936 | _— % ~.24 174
. Provozni vysledek hospodafeni (+-) 30 .1."' g “é5122

47 478,




Oznadeni TEXT Cislo Shutednost v déetnim obdobi
Fadku
= b 2 bé!:em min;lem
V. Viynosy z disuhodobého financniho majetku - podily  (sougetIV.1+Iv.2)| 31 0 250 000
1. Vynosy z podl - oviddand nebo oviddajici osoba 32 0 250 000
2. Ostatni wynosy z podild 33 0 0
G. Maklady vynaloZené na prodané podily 34 0 0
'A Vynoey z cstatniho diouhodobého finanéniho majetky  (souf. V. 1+V.2)) | 35 0 45 899
1. Wiiroey 2 ostainibo douhodobeho Snanénito majato - ovadajic nebo tviddand cacbas 36 0 [v]
2. Ostatni vynosy z ostatniho dlouhodobého finanénihe majetku a7 0 45 BSS
H. MNiklady souvisejicl 5 ostatnim diouhodobym finanénim majetkem 38 0 44 771
Vi Vynosové lroky a podobné vynosy {soudet V1. 1+V1.2) | 39 645 949
1. Vynmosowe Uroky a podobné wynosy = oviddand nebo ovlddajicl osoba 40 313 660
2 Ostatni vynosove Oroky a podobné vynosy 41 333 289
L Upravy hodnaot a rezervy ve finanéni oblasti 42 0 0
J Nikladové Groky a podobné naklady (souetJ.1+J.2) | 43 1178 1758
JA Nakladowve droky a podobné naklady - oviddana nebo oviddajici osoba | 44 0 0
2. Ostatnl ndkladové Groky podobné naklady 45 1178 1758
Wil Ostatni finanéni vynosy 45 12 140 6745
K. Ostaini finanéni naklady 47 27 407 11 197
& Finantni vysledek hospodafeni (+/-) 48 -15 789 245 887
- Vysledek hospodareni pied zdanénim (+/-) 49 3679 290 989
L. Dafi z piijma (soudet L. 1+L.2) 50 7 868 7187
[ Darf z pfijm( splatna 51 7 852 6877
2, Dan z plijmi odlo2end (+-) 52 216 310
- Vysledek hospodafeni po zdandni (+/-) 53 2381 283 802
M, Ptevod podilu na wysledku hospodafeni spolegnikiam (+-) 54 0 0
e Vysledek hospodafeni za Géetni obdobi (+/-) 13 2381 283 802
Cisty obrat za Géetni obdobi = 1. + 11 + 1L + IV, + W, + VI + Vil 56 489 463 840 408
20.0sobni naklady
Rozpis osobnich nakladd (v tis. KE):
2020 2018
Clenavé fidicich Clenowe fidicich
Zaméstnanci kontralnich a Zamastnanci kantralnich a
] ) sprawiich argand sprawnich organd
Promémy polet zaméstnancl 554 5 576 B
Mzdy i i : 148 840 34973 178 254 4 536
Socialni zabezpedeni a zdravotni pojisténi 50 881 1351 58 094 1 542
Ostatnl 10 571 0 1 857 0
Osobni naklady celkem 208 272 5324 238 205 6078
Pramérny pfepotteny podet zaméstnancl-clenéni
Primérny pofet zaméstnanci 2020 2019
Zdravotnici 166 167
Ubytovaci 102 107
Stravovaci 159 174
THP 83 82
Ostatni 44 46
Celkem 554 576




PRILOHA P IV: FINANCNI VYKAZY LAZNE LUHACOVICE, A. S.
ZA ROK 2021

ROZVAHA

v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2021

(v celych tisicich KE)

IC: 46347828

Dle wyhlasky &. 50072002 Sb.

Sestaveno dne: 17.5.2022

Pravni forma Géetni jednotky: akciova spoleénost
Pfedmét podnikéni Ufetni jednotky: LiZkova lazenska péce pfi vyuziti mistniho létivého zdroje, ambulantni péée

Nazev a sidlo Ucetni jednotky
Lazné Luhadovice, a. s.
Lazefské namésti 436
Luhagovice

763 26

Spisova znacka:
V likvidaci: Ne
Oznadani AKTIVA Fi-dalkz Bazne Gieini obdobl Minulé U2 obdobi
, : <[ %= | W T WE | K
AKTIVA CELKEM (A.+B.+C.+D.) | 01 3 083 498 867 090 2 226 409 1318720
B Stéla aktiva (B + B.I. + B.IIL) 03 1 496 435 866 465 629 970 B3B8 744
Bl Dlouhedoby nehmetny majetek (soutet BJ1. a2 BAS.2) | 04 8735 8135 600 1019
2 Ocenitelna priva 06 7633 73 242 459
21, Software o7 7182 6 940 242 459
22 Ostatni ocenitalnd prava 08 451 451 0 1]
4 Ostatni dioubodoby nehmotny majetek 10 1102 Ta4 358 560
B.IL Dlouhodoby hmatny majetek (souet BIL1. a BLE2) | 14 1481 634 858 330 603 304 627 996
1. Pozemky a stavby 15 1235 009 666 910 568 099 603 800
11, Pozemky 16 46 904 0 46 904 47 542
1.2, Stavby 17 1188 105 666 910 521195 556 258
2 Hmotné movité véci a jejich soubory 18 199 680 191 348 B 332 7 762
4, Ostatni diouhodoby hmotny majetek 20 2707 T2 2 635 2635
4.3 Jiny diouhodoby hmoiny majetek 23 2707 72 2635 2635
5. et ppdenies hr el 5 24 24 238 0 24238 13799
52, Nedokonteny diouhodoby hmotny majetek 25 24 238 a 24 238 13798
B.IIL. Disuhodoby finanéni majetek (souéet BLY, ak BNT.2) | 27 26 066 1] 26 066 209729
1. Podily — oviadana nebo oviadajicl osoba 28 0 0 o 202 000
-3 Zépiijtky a avary — oviddand nebo oviddajicl osoba 28 0 0 ] 6729
5. Ostatni diouhodobé cenné papiry a podily az 1000 0 1000 1000
6. Zaplijeky a Gvéry - ostatni 33 25 066 0 25 066 0
C. ObéEna aktiva (C.L + Gl + CAIL + C.IV.) ar 1 595 761 625 1595 136 476 010
Cl Zisoby (soulet C.11.a2Cl15) | 38 4778 0 4778 4 591
1. Material 39 2937 2937 2 662
5 Vyrobky a zbodi 4 1841 1841 1929
8% Zboi 43 1841 ] 1841 1929
c.n Pohledivky [CHA+CN2Z+CN3) | 46 77989 625 77 364 45195
1. Diouhodobé pohleddvicy 47 (i3]
1.5 Pohledaviy - ostatni 52 66
5.2, Dlouhodobé poskytnuté zalohy 54 66
2 Krithodobé pohledavky 57 77923 625
2.1. Pohledavky z obchodnich vztahl 58 20 084 625
24, Pohledavky - ostatni &1 57 829 0




Ciso

Dznaden AT, Frtir Bidné ofetn obdobi Minulé 8. obdobl
& b c an::w Kt:t;ltua m:m Niun
43 Stat - dafove pohledavky B 218 0 218 4 385
4.4, | Kratkodobé poskytnuté zalohy 65 60 0 80 89
4.5 | Dohadné nity aktivni 66 53 143 0 53143 17 742
4.6 | Jiné pohledaviky &7 4 408 0 4408 132
c.In. Kritkodoby finanéni majetek (cat. +caz) | rz 1 350 000 0 1350 000 300 00O
1, Podily — oviadana nebo oviadajici osoba 73 1 350 000 0| 1350000 300 000
C.Iv. PandéEni prostfedky (CIVi.+CIVZ) | 75 162 994 ] 162 994 126 224
1. PendZni prostiedky v pokladné 76 889 ] 889 507
2 PenéZni prostfedky na délech 7 162 105 0 162 105 125717
D. Casové rozligeni aktiv (DA.+D2+D3) | 78 1303 1] 1303 3966
1, Maklady pfigtich obdobi T4 620 0 620 555
3, Pfijmy pfistich obdobi 81 683 4] 683 3411
Oznaten| PASIVA Elm Stav v bidnam ubet. obdobi | Stav v minuké dbetnim obdobi
8 b c 5 B
PASIVA CELKEM (A.+B.+C.+D.) Lig] 2 226 409 1318720
A Viastni kapital (AL + AL + AL+ AIV. + AV. +AVL) | 02 1948 114 1094 735
Al Zikladni kapital (AL, +AL2 +AL13) | 03 40 000 80 165
1. Zakladni kapital 04 80 165 100 165
a Zmény zdkladniho kapitdlu 06 =40 165 =20 000
Al Fondy ze zisku (ALY +AN2Z) | 15 735165 320 000
1, Ostatni rezervnl fondy 16 60 165 20 000
2, Statutarni a ostatni fondy 17 675 000 300 000
AIV. Vysledek hospodafeni minulych let (+/-) (AIVA. + ANZ) | 18 19 570 670 759
1. Merozdéleny zisk nebo neuhrazend zirdta minulych lat (+-) 19 19 570 670 759
AN, Vysledek hospodafeni b&Zného Géstniho obdaobi (+/-) M 1153 378 2381
B+C. | Cizizdroje (souetB.+C) | 23 274 937 221 566
B. Rezervy {soudet B.1. a2 B.4) | 24 12 148 11 836
4. Ostatni rezervy 28 12 148 11 B36
C. Zavazky (soutet C.1. + C.II. + C.INL) 28 262 789 209 730
c.l Dicuhodobé zdvazky (souletC.11.a£CL9) | 30 121 391 151 635
2. Zavazky k ovErovim institucim 34 117 948 148 305
B. DdlaZerny danovy zdvazrek 40 3443 3 330
cn. Krathodobé zavazky (soudet C.Il.1.aE C.ILB) | 45 141 398 58 085
3 Kratkodobé piijate zalohy 50 75110 25 169
4, Zavazky z obchodnich vziahi 51 31919 12 986
B. Zivazky ostatni 55 34 369 19 940
B3 Zévarky k zaméstnancim 58 12 692 8151
B4 Zévazky ze socidiniho a zdravotniho poji§t&ni 58 6491 4 504
B.5. Stdt - dafové zdvazky a dolace &0 13045 6828
8.6. Dohadné G8y pasivni &1 2 058 3
B7T. Jind zAvazky B2 B3 66
D. Casové rozlideni pasiv (DA.+D.2) 66 3358 2419
1. Vydaje pfistich obdobi &7 1690 215
2. Vymosy piistich obdobi 68 1668 2204




VYKAZ ZISKU A ZTRATY, druhové &lenéni

v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2021
(v celych tisicich KE)

IC: 46347828
Dle wyhlagky & 500/2002 Sb.

Sestaveno dne; 17.5.2022
Prévnl forma GZetni jednotky: akciova spoletnost
Pradmét podnikani (fetni jednotky: LiZkova lazefiskd péte phi vyuditi mistnino I&&iveho zdroje, ambulanini péte

MNazev a sidlo ugetni jednotky
Lazné Luhaovice, a. 5.
Lazefiské namésti 436
Luhatovice

763 26

Spisova znacka:
V likvidaci: Ne
Ozraceni TEXT Cislo Skutednos! v Oetnim obdobi
Fdhu
5 b 5 bét:im minulém
I. Triby z prodeje virobki a slukeb o1 478 289 381 328
I, Triby za prodej zbogi 0z 15 451 14 335
A Vykonovi spotieba {soutet A1, a2 A3, 03 177 604 127 537
Al Maklady vynalofend na prodané zboi ) 5958 5745
2, Spotfeba materdlu a energie 05 79 625 69 471
3. Sluzby 06 92 021 52321
Akdivace (-} 08 -1 845 -1 619
D. Osobni naklady (soudet D.1. ak D.2.) 09 242 320 213 596
D1 Mzdové naklady 10 171 565 150 813
2. Maklady na socléinl zabszpedeni, zdravotni pojisténi a ostatni nakiady 11 T0 755 TB3
21. Maklady na socialni zabezpeden! a zdravotni pojistén 12 58 510 52 212
22 Ostatni naklady 13 12 245 10 571
{ipravy hodnot v provozni oblasti (souZet E.1. a2 E3.) | 14 45 394 46 302
EA. Upravy hednot disuhodebého nehmotného a hmotného majetku 15 45 394 46 305
1.1 Upravy hodnot diouhodobého nehmatnéha & hmatného majetku - trald 16 45384 46 305
3. Upravy hodnot pohledévek 19 1] -3
. Ostatni provozni vjnosy (souet L1 aZM.3.) | 20 40 337 71014
1. Triby z prodaného diouhodobého majetku 21 1055 28 807
3. Jiné provozni wnosy 23 39 282 42 207
F. Ostatni provozni naklady (soudet F.1. aE F.5.) 24 18 279 43 383
F.A. Zistatkova cena prodaného dicuhodobého majetku 25 638 13 539
i Dané a poplatky 27 528 1072
4. Rezervy v provozni oblasti a kemplexnl nédklady pfidtich obdaobi 28 n 11 836
5. Jiné provozni naklady 29 16 802 16 936
- Provozni vysledek hospodafeni (+/-) 30 52 335 47 478
V. V{nosy z diouhodobéhe finanénibo majetku — podily  (souat V. 1+ .2} | 31 1322 351 1]
1. Wynosy z padilll — oviddand nebo oviadajici osoba 3z 1322 351 0
G. Maklady vynaloZend na prodanég podily 34 202 000 0
vi. Vijnosové Groky a podobné vinosy (souget VI.1+WV1.2) | 39 1267
1. Vymosové Groky a podobné vynosy - oviadana nebo ovladajici osoba 40 66
2. Ostatn| vynosové Uroky a podobnd vynosy 41 1201 | £ 3
J. Nikladové Groky a podobné naklady (soutet J.1+J.2) | 43 811 Ay 4 f:
2. Ostatni nakladové Groky podobné naklady 45 911 NS M1178
" Ostatni finanni vinosy 46 7 804 g ﬁ? 140 §




Oznatani TEXT é':i'ﬁ'; Skute&nost v d8etnim obdobi
a B e béi:l'ldm min;k&m
K. Ostatni finangni naklady 47 11 642 27 407
* Finanéni vysledek hospodaifeni (+/-) 48 1116 869 -15 799
il Vysledek hospodafeni pied zdan&nim (+-) 49 1169 204 31679
L. Dai z pfijma (soudet L. 1+ L.2) 50 15 825 7 868
L1 Dafi z pHijmd splatné 51 15713 7652
2 Dafi z pfjmi odlaZens (+/-) 52 112 216
- Vysledek hospodafeni po zdanéni (+-) 53 1153379 23811
= Vysladek hospodafeni za Géetni obdobi (+/-) 55 1153379 23811
Cisty obrat za Gfetnl obdobi = L + I + L + IV. + V. + V1. + VII: 56 1 865 509 489 463
21.0sobni naklady
Rozpis osobnich nakladd (v tis. KE):
2021 2020
— — =rz
Clanowé fidicich Clenowé fidicich
Zaméstnanci kontrolnich a Zaméstnanci kontrolnich a
sprawnich organi sprawnich orgdnl
Primémy podet zaméstnancl 510 ] 554 6
Mzdy 166 667 4 BO8 146 840 3973
Socidlni zabez peteni a zdravotni pojisténi 56 B45 1 B65 50 861 1351
Ostatni 12 245 0 10 571 0
Osobnl naklady celkem 235 TRY 6 563 208 272 5324

Priimérny pfepoéteny pofet zaméstnanci-clenéni:

Primérny potet zaméstnanci 2021 2020
Zdravotnici 153 166
Ubytovaci o3 102
Stravovaci 148 159
THP 77 83
Ostatni 39 44
Celkem 510 554

e Al
/RO O



PRILOHA P V: FINANCNI VYKAZY LAZNE LUHACOVICE, A. S.
ZA ROK 2022

ROZVAHA
v plném rozsahu
ke dni: 31.12.2022 Nazev a sidlo (¢etni jednotky
(v calyeh lisicich Ke) t:n; ﬁum’c;. :3 Bs,
i Bnsko n
IC: 46347828 Lifbovics
Dl vyhlaky & 500/2002 Sb, 763 26

Seslaveno dne: 12.6.2023
Prévnl forma (delnl jednotky: akclovd spoleénost
Pradmét podnikéni Géeinl jednotiy: LiZkova ldzedska péée pfi vyulill mistniho lédivého zdroje, ambulantni paie

Spisovih znacka:
V likvidach: Ne
Oenateni AKTIVA ]E;‘: Bitnd tlainl obcobl Minukb 06, obdabl
. b p.] O o T o
AKTIVA CELKEM (A.+B,+C.+D) | 09 1748 327 B0T 384 B40 943 2 226 409
B, Stild aktlva (B +BI+BIL) | 03 1662 848 906 750 756 089 629 870
Bl Diouhadolyy nahmoting majatek (soudal B.11. s B.1.5.2) | 04 10 211 6300 1811 600
2 Ocenlteind priva ] 7 543 T 353 100 242
241, Software o7 7 268 7079 180 242
22, Ostatnl oceniieing prive 08 274 274 0 0
d, Galaini diouhadoby nehmolng majetek 10 1102 947 166 58
5. s awstshper b o s R ¥ | 1566 0 1566 0
6.1. Poskylnubd zdloby na diouhodoby nehmolng majelek 12 1 666 0 1 666 0
B, Dlouhodoby hmotng majotek (wouet D110, ad 0,052 | 14 1483 126 698 458 604 667 603 304
1. Pozamky a stavby 15 1245 514 TOS 674 530 840 568 089
11, Pozemky 8 46 004 0 46 904 46 904
12, Stavby 17 1198 610 706 674 482 036 521 195
2 Hmatnié movith vbol a jefich soubory i8 201 800 182713 9187 8332
4, Ostatnl diouhodoby hmotny majetek 20 2 657 72 2 585 2636
43, Jing diouhodoby hmotng majetek 23 2 657 72 2585 2638
B. L Sy g e 24 43 055 0 43 055 24 238
6.2, Nadaokandaeny diouhodaby hmatny majstek 26 43 065 0 43 055 24 238
B, Dlouhodaby finandni majetek (soutet BN, af BINT.Z) | 27 158 611 0 160 611 26 066
2 Zitpijtky @ Gviry - oviddand nebo oviddajicl osoba 20 158 511 0 158 511 0
Owmlatnl dlouhadobd cennd paplry a podily a2 1000 0 1000 1000
3 Zaphijtky a (wbry - oslaini 33 0 0 0 25 066
C. ObdEnd aktiva {C. * C.Il «+ Cil. « C.IV,) | 37 83 422 625 B2 7a7 1 595 136
c.l Zhsoby (soutet C.11. ak C1LB) | 3B 5412 0 6412 4778
Malarial kil 3457 0 3 457 2 837
3, Vyrobky & gboki Ll 1 866 0 10858 1 841
32 Zboll 43 1 866 0 1858 1841
c, Pohledivky ([ChA+CHZ+CHI) | 46 47 262 6256 48 a7 77 364
1 Dlouhodobé pohledavky ar 66 0 66 | — 1 766,
15 | Pohledavky - ostatni 52 66 0 sa 6 |
52. | Diouhodob poskyinut zalohy 54 66 0 / 66 M
2. Krdtkodobé pohladivky o7 47 196 625 46 571 7280 |
21, | Pohleddvky z obchodnich vziahd 58 26 085 625 27440 CE




Oznatani AKTIVA m Diddnd (Betn| obedobl Minulis 06, cbdobi
24, Pohledavky - ostatni 61 18 131 0 18131 57 828
4.3, | Sl - dafowd pohledaviy B4 5527 0 6 627 218
44, | Kriblkodobd poskyinuld zdlohy a5 8033 0 8033 60
4.6, | Dohadné G8ty akilvni (1] 202 4] 202 53143
4.6, | Jind pohledavky ar 5 369 0 5 369 4 408
c.n, Kriitkodoby finantni majotek [cama. +camz) | 72 0 0 0| 1360000
1 Podlly = ovicdani nebo oviddajicl osoba 7 0 0 0| 1350000
C.v. Panbinl prosthedky (Cva. +Cava) | T8 30 748 0 30 748 162 804
1. Pendini prostfedky v pokladnd 78 1102 0 1102 889
2. Penéinl prosifediy na Gélech T 20 G406 0 20 646 162 105
D. Casovi roziibani aktlv (D1, +D2+D3) | T8 2 Q87 0 20587 1303
1, Miklady pfistich obdobi 78 ara ] 673 620
3, Piijmy pliitich obdobi 3} 1384 0 1364 6683
Cnitant PASIVA m Siav v bindm Obel, cbdobl | Stav v minulé (Beinim cbdobi
[ b [ L] []
PASIVA CELKEM (A.+B.+C.+D) |01 840 943 2226409
A Viaatnl kapithl (AL # AL+ AL + AV, + AV, + AVL) | 02 620 948 1648 114
Al Zikladni kapithl (AdA, +AL2, +ALS) | D3 40 000 40 000
1 Ziklndni kapitdl 04 40 000 80 165
a, Zmiiny zikladniho kapitdlu 06 0 =40 166
A, Fondy 2o zisku (AdA + AM2) | 15 80 165 736 165
1 Ostatnl rezervnl fondy 10 80 165 60 165
3 Statutdenl a ostaln| fondy 17 0 675 000
AV, Vysledek hospodafen! minulyah let (/<) (AJVA. +AINV2) | 18 407 949 19 670
1, Merozdileny zisk nebo neuhrazend zirita minulych lel (+/-) 19 AGT H48 18 570
AV, Vysledek hospodafen| bdkného ttelniho obdobl (#/-) 21 31 834 1153 379
B+C, Cixi zdroje (roudet B, + C,) n 199 542 274 937
B. Rezervy (soutet B.1, ak BA) | 24 17 167 12 148
4, Calaini rezervy 26 17 167 12 148
c. Zhvazky (soutet L.+ CL +CHL) | 20 182 376 262 780
cJ, Diouhodobd zhvazky (soudet C. 11, ak CLO.) | 30 a7 644 12133
2, Ziazky k Gubrovim Institucim 34 93 898 117 948
8, Odiobany dafovy zhvazek 40 3 648 3443
c.i. Kritkodobd zhvazky (souet C. 1. a2 CUB) | 45 B84 831 141 388
3, Kritkodobé phjaté zhiohy 50 23 955 75110
4, Zivazky z obchadnich vztahi 51 36 826 31918
8. Zhvazky ostatnl 55 24 050 34 368
B.a. Ziwazky k zambsinancim 58 14 148 12 692
B, Ziwazky 2o socldiniho o zdravotniho pojiitén| L) ¥ 396 6491
85 St - dafovd zhvazky o dolace &0 1067 13045
8.8, Dohadng oély pasivni [ 1387 2058
a.7. Jind zdvazky 62 B4 a3
D. Canové rozlideni paslv (D4, +0.2) | 66 11 463 3 358
1 Virdaje phistich obdabl a7 9401 1 690
2 Vinosy pristich obdabi 68 2062 1 668




VYKAZ ZISKU A ZTRATY, druhové élenéni

v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2022

(v celych tisicich K&)

IC: 46347828

Die vyhlaSky &. 500/2002 Sb.

Sestaveno dne: 12.6.2023
Pravni forma Géetnl jednotky: akciovd spoleénost

FPredmét podnikani Getni jednotky: LiZkova lazenska péde pfi vyuZiti mistniho 1&&vého zdroje, ambulantni péde

Nazev a sidlo uéetni jednotky

L&zné& Luhadovice, a. s.
Lazefiské namésti 436

Luha&ovice

763 26

Spisova znatka:
W likvidaci: Ne
Oznatani TEXT Cislo Skutednos! v ifeinim chdoti
el
a b e m:»am rnln:lém
I. Triby z prodeje virobkd a slukeb 01 601 035 478 299
1l Triby za prodej zholi 02 23 952 15 451
A Vykonova spotieba (soutet A1.a2A3) | 03 218 206 177 604
Al Naklady vynaloendé na prodané zbo?i 04 8695 50958
2, Spoffeba materialu a energie 05 144 543 79825
3. SluZby 08 64 968 82 021
C. Aktivace {-) o8 -3 529 -1 845
D. Osobni naklady [soudet D.1.aZ D.2.) [} 306 831 242 320
D.1. Mzdoveé néklady 10 229 681 171 565
2, Naklady na i, zdravotni pojigténi a ostatni naklady 1" 77150 70 755
2.1. Naklady na socialnl zabezpedeni a zdraveini pojigténi 12 73276 58 510
2.2 Ostaini naklady 13 3874 12 245
B Upravy hodnot v provezni oblasti (soutat E.1. aE E3.) 14 45 809 45 394
E.1. Upravy hodnot diouhodobéhe nehmotného a hmotného majetiu 15 45 809 45 394
1.1. Ugravy hodnot diouhodobéhe nehmotnéhe a hmotného majetku - trvalé 16 45 BO9 45 394
. Ostatni provozni vinosy (soucet lI1 a2 3. | 20 7124 40 337
1. Triby z prodaného diouhodobého majetiu 21 3 1055
3. Jiné provazni vimosy 23 7121 39 282
F. Ostatni provozni naklady (souet F.1.a2F.5) | 24 29 699 18279
FA. Zistatkova cena prodaného diouhodobého meajetku 25 0 638
a Dané a poplatky 27 808 528
4. Rezeryy v provozni oblasti a kemplexni ndklady pfiStich obdobl 28 5019 an
5. Jiné provozni néklady 29 23872 16 802
‘ Provozni vijsledek hospodafeni (+/<) 30 35 095 52 335
V. Vynesy z diouhodobého finanénihe majethu — pedily  (soufetiV. 1+ IM2)| 31 0 1322 351
1 Viymosy z padild - oviddana nebo ovigdajici osoba 3z 0 1322 351
. Maklady vynaloZené na prodané podily 34 0 202 000
Vi Vynosové Groky a podobné vynosy (soudetVI.1+Vv1.2) | 39 9 867 1267
1. Vymosowé Groky a podobné vymosy — oviddana nebo ovisdajici osoba 40 8 445
b Ostatn winosové Groky a podobné vinosy 41 1422
4. Nikladové droky a podobné niklady (soudet J1+J.2) | 43 2136,
2 Ostatni nékiadové droky podobné naklady 45 2136
Wil Ostatni finanéni vynosy 46 [ 49&
K. Ostatni finanéni naklady a7 93401




Oznatani TEXT rl‘i:f Skuteénost v ioetnim ohdaki
u
. b o m;sérn min;lem
. Finanéni visledek hospodafFent (+/-) 48 4 886 1116 869
- Vysledek hospodafeni pfed zdanénim (+/-) 49 39 881 1 169 204
L. Dan z pfijmi (soudet L. 1+L.2.) 50 B 147 15 825
L.1. Daf z pFijmi splatna 51 7 044 15713
2 Dafi z pfijmi odloens (+-) 52 203 112
L Vysledek hospodafeni po zdanéni (+/-) 53 31834 1153379
- Visledek hospodafeni za Géetni obdobi (+/-) 55 31834 1153 379
Eisty obrat za Géetni obdobi = I, + I + [IL. + IV. + V. + VI + VI 56 648 473 1 865 509
21.0sobni naklady
Rozpis osobnich nakladi (v tis. KE):
2022 2021
Clenove fidicich Clenove fidicich
Zaméstnanci kontralnich a Zaméstnanci kontrolnich a
sprawnich ongand sprawnich organd
Primémy podet zaméstnanco 578 & 510 B
Mzdy 221 370 83N 166 667 4 BO8
Socidlnl zabezpedeni a zdravotni pojisténi 70 450 2826 56 845 1 665
Ostatni 3874 0 12 245 0
Osobnl naklady celkem 295 694 11137 235 757 6 563
Primérny pfepocteny podet zameéstnanch-Clenéni:
Primérny pofet zaméstnanci 2022 2021
Zdravotnici 164 153
Ubytovaci 106 93
Stravovaci 178 148
THP 81 77
Ostatni 49 39 < O-AU Uf
Celkem 578 510 3 ¢




PRILOHA P VI: FINANCNI VYKAZY LAZNE LUHACOVICE, A. S.
ZA ROK 2023

ROZVAHA

v plném rozsahu
ke dni: 31.12.2023
(v celych tisicich KE)

IC: 46347828

Dle wyhlagky &. 500/2002 Sb.

Sestaveno dne: 14.5.2024

Pravni forma Uéelni jadnotky: akciova spoletnost
Predmét podnikani Géetni jednotky: LiZkova lazenska péde pfi vyuziti mistniho lédiveho zdroje, ambulantni péde
Spisova znadka:

Mazev a sidlo Géetni jednotky
Lazné Luhafovice, a. 5.
Lazefské namésti 436
Luhacovice

763 26

V likvidaci: Ne
Oznatani BKTIVA Clslo Béiné (eini cbdobi Minulé GE. obdobi
i b m?u En:llu Kar';kr.‘:e He:-;b Ne:ln-
AKTIVA CELKEM (A.+B.+C.+D) [} 1 837 451 950 992 BaEG 459 840 943
B. Stild aktiva (B.l. + B.IL + B.IL) 03 1732277 50 7 782 260 756 089
B.L Dlouhedoby nshmotny majetek (sousl BA1. a2 BLS2Z) | 04 13 162 8410 4782 1911
2. Dcenitelna prava 08 T 544 7 354 180 180
2 8 Saltware o7 T 269 Tore 180 190
22 Ostatni ocenitelng prava o8 275 275 0 0
4, Ostatni diouhodoby nehmoiny majetak 10 1102 1056 46 155
5. Postrinath xilofy ae doulocobe Rfmnscef rejecek awedoionten). - | 11y 4516 0 4516 1 566
51 Poskytnuié zilohy na diouhodoby nehmotny majetek 12 0 0 0 1 566
52, Medokonéeny dlouhodoby nehmotng majetek 13 4516 0 4518 0
B.IL Dlouhodeby hmotng majetek {souget BIL1. a2 B.L52Z) | 14 1 567 465 941 607 625 858 594 66T
1. Pozemky a stavby 15 1257 288 744 327 512 961 539 B40
1.4. Pozemky 16 46 904 1] 46 004 46 904
12 Stavby 17 1210 384 744 327 466 057 492 936
2. Hmotné movité wicl a jejfich soubory 18 208 550 197 208 11 342 9187
4. Ostatni diouhodoby hmotny majetek 20 2642 T2 2570 2 585
4.3, Jing disuhodaby hmatng majetek 23 2 642 72 2570 2 585
5 m?m;'m:ﬂf“”” hmatnj majutak & nedokontang 24 98 985 0 98 985 43 055
5.1, Poskytnulé zélohy na diouhodaby hmatny majetek 25 1995 0 1985 0
5.2 Nedokonéany diouhodoby hmotny majetek 25 86 980 0 96 990 43 055
B.IL. Dlouhodoby finantni majetek (soudet BAL1. af B.NLT.2) | 27 151 650 0 151 650 159 511
2 Zaptjiky a fvéry - ovisdana nebo oviddajicl osoba 29 150 650 0 150 650 158 511
5. Qstaini diouhodobé cenné papiry a podily 3z 1000 0 1000 1000
ObéEnd aktiva [C.IL.+ C.IL + C.IN. + C.IV.) ET 101 784 ars 100 809 82 797
C.L Zisoby (soudet C. 1.1. aZ C.1.5.) 38 B 847 0 6 847 5412
1i Material 39 4 780 4 T80 3 457
3, Virobky a zbo¥i 41 2 067 2 067 1955
3.2 Zhozi 43 2 067 0 2 067 1955
cl, Pohledévky (ClL1+Cnz+CnI) | 46 41 383 75 40408 | . 4663
1. Diouhodobé pohledavky a7 66 869" 66 |
15. | Pohledavky - ostatni 52 66 0 (e8| B
6.2, Dlguhodobé poskytnuté zalohy 54 GG 0 | B
r Krathodobé pohledaviy 57 41 317 975 4{11542




Cznaten| AKTIVA fi'::cﬂ BiEzng GBetnl cbdobl Minula 5. obdobi
- b & Bn;lta Knr;ma Nqaun Niuu
21. Pohledévky z obchodnich vatahi 58 30 041 ars 29 066 2T 440
2.4, Pohledavky - ostatni 61 11 276 0 11 278 1913
4.3 St - daftové pohledavky 64 91 0 921 & 527
4.4, Kritkodobé poskyinulé zalohy 65 0 346 0 9 346 8033
4.5, Dohadné Géty aktivni 66 519 0 519 202
4.8. Jinié pohledavky 67 490 0 490 5 369
C.Iv. Penéini prostfedky (CAV.1. + CIV.2.) 75 53 554 0 53 554 30 748
1. Penézni prostiedky v pokladné 76 1352 0 1352 1102
2. Penéini prostfediy na (cétech 77 52 202 a 52 202 29 646
D. Casové rozlideni aktiv (D.1. + D.2.+ D.3.) 78 3390 0 3390 2057
1. Maklady pfiatich obdobi 79 828 0 828 673
3 | Piimy pfistich obdobi 81 2 562 0 2 562 1384
Oznadeni PASIVA riﬁ Stav v bZném GEet, cbdobl | Stav v minulé déetnim sbdabi
a b [ 8 6
PASIVA CELKEM A +B.+C. +D) 01 886 459 840 943
Viastni kapital (AL AL + AL + AV, + AN, + AVL) 0z G678 940 620 948
Al Zikladni kapital (A1, + A2 + ALLDY) 03 40 000 40 000
1. Zakladni kapital 04 40 000 40 000
Al Fondy ze zisku (AL + ANIL2.) 15 B0 165 60 165
1. Ostatni rezervni fondy 16 60 165 B0 165
AV, Visladek hospodafeni minulych let (+/<) (AVA +ANZ) | 18 529 783 497 948
1 Marezddleny 2isk nebo neuhrazend zirata minuljch let (+-) 10 5208 783 497 949
AV, Wisledek hospodafeni béingho déetniho obdobi (+H-) 21 48 892 31834
B+C. Cizi zdroje (souet B, + C.) 23 193 832 190 542
B. Rezervy (soudet B.1, ak B.4.) 4 14 810 17 167
4, Orstatni rezernvy 28 14 810 17 167
C. Zavazky {soucet C.I + C.IL + C.IL) 29 179 022 182 375
C.l. Dlouhedobé zavazky [soudet C. 1.1. aZ C.1.9.) 30 76121 g7 544
- Zévazky k dvérovym institucim 34 71811 93 808
a. Odlofeny dafiovy zévazek a0 4 310 3646
C.l. Kritkodobé zivazky [soudet C. II.1. aE C.I1.B.) 45 102 901 84 831
3 Kratkodobé pfijaté zalohy 50 30 813 23 955
4, Zévarky z obchodnich vziahi 51 43 549 36 826
8. Zivazky ostatni 55 28539 24 050
A3 Zavarky k zaméstnanciim 58 15 747 14 146
8.4 Zévarky ze socidiniho a zdravotniho pojigténi 59 8193 T 386
8.5 Stat — dafiove zavazky a doface ] 1480 1067
8.6, Dohadné Oéty pasivni 61 2 980 1357
87. Jing zavazky 62 129 84
D. Casové rozlideni pasiv (D1, + D.2.) 66 13 6A7 11 453
1. Vidaje pfigtich abdobi 67 11 346 94M
2z, Vynosy pfistich obdobl [if:] 2 341 2052




VYKAZ ZISKU A ZTRATY, druhové élenéni

v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2023

(v celych tisicich KE)

IC: 46347828

Dle vyhlagky &. 500/2002 Sb.

Sestaveno dne: 14.5.2024

Pravni forma 08etni jednotky: akciova spoleénost
Predmét podnikani Géetni jednotky: LOZkova lazedskd péte pfi vyuZitl mistniho 16&ivého zdroje, ambulantnl pale
Spisova znadka:

Nazev a sidlo O&etni jednotky
Lazné Luhaéovice, a. s.

Lazefiské namésti 436

Luhadovice

763 26

W likvidaci: Me
Oznadeni TEXT Cislo Shuteénost v (8einim obdobl
Fadhou
2 b i bn!ﬂ:ém minulém
I Triby z prodepe vitabki a shiZsb 01 655 250 601 035
L. Triby za prodaj zboZi 02 27 0 23 952
A Vyikonova spotfeba (soucet A1, a2 AD) 03 223 360 218 206
A, Néklady vynaloZené na prodané zboZi 04 9 539 8 695
Spolfaba materiaglu a energie 05 144 542 144 543
3 Sluzby ] 68 279 64 968
lc. Aktivace (-) 08 -3673 -3529
| B Osobni naklady {soucet D.1. a D.2.) ] 332 844 306 831
0.1, Mzdové néaklady 10 248 587 229 681
2. Niklady na soclilni zabezpedeni, zdraveini pojiitini a ostatni naklady 1" a4 257 77150
2.1. Maklady na socidini zabezpedten| a zdravolni pojlSni 12 79785 73276
22 Ostatnl ndkiady 13 4 472 3874
E. Upravy hodnot v provezni oblasti (soucet E.1. az E3.) 14 47 309 45 809
EA1. Upravy hednet dlouhodebého nehmotného a hmotného majethku 15 46 958 45 809
1.1. Upravy hodnot dicuhodobého nehmotného & hmotndhe msstku - rvald 16 46 958 45 809
a Upravy hodnat pohladaveak 19 351 0
. Ostatni provozni vinosy {soudet L1 aZ NIL.3.) 20 5 357 7124
: Triby z prodaného diouhodobého majetku 21 0 3
3 Jiné provozni vinosy 23 5367 7121
F. Ostatni provozni naklady (souget F.1. a2 F.5.) 24 30 240 29688
3. Dané a poplatky 27 1057 808
4, Rezervy v provozni oblasti a komplexni néklady pfistich obdobl 2B -2 357 5018
6. Jiné provozni naklady 28 31 540 23872
= Provozni visledek hospodafeni (+1) 30 57 558 35 095
V. Vinosowvé (roky a podobné vinosy (souget VIl 1+VIL2) | 39 13 298 9 867
1. Wynosowvd droky a podobné vinosy — oviddand nebo ovladalici osoba 40 12 140 8 445
2. Ostatni vynosovd (raky a podobné vnosy 41 1158 1422
Jo Nakladové droky a podobné naklady (sougetJ. 1 +J.2) | 43 3s19 2138
2. Ostatni nakladové droky podobné naklady 45 3819 2136
Vi Ostaini finanéni vinosy 48 2 BB3
K. Ostatni finanéni naklady 47 9 361
i Finanéni vysledek hospodafeni (+/-) 48 300
Lo Vysledek hospodafeni pied zdanénim (+/-) 49 60 558
Es Daii z pfijmi (soudet L. 1 +L.2.) 50 11 567

wilh o

S




Oznateni TEXT Clalo Skutefnost v Gfainim obdobi
Fédku
M b & béé:lém mln;lém
L1 Daf z piljmd splatnd 51 10903 7 944
2. Dafi z piljmi odloZend (#/-) 52 664 203
o Vysledek hospodaieni po zdanani (+/-) 5 48 992 31834
Vyisledek hospodafeni za Géetni obdobi (+/-) 55 48 092 31 834
Cisty obrat za Getni obdebi =1 + Il + Ill, + IV, + V. + VL. # ViI: 56 703 819 648 473
21. Osobni naklady
Rozpis osobnich naklada (v tis. KE):
2023 2022
Clenové fidicich Clenové fidicich
Zaméstnanci kontrolnich a Zaméstnanci kontrolnich a
sprawnich orgénd sprévnich organl
Primérmy potet zaméstnancd 500 [ 578 3]
Mzdy 242 357 6 230 221 370 8311
Socialni zabezpeteni a zdravoini pojiiténi 77 667 2118 70 450 2 826
Ostatni 4472 0 3 874 0
Osobni néklady celkem 324 496 8 348 295 694 11 137
Primérny pfepofteny potet zaméstnancl-tlenéni:
Pramérny pofet zaméstnancl 2023 2022
Zdravotnici 170 164
Ubytovaci 108 106
Stravovaci 188 178
THP 84 81
Ostatni 49 49
Celkem 588 578
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