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ABSTRAKT

Cilem bakalatské prace je posouzeni evakuacni pfipravenosti vybraného objektu, konkrétné
Domova pro seniory Sobésuky. Teoreticka ¢ast se vénuje problematice socialnich sluzeb,
pravnim predpisiim tykajicich se evakuace, evakuaci senioril a poZarni bezpecnosti staveb.
Praktickd ¢ast prace hodnoti soucasny stav pripravenosti objektu na evakuaci. Pomoci
polostrukturovaného rozhovoru, SWOT analyzy a Ishikawa diagramu bylo poukazano
na jisté nedostatky, na jejichz zdklad¢ byla navrzena doporuceni pro zlepSeni evakuacni

pfipravenosti daného objektu.

Kli¢ova slova: bezpecnost, domov pro seniory, evakuace, pfipravenost, senior

ABSTRACT

The aim of the bachelor thesis is to assess the evacuation readiness of selected building,
namely the Home for Elderly Sobé&suky. The theoretical part is devoted to the problems of
social services, legal regulations concerning evacuation, evacuation of seniors and fire safety
of buildings. The practical part of thesis evaluates the current state of the building readiness
for evacuation. Using a semi-structured interview, SWOT analysis and Ishikawa diagram
certain deficiencies were pointed out, based on which recommendations for improving the

evacuation preparedness of the facility were proposed.

Keywords: sefety, home for elderly, evacuation, readiness, senior
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UvVOD

Evakuace v socidlnich zafizenich, jako jsou zejména domovy pro seniory, Alzheimer centra
¢i jina obdobna zafizeni, je v souCasnosti velmi aktualnim tématem, a to v souvislosti
s tragickymi udélostmi, které otfasly vefejnosti. Jde o pozar ve Vejprtech v roce 2020,
pfi némz v domovée pro mentalné postizené zemielo devét lidi, a pozar v Alzheimer centru
v Roztokach u Prahy vroce 2022, pfi kterém zemfely dvé osoby. Tyto uddlosti vedly
k celorepublikovym kontrolam zaméfenym prave na tato zatizeni. Pii téchto kontrolach byly

v mnoha ptipadech odhaleny zasadni nedostatky v oblasti poZarni bezpecnosti a evakuace.

Evakuace v téchto typech zafizeni je velmi naroc¢nd, zejména kvili imobilité
nebo zdravotnimu postizeni vétSiny klientl, ktefi nejsou schopni se v pfipadé mimotadné
udalosti evakuovat sami a jsou odkazani na pomoc personalu. Tato skutecnost zdiiraziiuje

nezbytnost zajistit adekvatni pfipravenost téchto zafizeni na evakuaci.

Pozarni bezpecnost staveb hraje dilezitou roli nejen v prevenci vzniku poZzaru,
ale 1 v zajiSténi bezpecné evakuace, s kterou je uzce propojena. Hlavnim tkolem pozarni
bezpecnosti staveb je totiz zabranit vzniku pozaru, branit jeho §ifeni a zajistit v€asnou
a bezpecnou evakuaci osob z objektu. Pro domovy pro seniory existuji jisté specifické

pozadavky tykajici se poZarni bezpec€nosti, které je nutné dodrzovat.

Bakalaiska prace se zaméfuje na evakuaCni pripravenost a pozarni bezpecnost
v domové pro seniory Sobésuky. Cilem prace je posoudit evakuaéni ptipravenost tohoto
zafizeni a identifikovat jeho mozné nedostatky. K dosazeni tohoto cile budou vyuzity
metody polostrukturovaného rozhovoru s personalem, SWOT analyzy a Ishikawova
diagramu. Vysledky téchto analyz umozni formulaci doporuceni, kterd by méla piispét

ke zlepSeni evakuacni pripravenosti v daném zafizeni.

Teoretickd cast se zaméfuje na problematiku evakuace, pravni pfedpisy a specifika
evakuace seniortl. Prakticka cast se soustiedi na posouzeni aktudlniho stavu evakuacni
piipravenosti vybraného objektu prostfednictvim bezpecnostni prohlidky. Analyza rizik
pomoci Ishikawova diagramu umozni identifikovat hlavni pfi¢iny nedostatecné
pfipravenosti na evakuaci, zatimco SWOT analyza vyhodnoti, zda je objekt v ramci
evakuacni piipravenosti vyhovujici. Polostrukturovany rozhovor s personalem poskytne

nahled na jejich troven pfipravenosti v oblasti evakuace.

Tato prace ma prispét k vytvoreni bezpecnéjsiho a 1épe ptipraveného prostredi

pro seniory 1 zaméstnance na situace, které mohou vyzadovat evakuaci.
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I

TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNI SLUZBY
Pro lepsi pochopeni tématu je vhodné vymezit pojmy souvisejici se socidlnimi sluzbami.

Socialni sluzby jsou upraveny zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Jejich
cilem je poskytovdni pomoci a podpory osobam, které se ocitly v tizivych zivotnich
situacich, a to v dusledku véku, zdravotniho stavu nebo socialniho postaveni, a zaroven

usiluji o jejich opétovné zaclenéni do b&zného zivota. (CESKO, 2006)

Existuje Siroka Skala zatizeni poskytujicich socialni sluzby, mezi které patii naptiklad
azylové domy, domovy se zvlaStnim rezimem, nocleharny, centra duSevniho zdravi,
pracovisté peCovatelské sluzby, ale také domovy pro seniory, které¢ jsou v ramci feSené

problematiky stézejni. (CESKO, 2006)

1.1 Druhy a formy socialnich sluzeb

Socialni sluzby se d€li na:

e Socialni poradenstvi poskytuje pomoc osobam, které se nachdzeji v obtiznych
zivotnich situacich. Tato podpora spociva v poskytovani potiebnych informaci, které
prispivaji k feseni problému a zlepseni jejich zivotni situace.

e Sluzby socialni péce pomahaji lidem dosédhnout fyzické a psychické sobéstacnosti,
podporuji jejich integraci do prirozeného prostfedi a umoznuji zapojeni do bézného
zivota. V ptipadech, ze to jejich stav neumoZznuje, zajistuji distojné podminky

a zachazeni.

e Sluzby socialni prevence pomahaji piedchazet socidlnimu vylouceni osob
ohroZenych krizovymi situacemi, negativnimi Zivotnimi navyky nebo trestnou
¢innosti. Jejich cilem je pomoci témto osobam piekonat nepiiznivou situaci a chranit

spoleénost pied vznikem nezadoucich jevii. (CESKO, 2006)

Socialni sluzby mohou byt poskytovany ve forme:
e pobytové — zahrnuji péci v ubytovacich zatizenich poskytujicich socialni sluzby
e ambulantni — je forma sluzby, kdy osoba navstévuje zatizeni socialnich sluzeb,

pricemz ubytovani neni soucasti téchto sluzeb

e terénni— zahrnuje pomoc, kterd je poskytovana piimo v pfirozeném prostiedi osoby

(CESKO, 2006)
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1.2 Domov pro seniory

V téchto zafizenich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji v disledku véku
snizenou sobé&stacnost a jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc druhé osoby. Mezi
sluzby, které domov pro seniory poskytuje, patii zajisténi ubytovani, poskytovani stravy,
pomoc pii osobni hygiené, podpora pii vykonavani béznych ukont, zajisténi kontaktu
se spolecenskym prostfedim, socidlni terapeutické a aktivizaéni cinnosti, pomoc

pti uplatilovani prav a zajmi a asistence pii vyfizovani osobnich zaleZitosti. (CESKO, 2006)

Kromé domovti pro seniory existuji dalsi typ zatizeni, kam jsou seniofi pfijimani. Jedna
se o domovy se zvlastnim rezimem, které poskytuji pobytové sluzby osobam, jejichz
sobéstacnost je snizena v duasledku chronického duSevniho onemocnéni, zneuzivani

navykovych latek, demence nebo Alzheimerovy choroby (CESKO, 2006)

Dle Ceského statistického tfadu je nejrozsifendjsi pobytovou sluZbou pravé domov
pro seniory, kde ke konci roku 2022 Zilo piiblizné 34 tisic lidi, nejvétsi zastoupeni méli
klienti ve véku 86 az 95 let (42 %). V domovech se zvlaStnim rezimem pobyvalo kolem
23 tisic osob ztoho téméf 21 tisic seniori, kde prfevazovala vékova skupina
76 az 85 let (38 %). V roce 2022 se v Ceské republice nachazelo celkem 525 domovii

pro seniory a 396 domovi se zvlastnim rezimem. (Cesky statisticky Gifad, 2023)
Senior

S domovem pro seniory je neodmysliteln€ spojen pojem senior, ptesto piesna definice tohoto
pojmu neexistuje. Dle Ceského statistického tfadu jsou seniofi definovani z hlediska véku,
kde za seniora je povazovana kazda osoba, ktera je véku 65 let a vice. (Cesky statisticky

urad, 2023)

Z biologického hlediska ¢loveék prochazi procesem starnuti, ktery je charakterizovany
strukturdlnimi a funkénimi zménami organismu, které vedou k postupnému snizovani

schopnosti a vykonosti jedince. (Dvorackova a Hrozenska, 2013)

Zmeény u seniort zpisobené stafim jsou patrny v roving télesné, psychické a socialni:
e Télesné projevy — S pfibyvajicim vékem dochdzi ke snizeni télesné vysky a nartstu
vahy. Zmény postihuji také drzeni téla a chlizi, dochazi k ubytku svalové hmoty
a sily. Postupné se zhorSuje smyslové vnimani — zrak postupné ztraci schopnost
zaostieni, sluch citlivost na vysoké tony a dochdzi k zhorSeni ¢ichu a chuti.

(Dvotackova, 2012; Svehlova et al., 2021)
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Zahrani¢ni studie zamétfena na bezpe€nou evakuaci z domovi pro seniory rozdélila

osoby do péti kategorii podle jejich pohybovych schopnosti:
a) starsi lidé pohybujici se bez podpory
b) starsi lidé pohybujici se s jednou oporou (hil, berle)
c) starsi osoby, které k pohybu vyuzivaji dvé opérné pomiicky (choditka)
d) starSi osoby pohybujici se sami na invalidnim voziku

e) osoby neschopné samostatného pohybu, jejichz pfeprava je zajisStovana

pomoci zdravotnického personalu. (Kholshevnikov et al., 2012)

e Psychické projevy — Ve stafi se ¢asto vyskytuji duSevni poruchy, zejména demence
a deprese, které negativné ovliviiuji kognitivni funkce, jako jsou pamét’, pozornost,
usudek a schopnost fesit problémy. S tim mohou souviset 1 poruchy chovani, které
se mohou projevit agresivitou vu¢i ostatnim nebo odporem vici poskytované
pomoci. V obdobi stafi dochazi také k emoc¢nim zménam, napt. mensi zajem o okoli,

vetsi uzavienost do sebe a neduvéiivost. (Ptacek a Ptackova, 2021; Hauke, 2014)

e Socialni projevy — Dochazi také ke zméndm v socidlnim postaveni a Zivotni
orientaci. Pfechod z pracovniho zivota a ekonomicky aktivniho na diichodce pfinasi
nadbytek volného Casu, s tim spojené pozitivni ¢i negativni prozivani. Mize se
objevit pocit vy¢lenéni ze spolecnosti, obtize s navazovanim novych vztahi a obavy

z osamélosti ¢i opusténi. (Dvorackova, 2012; Svehlova et al., 2021)
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2 EVAKUACE

DalSim dilezitym pojmem v feSené problematice je evakuace. Jeji chipani lze vnimat
odlisn¢ z hlediska pozarni ochrany a ochrany obyvatelstva. Z pohledu pozarni ochrany je
evakuace osob povazovana za kratkodoby proces (trvajici desitky sekund, maximalng
minut), ktery je zakoncen pfemisténim osob na volné prostranstvi nebo do jiného
bezpecného prostoru bez pomoci zachrannych slozek, ptikladem této evakuace je tinik osob
z objektu, ve kterém byl vyhlaSen pozarni poplach, a to podle evakuac¢niho planu
po stanovenych unikovych cestach. V pravnich pfedpisech tykajicich se pozarni ochrany
termin evakuace neni jednozna¢né vymezen. Naopak, v ramci ochrany obyvatelstva je
evakuace chapana jako dlouhodobéjsi proces, ktery zahrnuje opatieni souvisejici
s ndslednou péci o evakuované osoby, tedy zajisténi ndhradniho ubytovani a stravovani.

(Folwarczny a Pokorny, 2021; Hradil et al., 2018)

Podle Isabely Bradacové v publikaci Pozarni bezpe¢nost staveb (2020) je uniku osob
neboli evakuace definovéna jako zplsob, pii némz osoby opoustéji budovu bud’ samostatné,
nebo s pomoci dal§ich civilnich osob, naptiklad persondlu ve zdravotnickych zatizenich
¢1 pracovniktl socialni péce, a to po predem urcenych unikovych cestach. (Bradacova, 2020)

V oblasti ochrany obyvatelstva je evakuace podrobnéji feSena v provadécim predpisu
k zakonu ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému (dale jen ,,IZS*),
ve vyhlaSce Ministerstva vnitra ¢. 380/2002 Sb., k pfipravé a provadéni tkold ochrany
obyvatelstva, kde se evakuaci rozumi souhrn organiza¢nich a technickych opatieni, jejichz
cilem je premisténi osob, zvifat a vécnych prostiedkli podle stanovené priority z oblasti
ohrozenych mimotadnou udalosti (dale jen ,,MU*) do bezpecnych mist, kde je zajisténo
nouzové pieziti pro osoby formou néhradniho ubytovani a stravovani, ustdjeni pro zvifata

a uskladnéni pro vécné prostiedky. (CESKO, 2002)

Evakuace se provadi v ptipad¢ vzniku MU, ktera je dle zakona ¢. 239/2000 Sb., o IZS
definovana jako: ,,Skodlivé puisobeni sil a jevii vyvolanych ¢innosti ¢lovéka, piirodnimi
vlivy, a také havarie, které ohrozuji zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostfedi a vyzaduji

provedeni zachrannych a likvidaénich praci® (CESKO, 2000).

Folwarczny a Pokorny ve své publikaci uvadéji, Ze evakuace obyvatelstva se planuje
predevsim v piipadé povodni, jelikoz predstavuji nejcastéjsi riziko. Tato problematika je
upravena planem evakuace obyvatelstva, ktery je soucasti konkrétnich ¢innosti havarijniho

planu kraje, ktery je zpracovan dle zakona o IZS. (Folwarczny a Pokorny, 2021)
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Evakuace ze socialnich zarizenich

Evakuace v téchto zafizenich je obzvlast naro¢na vzhledem k velkému poctu imobilnich

a pohybové omezenych osob, coz vyzaduje specifické podminky pfi jejich transportu.

Klienti, ktefi jsou upoutani na lizko, musi byt piepraveni v sanitnich vozech do jinych
socialnich nebo zdravotnickych zafizeni, kde jim bude poskytnuta patfi¢na péce, zatimco
transport ostatnich, mobilnich klienti 1ze zajistit, naptiklad pomoci autobusti do evakua¢nich

center.

Z hlediska personalniho zajisténi je pocet zaméstnancii vyrazné¢ vyssi béhem denni
smény nez na no¢nich smeénéach, kde se primérné nachazi pouze tfi zaméstnanci, tudiz
nejvetsi komplikace mohou nastat pii evakuaci pravé v noci. VéEtSina téchto zatizeni neni
schopna provést evakuaci pouze vlastnimi silami, je to v disledku vysokého poctu klientii

a nizkého poctu zaméstnanci.

Pro zajisténi efektivniho pribéhu evakuace je nezbytné pravidelné provadét cviceni

zameéfend na evakuaci, kterd pomohou zjistit pfipadné nedostatky. (Brehovska, 2016)

Aby byla evakuace v téchto podminkéch efektivni, je nutné ji naplanovat. K tomu je

potfeba shromézdit informace o zafizeni. Jedna se napftiklad o:
a) poloha a typ socidlniho zafizeni,
b) maximalni kapacita klientl v zafizeni,

c) pocet imobilnich klienti a moZnosti jejich pfevozu do jinych socialnich

nebo zdravotnickych zafizeni,
d) pocet zamé&stnancti schopnych provést evakuaci,
e) potieba asistence pii evakuaci,
f) dostupnost dopravnich prostredkii pro evakuaci,

g) odhadovana doba evakuace celého zatizeni. (Brehovska, 2016)

2.1 Pravni ramec

Problematiku evakuace a ochrany osob upravuje fada pravnich piedpisi, véetné zakond,

vyhlasek a technickych norem. Mezi tyto pfedpisy patii zejména:

e Zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Cilem tohoto zdkona je zajistit ochranu Zivota, zdravi obcanli a majetku
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pfed pozary a pfi Zivelnich pohroméch a dalSich MU. Stanovuje povinnosti
ministerstev, spravnich ufadi, pravnickych i fyzickych osob. Zakon rovnéz
vymezuje postaveni a pravomoci organt statni spravy a samospravy v oblasti
pozarni ochrany a vymezuje role a povinnosti jednotek pozéarni ochrany.

(CESKO, 1985)

Ziakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné
nékterych zdkont, ve znéni pozdéjsSich predpisii. Tento zdkon definuje 1ZS,
vymezuje jeho slozky a jejich pisobnost, pokud nejsou stanoveny jinymi
pravnimi ptedpisy. Upravuje také piisobnost a pravomoci statnich organt,
organii Uizemnich samosprav, stejné jako prava povinnosti pravnickych
a fyzickych osob pfi ptipravé na MU, pii zachrannych a likvidacnich pracich,
a pii zajiSténi ochrany obyvatelstva v dobé pfed i béhem krizovych stavi.
Ochranou obyvatelstva se rozumi plnéni kol civilni ochrany (varovani,

evakuace, ukryti, nouzové preziti). Zakladni slozky IZS jsou:
a) Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky (déle jen ,,HZS*) a (,,CR%),

b) Jednotky pozarni ochrany zafazené do ploSného pokryti kraje

jednotkami pozarni ochrany,
¢) Policie Ceské republiky,

d) Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby. (CESKO, 2000)

¥

Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fFizeni a o zméné nékterych zékont,
ve znéni pozdé&jSich predpisti. Tento zdkon vymezuje pravomoci a plisobnosti
statnich orgdnd a orgdnl uzemnich samospravnych celkil, prava a povinnosti
fyzickych a pravnickych osob pii pfipravé na krizové situace, které nejsou
spojeny se zajisténim obrany CR. Zaroveii se zaméfuje na ochranu kritické
infrastruktury a stanovi odpovédnost za poruseni téchto povinnosti. (CESKO,

2000)

Ziakon €. 320/2015 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru a o zmén¢ nékterych
zakont, ve znéni pozdgjsich predpisii. Tento zakon ziizuje HZS CR a vymezuje
jeho postaveni, ukoly, organizacni strukturu a fizeni. Stanovuje zakladni
povinnosti jeho prislusnikii a zaméstnanct. HZS je zfizen za ucelem zajisténi
ochrany zivotl, zdravi obyvatel a majetku pted pozary a poskytovani €inné

pomoci pti MU. (CESKO, 2015)
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e Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 380/2002 Sb., k pripravé a provadéni ukoli
ochrany obyvatelstva se zaméfuje na postupy a pravidla, jak plnit tkoly
ochrany obyvatelstva. V ramci evakuace vyhlaska stanovuje zptisob provadéni
evakuace obyvatelstva a jejiho vSestranného zabezpeceni. Tento proces je

podrobné popsan ve &tvrté &asti této vyhlasky. (CESKO, 2002)

e Vyhliaska Ministerstva vnitra ¢. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek
pozarni bezpecnosti a vykoni statniho poZarniho dozoru, ve znéni
pozdéjsich predpisti. Tato vyhlaSka stanovuje podminky poZarni bezpecnosti
pro pravnické a fyzické osoby a specifikuje mnozstvi, druhy a zplisoby
vybaveni prostor a zafizeni prostredky pozarni ochrany a pozarné
bezpecnostnimi zatizenimi. Tato vyhlaska také stanovuje podminky pro haSeni
pozéarG a realizaci zachrannych praci. Diky technickym a organiza¢nim
opatfenim lze provést efektivni zasah a bezpetnou evakuaci osob. (CESKO,

2001)

e Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 247/2001 Sb., o organizaci a ¢innosti
jednotek pozarni ochrany, ve znéni pozdéjsich predpist. Vyhlaska stanovuje
rozsah plosného pokryti Gzemi jednotkami pozarni ochrany, jejich vnitini
strukturu a vybaveni. Evakuace je v této vyhldSce zminénd v rdmci tkold

velitele zasahu a zasad ¢innosti jednotek. (CESKO, 2001)

o CSN 73 0802 Pozarni bezpetnost staveb — Nevyrobni objekty. Tato norma
se vztahuje na projektovani pozarni bezpecnosti novych nevyrobnich staveb
a na projektovani zmén u stavajicich nevyrobnich objektl a prostor. (Ceska

agentura pro standardizaci, 2023)

o (SN 73 0835 Pozarni bezpeénost staveb — Budovy zdravotnickych zafizeni
a socialni péce. Tato norma se vztahuje na projektovani poZzarni bezpecnosti
novych budov a prostorti uréenych pro zdravotnicka a socialni zafizeni, stejné
jako na Upravy stavajicich objektli a prostor téchto zafizeni. Zahrnuje také
projektovani zmén staveb, pfi nichz dochdzi k pifeméné objektl
a prostorl s jinym vyuzitim na objekty a prostory slouZici k zdravotni a socialni

pééi. (Ceska agentura pro standardizaci, 2020)



20

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

2.2 Druhy evakuace

Evakuaci obyvatelstva 1ze rozdélit podle riiznych kritérii. Zékladni rozdéleni evakuace je

podle Casu a rozsahu evakuovaného tizemi. Dalsi mozné déleni je podle zplisobu realizace,

zabezpeceni a feSeni evakuace.

1. Déleni podle rozsahu opatieni:

Objektova (bodova) evakuace je typ evakuace, kdy dochazi k opusténi jednoho
¢i malého poctu objektl — obytné budovy, administrativné spravni budovy,
budovy technologickych provozi ¢i jiné stavby. Jednd se o kratkodobé a rychlé
opusténi ohrozené¢ho objektu, napiiklad pozarem. Tento typ evakuace muze
probihat rtiznymi zplisoby — bud’ Gplnym opusténim objektu, nebo v nékterych
pfipadech pouhym piemisténim osob do bezpecnéjsi ¢asti budovy, kde lze vyuzit
jeji ochranné vlastnosti, a tim umoznit setrvani osob uvnitf (napf. pfi pozaru
mohou byt osoby evakuovany do stavebné a pozarné oddelené ¢asti objektu).
Tento zplisob setrvani v bezpecné CcCasti objektu je vhodny pro evakuaci
zdravotnickych zatizeni nebo socidlnich zafizeni (domov pro seniory, domovy se
zvlaStnim rezimem atd.), vzhledem k narocnosti evakuace imobilnich osob.
Evakuaci muze nafidit velitel zasahu jednotky HZS, organ vetejné spravy, feditel
(nebo statutarni zastupce, vedouci), majitel objektu nebo jiné zodpovédné osoby.

(Seidl et al., 2014; Folwarczny a Pokorny, 2021; Hradil et al., 2018)
Evakuace objektt miize doprovazet spoustu potizi, mezi které patii napiiklad:
a) odpor a neochota osob opustit objekt, panika,

b) specifické chovani nékterych osob (napft. seniofi s demenci, Alzheimerovou
chorobou atd.), zvySena starostlivost o nemocné, imobilni, zdravotné
postizené,

c) obtizna orientace v poctech evakuovanych osob (odchod osob z mist

shromézdéni), nekoordinovany pribéh evakuace,

d) nedostatek a nepriichodnost unikovych cest, vypadek elektrického proudu

atd.), nedostatek sil a prostiedk (Seidl et al., 2014)

Plo$na evakuace je typ evakuace, kdy dochézi k pfemisténi obyvatelstva z ¢asti
nebo celé¢ urbanizované oblasti anebo z SirSiho uzemi (napf. mésto), které je

ohrozeno MU. K této evakuaci dochazi, kdyz neni mozné zajistit ochranu osob
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jinym zpiisobem. Jedna se obvykle o dlouhodoby proces evakuace a je tak nutné zajistit

nouzové ubytovani a stravovani. (Folwarczny a Pokorny, 2021; Lindell et al., 2021)

S plosnou evakuaci je spjato né¢kolik zakladnich pojmu:

a)

b)

¢)

d)

g)

Evakuaéni zéna — izemi, z né¢hoz je nutné provést ploSnou evakuaci.
Evakuacéni trasa — pozemni komunikace (cesta), vymezena k evakuaci obyvatelstva

Uzavéra — misto na pozemni komunikaci, které vymezuje evakuacni zonu a brani

vstupu nepovolenym osobam do této zény

Misto shromazdéni — misto, kde se shromazd'uji evakuované osoby, at’ uvnitf,
nebo vné evakuaéni zony. Zde je zajiStén jejich pfesun do evakuacnich stiedisek.

Muze byt zaroven evakuacnim strediskem.

Evakuacni stfedisko — zafizeni, mimo evakuacni zénu, ve kterém jsou
shromazd’ovany evakuované osoby. Slouzi jako vychozi bod, kde jsou tyto osoby

evidovany a nésledné pievezeny do pifijimacich stfedisek.

Prijimaci stfedisko — zafizeni, ve kterém jsou evakuované osoby registrovany,
informovany a nasledn¢ presmérovany do mist, kde jim bude poskytnuto nouzové

ubytovani

Misto nouzového ubytovani — objekt, zafizeni, které je ureno k nouzovému

ubytovani (Folwarczny a Pokorny, 2021; Hradil et al., 2018)

Pro nékteré skupiny osob se evakuace planuje pirednostné:

a)
b)
c)
d)

e)

déti do 15 let,

pacienti ve zdravotnickych zatizenich,
osoby pobyvajici v socialnich zafizenich,
osoby se zdravotnim postizenim,

doprovod téchto osob (Folwarczny a Pokorny, 2021)

2. Déleni podle ¢asu:

Kratkodoba evakuace si nevyzaduje dlouhodobé opusténi objektu, navrat
evakuovanych osob je mozny do 72 hodin. Pfi kratkodobé evakuaci neni
pro evakuované osoby zajiSténa nasledna péfe — nahradni ubytovani a stravovani.

Evakuacéni opatfeni pro nouzové preziti se urCuji podle rozsahu MU, obvykle
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v omezeném rozsahu (poskytovani prikryvek, podavani teplych napoj atd.). (Seidl et

al., 2014; Folwarczny a Pokorny, 2021)

Dlouhodoba evakuace nastava, kdyz si rozsah ohrozeni vyzaduje dlouhodoby pobyt
obyvatelstva mimo dany objekt ¢i prostor, kde navrat evakuovanych osob by mohl
byt mozny az po 72 hodin. V ramci této evakuace je nezbytné zajistit naslednou péci
pro evakuované osoby, které si ji nemohou obstarat samy. Evakuacni opatfeni
v tomto ptipadé¢ evakuace jsou naptiklad vyhlaSeni evakuace, zjisténi piesného poctu
evakuovanych osob, zplsob a organizace jejich pfesunu, urceni evakuacnich tras,

stanoveni zplsobu jejich navratu. (Seidl et al., 2014; Folwarczny a Pokorny, 2021)

Evakuace
Evakuace objektova (EO) Evakuace plo$ni (EP)
EO - Opusténi EO - Setrvéni osob
objektu v objektu
|, Zpravidla kratkodoba ™ |, Zpravidla dlouhodoba =||
= g [~

Obrazek 1 Rozdéleni evakuace z hlediska rozsahu opatieni a doby trvani

(zdroj: Folwarczny a Pokorny, 2021)

3. Déleni podle zpiisobu realizace:

e Rizena evakuace je proces evakuace, ktery fidi organy krizového fizeni.

Evakuované osoby se ptesouvaji bud pésky, vlastnimi dopravnimi prostfedky

nebo prostiedky, které poskytly tyto organy.

Samovolna evakuace vznika v dasledku strachu, kdy obyvatelstvo kona podle svého
uvazeni a samovoln€ opusti nebezpecny prostor pomoci vlastnich dopravnich
prostfedki a bez uréeného sméru. Ukolem vefejné spravy a organi krizového fizeni
je ziskat kontrolu nad touto neorganizovanou evakuaci —usmériiovat nekontrolovany
odchod z ohrozené oblasti, uptesiiovat evakuacni trasy a zabrdnit vstupu osob

do evakuaéni zony. (Seidl et al., 2014; Hradil et al., 2018)
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4. Déleni podle zptuisobu zabezpeceni:

e Plinovana evakuace vznika na zakladé analyzy moZnych hrozeb pro obyvatelstvo,
ktera slouzi jako podklad pro vypracovani evakuaCnich pland. Pro zajiSténi
a realizaci evakuace se pifedem pfipravuji opatieni, kterd umozni jeji u¢inné

provedeni.

e Neplanovana evakuace nastava v ptipadé neo¢ekavané MU v objektu ¢i prostoru,
pro ktery neni vypracovany evakuacni plan. Jeji realizace je nejCastéji zajistovana

slozkami IZS. (Seidl et al., 2014)
5. Déleni podle zptsobu FeSeni:

e Dobrovolna evakuace nastava, kdyz obyvatelstvo dobrovolné opousti ohrozeny

prostor na vyzvu organu krizového fizeni.

e Nasilna evakuace nastava, pokud obyvatelstvo nereaguje na vyzvy k evakuaci.
V takovém piipadé je nezbytné, aby bylo s vyuzitim bezpecnostnich, ozbrojenych

a zachrannych slozek nasilné premisténo do bezpeci. (Seidl et al., 2014)

2.3 Cinitelé ovliviiujici evakuaci v objektu p¥i poZiru

Dle publikace od Ministerstva prace a socialnich véci dochazi v CR kazdy rok k nékolika
pozarim rtizného rozsahu v zatizenich poskytujici pobytové socidlni sluzby — v domovech
pro seniory a zafizenich pro osoby se zdravotnim postizenim se ro¢né eviduje priblizné

10 az 11 pozara. Tyto udélosti casto vedou ke zranénim a v ojediné€lych piipadech i k amrti.

Béhem obdobi od 2010 az do roku 2019 bylo zaznamenano 16 pozarG v domovech
pro seniory a 9 pozart u dalSich pobytovych sluzbach, které si vyzadaly evakuaci osob.

(MPSV, 2022)

Pozar v objektu je doprovazen fadou charakteristickych jevl, které ohrozuji nejen
osoby, ale i1 zasahujici sloZky, a tim mohou vyrazné ovlivnit pribéh evakuace. Mezi tyto
hlavni rizika patii toxické zplodiny hofeni, nedostatek kysliku, vysoké teploty a piimé

plsobeni plament.

e Zplodiny hofeni jsou v poslednich letech hlavni pfi¢inou umrti pti pozarech. Tento
jev je zpusoben vznikem toxickych latek (napt. uhlovodiki, kyanovodiku, oxidu
dusicitého a oxidu dusnatého), které maji skodlivy vliv na lidsky organismus. Mezi

zplodiny hofeni patii také jemné ¢astice uhliku, dehtu a dalSich pevnych latek, které
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vytvaii kouf a ten drazdi dychaci cesty a oc€i, ale také snizuje viditelnost, a tim zt¢Zzuje

orientaci v prostoru.

Nedostatek Kkysliku je disledkem probihajici oxidacni reakce b&hem pozaru.
Za béznych podminek obsahuje vzduch pfiblizné 21 % kysliku, ale v disledku hoteni
se jeho koncentrace snizuje na 14—10 %, n¢kdy i pod tuto hranici. Snizena hladina
kysliku vede k dechovym potizim a k nedostatecnému okysliceni krve. Nasledkem
toho dochdzi k negativnimu ovlivnéni kognitivnich schopnosti a omezeni schopnosti

racionalniho usudku.

Plamen je hlavni projev hoteni hotlavych plynii v prostoru. Tok plynti mize plamen
pienést na velké vzdalenosti od ohniska pozari a tim ohrozit osoby a vznitit hotlavé

materialy.

Teplo je produkt pozaru. Teplota zplodin mize dosdhnout az 1000 °C a vice.
Maximalni teplotu, kterou lidsky organismus dokaZze snést, zavisi na koncentraci

vodni pary ve vzduchu a na délce vystaveni se teplu. (Folwarczny a Pokorny, 2021)

Mezi dalsi Cinitelé, které ovliviiuji evakuaci lze zatradit psychicky a fyzicky stav osob

¢i stavebni feSeni objektu.

Psychicky stav — Dulezitym faktorem je, zda maji osoby moznost uniknout
z mistnosti, kde se pozar rozviji, nebo jsou nuceni utikat smérem k nému. Pokud
jedina Unikova cesta vede ptimo k pozaru, mohou se osoby rozhodnout zlstat
na misté a &ekat na zachranu. Rada studii ukézala, Ze lidé se p¥i tiniku zakoufenym
prostorem radéji vrati zpét, nez aby pokraCovali v evakuaci. Pokud lidé nevidi
Sanci na zachranu, mlze nastat panika, kterd mize propuknout i v piipadé, ze
dostateCné informace o protipozarnim zabezpeceni, unikovych cestach,

dispozi¢nim fesenim objektu ¢i moznostech zachrany.

Fyzicky stav — Osoby ve véku 20 az 40 let by m¢ly evakuaci zvladnout 1épe nez
star$i 1id¢, jelikoZ s rostoucim vékem se zvySuji potize s pohybem, ale 1 strach se
projevuje rychleji, a to mize vést k pasivnimu a nerozhodnému chovani. Naopak
mlad$i lidé Casto podceiiuji rizika spojend s pozarem. Star$i lidé ¢i lidé
s postizenim se pohybuji pomaleji a Casto k pohybu vyuzivaji riizné pomticky,
jako jsou berle, hole ¢i invalidni voziky, které mohou vyrazn€ snizi rychlost

evakuace. Priklad rychlosti pohybu postizenych osob je uveden v tabulce (Tab.1).
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Hodnoty rychlosti uvedené v této tabulce vychdzeji z pozorovani pohybu

jednotlivce, nikoli pohyb proudu osob. Pokud se v proudu osob bude vyskytovat

hendikepovana osoba, dojde ke zpomaleni celého zastupu unikajicich osob, jelikoz

tyto osoby budou muset ptizptsobit svou rychlost osobam s hendikepem. Pti tniku

po schodisti dolti bylo zjisténo, Ze osoby si musely opakované odpocinout.

(Folwarczny a Pokorny, 2021)

Tabulka 1 Ptiklad rychlosti pohybu postizenych osob

Druh omezeni

Vodorovna
komunikace
[m. s~!/m.min~1]

Schodisté

Nahoru
[m. s™1/m.min~1]

Dolu
[m.s™!/m.min—1]

Elektricky invalidni 0,89/53,4

vozik

Manualni invalidni 0,69/41,4

vozik

Berle 0,94/56,4 0,22/13,2 0,22/13,2
Hul 0,81/48,6 0,35/21,0 0,32/19,2
Opérny ram 0,57/34,2

Bez pomticky 0,95/57,0 0,43/25,8 0,36/21,6
Bez postizeni 1,25/75,0 0,70/42,0 0,70/42,0

(zdroj: Folwarczny a Pokorny, 2021)

e Stavebni FeSeni — Stavebni feSeni ma velky vliv na ochranu osob, zejména vhodné

rozmisténé unikové cesty, které musi byt dobfe viditelné z riznych mist.

Nedostate¢né osvétleni nebo vétrani téchto cest miize zvySovat strach a paniku.

Dalsim dualezitym faktorem je 1 ¢lenéni objektu na pozarni useky, které poskytuji

castecné €1 zcela chranéné prostory v objektu. (Folwarczny a Pokorny, 2021)

2.4 Technické prostifedky pro evakuaci seniori

Evakuace seniorti miiZze byt narocna, jak jiz bylo zminéno, star§i lidé mohou byt imobilni

¢i hendikepovani, a to vyrazn€ komplikuje jejich zachranu. K usnadnéni evakuace lze vyuzit

rizné technické pomucky — pojizdna ltzka, evakuacni podlozky, voziky. Tyto pomucky by

m¢ély byt standardni soucasti vybaveni zafizeni socidlni péce, a zarovei je nezbytné, aby byl

personal fadné proskolen k obsluze tohoto vybaveni. (MPSV, 2021)

e Evakuacni vozik (Obr. 2) slouzi k evakuaci osob se zdravotnim postizenim

¢1 omezenou pohyblivosti. Pohyblivé pasy umoznuji bezpecny sestup po schodech
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a rucni madla usnadiiuji evakuaci pii vystupu do schodt. Vozik lze pouzit jako

Ww oW

je jeho manipulace snadnd a efektivni. Lze ho vyuzit ve vicepodlaznich budovach.

(Solift, © 2015)

Obrazek 2 Evakuacni vozik
(zdroj: Solift, © 2015)

e Transportni lehitko je navrzeno pro rychly a bezpecny pievoz osob. Diky lehké
konstrukci a koleckiim je snadno ovladatelné a vysoce mobilni. Pro transport lze

vyuzit i pokojové luzko, pokud je vybaveno kolecky, avSak v tomto piipade je

S 24

e Evakuaéni podlozky (Obr.3) jsou trvale umistény pod matraci a umoziuji
okamzitou evakuaci pacienta 1 s matraci. Jsou ureny pro situace, kdy je nutné
evakuovat pacienta pifimo zlizka, bez nutnosti jeho piesunu. Lze ji vyuzit
i ve stisnénych prostorech a pfti evakuaci po schodisti. (APOS, ¢2025; Interier —

Vysocina, © 2025)

4

Obrazek 3 Evakuacni podlozka
(zdroj: APOS, c2025)
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3 POZARNI BEZPECNOST - DOMOYV PRO SENIORY

Pozarni bezpecnost v domovech pro seniory a dalSich pobytovych zafizenich socidlnich
sluzeb klade specifické naroky, zejména v oblasti evakuace, ktera pfedstavuje naro¢ny ukol
ve vSech fazich existence budovy, uz od jejiho navrhu. Divodem je skutecnost, Ze v téchto
zafizenich pobyvaji pfevazné starsi osoby, které maji zpomalenou reakéni dobu, nerozumi

principu evakuace, nedokaZou najit inikovy vychod nebo maji omezenou schopnost pohybu.

Proto je nezbytné, aby byla budova spravné navrZena a pfipravena na mozny vznik MU,
umoznovala bezpe¢nou evakuaci, usnadnila efektivni zdsah HZS a spliiovala pozadavky
na pozarni bezpeénost. Sou¢asné pozadavky na tento typ budovy fesi norma CSN 73 0835

(Kapitola 10). (MPSV, 2021; Ceska agentura pro standardizaci, 2020)

Podle této normy domov pro seniory, dle tfidéni zdravotnickych zatfizeni a socidlni
péce, spada do zafizeni tstav sociadlni péce (LZ 2 — lazkové zdravotnické zatizeni s jednou
a vice lizkovymi jednotkami). Ustavem socialni pé&e se rozumi zafizeni, kde se nachazi
osoby starsi 60 let nebo osoby s télesnym, smyslovym ¢i mentalnim postizenim, kterym je
poskytovana tstavni socidlni péde. (Bradacova, 2020; Ceska agentura pro standardizaci,

2020)

3.1 Pasivni a aktivni ochrana
Pozarni bezpecnost objektu se zajist'uje prostiednictvim pasivni a aktivni ochrany.

Pasivni zabezpe€eni zahrnuje vhodné situacni a dispozi¢ni feSeni a spravny navrh
stavebnich konstrukci, které zajist'uji stabilitu objektu, rozdéleni na pozarni Giseky a vytvare;ji

bezpecné unikoveé cesty.

Aktivni ochrana zahrnuje pozarné bezpeCnostni zafizeni a opatieni, kterd umoziuji
napiiklad vc€asnou detekci pozaru, vyhldSeni poplachu, rychlé ptivolani zasahujicich

jednotek, lepsi podminky pro evakuaci nebo minimalizaci Skod. (Bradacova, 2020)

e Pozarni usek je zakladni jednotkou posuzovanou z hlediska pozarni bezpe€nosti.
Jedna se o ¢ast objektu (mistnost, skupina mistnosti, cely objekt), ktery je ohranicen
pozarné délicimi konstrukcemi. Tyto konstrukce zabranuji Sifeni pozaru mimo
pozarni Usek a po urcitou dobu odolavaji jeho UCinkim. Jednd se zejména
0 pozarni stény, stropy, stie$ni konstrukce a pozarni uzavéry otvorii (pozarni dvete,

vrata, okna). (Pokorny a Hejtmanek, 2024)
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Podle normy musi byt v domovech pro seniory samostatnymi poZarnimi useky zejména:

a) kazdé oSetfovatelské oddéleni,

b)

c)
d)

lizkova cCast s kapacitou 20 lizek,

kazda samostatnd jednotka pro ubytovani,

sklady lazkovin, zdravotnického, provozniho materidlu, archivy a jiné skladovaci

prostory,

prostory nesouvisejici s poskytovanim ustavni socidlni péce. (Ceska agentura

pro standardizaci, 2020)

Unikové cesty slouzi k bezpecné a v€asné evakuaci vSech osob z ohroZzen¢ budovy

na volné prostranstvi a zaroveit musi umoznit piistup jednotek do prostor zasazenych

pozarem. (Bradacova, 2020)

Unikové cesty se déli na chranéné (dale jen ,,CHUC®), &asteéné chranéné (dale jen

,,CCHUC*) a nechranéné (dale jen ,,NUC*):

a)

b)

NUC je kazdy trvale volny komunikaéni prostor, ktery nemusi byt
oddélen stavebné ani pozarn¢ de€licimi konstrukcemi, a ktery vede
k vychodu na volné prostranstvi nebo do CHUC. Evakuace osob NUC je
povazovana za bezpecnou, pokud k ni dojde diive, nez se prostor zaplni
koutem do vysky 2,5 m nad podlahou. Pokud NUC slouzi jako néhrada

za CHUC, musi byt vybavena nouzovym tunikovym znacenim.

CHUC poskytuji lidem del$i dobu ochrany pied pozirem nez NUC. Tvofi
vzdy samostatny pozarni Gsek ohrani¢eny pozarn¢ délicimi konstrukcemi
a disponuje pozarnim vétranim. CHUC vzdy vede aZ k vychodu na volné
prostranstvi. Existuji 3 typy CHUC: typ A (doba bezpe&ného pobytu
4 min.), typ B (doba bezpecného pobytu 15 min.), typ C (doba bezpe¢ného
pobytu 30 min.)

CCHUC je komunikace, ktera prochézi pozarnim tsekem bez pozarniho
rizika nebo spojuje sousedni pozarni Uisek Ci prostor taktéZ bez poZzarniho
rizika. CCHUC musi vést na volné prostranstvi nebo do CHUC. Pokud
nahrazuje CHUC, musi byt vybavena nouzovym tnikovym osvétlenim.

(Bradacova, 2020)
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V domovech pro seniory je nutné zajistit moznost uniku ve dvou smeérech, toho lze
dosahnout obéZznou chodbou ustici do jednoho schodisté. U budov, které maji
alesponn dvé podlaZi, je vyzadovana CHUC typu B. Unikové cesty musi byt
udrzovany voln¢ prichodné. Stava se, ze jsou unikové cesty vyuzivany jako
skladovaci prostor nebo jsou zaskladany, a to znemoznuje bezpe¢ny tiniku osob. Dle
normy S$itka Unikovych cest z pozarnich tsekli nesmi byt mensi nez 1,1 metru,
a u dvefi, kde neni ptedpoklad pfemistovani lazek staci sitka 0,9 metru. (MPSV,

2021; Burtles, 2016; Cesk4 agentura pro standardizaci, 2020)
Dvere na unikovych cestiach

Dvefe tUnikové cesty nesmi mit prahy a musi se otevirat ve sméru Uniku.
Uzamykatelné dvefe musi mit kovani, které umozni jejich ru¢ni nebo samocinné
otevieni ve sméru uniku (bez pouziti klict, nastroji) pti vyhlaseni poplachu. Dvete
chranici unikové cesty proti vstupu nepovolanych osob musi byt pfi evakuaci snadno
oteviratelné a prichodné, napt. pomoci panikové kliky. Jestlize jsou dvete
zablokovany, musi byt v pfipadé¢ evakuace odblokovany bud’ samoc¢innym systémem
EPS s tlacitkovym hlasicem vedle dvefi, nebo manualnim tlacitkovym hlasi¢em.

(Pokorny a Hejtmanek, 2024)
Pozarni vétrani
Existuji tf1 zakladni typy vétrani:

a) Prirozené — vyuziva vétraci otvory (okna, dvefe, svétliky) umisténé

Tvwvr

kominového vétraciho efektu.

b) Nucené — zajist'uje proudéni vzduchu pomoci vzduchotechnického systému,
kde ventilator ptivadi vzduch do nejnizsiho podlazi a odvadi jej v nejvysSim
misté¢ objektu skrze klapku, zaluzie ¢i okno.

o 24

piipadé vzduchotechnicky systém vytvaii mirny pretlak vzduchu, ktery

zabrafiuje primiku koute do CHUC. (Pokorny a Hejtmanek, 2024)
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Oznaceni a osvétleni unikovych cest

Unikové cesty musi byt osvétleny piirozenym nebo umélym svétlem minimalné
po dobu provozu budovy. NUC musi mit elektrické osvétleni viude tam, kde jsou
dostupné elektrické rozvody. Vechny typy CHUC musi byt vybaveny nouzovym
unikovym osvétlenim a zaroven musi byt zajisténo bézné osvétleni tinikové cesty.
Nouzova unikovéa osvétleni Casto disponuji vlastni baterii nebo jsou pfipojena
k zaloznimu zdroji energie. Podle normy CSN EN 1838 musi nouzové unikové
osvétleni fungovat minimalné 60 minut. (Pokorny a Hejtmanek, 2024;

Bradacova, 2020)

Unikové cesty se oznaduji fotoluminiscenénimi tabulkami, které diky absorpci svétla
sviti 1 bez zdroje elektfiny, nebo podsvicenymi tabulkami (obdoba nouzového
osvétleni). Smér tniku musi byt jasn€ oznacen podle zasady viditelnosti od znacky
ke znacéce, a to zejména tam, kde vychod neni pfimo viditelny, pfi zméné¢ sméru

uniku, pii kiiZeni cest nebo zméné vyskové urovné (napf. na schodisti).

(Pokorny a Hejtmanek, 2024; Bradacova, 2020)

-

Obrazek 4 Fotoluminiscenéni tabulka

(zdroj: Safety shop, © 2020)

Omezeni hoFlavosti Ize zajistit u zabudovanych konstrukci. Velikost a konstrukce
stén a stropl maji vyznamny vliv na $ifeni pozaru. Stény, podhledy a jiné nenosné
konstrukce uvnitt pozarniho tseku by mély byt minimaln¢ hotlaveé, aby se omezilo
Sifeni pozaru. Okna a prosklené ¢asti dveii musi byt nehoflavé. Pozadavky na vnéjsi
zatepleni, podlahové krytiny nebo hoflavost kabeld jsou rovnéz velmi pfisné. Norma
také uvadi, Zze vstupni dvefe do pozarnich tseki musi byt provedeny jako pozarni
a soucasné¢ kourotésné. Vybaveni a nabytek v budove vSak nelze téméer viibec omezit.

(Ceské agentura pro standardizaci, 2020; MPSV, 2021; Maurice Jones Jr, 2019)
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Evakuaéni vytahy musi byt zfizeny dle normy CSN 73 0835 ve zdravotnickych
zafizenich a v budovach s vice nez 3 nadzemnimi podlazimi, pokud se v nich nachazi
vice nez 10 osob se snizenou pohyblivosti. V tstavech socidlni péce je nutné
navrhnout minimaln¢ dva evakuacni vytahy. Jejich umisténi a konstruk¢ni provedeni

musi spliiovat specifické naroky:
a) Musi byt soucasti CHUC typu B nebo C, piipadné na né navazovat.

b) Musi mit zajisténou dodavku elektrické energie po dobu minimalné 45 minut,

a pokud slouzi 1 pro zasah, pak alespon na 60 minut.

¢) Kabina vytahu musi mit ve zdravotnickych zatizenich rozméry 1,2 x 2,3 m

(moznost dopravy osob na nositkach).

d) Prostor pfed $achetnimi dvefmi musi byt sou¢asti CHUC nebo se nachazet

v prostoru bez pozarniho rizika.
e) Dvefte vytahu musi byt samocinné s vodorovnym posuvem.

f) Evakuacni vytah musi byt ozna¢en bezpecnostnim zna¢enim. (MPSV, 2021;

Bradacova, 2020)

PoZarné bezpecnostni zarizeni tvoii aktivni pozarni ochranu objektu, ktera
doplituje jeho pasivni poZarni zabezpeceni. Jsou navrZena tak, aby zvysila Groven
pozarni bezpecnosti stavby, omezila intenzitu pozaru, chranila evakuované

a zasahujici osoby a minimalizovala rozsah Skod. (Pokorny a Hejtmanek, 2024)
Elektricka poZarni signalizace (déle jen ,,EPS*)

EPS slouzi k detekci pozaru, pfedani informaci o situaci, aktivaci zafizeni, které
provadi hasebni zasah, omezeni Sifeni pozaru, usmérnéni koufe a také vydava
varovny signal pro osoby v objektu. Pozarni poplach vyhlaSuje ustfedna EPS, ktera
je umisténa v prostoru se stalou sluzbou. Pokud je systém propojen se zatizenim
dalkového pienosu, informace o pozaru je odesldna na ohlaSovnu pozaru HZS,

popt. do jiného mista s trvalou obsluhou.

Pozar Ize detekovat pomoci samocinnych hlasi¢ta EPS, kter¢ 1ze doplnit tlacitkovymi
hlasi¢i. Dle normy v ustavech socialni péce s vice nez 50 lizky je instalace EPS

povinna a doporucuje se vybavit samoc¢innymi hlasi¢i pozaru vSechny pozarni useky.
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Samotna instalace EPS nestaci, je nezbytné zajistit jeji pravidelnou kontrolu a udrzbu
(az 1x mésiénd). (Bradacova, 2020; Ceska agentura pro standardizaci, 2020;

Inspect Point, 2023)

Autonomni detekce a signalizace

Objekty socidlni péce, pro které neni povinna instalace EPS, musi byt vybaveny
zafizenim autonomni detekce a signalizace. Nejc€astéji jde o koutové hlasice, které
v ptipad¢ pozaru pouze vydavaji varovny akusticky nebo opticky signal. (Bradacova,

2020)

Zarizeni pro protipozarni zasah slouzi k efektivnimu zdsahu a zajisténi
bezpecnosti zasahujicich slozek 1ZS. Patii sem zejména piistupové komunikace,
nastupni plochy, pfenosné hasici piistroje a dalsi technické zatizeni. (Bradacova,

2020)
Prenosné hasici pristroje (dale jen ,,PHP*)

Hasici pfistroj je nadoba, kterd je naplnéna hasivem, vybavend samocinnym
vytlaénym zafizenim, urcend k okamzitému zasahu uzivatelem objektu (v pfipadé
socialnich sluzeb obvykle zaméstnanci) ihned po vzniku pozaru. PHP by mély byt
umistény na viditelném a snadno pfistupném misté, zavéSené na stén¢ tak, aby
rukojet’ byla maximalné 1,5 m nad podlahou, nebo mohou byt umistény na podlaze
s tim, ze musi byt zajistény proti padu. PHP se dé€li podle druhu hasiva na vodni,
p€nové, praskoveé, CO,, halonové nebo s Cistym hasivem. Vybér typu PHP zavisi
na charakteru provozované ¢innosti. U budov socidlnich sluzeb by mély byt zvoleny
spiSe mensi a lehci pfistroje, s ohledem na sktrukturu uzivateld (napft. prevaha zen

mezi zaméstnanci), a piipadné ve vétsim mnozstvi. (Bradacova, 2020; MPSV, 2021)

3.2 Reakce na pozar

Po zjisténi pozaru je zdsadni rychla reakce — okamzité ho ohlasit, zah4jit evakuaci objektu

nebo pouze zasazené Casti, pripadné se pokusit pozar uhasit pomoci PHP. Rychla a spravna

reakce predevSim persondlu je stézejni a zavisi na pravidelném Skoleni a nacvicich

ptizpsobenych konkrétni budové a situaci.

Postupy, které musi dotéené osoby dodrzet v piipadé pozaru, jsou uvedeny v pozarni

dokumentaci. (MPSV, 2021)
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Dokumentace

Pozarni evakuacni plan (déle jen ,,PEP*) stanovuje postup evakuace osob z objektti
zasazenych pozarem. Vychazi z vyhlasky 246/2001 Sb., o pozarni prevenci, ktera
uvadi, ze PEP musi byt zpracovan pro objekty a prostory, ve kterych jsou slozité
podminky pro zasah, kam spadaji stavby pro osoby se snizenou schopnosti pohybu

a orientace. PEP by mél obsahovat zejména:
a) odpovédné osoby, které budou organizovat evakuaci a misto fizeni evakuace,
b) osoby a prostredky zajistujici evakuaci,
c) trasy, zpusob evakuace a misto shromazdisté evakuovanych,
d) zajisténi prvni pomoci,
e) grafické zndzornéni tnikovych cest v jednotlivych podlazich.
PEP musi byt uloZen na snadno dostupném misté a grafické zndzornéni tnikovych
cest musi byt umisténo na dobie viditelném mist¢ na kazdém podlazi v objektu

a ubytovacich zafizenich by se mélo nachazet v jednotlivych ubytovacich

jednotkach. (CESKO, 2001)

PoZarni poplachova smérnice stanovuje ¢innosti zaméstnanci a dalSich osob
v piipad€ pozaru. Obsahuje postup pro osoby, které zpozoruji poZar, zplisob a misto
jeho ohlaseni, zptisob vyhlaSeni pozarniho poplachu, postup osob pii vyhlaSeni
pozarniho poplachu (evakuace), kontakty na ohlasovnu pozarG a na pohotovostni
a havarijni sluzby a tisiiova Cisla. Smérnice by méla byt také umisténa na viditelném

mist& v budové. (CESKO, 2001)

Obecné zasady postupu pri vzniku pozZaru:

)

2)

3)

OhlaSeni poZaru na tistiovou linku (150 nebo 112) - Pokud je objekt vybaven EPS
pfipojenym na pult centralizované ochrany HZS (dale jen ,,PCO HZS*), informace

0 pozaru se piendsi automaticky.

Provedeni prvotniho ziasahu — Pokud je poZar zjistén v¢as, mohou ho zaméstnanci
snadno uhasit napf. pomoci hasiciho piistroje. V takovém piipad¢ by nebylo nutné

evakuovat cely objekt, ale pouze ¢ast v bezprostredni blizkosti pozaru.

Evakuace objektu — Jestlize se v objektu nachdzeji osoby, které jsou schopny
se samy evakuaovat, je mozné vyuzit strategii pfimé evakuace z objektu po NUC

nebo CHUC, p¥ipadné vyuZit evakuaéni vytah. Ve vétsing objektt socialni pé&e nelze
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pfedpokladat stim, Ze se klienti evakuuji sami, a proto se pocitd s evakuaci
postupnou. Tato strategie postupné evakuace zohlednuje omezenym pocet
zaméstnancl,, coZ neumoznuje evakuaci celého objektu najednou, a proto personal
nejprve klienty evakuuje do pozarn¢ zabezpecené Casti objektu v ramci podlazi

a nasledné¢ je evakuuje na volné prostranstvi. (MPSV, 2021)
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II PRAKTICKA CAST
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4 POSOUZENI SOUCASNEHO STAVU DOMOVA PRO SENIORY

Posuzovany domov pro seniory se nachazi v obci Sobésuky v Olomouckém kraji. Pro jeho
zhodnoceni sou€asného stavu je nezbytné popsat samotny objekt, slozeni klientti i personélu

a nasledn¢ provést analyzu pozarni bezpe¢nosti v tomto zatizeni.

4.1 Popis objektu

Domov pro seniory v Sobésukach (Obr. 5) byl postaven v roce 2001 a svlij provoz zahdjil
o rok pozd¢ji s ptivodni kapacitou 48 mist. Postupnym rozsifovanim doslo k navySeni
kapacity na 55 mist, kde celkova plocha budovy &ini 3 148 m?2. V roce 2004 byla v aredlu

vybudovana odpocinkova zéna. (And¢€lova et al., 2024)

Stavebné je budova feSena jako tfipodlazni a nepodsklepena. V pfizemnim patie se
nachazi jidelna, kuchyn, sklady potravin a zdravotnickych materialti, plynovéa kotelna, hlavni
vypina¢ energie, WC, Gpravna vody, chladici boxy, denni mistnost, pradelna, kancelafe se
socialnim zafizenim, Uklidovd mistnost, strojovna vytahu, mistnost s ustiednou EPS,

4 dvojltzkové pokoje a 2 jednolizkové pokoje.

Druhé patro zahrnuje pracovnu sestry, pradelnu, sklad pradla, denni mistnost, koupelna,
WC a 8 jednolizkovych pokoji a 9 dvojlizkovych pokoji. Ve tfetim patfe se nachazi
spisovna, denni mistnost, Satna, kuchynka a WC pro zaméstnance, sklad textilu
a kompenzacnich pomiticek, kaple, rehabilitacni mistnost, tfi koupelny, kancelat vedouci
sestry, sklad kuchyné, zdravotnického materidlu a Sici dilna. Na tomto podlazi se nachazi

5 jednoltzkovych a 7 dvojltizkovych pokojti.

Obrazek 5 Domov pro seniory Sobésuky
(zdroj: Andélova et al., 2024)
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Personal
O klienty se stara 40 zaméstnanct, z toho:

e 19 pracovniki zajist'ujicich pfimou obsluznou péci

6 vSeobecnych sester poskytujicich zdravotnickou sluzbu

1 socidlni pracovnice zajist'ujici socialni agendu

e 4 pracovnici zajiStujici stravovani

10 zaméstnancl pusobicich v hospodaisko-spravni a provozné-technické oblasti.

(Andé€lova et al., 2024)

Persondl domova pro seniory pracuje v rezimu dennich a noc¢nich smén, aby byla
zajiSténa nepretrzitd péce o klienty. Denni sména zafina v 6:00 rdno a v této dobé se
v budové nachazi ptiblizn€ 20 zaméstnancti, kteti zajistuji chod celého zatizeni (kuchafi,
vedouci sestra, vSeobecné sestry, oSetfovatelky, udrzbar, feditelka, ekonomka, socidlni

pracovnice).

Nocni sména, kterd zacina v 18:00, je personalnim obsazenim vyrazn¢ omezena.
V tomto ¢ase se v budoveé nachazeji pouze dva zaméstnanci — jedna vSeobecna sestra a jedna

oSetfovatelka, které chod zafizeni zaji$t'uji pfes no¢ni hodiny.
Klienti

Cilovou skupinou jsou senioii od 65 let, ktefi maji sniZzenou sobé&stacnost a jejichz situace
a zdravotni stav vyzaduje pravidelnou asistenci druhé osoby. Celkova kapacita zaftizeni ¢ini

55 klientd, z nichz 11 tvofi muZzi a 44 Zeny.

Z hlediska vékového sloZeni se v objektu nachdzi 23 osob ve vékovém rozmezi
66—85 let a 32 osob nad 85 let. Ptiblizné 90 % osob mé& omezenou schopnost samostatného

pohybu, z toho okolo 15 % az 20 % z nich je zcela imobilnich.

Pocty klientll a jejich zdravotni stav se neustale méni v zavislosti na individualnich
zdravotnich obtiZich, novych pfijimanych klientech i pfirozeném Ubytku v disledku tmrti.

SloZeni obyvatel domova se tak prubézné obmeénuje.

Ubytovani klientd je zajisténo v 15 jednolizkovych a 20 dvojltizkovych pokojich,
vétSina s balkonem a vlastnim socidlnim zafizenim. Pokoje jsou vybaveny polohovacimi
postelemi, kuchyfiskou linkou, ledni¢kou, mistnim rozhlasem, nouzovym hlédsic¢em.

(Andélova et al., 2024)
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4.2 Posouzeni pozarni bezpecnosti a evakuacni pripravenosti objektu

Pro ucely posouzeni pozarni bezpecnosti a pfipravenosti na evakuaci byla provedena
bezpecnostni prohlidka objektu, ktera slouzi k identifikaci potencidlnich rizik z pohledu

evakuacnich opatfeni a poZarni ochrany.

Objekt je rozdélen do jednotlivych pozarnich usekd s cilem zajisténi pozarni
bezpecnosti a minimalizace rizik v piipad€ vzniku poZaru. Lze jej €lenit na pozarni useky
levého kiidla, centralni ¢asti a pravého kiidla budovy, s tim Ze kazda z téchto ¢asti obsahuje

dalsi samostatné pozarni Useky.

V ptizemi se v pozarnim useku levého kiidla budovy nachézeji samostatné pozarni
useky, které tvofi plynova kotelna, strojovna vytahu a sklad inkontinen¢nich pomicek.
Centralni ¢ast budovy predstavuje samostatny pozarni Usek zahrnujici schodisté, vstupni
halu, uklidovou mistnost a vytah, jenz je rovnéz vyclenén jako samostatny pozarni usek.
V pozarnim tseku pravého kiidla budovy se nachazi pokoje klientli a samostatny pozarni

usek v tomto kiidle tvori kancelaie a WC.

V druhém patie zlstavaji pravé a levé kiidlo budovy samostatnymi pozZarnimi useky,

v centralni Casti se nachazi opét vytah a denni mistnost, ktera tvoii samostatny pozarni usek.

Ve tietim patie jsou jednotlivé pokoje klientd v levém 1 pravém kiidle budovy
vymezeny jako samostatné pozarni Giseky. DalSi samostatny pozarni isek v levém kiidle
tvoti sklad kompenza¢nich pomiicek spolecné se skladem textilu, déle spisovna a denni
mistnost. V centralni ¢asti budovy je jako samostatny pozdrni usek vymezena kaple.
V pravém kiidle budovy jsou samostatné pozarni useky tvoreny kancelaii vedouci sestry,
Satnou zaméstnancli a skladem zdravotnického materialu, ktery je propojen se skladem
kuchyné a Sici dilnou. Pozarni useky jsou doplnény protipozarnimi dvermi, které jsou

napojené na EPS.

Vzhledem k tomu, ze se v tomto objektu nachazi vice nez 50 lizek, je zde instalovan
EPS (Obr. 6), ktery je napojen na PCO HZS. EPS monitoruje veSkeré prostory objektu,
s vyjimkou sanitarnich zafizeni (WC a umyvarny) a kuchynky pro zaméstnance, ktera se
nachazi v pfizemi levého kiidla budovy. Soucasti systému jsou sirény, samocinné hlasice
(detektory koufte) i tlacitkové hlasice, které umoznuji manualni aktivaci pozarniho poplachu.

Posledni kontrola EPS byla provedena v prosinci v roce 2024.
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Obrazek 6 Ustfedna EPS

(zdroj: vlastni)

V objektu je CHUC typu A, kterou tvofi vstupni hala a schodiité, které spojuje vSechna
tfi nadzemni podlazi. CHUC disponuje pfirozenym poZzarnim vétranim. V prvnim
nadzemnim podlazi je inik osob zajistén pfimym vystupem na volné prostranstvi. Z druhého
patra vedou dalsi dvé unikové cesty, které jsou feSeny venkovnimi kruhovymi schodisti

(Obr. 7) umisténymi na praveé i levé strané budovy.

Obrazek 7 Kruhové schodisté
(zdroj: vlastni)
V ramci evakuace tocité¢ schodisté neni bezpecné. Tocitd konstrukce je obecné obtizné

schidnd, zvlasté pro seniory nebo osoby s omezenou pohyblivosti. V dolni ¢asti schodisté

1ze vidét stojany na kola, které by mohly zabranit volnému priichodu pfi evakuaci.



40 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Unikové cesty a unikovy vychody uvniti objektu v nékterych piipadech byly ¢asteéné

zataraseny riznymi predméty, tudiZ nebyly dostate¢né priichodné. (Obr. 8, 9).

Obrazek 8 Nepruchodny unikovy vychod

(zdroj: vlastni)

Obrazek 9 Neprichodny unikovy vychod

(zdroj: vlastni)

Pro znaceni CHUC jsou zvolené fotoluminiscen¢ni tabulky a soucasné je zde i osvétleni.

Na zékladé provedené prohlidky bylo zjiSténo, Ze na schodiSti mezi druhym nadzemnim
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podlazim a ptizemim nejsou tabulky umistény v souladu se zasadou viditelnosti od znacky
ke znacce, dale se na schodisti nachazely prekazky (Obr.10,11), které by mohly zvysit riziko

ohroZeni osob pii pozaru a zpomalit jejich Unik.

Obrazek 10 Piekazka na CHUC

(zdroj: vlastni)

Obréazek 11 Piekazka na CHUC

(zdroj: vlastni)
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V rozsahlych ¢astech budovy jsou zvolené doplitkové smérové znacky iniku (Obr. 12), které
v8ak nejsou fotoluminiscen¢ni ani podsvicené tabulky, a tudiZ by pti vypadku elektrického

energie nebyly viditelné.

Obrazek 12 Smérové znaceni tniku
(zdroj: vlastni)

V hlavni hale domova pro seniory, u dvefi unikového vychodu, které nejsou oznaceny
odpovidajicim znacCenim, je naistalovdna podsvicend tabulka znazorfiujici smér uniku
(Obr. 13), ktera je umisténa na strop&. Tato tabulka by mohla byt dobfe viditelnd z vétsi
vzdalenosti, avSak v pfipadé paniky a zakouieného prostoru ji nemusi osoby snadno

zaznamenat, jelikoz unikové znaceni byva obvykle na tirovni o¢i.

Obrazek 13 Podsvicena tabulka

(zdroj: vlastni)
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Dvefe na unikovém vychodu u venkovniho schodist¢ (Obr. 14) jsou zataraseny
zdravotnickou pomiickou, kterd by mohla branit rychlé evakuaci osob, zejména téch

s omezenou pohyblivosti.

Dal$im nedostatkem jsou sitové dveie zakryvajici tlacitkovy hlasi¢ a tlacitko
nouzového otevirani dvefi, a to by mohlo znemoznit jejich pouziti v pfipad€ nouze. Moznym
rizikem je také nedostatecné oznaceni Uinikového vychodu, i kdyZ se na dvetich nachazi
cedule s napisem ,,UNIKOVY VYCHOD*, neni dostate¢n& osvétlena a viditelnd. Navic je
na téchto dvefich umisténa cedule snapisem ,,ZAKAZ VSTUPU (POUZE
ZAMESTANCI)*, coz by mohlo zpiisobit zmatek pii evakuaci.

Obrazek 14 Dvete ne unikovém vychodu

(zdroj: vlastni)

Objekt neni vybaven evakuaénim vytahem, ktery fadné oznaden ceduli ,, TENTO VYTAH
NESLOUZI K EVAKUCI OSOB*.

Pii posouzeni PEP bylo zjisténo, Ze jeho graficka cast (Obr. 15) je neptehledna
a obsahuje nadmérné mnozstvi nepottebnych informaci, které mohou v ptipadé MU snizovat
jeho srozumitelnost a ztézovat orientaci pfi evakuaci. V planu rovnéz chybi znaceni
dalezitych prvkl napt. umisténi PHP. Graficka ¢ast PEP je umisténa na kazdém podlazi
u vytahu a zndzoriiuje pudorysy dané¢ho podlazi, bod oznacujici aktualni polohu osoby
a smér Uniku. Jeden PEP je rovnéZ dostupny v ptizemi hlavni haly budovy, kde je umistén

na viditelném misté (nasténka), vedle pozarni poplachové smérnice.
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V ramci pozarni bezpec¢nosti a evakuacnich opatfeni jsou vstupni dvefe od pokojit
klientt, které zaroven plni funkci protipozarnich dvefi, opatieny PEP, se kterym jsou klienti
sezndmeni. Z technickych prostiedkii urcenych k evakuaci kazdé pojizdné ltizko disponuje
evakuacni podlozkou. Podle pravidel stanovenych domovem je na pokojich zakdzano koufit

¢i manipulace s otevienym ohném (napft. zapalovani svicek).

Obrazek 15 Neptehlednd graficka ¢ast PEP

(zdroj: viastni)
Prostory objektu jsou vybaveny PHP. V ptizemnim patie se nachazi tfi kusy vodnich PHP
a jeden kus PHP s naplni 6 kg hasiciho prasku. Dalsi dva PHP s naplni 6 kg hasiciho prasku
jsou umistény také u skladu inkontinen¢nich pomiicek. Na druhém a tfetim podlazi se
nachazi shodné ¢tyti vodni PHP a jeden PHP s néplni 6 kg hasiciho prasku. Veskeré PHP
jsou zavésené na zdi a fadné€ oznaceny a snadno dostupné, s vyjimkou jednoho (Obr.15)

u spisovny, ktery nebyl opatien odpovidajicim zna¢enim.

Obrazek 16 Neozna¢eny PHP

(zdroj: vlastni)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 45

5 POLOSTRUKTUROVANY ROZHOVOR

Pro realizaci polostrukturovaného rozhovoru byly vybrany dvé osoby z fad persondlu, které
se kazdodenné podileji na péci o klienty v domové pro seniory v Sobésukach. Cilem
rozhovoru bylo ziskat podrobnéjSi pohled na uroven piipravenosti persondlu v oblasti
pozarni bezpecnosti a evakuace. Pro ucely rozhovoru bylo pfedem piipraveno 8 otazek,
které se zamé&fovaly na témata souvisejici s evakuaci a pozarni bezpecnosti. Rozhovory

probihaly osobné v prostorach zafizeni.
1. Absolvovali jste Skoleni pro evakuaci seniorii nebo imobilnich klienti?
Osoba 1: Ano, kazdoro¢né v ramci BOZP a tato tématika je jeho soucasti.

Osoba 2: Ano skoleni absolvujeme kazdoro¢né, jde o Skoleni BOZP, kde se prave
téma jako je evakuace probird. Dokonce jsme dvakrdt méli Skoleni piimo

od ptislusniktt HZS, ktefi nam to vysvétlovali podrobné;ji.

2. Jaké kroky byste podnikli, kdyby doslo k evakuaci béhem no¢ni smény, kdy je

pocet personalu omezen?

Osoba 1: V mém pracovnim zatfazeni v no¢nich sméndch nepracuji, ale postupovala
bych podle evakua¢niho planu. Asi bych nejdiive zavolala pomoc a nasledné bych

se snazila, co nejrychleji presunout klienty mimo nebezpeci.

Osoba 2: U nas je vyhodou, Ze jsme napojeni na EPS, takze v ptipadé pozaru
bychom byli okamzit¢ informovéani. V naSem domové jsou jednotlivé useky
oddéleny pozarnimi dvetmi. Pokud by tedy vznikl poZar, nejprve bychom se snazili
zjistit, ve které Casti budovy pozéar vznikl a poté bychom klienty z tohoto useku
evakuovali. Klienty bychom co nejdiive presunuli za pozarni dvetfe do bezpeci, kde

bychom vyckali na ptijezd hasicli, nebo pokracovali v evakuaci dal podle situace.

3. Byli jste nékdy proskoleni v pouZivani poZarnich prostiedkii a technickych

prostiedkii na evakuaci (napfr. pouziti PHP, evakuaéni podlozky)?

Osoba 1: Ano, kazdorocné prochizime Skolenim k tzv. oblerstveni informaci,
zvlasté pracovnici v piimé péci. Jsme informovéani o tom, jak spravné zachazet
s jednotlivymi typy hasicich pfistrojii a 0 moznostech pouziti evakuacnich podlozek,
kterymi jsou vybaveny postele v naSem zafizeni. Dle mého nézoru by vSak bylo

dobré a ptinosné si nékteré tkony nacvi€it a vyzkouset prakticky.
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Osoba 2: Ano, Skoleni jsme absolvovali, 1 kdyZ s evakua¢nimi podlozkami jsme se
setkali pouze jednou. Prakticky jsme si ale vyzkouseli naptiklad pouziti hasicich
piistrojii nebo to, kde se nachézi hlavni jistiCe a jak je v pfipad¢ potteby vypnout.
Co se tyce evakuacnich podlozek, vime, jak s nimi zachazet — jak je umistit
pod klienta, spravné je zapnout a vyuzit Gchyty pro pfenos. Nicméné prakticky
nacvik, naptiklad tahani figuriny na evakuaéni podloZzce po schodech, zatim

neprobehl.

Co byste povazovali za hlavni piekazku nebo problém, které mohou nastat

béhem evakuace seniora?

Osoba 1: Mezi hlavni problémy béhem evakuace bych zatadila pfedevSim stres,
zmatek, které ovlivni jak persondl, tak i nase klienty. V takové situaci je tieba

zachovat klid, jednat s rozvahou a plsobit na klienty co nejvice klidngji.

Osoba 2: Za nejvétsi problém béhem evakuace povazuji praci s imobilnimi klienty,
ktefi jsou zcela upoutani na lizko. V piipad€ nutnosti je musime evakuovat pomoci
evakuacnich podloZek a snést je po schodech. Vétsina nasich klientd, ptiblizné€ 90 %,
by nebyla schopna sejit schody samostatnég, a protoze zde nemame evakuacni vytah,
jedinou moznosti zlstdva pravé evakuace pres schodisté pomoci evakuacnich
podlozek. Vzhledem k tomu, Ze na smén¢ byva vétSinou pouze Zensky persondl, je

to pro nas fyzicky velmi narocné.
Jak hodnotite stav evakuacnich cest, inikovych vychodu v tomto objektu?

Osoba 1: Celkové povazuji stav evakuacnich cest a unikovych vychodu jako
dostacujici, ale mam urcité vyhrady ke krkolomnému schodisti, které slouzi jako
unikovy vychod po strandch budovy. Pfijde mi nevhodné pro bezpecnou evakuaci
personalu, natoz to imobilnich klientd. V praxi si nedovedu ptedstavit, jak by

evakuace po tomto schodisti probihala.

Osoba 2: Myslim si, ze Unikové cesty jsou dostateéné Siroké, problém v nich
nevidim. Osvétleni je také v potadku, 1 kdyz dojde k vypadku elektfiny nebo jiné
poruse, tak se aktivuji nouzové osvétleni, kterd jsou rozmisténa docela dobfte.

Snazite se udrZovat unikové cesty priichodné béhem smény?
Snazime se zajistit, aby u tnikovych dvefi nebyly zadné piekazky. S tim, Ze mame
pozéarni dvete, musime dbat na to, aby byly vzdy priichodné a mohly se v ptipadé

situace fadné zavrit.
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6. Doslo v objektu nékdy k mimoiadné udalosti, kdy by bylo nutné evakuovat

klienty? Pokud ano, jak byste hodnotili pFipravenost na tuto situaci?
Osoba 1: Nastésti ne, a doufam, Ze se ani nic nestane.

Osoba 2: Nastésti jsme zatim zadnou situaci, kterd by vyzadovala evakuaci, nezazili,

takze jsme jesté neméli ptilezitost klienty evakuovat.

7. Myslite si, Ze by pravidelné cviceni evakuace prispélo k lepsi pripravenosti

personalu i klientii na mimoradné udalosti?

Osoba 1: Ano, to by urcité ptispélo k nasi pfipravenosti. Dosud jsme proskolovani
hlavné teoreticky, ale v praxi si evakuaci vétSina z nas tézko dokaze predstavit.
Pravidelna cviceni by urcité¢ pomohla personalu lépe se pfipravit na pfipad evakuace

a také 1épe veédet, jak na takovou situaci spravné reagovat.

Osoba 2: Urcité by to bylo uzite¢né. Vzhledem k tomu, ze mame tocité schodisté
po stranach budovy, které je pro nas opravdu naro¢né pti evakuaci klientti, bylo by
skvélé mit moznost vidét praktické ukazky, jak evakuaci provadét pravé po tomto
typu schodisteé. Idedlné¢ bychom potiebovali, aby ndm to ukézali odbornici, tfeba
hasici, a poradili jakym zplisobem postupovat. Naptiklad by ndm mohli fict, kterou

abychom takové cviceni podnikli.

8. Citite se dostateCné pripraveni na evakuaci klientii v pripadé mimoradné
udalosti, jako je napriklad pozar? Mate pocit, Ze by bylo potieba zlepSit vasi

pripravu nebo Skoleni v této oblasti?

Osoba 1: Teoreticky ano, jak jsem jiz zminila v pfedchozi otdzce, mame Skoleni,
které nas ptipravuje. Prakticky bych ale fekla, Ze ne. Myslim, Ze by bylo uZite¢né
zorganizovat prakticky nacvik evakuace napiiklad 1 ve spolupraci s hasici, protoze

jsme to nikdy neprovadg¢li a bylo by dobré, aby si to kazdy mohl vyzkouset.

Osoba 2: Ja si myslim, Ze teoreticky jsme ptipraveni. Kazdy rok absolvujeme skoleni
a opakované si pfipomindme, jak spravn¢ zachazet naptiklad s hasicimi pfistroji. Na§
bezpecnostni technik ndm to vzdy dikladné vysvétli. Ale co bychom délali v redlné
krizové situaci, to si popravdé nedokazu predstavit. Teoretické znalosti méme, ale
myslim si, ze praxe by byla Gpln¢ jind. Nastésti jsme se s ni¢im takovym zatim

nesetkali.
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Zavéry z rozhovori

Z provedenych rozhovorl se dvéma zaméstnankynémi Domova pro seniory v Sobésukéach

vyplynulo n€kolik dualezitych poznatkd, které se tykaji piipravenosti personalu na evakuaci.

Ob¢ respondentky se shodly na tom, ze z teoretického hlediska se citi dostatecné
informované. Pravidelné se uc¢astni kazdoro¢nich Skoleni, béhem nichz jsou témata evakuace
a pozéarni bezpecnost dostatecné probirdna a vnimaji je jako pfinosna. Jako zdsadni
nedostatek vSak oznacily absenci praktického nacviku (napt. evakuacnich prostredki), ktery

by dle jejich nazoru pfispél k lepsi pfipravenosti na realné situace.

Za velky problém povazovaly venkovni tocité schodisté, které vnimaji jako nevhodné
a nebezpecné, zejména pro evakuaci imobilnich klienti. Ostatni unikové cesty a vychody
hodnotily jako vyhovujici a uvedly, Ze se béhem své sluzby snazi tyto cesty a vychody

kontrolovat a udrzovat prichodné.

Jako dalsi problém pii evakuaci byla zminéna psychickd a fyzickd pfipravenost
persondlu. Jedna z respondentek uvedla, ze nejvétsi prekdzkou v ptipadé evakuace by pro ni
byl stres a zmatek, zpisobené nedostateCnou praktickou ptipravou. Druhd zaméstnankyné
upozornila na fyzickou naro¢nost evakuace imobilnich klientdl, a to z divodu, ze vétSinu
personalu tvoii Zeny, a pravé kvili absenci evakuacniho vytahu by jedinou moZnosti
evakuace téchto osob by byl pfesun po schodisti pomoci evakuacnich podlozek. Tento
pfesun predstavuje vyraznou fyzickou zatéz pro Zensky personal. Respondentky rovnéz
uvedly, Zze pouziti ¢i prakticky nacvik s témito evakuacnimi podlozkami neprobéhl, presto

se jedna o jediny prostiedek pro evakuaci nepohyblivych osob.

Pozitivnim zjisténim je, Ze ob& respondentky vyjadrily zajem o pravidelny nacvik

evakuace, ktery by prispél k vyssi pfipravenosti personalu v oblasti evakuace.
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6 VYUZITI ISHIKAWA DIAGRAMU PRO ANALYZU RESENEHO
PROBLEMU

Ishikawtiv diagram, znamy také jako diagram pfi¢in a nasledk ¢i diagram rybi kosti,
predstavuje efektivni analyticky néstroj, ktery slouzi k zobrazeni a ndslednému zkoumani

pti¢in vedoucich k ur¢itému problému.

Zakladni princip tohoto diagramu je zalozen na kauzalnim vztahu — tedy ze kazdy

problém (néasledek) ma svou pficinu, ptipadné soubor vzdjemné souvisejicich pfi€in.
Mezi zakladni faktory, ve kterych se nasledné hledaji pticiny, patii:

e Lid¢ — Priciny, které¢ jsou zptisobené lidskym faktorem.

e Metody — Pti¢iny spojené s pravidly, legislativou ¢i normami.

e Stroje — Pfi¢iny, které vznikaji kvili nefunkénosti nebo vadam zatizeni.

e Materidl — Pfi¢iny, které jsou zptisobené vadou nebo vlastnosti materialu.

e Prostiedi — PfiCiny, které jsou zpiisobené vlivem prostiedi.

e Management — Pfi¢iny spojené s nespravnym fizenim.

e Me¢éfeni — PfiCiny zplisobené Spatnym métenim.

e Udrzba — Pfi¢iny zptisobené nedostate¢nou nebo nespravnou idrzbou.

Cilem vyuziti Ishikawova diagramu je identifikovat a pochopit hlavni faktory, které

mohou dany problém zptsobovat. (ManagementMania, 2015)

V tomto piipadé je problémem nedostateCna piipravenost na evakuaci seniort
z domova pro seniory Sobésuky (Obr.17). Hlavni faktory, ve kterych se nasledné hledaji
pfi¢iny, byly zvoleny nasledujici: 1idé, stroje, material, metody, management, prostfedi.
Dalsi specifické pficiny, které se vztahuji k t€émto hlavnim faktoram, byly ur€eny na zékladé

bezpecnostni prohlidky objektu a polostrukturovaného rozhovoru.
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Lidé Stroje Material

Riziko vzniku zmatku,
paniky

Nizky poet personalu na
noénich sménach

Graficka ¢ést PEP

Absence pravidelného
ndcviku evakuace

Hoflavy material na

Zablokovany pfistup k tlacitkim Gnikowch cestach

nouzového otevirani dvefi a
Hacitkovému hidsici Nedostate¢né mnozstvi
Unikowych tabulek

Absence evakuacniho vytahu

e Neoznaceny PHP
Fuzickd G " Nedostateéné osvétlené, —
yzicka unava personald oznatené Unikové vychody Nedostatecna
pfipravenost na
evakuaci seniorli
Nejednoznatné znateni Dohled nad stavem Nepriichodnost

tnikowych cest Gnikowych cest tnikovych cest
Nepravidelné revize a

kontroly prvkd PO

Prekézky na CHCU

Nevhodné tnikové cesty
Nedostate¢na pripravenost - todité schodists

personalu na evakuaci

Metody Management Prostredi

Obrazek 17 Ishikawa diagram

(zdroj: viastni)

Vrwe

Jednotlivé priciny:

Lidé
a) Riziko vzniku paniky a zmatku — Mimofadné udalosti muzou vést
k emo¢né vypjatym reakcim nejen u seniorti, ale 1 u samotného personalu.
Nedostatecna priprava na takové situace muze vést k panice, a tim

ke zpomaleni nebo naruSeni evakuace.

b) Nizky pocet personalu na no¢nich sménach — Evakuacni pfipravenost
ztézuje fakt, ze béhem nocni smény byva v objektu pritomen omezeny pocet
pracovnikill. Tento personalni nedostatek by mohl negativné ovlivnit rychlost
a organizaci evakuace z diivodu toho, ze objekt disponuje velkym poctem

osob, které potiebuji asistenci pfi pifesunu.

¢) Fyzickd unava personialu — V noCnich hodindch pfirozené dochazi

ke snizeni fyzické vykonnosti zaméstnanct. Unava snizuje schopnost rychle
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e Stroje

b)

reagovat, rozhodovat a zvladat fyzicky naro¢né ukoly. Je nutné také
zohlednit, Ze znacnou Cast personalu tvoii Zeny, které by nemusely byt

fyzicky zdatné, coz by mohlo zkomplikovat pfesun imobilnich klientd.

Absence evakuaéniho vytahu — V objektech, kde se nachéazeji osoby
s omezenou pohyblivosti, je absence vytahu problém, jelikoz pii evakuaci je
tak persondl nucen vyuzivat jiné metody piesunu, které mohou byt méné

bezpecné a mohou také vést k zdrzeni 1 zranéni jak personalu, tak klientt.

Zablokovany pristup Kk tla¢itkim nouzového otevirani dveri
a tlacitkovému hlasi¢i — Tyto prvky pozarni bezpecnosti musi byt vzdy
snadno dostupné. Jejich znepfistupnéni pti MU zpomali jejich aktivaci a tim

ohrozi osoby v objektu.

Nedostatecné osvétlené unikové vychody — Unikové vychody musi byt
radné oznaceny a osvétleny i pfi vypadku elektrického proudu nebo pfi
snizené viditelnosti. Nedostatecné osvétleni vyrazné sniZzuje orientaci

v prostoru a mize znemoznit rychlou a bezpe¢nou evakuaci.

e Material

a)

b)

Horlavy material na anikovych cestach — Umisténi hotlavych materialt
(napf. nabytku) na unikovych cestach zvySuje riziko rychlého Sifeni pozaru
a zaroven ohrozuje evakuujici se osoby (pad ptes piekazku). Tyto prekazky
tak mohou zpomalit Unik a soucasné piedstavovat dal§i zdroj koute
¢i plament.

Nedostateéné mnoZstvi unikovych tabulek — Vizualni znaceni je v ramci
evakuace a pozarni bezpec¢nosti zasadni. Pokud chybi nebo neni dostatecné
cetné, osoby se v objektu mohou snadno dezorientovat, a to i z divodu stresu,
paniky ¢i sniZzené viditelnosti.

Neoznaceny PHP — Nespravné oznaceni a zamezeni piistupu k PHP muze

ovlivnit rychly prvotni z4sah a reakci na vznikajici poZar.
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e Metody

a)

b)

Nedostate¢né viditelné a nejednoznacné znaceni tunikovych cest —
ZnacCeni, které neni jasné (napf. ,,zdkaz vstupu“ u unikového vychodu)
nebo neni dostate¢né viditelné, mlze zplsobit zmatek a seniofi ¢i personal
mohou ztratit orientaci, a tim prodlouZit &as tniku z budovy. Unikové

znaeni by mélo byt umisténo tak, aby bylo dobte viditelné.

Absence pravidelného nacviku evakuace — Bez pravidelného cvic¢eni neni
mozné ovetit piipravenost persondlu a klienti na MU. Evakuace bez
jakéhokoliv nacviku muZe byt velmi narocnd a chaotickd. V piipadé, Ze
persondl neni dostateCné sezndmen s postupy, muze v takové situaci

podlehnout panice, a tim zpomalit evakuaci.

Graficka ¢ast PEP — Pokud PEP neni jasné a srozumitelné graficky

zobrazen, mohou mit seniofi i personal problémy s jeho pochopenim.

e Management

a)

b)

Dohled nad stavem unikovych cest — Pokud neni pravideln¢ provadéna
kontrola tinikovych cest, mohou se objevit necekané prekazky, které vyrazné

zpomali a ohrozi evakuaci.

Nedostate¢na pripravenost personialu na evakuaci — Pro dostatecnou
piipravenost na evakuaci je nutné¢ provadét pravidelné Skoleni, ale také
praktické nacviky evakuace nebo manipulace s evakuacnimi prostredky
a dal§imi technickymi pomtckami. Pokud personal neni dostatecné pfipraven
na evakuaci a nevi, jak postupovat pii evakuaci imobilnich pacientli, mize to

zasadné zpomalit evakuaci, a tim ohrozit klienty na zivotech.

Nepravidelné revize a kontroly prvki PO — Nedostatecné ¢i nepravidelné
revize a kontroly prvkil pozéarni ochrany (hasici pfistroj, EPS, nouzové
otevirani dvefi) mohou vést k jejich nefunk¢nosti, a tim ohrozit jejich

ucinnost v ptipadé MU.

e Prostredi

a)

Neprichodnost unikovych cest — Neuklizené zdravotni pomicky, nabytek
¢i jiné prekazky na unikovych cestich mohou znemoznit ¢i zpomalit tinik

z objektu.
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b) Pieka’ky na CHUC — CHUC musi byt udrzovany stalé priichodné
a bez jakykoliv piekazek. Pokud to nebude udrzované, muze to prodlouzit

¢as evakuace.

¢) Nevhodné unikové cesty (tocité schodisté) —Tocité nebo uzké schodisté
vyrazné ztézuje evakuaci zejména pro imobilni klienty nebo i pfi uniku

vétsiho poctu osob. Vzniké zde riziko padu a zdrzeni.
Kazdd zuvedenych pfi¢in muze vést k problému nedostatecné ptipravenosti

na evakuaci seniorl, jelikoz vSechny tyto faktory mohou ztizit nebo zpomalit proces

evakuace.
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7 VYUZITIi METODY SWOT ANALYZY K POSOUZENI
EVAKUACNI PRIPRAVENOSTI DOMOVA PRO SENIORY
SOBESUKY

SWOT analyza je metoda, kterd slouzi k posouzeni sou€asného stavu z rliznych hledisek.

Zamgéiuje se na Ctyfi hlavni kvadranty:
e Siln¢ stranky — Strengths
e Slab¢ stranky — Weaknesses
e Piilezitosti — Opportunities
e Hrozby — Threats

Tato metoda spojuje dva pristupy — analyzy O-T a S-W. Pficemz O-T analyza se vénuje
vnéjSimu (externimu) prostiedi, tedy identifikaci ptilezitosti a hrozeb. S-W analyza se

soustfedi na vnitini (interni) faktory organizace silné a slabé stranky. (Dédkova, c2025)

SWOT analyza byla pouZita k posouzeni objektu Domova pro seniory Sobé&suky.
Pro kazdy kvadrant (slabé, silné stranka, ptilezitosti a hrozby) byly vybrany faktory, které

zohlediiuji evakuacni pfipravenost a pozarni bezpe¢nost daného objektu.

Vybrané parametry:

e Silné stranky

a) Instalace EPS vyrazné zvySuje bezpecnost objektu a také umozituje rychlou

reakci personalu na vzniklou MU.

b) Technické evakuacni prostiedky (evakuacni podlozky a pojizdna lizka),

wwr

zavislost na fyzické sile personalu.
¢) CHUC zajistuje vyssi pozarni odolnost stavby a prodluzuje ¢as na evakuaci.

d) Pozarni auseky a protipoZarni dvere napojené na EPS umoziuji zadrzeni
Sifeni pozaru a koute, tim prodluzuje dobu pro evakuaci. ProtipoZarni dvete

napojené na EPS mohou automaticky zavtit dané pozarni tiseky.
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Slabé

a)

b)

d)

stranky

Unikové cesty zaskladané predméty vedou k zuZzeni ¢i nepriichodnosti, coz
ohrozuje moznost bezpe¢ného uniku zbudovy, zejména pro osoby

s omezenou pohyblivosti.

Absence pravidelného cvifeni evakuace sniZzuje pripravenost personalu
na MU.

HoFlavy material na CHUC piedstavuje zasadni poruSeni piedpist
a zvysuje riziko rychlého $ifeni pozaru. Je nezbytné, aby byla CHUC
vyuzivana vyhradné ke svému ucelu a jeji pruchodnost nebyla nijak

omezovana.

Neprehledna graficka ¢ast PEP miiZze zpomalit orientaci v objektu.

Prilezitosti

a) Pravidelny nacvik evakuace by piispél ke zlepSeni piipravenosti

personalu.
b) Posileni no¢nich smén by umoznilo rychlejsi prubéh evakuace.

¢) Vystavba nového venkovniho evakuacniho schodi$té by nahradila
stavajici konstrukei, ktera je nevhodna a méné bezpecna. Nové schodisté
by mohlo byt navrzeno az do tfetiho patra, ¢imz by se zvysila bezpecnost

evakuace.

d) Vystavba evakuacniho vytahu by zajistilo rychly a bezpe¢ny piesun osob

s omezenou pohyblivosti, zejména z tietiho a druhého podlazi.

Hrozby

a)
b)

d)

Finan¢ni omezeni miiZe zpomalit ¢i znemoznit realizaci nutnych Uprav.

Riziko vzniku paniky muze nastat jak ze strany klientl, tak i personalu,

a tim ohrozit plynulost evakuace.

Selhani technologii pfi evakuaci (napf. porucha EPS, vypadek proudu,
nefunk¢ni nouzové osvétleni) mohou evakuaci vyrazn€ zkomplikovat.
Vysoky pocet imobilnich klientii by vyrazné ztizil evakuaci, protoze je pro

personal fyzicky naro¢né tyto klienty rychle a bezpecné premistit do bezpeci.



56 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

K vyhodnoceni analyzy bylo provedeno kvantitativni ohodnoceni jednotlivych faktorti
v ramci vSech Ctyf kvadranti SWOT analyzy. Kazdy faktor byl ohodnocen na zaklad¢ své
dalezitosti, ptinosu ¢i dopadu. Byly tak stanoveny dvé sloZzky hodnoceni — védha a bodové
ohodnoceni. Vaha vyjadiuje dtlezitost kazdého faktoru v rdmci daného kvadrantu. Kazdému
faktoru je pfifazena vaha v rozsahu od 0,00 do 1,00. Soucet vah v ramci jednoho kvadrantu

musi byt roven 1. Plati, Ze ¢im vyS$i vaha, tim vétsi dilezitost daného faktoru.

Bodové ohodnoceni bylo provedeno bodovanim jednotlivych faktori, kdy u Silnych

stranek a Prilezitosti (Tabulka 1 a 3) byla pouzita kladna skala od 1 do 5, kde hodnota 5

v

U Slabych stranek a Hrozeb (Tabulka 2 a 4) byla pouZita zaporna Skala od -1 do -5, kde
hodnota -5 oznacuje nejvaznéjsi negativni dopad a hodnota -1 nejmirné;si negativni dopad.
(Dédkova, c2025)

Hodnoceni faktorti provedly dvé osoby:

e Osoba A — autor prace

e Osoba B — pfislusnik HZS, ktery vykonava kontrolni ¢innost v oblasti pozarni

ochrany

Pro kazdy faktor bylo vypocteno primérné hodnoceni na zaklad¢é hodnoceni dvou osob.
Toto primérné hodnoceni bylo nasledn¢ vyndsobeno vahou piislusného faktoru, ¢imz

vznikla hodnota Soucin. Tyto Souciny byly nasledné seéteny v ramci kazdého kvadrantu.

Tabulka 2 SWOT Analyza — Silné stranky

G z . Hodnoceni Hodnoceni Zpriumérované -
Silné stranky (S) Vaha osoby A osoby B hodnoceni Sotey
Instalace EPS 0,4 5 5 5 2
Evakuacni pomucky 0,3 4 5 4,5 1,35
Chranéna tnikova cesta 0,1 3 3 3 0,3
Pozarni useky,
protipozarni dvefe 0,2 4 5 4,5 0,9
napojené na EPS

Celkem 1 17 4,55

(zdroj: vlastni)
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Tabulka 3 SWOT Analyza — Slabé stranky
Viha Hodnoceni Hodnoceni Zprimérované Soucin
osoby A osoby B hodnoceni
Unikové cesty 0,2 -3 -4 -3,5 -0,7
Absence pravidelného
cviceni evakuace 0.4 -3 -3 -5 -2
Hoflavy material na
CHUC 0,3 -5 -5 -5 -1,5
Neptehledna graficka
&ast PEP 0,1 2 -2 -2 -0,2
Celkem 1 -15,5 -4,4
(zdroj: vlastni)
Tabulka 4 SWOT Analyza — Prilezitosti
uorove q . Hodnoceni Hodnoceni Zprimérované e
Prilezitosti (O) Viha osoby A osoby B hodnocent Soudin
Pravidelny nacvik 0.3 5 5 5 1.5
evakuace
Posileni ?ocnlch 0.2 ) 3 2.5 0.5
smén
Vystavba nového
evakuacniho 0,25 4 3 3,5 0,9
schodiste
Evakuaéni vytah 0,25 4 3 3,5 0,9
Celkem 1 14,5 3.8

(zdroj: vlastni)
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Tabulka 5 SWOT Analyza — Hrozby

Véha Hodnoceni Hodnoceni Zprimérované Soutin
osoby A osoby B hodnoceni
Finan¢ni omezeni 0,3 -5 -5 -5 -1,5
Riziko vzniku paniky | 0,2 -4 -4 -4 -0,8
Selhani technol‘ogu pii 0.3 3 5 25 0,75
evakuaci
Vysoky pocet
imobilnich klienta | 0 2 3 25 0.5
Celkem 1 -15 -3,55

(zdroj: vlastni)

Vyhodnoceni vah faktori SWOT analyzy

Silné stranky — Jako nejvice piinosny faktor byla instalace EPS s nejvyssi vahou 2,
vzhledem k vlivu na rychlou detekci pozaru. CHUC byla hodnocena jako nejméng

pfinosna v daném kvadrantu s vahou 0,3.

cvwr

vvvvvv

cwv v

wewr

Nejméné zadvaznou hrozbou byl oznacen faktor vysoky pocet imobilnich klientt,

ktery ma vahu -0,5.

Po provedeni hodnoceni jednotlivych faktorti a vypoctu jejich souint je dal$im

krokem stanoveni interni a externi ¢asti SWOT analyzy. Interni ¢ast (Tabulka 6) je tvofena

souctem hodnot silnych a slabych stranek a externi ¢ast (Tabulka 7) vychazi ze souctu

hodnot ptileZitosti a hrozeb.
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Nésledné¢ se ob¢é casti (interni a externi) seCtou a stanovi se celkova bilance
(Tabulka 8). Na zaklad¢ této bilance 1ze posoudit, zda v daném prosttedi ptevazuji pozitivni

(kladné) ¢i negativni (zaporné) faktory. (Dédkova, c2025)

Tabulka 6 Interni ¢ast

Interni ¢ast

Silné stranky 4.55
Slabé stranky _4.40
Celkem 0.15

(zdroj: vlastni)

Tabulka 7 Externi ¢ast

Externi ¢ast

Piilezitosti 38

Hrozby 355

Celkem 0.25
9

(zdroj: vlastni)

Tabulka 8 Bilance

Bilance
Interni ¢ast 0,15
Externi Cast 0,25
Celkem 0,4

(zdroj: vlastni)
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Vyhodnoceni SWOT analyzy

Na zéklad¢ vypoctu bylo zjisténo, ze v interni Casti analyzy mirné pievazuji silné stranky
nad slabymi, a to o 0,15 bodu. V ramci externi ¢asti analyzy pak pfevazuji pfilezitosti
0 0,25 bodu. Z toho vyplyva, Ze celkova bilance se pohybuje v kladnych hodnotach 0,4 bodu,
to poukazuje na prevahu pozitivnich faktort (silnych stranek a ptilezitosti) nad negativnimi

(slabé stranky a hrozby). Grafické znazornéni vysledki je uvedeno na obrazku €. 18.

; Prilezitosti
Bilance
F
Slabé stranky Silné stranky
0.25
IJ -
44 0,15 4,55
3,55 71—
Hrozby

Obrazek 18 Grafické zndzornéni SWOT analyzy

(zdroj: vlastni)

Z hlediska evakuacni ptipravenosti a pozarniho zabezpeceni je objekt Domov pro seniory
Sobésuky vyhodnocen jako vyhovujici. Je ale vSak nutné nezaneviit na dalsim zlepSovani
jak evakuaéni pfipravenosti, tak 1 pozarni bezpec¢nosti.

Na zaklad¢ vysledkit SWOT analyzy bylo zjisténo, Ze se jednd o strategii ofenzivni
(SO), to znamena, Ze silné stranky pfevazuji nad témi slabymi a objekt je schopny vyuzit

tyto silné stranky k realizaci pfilezitosti. I kdyz je celkova bilance kladn4, jeji hodnota neni
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vyrazné vysokda, a proto je dulezité se zaméfit i na slabé stranky, které by mohly
pii MU evakuacni pfipravenost ohrozit.
Objekt je tedy schopen vyuZzivat své silné stranky k provedeni pfilezitosti, ale zaroven

je nutné nadale sledovat slabé stranky a eliminovat potencialni hrozby. (Dédkova, c2025)
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8 NAVRHY A DOPORUCENI KE ZLEPSENI SOUCASNEHO
STAVU EVAKUACNI PRIPRAVENOSTI DOMOVA PRO SENIORY
SOBESUKY

Na zéklad¢ provedenych analyz byly zjistény nedostatky v oblasti pozarni ochrany
a evakuacni pfipravenosti, které si Zadaji zlepSeni. Nize uvedené navrhy a doporuceni mayji
za cil zvysit roven pfipravenosti persondlu, ale také zlepsit technicky a organizacni stav

samotného objektu. VSechny tyto ndvrhy vychazeji ze zjiSténych poznatki. Jedna se o:

e Zavedeni pravidelnych praktickych nacviku evakuace — I pies pravidelna skoleni
personal postrada praktické zkusenosti. Doporucuje se tedy zavést pravidelné cviceni
evakuace. Nacvik by m¢l probihat i v riiznych dennich dobach, napt. zorganizovani
evakuace s omezenym poctem personalu, jak je tomu pii nocni sméng. Cviceni by se

mélo provadet jednou rocné a idealné ve spolupraci s HZS.

e Naicvik pouziti evakuaénich prostiedki — V ramci rozhovoru bylo zjisténo, Ze
zameéstnanci nemaji praktické zkuSenosti s evakua¢nimi podlozkami. Doporucuje se
tedy zatradit nacvik, ktery se zamé&ii na jejich spravné pouziti, predevsim pii presunu
imobilnich klientd ze schodist¢ idealné s vyuzitim figuriny nebo za pomoci

personalu.

e Zvazeni vystavby evakuacniho vytahu — Vzhledem k fyzické naro¢nosti evakuace
imobilnich klientli a pfevaze zen v persondlu by vystavba evakuacniho vytahu
pfispéla k rychlé a bezpe¢né evakuaci imobilnich klientd. U tohoto doporuceni je

nutné brat v avahu finan¢ni narocnost vystavby evakuacniho vytahu.

e Vyména venkovniho tocitého schodiSté — Venkovni tocit¢ schodisté bylo
personalem oznaceno za nevhodné a pro evakuaci nebezpecné. Je tedy doporucena
jeho tprava nebo nahrazeni celé¢ konstrukce za bezpecnéjsi feSeni. Nové schodiste

by mohlo byt také vystavéno do 2. nadzemniho podlazi.

e ZlepSeni viditelnosti a oznaceni unikovych vychodu — Doporucuje se instalace
fotoluminiscencénich tabulek nebo podsvicenych tabulek znazornuyjici vychod, které

by se umistily nad kazdé dvete u tinikovych vychodu.

o Uprava grafické ¢asti PEP — Je doporu¢ena tprava grafické &asti PEP, aby byla
vice pfehlednd a lépe srozumitelnd. Je také vhodné ji doplnit o nckteré prvky,

napt. umisténi hasicich pfistroju ¢i prvni pomoci.
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e Odstranéni nabytku a prekazek z CHUC — Jde o vyznamny nedostatek, ktery
porusuje piedpisy. Je doporuéeno tento nabytek z CHUC odstranit.

e ZvySeni poctu personialu na noc¢nich sméniach — Doporucuje se posilit pocet

zameéstnancll na no¢nich sménach alespoii o jednu osobu, celkové tedy na 3 osoby.

e UdrZovat prichodné unikové vychody — Je doporuceno odstranit prekazky

u unikovych vychodu a pravideln¢ kontrolovat a udrzovat tyto vychody prichodné.

e ZvySeni povédomi klientt o zakladnich evakuacnich postupech — Klienti, pokud
jim to jejich zdravotni stav umoziiuje, by méli byt obeznameni se zakladnim
postupem, co délat pii zpozorovani pozaru. Doporucuje se provést kratké
bezpecnostni Skoleni, které by mohlo obsahovat napfi. pravidla chovani pfi pozaru

¢i seznameni s tnikovymi cestami.

Tato navrzend doporuceni maji za cil zlepsSit celkovou pfipravenost persondlu
1 samotného objektu na pifipadnou evakuaci. Jejich zavedeni by mohlo pfispét ke zlepSeni
zvladani MU, a tim 1 ke zvySeni bezpecnosti pro klienty i zaméstnance. Do urcité miry by

mohla tato doporuceni rovnéz usnadnit proces evakuace.
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r A4
ZAVER
Téma evakuace v socidlnich zatizenich je velmi dilezité a specifické, protoze tato zatizeni

kazdodenné pecuji o osoby, které nejsou schopny v ptipad¢ vzniku mimotadné udalosti

jednat samostatné a jsou odkézany na pomoc druhych.

Pii vzniku mimotfadné udalosti, naptiklad pozaru, je nezbytné, aby byl personal
dostatecné pfipraven tuto situaci fesit. Musi pfesné védét, co délat a jak spravné postupovat.
Z tohoto divodu je nutné klast diraz na dikkladnou pfipravenost personalu prostfednictvim
pravidelnych Skoleni, odpovidajiciho vybaveni a spravné¢ho technického zabezpeceni

objektu, aby byla zajisténa maximalni bezpecnost a ochrana téchto zranitelnych skupin.

Uspé&sna evakuace piitom neni pouze otazkou spravné nastavenych pravidel a postup,
ale predevsim lidského faktoru a schopnosti jednat pod tlakem. Vcasnd a promyslend
evakuace muze zachranit lidské zivoty, a pravé proto by se tomuto tématu méla vénovat

maximalni pozornost.

Metody pozité v této praci hodnotily soucasny stav objektu a ptipravenost Domova pro
seniory Sobé&suky na evakuaci. Bezpe¢nostni prohlidka odhalila jak nedostatky, tak i silné
stranky v oblasti pozarni bezpeCnosti a evakuace, které byly nasledn¢ zohlednény v dalsich
metodach. V ramci polostrukturovaného rozhovoru bylo zjisténo, ze od zahajeni provozu
v roce 2002 v objektu dosud nikdy neprobéhl nacvik evakuace. DalSim nedostatkem
z hlediska unikovych cest bylo oznac¢eno tocité schodisté. Pozitivni zjiSténi bylo, Ze personal
pravidelné podstupuje Skoleni a teoreticky je dostate¢né piipraven. Vysledky SWOT
analyzy ukazaly, ze objekt uplatiuje ofenzivni strategii, coz znamena, ze vyuziva své silné
stranky, které prevazuji nad slabymi. Pfesto je stale dulezité slabé stranky neignorovat
a videdlnim pfipad¢ je eliminovat. Ishikawa diagram shrnul pficiny, které piispivaji

k nedostate¢né pfipravenosti na evakuaci seniori, coz bylo identifikovano jako problém.

Na zéklad¢ téchto zjisténi byla navrzena doporuceni, kterd by mohla tyto nedostatky
odstranit a tim posilit pfipravenost objektu i personalu na evakuaci. Zasadnim doporuc¢enim
je zavedeni pravidelného nacviku evakuace, ktery by mohl vyrazné zvysit piipravenost
personalu a zaroven omezit riziko vzniku paniky. Pro lepsi zapojeni seniorti do problematiky
evakuace, by mohla byt realizovana obCasna kratka Skoleni, ktera by pomohla snizit stres
a zlepsit spolupraci seniorti v ptipadé realné evakuace. Doporuceni byla poskytnuta Domovu

pro seniory Sobésuky jako podklad pro ptipadné zlepseni evakuacni ptipravenosti.

VSechny cile bakaléaiské prace byly splnény.
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