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ABSTRAKT

Diplomové praca zachytava zakladnt charakteristiku globalizacie, ktorej sa venuje najprv
zo Sirokého pojimania. Nasledne zovSeobeciiuje prejavy globalizacie na televizne
spravodajstvo. DalSou ¢astou prace je charakteristika medialnej problematiky, klasifikacia
pojmov je neodmyslitelnd pre d’alSie pokracovanie prace. Na zaklade nadobudnutych
teoretickych znalosti pontka presné vymedzenie prejavov globalizacie jak vSeobecne v
médiach, tak konkrétne v spravodajstve. Spravodajstvu najmé tomu televiznemu sa venuje
do podrobnosti. Analyticka cast’ skiima spravanie mladych l'udi najmid Studentov
v medidlnom prostredi, priCom doraz kladie na televizne spravodajstvo a jeho vnimanie.
V zavere prace analyzuje uskuto¢nené zmeny a smerovanie televiznych stanic a najmi
ponuka vlastné navrhy na zmeny. Tieto navrhy st zaloZzené na informéciach ziskanych jak
z teoretickej roviny, tak z praktickej. Praktické informacie su ziskané z dostupnych analyz,

vlastného dotaznikového Setrenia a vlastnej focus group.

KTucove slova:
média, televizia, spravodajstvo, hlavné televizne spravodajstvo, mladi l'udia, globalizécia,

modernizacia, trendy,



ABSTRACT

Thesis is reflecting basic characterization of process of globalization. First of all it is men-
tioned in general characteristic than it is generalized globalization in TV news. Character-
istic of media theme and classification of media terms is very important step for next work.
It suggests utterance of globalization in media and TV news, which are based on acquired
theoretical know ledges. News especially the TV ones are analyzing deeper. Analytical
part is focused on youth in media scene, emphasis is on news perception. Actual changes,
TV news movement and the most important, own project and applications are analyzing in
final part of the work. This project and applications are based on information acquired

from actual analyses, own questionnaire and own focus group.

Keywords:

media, television, news, TV news, youth, globalization, modernization, trends,
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UvVOoD

Slovicko globalizacia je v poslednej dobe pocut’ zo vSetkych stran. Sklofiuje sa vo
vSetkych tvaroch, ¢i uz v pozitivnom alebo v tom negativhom zmysle. Ovplyviiuje dianie
okolo nés, ak uz chceme alebo nie globalizacia sa nam dostala do Zivotov a riadi vSetok
vyvoj. Globalizdcia sa §iri rychlejSie vyuzivanim médii, ktoré s fiou kracaju ruka v ruke.
Meédia st vSak nie len nastrojom globalizécie, ale taktiez globalizacii podlichaji. Ich

Struktara a vysledné produkty su fiou do velkej miery ovplyvnené.

Prejavy globalizacie v médidch je vel'mi Siroky pojem, spracovat ho do podrobnosti
v diplomovej préci je velmi naro¢né. Rozhodla som sa preto urcit’ si za zakladny smer,
ktorym sa budem uberat’ televiziu. Velkt cast’ svojej diplomovej prace budem venovat’
este uzSiemu okruhu a to, prejavom globalizacie v spravodajstve. A to jak v spravodajstve
domacom tak zahranicnom. Do6vod vyberu spravodajstva je prosty, hlavné televizne
spravodajstvo patri medzi vlajkové lode televizii. Spravodajstvo je na rozdiel od inych
produktov televizii dolezité a potrebné pre divaka. Nie je iba predmetom zabavy, ale aj
predmetom informovanosti. Prave informovanostou sa liSi moderny clovek od toho
v minulosti. Slobodny pristup k informaciam aich objektivne podanie, si najmd l'udia
zijuci v minulom rezime vel'mi vézia. Na tuto skutocnost’ a tento benefit demokraticke;j

spolo¢nosti by sme nemali zabudat’.

Ciel'om mojej diplomovej prace je pomenovat’ prejavy globalizacie jak v médiach, tak
v spravodajstve. Analyzovat’ sucCasné vnimanie spravodajstva medzi mladymi l'ud’'mi.
Zaradit’ postavenie hlavného televizneho spravodajstva vich spravodajskom rebricku.
Nacértnut' budicnost’ televizneho spravodajstva. Na zaklade vsetkych tychto ziskanych
informacii formulovat’ navrhy smerovania televizneho spravodajstva, tak aby si ziskalo za

divakov aj mladych l'udi.

V teoretickej Casti sa budem snazit’ nazhromazdit, ¢o najviac informécii jak o globalizacii
tak o médiach. Z tychto ziskanych informacii budem vychadzat v celej svojej praci. V
analytickej Casti najprv predstavim prieskumy v oblasti televizneho spravodajstva vo svete,
nasledne vykondm vlastné vyskumy, tieto vyskumy este doplnim o prieskumy
spravodajského televizneho vysielania na Slovensku av Ceskej republike. Vlastné
vyskumy budi prevadzané jak kvantitativnym tak kvantitativnym vyskumom.

Kvantitativna dotaznikova forma sa bude prevadzat’ ako prv4, vyhodnoti sa ana jej
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zaklade postavim focus group. Vysledky z focus group mi budu sluzit’ v projektovej Casti

na zostavenie navrhov na zmeny a smerovanie televizneho spravodajstva.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA GLOBALIZACIE

Globalizacia je predovSetkym spontanny, neriadeny proces, ktory v istej miere vedie
k vzajomnej integracii niektorych spolo¢nosti na vysSej urovni. Jedna sa o transformaciu
vztahov svetového a medziStatneho systému, verejného a stkromného sektoru, o zmeny

v distribucii, negativnym ddsledkom je vznikajice socialne i1 politické napétie. [1]

Medzinarodny menovy fond IMF definuje globaliz4ciu ako rasticu ekonomickt zavislost’
krajin svetového rozmeru v dosledku rasticeho objemu a druhu zahrani¢nych transakcii

tovaru a sluzieb a toku medzinarodného kapitalu.

Globalizacia je taktiez vnimana ako subor ekonomickych aktivit a procesov, ktoré
vyvolavaju mnozstvo spoloc¢enskych dosledkov, jednym z tychto dosledkov je vplyv a moc
médii. A tomuto by som chcela vo svojej praci venovat’ dostato¢nli pozornost’ a upozornit’
tak na situdciu, ktord vznikd. Antohy Giddens (2003) upozoriiuje, zZe najddlezitejSou silou
posobiacou v globaliza¢nych procesoch je transformacia casu a priestoru v naSom zivote.
T4 ma za nésledok, ze vzdialené skuto¢nosti nds dnes ovplyviiuju omnoho priamejsie

a bezprostrednejsie ako tomu bolo v minulosti. [1]

Globalizaciou sa rozumeju kvalitativne zmeny vo svetovom hospodarstve, umoznené
informacnym a komunikacnym pokrokom apocitacovymi technologiami, ktoré
znamenajl, ze nasa generacia vnima Zem ako vzajomne prepojeny celok. Nasa zemegula
sa za poslednych par rokov ,,zmenSila“: letecké spolocnosti spojili kontinenty tisickami

liniek denne a pocitacové siete umoznili vymenu informacii v redlnom case. [9]
Historia globalizacie

Prvé fazy globalizacie prebehli v 16. stor. v Spanielsku, Portugalsku a Holandsku. V 19. a
20. storo¢i nastala franctzska, britska a americkd faza ako nasledok kolonialneho

osidlenia, priemyselnej a komunika¢nej revolucie.
Globalizacia obsahu

Globalizacia obsahu v oblasti komunikacie a kultiry je jednym z podstatnych rysov
poslednej Stvrtiny 20.storocia. Vysledkom vyvoja komunikécie je skutocnost, ze tie isté
udalosti mo6zu sledovat’ v redlnom case l'udia na celom svete, taktiez mozeme vidiet
kultarne statky v hudbe, filme, televizii rovnaké na celom svete. Televizne seridly

a hollywoodske filmy sa stavaju univerzalnym referencnym ramcom platnym v réznych
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kultirach a krajindch. Masivne reklamné kampane, ktoré uvadzaju na trh velkofilmy,
seridly alebo iné medialne produkty, maju za ciel’ prildkat’” miliony divakov. Jedinym
rozliSovacim znakom v r6znych krajinach je jazykova diferenciacia, ktora sa vSak tiez

pomaly vytraca a nahradza ju angli¢tina kombinovana s prisluSnymi titulkami.

Podl'a britského odbornika na medidlnu komunikaciu Anthonyho Smitha (1991)
v médidch, podobne ako v inych oblastiach prebieha globalizacia, ktord je viditena najma
pri vstupe medzinarodnej produkcie a vymene medialnych produktov. Aj v medialnej sfére
sa globalizacia prejavuje uzatvaranim najroznejSich dohod o spolupraci, az na troven
zakladania kartelov a vznikom nadnarodnych korporacii ako nového typu vlastnickych

struktar. [2]

Ekonomické podstata Struktar vedie k tomu, ze mézeme v oblasti médii pozorovat’ dva
zasadné strety: obsah a pristup. Ndarast poctu kandlov a novych médii si vyzaduje staly
prisun vacSiecho mnozstva produktov, ktoré by bolo spotrebitelom mozné pontukat.
Medialnych produktov je vSak obmedzené mnozstvo, ¢o vedie k opakovaniu znamych,

lacnych receptov alebo obnovou uz ponukanych produktov.
Predikéné modely globalizacie

V poslednych rokoch s najcastejSie spominané dva predikéné modely pre globalizaciu.
Prvym modelom je tzv. plochy svet — flat Earth, ktory opisal Thomas Friedman v knihe
The World is Flat. Tento model vychadza z predpokladu, ze obchod je Coraz viac
atomizovany a stale nezavislejsi od velkych regulacnych sStruktir, teda od velkych skupin.
Ktorykol'vek ekonomicky aktér moze vdaka rozvoju komunikaénych a dopravnych
prostriedkov vyvijat, vyrdabat a predavat produkty v ktoromkol'vek kute sveta.
Ekonomické bloky v tejto perspektive stracaju svoj ucel. Druhy predikény model opisujuci
globalizaciu hovori o historickej kontinuite globaliza¢ného procesu. Sme totiz svedkami
vzniku a vyvoja rozsiahlych konkuren¢nych ekonomickych blokov. Demograficky a
ekonomicky rastie silna Azia — Cina a Japonsko, Indonézia, Indickd skupina, Rusko a
Stredna Azia, Severnd Amerika dominantne s USA, s Kanadou a Mexikom, d’alej Juzna
Amerika, ktord postupne formuje Mercosur, kde dominuje Brazilia a Argentina. Potom
africkd skupina, ktor na juhu vedie Juhoafrickd republika a na severe Maroko. No a,
samozrejme, Eurdpska unia. Tento druhy model zaclenuje aj prvy, pretoze nevylucuje

atomizdciu vnutri tychto blokov, resp. medzi blokmi.[3]
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Spaja i rozdeluje

V sucasnosti sa nachadzame v istom bode zvratu, pretoZze na jednej strane sa stieraju
rozdiely medzi §tatmi, ale na strane druhej globalizécia rozSiruje priepast’ medzi tymi, ktori
z nej vedia ziskavat’ prospech a medzi tymi, ktori to nedokazu. Tento rozdiel sa prejavuje
vo vSetkych krajinach podliehajticich globalizacii. Jednym z tychto novych fenoménov je
digital divide — priepast’ medzi tymi, ktori su digitdlne gramotni a tymi, ktori su digitalne
negramotni, resp. maju alebo nemaji moznost’ komunikovat’ a vyuzivat’ nové prostriedky.
Ak z vysokého rastu profituji len malé skupiny, tento trend mdze potencialne viest
k demokratickému odmietnutiu a braneniu sa takéhoto procesu neprofitujiicou vacsinou. A
to je zivna poda pre antiglobalizmus, populizmus, extrémizmus, ¢i dokonca xenofobiu voci
tomu, ¢o prichddza, ¢o je nové, cudzie, iné. Historia uci, Zze ozbrojené konflikty tvrdo
ukoncili predchadzajuce fazy globalizacie. Pritvrdenie postojov, spitny vyvoj a nésilie teda
nemozno vylucit. Globalizacia sposobuje napitie celosvetovo je teda vel'mi ddlezité snazit’

sa zabranit’ tymto negativnym trendom. [3]

1.1 Hlavni aktéri globalizacie

e nadnéarodné spolo¢nosti NNS

Zmeny na globalnych trhoch umoznili, aby sa nadrodné¢ a medzinarodné spolo¢nosti stali
nezavislé na krajine, kde boli zalozené. Navzajom si konkuruju a snazia sa dosahovat’
vacsie podiely na svetovom trhu. K dosahovaniu tohto ciel'u vytvaraju stratégie, ako
smerovat’ investicie a vyrobu z jednej strany sveta na druhd, vyuzivaji na to komunikacné

metody a finan¢né operacie.
e najvyspelejSie priemyslové Staty a ich zoskupenia

Ekonomickd moc a medzindrodny vplyv tychto Stitov sa odvodzuji od moci a vplyvu
NNS, ktoré v nich maju svoje sidla a pdvod. Ked'ze 30% NNS ma sidlo v USA, 40%
v krajinach Europskej tnie patria do druhej skupiny subjektov prave tieto zoskupenia,

ktoré st vyznamnymi hybateI'mi globalizécie.
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e medzindrodné organizacie

Medzinarodny menovy fond IMF, Svetova banka WB a Svetovd obchodnd organizacia
WTO su organizacie, ktoré st v urCitej miere spojené s priemyslovo najsilnej$imi Statmi
a nadnarodnymi spolo¢nostami. Funguju ako kontrolné institicie na najvysSom stupni.

Aj ked sa skeptici medzi analytikmi domnievaju, Ze neexistuje ziadna integrovana
globalna politika, zdoraziiuju rastucu organizovanost svetovych ekonomickych aktivit.

Deje sa to podla nich vramci troch hlavnych blokov, z nich kazdy méa svoje vlastné

centrum a perifériu. Jedna sa o Eurdpu, azijsko-pacificka oblast’ a Ameriku. [1]

1.2 Dimenzie globalizacie

Systém narodného Statu

Svetova politick

{ ekonomika I Svetovy) vojensky rad

Medzinarodna del’ba prace

Schéma 1.Dimenzie globalizacie

Hlavné centrd moci st pri svetovej ekonomike kapitalistické Staty, teda Staty v ktorych je
kapitalisticky vyrobny podnik hlavnou formou produkcie. Domace a medzinarodné
ekonomické politiky tychto Statov obsahuji mnozstvo réznych foriem regulacie
ekonomickej aktivity, ¢o poskytuje Siroké pole pdsobnosti pre globalne aktivity korporacii,
ktoré maju svoju zakladiiu v urcitom S$tate, ale regionalne aktivity rozvijaji kdekol'vek na
svete. NajvidcSie nadnarodné spoloCnosti majii rozpoCty presahujiice niekolko Statov,

existuju vsak kl'acové oblasti, v ktorych so Stdtnou mocou nemdzu stperit’.

Jednym z aspektov dialektickej podoby globalizacie je ,,push and pull* medzi tendenciami
k centralizacii, ktoré spocivaju v reflexivite Stitu na jednej strane a k suverenite
jednotlivych Statov na strane druhej. V ur¢itom uhle pohladu, takto koordinované jednanie
medzi krajinami zmensuje individualnu suverenitu jednotlivych krajin, avSak spojenim ich

vplyvu v rdmeci Statneho systému ich suverenitu naopak zvysuje.
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Svetovy vojensky rad je d’alSou dimenziou globalizacie, pri Specifikacii jeho povahy
musime analyzovat’ spojenie medzi industrializaciou vojny, tokom zbrani a spésobom
vojenskej organizéacie niektorych Casti sveta s inymi a vznik aliancii. Tiez v tomto pripade
plati push and pull tendencia, kedy jednotlivé Staty spajanim sa do aliancii stracaju

uv itu usi ispOsobi i $Sej 1.
suverenitu a musia sa prisposobit’ podmienkam vys$Sej moc

Stvrtou dimenziou globalizacie je priemyselny rozvoj, ktorého najbadatelnej§im aspektom
je celosvetovo rozSirena del’ba prace, ktora zahriiuje diferenciaciu medzi viac a menej
priemyselné oblasti sveta. Moderny priemysel je zalozeny na delbe prace, nie len na
urovni pracovnych tuloh, ale hlavne regionalnej Specializacii, kvalifikacii pracovnych sil

a tazby surovin. [2]

1.3 NahPady na globalizaciu

Existuje mnoho pohl'adov na proces globalizacie, kazdy z nich ma svoju definiciu, svoje
odovodnenie, postrehy, ndzory, pozitiva aj negativa. Ani jeden nahl'ad nie je uplne presny,
ale spolu tvoria celkom ucelent predstavu o globalizacii. Uvadzam teda Sest’ zékladnych

nahladov na globalizéciu:

1.3.1 Ekonomicky nahlad

Charakteristickym znakom tohto pohladu je prepojenost’ trhov, tvorba nadnarodnych
spolo¢nosti, korporacii a spajanie na vSetkych trovniach. Medzi najkritizovanejSie, ale
zaroveil najvyznamnejSie jednotky ekonomického pohladu patria financné inStitucie
a nadnarodné sukromné spolo¢nosti. Kritika globalizacie je z tohto hladiska smerovana
najmi k prehlbovaniu rozdielov medzi chudobnou ¢ast'ou zeme a tou bohatou. Z bohatych
sa stavaju na ukor chudobnych este bohatsi a z chudobnych este chudobnejsi. Na jedne;j
Casti zeme stipa zivotnd Uroven a spolocnost’ sa stava, ¢im dalej tym konzumnejSou,
a naopak na druhej strane zeme sa chudoba prehlbuje a stupa celkova zadlzenost’ tychto

krajin.
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1.3.2 Politicky nahl’ad

Hlavnym politickym snazenim je eliminovat’ alebo iplne vymazat’ chapanie obCana urcitej
krajiny ajeho postavenie v nej, tak ako ho chidpu rozvojové krajiny, ato zavedenim

liberalnych tstavnych demokratickych rezimov.

S politikou taktieZ uzko stvisi premiestiiovanie I'udi do réznych politickych celkov, tymto
procesom vznikd u obCanov dvojitd identita jednak kultirna, a jednak politicka. Ak by
malo prist’ k vytvoreniu jednotnej globalnej obcianskej spolocnosti s jednotnou identitou,
tak sa najprv musi prepojit’ cely sektor a vyrieSit' zdsadné problémy ako je otazka

zodpovednosti a nadnarodnych institacii.

Politika sa v poslednej dobe stala primarnou vyzvou globalizacie, a to vzhl'adom na rozsah
a rychlost’ zmien, ktoré sa vo svete deji. Prostrednictvom napr. liberalizacie obchodu,
privatizacie narastd vyznam trhu. Trh je svojou povahou globalny a nema hranice, resp.
hranice prekondva. Pre demokraciu je fundamentadlnym vychodiskom skor uzemie.

Demokracia je definovana na ur¢itom izemi a na ob¢ianskom principe.

Ti, ktori si obanmi istej krajiny, ovplyviiuju a formuju svoju demokraciu. Pre riadenie
politik v ramci globalizéacie su zdkladnymi nastrojmi normotvorné zalezitosti. V suc¢asnosti
Europska unia a vSeobecne Zapad maji nepopierateI'nii vyhodu — schopnost’ stanovovat’
obchodné, zdravotné, socidlne ienvironmentalne pravidld a normy, ¢im sa prendsaju
zapadné hodnoty aj do systému celosvetovych hodndt. Treba ndjst kompromis, ktory
zahrnie vsetkych globalnych aktérov a prijatelné prostriedky, ktory by umoznil udrzat
vysoké Zivotné $tandardy Zapadu a napliial tazbu ostatného sveta tieto $tandardy napiiiat’.
Globalizacia méze fungovat’ dobre iba vtedy, ak bude v rovnovéhe trh, ktory je najlepSim
systtmom na uinnu alokaciu svetovych zdrojov, a na druhej strane demokracia ako
najlepsi systém na spravodliva alokaciu zdrojov. Ak sa trh stane globalnym a demokracia
ostane iba lokdalna, takato alokécia bude sice Ui¢inn4, ale Coraz nespravodlivejSia. A to ma,

samozrejme, politické dosledky aj pre demokraciu. [3]
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1.3.3 Demokraticky nahl’ad

Demokracia je najddlezitejSou c¢rtou moderného Statu, kritérium pre demokratickost’
rezimu nie su iba volby, ale celkové chdpanie obfana v danom rezime. V suvislosti
s globalizaciou je Casto pouzivanym pojmom, liberalna demokracia- moc vacsiny, ktora je
vykondvand pomocou ustavnych zaruk. Tieto zaruky zabezpecuju urcité individualne
a kolektivne prava, ako napriklad sloboda slova a sloboda vyznania v§etkym obfanom na

danom Gzemi.

1.3.4 Ekologicky nahlad

Existenciu globalneho ekosystému si zacalo l'udstvo uvedomovat az v Sest'desiatych
rokoch 20. storocia. Ekoldgovia boli jedni z prvych, ktory zacali mysliet v globalnom
meradle. Znecistovanie ovzdusia, vyvoz odpadu a drancovanie prirodnych zdrojov sa stalo
do druhej polovice 80.rokov hortcou témou a prave pri téme globalnej ochrany Zivotného
prostredia sa profiloval vzt'ah medzi bohatymi a chudobnymi krajinami. Ekologia je to, ¢o
by malo cely svet spojit, pretoze sa tyka vsetkych bez kultirneho, socialneho,

ekonomického, nabozenského... rozdielu.

1.3.5 Nabozensky nahl’ad

Pohl'ad na globalizaciu z hladiska nabozenského sa zameriava na erdziu tradi¢nych
hodnét. Americky vedec James Kurth sa domnieva, Ze globalizéacia je prvou skuto¢nou
svetovou revoluciou v oblasti ndbozenstva. Modernisticky pohl'ad povazuje globalizaciu

za vyvrcholenie odklonu S§tatu a cirkvi.

1.3.6 Medialny nahlad

Proces globalizacie je zpohladu informacného charakterizovany predovsetkym
technologickymi moznostami. Z tohto pohl'adu je globdlnym masovym médiom v prvom
rade internet, a to jednak vd’aka pristupu k nemu, a jednak rozsahu ponukanych informacii.
Dal§imi masovymi médiami st televizia, rozhlas atlaGové média. Vratim sa este
k internetu, pretoze je to jediné médium, ktoré nie je nutne cenzurované, kontrolované

anie je pod ekonomickym dohl'adom nejakej vysSej inStitucie. Informacie ponukané na
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internete nemusia byt skreslené ani skresané, pontka dostatony priestor na vysvetlenie
a objasnenie danej informécie. Nazornym prikladom takejto demokratickosti je povstanie
v juhomexickom S§tate Chiapas vroku 1994, kedy povstalci prostrednictvom internetu
zddvodnovali svoje Ciny a ciele, ¢o by v inej forme médii bolo bud’ zakazané alebo prisne

kontrolované.

Druhym pohl'adom, ktory medidlny pristup globalizacie pontka je ekonomicky, pretoze
globdlne média sa povazuju za tie najsilnejSie koncerny ovladajuce klasické média. Za
najsilnejSie je povazované televizne médium, ktoré je financne ndkladné, a preto sa
sustredi v najbohatSich krajinach, az tri z piatich najvacsich koncernov sidlia v USA.
Podl'a Denisa McQuaila je televizia vysadnd medidlna inStiticia globalneho a sicasne
narodného vyznamu. Na d’alSich miestach je rozhlas, ktory ma vyznamnt ulohu hlavne
v krajinach treticho sveta a tlacové média, ktoré su podobne ako internet nakladné, a preto

dodlezité najmé v rozvinutych krajinach.

Za globalne média povazujeme tie, ktoré maju tG moc rozhodnit o obsahu ponukanej
spravy. Ako som uz spominala tri z piatich najsilnejSich koncernov st v Amerike, z toho
vyplyva, Ze za obsahom médii do velkej mieri stoja obyvatelia bohatSej Casti planéty.
Pojem amerikanizacie v globalnom medialnom svete je preto namieste. Trend globalizacie
médii je eSte posilneny zlu€ovanim roéznych gigantov, najmi na americkom trhu, o ma

opét’ globalny dopad, pretoze severoamericka produkcia vladne svetu médii.

Za hlavny symbol globalizacie z medialnej oblasti sa da povazovat CNN, ktoré vd’aka
technolégii funguje ako nastroj medzinarodnej diplomacie a je pokladané za hlavny zdroj
informacii v globalnom rozsahu. Kritéria globalnych médii nie len do technického rozsahu,
ale aj zberom a analyzovanim informécii spifiaju tri hlavné svetové informaéné agentiry
Reuters, AP a AFP. Drviva vac¢Sina médii na celom svete Cerpa prave z tychto agentur,

v krajinéch tretieho sveta z nich dokonca Cerpaju informacie aj o doméacom diani. [3]
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1.4 Predpoklady medialnej globalizacie

Globalizacia médii je moznad splnenim niektorych zékladnych podmienok, ktoré sa
postupom Casu vytvorili, najvyznamnejSie su ekonomicky rozvoj aposuny
v komunikac¢nych technolégiach. Rychlu ponuku medialnych produktov zaistuje moznost’
digitalizacie akéhokol'vek obrazového alebo jazykového obsahu a moznost’ jeho prenosu
pomocou satelitného alebo internetového spojenia prakticky z ktoréhokol'vek miesta na
zemi na ktorékol'vek iné miesto. Digitalizdcia rozSirila moznosti ukladania, prenosu
a spracovavania akychkol'vek obsahov, taktiez distribucie a v neposlednej miere umoznila

vznik mnozstva novych televiznych a rozhlasovych stanic. [4]

1.5 Globalizacia médii

Medialne produkty maji tendenciu k homogenizacii na nadnarodnej Urovni. Vznika
predstava, ze mierne modifikovany medidlny produkt je mozné ponukat na roéznych
trhoch. Modifikdciou mam na mysli napr. preklady do prislusného jazyka, Upravy
samotného zdelenie podla kultarnych zvyklosti, podla Grovne vyspelosti krajiny atd’.
Trend globalizacie sa prejavuje v médiach prejavuje v réznych smeroch, najviac je v
sucasnosti viditelny na Sablonovych zabavnych televiznych programoch, produkcii
mnozstva domestikovanych Casopisov, ekvivalentoch televiznych hudobnych a

rozhlasovych stanic.

Proces globalizacie a homogenizacie zasiahol vSetky odvetvia médii a samozrejme aj
spravodajstvo. Spravodajstvo by v idedlnom pripade nemalo podliechat homogenizacii,
preberaniu a upravovaniu sprav, naopak by malo tvorit’ a ponukat’ spravy §ité na mieru
konkrétnym ob¢anom. Toto vSak v dneSnom svete uz nie je mozné, samotna globalizacia
sposobila to, ze klasickému divakovi uz nestacia iba domace spravy, jeho Zivot ovplyviiuju
v rovnake] alebo eSte vdcSej miere aj spravy zahrani¢né. A tu sa dostavam k jadru
problému, malad televizia na Slovensku nemd dostatok finanénych ani personalnych
zdrojov na to, aby ponukala vlastné zahranicné spravy. Tu sa vytvara priestor pre
organizacie, ktoré poskytujui ucelené informacie z celého sveta, a to tlaové agentry. Dve
najsilnejSie agentiry Reuters a Havas vytvorili fungujuci globalny kartel rychleho

spravodajstva, zaloZzeny na telegrafickych siet'ach.
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Masovost’ obsahu pontkanych médii viedla k formovaniu predstavy, ze média sa podielaji
na konstituovani svojbytného typu kultirnych prejavov, teda na vzniku masovej kultury,
ktora je povazovana za druhotny produkt priemyselnej revolicie. Média st schopné
zmalého poctu zdrojov podavat obrovské obsahy velkému poctu prijemcov

a ovplyvilovat’ tak ich intelektudlne, estetické, zdbavné a vol'no asové prejavy. [4]
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2  MEDIA

»~Kam nas vedi médid,” to je otdzka, nad ktorou by sme sa mali zamyslat’ viac ako v
minulosti. Chcela by som sa na tento problém pozriet’ nielen z hl'adiska suc¢asného vyvoja,
smerovania a trendov v médiach, ale v SirSom kontexte. Média nie su len informaénym
kanalom, ale vytvaraju verejni mienku, formuju spolo¢nost, ¢i uz v pozitivnhom alebo
negativnom zmysle, a preto je nevyhnutné sa nimi zaoberat’ a analyzovat’ ich. Je potreba
hodnotit’ vplyv médii na l'udi, v ¢om su pre spolocnost’ prospesné, v ¢om s nebezpecné,
pomenovat’ pri¢iny a dosledky ich vplyvu apozadovat’ napravu. Pokusim sa nacrtnit
zakladné vplyvy, pri€iny 1 nasledky sucasnych medidlnych trendov. Pohl'ad na média je

vel'mi r6znorody, ¢o vyplyva z réznorodosti ndzorov.

2.1 Pojem média

Slovo médium pochéadza z latinCiny a znamena prostriedok, prostrednika, sprostredkujuci
element. Obory, ktoré sa venuju réoznym prejavom medzil'udskej, socidlnej komunikacii
oznacuju pojmom médium/média to, ¢o sprostredkovdva niekomu nejaké zdelenie, teda

médium komunikac¢né.

Rozoznavame dva zdkladné typy komunikacnych médii, primarne komunikacné média
tlacové, rozhlas, televizia a kody, ktoré sa pri komunikacii pouzivaji napr. prirodzeny
jazyk. V priebehu dejin medzil'udskej komunikécie sledujeme tiez vyvoj sekundarnych
médii, ktorymi sa l'udia snazia prekondvat’ ¢asovl a priestorovi obmedzenost’ vysielanych
zdeleni. Komunika¢nymi médiami st v tomto pripade prostriedky snaziace sa o zdznam
a prenos, ako napr. pismo, tla¢, mechanické, analégové a digitdlne nahravanie, pocitacové

komunikac¢né siete, vysielacia technika.

Vzhladom na skuto€nost, Ze existuje mnozstvo tvah nad tym, ¢o samotné média vlastne
predstavuju vyplyva, ze média mozno popisovat’ z mnozstva hl'adisk a klasifikovat’ podla
najroznejSich kritérii. Média st v zdsade vel'mi zlozité a hlavne meniace sa socidlno-
komunika¢né javy. Za socidlno-komunikacné procesy ich klasifikujeme preto, lebo sa ¢im
dalej tym viacej dostavaji do samého jadra kultarnych, socialnych, politickych

a ekonomickych kontextov. Tieto kontexty s médiami navzdjom ovplyviiované.

M¢édia mdézeme delit’ podl'a toho komu st urcené na interpersonalne t.j. chat, listy, emaily,

telegraf, telefon, internetové konferencie, komunikatory, textové a obrazové spravy. Na
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druhej strane su média, ktoré sluzia celospolocenskej komunikacii. Tato komunikécia
prebieha od jedného zdroja k publiku. Hlavnym rysom masovych médii je skutocnost’, ze
nepodporujui vysielanie a prijimanie na oboch stranach, ale stavaju jedného ucastnika do

pozicie vysielatel'a a druhého do ulohy prijimatela.

Hlavné rozdiely medzi masovou medidlnou komunikdciou a interpersonalnou sa daji
zhrnat do Styroch zakladnych bodov:
1. InStitucionalny rozdiel
Pri medidlnej komunikacii chyba spétna vizba, divak nema akou formou
priamo reagovat’ na odosielatel'a spravy.
2. Speciélne technologie
Vytvaraji jednosmernt povahu medialnej komunikacie od média k publiku,
tym vytvarajo asymetricky anevyvazeny vztah medzi ucastnikmi
komunikéacie. Média sa snazia tento rys eliminovat tym, Ze ponukaji
priestor na dialog, reakcie Citatela, otazky...
3. Zaber a dostupnost’
Medidlne zdelenie nie je na rozdiel od interpersondlneho zakotvené
v priestore a Case, ¢o vyplyva z faktu, ze su technicky opakovateI'né.
4. Tovar
Medializovana komunikacia je urc¢itou formou tovaru, jej cielom je zisk,

ktory sa snazi dosiahnut’ spravnym napliianim poziadaviek trhu.

Dalsim vyznamnym kritériom pri triedeni médii je zmyslové vnimanie, teda sposob akym

médium vnimame, sluch, zrak, hmat alebo kombinacia sluchu a zraku. [4]

2.2 Vyvaoj slovenskych a ¢eskych médii
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Po roku 1989 sa zasadné zmeny nevyhli ani medidlnemu priestoru. Hlavnym
predpokladom na vznik a vyvoj médii bolo prijatie slobody prejavu a hlavne vytvoreny
priestor napifianie tohto zakonu. Dal§im déleZitym zlomom bolo povolenie sukromného
vlastnictva médii. Na zaklade prijatia tychto zdkonov zacali vznikat’ nové denniky a
tyzdenniky, zacali vysielat’ sikromné radia, v roku 1996 zahijila svoje vysielanie prva
sikromna televizna stanica. Sprievodnym javom slobodného masmediélneho trhu sa tiez
stal zanik niektorych menej ispeSnych masmedidlnych projektov (televizne stanice VTV a
Luna, denniky Verejnost, Slovensky dennik, Slovenskd republika, Merididn, ¢asopisy
Slobodny piatok, Kankan, Duel). Popri vzniku a zaniku novych médii v novoobjavenom
medidlnom priestore sa na Slovensku postupne zacali prejavovat globalne vplyvy
a tendencie. Zaciatkom 90. rokov nastal rozmach satelitnych prijimacov, neskor rozvoj
kablovej televizie a rozsirujuca sa siet’ videopozi¢ovni. Tieto suvislosti podporili zaujem
divakov o zahranicné média, ku ktorym dovtedy divdak nemal alebo mal striktne
obmedzeny pristup. Dal§im trendom, ktory ovplyvnil vyvoj médii bol internet. Rozmach
internetu pokracuje v dneSnej dobe a blizkej buducnosti este dianie v medialnom prostredi

do velkej miery ovplyvni.[10]

Média postupom casu zacali plnit’ nové funkcie v spolo¢nosti. Do roku 1989 neboli l'udia
zvyknuti na taky vyber, formu a prejav médii. Noviny, televizia, rozhlas a internet zacali
plnit funkcie, ktoré plnia v modernych vyspelych spolo¢nostiach. VsSetko, ¢o sa
odohréavalo v spolo¢nosti sa odohravalo aj v médiach a nie len to stali sa zdrojom moci —
potencidlnym prostriedkom vplyvu, ovlddania a presadzovania zaujmov a primdrnym
kl'ai¢om k slave a postaveniu znamych osobnosti, tzv. medialnych celebrit. Hlavnu funkciu,
ktora zacali plnit' bol priliv informacii, ktoré st v modernej spolo¢nosti dolezité pre
fungovanie vacSiny inStitacii. Média sa stali vyznamnym zdrojom vykladov socidlnej
reality a predstav o nej, zdrojom usporiadanych a verejne zdiel'anych vyznamovych ststav,
ktoré empiricky i hodnotovo vymedzuju, ¢o je normalne. V neposlednom rade sa stali tiez
prostriedkom zdbavy a faktorom, ktory urcuje najbeznejsSie spdsoby travenia volného Casu

(McQuail, 1999).

Slovensky aj Cesky medidlny trh sa  relativne malé  trhy, pocet
citatelov/divakov/posluchd¢ov neponuka dostatoCny priestor na Specializdciu na
Specializované periodika. Vzhl'adom na skuto¢nost’, Ze obCania neboli navyknuti na média,

situdcia so Specializovanymi periodika nastala az po prvotnom zoznameni sa s medidlnym
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priestor. Ten v polovici 90. rokov pontkal pre uz medidlne gramotné¢ho divaka viac
priestoru, zacali preto vznikat’ uz spominané komer¢né televizie a v printovych médiach

sa prejavu Specializacia.

2.3 Masové média

Podl'a modernych tvrdeni masové média nie st tie média, ktoré su vnimané masami, ale tie
ktoré I'udi v masu premieniaju. Nie su to iba bezné média ako fotografia, film, rozhlas,
televizia, ale taktiez peniaze, reklama alebo Skola. Pohl'ad na socialne institiicie ako na
média, ktoré svojmu prostrediu nepozorovatel'ne vnucuju uréiti komunikacna situdciu,
nam otvara priestor na obranu vo¢i nim. Brénit’ sa totiz da len tomu, ¢o dokaZzeme vnimat’

a charakterizovat’. Cim viac o protivnikovi vieme, tym kvalitnejSiu obranu mame.[6]

Z historického hl'adiska je prvym masovym médiom tla¢, ktora sa rozvijala od prvej tretiny
19.storocia. Od pociatku sa vedl'a seba vyvijali dva druhy periodik: tradi¢né seridzne listy
urené pre majetnejSich a vzdelanejSich Citatel'ov a masové tituly, ktoré boli vydavané vo
vacSom rozsahu s cielovou skupinou nizSia strednid anizSia trieda. Masova tlac¢, tiez
oznacovana ako bulvarna, vyuzivala vyraznejSiu graficki podobu, rozvijala vyuzitie
ilustracii a zavadzala niektoré novinky v spdsobe spracovania a prezentacie sprav. Okrem
seridznej a masovej tlace sa od polovice 19. storocia $irila aj stranicka tlac. Toto zakladné

Clenenie zostalo aj v dnesnej dobe zachované.

Triedenie masovych médii prebieha podla r6znych kategdrii napr. podla kanalu, ktory sa

pouziva na komunikaciu delime média na tlacové, elektronické a chemické.

2.4 Prejavy globalizacie v médiach

Globalizécia sa v medialnej komunikacii prejavuje v najroznejsich podobach:

2.4.1 Technicka stranka

Nevyhnutnou sucastou v medidlnej sfére dneSnej doby je technické zabezpecenie, ak
médium nesleduje technické trendy a nesnazi sa ich aplikovat’ je odsudené na to zostat

lokdlnym médiom. Medialny trh je totiz presytenym a technické novinky patria medzi
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zékladné podmienky konkurencie schopnosti. Jedine splnenim technickych parametrov sa

modzu média a ich Sirenie medialnych sprav pokladat’ za globalne.

2.4.2 Majetkova stranka

Vlastnicka prepojenost médii je dalS$im velmi dodlezitym prejavom globalizécie,
dosledkom je, ze na najroznejSich miestach zemegule st podavané podobné pripadne
rovnaké medidlne obsahy. Média sa globalne podiel'aju na vytvarani lokéalnej kultary
s prvkami globélnej jednotnej kultary. Vel'ké medidlne organizéacie ako napr. spravodajské
agentury a televizie upravuju svoje produkty tak, aby boli zrozumite'né bez ohladu na

rozdielnost’ kultar.

2.4.3 Obsahova stranka

Tvorba obsahového zdelenia a programu médii, ¢i uz sa bavime o TV, rozhlase alebo tlaci
je vel'mi ndro¢na. Vyzaduje si okrem prvotného dobrého napadu, vyskumu, ¢i v praxi bude
fungovat’ a ziska potrebnych divakov, realizdcie aj d’alSie potrebné kroky. Média vel'a krat
nemajui na tvorbu novych programov dostatok financii, ¢asu ani 'udskych zdrojov, preto
siahaju uz po overenych programovych Struktirach a vyuzivaju kopirovanie alebo
napodobiiovanie. V praxi sa to vyzera tak, ze televizne stanice s podobnymi stratégiami a
cielovymi skupinami maji takmer rovnaku programovu Struktiru, denniky s podobnym
poslanim majt v réznych Statoch takmer identickt Struktaru, obsah a grafické spracovanie,
Casopisy hlavne tie lifestylové a odborné sa taktiez tvoria cez Sablonu uspeSnych
zahrani¢nych ekvivalentov, vo vela pripadoch dochddza iba k ich prekladu a prispdsobeniu

miestnemu Citatel'ovi, s rozhlasovymi stanicami to je taktiez vel'mi podobné.

2.4.4 Vizualna stranka

To, ¢o plati pri obsahovej strdnke médii eSte vo vdac¢Som meritku plati aj vo vizudlnej
stranke. Najbadatel'nejsi je tento prejav v Casopisoch, dennikoch, ale aj v televizii
arozhlase. V poslednej dobe prechadzaji vSetky média pravidelne vyvojom corporate

identity, hlavne corporate designu, vyvijaju sa najmi logd, vyuzivanie farieb atd’. Média si
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uvedomuju, ze ich prvotnym poslanim je vizualne zaujat’® potencionalneho divaka.

Aplikovanie najnovsich trendov sa v tomto pripade povazuje za nevyhnutnost. [4]
2.5 Funkcie médii

Z funkcionalistického hl'adiska sa médiam prisudzuju nasledovné spolocenské funkcie:

1. Informovanost — poskytuju informacie o udalostiach a podmienkach Zivota,
usporiadani mocenskych vztahov, ul'ahcuju adaptacie na zmeny, podporuju
inovacie a pokrok,

2. Socializacia - vysvetl'uji a komentuji vyznam a dolezitost’ udalosti, platnych
spolo¢enskych vztahov a informacii spolu s podporou ustalenych autorit
a spoloc¢enskych noriem,

3. Kontinuita- podporuju prevladajiace kultiirne vzorce, vratane objavovania novych
subkultr a novych smerov vo vyvoji kultary,

4. Zébava- ponukaji napitie, pobavenie, rozptylenie, sluzia ako prostriedok
uvol'nenia a zdroj oslabovania socialneho napiitia,

5. Ziskavanie- agituju pre spolocensky vyznamné ciele. [4]

2.6 Medialna produkcia

Ak chceme pochopit’ ako funguje produkcia médii, je potreba zamysliet' sa nad tym, kto
vSetko ma podiel na kone¢nej podobe produktu. Jednak kto medidlne obsahy vyraba a kto
vplyva na ich proces Sirenia. Autorov medialnych sprav va¢sinou pozname, je to novinar
podpisany pod ¢lankom, redaktor, rezisér. Tito I'udia pracuji v nejakej organizécii, ktora
podlieha urcitej Strukture aich praca taktiez. Primarnym cielom zamestnavatela alebo
majitela je obstat’ v konkurencii a dosiahnut’ zisk, k dosiahnutiu tohto ciel'u vyuZzivaju
média rozne stratégie a nastroje. V prvom rade sa médium musi vyprofilovat’ a zvolit’ svoje
miesto na trhu. Jednym z vyznamnych vplyvov, ktoré pdsobi bezprostredne na média je
prostredie, v ktorom posobia, hlavne spolo¢nost’ a kultira vyznamnou mierou ovplyviiuja
charakter média. Rozdiely medzi médiami v jednotlivych spolo¢nostiach a kultarach, aj
ked sa zasluhou globalizdcie zmensSuju a stieraju, st stale viditelné. Obsah, sposob

spracovania obsahu a aj predpokladany vztah medzi médiom a publikom je odli$ny.

Jednym z produktov médii je spravodajstvo, ktoré je produkované v skoro vsSetkych

médiéach, na vSetkych urovniach. Porovnanim obsahovej analyzy televizneho spravodajstva
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vyplyvaji niektoré spolo¢né rysy kultur. Rézne kultiry kladu rézne dérazy na podiel
zahrani¢ného a doméceho spravodajstva, signalizaciu vzt'ahu k divakovi, doraz na niektoré
udalosti, praca s titulkami, vztah titulku aobsahu. Zo Stadia spravodajstva d’alej
jednoznacne vyplyva, ze spravodajstvo mad velmi stabilny a predvidatelny charakter.
Vyber, zaradenie a spracovanie sprav sa deje podla zazitych a opakujucich sa kritérii,
spravodajskych hodndt alebo spravodajskych faktorov. Spravodajskymi hodnotami sa
rozumeju vsetky faktory, ktoré v danom obdobi a danom socidlnom prostredi rozhoduji

o zaradeni sprav do spravodajstva a o spdsobe ich spracovania. [4]

2.7 Politicka ekonomia komunikacie

Politickd ekonomia komunikacie amédii je socidlnou aekonomickou analyzou
spoloCenskych a mocenskych vzt'ahov, ktoré sa stretdvaju, uplatituju a presadzuju pri
vyuzivani spoloCensky vyznamnych komunikacnych prostriedkov. Politicka ekonomia
vnima komunikéciu ako spoloc¢ensky proces zmeny, do ktorého st vnesené spolocenské
vztahy asustreduje sa na to, do akej miery je podoba komunikacie spolocensky
podmienena, a ktoré spoloCenské sily sa podielaji na stanovani komunikacnych
prostriedkov. Politicko-ekonomicky pristup k stadiu médii sa ststred’uje predovsetkym na
vztah medzi postavenim, ekonomickou Struktirou a dynamikou spravania medialnych
podnikov na jednej strane a obsahom ponukanych medialnych produktov na strane druhe;.
Vychéadza z predstavy, Zze ekonomickd a mocenska Struktira spolocnosti, v ktorej média

posobia ma vplyv na jej medidlne produkty. [4]

2.8 Klasifikacia obsahov z médii podl’a vzt’ahu k spolocnosti

NajcastejSie triedenie je zalozené na hodnoteni obsahu a jeho mozného dopadu na zivot
spolo¢nosti. Obsahy rozliSujeme napr. podl'a narokov, ktoré kladu na esteticku vyspelost’
publika, podl'a vysokej, strednej a nizkej kultury, podl'a podielu na stabilite spolo¢nosti,
ako podporuji hodnoty uzndvané danou spolocnostou. ObecnejSie mozno rozliSovat’
obsahy podla média, v ktorom sa prejavuji, podl'a vztahu k mimomedialnej skuto¢nosti,
podla prevazujuceho naladenia alebo podla deklarovaného zamerania a podla

komunika¢ného ciel'u. [4]
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2.9 Vyvoj predstav o uc¢inkoch médii
V posudzovani t¢inku médii hraju dolezita Glohu tri zakladné faktory:

1. stav spolocnosti- prevladajici spdsob vyroby, usporiadanie ¢asu, dominujuci
spdsob komunikdcie, uroven vzdelania,

2. rozvoj médii- hlavne ich technicky rozvoj,

3. rozvoj poznania spolo¢nosti a uvazovania o nej — predstavy o u¢inkoch médii sa
zretel'ne menia v zavislosti na rozvoji sociologického a psychologického poznania

a tiez v zavislosti na premenéch technik skiimanej spolo¢nosti.

Snaha regulovat’ obsahy médii sa datuje od ich vyvoja. Mézeme konstatovat’, ze pokial’ sa
niekto snazi obmedzovat’ fungovanie médii v spolo¢nosti, dava tym zretelne najavo, Ze
povazuje média za silné a schopné §irit medzi uzivateI'mi predstavy a myslienky, ktoré

mozu byt nebezpecné.

Velka moc medidlnych obsahov vedie Casto, tych ktori st pri moci k snahe kontrolovat’
a korigovat’ vonkaj$imi zasahmi obsahy, ktoré sa dostana k prijemcom. Podl'a toho kedy

k cenzurnemu zésahu dochddza rozliSujeme predbeznu a naslednt cenztru.

Snahu o reguldciu moci médii pozname najméd z totalitnych rezimov, ktoré vybudovali
domyselny systém kontroly, riadenia a ovplyviiovania obsahu médii v snahe regulovat’ ich
ucinky. Ciel'om bolo udrzat’ ob¢anov v istej ideologii a vybudovat’ u nich stihlas s danym
typom vladnutia. VSetky nedemokratické rezimy vnimaji média ako jeden z podstatnych
prostriedkov, s ktorych pomocou moézu naplnovat vlastné ciele, na druhej strane je
povazovany za rizikovy faktor, ktory moze rezim ohrozit’ a zni€it. Aj z toho prikladu je

viditelna sila a vplyv médii, a hlavne ponikané¢ho obsahu médii. [4]

2.10 Medialna realita
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Vo vztahu k médidm predstavuje objektivita komunikacni normu upravujicu jeden
z prejavov medidlnej komunikacie. Média pontikaju relativne ucelent predstavu o svete,
hodnotach a predstavach- tzv. medialnu realitu. Usporiadanie tejto medialnej reality sa do
znacnej miery riadi vlastnymi pravidlami, napr. objektivitou. Objektivitou sa rozumie
zvlastna forma medialnej ¢innosti a zvlastny postoj k ulohe zhromazd'ovat’, spracovavat’
arozSirovat informacie, mé to smerovat k potlateniu subjektivity spravodajstva.
Spravodajstvo by malo byt’ vecné, presné, uplné, poddvané zavazné a nie neutralne spravy.
Objektivita je chapana v zmysle intersubjektivity, teda kazdy si moze asponl teoreticky

overit’ podavanu informaciu.

Teodria socidlne konstruovanej reality vniesla do Studia médii a medialnej komunikacie
logicky snahu zistit’, ktoré faktory podmienuju podobu a dynamiku platnej socialnej
konstrukcie, inymi slovami, kde sa berie konstrukcia reality, ktord média ponukaju. Rozne
trendy v uvazovani prinds$aji na tito otazku rdézne odpovede. Politickd ekonémia médii
poukazuje na to, Zze média podporuju a posiliiuji konstrukciu, ktord vyhovuje tym, ktori
média vlastnia a ovladaji. Ina tedria napr. feministickd zdoraznuje skutoCnost’, Ze média
ponukaju predovsetkym patriarchdlnu, maskulinnu konstrukciu reality. Na realitu médii
existuje mnozstvo pohladov a ndzorov, kazda z nich ma ¢iastocnu pravdu, ale tvrdit’ Ze je

iba jedna spravna je trafalé a nie moc presvedcivé. [4]

2.11 Stidie vplyvu médii

V sedemdesiatych rokoch vysli stadie, ktoré sa snazili vysvetlit’ vplyv médii na urovni
celej spoloc¢nosti. McComb a Shaw spravili agenda-setting $tadiu, teda vplyv médii na to,
¢o l'udia povazuju za dolezité. V roku 1973 formulovala Elisabeth Noelle Neuman tézu
o silnych medialnych uginkoch a hypotézu o $pirale ml¢ania. Spirdla ml¢ania znamena, e
I'udia nie st ochotni vyjadrovat’ svoje postoje, pokial’ citia, ze odporuji prevazujicim
postojom v spolo¢nosti, pricom masové média mézeme povazovat za faktor, ktory silno
ovplyviiuje prevazujuce postoje. Inymi slovami by sa dalo povedat, ze malo ktory jedinec
je natol’ko silny, aby prejavil svoj postoj a nazor, ktory je opacny ako postoj prezentovany
v masovych médiach. V tom je jeden z najvicsich désledkov vplyvu médii na postoje
jedinca, je pre nds jednoduchSie prijat’ viac¢Sinovy nazor, ako si vytvorit' a obhdjit’ svoj

vlastny.
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V roku 1976 sa prejavuje nova teoria vzajomnej zavislosti, ktord zdéraznuje tesnu vizbu
medzi spolo¢nostou, medidlnym systémom a publikom. Pricom poukazuje na to, Ze
publikum je informac¢ne zavislé na médiach, a ze stupen tejto zavislosti sa liSi podla
individualnych rozdielov, miery stability v spolo¢nosti a miery prisudzovaného vyznamu
média.

Na prelome sedemdesiatych a osemdesiatych rokov su média vnimané ako vel'mi silné, ale
sucasne sa prejavuju snahy o aktivne publikum. Neustdle stipa medidlna ponuka a silnie

ekonomicky a spoloc¢ensky vyznam médii a medialnej produkcie.

Dal$ou vyznamnou etapou je Stuart Hallova tedria kodovania a dekodovania. Kde na
jednej strane prizndva moc médiam pontkat’ vo svojich obsahoch ur€ité postoje a nazory,
a tym ovplyvnovat’ publikum, ale na druhej strane prisudzuje divakom moc, tieto postoje

a nazory odmietat’. [4]

McQuail (1999) rozlisuje Styri fazy vyskumu, medidlnych uéinkov:
1.faza — neobmedzeny vplyv médii 1900-1940
2.tdza — netcinnost’ médii 1940-1965
3.faza - silné G¢inky médii 1965-1980

4.faza — transak¢éné predstavy o uc¢inkoch médii od 1980

2.12 Dopad médii

Utinky komunikacie médii moézu byt velmi rozdielne, kratkodobé, dlhodobé, skryté,
zjavné, silné alebo slabé. Mozno o nich uvazovat z psychologickych, politickych,
ekonomickych alebo sociologickych pohladov. Moézu sa prejavovat na postojoch,

hodnotéach, trovni informovanosti, schopnostiach, vkuse a spravani.

Na dopad médii je tiez mozné pozerat’” z dvoch uhl'ov pohladu, na jednej strane maju
média potencidlne silny dopad, ktory vzniké z ich iniciativy ako podéavatela. Ten pritom
nemusi byt’ ani zd’aleka zamerny. Média produkuju v uréitom tempe za urcitych okolnosti

nejaké obsahy, touto svojou cCinnostou vyvoldvaju nejaké ucinky, teda ovplyviuja,
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kultivuja  publikum, prijemcov. Tento pristup nazyvame kultivaénym pristupom

k medialnemu dopadu.

Druhy pohlad, ktorym sa na dopad médii mézeme pozerat’ vychadza z kultarneho, resp.
etnografického pojatia komunikéacie. Publikum je vnimané ako aktivny cinitel' v procese
medialnej komunikdcie, jednotlivi ¢lenovia si vyberaju pontikané medialne produkty podl'a
svojich osobnych zadujmov, zivotného Stylu, momentalneho rozpolozenia apod. Ked'ze st

média na divakovi zavislé, musia sa tymto jeho poziadavkam a predstavam prispdsobit’.

Média samé o sebe nespdsobuju posuny v postojoch, spravani alebo emociondlnom
rozpolozeni, ale mo6zu ich potvrdzovat, posiliiovat, oslabovat’ alebo spochybmnovat.

Existujt preto dve polohy tvah o t¢inku médii kultiva¢na a etnograficka.

Kultiva¢ny pohlad vychddza z mysSlienkove] schémy priCiny a nasledku a hlada, ktoré
typy obsahov alebo spravania médii mdézu sposobovat’ taky alebo onaky typ zmien,
u ktorych prijemcov a za akych okolnosti. Tento pohl’ad sa opiera o mechanicka predstavu
podnet- reakcia, postupne obohatenii o poznanie, ze povaha reakcie je uréend okrem
povahy podnetu, tiez socidlnym zakotvenim, skusenostou, povahou, rozpolozenim

a dispoziciami toho, kto je posobeniu vystaveny.

Etnograficky pohl'ad sa pohybuje v myslienkovom ramci interaktivneho vztahu medzi
médiami aich uzivatelmi. Zaznamenané zmeny tykajuce sa jednotlivcov alebo celej
spolo¢nosti vysvetl'uje ako vysledok vzajomne previazanych aktivit. Vo vztahu medzi

publikom a médiami nepanuje rovnost’.

Obidva pristupy aj kultivacny a etnograficky sleduju jeden ciel’, snazia sa rozpoznat’ podiel

vplyvu médii na danom stave spoloc¢nosti a rozpolozeni jednotlivca.

Dopad médii mozno sledovat vSeobecnymi parametrami, podla ktorych mozno

charakterizovat’ jednotlivé typy tcinkov:

o Casovy rozmer sledovaného dopadu — bezprostrednost’ a kratkodobost’ alebo
naopak presadzovanie trvania v ¢ase.
e Priame alebo sprostredkované vyvolanie.
e Zamernost alebo nezamernost’ vyvolaného ucinku.
Tieto tri parametre spolu s povahou ucinku, pozorovanim toho, koho sa zmena tyka a jak je
intenzivna predstavuji  zakladné kritéria pre identifikdciu jednotlivych typov

predpokladanych vplyvov.
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Watson zhrnul kritéria pre triedenie predpokladanych t¢inkov médii do formulacie:
Co je ovplyvitované?
V kom?
Ako?
Do akej miery?

V akom ¢asovom rozpeti? (Watson, 1998,s. 234-235)

2.13 Predpokladané a pozorované ucinky médii
Zosiliujuci ucinok.
ZvySovanie horizontu délezitosti prostrednictvom zvySenej pozornosti danej témy.
Potvrdzujuci Gc¢inok.

Ak sa divak o nieCom domnieva, a média mu podaju obdobnu spravu, povazuje to za

pravdivu informéciu.

Spitny ucinok

Pritomnost’ médii na nejakej udalosti, moze ovplyvnit’ samotnu udalost’.
Habitualizacia

Vychédza z hypotézy, ze ak je ¢lovek Casto vystaveny urcitému pdsobeniu, zvykne si na to

a uz ho nevnima.

Trivializacia

Hlavne televizia byva obviilovana ztoho, Ze spdsobom spracovania spravodajskych
a publicistickych zdeleni redukuje zlozité témy, ked’ze ich hlavnym ciel'om je zaujat’.

Gate keeping

V prvom rade popisuje funkciu spastaca informécii, tzv. filtru

Agenda setting

Meédia ovplyviiujt hlavne to, o ¢om l'udia premyslaja ,ale do istej miery tiezZ to, ako o tom

uvazuju. Pouzivaji na to hlavne dva postupy:
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e Filtraciou - maji moc rozhodnut’, ktoré tému do svojich obsahov zahrnt, a ktoré
nie.
e Preferenciu - zdoraziuja, vyzdvihuju, uprednostituju a poukazuju na niektoré
obsahy viac ako na iné.
Tedria nastol'ovania agendy sa zaobera hladanim odpovede na otazku, preo sa urcité
informacie o niektorych témach stant sucast'ou verejnej debaty, a niektoré zostanti v tizadi,
preco su niektoré témy brané vaznejsie ako iné.
V pripade internetu agenda setting je prevadzana samotnym prijemcom. Z tohto dévodu sa
internet da povazovat' za prvé skutocne globalne médium, pretoze jedinym obmedzenim je

technolégia a telekomunikacie.
Lavinovy tc¢inok
S agenda setting uzko suvisi vytvaranie faloSnej, ale akceptovanej predstavy o realite. Tato

predstava nasledne ovplyvni postoje recipientov ku skutocnosti. Lavinovy u¢inok

potvrdzuje tedriu, ze média sa vyznamne podiel’aju na konStruovani reality.
Povzbudzujuci uéinok

Tato hypotéza je taktiez Gzko prepojena sagenda setting, predstavuje jeden ztypov
zaramovania sprav a poukazuje na predpokladant schopnost’ spravodajstva ovplyvnit
kritéria, podla ktorych jednotlivci hodnotia svojich politickych predstavitefov. Cim
prednejSie postavenie ma nejaka téma v hlavnom prude spravodajstva, tym vacsi vplyv ma

politicky ¢initel’, ktory vykonal ,,sprdvne rozhodnutie.
Spacsky efekt

Predpokladany rozdiel medzi bezprostredne negativnou a neskdr pozitivnou interpretaciou
zdelenia. Ak sa uZzivatelovi nepali prezentdcia a podanie ur€it¢ho obsahu, zaujme
odmietacie stanovisko. Po ¢ase moze jednotlivec na zdroj obsahu zabudnut’, alebo stac¢i ak
sa eliminuje jeho vplyv, tym sa negativny dojem vytrati a zostane pozitivny dojem spojeny

so0 samotnym obsahom.

Bumerangovy efekt
Ponuknuty medialny obsah vyvola opa¢nu reakciu s akou pocital.

Sekundarna viktimizacia
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Napriklad pri tresnom ¢ine je obet’ obetou dva krat. Prvy krat ked’ sa stane ter¢om
nezédkonného jednania a sekundarne, ked’ je obtaZovana novinarmi, okolie dava najavo

nechut’, odmietania a pohfdanie. [4]

Posobenie médii je ¢im d’alej tym menej regulované a regulovatelné. Rovnako ako sa
liberalizacia v globalnom meradle dotkla ekonomiky anarodné Staty stracaji svoju
ekonomicku suverenitu, v medidlnej oblasti je sucastou ekonomickej liberalizacie proces
odburavania hranic materidlneho a nematerialneho druhu, braniacemu slobodnému
nekontrolovanému toku informécii. Prikladom moéze byt privatizacia telekomunika¢nych

spolo¢nosti.

Globalizdcia v medidlnej sfére spodsobuje, Zze S§tat, ktory mal pdvodne monopol na
informacie, prestal byt gatekeeper a stratil aj moznost’ agenda setting. Tok informacii je

limitovany uz iba technologicky. [2]

Pracovné hypotézy:
1. Klesajuci zdujem l'udi o klasické média ako je televizia, denniky a radio.
2. Skracovanie ¢asu, ktory divaci travia sledovanim televizie.

3. Nastava nahradzovanie klasickych foriem médii internetom.
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4. Nizka sledovanost’ hlavného televizneho spravodajstva medzi mladymi lud’'mi.

5.

6.

Stieranie jazykovej bariéry a sledovanie zahrani¢nych médii.

Meniace sa vysielanie spravodajskych relacii vplyvom globalizacie, snaha priblizit’

sa k zahrani¢nym staniciam.
Podobnost’ vo vysielani slovenskych a ¢eskych televizii.

Preberanie  zahranicnych  formatov, kopirovanie anapodobiiovanie ich

programovych Struktur.
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II. PRAKTICKA CAST
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Ciel'om mojej praktickej Casti je zistit’ spojitost’ medzi spravami v jednotlivych krajinach,
Specifikovat’ trendy v spravodajstve, vysledovat’ zavislost’ sledovanosti na zmenach v TV
spravodajstve a vieobecne v televiziach. Dalej by som sa rada venovala problematike

spravodajskych agentlr a ich tlohy globalnom meradle.

Prakticka Cast’ je rozdelena na dva zakladné okruhy, a to prieskumy a vlastné vyskumy. V
prieskumoch cerpdm z dostupnych zdrojov z problematiky spravodajstva vo svete, druhy
okruh prieskumov je Specifickejsi, atyka sa televizneho spravodajstva na Slovensku
av Ceskej republike. Vyskumy prevadzam formou dotaznikového Setrenia a vyskumom

focus group.
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3 PRIESKUMY V OBLASTI TELEVIZNEHO SPRAVODAJSTVA

Prieskum v oblasti televizneho spravodajstva vo svete

Svetové trendy v medialnej sfére v poslednych rokoch st navzajom poprepédjané a vyrazne

sa medzi sebou dopliiaju. Jedn4 sa o tieto procesy:
globalizacia, regionalizacia a internacionalizécia,
komercializacia a nové medidlne formaty,
kultirny a informac¢ny imperializmus,

koncentrécia a deregulécia.

3.1.1 Globalizacia, regionalizacia a internacionalizacia

Procesy globalizacie a regionalizdcie mozno pdsobia protikladne, ale prave na opak
kracaju spolu ruka vruke. Ak sa totiz procesom globalizacie stieraju rozdiely medzi
vysielanim jednotlivych Statov, vznikd potreba urcitou ¢ast'ou vysielania sa priblizit’ tymto
Statom, alebo jednotlivym regidonom. V praxi to znamena tolko, Ze spravodajské relacie,
venuju vicsiu Cast’ svojich sprav preberanym sprdvam zo zahraniCia, a aby sa priblizili

svojmu lokalnemu divakovi ponuknu mu kratky prehl’ad regionalnych sprav.

Proces regionalizicie sa tieZ prejavuje pri multilaterdlnej komunikacii, ktorej tok
informécii nema vyznacené miesto urcenia, patria sem zviacSa americké produkty typu
CNN aMTV. U tychto produktov sa regionalizicia prejavuje hlavne odstrailovanim
jazykovej bariéry. Na webovej stranke vysiela CNN v niekol’kych jazykoch a méa dve
samostatné stanice v Spaniel¢ine a tureckom jazyku. Stanicu moZze sledovat’ vySe miliarda
I'udi po celom svete. CNN prevadzkuje 14 sieti, nickol'ko internetovych portalov, dve
rozhlasové stanice a spravodajsky servis pre mobilné telefony. V sti€asnosti ma Sest’
programov pre obyvatel'ov jednotlivych kontinentov. Jazykové varidcie produktu CNN sa

snazia cielene posobit’ na urcité skupiny obyvatel'stva, teda targeted demographics.
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3.1.2 Komercializacia

Medidlny systém v oblasti televizneho a rozhlasového vysielania sa deli na sukromné a
verejnopravne média. Dalej sa budem zaoberat’ prevazne sukromnymi médiami, ktoré
maju za ciel’ vytvarat' zisk. Aj v radoch verejnopravnych médii sa vyskytuje tento ciel’,
avSak nikdy by nemal byt pre tento typ médii prvorady. Sikromné média vystupuju na
vol'nom trhu a preto sa snazia vytvarat' a vyuzivat, ¢o najviac zdrojov prijmov. Pricom
hlavnym zdrojom prijmu zostdva predaj ¢asu na reklamu, d’alej sem radime publikacnu

¢innost,, relacie, merchandise, predaj vysielacich prav, prendjom vlastnych kapacit.

Komercializdcia sa prejavuje aj v spominanych verejnopravnych televizidch, ktoré sa
snazia byt konkurencieschopné sukromnym staniciam. Casto vyuzivaju osved¢enu formu
asiahaji po overenych komerénych forméatoch ako Pop Idol, Svadba snov alebo

hollywoodské trhaky.

Efektom komercializacie je tvorba produktov pre pocetné publikd a stieranie rozdielov
medzi jednotlivymi stanicami. Zameranie na masového divaka ma vplyv na formu obsahu,
ktord by mala byt prijatelnd pre, ¢o najvacsi pocet l'udi srozdielnymi ziujmami,
vzdelanim a spolo¢enskym postavenim. Masova produkcia sa preto v prvom rade
zameriava na zabavny obsah, senzécie a vSetko ostatné, na ¢o sa nekladu velké naroky na

prijemcu. [7]

3.1.3 Kultirny a informaény imperializmus

Mnoho analytikov poukazuje na skutocnost, ze trhové sily viedli v praxi k vytvoreniu
pomerne rigidnej a viazanej Struktiry globdlneho medidlneho vlastnictva, produkcii
a distribucii ovladanej bohat$imi krajinami severu a najmé USA. Pravdou je, ze niekol’ko
krajin ovlada tok spravodajstva a kultiry a doddva ich ostatnym krajinam, ktoré ich
nedokazu, tak Tlahko vytvarat. Vznikaji narodné obchodné impéria, medzinarodna
medidlna kultara, ktord sa ur¢itym formdtom, jazykom atypom dostdva do rdznych
spoloc¢nosti a krajin. Menej rozvinuté krajiny su Casto absolutne zavislé na vyspelych
krajinach. Samostatnost’ v medialnej sfére je pre nich nedosiahnutelna. Tok sprav je iba
selektivny a jednosmerny. Vo svetovom obchode v oblasti spravodajstva dominuje mala
skupina velkych spravodajskych a obrazovych agentir, ktoré sidlia prevazne na severe

Zeme. Touto problematikou sa zaoberal medidlny teoretik Denis McQuail, ktory definuje
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spravodajsky tok ako typ centrum-periféria. Svet sa podla tohto modelu deli na
dominantnt centralu, ¢ize USA azavislé periférne krajiny. V procese spracovavania
informacii mézeme hovorit’ o bumerangovom efekte, kedy spravy z Juhu odchadzaju na
Sever k spracovaniu, a opdtovne sa vracaji na Juh do distribacie.[8] Vzostup globalnych
spravodajskych agentir umoznil technologicky pokrok, priemyselnd expanzia, obchod a
imperializmus. Najsilnej$imi spravodajskymi agentirami na svete si v su¢asnosti AOL-

Time Warner, ABC- Disney, CBS Viacom.

3.1.4 Koncentracia a deregulacia

Vyznamnym javom v medidlnej oblasti je koncentracia a deregulacia vlastnictva médii,
teda sustredovanie médii do rik jedného majitela. Dovody st najmd hospodarskeho a
ekonomického charakteru, nepriaznivym doésledkom je nartsanie zakladného principu
trhového mechanizmu, ktorym je sutaz. Koncentrdciou sa stridca rozmanitost’ trhu
a vznikaji monopoly alebo oligopoly. Dalsim negativnym dosledkom v ramci
medzindrodnej koncentracie je globalizacia medialnej kultary a obsahov médii. John B.
Thompson rozliSuje tri tendencie: transformdcia médii na obrovské komerc¢né koncerny,

globalizacia komunikécie a rozvoj elektronicky sprostredkovavanej komunikécie.

Existuju dva zékladné druhy koncentracie, integracie. Horizontalna koncentracia je
prepéjanie spolo¢nosti v ramcei jedného odvetvia, tak aby posilnili svoju poziciu na trhu.
Jedna sa v podstate o zlucovanie priamych konkurentov, prejavuje sa diverzifikaciou
portfolia spolo¢nosti. Druhy typ koncentracie je integracia na vertikalnej Grovni, jedna sa
o hierarchické usporiadanie spolo¢nosti, pricom vystupuje ako jeden podnikatel'sky

subjekt. Organizécia kontroluje vSetky vyrobné a obchodné procesy.

Pokusy regulovat’ mnozstvo televiznych a rozhlasovych stanic sa prejavili vo vSetkych
Statoch, inak tomu ani nebolo v USA. Zikony vSak nie su dostato¢ne silné nato, aby

zabranili dalSiemu rozsirovaniu svetovych koncernov, a skor su tieto pokusy na tstupe.
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3.2 Vyskum sledovanosti sprav na internete

Americké agenttra Nielsen uskutocnila na vzorke 1500 respondentov vyskum sledovanosti
spravodajstva na internete. Cielom bolo zistit’ jednak vyhody sledovania sprav na internete
ajednak vekovu suvislost' s elektronickym sledovanim sprav. Vyskum sa uskutocnil

v oktobri 2007 v USA.

Respondenti sa zhodli takmer stopercentne najmid vo vyhodach sledovania sprav
na internete, na prvom mieste bola casova flexibilita sledovania ahned za tou
neobmedzeny vyber sprav. Medzi mladymi 'udmi vo veku od 18 do 34 rokov sa
sledovanost’ sprav na internete vysplhala na 56%. Kym vo vekovej skupine od 34 do 55

rokov dosiahla iba 21%. [11]

Z toho vyskumu vyplyva, ze mladi 'udia vo velkej miere ziskavaji informécie z internetu,
ktory prestava sluzit’ len na zédbavu, ale za¢ina fungovat’ ako hlavny zdroj informacii, a tym
padom aj sprav. Aj ked’ bol vyskum uskutocneny v USA da sa predpokladat’, ze tento trend

sa prejavuje aj v Europe a casom dosiahne podobnych dimenzii ako v spominanych USA.

3.3 Prieskum televizneho spravodajstva v jednotlivych televiziach na

Slovensku a v Cechach

3.3.1 NOVA Televizne noviny

Spravodajstvo TV Nova preslo ako prvé vyraznymi zmenami a spustilo tym celt radu
zmien vo vSetkych televiziach, jak v Cechéch, tak na Slovensku. TV Nova na zmenu

spravodajstva hodne vsadzala a postavila na nej celu svoju komunikaciu s divakom.

Podl'a vedenia je zmena také rozsiahla, ze divaci rozpoznaju, ze dostavaju kvalitnejsi zdroj
informacii - jak technicky, tak obsahovo. Dalsimi vyhodami, ktoré zmena priniesla je
lepsia moznost archivacie, vyhladavania a spracovavania odvysielanych materidlov.
Analytici sa domnievaji, Ze novymi technoldégiami sa televizia dokaze pripravit’ na vek
interaktivity, zrychli sa proces od zachytenia udalosti po ich prezentaciu na obrazovke.
Technické zabezpecenie je jedna vec, ale divdk predovSetkym vnima odvysielané, a tu

moderatori a produkcia zaostavaju.
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Podobny stadiovy komplex, s akym kooperuje televizia Nova, maju v londynskom stadiu
Al Jazeera International, ale len v tretinovom objeme. Obrazova stena je jedna z najvacsich
v Europe, umoziiuje najrozmanitejSie obrazové a grafické varianty, systém je flexibilny a
na vysokej technologickej trovni, obrazovky do seba presne zapadaju, medzery su

minimalne. [12]

3.3.2 CT 1 Udalosti

Nové programova riaditel’ka Ceskej televizie Katefina Friova chce v ¢o najkratSom Gase
zmenit' podobu hlavnej spravodajskej reldcie. Nesthlasi najmé s rozdelenim Udalosti na
viacero &asti a tiez s vysielanim uputaviek medzi nimi. ,,CT priamo v Udalostiach
upozornuje, kedy budu nasledovat’ spravy z regionov, pocasie a Sport. Podla mna by to
mal byt jeden celistvy program,“ hovori Fricova v rozhovore pre Cesky Reflex a server
Digizone.cz. [13]

Dalsia modernizacia, ktori Ceska televizia chysta, sa tyka handicapovanych divakov.
SnaZzi a vyuzit' rozvoj informacnych technoldgii ku skvalitneniu pouzivanych metdd a tiez
k wvytvaraniu novych sluzieb. Jedna sa o automatické generovanie podtitulkov z
hovorené¢ho slova. Tie moézu byt atraktivne aj pre divakov, ktori do kategodrie
hendikepovanych doposial’ neboli zahrnuti. Ide najmi o seniorov, o l'udi s mensimi
poruchami sluchu, o osoby s prejavom dyslexie alebo drobnej mentalnej retardacie.

Ako kazdy rok Ceské televizia (CT), ako aj ostatné televizie, na zadiatku septembra
vstupuje na medidlny trh s novym programom a novym vizualom. Inak tomu nebolo ani
tento rok Ceska televizia predstavila nova znelku Udalosti. Na tom by nebolo ni¢ zvlastne,

keby sa zemegul'a neotacala opacne. [14]

3.3.3 Prima 1. Spravy

Vyrazna zmena nastala 4.2. 2008 kedy sa jednak 1. spravy sa posunuli na novy vysielaci
¢as 19.30, teda na konkurencny ¢as TV Nova a jednak predstavili novy design v corporate
identity s novym logom. Z tejto novo vzniknutej situicie na poli hlavnych televiznych
sprav moze najviac ziskat’ CT 1, ktord nema vo svojom vysielacom &ase konkurenciu. Jej
sledovanost’ bez akychkol'vek investicii a zmien stlpla o 200 tisic. Aj napriek dostatocnej
reklame na internete aj billboardoch po celej republike nedokazala Prima ani v dei

spustenia v sledovanosti ziskat’ prvenstvo. Prvy deit novych Sprav TV Prima po kampani
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za 20 milidénov kortin sledovalo 1,43 mil. divakov a podarilo sa tak stlacit’ sledovanost’
hlavnych sprav Novy na 1,847 mil. divakov. ,,VeI'mi dobré vysledky sledovanosti Sprav
TV Prima v pondelok 4. februara spOsobila najmid masivna marketingova kampan a
zvedavost’ divakov na obnovené moderatorské duo Zuna — Cejkovéa a na priamy stret s
dlhodobo najsledovanejSou pravidelnou relaciou Ceskych obrazoviek. Je pravdepodobné,

ze sledovanost’ sprav na Prime bude este klesat’.

3.3.4 Jednotka Spravy STV

Dlho o¢akéavany navrh koncepcie spravodajstva STV je pripraveny, avsak jeho realizacia
sa stale posuva, STV tak zostala jedinou televiziou, ktorej hlavné spravodajstvo nepreslo

zmenou.

Pokles sledovanosti na jesei minulého roku, mal pre spravodajstvo netypické dovody.
V auguste 2007 odisla tretina redakcie, a tato skutoCnost’ ubrala na profesionalite, a tym
padom aj na sledovanosti. Audit uviedol ako pri¢inu $éfredaktora publicistiky Smihulu.
Analyza tieZ poukazuje na kontinualny pokles sledovanosti Sprav STV. Zaroven vSak
dodava, Ze nejde o len o problém STV. "Rovnako nie je Specifickym problémom STV, Ze
mladsi divak nepatri k pravidelnym divakom spravodajstva. Klucovym problémom je

'

nepritazlivost sprav STV pre generdciu vo veku 35 az 54 rokov,” mysli si auditorka

Benicka. [15]

3.3.5 Markiza Televizne noviny

Televizia Markiza sa doneddvna vyuZzivala scénu aStudio na hlavné spravodajstvo
v nezmenenej podobe od roku 1996. Vyrazné zmeny vizudlne aj vysielacie zmeny
v hlavnom spravodajstve TV markiza nepriniesli ocakévanu sledovanost. Televizia sama
ohrozila svoju poziciu najsledovanejSich sprav. Od zaciatku tohto roku moézeme na
Markize pravidelne sledovat’ zmeny v hlavnom spravodajstve. Televizia evidentne nemala
premyslent stratégiu, zmapovany trh alebo je slovensky divak taky nepredvidatelny.
Televizia zaala so zmenami vysielaciecho ¢&asu, dizky spravodajstva, formou
spravodajstva, designu §tidia, jednoducho zmenila vSetko, ¢o sa zmenit dalo. Sledovanost’
Televiznych novin postupne klesala, a preto sa televizia rozhodla vratit’ ku starej forme

Televiznych novin, ktoré zacali vysielat’ po necelych dvoch mesiacoch experimentovania.


http://medialne.etrend.sk/televizia/sprava.php?sprava=6247
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Vsetkymi tymito zmenami, ktoré Markiza nastolila, zmenila, upravila a zrusSila sposobila

akurat to, Ze stratila divakov.

3.3.6 JOJ Spravy

Obal celej televizie presiel posledny rok zmenami. Logo preSlo viditelnou zmenou,
zvyraznilo sa a presunulo netypicky do spodnej Casti obrazovky, kde aktivne pracuje s
titulkami. Pracuje vSak trochu na ukor skutocnej funkénosti, ¢ast’ grafiky v podobe dlhého

pasu cez celu sirku obrazovky je nezmyselne na obraze pocas celého vysielania.

KRIMI NOVINY

Spravodajské relacia prindSa na televizne obrazovky obsiahlu ponuku prispevkov krimi
zanru. Zloc¢iny, nehody, nespravodlivost, stratené osoby - ni¢ z toho neujde reportérom TV
JOJ, ktori témy na svoje reportaZe hl'adaju v kazdom kute Slovenska. KRIMI NOVINY
vsak nie su len o tragickych udalostiach, ale predstavia divakom aj skuto¢né pribehy I'udi,

ktori sa staraju o nase bezpecie a dostane sa aj na veselSie prispevky.

TV Joj reagovala na zmenu vysielania TV Markiza takmer okamzZite. Od 2. februara
vysiela novy format Krimi Noviny a $portové spravodajstvo sa posunulo o pat minut. Od
pondelka 4. februara TV Joj vysielala patnastmintitové Noviny Plus o 20:00. Prechylenim
vysielacieho Casu spravodajstva za 20:00 Joj hl'adala moznost’ ako tazit z potencialu
svojich sprav oproti konkurencii hodinového spravodajského bloku Markizy medzi 19:00 a
20:00. Zmena spravodajstva TV Joj sa ukdzala ako uspesna, a bola jednou z dévodov

navratu Markizy k pdvodného spravodajského bloku.
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3.4 Situacia v televiznom spravodajstve na Slovensku

Dve komer¢né televizie TV Markiza a Joj ponukali takmer hodinové spravy, ¢o je na
slovenského divaka prili§ dlhy ¢as. Tato skutocnost’ sa potvrdila na sledovanosti, televizia
Markiza rozdelenim hlavnych sprav na dve relacie Televizne noviny headlines a Televizne
noviny Dnes, stratila za mesiac vysielania pol miliéna divakov. Na nové dno spadla aj
verejnopravna televizia so spravodajsku relaciu Spravy STV, ktoru sledovalo menej ako

300-tisic 'udi.

Odbornici sa zhoduji, Ze predizenie spravodajstva na Markize na takmer celi hodinu
nebol Gspesny krok, je to rarita nielen na Slovensku, ale v celej Europe. Na spravodajstve
je citit, Ze je zdihavé, nie vietky informacie st doleZité a patria do hlavného spravodajstva.
Dalsou novinkou v spravodajstve Markizy st Zivé vstupy z noénych scenérii umelo
navodzujuce pocit dramatickosti. Vysvetlovacie komentare, ktoré opisuju stav, do
spravodajstva viak nepatria. St zbytoéné, zdihavé a divaka nudia.[16]

Po necelych dvoch mesiacoch si televizia Markiza uvedomila svoju chybu a vratila sa k
povodnému spravodajskému bloku. Tento ndvrat jej vSak nepriniesol povodnu
sledovanost, pretoze zmene Markizy sa prisposobili konkurenéné televizie svojim
vysielanim. Tieto zmeny jak v STV tak TV Joj boli relativne uspesné a ziskali si svojich
priaznivcov. Televizne noviny Markizy aj po snad’ uz poslednej zmene dosiahli rekordne
nizku sledovanost- share 57.5 %, rating 22.1 %, celkovo 1 012 000 divakov, kym pred
zmenami Televizne noviny dosahovali v priemere share 77.4 %, rating 29.6 % a celkovo
1 355 000 divakov. [17]

Pokles sledovanosti vSak moze sposobit’ opak. Kratkodobé znizenie sa na televiznych
uctoch prejavit’ nemusi, lebo dokazu klientom ponuknut’ ndhradny c¢as, aby reklamu videl
dohodnuty pocet 'udi. Peniaze televizia nakoniec dostane, ale zostane jej menej Casu pre
inych inzerentov. Z kratkodobého hladiska tak televizia nemusi stracat, ale ak by
sledovanost’ klesla dlhodobejSie a pocet zdkaznikov by zostal rovnaky, televizia by na
reklame zarabala o miliony menej. Markizu navyse presetruje pre mozné porusenie zakona

aj Rada pre vysielanie a retransmisiu. Spravodajstvo totiz nesmie byt prerusené reklamou.

Televizia JOJ zostala pri svojom predizenom vysielani, pretoze to rozdelila do dvoch

blokov SikovnejSie ako televizia Markiza. Pri televizii JOJ totiz ide o dve uplne odlisné
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relacie, ktoré sa navziajom neovplyviiuju, KRIMI NOVINY iba doplnili televizne
vysielanie, ale neubrali divakov hlavnému spravodajstvu televizie.

Zhrnutie:

Televizne stanice, rovnako ako vSetky ostatné subjekty na trhu, sa snazia v prvom rade
dosahovat’ zisk a obstat’ v konkurencnom boji. Ich hlavnym zdrojom prijmov je predaj
reklamného casu, ktory je najdrahs$i vecler, ked je TV stanica najsledovanejSia. Boj

o divéka je preto pocas prime time, ktory zac¢ina hlavnym spravodajstvom vel'mi ddlezity.

3.5 Porterov konkurenc¢ny S-faktorovy model aplikovany na Televizne

spravodajstvo na Slovensku a v Ceskej republike

3.5.1 Konkurencia v odvetvi

Televizia Hlavna spravodajska relacia
TV Nova Televizne noviny
CT Udalosti
Prima 1.spravy
Jednotka Spravy STV
Markiza Televizne noviny
JOJ Spravy

Tabulka ¢. 1: Konkurencia hlavného televizneho

spravodajstva na Slovensku a v Ceskej republike

Charakteristika jednotlivych spravodajskych programov, tak ako ju charakterizuji samotné

televizie:
TV Nova jednoduché spravy, pre Siroky okruh divakov, bulvar.
CT komplexné spravodajstvo, regionalne spravy, doveryhodnost’.
Prima jednoduché prehl'adné spravy, medzi bulvarom a seriéznym zdrojom
informadcii.
Jednotka komplexné spravodajstvo, mapuje hlavne domace dianie, vysoka

miera doveryhodnosti.
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Markiza komplexné spravodajstvo, venuje sa politike, seridzny zdroj
informacii
JOJ kratke, jednoduché bulvarne spravodajstvo.

3.5.2 Konkurencia zakaznikov

Zmena preferencii a sledovanosti je pre divaka vel'mi jednoduchd, staci stlacit’ tlacidlo.
Rozhodujuci je zvyk divéka a celkovy image spravodajstva. V jednotlivych dnoch sa
sledovanost’ nedé radikalne ovplyvnit, preto sa snazia televizia jednak ziskat’ divaka,

ale hlavne si ho udrzat’. O vysielaci ¢as sa vedie netiprosny boj.

3.5.3 Konkurencia dodavatel’ov

Za dodavatel'a spravodajstva mozeme povazovat dodavatel'ov elektriky CEZ a EON,
informaénej techniky, zahraniéné spravodajské agentury, CTK, TASR. Dodavatelia st
zviacsej miery rovnaki. Preto tato klasifikdcia konkurencie dodavatelov, za
predpokladu fair play trhu, nezohrdva az tak doéleziti ulohu. Za d’alS$iu klasifikaciu
dodavatelov sa daji povazovat’ medidlne agentiry, ktoré predavaju reklamny cas.
Reklamny c¢as je najdolezitej§i zdroj prijmu pre celu televiziu, teda aj pre

spravodajstvo.

3.5.4 Konkurencia substitiutov

Priame substittity- televizne vysielanie
Poobedné TV spravy Spravodajské kanaly
Poobedné televizné noviny NOVA o 18.00 TA3
Kratke sprdvy STV CNN
Televizne noviny Markiza BBC
Zpravy CT o0 13.00 CT24

Tabulka ¢.2: Priame substituty hlavného televizneho

spravodajstva
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Zmapovanie konkurencie substititov som rozdelila do niekol’kych skupin, v prvej som sa
zaoberala priamymi substititmi hlavného spravodajstva. Ako najddlezitejSie sustituty som
urcila poobedné televizne spravy. Na jednej strane si konkurenciou hlavnym spravam, ale
na strane druhej su stdle programom jednotlivych televizii, ktoré sa snazia ziskat’, ¢o
najviac divakov. Preto ohrozit’ poziciu hlavnym televiznym spravam nemdézu, televizie by
to nedopustili. Redlnou hrozbou st ale spravodajské kandly, ktoré ponukaju podrobnejsie
informacie, ktorym venuju dostatok ¢asu. Hlavnou vyhodou tychto substititov je Casova
flexibilita, spravy bezia viac krat za den a je na divakovi kedy si ich pozrie. Spravodajské
kanaly, ale stale musia bojovat’ s tradiciou a zvykom divékov, ktoré jasne hovoria pre

klasicka formu televizneho spravodajstva o 19.00 alebo 19.30.

Internetové substituty

internet on line spravodajstvo on line archiv
online denniky | Skyone you tube
Blogy bee line tv Markiza http://archiv.markiza.sk/
Diskusné fora | Wwitvy Nova http://www.nova.cz/tvarchiv/
On line TV Prima http://www.iprima.cz/index.php/
watchu TV STV http://stv.sk/videoarchiv/
JOJ http://www.joj.sk/tv-archiv.html
CT1 http://www.ceskatelevize.cz/vysilani/

Tabulka ¢.3: Internetové substituty hlavného televizneho spravodajstva

Dal$ou skupinou, ktord som uréila za substituty hlavného spravodajstva je spravodajstvo
na internete. Toto mézeme dalej delit’ na mnozstvo podskupin, ja som vybrala tri, ktoré
povaZzujem za najvyuzivanejSie. Najvaznej$imi konkurentmi s online spravodajstva. Ich
zasadnou nevyhodou je vo vécésine pripadov jazyk, pretoze su po anglicky. A dalej je to
podmienka dobrého pripojenia na internet. Ich vyhodou je cas, je iba na divakovi kedy si
spravy pozrie. Medzi klasické druhy internetového spravodajstva patria online denniky,
ktoré ponukaju podobny obsah ako prislusné denniky, d’alej si to online spravodajké

portaly, ktoré najdeme len v elektronickej podobe.


http://www.joj.sk/tv-archiv.html
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Ostatné
denna tla¢ radiové vysielanie sprav
SME Expres
PRAVDA OKEY
Novy Cas Rock FM
Hospodarske noviny | Fun
Pravo Kiss
Blesk Rozhlas 1
MF Dnes Impuls
Lidové noviny Europa 2

Tabulka ¢.4: Ostatne substituty hlavného te-

levizneho spravodajstva

Do poslednej skupiny konkurencie hlavnému spravodajstvu som zaradila spravodajstvo
dennikov a radii. Vybrala som len tie najvyznamnejsie na Slovensku a v Ceskej republike.

Prva skupinu tvoria denniky a druhu radia ponukajice spravodajstvo.

3.5.5 Konkurencia potencialnych uchadzacov o vstup do odvetvia

Vstup do odvetvia je vel'mi ndro¢ny, vyZaduje si jednak odbornost’, financné prostriedky,
legislativne povolenia, technické vybavenie, a preto nepatri medzi vel'mi atraktivne. O
vstupe nového konkurenta do odvetvia st zainteresované strany vopred informované.
Vstup si totiz Ziada vel’a ¢asu a kapitalu, preto nemoze prekvapit’ a tym ohrozit’ su¢asnych

konkurentov na danom trhu.

3.6 Prehlad obsahu a smerovania hlavného spravodajstva

Za najvariabilnejSie domace spravodajstvo sa radia Udalosti pred 1. spravami a
Televiznymi novinami. Spravodajstvo sukromnych televizii sa do velkej miery venuje
oblasti bezpecCnosti a kriminality. Tato skutocnost’ vychadza z potrieb divaka, ktory

priahne po atraktivnych prispevkoch z tejto oblasti.
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Graf ¢ 1:  Vyvoj podilu ,, Zivych vstupii“ na
zpravodajstvi hlavnich relaci zdroj: Vyrocna sprava CT

pre rok 2007

3.7 Mapa trzného bojiska

Mapu trzného bojiska som sa rozhodla spravit’ spolo¢nt pre slovensky a ¢esky trh. Hlavne
vzhl'adom na to, Ze dostupnost’ jednotlivych televizii je vysok4 a hlavne v budicnosti,
vzhladom na digitalne vysielanie, bude esSte dostupnejSia. Informacie potrebné na
zostavenie mapy trzné¢ho bojiska som ziskavala pozorovanim jednotlivych relacii. Dizka
vysielania hlavnych sprav sa moze menit, hodnoty uvedené v tabulke su ziskané 30.3.
2008. Percentualne zastipenie domadcich a zahrani¢nych sprav je priemer sledovania
reportazi venované jednotlivym spravam, ¢i uz zo zahranicia alebo doméceho diania, pocas
jedného tyzdna od 12.11. 2007 do 18.11. 2007. Vysledky tohto prieskumu spolu
s priemerom poctu odvysielanych reportazi v jednotlivom hlavnom spravodajstve
prikladam tabul'ke ¢. 6. Hlavné spravodajstvo som rozdelila do troch zékladnych skupin
bulvarne, seridzne a také, ktoré sa neda zaradit. Delenie do tychto skupin prebiehalo na
zaklade klasifikacie jednotlivého hlavného spravodajského vysielania samotnymi
televiziami. Tieto tri skupiny televiznych sprav som d’alej triedila podl'a mnou vybranych
kritérii ato, zaGiatku vysielania, diZky trvania spravodajstva, poétu odvysielanych
reportazi z domaceho a zahrani¢ného prostredia a celkového poc¢tu odvysielanych

reportazi.
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Bulvarne spravy Seridézne spravy | Nevyhraneny druh
zagiatok 19.00 CT Markiza
zadiatok 19.30 JOJ, Nova, Prima STV

dizka
| 20 min Prima, Nova Markiza
25 min STV
| viac ako 25 min | JOJ CT
% domécich sprav
menej ako 25% Prima, JOJ Markiza
viacej ako 25% Nova, CT, STV
pocet reportazi
menej ako 16 Prima, JOJ CT, STV
viac ako 16 Nova, Markiza

Tabulka ¢.5: Mapa triného bojiska hlavného televizneho spravodajstva

Jjednotlivych televizii na Slovensku a v Ceskej republike.

Z mapy trzného bojiska mdzeme vidiet, Ze kazda televizia sa snazi odliSit aspon
v niektorej zlozke od ostatnych. Hlavny boj nastdva vo vysielacom case hlavného
spravodajstva, ktory je dolezity na udrzanie divdka pocas celého vysielania sprav.
Vzhl'adom na vysoku flexibilitu zékaznika, v naSom pripade divdka, sa zmena vybraného
programu meni rychlo. Ak divdka nezaujme vysielana reportaz prepina na konkurencnu
televiziu. Nestastny je preto vyber zaciatku vysielania vSetkych bulvarnych sprav televizii,
ktoré vysielaju v sucasnosti v rovnakom c¢ase. Takze divak, ktory ma zaujem o bulvarny
druh sprav sa musi rozhodnut, ktoré bude pozerat. Zaciatok vysielania televiznych novin
je na Slovensku a v Cechach jasne dany, spravy o pol 6smej je tradicia. Vietky televizie,
ktoré tento ¢as posuvali hodne riskovali, ale ako sa neskor ukéazalo tento risk bol na uzitok
a svojich divakov si ziskali.

Dizka spravodajskych relacii je taktie rozdielna, kym bulvarne spravodajstvo trva 20
minut, seriozne min 25 minut, jedinenou je v tomto pripade televizia JOJ, ktord ponuka k
hlavnému spravodajstvu aj KRIMI Noviny, tym sa jej vysielaci ¢as natiahol az na takmer
40 minut.

Pocet reportazi nie je rozhodujicim faktorom pri vybere hlavnych sprav, ale pocet
reportazi z domaceho diania alebo naopak zo zahrani¢ného diania, urCity vyznam mat’
mdze. Verejnopravne televizie venuju v porovnani so sukromnymi vacsi doraz na domace
dianie. Televizia Nova ako jedind konkuruje v pocte odvysielanych domacich sprav

verejnopravnym televiziam.
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Domace
Zahranicné spravy spravy Pocet reportazi

Nova 75% 25% 20
CT 56% 44% 16
Prima 82% 18% 11
STV 75% 25% 16
Markiza 78% 22% 18
JOJ 89% 1% 9

Tabulka ¢ 6: Pomer odvysielanych reportazi v hlavnom

spravodajskom vysielani jednotlivych

Slovensku a v Cechdch

televiznych stanic na

Percentudlne zastipenie domadcich a zahrani¢nych sprav je ako som uz vysSie uvadzala

priemer sledovania reportdzi venované jednotlivym spravam. Prieskum som prevadzala

pocas tyzdia od 12.11.2007 do 18.11. 2007 vysledky som spriemerovala.
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3.8 Vlastné vyskumy

Vyskumy prevadzam v dvoch castiach dotaznikové Setrenie, ktoré je skor zamerané
kvalitativne a ma za ulohu zistit' sprdvanie a vnimanie spravodajstva medzi mladymi
I'ud’mi. Dotaznikové Setrenie nasledne doplnim focus groupom, ktoré bude zamerané na
kvalitativne vysledky, abudem sa snazit’ zistit dovody sledovania urcitého druhu

spravodajstva.

3.8.1 Dotaznikové Setrenie
Dovody dotazovania:

Klesajuca sledovanost’ televiznych sprav medzi mladymi 'ud’'mi
Mensi zaujem o dianie vo svete a spravodajstvo

Snaha pochopit’ vnimanie spravodajstva medzi mladymi P'ud’'mi na Slovensku a Cechach

Cielova skupina:

Hlavnou ciel'ovou skupinou dotaznikového Setrenia si mladi I'udia. Vyber tejto cielovej
skupiny ma jednoduché ddévody, jednak spadam do tejto cielovej skupiny, dokdzem
poskytnut’ svoj vlastny prinos, pokladat’ otazky spravnou formou, prijatelnou pre thto
cielovll skupinu. Su€asna generdcia mladych l'udi vyrastala v medidlnom prostredi
a vnimaju ho preto odlisne od starSej generacie, ktorda sa medialnej gramotnosti musela
ucit. Vnimaju svet celistvejSie, maju moznosti porovnavat a hlavne sa neboja vyslovit
svoj nazor. Vyhladavaju informacie, radi st informovani, vnimaju dianie okolo seba
a prejavuju snahu rozumiet’ mu. Zo svojej cielovej skupiny som vypustila zadkladné Skoly,
pretoze si myslim, ze ziaci sa o spravodajstvo nezaujimaju do takej miery, aby ho mohli
hodnotit. Zamerala som sa na obchodné stredné Skoly a gymnazia, pretoze predpokladam,
ze Studenti spravodajstvo aspon do urcitej miery sleduju a zaujimalo ma ako spravodajstvo
vnimaji. Mojou hlavnou ciel'ovou skupinou st Studenti vysokych $kol, ktori sa o dianie vo
svete a okolo nich zaujimaju vo velkej miere. Maji dostatok Casu vyhladdvat’ a prijimat’
informdcie. Poslednou vel'mi délezitou cielovou skupinou dotaznikov st mladi pracujuci
l'udia. Kazda zmojich cielovych skupin vyhladava trochu odlisné druhy informacii

a sleduje odlisné druhy médii.
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Dal§im dévodom vyberu mladych l'udi na dotazovanie je klesajuca tendencia sledovanosti
TV. Za posledné roky klesla priemerna sledovanost TV z2,5 hodiny na 1,5 hodiny.
Hlavnym dovodom je skuto¢nost’, Ze stale menSie percento mladych 'udi sleduje televiziu.
Ak televizie nezacnu prispdsobovat’ svoje vysielanie mladym 'ud’om, pridu tak o moznost’
,vychovat™ si divakov. Inak tomu nie je ani v sledovani spravodajskych relacii v televizii.
Vzhladom na vysoku internetovi gramotnost medzi mladymi lud’'mi, ahlavne ich
technické vymozZenosti, sa stava prave internet hlavnym zdrojom informacii. Vo svojom

dotazniku sa poktisim prave tito hypotézu dokazat'.

Urcila som si tri podskupiny Studenti strednych §kol, Studenti vysokych $kol a mladi
pracujuci ludia. Predpokladdm, Ze rozdiely vnimania spravodajstva medzi tymito
skupinami buda najvicsie.

Pocet respondentov:

Dotaznikové Setrenie sa uskuto¢ni na vzorke 150 l'udi, pricom 50 z nich budu Studenti

strednych $koél, 50 Studenti vysokych §kol a 50 pracujtci l'udia.

Metodika dotazovania:

Tvorba dotaznikov bola zostavovand, tak aby mi ponukla kvantitativny vyskum na
zaklade, ktorého potom prevediem kvalitativny vyskum. Vystupy zo spracovania
dotaznikov by mali otvorit’ otazky, ktoré budu zodpovedané na zaklade focus group.
Formu dotazniku som zvolila elektronickt, ked’ze cielovou skupinou st mladi l'udia, ktori
venuju praci s poc¢itacom velku Cast’ svojho Casu. Oslovila som stredné Skoly roézneho
zamerania aurovne, vysokosSkolskych S$tudentov roéznych oborov a pracujucich T'udi
v réznych mestach a na roznych postoch v Ceskej a Slovenskej republike. Dotaznik som
zostavovala tak aby bol rychly ajednoduchy. V poslednej dobe totiz mozno pozorovat
trend, kedy ludia nemaji doveru v dotazniky, ich vypliiovanie ich obt'azuje a neradi
poskytujui svoje osobné udaje. V praxi sa stretdvame s kombinaciou dotaznikov a sut'azi.
Spolo¢nosti motivuji respondentov k vyplneniu dotaznikov moznostou vyhry a ocenenia.
V pripade diplomovej prace a dotaznikového Setrenia takato motivacia nie je mozna, preto
som ratala s tym, ze vyplnenych dotaznikov budem mat jednu tretinu z odoslanych. Moje

predpoklady sa naplnili.
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Cielom dotazniku je:

Zistit', ¢i mladi l'udia sledujt spravy. Aké druhy sprav sleduji. Zistit', ¢i vnimaju zmeny,

ktorymi média prechadzaju. Zistit’ akym druhom médii déveruji

Vysledky dotatovania:

Dotazovanie prebehlo na 144 respondentoch, z toho 44 je vo veku do 18 rokov, 60 vo veku
od 19 do 25 a 40 ma nad 25 rokov. Z nich 40 % nema ukoncené stredoSkolské vzdelanie,
ale st Studentmi strednych $§kol. 32% ma dokoncené stredoskolské vzdelania a velké
percento Studuje vysoku skolu. Vysokoskolsky vzdelanych je zostavajucich 28%. 76% z
celkového poctu opytanych je Studentmi, 30% ma trvaly pracovny pomer alen 14% je

brigadnikov. 56% dotazovanych su Zeny.

Spracovanie jednotlivych otazok dotaznikového Setrenia

Velka vacsina opytanych 78% odpovedala, Ze sleduje slovenské alebo ¢eské média denne.
Z toho vyplyva, Ze mladi l'udia maju ¢as na sledovanie médii a vyuzivaju ho. 20 %
odpovedalo, ze média sleduju par krat do tyzdna a len jeden respondent uviedol raz do
tyzdna. Mladi l'udia, ako jedna z mala ciel'ovych skupin sleduje média takmer denne, tu sa
vyskytuje obrovsky priestor pre média, zameriavat’ sa prave na tato cielovu skupinu, a to
nie je len zddovodu zvysSenia sucasnej sledovanosti, ale najmd vychovavat’ si tychto
divdkov pre buducnost. Zvyk zohrava vo vybere médii dolezitd ulohu, v mnohych

pripadoch dokonca rozhodujucu.

Skutocnost’, ze 32% opytanych sleduje denne a az 45% opytanych sleduje par krat do
tyzdna zahrani¢né média je prekvapujuca. Jazykova bariéra uz nie je prekazkou pre tuto
vekovu skupinu, ktora dava prednost’ predovSetkym kvalite, a tomu €o ju zaujima. Raz do
tyzdia sleduje zahranicné média 11% opytanych a menej ako raz do tyzdina 11%. Len
dvaja dotazovani uviedli, Ze zahrani¢né média nesledujii vobec. Média by si preto mali
davat’ pozor hlavne na preberanie obsahu od zahranicnych médii, aby sa nestalo, Ze dany

obsah uz divék pozna a videl pred ¢asom v inom médiu.

V otdzke preferencii médii, domacich alebo zahrani¢nych, jednozna¢ne zvitazili domace
média. Zahrani¢né preferuje 12% respondentov, ¢o je vzhl'adom na neuveriteI'nt vyhodu

domadcich médii, ¢i uz v dostupnosti alebo v jazykovej a kultirnej jednotnosti relativne
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vysoké Cislo. Aj tato otdzka len potvrdzuje skutoc¢nost, Ze sa mladi l'udia nebrania

zahranicnym médiéach a cudzi jazyk pre nich nie je prekazka.

Pri konkrétnejSej otdzke na druh médii, ktoré respondenti sleduju sa ukazalo, Zze
jednoznacne davaju prednost’ internetu. Az 71 % opytanych priradilo sledovanosti
internetu na stupnici 1 az 4, priCom 1 je najviac. Nasleduju televizia s 15%, noviny a na
poslednom mieste radio. Ukazuje sa, Ze mladi I'udia nemajii vo zvyku kupovat’ si dennti
tla¢ a ani pocuvat’ radiové spravodajstvo. Ciel'ovou skupinou radiového spravodajstva su
najmé vodici, preto v mnou zvolenej cielovej skupine nepatri na prvé miesta. Najnizsiu
sledovanost’ a ¢islo 4 ziskalo radio od 57 % respondentov. Televizia dava na prvom mieste
prednost’ 22% respondentov, ¢islo 2 jej priradilo 43 %, cislo 3- 54% ana poslednom
mieste v preferencii je pre 25% respondentov. Ak si to zhrnieme tak televizia nevysla
ztohto tejto otdzky moc pozitivne, na tretie aStvrté miesto ju umiestnilo az 79
respondentov, ¢o je viac ako polovica. NajpozitivnejSie z tejto otazky vyplynul internet,

ktory umiestnilo na prvé a druhé miesto az 97% respondentov.

Dalsia ¢ast dotaznika bola koncipovani konkrétnejsie na spravodajstvo. V prvej otazke
som sa pytala, ako Casto sledujii respondenti spravodajstvo. 38% odpovedalo denne,
vacsina 58% sleduje spravodajstvo par krat do tyzdna. Ostatni odpovedali, ze sleduju
spravy raz do tyzdna alebo eSte menej. Ako sa teda zda spravodajstvo zohrava rovnako ako

média vSeobecne dolezita tlohu ciel'ovej skupiny mladych l'udi.

52% z celkového poctu opytanych uviedlo, Ze sleduje internetové spravodajské portaly. Na
druhom mieste skoncilo hlavné televizne spravodajstvo, ktoré sleduje 51% respondentov.
Dennt tla¢ vyuZiva na ziskavanie sprav 25% respondentov. Zaujimavé je, Zze 16%
opytanych sleduje online archivne spravodajstvo. Televizne spravodajské kanaly sa tesia
obl'ube u 14% respondentov. Hlavné televizne spravodajstvo sice skoncilo na druhom
mieste, ale ak sa k nemu pripocita ¢ast’ online archivneho spravodajstva méze sa vyrovnat
internetovym spravodajskym kanalom. Prave v tomto online archive televizii sa skryva
vel’ka prilezitost’ oslovit’ cielovu skupinu mladych I'udi, ktori travia na internete mnozstvo
casu. Medzi mladymi 'ud'mi vo veku do 18 rokov az 75% uviedlo, Ze sleduje hlavné
televizne spravodajstvo. Internetové portaly nepatria medzi najsledovanejsie. Vyplyva to aj
z faktu, Ze l'udia do tohto veku Ziji v domdcnosti s rodi¢émi a preberaji od nich vela

zvykov.
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Pravidelny prisun informdcii je vel'mi ddlezity pre 20% respondentov, za dolezity ho

povazuje 71% a za nedolezity ho povazuje 9% respondentov.

V otdzke doveryhodnosti médii vysli zaujimavé vysledky ako najdoveryhodnejSie médium
uviedla viac ako polovica opytanych TV spravodajstvo, na druhom mieste skoncili
denniky. Prekvapivé je, Ze len 22% respondentov povazuje za doveryhodné médium
internet. Napriek tomu ako som wuvadzala vysSie az 71% respondentov sleduje
spravodajské internetové portaly. Denniky, ktoré nepatria medzi vel'mi sledované,

dosahuju v doéveryhodnosti az 38%.

Poslednou otazkou som sa pytala respondentov, ¢i zaznamenali zmeny v hlavnom
spravodajstve jednotlivych televizii na Slovensku a v Ceskej republike. Tito otazku som
zvolila vzhl'adom na to, Ze Cast’ svojej diplomovej prace venujem prave tymto zmendm.
62% respondentov si tieto zmeny vSimlo, pretoze si vyrazné. 20% vnima, ze boli zmeny
pripravované a avizované, ale ziadne si nevSimlo, 10% o ziadnych zmenach nevie, napriek

tomu, ze televiziu pozera a 8% nedokéze posudit’, pretoze nepozera televiziu.

3.8.2 Focus group

Na prevedenie kvalitativneho vyskumu, ktory je v mojej praci dolezity najma ako podklad
na vytvorenie projektovej casti diplomovej prace som si zvolila metddu focus group.
Metoda focus group nazyvana tiez skupinova diskusia, je jednou zo zakladnych metod
kvalitativneho rozhovoru. Vychadza z kumulovania podnetov pri rozhovore so skupinou
0s0b a vyuziva interakcie ¢lenov skupiny v priebehu skiimania. Jej vyhodou je skutoc¢nost,

ze jednotlivi U€astnici m6zu naviazat’ a komentovat’ nazory ostatnych.

Metodolégia:

Focus groupu sa zcastnili zastupcovia troch zékladnych cielovych skupin, rovnako tomu
bolo aj pri dotazovani. Prvou cielovou podskupinou boli Studenti strednych $kol, druhou
Studenti vysokych §kol a do tretice mladi pracujici l'udia. Cudi do focus group som
vyberala na zéklade nahody, pozyvala som z kazdej podskupiny dvoch zastupcov. Tento
pocet som zvolila na zdklade toho, Ze som z minulosti nemala Ziadne skusenosti
s organizovanim focus group, a v mensej skupine sa lepSie pracuje, hlavne ¢o sa tyka
usmeriiovania rozhovoru. Tiez som chcela mat’ dostatok casu na to, aby som kazdu

polozent otazku riesila do podrobnosti. Tento priestor sa ponuka prave pri malej skupine
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respondentov v rozhovore. Vsetci zaastneni vypliiali v minulosti aj dotazniky k mojej
diplomovej praci, takZze s mojou pracou a smerovanim otazok boli oboznameni. Ja som
plnila funkciu moderatora a teda som sa cely ¢as snazili otazky smerovat’ tak, aby som
zistila vSetky potrebné informacie pre projektovu cast’ diplomovej prace. VSetky navrhy na
zlepsSenie, ktoré som mala pripravené som si na nich otestovala a snazila sa zistit, ¢i by sa
u nich stretli s kladnou odozvou.

Skupinovej diskusie sa z(i¢astnilo $est’ Pudi z Ceskej republiky, z toho traja muzi a tri Zeny.
Pochadzali z réznych miest, z roznych $kdl a ich vek bol taktiez rozdielny. Snazila som sa
vybrat’ I'udi z najsirSej skaly, aki moja cielova skupina ponuka, aby som sa dozvedela, ¢o

najobjektivnejsie informécie.

Hlavnym cielom focus group je zistit, pre¢o mladi I'udia sleduju respektive nesleduju
televiziu. Dalie ciele som si stanovila na zaklade vysledkov z dotazovania, ktoré sa
snazila hlbsie rozvinut’ a pochopit’ v stuvislostiach, ktoré by mi taktiez pomohli pri tvorbe

samotného projektu.
Témy focus group:
e zahrani¢né média
e internetové spravodajstvo
e televizne spravodajstvo
0 negativne ¢rty TV spravodajstva
O pozitivne ¢rty TV spravodajstva

0 buducnost’ TV spravodajstva

Z dotazniku mi vyplynulo, Ze relativne vel’ké percento mladych l'udi sleduje

zahrani¢né média.

Vo focus group sa takmer vSetci zucastneni zhodli, Zze zahrani¢né spravodajstvo sleduju,
preto ze ho pokladaju za profesiondlnejSie a hlavne za doveryhodnejSie ako slovenské
respektive Ceské spravodajské relacie. Medzi najcCastejSie sledované zahranicné televizne
spravodajstvo patria spravodajské kandly ako BBC World, CNBC Europe, CNN a Euro

News. Tieto spravodajské kandly maju na rozdiel od slovenského TA3 a ¢eského CT24
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dlhoro¢né tradicie asvetové meno. Tymto zahrani¢nym spravodajskym kandlom sa
podarilo vytvorit' neuveritelné silné meno zname po celom svete. Sledovat’ tieto
spravodajské kanaly patri medzi prestiznu zélezitost. LCudia vnimaju tieto média ako
znacku. Viac ako polovica opytanych ako hlavny dovod sledovania tychto sprav uviedla

zlepSovanie a precvicovanie anglictiny.

Aké vyhody vam ponuka internetové spravodajstvo v jednotlivych dostupnych

formach? A preco ho sledujete?

Medzi najvyznamnejSiu vyhodu internetového spravodajstva uviedli ucastnici focus group
casovu flexibilitu a dostupnost’. Vzhl'adom na to, ze véac¢Sina pracujucich I'udi, travi svoju
pracovni dobu na internete, nejaky ten cCas venuju spravodajskym serverom. Za
najsledovanejsie oznacili respondenti v ¢eskej republike idnes.cz, ihned.cz, noviny.cz. a na
Slovensku je to sme.sk, pravda.sk a zive.sk. Medzi Studentmi vysokych §kol tiez vedu
spravodajské portaly a do velkej miery aj online televizne spravodajstvo a archivy TV
stanic. Dovod navstev archivov TV stanic je prosty, malo Studentom vlastni televizor,
pocita¢ a pripojenie na internet naopak patri k samozrejmosti. Pracou na pocitaci travia jak
Studenti tak pracujuci vela asu, v ramci prestdvok a oddychu surfuju na internete a neraz

vyhl'adévaju prave spravodajstvo.

Za akych podmienok by ste sledovali, ak nesledujete TV spravodajstvo?

Sledovanost’ televizneho spravodajstva zalezi od vekovych skupin aod zamestnania.
Studenti strednych 8§kol, ktori povdésine byvaji eSte srodiémi priznali, e televizne
spravodajstvo sleduju, pretoze ho sledujii ich rodi¢ia. V domécnostiach stile prevlada
jeden televizor, preto nemaju na vyber, ¢o sa bude pozerat. Ako priznali od televizneho
spravodajstva si slubuju rozSirenie vSeobecného prehladu, ale hlbSie sutvislosti
neuvadzaju. Pri cielovej skupine Studentov vysokych §kol je to so sledovanim televizneho
spravodajstva ndro¢nejSie. Medzi zdékladné podmienky, za akych by televizne
spravodajstvo sledovali patri najmé televizor, atraktivita spravodajstva, zaujimavosti,
reportaze, ktoré by mali pre nich vypovedaciu hodnotu. Ak sleduju spravy, tak od nich
o¢akavaju najmi prehibenie znalosti a zaujimaju sa najmi o obor, ktory $tuduju alebo

obory pribuzné Studiu. Cielova skupina pracujlcich uviedla rovnaké navrhy na zmenu,
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ktoré eSte doplnila o zmenu vysielacieho ¢asu. Zhodli sa v tom, Ze spravy o 19.00 vac¢sinou
nestihaji. Po praci travia svoj ¢as aktivne a domov sa vracaji neskor. Tato ciel'ova skupina
ocakava od spravodajstva okrem informécii o obore, v ktorom pracuji a taktiez
zmapovanie domacej politickej situdcie a zdkonov, ktoré bezprostredne ovplyviiuja ich

zivot, taktiez novinky z kultirneho zivota.

Dal$ou otazkou som rozdelila uc¢astnikov na dve skupiny, tych o sleduju atych &o
nesledujii spravy. PocetnejSou skupinou boli, ti ktori nesleduji pravidelne televizne
spravodajstvo. K nim d’alej smerovali otazky, ktoré by ma doviedli k dovodom, preco
nesleduju televizne spravodajstvo. Vsetci sa zhodli vtom, Ze hlavnym dévodom je
skutoCnost, Ze nesleduju televiziu takmer vobec. Doméce televizie pokladaja za bulvéarne
médium, v ktorom nikdy nevysielaji ni¢ vhodné pre nich. Ak je podmienka sledovania
televizie splnend, tretina oslovenych, nastava situacia, ze sleduju len hudobné alebo
filmové stanice a viacSinou su to zahraniné média. Tieto stanice spravodajské relacie
vObec nemaju, apreto si respondenti tejto skupiny, nikdy nenavykli sledovat’
spravodajstvo. Nadviazanim na toto zistenie som sa snazila pomenovat’ negativne Crty

spravodajstva v ociach respondentoch.

1. Bulvarnost’

2. Neaktualnost’

3. Opakujuce sa informacie

4. Poskytuji pre mna bezcenné informacie

5. Nedozviem sa ni¢ nové, vacSinu sprav pochytim behom dna, a preto je

sledovanie televizneho spravodajstva iba strata Casu.
6. Moderatori su stale rovnaki, nudni
7. Neddverujem televiznym staniciam

Z tychto vysledkov mozno jednak vyvodit, ze mladi 'udia maji problém v celkovom
vztahu k televiziam, ich brandu a image. A jednak sami citia, Ze nie st cielovou skupinou
televiznych stanic, ked’Zze nie je splnend zich pohladu ani zdkladnd podmienka, a to
atraktivnost’ informdécii aich aktualnost. Cielova skupina, s ktorou pracujem je vel'mi

flexibilna, prijima informécie niekolko krat za den, tuto vymozenost’ umoziiuje sledovanie
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sprav na internete. Spravodajstvo spliia najvyssie podmienky na aktualnost. Televizne

spravodajstvo sa tejto konkurencnej vyhode nemoéze ani priblizit’.

Otazky tykajice sa dovodu nesledovania televiznych prav okrem spominaného obsahu, st
grafick¢ Studio hlavnych televiznych stanic, scenar spravodajstva, produkcia a cely
vizualny efekt. Ako pre mna neCakany vysledok povazujem neatraktivnost’ moderatorov,
az takmer polovica ucastnikov focus group by privitala zmenu moderatorov. Moderatori st

na svojich postoch straSne dlho a zmena by bola vel'kym spestrenim.

Za akych podmienok by ste zmenili sledovanie hlavného televizneho spravodajstva?

Tato otazka smerovala na druhu skupinu teda t, ktora odpovedala na hrani¢n otazku
o sledovani televiznych sprav kladne. Mojim cielom bolo usmernit’ rozhovor tak, aby som
sa jednak dozvedela sledovanost’ jednotlivych TV ajednak dévody preCo danu stanicu
sleduju a podmienky k prechodu na konkurenéntit TV. Ak by bola mozna zmena tak potom

sa chcem dozvediet, za akych okolnosti.

Sledovanie Televiznych novin TV Nova vnimaju vSetci ucastnici focus group ako pre nich
nezaujimavé, ziadne potrebné a pre nich atraktivne spravy sa nedozvedia. Ak niekedy toto
spravodajstvo sleduju, tak cielom je relax, rozptylenie alebo zvukova kulisa. Ak sa chct
dozvediet' nejaké doveryhodné informacie vécsina sleduje Spravy CT1. Prekvapiva
skutocnost’ preferencii v spravodajstve, ktoré je zavislé na momentalnej nalade divéka.
Zmena dlhodobého charakteru v sledovanosti a s tym spojenej oblibenosti televizneho
spravodajstva je spojena hlavne s dobrym menom jak televizie, tak relacie, moderatorskou

dvojicou, zmenou vysielania.

Ako vidite buducnost’ TV spravodajstva? Myslite si, ak televizne spravodajstvo
nesledujete, Ze za¢nete?

Vysledky tejto otazky su vel'mi hypotetické a nie su zalozené na ziadny doveryhodnych
podkladoch. Su to iba nédzory a predpovede. Napriek tomu je zaujimavé zistenie, Ze
védcSina viac ako dve tretiny mladych I'udi nepredpokladaju, Ze by sa stali pravidelnymi
divakmi televizneho spravodajstva klasickych médii. Takmer polovica uviedla, ze by radi
sledovali zahrani¢né spravodajské stanice, ktoré su pre nich atraktivnejSie. Hlavné

televizne spravodajstvo na ktoré je zamerana moja diplomova praca je pre starSiu
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generaciu anie pre nich. Ak by mali zacat sledovat spravodajstvo na domacich

televiznych staniciach, muselo by prejst’ zmenami.
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Verifikacia pracovnych hypotéz:
1. Klesajuci zdujem l'udi o klasické média ako je televizia, denniky a radio.

Vsetko, ¢o je nové je zaujimavé hlavne pre inovatorov, tymi st najmé mladi l'udia, ktori sa
neboja zmien. Internet je najnov§im médiom, ktoré vzniklo. Postupne si ziskava, vzhl'adom
na stale rozSirujiice sa ponukané sluzby, svojich privrZzencov. Prisun l'udi vyuzivajicich
internet ako nové flexibilné médiu stipa na tukor klasickych médii. Tieto pocituju
postupne mensiu popularitu. Preto si musia hl'adat’ nové cesty a smery ako udrzat’ svojich
stalych divakov a ziskat’ novych. Mnohym znich sa to uspeSne dari. Skuto¢nost’
klesajuceho zaujmu o klasické média vyplyva aj v dotaznikového Setrenia, kde sa na
prvom mieste v preferenciach médii umiestnil internet, nasledovany televiziou, tlacou

a radiovym vysielanim.
2. Skracovanie ¢asu, ktory divaci travia sledovanim televizie.

Podrla prieskumov, realizovanych televiznymi stanicami denny priemer doby stravenej pri
televiznych obrazovkach sa oproti predoslému roku 2007 skratil o takmer pol hodinu.
V roku 2007 to bolo 3 hodiny a 14 minat. Tento trend je ovplyvneny jak mnoZstvom
vznikajuicich substititov, tak skracovanim vol'ného ¢asu. Vo vSeobecnosti sa da povedat’,
ze sledovanie televizie nepatri v dneSnej dobe, hlavne medzi mladymi l'ud’mi,

k vyhl'addvanému sposobu travenia vol'ného casu.
3. Nastava nahradzovanie klasickych foriem médii internetom.

Z dotaznikového Setrenia vyplyva, ze respondenti davaji pri vybere médii jednoznacne
prednost’ internetu. AZ 71 % opytanych priradilo sledovanosti internetu na stupnici 1 az 4
1, pricom 1 je najviac. S velkou rezervou nasleduje televizia s 15%, noviny ana
poslednom mieste radio. Ako hlavné vyhody internetu uviedli Gcastnici focus groupu

casovu flexibilitu a dostupnost’.
4. Nizka sledovanost’ hlavného televizneho spravodajstva medzi mladymi 'ud’mi.

Vysledky dotaznikového Setrenia nepotvrdili tuto hypotézu. Hlavné televizne spravdajtvo
sa medzi mladymi l'ud'mi objavilo na druhom mieste za internetovymi portalmi, ale rozdiel
bol len 1%. Najmé medzi Studentami strednych $kol si televizne spravodajstvo drzi svoje

prvé miesto v sledovanosti.
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5. Stieranie jazykovej bariéry a sledovanie zahrani¢nych médii.

V dotaznikoch uviedlo 32% opytanych, Ze sleduje denne a az 45% opytanych sleduje par
krat do tyzdna zahrani¢né média. RozSirenie anglictiny a stieranie jazykovych bariér je pre
mlada generaciu samozrejmostou. Aj tento faktor zohrava velk ulohu pri vybere médii.
Konkuren¢né pole domécich televizii sa tym rozSiruje do svetovych rozmerov. V otazke

preferencii médii, v§ak sprehl’'adom vitazia doméace, ktoré preferuje 78% respondentov.

6. Preberanie zahranicnych formatov, kopirovanie anapodobiiovanie ich
programovych Struktir televizii. Meniace sa vysielanie spravodajskych relacii

vplyvom globalizécie, snaha priblizit’ sa k zahranicnym staniciam.

Svetové trendy v medialnej sfére v poslednych rokoch su globalizacia, regionalizacia
a internacionalizicia, komercializacia a nové medidlne formaty, kulturny a informacny

imperializmus, koncentréacia a deregulécia.

Procesy globalizacie a regionalizdcie mozno pdsobia protikladne, ale prave na opak
kracaji spolu ruka vruke. Ak sa totiz procesom globalizacie stieraju rozdiely medzi
vysielanim jednotlivych Statov, vznika potreba urcitou Cast'ou vysielania sa priblizit’ tymto
Statom, alebo jednotlivym regiénom. Komercializdcia sa prejavuje Casto vyuzivanymi
osvedéenymi formami a komerénymi formatmi ako su reality shows, seridly, americké
uspesné filmy atd’. Efektom komercializacie je tvorba produktov pre masové publikum,

sprievodnym javom je stieranie rozdielov medzi jednotlivymi stanicami.
7. Podobnost’ vo vysielani slovenskych a ceskych televizii.

Podobnost’ vo vysielani je evidentna, v niektorych pripadoch dokonca markantna.
V nejednom pripade vidime tie isté formaty v ¢eskych a slovenskych televiziach. Ci uz su
to spominané reality shows, filmy alebo samotna Struktara vysielania. Podl'a mapy trzného
bojiska vidime, Ze televizne spravodajstvo sa sice snazi hl'adat’ spdsoby ako sa odlisit’, ale

napriek tomu vysledny efekt je hodne podobny.
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II1. PROJEKTOVA CAST
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4 PROJEKT

V projektovej Casti presne pomenovavam prejavy globalizacie v televiziach, navrhujem
ako sa tejto globalizacii branit’ respektive ju prijat. Z prejavov globalizacie som presla na
prejavy globalizacie v spravodajstve. Dalgiu ¢ast’ je venovana televiznemu spravodajstvu,
ktoré je vlajkovou lodou domadcich televizii. Projektova Cast’ venovana spravodajstvu sa
deli na dve kapitoly, v prvej ponikam prehlad krokov zmien jednotlivych televizii.
Z tychto krokov sa pokiisim vyvodit’ zavery o smerovani a cieloch hlavného televizneho
spravodajstva domacich televiznych stanic. Druha c¢ast’” st navrhnuté zmeny, ktoré

vyplyvaju z praktickej ¢asti diplomovej prace a to hlavne z uskuto¢nenych vyskumov.

4.1 Prejavy globalizacie v televizii

Prejavy globalizacie v televiziach sa daju rozdelit’ na tie na obrazovke a tie za nou. Tymi
na obrazovke mam namysli relacie, filmy, priame prenosy, Sportové podujatia, reklamy
jednoducho vsetko to, o mdze divak vidiet. Tieto produkty ako vSetky iné s preberané,
len malé percento znich je vytvdrané od nuly pre poziadavky konkrétneho divéka.
V poslednych rokoch sa stali ve'mi uspesnymi projektmi reality show, ktoré st vytvarané
na zaklade Sablonovych zdbavnych televiznych programov. Tento prejav sa da povazovat’
taktiez za jeden z prejavov globalizacie. Vytvaranie ekvivalentov rdéznych televiznych
hudobnych stanic podl'a vzoru uspeSnych zahrani¢nych projektov je tiez prejavom
globalizacie, pretoze dochadza k homogenizacii pontkanych produktov divakovi.
V pripade filmovej produkcie ponukanej v televizii ide taktiez o prejav globalizacie, kedy
film vytvoreny vacsinou v USA je vysielany na celom svete bez rozdielu potrieb divaka,
jediné &oho sa divak doc¢ka je dabing. Na Slovensku a v Cechach sa musia filmy podla
zdkona dabovat’, v inych Statoch to tak nie je. Takze napriklad ak pozerate televiziu
v Portugalsku, takmer ziadne filmy nie su prekladané a st v povodnom zneni s titulkami.
Tu dochadza v prejavom globalizacie eSte na vysSej trovni ako u nas, ked’ze je pouzivany
aj neoficidlny svetovy jazyk a to anglictina. Reklamy su d’alSou neodmyslitenou sucast'ou
globalizacie, ktora je pontkana televiznemu divakovi. Reklamy jednak podtrhuja
skutocnost, ze trhy si prepojené, vacsina produktov v reklaméch je zahrani¢ného

charakteru. Reklamy su taktiez vo velkej miere vytvarané pre vSetky trhy jednotne.
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V niektorych pripadoch dochadza k malej obmene, ale vac¢Sinou podobne ako pri filme sa
reklamy akurat predabuji. Globalizacia alebo prejavy trendov sa prejavuji aj v navrhoch
studii, z ktorych su vysielané relacie. Tieto Stidia vacsinou vychadzaju zo Sablon vicsich
zahrani¢nych televizii, rovnako ako znelky. Hudba v upttavkach, znelkach, reklamach,

filmoch je taktiez totoZzna so zahrani¢nymi.

Prejavy globalizacie za obrazovkou, tieto prejavy sa dokazuji tazSie. Jedna sa napriklad
o vlastnictvo televiznych stanic, ktoré su vac¢sinou vlastnené nadnarodnymi spolo¢nost’ami
zdruzujt niekol’ko televiznych stanic v roznych $tatoch. Vytvaraju si tym medidlnu silu,
priestor a vyhody oproti konkurencii. Riziko toho zdruzovania je ovplyviovanie divaka,
priliSnd medidlna a informacna sila. Priestor na manipuldciu a podavanie skreslenych
informacii.

Technické stranka sa prejavuje najmé v poslednej dobe, kedy technicky pokrok naberé na
obratkach rychlejSie ako kedykol'vek predtym. Digitalizacia je dalSim z prejavov
globalizécie. Digitdlna televizia je omnoho efektivnejsi a pruznejsi vysielaci systém ako
dnesny analdégovy. Dovoluje vysielatelom priniest mnozstvo novych aj existujucich

sluzieb. Takze je predpokladom na d’alSie prejavy globalizacie.

Zovseobecnene sa da povedat, ze procesom globalizdcie sa stieraji rozdiely medzi

vysielanim jednotlivych Statov.

4.2 Prejavy globalizacie v spravodajstve

Z praktickej Casti vyplyva, ze hlavnymi médiom pre mladych l'udi je internet. Internet sluzi
jak na zabavu, komunikdciu, pracu, tak ako hlavny zdroj informacii ateda aj
spravodajstva. Internet sa postupom casu stava substititom pre mnozstvo medidlnych
produktov, hranice internetu sa stile postvaju ajeho dostupnost sa stila zvysuje.
Technickd podmienka internetu, pocitac sa taktiez vyvija a prispdsobuje potrebam
uzivatel'ov. Notebooky st ¢im d’alej tym menSie a I'ahSie, postupom casu hyperbolicky
povedané dosiahnu rozmery novin alebo ¢asopisov, preto nebude zmysel v kiipe Casopisu
za 50 alebo viac korun, ked’ si to ist¢ mdzem precitat’ na svojom pocitaci zadarmo. Hlavne
cielové skupina mladych l'udi, nemé vybudované zvyklosti k novinam a casopisom, preto

upustenie od nich je len otdzkou Casu a kvalitného substititu.
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Ked som spominala homogenizaciu televizneho vysielania, mala som namysli celkové
vysielanie. Ak sa bavime Cisto o spravodajstve, o metode homogenizicie by v idedlnom
pripade nemala byt’ reC. Pretoze obCan kazdého Statu, kazdej kultury, v podstate kazdého
kraja ma iné poziadavky na informdcie, iné spravy su pre neho dolezité. Kazdého
ovplyviiuje iné okolité dianie. Preberanie a upravovanie sprav je jednoduché forma tvorby
spravodajstva, avSak nie td najvhodnejSia pre divéka. Spravy by mali byt v idedlnom
pripade $ité na mieru pre hlavnu cielovu skupinu spravodajského vysielania. Toto vSak
v dneSnom svete uz nie je mozné, jednak preto, ze zo Specializdcie sa postupom casu
odkléana, hlavne ak sa bavime o televiznom vysielani. Medialne vysielania nemaju presne
stanovenu ciel'ovu skupinu, snazia sa zasiahnut’ masy, vysielanie je spracovavané tak, aby
si v tom kazdy nasSiel nieCo vhodné pre seba. Tvorba spravodajstva uréené¢ho konkrétnemu
typu divdkovi je néaroCnd, aj ztoho pohladu, Ze samotnd globalizdcia spoOsobila, Ze
klasickému divakovi uz nestaCia iba domace spravy, jeho zivot ovplyviiuji v rovnakej
alebo este viacSej miere aj spravy zahrani¢né. A tu sa dostdvam k jadru problému, mala
televizia na Slovensku nema dostatok financnych ani persondlnych zdrojov na to, aby
zostavovala vlastné spravy zo zahrani¢ia. Tu sa vznikd priestor pre spolocnosti, ktoré

poskytuju pravidelné informacie z celého sveta, a to tlaCové agentury.

Dve najsilnejSie agentiury Reuters a Havas vytvorili fungujtci globalny kartel rychleho
spravodajstva, zalozeny na telegrafickych sietach. Takmer vSetky média, pontkajuce
spravodajstvo, vyuzivaji prave takéto tlaové agentury. Tu vznikd velky priestor na
manipuléciu a subjektivne informacie. Ak tlacova agentira napriklad Reuters spracuje
nejakd informéciu, trochu z in¢ho pohladu ako je objektivny, tato informécia sa objavi
v podstate na celom svete. Netvrdim, ze v nezmenenej podobe ako ju vydala Reuters, ale
minimalne v podobnom charaktere. Takto vznikaju medidlne boomy, ktoré su typickym
prikladom globalizacie. Denne je unesenych mnozstvo deti na celom svete, ale preco vsetci
hl'adali Britku Madeleine, ktoré bola unesend v Portugalsku? PreCo vSetci poznali pribeh
uviznenej a Stastne zachranenej RakuSanky Natashi Kampush? Su tieto pribehy natol’ko
jedinecné a dblezité aby o nich pisalo kazdé spravodajské médium v Europe? Kto urcuje,
ktory pribeh bude ten, ktorému sa bude venovat’ dostatocna pozornost’ médii? Su to prave
tieto tlacové agentury, ktoré pontiknu napriklad pribeh unesenej Madeleine, a média v celej

Eurodpe tato spravu ponukaja d’alej svojim divakom.
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4.3 Sucasné zmeny televizneho spravodajstva
Tendencie stanic:

e Natiahnat' hlavné spravodajstvo- ziskat tym dlhSiu sledovanost, tzn. viac
reklamného casu. K tomuto kroku prichddza najmid na Slovenskom trhu, prvé

pokusy predviedla televizia Markiza, ktorti nasledovala Prima TV.

0 Markiza

e Predizila svoje spravodajstvo na skoro hodinu.

e Rozdelila hlavné spravodajstvo na niekol’ko relécii, vyhla sa
tym zakonu, ktori presne vymedzuje ¢as vyhradeny na
reklamné bloky. Markiza tak vytvorila viac reklamného Casu
v prime time od ¢oho si sl'ubovala zvySenie ziskov.

O Prima

e Prima TV zaradila do svojho hlavného vysielacieho cCasu
Krimi noviny, tymto krokom sledovala rovnaké ciele ako TV

Markiza, a to priestor na reklamné bloky.

e Pracovat s zaciatkom hlavnych sprdv, cielom je prebrat’ konkurencii divakov,
divak sa moze pozerat’ v jednom Case len na jednu stanicu t.j. na jedny spravy.
A hlavne sprava je zaujimava len jeden krat, to znamena, Ze sledovanie dvoch
hlavnych televiznych sprav je neatraktivne, vzhladom na to, ze velké percento

reportazi a pontikanych informacii st totozné.

e Vznik regiondlnych sprav. Regiondlne spravodajstvo pontkali najma
verejnopravne televizie. V poslednej dobe sa aj na komercnych televizia objavuje
velky pocet regiondlnych informdcii. Televizie sa tym snazia vyvazit' prisun
zahrani¢ného spravodajstva a tym udrzat divédka v presvedceni, ze spravy z jeho
okolia st rovnako ddlezité a vyznamné ako spravy zo sveta. Podporuji tym snahu

priblizit’ sa viacej divakovi.

e Dynamickost’ sprav a aktudlnost. Dynamickost’ sprav je potrebna vzhl'adom na
dynamiku vSade okolo nés. Do hlavného spravodajstva sa dostava prostrednictvom

zivych vstupov, dialégov medzi reportérmi a moderitormi alebo medzi
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moderatormi v Stadiu. Tiez strihom a scénarom vstupov a kamerou v stadiu. VSetko

navodzuje atmosféru pohybu.

e Modernizécia sa prejavuje v dvoch zakladnych smeroch, jedna je ta ktorti vnimame
prvi, teda vizualna strdnka a druhym smerom je technické zabezpecenie.

e Vizualnej stranky sa tykaji najmd nové moderné Studia,
ktoré v poslednej dobe vznikli vo vSetkych televizidch na
domacom trhu, stym je spojeny kompletny corporate
redesign. Zmenou teda prechadzaju loga televizii, loga
jednotlivych relacii, znelky relacii a vSetko ostatné spojené
s grafikou.

e Technicka stranka je o mnoho komplikovanej$ia a jej zmeny

nedokaze bezny divak zvycajne ani postrehnut’.

Vsetky uvedené zmeny vyplyvaju zo snahy vyrovnat’ sa konkurencii alebo ju v idedlnom
pripade predbehnut. Reakcia na zmenu v jednej televizii va¢sinou nenecha na seba dlho
Cakat aprejavi sa vo vSetkych televiziach. Velké a riskantné zmeny najmi
v spravodajskych relaciach su skor vynimkou, za jeden z mala velkych krokov sa da
povazovat krok TV Markiza, ktorej divaci sa zmeny nedockali skoro desat’ rokov
a v tomto roku ich podrobila velkym zmendm v réznych smeroch. Tento jej krok nebol vo
vietkych smeroch uspes$ny, najhor§ie na to bola zmena v dizke vysielania sprav
arozdelenie spravodajstva do blokov. Markiza si svoj chybny krok priznala a vratila sa

k povodnému vysielaniu. Stalo ju to nielen mnozstvo penazi ale hlavne stratu divakov.

4.4 Profily jednotlivych podskupin

Na zéklade dotaznikového Setrenia som sa rozhodla zostavit' profily zastupcov Styroch
zakladnych podskupin stredoskolék, vysokoskoléak, pracujtci s ukon¢enym stredoskolskym
vzdelanim a pracujici s ukoncenym vysokoSkolskym vzdelanim. Na tychto profiloch bude
jasne CitateIné spravanie danej podskupiny. Tieto profily budu sluzit ako prehlad

spravania jednotlivych dotazovanych.
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4.4.1 Stredoskolsky Student

Typicky zastupca tejto skupiny sleduje média denne, jak domadce tak zahrani¢né. Preferuje
vSak jednoznac¢ne doméce média pred tymi zahranicnymi. Rad travi Cas sledovanim
televizie a internetu, radio tiez zohrava dolezitd ulohu v jeho medidlnom Zzivote.
Spravodajstvo sleduje par krat do tyzdia, nie vSak pravidelne. Preferuje hlavné televizne
spravodajstvo, obcas sleduje aj spravodajské portaly. Spravodajstvo povazuje za dolezité.
NajdoveryhodnejSim médiom je pre neho to najsledovanejSie, teda televizia. Zmeny

v hlavnom spravodajstve si vSak paradoxne nevsimol.

4.4.2 Student vysokej §koly

Priemerny Student vysokej Skoly sleduje doméace média viac menej denne, zahrani¢né
vicSinou raz do tyzdila, niekedy trochu cCastejSie. Preferuje teda evidentne domace média.
Sleduje najma internet a televiziu. Spravodajstvo sleduje par krat do tyzdna, va¢sinou dava
prednost’ internetovymi portdlom, online archivu televizii a obcas si pusti hlavné televizne
spravodajstvo. Spravodajstvo je pre neho dblezité. Za doveryhodné média povazuje najmi
televiziu a dennu tla¢, internet za nimi trochu zaostdva. Zmeny v hlavnom televiznom

spravodajstvo si v§imol, ale za vel'mi vyrazné ich nepovazuje.

4.4.3 Pracujuci s ukonc¢enym stredoskolskym vzdelanim

Stredoskolsky vzdelany pracujuci sleduje doméace média denne, zahrani¢né menej ako raz
do tyzdna. Jednoznacne preferuje domace médiad pre tymi zahraniCnymi. Medzi
najsledovanejSie média patri televizia, internet aradio. Spravodajstvo sleduje najma
televizne ato par krat za tyzdenl. Prisun informécii zo spravodajstva je pre neho skor
nedolezity. Ako najdoveryhodnejsie médium oznacuje televizne spravodajstvo a hned za

nim denniky. Zmeny v hlavnom televiznom vysielani zaregistroval.

4.4.4 Pracujucis ukonéenym vysokoskolskym vzdelanim

Zastupca tejto skupiny sleduje denne domace média aniekol’ko krat do tyzdna aj
zahrani¢né. V otazke preferencii ma jasno, domace média su stile na prvom mieste.

NajcastejSie sledované médium je jednoznacne internet, ktory nevyuziva len na pracu, ale
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aj na zabavu a ziskavanie informacii. Tato skutoCnost’ sa prejavuje aj otazke sledovanosti
spravodajstva, kedy najcastejSie vyuziva prave spominany internet. Na druhom a tretom
mieste je pre neho televizne spravodajstvo, ato jak hlavné televizne spravodajstvo, tak
spravodajské kanaly. Najmé o sa tyka spravodajskych kandlov, do vel’kej miery prevazuju
zahrani¢né. Spravodajstvo sleduje denne aje pre neho velmi dolezité. Za
najdoveryhodnejsi zdroj povazuje televizne spravodajstvo, hned’ za nim internet a denniky.
Aj napriek tomu, ze hlavné televizne spravodajstvo nesleduje pravidelne, zmeny ktorymi

preslo poklada za vel'mi viditeI'né a samozrejme ich zaznamenal.

4.5 Navrhované zmeny hlavného televizneho spravodajstva

Hlavné body navrhovanych zmien, ktoré vyplyvaji z analytickej Casti mojej diplomove;j
prace a teda st odrazom potrieb respondentov v dotaznikovom Setreni a ucastnikov focus

groupu:
e ZlepSovanie znacky televizie
e Reklama, podpora povedomia, public relations na jednotlivé relacie
e Vyuzitie ponuky internetu
e Priebezne vykonavat’ vyskumy
e Zmena obsahu spravodajstva
e Zmena vo vysielacom Case
e Zmena moderatorov

e Uprava Studii
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Podrobne;jsie popisy jednotlivych bodov zmien:
e ZlepSovanie znacky televizie

Brand alebo znacka televiznych stanic zohrava medzi mladymi 'ud'mi dolezitti tlohu.
Nasa generacia je znama brandovymi preferenciami, z pontikaného Sirokého vyberu tovaru
asluzieb si teda vyberd do velkej miery na zdklade znacCiek. Inak tomu nie je ani
v medialnej sfére a spravodajstve. To, o Com sa nerozprava a ¢o nie je vidiet akoby ani
nebolo. Televizie si vytvorili pomerne malé mena na trhu znaciek. Jedind TV Nova sa
snazi, aby ju bolo vidiet' aj mimo televiznej obrazovky a r6znymi formami prispieva aj na
kultirne dianie v Cechdch. Ostatné televizie akoby si neuvedomovali délezitost
marketingu navonok. Budovanie znacky televiznej stanice ma vplyv na celé jej vysielanie.
Ak divdk vnima pozitivne televiznu stanicu ako celok, zohrd to velkd ulohu

v rozhodovacom procese vyberu toho, ¢o bude sledovat’.

e Reklama, podpora povedomia, public relations na jednotlivé relacie

Reklama, promotion akcie alebo sponzoring konkrétnych relacii. Reklamy na
spravodajstvo su planované vécsinou len v televiznom vysielani stanice, na ktorej bezia.
In¢ formy reklamy nie su beznou praktikou televiznych stanic. Vynimku snad’ tvori len
TA3, ktorej bannerovu kampan na hlavné televizne spravodajstvo mozeme v tychto diioch
vidiet’ na niektorych slovenskych portaloch. Internet je prave to médium, ktoré je relativne
malo vyuZzivané a v ktorom sa skryva velky potencial. Najmi cielovéd skupina mladych
l'udi, ktord vnima svet reklamy najviac, potrebuje vidiet’ propagaciu. Sme tak zvyknuti mat’
rozne formy reklamy okolo seba, Ze aj ked ich nevnimame ovplyviiuju nds do vel'mi
velkej miery. Preto si myslim, Ze aj televizne stanice by mali komunikovat’, ¢i uz
s divakmi alebo potenciondlnymi divakmi réznymi formami a dostavat’ sa tak do ich

podvedomia.

e Vyuzitie ponuky internetu

Ako hlavné vyhody, preco internet patri medzi najsledovanejSie média, uviedli ucastnici

focus group casovu flexibilitu a dostupnost’. Flexibilitou mdm namysli to, Ze je len a len na
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divakovi kedy si spravy pozrie alebo precita a kol'ko ¢asu im bude venovat’. Dostupnost'ou
mam namysli, ze vicSina pracujucich l'udi, travi svoju pracovnt dobu online, to znamena
na internete. Takze ak sa rozhodnu vyhladat’ nejaku spravu, staci im sekunda k tomu aby

ju dostali. Praca s internetom je jednoducha a takmer bezproblémova.

Spravodajské servery patria vSeobecne medzi najnavstevovanejSie a inak tomu nie je ani
na Slovensku ani v Ceskej republike. Za najsledovanejSie oznacili respondenti v Ceskej

republike idnes.cz, novinky.cz, thned.cz a na Slovensku je to sme.sk, pravda.sk a zive.sk.

Medzi Studentmi vysokych §kol patria tiez spravodajské portaly, online televizne
spravodajstvo a archivy TV stanic medzi vyhl'adavané zdroje spravodajstva. Tu sa naskyta
prave televiznym staniciam velky priestor ako ziskat’ cielovl skupinu mladych l'udi. Na
sledovanie internetu spiiaju vietky podmienky, dobre sa na internete orientujii a st

technicky vybaveni.

Televizne archivne spravodajstvo, trpi nizkou atraktivitou, pretoze zakladné poziadavka na
spravodajstvo je aktudlnost. Vzhl'adom na skuto¢nost’, Ze spravodajstvo sa do archivu

uklada, aZ po odvysielani, tito poziadavku nespliia.

Aktudlnost’ a atraktivita tychto sprav sa d& docielit’ nasledovne, vytvorit’ sa strankach
televizie vlastni databazu spravodajstva, ktoré¢ bude §ité na mieru prave mladym l'ud’om.
Databédza bude aktualizovana niekolko krat za den, hned’ ako sa nejakd reportaZz natoci
bude umiestnend na toto miesto. Internetové spravodajstvo v takejto forme ponuka
dostatok priestoru na reportaz, ktora by mohla byt rozsiahlejSia a pontkat’ tak ucelené
informacie. Vyber a poradie reportazi by bolo len na divakovi, avSak televizia by pontkala
typy na najlepSie a najsledovanejSie reportaze. Pre prehl'adnost’ by reportaze boli delené
podla tematiky do sekcii. Specialnu sekciu by tvorili spravy v anglickom jazyku, ktoré by
boli jednak uréené pre anglicky hovoriacich Tudi Zijacich v Cechach ana Slovensku
a jednak pre tych, ktori sa chcu v anglictine zdokonalit’ alebo aspon udrzat’ svoju uroven.
Tieto anglické spravy by mohli byt prebraté zo spravodajskych agentar, alebo
spravodajskych stanic. Ich t1loha by bola jednoducha, pdsobit’ profesionalne
a doveryhodne. Financovanie tohto projektu by bolo z niekol’kych zdrojov, hlavnym by
bola internetova reklama na strankach, kratke reklamné bloky medzi reportdzami, na
maximalne jeden reklamny spot a tieZ prispevky od materskej televiznej stanice. Materska
televizia, bude mat’ velky zaujem o to podporovat’ tento projekt, pretoze komunikuje pod

znackou televizie, vychovava svojich buducich divakov a hlavne ma priestor ponukat’ tieto
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inak tazko zasiahnutel'nej cielovej skupine svoje klasické vysielanie. Negativne dosledky
by mohli byt jedine strata sledovanosti hlavného televizneho spravodajstva. Tato
skutonost’ vSak nebude stratou, ale skor premiestnenim sledovanosti na int aktivitu

televizie.

e Priebezne vykonavat’ vyskumy

Generéacia, ktorej sa venujem v celej svojej diplomovej praci je velmi tazko Citatel'na,
a vel'mi tazko sa predpokladaju jej reakcie. Preto jediné, ¢o mdéZzem odporucit’ televizidm
je jej neustale monitorovanie. Kazdu zmenu si treba najprv na urcitej skupine vyskusat
a az potom aplikovat. Zmeny spravania su bezné, tito generdcia sa zmendm na rozdiel od
tej starSej generacie nevyhyba, ba prave naopak ich vyhladava. Taktiez technicky vyvoj
a aplikacia novych technoldgii je ddlezitou charakterovou crtou. Preto by televizie mali

viac vyuzivat’ internet ako komunika¢né médium pre tuto ciel'ovl skupinu.

e 7Zmena obsahu spravodajstva

Ako som uz vySSie spominala obsah a Struktira sucasného hlavného televizneho
spravodajstva je cielend na starSiu generaciu, preto je pre mladych l'udi nevyhovujuca.
Tato skupina preferuje zahrani¢né spravodajstvo, chce vediet' suvislosti, nestatia jej
jednoduché informécie, chce byt Sokovand, domace politické dianie ju zaujima iba do tej
miery, ktora ich priamo ovplyvinuje. Privitali by v spravodajstve reportaze z kultarnych
akcii cielené na tito mladu skupinu. Pozaduju aktudlnost’ spravodajstva a jeho nezaujatost,

na tieto zakladné poziadavky klada vel’ky doraz.

e Zmena vo vysielacom ¢ase

V niektorych krajindch vzhl'adom na stile posuvajicu sa pracovnu dobu sa posiva aj
vysielanie hlavného spravodajstva. V niektorych krajindch zacinaji hlavné spravy
o deviatej hodine vecer, v niektorych juzanskych krajinach este neskor. Uvedomujem si, Ze
tato zmena vysielania by sa ani na Slovensku ani v Ceskej republike netesila medzi
sti¢asnou cielovou skupinou spravodajstva velkej obl'ube. V priebehu focus group som

zacala tému na tento navrh a hlavne pracujuca podskupina tento navrh privitala pozitivne.
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Podl'a ich slov, sa k spravam zaCinajicim o siedmej nedostanu, tou dobou st bud’ este
v praci, alebo maju iné aktivity mimo domova. Domov prichadzaju az neskor vecer, preto
by ocenili posunutie vysielania spravodajstva. Alebo vytvorenie Specidlneho bloku

spravodajstva ur¢eného prave im.
e Zmena moderatorov

Z focus groupu vyplynulo, Ze zmena moderatorov by prispela k atraktivnosti televizneho
spravodajstva pre mladych l'udi. Ti sucasni st podl’a ich slov, na svojich postoch uz strasne

dlho a nepokladaju ich za tak dobrych, aby tam zotrvali.

e Uprava $tudii
Napriek zmenam, ktorymi takmer vSetky televizne Stiidia hlavného spravodajstva presli,

nie su pre opytanych dostato¢ne zaujimavé. Presné navrhy na zlepSenie a zmenu mi z focus

groupu nevyplynuli, ale zac¢astneni sa zhodli v tom, Ze by zmenu chceli.
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ZAVER

Prejavy globalizacie su tazko definovatelné, pretoze uz nie su viac transparentné. Ocitli
sme sa v dobe, ktord vznikla globalizaciou, vyvija sa nou aje jej neodmysliteInou
sti€astou. Mnozstvo evidentnych znakov nevnimame, pretoze st sucast’ou nasho zitia. Inak
tomu nie je ani v medidlnej sfére, po hlbSom skiimani si zacneme uvedomovat’ ako vSetko

so vSetkym suvisi.

Média by bez globalizacie v podstate neexistovali. Za formu aki maju dnes vd’aia
v prvom rade jej. Televizne média na naSej domacej scéne st evidentnymi kopiami
a napodobeninami zndmych zahrani¢nych formatov. Podobnost’ mézeme vidiet’ nie len v
programovom vysielani, ale aj v Struktire, vedeni, majetkovych vztahoch, grafickom

vyjadreni atd’.

Spravodajstvo patri nie len na konkurencnom trhu naSich televiznych stanic, ale aj
zahrani¢nych medzi jedno z najstrazenejSich. Krivka sledovanosti sa pri spravodajskom
vysielani akejkol'vek televizie $plhd k maximam. Hlavne v naSej zemepisnej oblasti,
poznacenej krutou minulostou neobjektivneho, skresleného a zatajovaného spravodajstva,
patria spravy medzi najziadanejSie a najsledovanejsie programy televizii. Hlavné televizne
spravodajstvo jednotlivych televizii preslo za ich uz pomerne dlha existenciu velkymi
zmenami. Lavina vel'kych zmien sa spustila pomerne neddvno a zasiahla postupne vsetky
stanice jak na Slovensku, tak v Cechach. Monitorovanim tychto zmien sa daju vyvodit’
hlavné trendy sucasnej doby ato modernizécia, technologické novinky, graficka

atraktivnost’, dynamickost’, snaha priblizit’ sa divakovi prostrednictvom regionalizacie.

Z pracovnych hypotéz sa potvrdilo, Ze televizia vSeobecne, ateda aj televizne
spravodajstvo sa medzi mladymi I'ud'mi neteSia vel'kej obl'ube. Skracovanie sledovania
televizie, sposobuje stale populdrnejsi internet. RozSirovanim pripojenia na internet sa
zvysuje pocet I'udi, ktori na internete travia podstatne vel'ku Cast’ vol'ného ¢asu. Mladym
I'udom, najmd Studentom nahrédza internet vSetky druhy klasickych médii. Jak televiziu,
denniky, casopisy, tak radio. Naprieck tomu si televizne spravodajstvo drzi
u stredoskolékov relativne dobré postavenie. Toto postavenie sa straca ked’ sa dostani na
vysoku Skolu a po urcitej dobe je predpoklad, Ze sa k nemu opit’ vratia. Aspon tak tomu
bolo v minulosti, na tto skutocnost’ sa uz televizie ale spoliechat’ nemo6zu. V sucasnej dobe
vznika ¢im d’alej tym viac a viac substititov klasického vysielania a klasickych formatov

televizneho vysielania. Inak tomu nie je ani v spravodajstve, pocet a druhy zdrojov
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poskytujucich spravodajstvo stdle stupa. Neodmyslitelnym faktorom globalizacie
a hrozbou naSich domacich médii je angli¢tina. Tento medzinarodne uznavany jazyk spéja
a umoznuje mnohé modernizacie. Skutocnost’, ze mladi I'udia sleduju aj spravodajstvo
v tomto jazyku je prinajmenSom alarmujliica pre domace spravodajstvo, ktoré sa uroviiou

a Skalou sprav je tazko vyrovna tym zahrani¢nym.

Prinos tejto diplomovej prace je jednak zhrnutie toho, ¢o globalizacia vlastne je, o obnasa
a ako sa prejavuje v médiach. Praktickd Cast’ ponuka informacie o spravani mladych l'udi
jak v svete médii, tak spravodajstva. Samotny projekt pontika v teoretickej rovine navrhy
na zmeny televizneho spravodajstva tak, aby tento druh obstidl v konkuren¢nom boji

spravodajstva.
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ZOZNAM PRILOH

Priloha P I :Dotaznik

Priloha P II: Vyhodnotenie dotazniku

Priloha P III: Analyzy sledovanosti
Denné podiely televizii

Vyvoj priemernej dennej doby travenej sledovanim TV



PRILOHA PI: DOTAZNIK

1. Vekova skupina
a. []15-18rokov
b. [ ]19-25 rokov
c. [ ]25 aviac rokov

2. Vzdelanie
a. [ ] Neukongené stredogkolské
b. [ ] Stredoskolské
c. [ ] Vysokoskolské

3. Zamestnanie
a. [ ] Student
b. [ ] Pracujaci
c. [ ] Brigadnik

4. Pohlavie
a. |:| Zena
b. [ ] Muz

5. Ako casto sledujes slovenské / ¢eské média (TV, tlaé, radio, internet)?
a. |:| Denne
b. []Parkréat do tyzdna
c. []Razdo tyzdna

d. [] Menej ako raz do tyzdna

e. [ ]Vobec

6. Sledujes zahrani¢né média (TV, tla¢, radio, internet)?
a. |:| Denne
b. [ ] Parkrat do tyzdiia
c. []Razdo tyzdna
d. []Menej ako raz do tyzdia
e. [ ]Vobec

7. Aké druhy médii preferujes?
a. [ ] Slovenské / Ceské
b. [ ] Zahrani¢né



8. Aky druh médii sledujes najviac? Prirad’ Cislo od 1 do 4, pricom 1 je najviac.

a. TV

b. Noviny
c. Radio
d. Internet

9. Ako casto sledujes spravodajstvo?
a. |:| Denne
b. []Parkrét do tyzdna

c. []Razdo tyzdna
d. [_]Menej ako raz do tyzdia
e. [ ] Vébec

10. Aky druh spravodajstva sledujes?
a. [ ] Hlavné televizne spravodajstvo
[ ] Televizne spravodajské kanaly
[ ] Dennu tlag
[ ] Internetové spravodajské portaly
[ ] Online spravodajstvo, archivne spravodajstvo
[ ] Wap spravodajstvo do mobilu

I

11. Aky délezity je pre teba pravidelny prisun informacii zo spravodajstva?
a. [] Velmi dolezity
b. []Doélezity
c. [ ]Nedolezity

12. Ktoré zo sprav povazuje$ za najdoveryhodnejSie?
a. [ ] TV spravodajstvo
b. [] Denniky
c. [] Réadiové spravodajstvo
d. [ ] Internet

13. Postrehol si zmeny v hlavnom spravodajstve jednotlivych televizii na Slovensku
a Cechich?
a. [] Ano, zmeny st tak vyrazné, Ze ich nejde prehliadnut’.
b. [ ] Viem, e nejaké zmeny boli pripravované, ale Ziadne som nepostrehol.
c. [ ]Neviem posudit,, televiziu nesledujem.
d. [] Televiziu sledujem, ale ziadne zmeny som si nev§imol.

Dakujem za Tvoj &as.



PRILOHA P II: VYHODNOTENIE DOTAZNIKU
Pocet opytanych 144

1. Vekova skupina

a. 15- 18 rokov 44 30%
b. 19- 25 rokov 60 42%
c. 25 aviac rokov 40 28%

Vekova skupina

25 a viac rokov

19- 25 rokov

15- 18 rokov

0 10 20 30 40 50 60 70

pocet respondentov

2. Vzdelanie

a. Neukoncené stredoskolské 57 40%

b. Stredoskolské 46 32%

c. Vysokoskolské 41 28%
Vzdelanie

Vysokoskolské

Stredo$kolské

Neukonéené stredoSkolské

3. Zamestnanie

a. Student 100 76%
b. Trvaly pracovny pomer 30 30%
c. Brigadnik 14 10%

Zamestnanie

Brigadnik

Trvaly pracovny pomer

Student




4. Pohlavive
a. Zena 80 56%
b. Muz 64 44%

Pohlavie

5. Ako casto sledujes slovenské média (TV, tlaé, radio)?

a. Denne 112 78%
b. Par krat do tyzdna 28 20%
c. Razdo tyzdia 4 2%
d. Menej ako raz do tyzdna

e. Vobec

Ako casto sledujes slovenské, ceské média

Vébec

Menej ako raz do tyzdia
Raz do tyzdia

Par krat do tyzdna

Denne

100

120

6. Sledujes§ zahrani¢né média?

a. Denne 46
b. Pér krat do tyzdna 64
c. Razdo tyzdna 16
d. Menej ako raz do tyzdna 16
e. Vobec 2

32%
45%
11%
11%
1%

Sledujes$ zahraniéné média?

Vébec

Menej ako raz do tyzdia
Raz do tyzdia

Par krat do tyzdna

Denne




7. Aké druhy médii preferujes?
a. Slovenské 126 88%
b. Zahraniéné 18 12%

Aké druhy médii preferujes?

Zahrani¢né

Slovenské

0 20 40 60 80 100 120 140

8. AKky druh médii sledujes najviac? Prirad’ ¢islo od 1 do 4, pricom 1 je najviac.
a. TV ~ 1=20,2=40, 3=60,4=24
1 =14%, 2=28%, 3= 42% 4= 16%

b. Noviny 1=10, 2= 35, 3= 64, 4= 35
1= 7%, 2= 24%, 3= 45%, 4= 24%

Noviny

0

10 20 30 40 50 60 70




c. Radio 1=6,2=22, 3=35, 4=281

1= 4%, 2= 15%, 3= 24%, 4= 57%

Radio

o
=
o

20 30 40 50

60

70

d. Internet 1=100, 2=37, 3=6, 4=1

1=70%, 2= 25%, 3= 4%, 4= 1%

Internet

o
N
o
N
o
[o2]
o

100

120

Sledovanost’

15%

8%

6%




9. Ako casto sledujes spravodajstvo?

a. Denne 54 38%
b. Par krat do tyzdna 84 58%
c. Razdo tyzdna 4 3%
d. Menej ako raz do tyzdna 2 1%
e. Vobec

Ako casto sledujes spravodajstvo?

Vobec |0

Menej ako raz do tyzdia []2

Raz do tyzdiia [_]4

Par krat do tyzdia | 84

Denne |54

10. Aky druh spravodajstva sledujes?

a. Hlavné televizne spravodajstvo 74 51%
b. Televizne spravodajské kanaly 20 14%
c. Dennu tla¢ 36 25%
d. Internetové spravodajské portaly 76 52%
e. Online spravodajstvo, archivne spravodajstvo 24 16%
f.  Wap spravodajstvo do mobilu 1 1%

Aky druh spravodajstva sledujes?

Wap spravodajstvo do mobilu [| 1

Online spravodajstvo, archivne spravodajstvo 24

Internetové spravodajské portaly 176
Dennu tlad | ] 36
Televizne spravodajské kanaly 7:| 20
Hlawné televizne spravodajstvo | |74

11. AKy délezity je pre teba pravidelny prisun informacii zo spravodajstva?



a. Velmi dolezity 28 20%
b. Dbdlezity 103 71%
c. Neddlezity 13 9%
Aky dolezity je pre teba pravidelny prisun informacii zo
spravodajstva?
Nedélezity 13
Dolezity 103
Velmi dolezity 28
0 20 40 60 80 100 120
12. Ktoré zo sprav povazujes za najdoveryhodnejSie?

a. TV spravodajstvo 79 55%
b. Denniky 38 27%
c. Radiové spravodajstvo 5 3%
d. Internet 22 15%

Ktoré zo sprav povazujes za najdéveryhodnejsie?

Internet 22
Réadiové spravodajstvo l:l 5
Denniky 38
TV spravodajstvo 79
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

13. Postrehol si zmeny v hlavnom spravodajstve jednotlivych televizii na

Slovensku a Cechach?

a. Ano, zmeny su tak vyrazné, Ze ich nejde prehliadnut. 89 62%
b. Viem, Ze nejaké zmeny boli pripravované, ale ziadne som nepostrehol.
29 20%
c. Neviem posudit’, televiziu nepozeram. 14 10%
d. Televiziu sledujem, ale ziadne zmeny som si nev§imol. 12 8%

Postrehol si zmeny v hlavnom spravodajstve jednotlivych
televizii na Slovensku a Cechach?

Televiziu sledujem, ale Ziadne zmeny som si
nevsimol.

e
10%

Viem, Ze nejaké zmeny boli pripravované, ale o
Ziadne som nepostrehol. :l A

Neviem posudit, televiziu nepozeram.

Ano, zmeny su tak wrazné, Ze ich nejde
prehliadnut.

| 62%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%

70%




PRILOHA PIII: ANALYZY SLEDOVANOSTI

sledovanost’ TV na Slovensku

@ TV Markiza
=TV JOJ

0O Jednotka

O Dwojka

m TA3

@ Ceské TV

B madarské TV
O ostatné TV

Graf ¢.1. Denné podiely televizii uskutocnené 13. aprila

2008 Zdroj: medialne.sk
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Graf ¢.2 Vyvoj priemernej dennej doby travenej
sledovanim TV. Zdroj: Oddelenie elektronického
vyskumu VPA CT
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Graf ¢. 3 Vyvoj priemernej dennej doby travenej
sledovanim televizie detskym divakom. Zdroj: Oddelenie

elektronického vyskumu VPA CT
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