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ABSTRAKT

Tato bakalafska prace se zabyva implementaci ergonomie do praxe, konkrétné do tseku
opravny forem slouzici k vyrobé sklenénych obalt. Teoreticka ¢ast je zaméfena na popis
ergonomie, jejiho rozd€leni, zminén je také zakladni pravni ramec. Dale pak na pracovni
proces a pozice jez ovliviuji systémy clovéka. Poté nasleduje popis ergonomickych
rizikovych faktorti a jako posledni v teoretické Casti se nachazi predstaveni pouzitych
analytickych metod. Prakticka ¢ast se zamétuje na konkrétni podnik, kde analyzuje polohy
trupu, nohou, krku, pazi a zapésti pracovnikli. Dals§i ergonomické posouzeni se tyka
osvétleni a tim mozné zatéze zraku, v posledni Casti probihd posouzeni celkové tnavy
pracovnikil. V praci je provedena analyza RULA, Likertova skala a pouziti checklistu, které
vyhodnocuji soucasny stav dilny v ergonomickém kontextu opravny forem. Na zékladé
vysledkl analyzy jsou predstaveny mozné navrhy na opravné feSeni, které by piispély k

ergonomicky piivétivéjSimu prostiedi.
Kli¢ova slova: Ergonomie, analyza RULA, Likertova Skala, checklist.
ABSTRACT

This bachelor's thesis deals with the implementation of ergonomics into practice, specifically
within the mold repair department serving the production of glass containers. The theoretical
part focuses on describing ergonomics, its classification, and also mentions the basic legal
framework. Furthermore, it addresses the work process and positions that affect human body
systems. This is followed by a description of ergonomic risk factors, and lastly, the

theoretical part presents the analytical methods used.

The practical part focuses on a specific company, analyzing the posture of the torso, legs,
neck, arms, and wrists of the workers. Further ergonomic assessment concerns lighting and
the potential strain on vision; the final section assesses the overall fatigue of the workers.
The work uses a RULA analysis, a Likert scale and a checklist to evaluate the current state
of the workshop in the ergonomic context of a mold repair shop. Based on the results of the
analysis, possible suggestions for repair solutions are presented that would contribute to a

more ergonomically friendly environment.

Keywords: Ergonomics, RULA analysis, Likert scale, checklist.
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UvVOD

Lidska prace je stara jako lidstvo samo. Jiz od poc¢atku svého byti, se museli lidé zpocatku
jednoduchym zpiisobem uzivit (ulovit a zpracovat zvite) a postarat se o své zakladni lidské
potteby. Neustale se vSak snazili o jakysi vyvoj a zlepSeni svych pracovnich postupt, tak
aby bylo jejich konani efektivnéjsi, jednodussi a méli vétsi uzitek ze své prace. Postupné si
vyrabéli lepsi a lepsi nastroje a zpiijemnovali si tak praci i své bydleni, aby jim bylo
pohodIngji. Je tedy pfirozené, Ze postupem Casu se stale lidstvo snazilo o vétsi pracovni
vykon tak, aby mohlo 1épe uspokojovat své potreby. Nejvétsim milnikem vedoucim ke
zvySeni pracovniho vykonu pak pfinesla primyslova revoluce. ZvétSujicim pracovnim
vykonem, ktery byl podpofen pouzivanim novych stroji, vznikaly také nemalé potize
odrazejici se na zdravotnim stavu pracujicich. Tento fakt zacal formovat bezpe¢nost prace a

také vznikla nova véda Ergonomie.

Ergonomie z fectiny ergon-nomos (zékon o praci) se jako véda datuje k zacatku 20. stoleti.
V angli¢tiné se pouziva termin human factors ¢i human enginnering. Prvotni formulaci
ergonomie, jak chapat tuto védu popsal polsky védec Jastrzebowski v roce 1857. Obsahovala
vSechny ¢innosti ¢lovéka od prace az po zabavu. DalSim piedstavitelem ergonomie byl
Murrell, ktery spolu s ostatnimi britskymi védci v roce 1949 zalozil Ergonomickou
vyzkumnou spolecnost. Poté nasledovaly dalsi organizace a projekty zabyvajici se touto
védou a tim rozSifovaly poznatky ergonomie. Mezi novodobé védce, ktefi se veénuji
ergonomii patii napiiklad Bellandi, Salvendy, Karwowski a mnoho dalSich odborniki této

problematiky. V Ceské republice se ergonomii zabyvaji Gilbertova ¢i Chundela.

Ergonomie v pracovnim prostfedi tvoti velmi dalezitou slozku nejen pro zdravi pracujiciho,
ale také pro bezpecnost prace. Neustalym dodrzovanim vhodného a bezpecného pracovniho
prostiedi lze zmirnit nezddouci dopady na pracovnika. Ergonomii je tieba se zabyvat v
kazdém pracovnim odvétvim, jelikoz neni urcena jen pro velmi fyzicky naro¢né profese, kdy
1ze jasné vidét zatéz pro lidsky organismus, ale pro vSechny rozlicné druhy zaméstnani, kdy
vede ke specialnimu pohledu na konkrétni zatéZ a bezpecnost prace, ktera je s ergonomii

uzce spjata.

Cilem této préce je analyza ergonomie ve sklarském prostiedi, pficemz hlavnim zamérem je
popis konkrétniho pracovniho mista vcetné pracovniho postupu, identifikace
ergonomickych rizik, jejich vyhodnoceni a navrh moznych feseni. Prace je rozdélena na dvé

Casti. Teoretickd Cast se vénuje obecnému vymezeni ergonomie a jejimu vlivu na zdravi



12 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Cloveka. Praktickd ¢ast obsahuje analyzu konkrétniho pracovniho mista pomoci metody
RULA, kterd byla provedena zejména pozorovanim a meéfenim s vyuzitim zdkladnich
pomucek, jako je svinovaci metr ¢i thlomér. Déle pak byly vyuzity néstroje jako checklist a
Likertova Skala, jejiz vyhodnoceni prob¢hlo na zéklad¢é dotaznikového Setfeni-dotaznik je

soucasti ptilohy této prace.

Sklarsky pramysl, ktery ma v nasi zemi dlouholetou tradici je dilezitym odvétvim nejen po
strance ekonomické, kdy vytvaii velké zisky a zaméstnava spoustu lidi. Dllezitym faktorem
je zde také ekologie a udrzitelnost, coz je dilezité téma nejen pro tuto generaci ale také pro
generace nadchazejici. To jsou hlavni divody, diky kterym je potieba zabyvat se zlepSenim

pracovnich podminek jejich zaméstnanct a zachovévat tak bezproblémovy chod sklaren.
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I. TEORETICKA CAST
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1 POPIS ERGONOMIE

Pojem ergonomie kazdy miize chapat riznymi zptisoby. Spousty odbornika zabyvajicimi se
ergonomii pouzivd pro tuto védu rtiznou definici a posuzuje ergonomii z jiného thlu

pohledu.

Dle Karwowskiho je ergonomie véda zabyvajici se povahou dvou faktora, a to ¢lovékem a
artefaktem, kdy jde o spojeni napohled rozlicnych véd, které vSechny maji vliv na pracovni

prostiedi ¢loveéka.

Vyzkumy se v minulych letech pfedevsim orientovaly spise postojem k tomu, co uz se stalo.
V novém pojeti vyzkumy kontroluji a pfedchdzeji moZnym danym problémim. Hlavni
operacni cile ergonomie jsou: ,sniZeni chyb, zvySeni bezpecnosti a zvySeni vykonnosti

systemu *“ (Salvendy a Karwowski, 2021).

Da se tici, ze ergonomie je dulezitym aspektem pro pracovnika v riznych ohledech jeho
prace, at’ uz dusevnim ¢i fyzickém a jeji pouziti v praxi tak ovliviluje pracovnika v jeho
pracovni naplni. K dualezitym faktorim v ergonomii tak patfi nejen spravna teplota,
osvétleni, pracovni poloha, vySka pracovniho stolu ¢i hluk na pracovisti, ale také design

pouzivanych pracovnich pomucek.

Design u pouzivaného nafadi a pracovniho nébytku popsal i Mukhopadhyay, kde
interpretuje tento faktor jako dileZity z hlediska ergonomie pro pracovnika na konkrétnim
ptikladu. Pracovnik rozbiji kousky uhli a jeho prace je rozdélena do tii Casti. V prvni ¢asti
oznacuje nutnost zdravého pracovnika pro tuto praci. Druha ¢ast poukazuje praveé na design
kladiva, zejména v €asti jeho uchopeni, které je dilleZité pro snadnéjsi praci s nim. Treti Cast
se pak vénuje prostiedi, kde je popsan rozdil mezi vykonanim této prace na plném slunci
anebo ve vnitinim prostfedi (Mukhopadhyay, 2020). Tento ptiklad velmi dobie ukazuje
propojeni riznych casti ergonomie v jeden diilezity celek. Propojeni téchto jednotlivych
druhti ergonomie vede k celkovému lepSimu zdravotnimu stavu pracovnika a tim k

pfinosnéjSimu pracovnimu vykonu, jezZ je diileZity a hodnotny pro kazdého zaméstnavatele.

Jak jiz bylo zminéno ergonomie se zabyva riznymi faktory, na které je nutno brat ohled z
divodu vhodnéjsiho pracovniho prostiedi a tim zvySené efektivity pracovnika. Tyto faktory

je dulezité si piesné popsat, uvédomit a aplikovat je do kazdého pracovniho prostiedi.
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Hlavnim cilem ergonomie je pfedevSim uplatnit ziskané védomosti z ,biologickych,
technickych a psychologickych ved ** a témito zjisténymi informacemi poté zvysit vykonnost

pracovnika a snizit piipadné skody na jeho zdravi (Dylevsky, 2022).

Ergonomie se zaobird celkovym detailnim vyzkumem lidské nebo automatizované prace,
kdy pozice vSech danych predmétti pouzivané k této praci umoziuji jeji vykonavani tak, aby
bylo docileno nejen nejlepsiho mozného vykonu ¢i vysledného produktu s ohledem na velmi
dobrou jakost a také hospodarny provoz. Zarovenn dba na to, aby pracovnici, ktefi
vykonavajici konkrétni praci po dlouhd 1éta nebyli suzovani vycerpanim nebo jakoukoli

ujmou na jejich zdravi (Thémmes, 2018).

Da se tedy fici, ze klicovym polem pisobnosti ergonomie jsou rizné védni odvétvi jako
napiiklad psychologie, biomechanika ¢i hygiena prace. Snahou ergonomie je neustalé a
dasledné zlepSovani pracovnich podminek vybérem vyhovujicich ndstroji a zafizeni
odpovidajici formou a velikosti pro danou ¢innost pracovnikl. Jejim zamérem je tedy
vytvofit nejlepsi a nejvhodnéjsi mozné pracovni podminky pro zaméstnance a zabezpecit
jejich zdravotni, duSevni i télesnou spokojenost pii zachovani maximalni bezpecnosti pfi
praci a efektivniho vykonu. Ergonomové tedy usiluji o odpovidajici vybér takovych
vhodnych pracovnich pomiicek, jez budou v naprostém souladu s télesnymi schopnostmi

daného pracujiciho ¢lovéka (Pelclova, 2014).
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2 ROZDELENI ERGONOMIE

Ergonomii lze rozdélit do tii hlavnich kategorii, kdy tyto kategorie ndm pomohou ziskat
jejich pochopeni a podrobnéjsi piehled v celé jejich Sifce. Toto rozdéleni bylo piijatou
Federaci evropskych ergonomickych spolecnosti (FEES), kdy FEES ,poskytuje
systematické hodnoceni rizik a navrh reseni”. Mezi hlavni kategorie patii: fyzicka,
kognitivni a organizacni ergonomie (McCauley-Bush, 2012). Rozd€lenim na tyto tfi
segmenty lze pozorovat podrobnéji pracovni zatéze z riznych thli pohledu, vyrazné 1épe
pochopit, jak jednotlivé ¢asti mohou ovlivnit zdravi zaméstnancti a v neposledni fad¢ tak

provést potiebna opatieni, které pomohou pracovni zatéz minimalizovat.

2.1 Fyzicka ergonomie

Jak jiz vypliva z ptivlastku nazvu fyzickd, se tato ¢ast ergonomie zabyva télesnou strankou
pracovnika ve vzijemném pusobeni s fyzickym prostfedim. Zaméteni pak sméfuje k
anatomickych a fyzickym ptedpokladim pracovnika, které ovliviiuji jeho pracovni
vykonnost (McCauley-Bush, 2012). Fyzickd ergonomie ovliviiuje tedy pracovnika v jeho
kazdodennich pracovnich Cinnostech a jejim spravnym provadénim lze minimalizovat

pracovni zatéZ a tim 1 vznik pracovnich trazi.

Fyzickou zatéZ mizeme jeSté dale roz€lenit na lokélni svalovou zaté€z, kdy je mozné brat
zietel na pracovni polohy. Pravé sem spadé zatéz spojena pii manipulaci s bremeny pii praci.
Posuzuje se pak vynalozeni sila svalli, zmény pohybu ¢i frekvence opakujicich se pohybt

(ergonomie.rilsa.cz, 2025)

Rozdéleni fyzické ergonomie

Pracovni postoje, zachdzeni s materidlem, opakovana fyzicka zaté€z, poruchy pohybového
aparatu, organizace a ergonomie pracovniho mista, ochrana zdravi a bezpecnosti pii praci

(McCauley-Bush, 2012).

2.2 Kognitivni ergonomie

Kognitivni ergonomie se zaméfuje na mentdlni zatéZe pracovnika, které ovliviiuji
pracovnika pii kontaktu s lidmi a také s ostatnimi ¢astmi spadajici do pracovni struktury
(McCauley-Bush, 2012). Cilem kognitivni ergonomie je upravit vnimané prostiedi tak, aby

byla minimalizovdna mentalni zatéz a tim se sniZovala piipadna pochybeni pracovnika a
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jeho snadnéjsi rozhodovani, vysledkem je spokojenost pracovnika a poté lepsi pracovni

vysledek.

Mezinarodni ergonomicka asociace popisuje kognitivni ergonomii specializujici se na
dusevni cCinnosti jako ,,vaimani, pamét, uvazovani a motoricka reakce*. Hlavnim
pfedmétem je zde pracovni naroc¢nost, proces volby, odbornou zptsobilost ¢i pracovni tlak

(dbterapie.cz, 2025).

Rozdéleni kognitivni ergonomie

Psychicka zatéz, volba riznych moznosti, odborné provedeni prace, komunikace ¢loveka s
pocitacem, schopnost clovéka pracovat bez chyb, tlaku ¢i napéti, jez vznikaji v naroénych

situacich a ve vzdélavani (McCauley-Bush, 2012).

2.3 Organizacni ergonomie

Zabyva se zavadénim nejvhodnéjSich systémd, organizac¢nich pracovnich struktur a procesit
tak, aby byla zachovéna efektivita prace, ale zdroven byl bran ohled na zdravi pracovnikii
(McCauley-Bush, 2012). Vhodné nastavena organizacni ergonomie vede ke spokojenéjsim
pracovnikim, a také k minimalizaci moznych zdravotnich problému plynoucich ze stresu ¢i
jakéhokoliv jiného pretizeni. V Ceské republice je tady tato ¢ast ergonomie opomijena, kdy
prehliZeni této Casti ergonomie, mizZe vést k vaznym zdravotnim problémiim pracovnika

(prolekare.cz, 2015).

Rozdéleni organiza¢ni ergonomie

Sdélovani informaci, vedeni lidi ve spolecnosti, planovani a rozdélovani prace, stanoveni
pracovniho harmonogramu, kooperace pii praci, mozné zapojeni zaméstnanci, spoluprace
on-line, vyrobni procesy a kontrola vyrobku ¢i sluzeb, tak aby spliiovaly dané pozadavky

(McCauley-Bush, 2012).


https://dbterapie.cz/
https://www.prolekare.cz/
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3 HYGIENA RUKOU

Hygiena rukou, a¢ se to na prvni pohled nezd4, ma s ergonomii souvislost. Je nékolik
dilezitych aspektti v hygiené rukou, které skutecné s ergonomii maji spojitost. Hlavnim
aspektem dotykajici se pfimo ergonomie je fakt, ze dikladnym mytim rukou se snizuje
moznost Sifeni virti €1 infekci a tim se sniZuje nemocnost vSech zaméstnanct. Tento aspekt
byl zkoumén naptiklad v Meyerové détské nemocnici, kdy v roce 2017 byl zalozen program
hygieny rukou, ktery obsahoval strategickou operacni jednotku a jeho cilem bylo upevnit
hygienu a tim snizit mozné riziko infekce. Dulezitym faktorem bylo také zaméfeni se na
optimalizaci pracovnich postupl s ohledem na ergonomii. Tento tym byl tvofen mnoha
odborniky, naptiklad lékafi, oSetfovateli, inZenyry, architekty atd. Cely tym pak postupné
pracoval v jednotlivych krocich od mapovani davkovace (v roce 2018), planovani sluzby
hygieny rukou (v roce 2019) az po komunikacéni plan a monitoring. Vysledky se k operacnim
jednotkdm odevzdavaly nejprve mési¢né€, pozdégji Ctvrtletné. Vhodné umisténé davkovace s
mycim gelem (na bazi alkoholu) a viditeln€ umisténé plakaty neustdle vybizely k pouzivani.
Tato analytickd prace optimalizovala procesy a sniZila Cas jejich provedeni, umoznila
spravné identifikovat potfeby a lehce je pouzivat. Pomoc pfiSla nejen ke zdravotnikiim a
pacientim, ale také k jejich pfibuznym. Tento vyzkum mize vnést nové mozZnosti v

planovani a navrzich do vSech pracovnich prostiedi (Bellandi et al., 2022).

Hygiena rukou je diileZita nejen ve zdravotnictvi, jak by se na prvni pohled mohlo zdat, da

se uplatnit 1 v dalSich pracovnich odvétvi.
Naptiklad:

Potravinafstvi-hygiena rukou v potravinafstvi je dilezitym faktorem pro jejich zaméstnance,
kdy jeji spravné dodrzovani je hlavnim aspektem jako prevence proti pienosu rtznych

nemoci, jelikoz Spatn€ umyté ruce mohou kontaminovat potraviny (Janotova, 2010).

Kadetnictvi, kosmetické salony-pracovnici téchto obortt musi dodrZzovat hygienu rukou,
jako dezinfekci a pouzivani ochrannych pomtcek, aby bylo zabezpeceno hygienické

prostiedi pro zakazniky (skolenibozp.cz, 2023).
Z vyse uvedenych poznatkll je ziejma dualezitost hygieny rukou, tudiz je dulezité, aby
zaméestnanci méli pfistup k umyvadlu, davkova¢im na mydlo a nabadali je k tomu

informacni cedule.


https://www.skolenibozp.cz/
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Hlavnim divodem dodrzovéani hygieny rukou pii vyrobé skla a sklenénych obald v
analyzované organizaci je vyroba skla, jez slouzi jako obalové sklo, které je urcené pro
potravinové fetézce a je tedy nutné dodrzovani hygieny z divodi zaruceni bezpecnosti

potravin.

Aby byla dodrzena nezédvadnost oball urcené k potravinovému vyuziti je mozné uplatnit
normu CSN EN 15593, jez vychazi z norem ISO 9001:2008 a ISO 22000:2005, ktera p¥imo
vymezuje naroky na hygienu nejen po vyrobce potravin, ale také pro vyrobce obalii ur¢enych
na tyto potraviny. Norma udavé nejen organizaci managmentu ale i1 hygienické predpisy

uréené vyrobctim potravinovych obali (cgs.cz, 2025).

Pro pln¢€ bezpecné pouziti oball pro vSechny druhy potravin je tedy velmi dilezité, aby tyto
obaly byly bez jakychkoliv necistot, Skodlivé kontaminace ¢i by jinak ohrozovaly kvalitu a

bezpecnost potravin z uvolnénych latek téchto obalt (Statni zdravotni ustav, 2024).

Zabezpecovani potfebné hygieny je ur¢ené patiicnymi normami na zaklad¢ identifikace rizik

a jejich eliminace.


https://www.cqs.cz/
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4 PRAVNI RAMEC ERGONOMIE NA PRACOVISTI

Ergonomii se zabyva velmi mnoho spole¢nosti ve vétsing zemi svéta. V Ceské republice
ergonomii ptimo upravuje zékonik prace, ktery upravuje délku a rozvrzeni pracovni doby,
dale pak povinné piestavky a prestavky mezi sménami. Ergonomie je pak upravovana dle
norem ISO 9241(pii praci s pocitadem) ¢ CSN EN614 (ergonomie bezpe¢nosti stroji,
sefizeni, provoz atd.). Zakonik prace chrani zaméstnance v zdkoné §18 zakonik prace a §1a

a 4 a zakoniku prace pfimo témito ustanovenimi:
e .Zvlastni zdkonnou ochrannou postaveni zamestnance
e Uspokojivymi a bezpe¢nymi podminkami pro vykon prace
e Spravedlivym odménovanim zaméstnance

e Radnym vykonem prace zaméstnance v souladu s opravnénymi zijmy

zameéstnavatele

e Rovnym zachdzenim se zaméstnanci a zakazu jejich diskriminace (TomSej,

2021)"

Ergonomie je spojena s oblasti BOZP a tvofi dulezitou soucast pro komfortni pracovni
prostiedi bez rizika. Cilem je tedy vytvofit podminky prace tak, Ze vSichni pracovnici maji
nejvhodnéj§i pracovni podminky. Zde je zahrnuto spravné osvétleni, vhodna velikost
pracovniho prostiedi a zaroven toto prostfedi musi byt pfizpiisobeno v§em zaméstnanclim,

kteti se naptiklad stfidaji ve sméné na stejném pracovnim misté (Tilhon, 2017).
Zakonik v Ceské republice toto pfimo upravuje a to zdkonem:

»$ 102 odst. 5 pism. c) stanovuje zaméstnavatelim povinnost, vychazet pfi pfijimani a
provadéni technickych a organizacnich a jinych opatieni k prevenci rizik ze vSeobecnych
zasad, kterymi se rozumi pfizpiisobovani pracovnich podminek potiebam zaméstnancti s

cilem omezeni pisobeni negativnich vlivl prace na jejich zdravi ““ (Tilhon, 2017).

Tento zdkon je pfimo v souladu s principy pfizplisobeni pracovniho mista zaméstnancim
dle ergonomie. Zaméstnavatelé nemuseji tuto skutecnost vykondvat sami, mohou vyuzivat
poradce-odborn¢  zpiisobilou osobu v prevenci rizik a také poskytovatele
pracovnélékarskych sluzeb. Dle vyhlasky ¢. 79/2013 Sb. jim zajisti odborné doporuceni v

ergonomii, fyziologii, psychologii ¢i rezimu prace, odpoCinku nebo pii planovani
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pracovnich mist. Dale mohou zaméstnavatel¢é vyuzit pomoc od specializovanych

akreditovanych center (Tilhon, 2017).

Z vyse uvedenych informaci miizeme tedy fici, ze ergonomie je vyuzitelnd k pfedchazeni
pracovnich rizik. Ergonomie jako takova se zamétfuje na vykonavani veskeré prace
zaméstnance a prizpusobuje provadéni Cinnosti tak, aby chranila zdravi a pfijemnou
pracovni atmosféru. V kazdém pracovnim prostiedi se mohou objevit riznad nebezpeci ¢i
rizika, mezi které patii napiiklad nevhodné pracovni polohy, pohyby ¢i fyzicka a psychicka
zatéz pro zaméstnance. Dllezitym faktorem je zde prevence, jejimz cilem je zmenSovat tato
rizika na jejich vyhovujici miru. Stejn€ jako zaméstnavatelé i zaméstnanci maji povinnost
konat potfebna opatieni ke snizovani téchto rizik v souladu se zakonem ¢. 361/2007 Sb. a

ergonomickymi normami (Kral, 2018).

V praxi se prospéSné vyuziti ergonomie definuje dvéma specifickymi oznacenimi, a to
humanizaci a antropocentrismem. Humanizace klade diraz na strojni a technologické
zatizeni, planovani a uspotradani pracovnich mist, kdy je bran ohled na smyslové, duSevni a
pohybové mozZnosti zaméstnance, tyto schopnosti pomahaji k identifikaci vySi moZného
pracovniho rizika a zaji§t'uji bezpe¢né pracovni podminky. Antropocentrismus uzptsobuje
pracovni rezim zameéstnance a zohlediiuje jeho moznosti, védomosti a pracovni zru¢nost.
Omezujicim prvkem pro tento vykonnostni systém je sam zameéstnanec. Snizeni moZzZné
pracovni schopnosti zplsobené presdhnutim pfipustné zatéze pro clovéka urcuji

ergonomické rizikové faktory (Kral, 2018).

4.1 Spole¢nosti v CR zabyvajici se ergonomii

V Ceské republice je sice zdkonem dany zakladni podklad, ktery je nutno dodrzovat, piesto
se n&kolik spolenosti zabyvaji ergonomii podrobn&ji. Konkrétng napiiklad Ceska
ergonomicka spolecnost, kterd je clenem Mezinarodni ergonomické asociace (IEA) a také
¢lenem Federace evropskych ergonomickych spole¢nosti (FEES). Tato spolecnost se zabyva
nejen ergonomii v§emi smery, ale také potada vyuku, riizné prednésky ¢i konference na toto
téma. Dale v CR je nékolik mensich spole¢nosti (JMK System s.r.o0., Ergo Working space,
Ergo Interier s.r.0. aj.) zabyvajicich se touto problematikou, vhodnych také pro spolupraci s

mensSimi firmami, kdy fesi pfedev§im pracovni plochy, stoly ¢i zidle.

Na fakultach zaméfenych na design, architekturu apod. je ergonomie jiz soucasti vyuky.

Diky tomu se ergonomie neuplatituje jen uvnitt organizaci, ale také na vetejnych mistech
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jako jsou napftiklad autobusové zastavky, méstské budovy ¢i parky. V naSich méstech nyni
bézné vidime upravy vedouci k lepsi orientaci a vhodnému prostoru pro pohyb zrakové,

sluchové ¢i jinak hendikepovanych ob¢and.
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5 PRACOVNI PROSTOR, POZICE A JIMI OVLIVNENE SYSTEMY
CLOVEKA

Pracovni prostor znazornuje celkové pracovni prostfedi pocinaje vyhovujicim pracovnim

nabytkem, osvétlenim ¢i technickym vybavenim slouzici k vykondvani prace. Pracovni

prostor ptimo ovliviiuje fyzicky a psychicky stav kazdého pracovnika, ktery ma pak nasledné

vliv na jeho pracovni vykon a samotné zdravi. Kazdy pracovni prostor by mél byt vhodné

prizpisobeny k danému typu vykonavané prace a také k fyzickym a psychickym moznostem

konkrétniho pracovnika. Jediné tak bude plnit spravné svou ergonomickou funkeci.

5.1 Pracovni prostor

Hlavnim pfimym faktorem, ktery ovliviiuje pracujiciho je jeho pracovni prostor ve smyslu
pracovniho stolu, zidle, pracovniho pfistroje ¢i monitoru, kldvesnice a mysi. VSechny tyto
fyzické ptedméty mohou jak kladné, tak i negativné ptisobit na télesny stav pracovnika, ktery
je pak odrazem jeho fyzického zdravi a také pracovniho vykonu. Kromé fyzického Cinitele
pusobi na pracovnika i vzhled pracovniho prostoru, dilleZitym prvkem je barevnost daného
prostiedi, barvy vytvafi pocit tepla ¢i chladu, dale pak mohou uklidiiovat, zvySovat efektivitu
pripadné zvySovat sebevédomi. Stejné¢ tak dulezitym aspektem v pracovnim prostoru je
vhodné osvétleni. Spravné osvétleni je dalSim klic¢em pro optimalni pracovni podminky,
ovliviluje zrakovou zatéz, ktera pak miiZze zplsobit bolesti hlavy nebo slabnuti zraku.
Nemén¢ dulezitou soucasti pisobici na pracovnika vzniké pfi nadmérném hluku, jez mize
byt pro zaméstnance stresujicim €1 piimo Skodlivym pro lidské zdravi. VSechny tyto uvedené
faktory plisobi na pracujictho ve vSech pracovnich odvétvich a maji velky vyznam v

ergonomii.

5.2 Pracovni pozice

Pracovni pozici €i polohu pracovnika miizeme oznacit za pfimy faktor ovliviiujici fyzickou
stranku zaméstnance. NaSe télo funguje diky deseti hlavnimi systémy a to ,,0béhovym,
dychacim, skeletarnim, svalovym, nervovym, imunitnim, reprodukcnim, mocovym, travicim
a koznim “. Tyto systémy jsou podstatné pro celkové fungovani organismu. V ergonomii je
tieba se zaméfit na Sest z nich a to systémy: ob&hové a kardiovaskularni, dychaci, skeletarni,
svalové, nervové a kozni. Téchto Sest systémil maji dalezity vliv na schopnosti fungovani

pracovnika (McCauley-Bush, 2012). K tomu, aby byla zachovéana funk¢nost téchto systémut
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je dilezité dbat na pracovni polohu, ktera na tyto systémy piimo piisobi. Vhodné pracovni

polohy, pohyby a reakce lidského téla na né¢ zkouma ergonomie.

5.3 Obéhovy a kardiovaskularni systém

Obchovy a kardiovaskularni systém ¢loveka je dilezitou soucasti nutnou k jeho byti. Funkce
cév a srdce mize byt ohrozena napiiklad sedavym zaméstnanim, kdy pracovnik nemeéni ¢i
nema moznost meénit pracovni pozici. V zékoniku prace sice existuje zminka, kdy
zaméstnavatel je povinen poskytnout pracovnikovi prestavku, tato piestavka je vSak povinna
az po odpracovani 6 hodin, mimo tuto povinnou piestavku zakon piimo dalsi prestavku
neuvadi (Tomsej, 2021). Je zde proto dilezita spravna pracovni pozice, ktera mize byt velmi

podpoiena vhodnou ergonomickou zidli a pracovnim stolem.

5.4 Dychaci systém

Podobnym problémem je dychaci systém, kdy pro jeho spravnou funkci je nutno dodrzovat
spravné pracovni pozice. Nejen pii Spatném sezeni, ale také pfi nevhodném postoji, mize
dochézet k tzv. hrbeni se, kdy dochdzi k utiskovani hrudniku a tim Spatnému dychani.
Dtlezitost v tomto problému je tak pravé ve spravném drzeni téla, kdy je tak umoZnéno
plicim potadné se rozvinout a nadechnout (Creative commons, 2023). I v tomto ptipadé ma
tudiz velky vyznam pouzivani ergonomicky tvarovaného néabytku ¢i pomucek, které
napomahaji k vhodnému drZeni téla. Dychaci systém ovliviluji i pfimé faktory napftiklad
prach ¢i chemické latky, jez mohou byt vdechovany. V takovém piipadé je tieba pouzivani

ochrannych dychacich pomtcek jako jsou naptiklad respiratory.

5.5 Skeletarni systém

Lidska zada maji zakfiveni ve tvaru pismene es, ktery je z bo¢ni strany lehce viditelny.
Zaktiveni Clovéku umoziiuje rovnou mirou zatizit vahu, ptipadné tlumit narazy. Aby bylo
zachované pfirozené prohnuti patefe, je vhodné pouzivani vhodné ergonomickych zidli
tvaroveé piizplisobenych a kopirujicich lidské zada. Takto upravend Zzidle pfispiva ke
spravnému drzeni nejen zad, ale celého t€la a tim zmiriiuje jeho bolesti pti dlouhém sezeni.
Spravné drZeni téla nema vliv jenom na zada, ale také snizuje zatéZ svald, Slach a kloubt.
Kromé¢ zminéného zachovani tvaru patete patii k dulezitym faktortm, které nesmi byt

opomenuty je zvedani pracovnich pomticek ¢i predméta. Tyto pomiicky a predméty vyzaduji
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spravné ergonomické tvary tak, aby usnadiiovaly uchopeni ptedmétti a praci s nimi (Cozy,

2024).

5.6 Svalovy systém

Svalovy systém zastava podstatnou funkci pti pohybu kazdého ¢lovéka a bez jeho spravného
fungovani nelze bez problémii vykonavat jakékoliv zaméstnani. Dlouhodobym a
nevhodnym pfetézovanim svalll pii jednotvarnych pracovnich pohybech muze dojit az k
jejich chronickému onemocnéni. Kdy z malych zjizvenych tkani postupné vznika zanétlivé
onemocnéni svalli (euc.cz, 2021). Pouzivanim spravnych ergonomickych pracovnich
pomticek ¢i obasnou zménou pracovni polohy a tim minimalizovani jednostranné zatéze

svall lze témto problémtim piedchazet.

5.7 Nervovy systém

Dal$im dulezitym systémem majici vliv na pracovnika a jeho pracovni vykon i zdravi je
nervovy systém. V ergonomii chapeme tento systém jako dusSevni stav ¢lovéka. Vzijemné
pusobeni dusevniho stavu, pracovnich podminek a prace nazyvame kognitivni ergonomie.
(Cozy, 2024). Je vsak dllezité brat v potaz nervovy systém jako takovy, kdy vlivem Spatnych
pracovnich poloh miiZe byt tento systém casto pfetizen. Snadno pak mohou vznikat nemoci
nervového systému jako napiiklad syndrom karpélniho tunelu, ktery vznika pret€Zovanim
zapésti. Nemusi se jednat pouze o zatéZ pii praci s vibrujicimi néstroji jako vrtacka,
motorova pila a podobné, ale také pti praci s poc¢itacem. Postizeny touto nemoci miize trpét
brnénim a mravencenim prstl, necitlivosti prstti a podobné (Madar, 2021). Také v tomto
pfipad¢ je vice nez vhodné pouZivani ergonomicky tvarovanych pracovnich pomticek a tim

pfedchazet nemocem nervového systému.

5.8 KozZni systém

Kozni systém neboli klize kazdého ¢loveéka je jeho nejvétsSim organem, u dospélého muize
mitaz 2 m? diky némuz ma kazdy schopnost pocitovat riizné viemy jako teplotu &i bolest
a ma termoregulaéni vlastnosti (Capek et al., 2018). Je tedy dilezité kiZi chranit ped jejim
poskozenim, pted riznymi odérkami, otlaky ¢i popéaleninami zplisobené nejen teplotou ale i
chemikaliemi. Témto poSkozenim lze zabranit vhodnymi ochrannymi pomuckami a také

ergonomicky tvarovanymi pracovnimi pomtickami.


https://euc.cz/

26 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

6 ERGONOMICKE RIZIKOVE FAKTORY

6.1 Pracovni zatéz-syndrom vyhoreni

V této kapitole se budeme vénovat syndromu vyhofteni, jez mize zpiisobit zavazny zdravotni
problém, na tuto kapitolu navazuje fyzicka zatéz, jez ma pii dlouhodobém ptisobeni vliv

nejen na fyzicky stav clovéka, ale také prohlubovani psychické zatéze.
S pracovni zatézi se l1ze setkat ve vSech rozliénych zaméstnani a v riznych smérech zatéze.
Jak jiz byl zminéno zat¢z mize byt fyzicka, psychicka ¢i socialni. Takovato komplexni zatéz
muze byt pro pracovnika velmi stresujicim a vyustit aZ v nebezpe¢ny stav tzv. syndrom
vyhotfeni. Syndrom vyhoteni vznik4d dlouhodobym pfetizenim jedince a je zdvaznym
problémem. K pfiznakiim vyhoteni patfi zvySend unava, snizujici se vykonnost, mrzuta
nalada ¢i nepozornost (Ktivohlavy, 2012).

., Mezi rizikové faktory patvi:

e zvySend pracovni zdtéz

o trvalé pusobeni rusivych viivii

e nedostatek samostatnosti a neustala kontrola

e bezohlednost kolegii a nespravedinost nadrizenych

e nesoulad mezi hodnotovym systémem pracovnika a firmy “.

Také neustalé zvySovani pracovnich povinnosti a vykont, které jsou na pracovniky trvale
vyvijeny, vedou k vyCerpani a poté k syndromu vyhoteni. Prevenci tohoto vazného problému
je sniZeni pracovni zatéze, efektivnéjsi rozdelovani ukolii a v neposledni fadé dodrzovani
pracovnich ptestavek (Stock, 2010). Upraveni pracovnich podminek je dilezitym aspektem

pro snizeni rizika vzniku syndromu vyhoieni a mél by byt preferovany kazdou organizaci.
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Obrazek 1 - Pfiznaky syndromu vyhoteni

Symptomy syndromu vyhoreni

v~ Emocionalni vyéerpani
v Depersonalizace

v Snizena vykonnost
v Fyzické pfiznaky /

v Socialniizolace

(zdroj: brainmarket.cz, 2024)
6.2 Fyzicka zatéz

Pfi béZném pohybu v kazdodennim Zivoté€ vice ¢i méné zatéZujeme nas pohybovy systém,
at’ uz jde o zatéz celého téla, rukou ¢i nohou. V zaméstnani tato zatéz muze byt orientovana
na jednu cast téla nepfirozenym pohybem a tim mize vznikat poskozeni pohybového aparatu
¢1 jinych souvisejicich nemoci. Dillezitym ovliviiujicim prvkem fyzické zatéze je naptiklad
zvedani téZkych bfemen, kdy limity na tuto zatéZ jsou dané pifimo v zédkoné ¢. 361/2007
Sbirky. Dany limit je jiny pro muZe a jiny pro Zeny. ,,Pro muze je pii obcasném zvedani a
prenasent 50 kg, pri castém zvedani a prendSeni 30 kg a pri praci v sedé 5 kg. Pro Zeny je
pri obcasném zvedani a prenaseni 20 kg, pri castém zvedani a prenasent 15 kg a pri praci v
sede 3 kg.* Tyto limity jsou pocitany pii klasické osmy hodinové pracovni dob¢, pokud je
tato doba del$i naptiklad 12 hodin a vice, tento limit nesmi byt navySeny nad 20 %
(Janakova, 2011). Pouzitim analytickych metod mtizeme podrobnéji identifikovat zatéz

(nejen fyzickou) a poté ji predchazet provedenim konkrétnimi zménami na pracovisti.

6.3 Nevhodna pracovni poloha

Pracovni poloha urcuje postoj celého téla v pracovnim procesu, z ¢asového hlediska, tzn.
Casu straveného ve stejném postoji a miiZzeme ji rozdélit na:
Hlavni pracovni polohu, kdy pracovnik po vétSinu pracovni doby ziistdva v jedné pracovni

poloze, ptikladem je prace v sed¢ u pocitace, nebo za prodejnim pultem ve stojici poloze.

Doplitkovou pracovni polohu, kde pracovnik zaujimé jen kratce pii praci na vedlejSich

¢innostech, naptiklad pfi skartaci dokumentt (Dylevsky, 2021).
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Bohuzel nékteré pracovni polohy mohou byt zcela nevhodné pro lidské t€lo, tzv. ,,vnucena
nevhodna pracovni poloha.” Mezi Cinnosti, které miizeme oznacovat jako vnucené pro
postoje téla patii Spatny postoj €i poloha trupu jez ma dopady na celou postavu v takové
mife, Zze ma nasledky na jednotlivé ¢asti téla, ,,obvykle na trup a horni koncetiny, krk a hlavu,

nebo naopak nohy a chodidla® (ergonomie.vubp.cz, 2016).
K cCastym faktorim, které negativné plisobi a maji vliv na pracovni polohu jsou:

e Nevyhovujici pracovni prostiedi ¢i zafizeni jako naptiklad Spatnd vyska stolu ¢i

nevhodna zidle.

e Dalsim aspektem je nevyhovujici rozlozeni prostoru, kdy miize byt omezen pracovni
pohyb naptiklad malo vysoky strop, nedostatek prostoru v potrubi, dale pak zadna

moznost pro obménu pracovniho postoje a nemoznost zmény pracovni polohy.

e Jako dalSim neméné¢ dulezitym faktorem negativné ovliviiujici postoj pracovnika
muze byt nehodici se design pracovnich pomucek a nacini, Spatné ulozeni hojné
uzivanych pomicek ¢i jejich Spatné uchyty a také nevyhovujici pomicky k dané
praci.

e Nasledujicim prvkem plisobicim na pracovni postoj mize byt nespravné uchopeni
pracovniho néstroje, pfemistovani ¢i pfesunovani biemen, fixace materialu rukou po

dobu prace a ru¢ni manipulace s nastroji (ergonomie.vubp.cz, 2016).

6.4 Opakovana zatéz

Ptesto, ze dnesni doba umozinuje mén¢ namahavé prace diky novym technologiim a strojtim,
kdy pracovnici nemaji velkou fyzickou zatéz, ale jejich prace je o to vice monotdnni. Stéle
je pracovnik vystaven nevhodnym prostiedim pouze kratkodob¢, zptsobi to pravdépodobné
pouze Unavu, kterd po vhodné pauze odezni. Jinak je to s dlouhodobym opakujicim se
zatizenim, jez muze vést k trvalému poskozeni zdravi. Nasledkem toho vznikaji
muskuloskeletalni onemocnéni, nejcastéji jsou to onemocnéni svall, kloubt, §lach ¢i vazd.
Kromeé téchto onemocnéni vznikajicich opakovanymi pohyby, nastavaji i dal§i mozné potize
jako snizené soustedéni a s tim spojena frustrace s pracovnim vykonem préce, ktera mize

vést k poklesu urovné prace. Vhodnymi ergonomickymi vylepSenimi lze snizit nevhodnou


http://ergonomie.vubp.cz/
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pracovni zatéz, nemoci z povolani ¢i celkové zlepSeni pracovnich podminek (Bures a

Sekulova, 2025).
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7 POUZITE METODY ERGONOMICKE ANALYZY

V této bakalarské praci bude pouzita analytickd metoda RULA za ucelem zjisténi
zdravotniho rizika pracovnikli v opravné forem slouzici k vyrobé obalového skla. Tato

metoda se orientuje na postoj téla a jeho preménu pii nevhodnych pracovnich podminkach.

Tento védecky postup patii mezi kvantitativni metody, jez pracuje s piesné danymi kritérii,

mefenim a naslednou analyzou dat.

Pomoci ,, nahodnych vybeéru, experimentii a silné strukturovaného sberu dat pomoci testii,
dotaznikit nebo pozorovani“ lze realizovat kvantitativni vyzkum. Takto vytvofené navrhy
poté identifikujeme pomoci méfenim. dale pak provedeme analyzu, v jehoZ ramci ziskana

data prozkoumdme a vyhodnotime.
Tato metoda ma svoje pozitiva i negativa.
Pozitiva:
e piindsi jasna Ciselna data
e pomérné rychly rozbor dat
e dané zjisténi neni zavislé na vyzkumnikovi
Negativa:

e jednotlivé sekce a poznatky aplikované ve vyzkumu se nemusi shodovat s mistnimi

neobvyklostmi

e pracovnik vyzkumu si nemusi vzdy v§Simnout vSech zvlastnosti, z dlivodi zamé&feni

jen na jeden dany objekt a jeho testovani, a ne na rozvijeni poznatk (Hendl, 2023).

7.1 Metoda Rula (Rapid upper limb assessment)

RULA je analytickd metoda vhodna pro provedeni analyzy ergonomie na pracovistich, kdy
je mozna zatéz hornich koncetin. Jeji specifikaci je vyhodnocovani krku, trupu, ramenou,
predloktni ¢i zapésti. Cilem je pomoci vypocitaného skore uskutecnit népravné feSeni
negativniho zjisténi. K vypoctu analyzy slouzi tfi zakladni ¢asti postupu a to konkrétné: ¢ast
prvni je slozena z pozorovani a volby polohy, kterou lze oznacit za rizikovou a je vhodna k
posouzeni, druha ¢ast se tyka vyhodnoceni a zapsani namétenych hodnot pohybti, poslednim

krokem je zdznam findlnich hodnot a pfipadnd nutnost ¢i moznost feSeni k napravé
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(www.altaxo.cz, 2019). Touto metodou probéhne analyza krku, v niz se ohodnoti ohyb,
otaCivy pohyb a naklanéni krku na stranu. DalSimi analyzovanymi ¢astmi téla budou paze,
lokty a zapésti. U pazi se zhodnoti rovhomérny pohyb obou pazi a mira zatéze pfi jejich
zvedani. Nasledn¢ bude provedena analyza loktl, pfi nichz se zaméti na ohyb lokte a dale
jeho ptirozeny pohyb. Posouzeni zatéze zapésti bude provedeno jako posledni s metodou

RULA. Pijde zde o zatéz ohybu zapésti, spravny smér jeho natoceni a intenzita zatiZeni.

Ob¢ analyzy probéhnou formou detailniho pozorovani pracovnikii v realném case, kdy
vSechny udaje budou zapisovany do tabulek s bodovym hodnocenim a jednotlivé body pak

ptifazeny do piislusnych kategorii.

U obou analyz budou pouzity nadale vyrazy flexe (ohyb) a extenze (natdhnuti), které jsou

pouzivany nejen v anatomii ale také ergonomii a slouZzi k pfesnému popisu pohybu

Kromé¢ téchto dvou analytickych metod, které budou v této praci pouzity, existuji i jiné
metody s konkrétnim zaméfenim. Méteni fyzické zatéze lze provést napiiklad metodou
OWAS (Ovako Work Analysis System), tato metoda posuzuje pozorovanim zatéz téla,
rukou, dolni ¢asti téla a celkové zatéze, metodou NIOSH (National Institute for Occupational
Safety and Health) kdy je jejim cilem méfeni manipulace s bfemeny (apos.sk, 2015).
Psychickou zatéz 1ze analyzovat naptiklad MBI (Maslach Burnout Invetory) jejiz cilem je
meéfeni syndromu vyhoteni, metodou PDC (Perceived Stress Scale), ktera zhodnocuje vysi

stresu, jez miZe pracovnik pocitovat ¢i Likertovou skalou.

7.2 Checklist

Checklist je metoda, kterou lze zhodnotit pracovni mista z ergonomického pohledu.
Obsahuje rizné mnoZzstvi a typi srovnavacich dotazil, za jejichZ pomoci 1ze provést prizkum
daného pracoviste, zda vyhovuje ergonomickym pozadavkim. Analyzu mohou vyplnit sami
pracovnici nebo Ize vyuzit k provedeni analyzy ergonoma ¢i bezpe¢nostniho technika apod.
Samotné checklisty obsahuji riizné otazky k vyplnéni. Na vybér jsou pak odpovédi kladné
¢1 zéporné (altaxo.cz, 2019). Checklist miizeme vyuzit takika ve vSech odvétvich lidského
pusobeni, kdy umoziuje pouziti k posouzeni, zda je ve shodé¢ s normami ¢i standardy.

(managementmania.com, 2017)


https://www.altaxo.cz/
https://managementmania.com/
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7.3 Likertova Skala

Likertova skala, kterou v roce 1932 vytvofil Rensis Likert, je hodnotici metoda vyuzivajici
dotaznik s odpovéd'mi obodovanymi nejcastéji na petibodové az sedmibodové skale. Da se
fici, ze tato kvantitativni metoda odstupniované hodnoti dané¢ odpovédi, od velmi zaporného
nesouhlasu az po velmi kladny souhlas. Likertova skala se rozdéluje do dvou zakladnich
typl, a to na Unipolarni a Bipolarni. Unipolarni typ provadi méteni jen v jednom sméru, v
podstaté dotazovany bud’to napiiklad souhlasi nebo spise souhlasi s uvedenou otdzkou. V
bipoladrnim typu Ize hodnotit dva protichtidné pohledy jako souhlas x nesouhlas. Postoje
ovliviiuji nase chovani, ale nelze je hned vidét. Abychom je pochopili, musime sledovat, co
¢lovek tikd nebo jak se chova. Proto se v dotaznicich s Likertovou $kalou zkoumaji rizné
stranky postoji. Likertova Skala pomdha sbirat odpovédi jednotnym zplsobem, takze
vSichni ucastnici odpovidaji na stejné otdzky stejnym zplisobem. Diky tomu jsou vysledky
spolehlivéjsi a snadnéji se mezi sebou porovnavaji. Tento typ Skaly je také uzite¢ny, kdyz
potfebujeme ziskat hodné dat od velkého poctu lidi, coz je idedlni pro rozsahlé prizkumy
(Tranova, 2025). Tato metoda je vhodna k posouzeni psychické unavy a fyzického vycerpani
pomoci pocitového popisu jednotlivych pracovnikii a z tohoto diivodu bude taktéz pouzita v

této praci.
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II. PRAKTICKA CAST
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8 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Tato bakalaiska prace se zaméii na ergonomii ve firm¢ na Jizni Moravé¢, ktera se zabyva
vyrobou sklenénych obalil, které jsou uréeny predev§$im jako obaly k potravinaiskym
ucelim, a tim je ovlivnéna nejen vyroba, ale také nasledné skladovani téchto sklenénych
obalil, jez musi spliiovat hygienické a bezpecnostni normy. Spolecnost vyrabi udrzitelné
sklenéné obaly, kdy hlavnimi a zdkladnimi surovinami k vyrob¢ skla pouzivaji materialy
jako ktemiCity pisek, sodu, dolomit, zivec a vapenec. Udrzitelnost spociva predevSim v
recyklovani pouzitého i jinak znehodnoceného skla, kdy je snaha o co nejkratsi cestu k
zakladnimu zdroji, a to ke stfeplim, jeZ jsou soucasti vyrobniho materidlu novych obalt. Pti
vyrob¢ tato organizace zaroveil sleduje svou ekologickou stopu a méti emise uhliku. Do
budoucna chce 1 nadale snizovat ekologickou stoupu a zvySovat udrzitelnost celé vyroby.
Pfi samotné vyrob¢ skla, jak jiz bylo zminéno je dilezitd hygiena, nejvice pii baleni
sklenénych obaltl, kde je nutné pii manipulaci s nimi dodrzovat hygienu tak, aby nedoslo k
jejich ptipadné kontaminaci. Zaméstnanci musi mit nasazeny rukavice a neni mozné nosit
na rukou prsteny ¢i jiné Sperky na kterych by mohly ulpivat necistoty a zpusobit tak

zneCisténi obalového skla.

Samotna vyroba je rozdélena na vice usekd, tzv. horky konec, studeny konec, opravna forem
a Cistirna. Analyza a popis ergonomie v organizaci se uskutecni v Gseku opravny forem,
pouzity budou metody RULA, Checklist a Likertova Skala. Samotné méfeni probéhne
aplikaci Luxmetr, méfenim svinovacim metrem, pozorovanim a dotaznikem, ktery obdrzi
kazdy pracovnik opravny forem. V této analyze bude méteni provedeno na zameéstnancich
pracujicich na opravé sklafskych forem, pfi plném provozu ranni smény z divodu
objektivnosti vysledki. Méteni bude probihat v priabehu pracovni ¢innosti zaméstnancd,

ktefi budou vykondvat praci nejvice v sedici poloze.

Proces vyroby sklenénych oballi sebou pfinasi velmi vysoké naroky na jejich kvalitu a
ptesnost opravy sklafskych forem slouZicich k odlévani sklenénych obalt. Kazdd mozna
nepiesnost opravy ¢i nedodrzeni tolerance znamena v kone¢ném dusledku nekvalitni

sklenény vyrobek a riziko néasledné reklamace zakaznika a tim pfili§ velké finan¢ni ztraty.

Oprava spociva v kontrole daného stavu a rozméru formy dle pfilozené¢ dokumentace. V
ptipadé, Ze zaméstnanec vyhodnoti jakoukoli zdvadu, ptistupuje k opravé formy. Ta spociva
v navafeni poSkozenych nebo opotiebenych ¢asti formy, jeji napasovani a vymezeni

podélnych zdmku (podélné zdmky slouzi ke spojeni a rozdéleni formy, jez lze rozlozit na
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dvé palky a v takto rozlozeném stavu se také opravuje). Poté nasleduje vybrouSeni
navaienych ploch do pozadovaného rozméru pii minimalnim ubéru ptivodniho tvaru formy,
to je hodné dulezité pro zachovani obsahu opravované formy. Brouseni formy se provadi
pneumatickymi bruskami a riznymi druhy a rozméry brusnych kotouct. Nasledné
manipulacni délnik strojné vylesti dutinu formy a provede jeji ochranny nastiik. Pasovani
provadi pracovnik ve stoje vlozenim formy do svérdku a po provedeni tikonu prechazi na
brouseni, které zaméstnanec provadi v sedé. Za jednu hodinu pracovnik opravi v praiméru
tf1 formy. Dilna opravny forem ma deset zdkladnich pracovnich stold, které jsou v fadé¢ za
sebou, oddéluje je delici zed’, na které jsou umistény pracovni pomucky. Tyto pracovni mista
jsou identickd nejen svymi rozméry, ale také vybavenim pracovnich pomucek a jejich

ulozenim.
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9 ANALYZA RULA

Metodou RULA probéhlo méteni pozorovanim polohy trupu, krku, pazi a zapésti. Samotny
prvotni zapis mnou provedeny probihal zapsanim do bloku u kazdého pracovnika zvlast,
kdy byly vypsany jednotlivé polohy a k nim zapisovany namétené tihly a postiehy napf.
naklony na stranu a podobn¢. Dale pak nasledovalo samotné zapsani do tabulek. Jednotlivé
zatéze byly obodovany v rozsahu 1-7 boda, poté nasledovalo seCteni bodi a zapsani
jednotlivého skore do tabulek. Tohoto méfeni se zicastnilo z deseti pracovnikli pouze Sest z
divodu objektivnosti, jelikoz jejich opravované formy mély stejné rozméry. Pracovni stil
a nastavitelné zidle maji vSichni zaméstnanci stejnych rozmeéra, tak jako ulozeni pracovniho
nafadi a velikosti pracovniho prostoru (volny prostor od desky pracovniho stolu po
oddélovaci pticku je 107 cm). Vyska pracovni plochy stolu je 78 cm + vyska opravované
formy 23 cm, vyska pracovnikd byla priméré cca 175-180 cm, vyska pracovnikd vSak
neméla na méteni velky vliv, jelikoz kazdy pracovnik ma moznost si upravit vysku své zidle

a tim si upravit svou pracovni polohu. Méfeni probéhlo pouze v sedici poloze.

Pti této analyze byly zjiStény 1 dalsi faktory ovliviiujici spravnou ergonomii. Jednim z nich
je nevhodné umisténi pracovnich pomicek, konkrétné brusek. Tyto jsou umistény na
oddélovaci zdi jednotlivych pracovnich mist a kazdy pracovnik se musi nepfirozené otacet
pfi kazdém jejim pouziti. Dal§im zjiSténym nedostatkem je vyvySend podlaha kazdého
pracovniho mista dievénym modulem. Tyto difevéné moduly jsou velmi opottebované a u
péti pracovnich stoli se prohybaji a nejsou tak pfilis stabilni, ¢imz mize hrozit riziko Urazu.
Nevhodné jsou také pracovni Zidle, které jevi znamky znacného opotiebeni, navic maji velmi
malou opéru zad a pfi vysSich postavach pracovniki jsou zcela nevhodné, jelikoz nepodpiraji

celou ¢ast zad.

Obrazek 2 - Prehled rizikovych pracovnich poloh

Zada I Krk Rameno Loket Zapésti
Predklon Ukion Predkion 15° 0% 250 Predpateni / Ohnuti
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(zdroj: zdravypodnik.cz, 2021)
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Na nasledujicich dvou obréazcich je pro predstavu znazornéni naméfenych uhla krku a
zapésti pracovnika. Zapésti je vychylené ptiblizn€ o 30°, krk je predklonén ptiblizné o 30°.

Mg¢feni je zakresleno dle vzoru obrazku ¢islo dva.

Obrazek 3 - Ukazka thlu zapésti

(zdroj: vlastni)

Obrazek 4 - Ukazka uhlu krku

(zdroj: vlastni)

Bodové hodnoceni

1-2 velmi nizké riziko, neni tfeba feSeni

3-4 vyssi riziko, je vhodné provést opatreni

5-6 velmi vysoké riziko, nutnost provést opatieni co nejdiive

7 kritické riziko, nutnost provést opatieni ihned
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Tabulka 1 - Analyza polohy trupu

Poloha trupu Body Jiné faktory Dodate¢né body Cﬁg((;);e
Flexe '[I'llpu © 2 Prace v sed¢ *l ?a]’Sh 3

30 zatéze
Flexe trllpu © 3 +Zvedani formy Hﬂ, 7 7,5h

50 zatéze

+odl’<ladan1, 11 5
naklon
(zdroj: viastni)
Vyhodnoceni

Pti provedeni analyzy polohy trupu se ukazalo, Ze pokud je flexe trupu mirnd neni nutné
provadét opatieni, pii veétsi flexi o 50°, ktera vznikd mimo jiné tim, Ze pracovnik formu
zveda, odklada na stranu ¢i provadi néklon k formé tak, aby vidél dovnitt opravované formy

a podobné¢ je provedeni opatfeni nutnosti.

Tabulka 2 - Analyza krku (vlastni zpracovani)

Poloha krku Body Jiné faktory | Dodate¢né body Cle)gi;);/e
Flexe krku o +1 za 7,5h
2 . 3
20° zatéze
Flexe krku o e, +1 za 7,5h
30° 3 Otacivy pohyb ZAteTe 4
e Naklon na
Otacivy pohyb 3 stranm +1 4

(zdroj: viastni)
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Vyhodnoceni

Béhem oprav forem pracovnici svilj krk Casto otaceji a rizn€ naklani na stranu z divodu
nezbytné nutnosti nahledu do dutiny formy a kontroly praveé brouSené¢ho mista. Jelikoz zde
byla naméfena vysSi mira zatéze je nutné provést nalezité opatfeni a zmirnit tak dopady

mozné zatéze pro pracovniky.

Tabulka 3 - Analyza pazi

Poloha pazi Body Jiné faktory Dodate¢né body Clejlok(;);/e
Nerovnomérny brouseni, .
2 SR +1 za 7,5 h zatéz 3
pohyb svarovani
Ramenoz(z)zysene © 2 +1, zvedani formy | +1 za 7,5 h zatéz 4
Rameno zzysene 0 3 +1, opakovani 112275 h zdtez 5
30 pohybu

(zdroj: vlastni)
Vyhodnoceni

Na zéklad¢ provedeného méteni bylo zjisténo vyssi zatizeni pazi, a to pii obou méfenych
uhlech. Toto mize pii dlouhodobém pulsobeni eventudlné vést pretézovani svall pazi a tim
ke vzniku realnych zdravotnich potizi. Z toho divodu je nutné realizovat vhodné
ergonomické opatreni, kterd by vedla ke zmirnéni nadmérné zatéze a zaroven k celkovému

zlepSeni pracovnich podminek.



40 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Tabulka 4 - Analyza zapésti

Poloha zapésti Body Jiné faktory Dol():l(a)l:ieycne Celkové body
. . +
Intenzita zatizeni 1 +1Vibrace(brouseni) ! za Z’Sh 3
zat€z
Flexe za([))estl 0 5 +1 tlak na formu +1 Z,al’Sh 4
20 zatéz
Flexe zapésti o o +1 za 7,5h
+ 5
30° 3 Itlak na pomtcky St 5
(zdroj: vlastni)
Vyhodnoceni

V posledni ¢asti méteni metodou RULA byly zjistény tyto vysledky zkoumani: zatéz zapésti
pii flexe o 20° je vyssi, pii flexe o 30° dosahuje velmi vysoké riziko zatéze a vyzaduje
provedeni napravného opatfeni. Zvlasté zvySena intenzita zatizeni byla zaznamenana také
pii vibracich ¢i brousSenti a je tedy také vhodné provést ndpravné opatieni vedouci ke zlepSeni

podminek pfii praci.
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10 CHECKLIST

Pomoci checklistu bylo uskute¢néno méteni zatéze zraku, kdy kromé pracovnikovych rukou
je zrak jeho dal$i hlavni a dilezity pracovni néstroj. Pracovni pozice a népli prace je stejna
jako u pfedchozich méieni, za stejnych podminek a pfi ranni sméné. Méfeni se zicCastnilo 7
pracovniki, jez byly mnou dotazovani na jednotlivé otazky (uvedeny niz) a ty pak byly mnou

zaznamenany a zpracovany.

Kazdy pracovnik ma své osvétleni pracovniho stolu, hlavnim svétlem je LED zafivka s
bilym svétlem o délce 120 cm, déle jsou na jeho stole dvé mensi halogenové lampy, které si
muze pracovnik sadm ptizplisobovat a polohovat, tak jak on sdm zrovna pottebuje. Pti zapnuti
vSech tii osvétlenich se pohybovala sila osvétleni vzdy pies 2000 luxti coz je dostacujici
osvétleni. Sila osvétleni byla zméfena v nejvice pouzivaném misté, kde si pracovnici
pokladaji opravovanou formu, a to nad odsavanim zabudovaném v pracovnim stole. Druhym
rizikovym faktorem zatéZujici zrak pracovnikll jsou zmény svétla, kdy pfi ptimé préci s
formou je pracovnik oslnény silnym svétlem, poté napiiklad pii podavani pracovni pomticky
nasleduje velky svételny rozdil. Presnost je dal$im faktorem ovliviiujici zrak pracovnik,
kdy pracovnik opravuje formu s ptfesnosti 0,1 mm, dile formu vizualné kontroluje, a to
zpusobuje velkou namahu pro zrak. Poslednim a nejvice zjiSténym zatéZujicim faktorem se
ukazaly byt odlesky samotné formy. Odraz svétla odbrousené ¢asti formy se timto ukonem

velmi nepfirozené leskne a mize tak zptisobovat poskozeni zraku.

Kromé téchto uvedenych analyzovanych faktorti, mize zrak posSkozovat i samotné brouSeni
forem. Pfi brouSeni ndvarli na opravovanych castech formy, pracovnik v nékterych
pripadech extrémné zatézuje svlj zrak, nejvice v piipadé, kdy provadi brouSeni s
pneumatickou bruskou, hluboko v dutin¢ formy, kde je ¢asto maly prostor, ktery je navic
Caste¢né zakryty samotnou bruskou. Pracovnik v takovém ptipadé na opravované misto

dobfte nevidi, musi asto prenastavit lampu, aby viibec dokazal operaci bezchybné zvladnout.

Podminky pracovniki

Je velka intenzita svétla? Ano + Ne
Meéni se sila svétla? Ano + Ne
Je nutné pfesné méteni? Ano + Ne

Jsou Casté odlesky? Ano + Ne
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Pti tomto posouzeni byly ve Ctyfech pfipadech pouze odpovédi ano, coz ukazuje na
pritomnost nékolika rizikovych faktort zrakové zatéze. Tato skutecCnost predstavuje zvysené
naroky na zrak pracovnikd, které mohou vést k tinavé pracovniki ¢i jejich dlouhodobé&j$im
zdravotnim obtizim. Z tohoto diivodu je nezbytné provést ergonomické opatieni, které

pomohou snizit z4téz a zlepsit tak pracovni podminky.

Individualni faktory majici vliv na zatéz zraku

Je pracovni stlil dostatecné osvétleny? Ano + Ne
Dopada na pracovni stil denni svétlo? Ano Ne +
Maji pracovnici pravidelné kontroly zraku? Ano + Ne
Maji pracovnici k dispozici ochranné bryle? Ano + Ne

Pti posuzovani individudlnich faktorti, které maji vliv na zrakovou zatéz bylo zjisténo, ze
jen v jednom piipadé byla zaznamenand odpovéd ne, zatimco v ostatnich bodech byly
odpovédi ano. Toto zjiSténi Ize zhodnotit jako pozitivni vysledek, ktery svéd¢i o ptiznivych
podminkach pii préci. Jako jediny nedostatek zde byl identifikovan jako nedostatek denniho

svétla, jez by dopadal pfimo na pracovni stil.
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11 LIKERTOVA SKALA

Likertovou skalou probéhla analyza celkové unavy nejen fyzické, ale také psychické.
Dotaznik byl mnou zhotoven pomoci online néstroje Survio. Pro objektivnost bude vysledek
dotaznikd rozdélen do dvou skupin. Prestoze byl dotaznik anonymni, byli pracovnici
pozéadani, zda by neuvedli v dotazniku sviij vék. V prvni skupin€ budou pracovnici ve véku
od 50 do 54 let, kdy v tomto véku vyplnilo dotaznik sedm zaméstnancii. Druha skupina bude
ve véku od 55 do 61 let, v tomto vékovém rozpéti vyplnili dotaznik 4 zaméstnanci. Timto
rozdélenim Ize provést porovnani celkové tinavy pracovniktl v rozdilném vékovém rozhrani.
Prestoze dotaznik obdrzely obé smény pracovnikil, pouzito bylo pouze 11 na misto 20.
Jelikoz néktefi pracovnici dotaznik neodevzdali nebo byl Spatné vyplnén a nebylo mozné jej

pouzit.

Bodovani odpovédi pro obé skupiny
Zcela nesouhlasim-1 bod

Spise nesouhlasim-2 body
Souhlasim-3 body

SpiSe souhlasim-4 body

Zcela souhlasim-5 bodi

Ukazka vypoctu kompletniho vypoctu na prvni otazce
Souhlasim (5 odpovédi) 5x3=15

SpiSe souhlasim (1odpovéd’) 1x4=4
Zcela souhlasim (1odpovéd) 1x5=5
Celkovy pocet bodu 15+4+5=24

Celkovy pocet odpovedi 5+1+1=7
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11.1 Skupina 1

Tabulka 5 - Vypocet Likertovy skaly

Zcela Spise Spise Zcela e
Otazka nesou - nesou - Sou’hla " | souhla- | souhla- Primérna
hlasim hlasim Sim sim sim hodnota
1 5 1 1 3,43
2 2 4 1 3,86
3 3 1 3 4
4 1 6 4,86
5 2 2 1 2 3,43
6 5 1 1 3,43
7 I 5 1 2,57
8 2 4 1 3
o 4 2 1 2,71
10 3 2 1 1 2,29
11 3 | 3 A
12 2 5 4,71
13 ) 3 5 A
14 2 3 2 3

(zdroj: viastni)
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Primérnd hodnota 24/7=3,43, dand hodnota je blize k souhlasu. Celkovy pramér vSech

otazek je 3,52, tzn. ze vysledek odpovédi je souhlasim.

Graf 1 - Primérné hodnoty v grafu

Priamérné hodnoty Likertovy $kaly skupiny 1

4 47

Primeérna hodnota Likertowy Skaly
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L
[=:]
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s

(zdroj: vlastni)

Vyhodnoceni skupiny 1

Vysledek zkoumani 3,52 ukazuje pouze primérnou hodnotu, kdy pracovnici pocituji mirné
zvysSenou unavu. Z toho deséatd otazka ma nejnizs$i hodnotu, déale pak otazky sedm a devét
maji také nizkou hodnotu. Tyto zaznamenané hodnoty lze vnimat velmi pozitivné, naopak
otazky Ctyfi a dvanact maji hodnoty vyssi a jsou vnimany zna¢né negativné a je tieba se na

tyto zjiSténé aspekty zaméfit a zlepsit tak podminky zamé&stnanct pfi praci.
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11.2 Skupina 2

Tabulka 6 - Vypocet Likertovy skaly

Otéazka Zcela Spise Souhla - Spise Zcela Priimérna
nesou - nesou - sim souhlasim | souhlasim | hodnota
hlasim hlasim

1 1 2 1 3

2 1 2 1 3

3 1 2 1 3
4 1 1 2 4,25
5 3 1 3,5
6 1 2 1 2

7 2 1 1 3,75
8 1 2 1 3,75
9 2 2 3
10 2 1 1 2
11 3 1 3,25
12 1 2 1 4
13 2 2 3
14 1 2 1 3,25

(zdroj: viastni)
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Graf 2 - Primérné hodnoty v grafu

Pridmérné hodnoty Likertovy $kaly skupiny 2
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(zdroj: vlastni)
Vyhodnoceni skupiny 2

Vysledek celkové primérné hodnoty druhé skupiny je 3,2 a rovnéz spadd do primérné
hodnoty souhlasim, kdy pracovnici pocituji pouze mirn€ zvySenou unavu. Oproti prvni a
mladsi v€kové skupiné je tento vysledek nizsi o 0,32 coz je prekvapivé pozitivni. Otazky
Sest a deset maji velmi nizkou priimérnou hodnotu a Ize je vnimat pozitivné, otazka Ctyfi ma

naopak primérnou hodnotu vyssi a tim ji 1ze vnimat negativné.

V obou skupinach mé shodné negativni hodnotu otazka €islo €tyfi a na tento aspekt by bylo

dobré se zaméfit predevSim.
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12 NAVRHY RESENI

1. Analyzou metodou RULA bylo zjisténo, Ze béhem opravy forem byla zaznamenana
sttedni zatéz v oblasti trupu. StéZejni je zde pro pracovnika samotné zvedani a prenaseni
forem, otaceni se a opakovani stejnych pohybu. Na zaklad¢ tohoto zjisténi je nutné provést
vhodné opatieni a ergonomicky zlepsit pracovni mista. DalSim méfenim byla zjisténa vyssi
zatéz na krk, paZe a velmi vysoké zatéZ na zapésti. ReSenim vedouci k minimalizaci zatéze
jsou tyto vhodné opatfeni: jako prvnim a zasadnim opatfenim je vyména pevné pracovni
desky za pracovni desku s moznosti nastaveni vysky, dal§i moznosti, jak snizit zatéz je
potizeni opérek ¢i silikonovych podlozek pod lokty ¢i piedlokti, vhodnou pomickou by
mohl byt drzék na samotné formy, kde by pracovnik formu zafixoval a tim by ji nemusel
drzet po celou dobu opravy. Dopliikovy prvek pro snizeni zatéze je zaSkoleni pracovnikii k
provadéni strecinkovych cvicenich, které pomahaji ptipravit na samotny pracovni vykon a
tim snizit priliSnou namahu svali.

Névrh feSeni

A) Opravaft forem pouZziva pii opravach pét pneumatickych brusek, z nichZ je kazda osazena
jinym typem brusného kotouce, tak aby mohl zvladat riizné operace pii opravach forem.
Brusky jsou pfipojeny k tlakovému rozvodu vzduchu a jsou uloZeny v drzéku, ktery je
umistén na pravé strané za zady opravate (nevhodné umisténi brusek Ize vidét na obrazcich
pet a Sest). Toto feSeni ho nuti pfi kazdém vyjmuti a ndsledném vraceni pneumatické brusky
do drzéku vytocit trup v sedici poloze piiblizn€ o 45°. Toto je pii Castém pouzivani piili§
velka zatéz pro trup pracovnika. Z tohoto dlivodu navrhuji vhodnégjsi feSeni problému, a to
umisténi pneumatickych brusek do drzaku po pravé ruce opravare v jedné roving jeho trupu,

tak aby odpadla nutnost otaceni pracovnika.
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Obrazek 5 - Nevhodné umisténi brusek

(zdroj: vlastni)

Obrazek 6 - Otacejici se pracovnik pii podavani brusky

(zdroj: vlastni)

B) DalsSim zjisténym faktorem k feSeni je omezeni zvedani forem, toto zlepseni je jiz v
procesu, spolec¢nost planuje naistalovat u kazdého pracovniho mista pneumatické
manipulacni rameno pro zvedani a premistovani tézkych forem. Pneumatické manipulaéni
rameno bude pracovnikem ovladdno prostfednictvim ovladaciho panelu, ktery bude umistén
pfimo na rameni. Toto rameno se bude pohybovat v horizontdlnim i vertikdlnim sméru.
Pomoci tohoto zafizeni bude pracovnik piemistovat formy z palety umisténé vedle

pracovniho mista na pracovni plochu a odpadne tim ru¢ni pfendseni formy pracovnikem.

C) Pii probihajici analyze byl zjistén Spatny stav vétSiny pracovnich zidli. Tyto zidle maji
sice moznost nastaveni vySky sedadla, nikoli vSak nastaveni opérky zad. Jednotlivé krajni
¢asti zidli se zac¢inaji mirn¢ ulamovat (viz. nazorny obrazek ¢.7) a timto je sniZena jejich
bezpec¢nost. Navrhuji pofizeni novych pracovnich zidli. Je samoziejmosti, ze nové zidle

musi splilovat ur¢ité parametry, jako nehoflavy materidl, celkovou odolnost a podobng.



50 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Nicméné jsou dnes na trhu zidle, které tyto potiebnd kritéria spliuji a zdrovenn maji
polohovatelnou opérku zad, thlové nastavitelnou opérku hlavy ¢i bederni podlozku s
moznosti nastaveni hloubky dle potieb dané¢ho zaméstnance. Za zvazeni stoji pofizeni
ergonomicky tvarované gelové podlozky na sedaci cast kazdé zidle. Gelové podlozky

zmirnuji tlak pfi dlouhém sezeni a tim mirni bolesti zad.

Obrazek 7 - Nevhodna Zidle

I *-(nlb th-«\- it

(zdroj: vlastni)

D) Poslednim zjist€nim pii provadéné analyze byla nevyhovujici difevénd podesta v péti
pracovnich boxech. Navrhuji provést V}'/ménu za ocelovou podestu, ocel je daleko

wev

Zivotnost.

2. Provedenim checklistu bylo zji$téno vysoké riziko mozného poskozeni zraku pracovniki.
Jako sniZeni rizika je vhodné zavedeni vicero opatfeni. Mym navrhem na zlepSeni jsou
ochranné bryle se specidlnim filtrem pro sniZeni kontrastu svétla, matné povrchy nastrojii a
pracovnich pomitcek, tak aby nebyly vytvareny zbytecné odlesky (viditelné na obrazcich
osm a devét). Déle pak proSkoleni pracovnikli k pouZzivani pravidla 20-20-20, kdy se
pracovnik kazdych dvacet minut podivd po dobu dvaceti sekund do dalky a tim caste¢né
provede regeneraci svého zraku. Hlavnim feSenim je pofizeni difuzniho osvétleni, kdy

vznika rovnomeérnéji rozlozené svétlo a tim by bylo mozné zamezit tvofeni odlesk.
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Obrazek 8 - Odlesky formy

(zdroj: vlastni)

Obrazek 9 - Odlesky formy

(zdroj: vlastni)

3. Pii hodnoceni Likertovy $kaly, bylo zjiSténo v prvni a druhé skupiné pracovnikl negativni
hodnoceni otazky 4. Otazka ¢islo Ctyfi znéla, zda v pribéhu pracovni doby pocituje
zamestnanec bolesti zad, rukou ¢i nohou. V tomto problému se naskytuje hned nékolik

vhodnych feseni, které dale navrhuji.
Zasadnim feSenim je v tomto pfipad€ vymeéna pracovnich Zidli, které budou mit vyssi opérku
zad, jez poskytnou zadim vétsi oporu. Déle pak by tato zidle mohla poskytnout vétsi komfort

pii sezeni, pokud bude mit anatomicky tvarovanou bederni opérku.
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Vhodnou ergonomickou pomiickou, kterou je mozné pouzivat pii praci nejen v sed¢, ale také
ve stoje je ergonomické podlozka pod nohy. Tyto podlozky maji velmi prospeSny vliv nejen
na ulevu nohou, ale také na ulevu zad, kdy plsobi na lepsi krevni obéh v nohou a tim
prokrvuji bederni ¢ast zad. Tyto podlozky se vyrdbi 1 v protiskluzovém a statickém

provedeni a byly by tudiz bezpecné i pro tuto profesi.

Resenim pro sniZeni bolesti rukou je vyména klasického nafadi, kdy kladivko ¢&i $roubovak,
které pracovnici ¢asto pouzivaji pti své praci, maji jesté obycejnou dievénou rukojet’ za
nafadi se spravné tvarovanou ergonomickou rukojeti. Takto tvarované naradi zmensi
narocnost pii praci s nimi. Dale pak vhodnéj$i umisténi naradi, které je Castéji pouzivané,
uloZeni téchto nastrojii maji pracovnici vhodné po pravé ruce, pouze jeden pracovnik po
levé, jelikoz je levak. Ergonomické rukojeti by byly vhodné i na ostatni nafadi jako jsou
napiiklad pneumatické brusky, které by navic mohly byt opatfeny antivibra¢ni funkcei, jez
utlumi vibrace rukou. Dal§im vhodnym feSenim nejen proti bolesti rukou by bylo béhem
pracovni doby provadéni obcasného protahovaciho cviceni, kdy si pracovnici mohou
narovnat zada, provést extenzi rukou ¢i nohou. Protahovaci cviceni by bylo vhodné provadét

po zaskoleni odbornym fyzioterapeutem.

Ve druhé skupin€ se navic negativné vyskytovala nejvice shodné otazka c¢islo dvanact, kdy
pracovnici odpovidali na fyzickou a psychickou kondici, ktera se jim zhorSuje s bliZicim se
koncem pracovniho tydne. Co se technického feSeni tyce, by bylo vhodné potizeni novych
zaluzii na okna, jelikoz stavajici zaluzie neplni fadn¢ svoji funkci a nelze je nastavit tak, aby
do dilny pronikalo denni svétlo, které ma vliv na psychiku pracovnikli. Nemén¢ diilezité je
spravné drzeni téla, kdy pfi provadéni analyz bylo znat, Ze n&kteti pracovnici nespravné sedi,
naptiklad davaji nohy pod sedaci ¢ast Zidle a tim vznikd zatéz pro jejich kolena. Vhodnym
feSenim tohoto zjiSténi je Skoleni pracovnikli vhodnym odbornikem na ergonomii ¢i
pracovnikem BOZP nebo vyuzitim externi spolecnosti zabyvajici se ergonomii. Toto Skoleni
1ze doplnit naptiklad edukac¢nimi plakaty, které budou vhodné umistény, nejlépe v Grovni
o¢i a na mistech, které nelze piehlédnout naptiklad na dvefich ¢i ptimo na pfedni oddé€lujici
¢asti jednotlivych pracovnich stoli, kde je momentalné prazdna plocha, a bylo by vhodné ji
takto vyuzit. Pracovnici si tak kazdy den pfipomenou nejen spravné pracovni polohy, ale i
jejich dualezitost. Pro psychickou pohodu a mozny stres se nabizi ptihodnym feSenim zvyseni
tzv. teambuildingovych akcich, kdy dochézi ke sblizeni vSech pracovnikii, vcetné téch

vedoucich a tim se snizuje pracovni stres a mozné pracovni napé€ti. Dalsim moznym feSenim
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je zapojeni pracovnikti do procesu planovani a navrhu rtiznych pracovnich zmén ¢i postupt,
kdy takto zapojeni pracovnici maji vétsi psychickou odolnost a snizuje se jim pracovni stres.
V tomto piipadé¢ mohou byt napomocni i pii vybéru ergonomickych pomitcek a dalSich

ergonomickych navrh.

12.1 Finanéni analyza k provedeni naprav

Tato analyza shrnuje mozné néklady na potizeni navrhovanych ergonomickych opatteni, jez
budou vhodné na snizovani nemocnosti a tim mozné absence pracovnikil a povedou k jejich
vEtsi spokojenosti. Snizena absence pracovnikii vede k predpokladu nédvratnosti investice.
Udaje jsou zpracovany v tabulkové formé pro lepsi piehlednost, uvedené &astky jsou v
¢eskych korunach. Jelikoz je v diln€ deset pracovnich mist, kdy se pracovnici stiidaji ve
sménném provozu, je finanéni vypocet vyhotoven pro vSech deset pracovnich pozic. Tato
finan¢ni analyza se mize ménit v souvislosti s danym vybérem produktii. Jelikoz mnou
vybrané produkty byly ve stiedni cenové relaci, je mozné zakoupenim levnéjsich produktt
konecnou c¢astku snizit, ¢i naopak konecnou ¢astku zvysit pofizenim produkti ve vyssi

cenové hladiné.

Tabulka 9 - Rozpis finan¢ni analyzy k provedeni naprav

Polozka Specifikum Pocet kusti | Cena lks Cena celkem

Drzak brusek Instalace 10 1 000 10 000
Zidle Ergonomicka 10 5500 55000
Bederni podlozka 10 800 8 000
Gelova podlozka Sedaci 10 650 6 500

Podesta Ocelova 10 12400 124 000
Drzak forem 10 847 8470
Ochranné bryle Filtr 10 387 3 870




54 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Difuzni osvétleni Rov. svétlo 10 849 8 490
Podlozka pod nohy Staticka 10 1136 11360
Naradi-kladivko Rukojet’ 10 599 5990
Naradi-Sroubovak Rukojet’ 10 210 2100

Skoleni Stre¢ink 10 200/h 2 000
Zaluzie 10 368 3 680
Skoleni Sezeni 10 200/h 2 000
Plakaty 10 60 600
Teambulding Sport 10 90/80 min 900
Celkem 252 960

(zdroj: vlastni)

Pozitivnim faktem pfi pofizovani vétSiny téchto ergonomickych opattenich je nizka finanéni
narocnost pro jejich provedeni a moznost uskuteCnit tyto opatfeni bez velkého omezeni
provozu. Zaroven je mozné zrealizovat navrhy postupné ¢i je spole¢nost miize rozd¢lit na

jednotlivé etapy.
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ZAVER
Tato bakalafskd prace vyhodnocuje aktudlni stav v dilné opravy forem na sklo v

Jihomoravské sklarné, kdy byly popsany ergonomicka rizika a jejich mozné feseni.

Teoreticka ¢ast popisuje ergonomii, jeji zékladni rozd€leni a Uzce souvisejici Cast s
ergonomii hygieny rukou. Nasledné pak tvodni pravni rdmec pro ergonomii na pracovisti,
kde jsou zminény i1 spole¢nosti zabyvajici se touto problematikou. Dale nasleduje popis
pracovniho prostoru a podrobnéji zminuje také systémy, které ptimo ovliviiuji pracovni
polohy majici vliv na vSechny pracovni odvétvi. Poté pokracuje charakteristikou
ergonomickych rizikovych faktord, jimiz jsou syndrom vyhoteni, nevhodné pracovni polohy
a opakovand zatéz. Jako posledni jsou zde uvedené analytické metody, které budou v praci

nadale vyuzity.

Prakticka ¢ast se poté vénuje samotné analyze RULA, Likertoveé skale a pouziti checklistu
na zrakovou zat¢z, které byly provedeny pfimo na daném pracovisti. Pfi provadéni analyz
na pracovisti byly zaroven provedeny rozhovory piimo s pracovniky, kdy probéhl podrobny
popis dané prace a zaznamenany rtizné poznatky, které pomohly k celkovému provedeni

vSech analyz, ptfedevSim pak v feSeni zjisténych nedostatkl ¢i moznosti jejich zlepSeni.

JelikoZ vedeni spole¢nosti bylo velmi vstticné pii mé zadosti vypracovat analyzu na jejich
pracovisti, vétim, Ze spoustu mych navrhl skutecné vyuziji. DalSim pozitivnim faktem je,
ze nékteré navrhy k feSeni mohou vyuzit i na jinych pracovnich oddélenich. Tato bakalaiska

prace méla smysl, jelikoz splnila svij ucel.

Spolecnost dba nejen na udrzitelnost pii samotné vyrobé, ale také na své zaméstnance, kdy
kazdému zaméstnanci poskytuje pravidelné dobiti jejich flexi karty, které mohou vyuzivat
na jakékoli zdravotni doplilky, pomticky (bryle apod.) ¢i ji vyuzit k relaxacnim aktivitdm
jako jsou masaze ¢i bazén. Dale je ve spolecnosti samoziejmosti v rdmci dodrzovani pitného
reZimu soda zdarma ¢i nabidka sedmi druht jidel, které se kazdy den obménuji. Z

ergonomického hlediska toto konani spolecnosti vnimam velmi pozitivné.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK LIKERTOVY SKALY

Obsah prvni piilohy.
Likertova Skala

1 Ohodnoftte své pocity po skonceni pracovni doby.

Mapovida k otazce: fsem zeela wierpany

D zcela nesouhlasim ’: spife nesouhlasim |:| souhlasim :l spide souhlasim D zcela souhlasim

2 Na konci pracovni doby citim velkou Unavu sval.
Mapovida k otdzce: Viderte jediu odpovda”

O zcela nesouhlasim O spife nesouhlasim O souhlasim O spide souhlasim O zcela souhlasim

3 Manipulace s formami je pro mé fyzicky narocna.
Mapovida k otdzce: Viderte jediu odpovda”

O zcela nesouhlasim O spife nesouhlasim O souhlasim O spide souhlasim O zcela souhlasim

4V priibéhu pracovni doby pocituji bolesti zad, rukou ¢i nohou.
Napovida k atazce: Viderte jedhy odpovdd

O zrela nesouhlasim O spife nesouhlasim O souhlasim O spide souhlasim O zcela souhlasim

5 Ve volném ¢ase pocituji problém s odpocinkem v disledku tnavy svald.
Mapovida k otdzce: Viderte jediu odpovda”

O zcela nesouhlasim O spide nesouhlasim O souhlasim O spide souhlasim O zcela souhlasim

6 V pribéhu pracovni doby citim psychické vycerpani.
Napovida k atazce: Viderte jediu odpovid

O zcela nesouhlasim O spife nesouhlasim O souhlasim O spige souhlasim O zcela souhlasim
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7 Neustalé soustiedéni mé unavuje.
Mapovida k otazce: Videre fediu odpovee’

O zcela nesouhlasim O spide nesouhlasim O souhlasim O spise souhlasim

8 Stres zp(isobeny praci mé ovliviiuje i po jejim skonceni.
Napovida k otazee: Vyere fediy odpovee’

O zcela nesouhlasim O spife nesouhlasim O souhlasim o spife souhlasim

9 Ve volném Case mam problém se uvolnit.
Mapovida k otazee: Videdte fedi odpovee’

O zcela nespuhlasim O spise nesouhlasim O souhlasim O spise souhlasim

10 Ve volném case myslim na praci.
Napovida k otazce: Vyerte fedny odpomee’

O zcela nesouhlasim O spite nesouhlasim O souhlasim o spise souhlasim

11 Na konci svého pracovniho tydne pocituji velkou Unavu.
Napovida k otazee: Vyere fediy odpovee’

O zcela nesouhlasim O spide nesouhlasim O souhlasim O spise souhlasim

O zcela souhlasim

O zcela souhlasim

O zcela souhlasim

O zcela souhlasim

O zcela souhlasim

12 Moje fyzicka a psychicka kondice se zhorSuje s blizicim se kancem pracovniho tydne.

Napoveda k otazee: Viderte fediw odpovée

O zcela nesouhlasim O spise nesouhlasim O souhlasim O spise souhlasim
13 Uvital bych vice pfestavek.

Napovédz k otdzce: Vydere fediy odpovia”

O Zcela nesouhlasim O spife nesouhlasim o souhlasim O spide souhlasim
14 Uvital bych zménu pracovniho tempa.

Napoveda k otazce: Viderte fediiv odpovéa”

O zcela nespuhlasim O spite nesouhlasim O souhlasim O spise souhlasim

O zcela souhlasim

O zcela souhlasim

O zcela souhlasim



