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Tabulka A

	
	Kritéria hodnocení BP
	Stupeň

obtížnosti
	Stupeň hodnocení podle ECTS
	Součin

	
	
	
	A

1
	B

1,5
	C

2
	D

2,5
	E

3
	Fx

4
	F

5
	

	1
	Splnění cílů
	3
	
	
	
	x
	
	
	
	7,5

	2
	Logická stavba
	2
	
	x
	
	
	
	
	
	3

	3
	Teoretická část
	3
	
	x
	
	
	
	
	
	4,5

	4
	Analytická část
	3
	
	
	
	x
	
	
	
	7,5

	5
	Práce s literaturou
	2
	x
	
	
	
	
	
	
	2

	6
	Stylistická a jazyková úroveň
	1
	
	x
	
	
	
	
	
	1,5

	7
	Formální úroveň
	1
	
	x
	
	
	
	
	
	1,5

	
	Celkem
	15
	    průměr hodnocení
	1,83


Poznámka: Hodnocení jednotlivých kritérií označte znakem „X“ v příslušné řádce. Průměr hodnocení kritérií vypočteme vydělením součtu součinů 15. 

Tabulka B

	Interval
	Stupeň ECTS
	Slovní hodnocení

	1,0 – 1,49
	A
	Výborně

	1,5 – 1,99
	B
	Velmi dobře

	2,0 – 2,49
	C
	Dobře

	2,5 – 2,99
	D
	Uspokojivě

	3,0 – 3,49
	E
	Dostatečně

	3,5 – 3,99
	FX
	Nedostatečně

	                   4,0 -
	F
	Nedostatečně


(Nehodící se škrtněte.

	Průměr hodnocení kritérií          1,83
	Koeficient náročnosti      1,3


Návrh na výslednou známku vypočteme vynásobením průměru hodnocení kritérií koeficientem náročnosti a stanovíme podle tabulky B.

Celkové hodnocení a otázky k obhajobě:

(Otázky uvádí vedoucí i oponent.)

Cílem práce bylo vyhodnotit spokojenost občanů Uherského Brodu s komunikačními nástroji města a navrhnout opatření ke zlepšení situace, včetně vyhodnocení efektivnosti.

Teoretická část práce je uspořádána logicky a na dobré úrovni.

V analytické části jsou nejprve zmíněny současné způsoby komunikace a proveden průzkum spokojenosti. Některé dotazy ve zmíněném šetření mohou být zavádějící a jejich hodnocení nepřesné (viz. otázky oponenta).

V návrzích mohla být provedena určitá segmentace příjemců informací a rozdělení komunikačních nástrojů pro tyto segmenty.

V závěrečné části práce postrádám podrobnější rozpracování návrhů a opatření a zejména vyhodnocení ekonomické efektivnosti navrhovaných změn. Tak, aby byly dostatečně splněny body 4. a 5. zadání BP.

Otázky k obhajobě:

1. Vysvětlete proč se podle Vás v grafu 1 – str. 41 jedná o věkovou strukturu?

2. V dotazníku uvádíte jako možnou variantu rozesílání informací občanům SMS zprávy nebo e-mail. Jak si technicky představujete toto řešení?

3. Navrhněte segmentaci příjemců informací v Uh. Brodě. Jaké komunikační nástroje pro tyto segmenty využijete?

Návrh na výslednou známku bakalářské práce (viz Tabulka B)

C - dobře
(Uveďte Stupeň ECTS + Slovní hodnocení)

Ve Zlíně 3. 1. 2008

Londová

…………………………………………....









          podpis hodnotícího


