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Tabulka A – hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování

	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	
	x
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	x
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah, 
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap.)
	
	
	


Tabulka B – hodnotí úroveň zpracování tématu

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	
	x
	
	

	samostatnost při zpracování
	x
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	x
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	
	x
	
	

	adekvátnost použitých metod
	x
	
	
	

	úroveň projektové části 
	x
	
	
	

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	x
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	x
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	x
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:

Cílem diplomové práce bylo analyzovat současný komunikační mix a navrhnout změny vedoucí k vyšší efektivitě komunikace města s cílovými skupinami. Teoretická část zpracovává východiska pro praktickou aplikaci, zaměřuje se na specifika městského managementu. Analytická část popisuje jednotlivé komunikační kanály, kriticky zhodnocuje dotazníkové šetření provedené městským úřadem. Přínosem práce je provedený primární výzkum formou dotazníkového šetření, grafické zpracování výsledků. Pracovní hypotézy jsou chybně zařazeny na závěr analytické části. V provedené výzkumné sondě, která je obsáhlá a jejíž výstupy jsou přehledně zpracovány, chybí otázky směřující k tématu práce, tedy k analýze efektivity komunikace města s cílovými skupinami. Dotazníkové šetření je směřováno spíše k volnočasovým aktivitám respondentů, v menší míře zjišťuje míru informovanosti o dění ve městě, komunikačních kanálech. V práci pak chybí zpracování výsledků dotazníkového šetření mezi VŠ studenty, chybí porovnání výsledků šetření u obou skupin respondentů, které mohlo přinést zajímavé srovnání. Projektová část obsahuje návrhy na zlepšení komunikace města s cílovými skupinami, které jsou reálné a opodstatnělé.
Diplomová práce je zajímavá, přináší návrhy aplikovatelné v praxi. Autor práce prokázal dobrou znalost marketingových komunikací v širším kontextu a chápe nutnost systematické komunikace města s občany. Formální nedostatky, nepřesnosti a jazyková úroveň snižují hodnotu jinak přínosné a systematicky tvořené práce. 
Otázky:

1. Kolik členů sdružuje Respondetský klub? Jak často se provádí dotazníkové šetření?

2. Co konkrétně bylo výstupem z vlastního šetření mezi studenty, co jste využil v rámci práce?
Návrh na klasifikaci diplomové  práce:
B – velmi dobře
Ve Zlíně dne 14. 5. 2008 
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