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Projekt zvySeni prodejnosti vyrobkd firmy GEOMAT s.r.o. zvySenim trovné zékaznickych
sluzeb

Stupeii hodnoceni podle ECTS
Kritéria hodnoceni: A B C D E F
1 1,5 2 2,5 3 5
1 [Ndro¢nosti tématu prace X
2 |Splnéni cild prace X
3 [Teoretické casti prace X
4  |Praktické casti prace X
(analyticka ¢ast)
5  |Praktické casti prace X
(fesici cast)
6  |Formalni urovné prace X

Hodnoceni v jednotlivych kritériich oznacte znakem X) v pfislu§né Grovni.

(Obrat’te, prosim, list a pokracujte v hodnoceni na druhé strané formulaie.)



Celkové hodnoceni prace a otazky k obhajobeé:
(otazky uvadi vedouci prace i oponent)

Prace ma velmi dobrou urovei zejména v analytické ¢asti. Pro lepsi prehlednost by bylo
vhodné v zavéru shrnout zasadni podnéty vedouci ke zvySeni urovné zakaznickych sluzeb do

samostatné kapitoly.

Otazka:

Jakym zptisobem by mely byt zacileny zakaznické sluzby, pokud je zdkaznikem velka
stavebni spole¢nost s nékolika tisfci zaméstnanci?

Navrh na klasifikaci diplomové prace:

Ve Bmné dne 27.8.2009

Pro klasifikaci pouzijte tuto stupnici:

A - vyborné

Stupeii klasifikace:

A - vyborng

B - velmi dobfe

/
C - dobfe

D - uspokojive

E - dostate¢nd

F-nedostateéné

Pii navrhu klasifikace nedostateéné (F), se doporuéuje pritomnost pfislusného hodnotitele.




Hodnoceni kritérii:

Kritéria se hodnoti stupném hodnoceni podle stupnice ECTS podle nasledujici tabulky:

Stupen ECTS Slovni vyjadieni Ciselné vyjadieni
A vyborné 1
B velmi dobfe 1,50
L dobie 2
D uspokojivé 2,50
B dostatec¢né 3
F nedostateéné -

Hodnoceni v jednotlivych kritériich oznaé¢te znakem X.

Kritérium 1. Hodnoceni niro¢nosti tématu price
Toto kritérium hodnoti originalitu zvoleného tématu, jeho zaméfeni na studijni obor, sloZitost
feSené problematiky, naro¢nost na teoretické i praktické informaéni zdroje.

Kritérium 2. Hodnoceni splnéni cilii priace
Toto kritérium hodnosti splnéni zaddni prace a na zikladé zadani definovanych cilii préce,

které musi byt soucasti tvodu.

rowor

Kritérium 3. Hodnoceni teoretické ¢asti prace

Hodnoti se pfedevsim vybér teoretickych disciplin, jejich mozna aplikace pro feSeni tématu,
podil poznatkil ziskanych béhem studia, tak i studium odborné literatury a daldich
informaénich zdrojii. Hodnoti se rovnéZ zpusob i uroveri citaci. V teoretické ¢asti nelze uvadét

poznatky, které nejsou vyuzity v praktické ¢asti.

r owr

Kritérium 4. Hodnoceni praktické ¢dsti prace (analyticka ¢ast)

Hodnoti se urovefi analyzy zadaného tématu, vazba analyzy na stanovené cile, vyuZiti
teoretickych poznatkd pro analyzu problému. P¥i hodnoceni se bere v uvahu naroénost
ziskavani informaci, pfistup studenta a jeho schopnost logickych zavérd z analyzy, jako

MEF W

vychodisko pro fesici ¢ast.

rowor

Kritérium 5. Hodnoceni praktické ¢asti prace (FeSici ¢ast)

Hodnoti se vécnd uroveii feSeni problému, dosaZzeni stanovenych cilli, navaznost fedici ¢asti
na analytickou ¢ast. Hodnoti se logicka struktura feSeni problému, popiipadé predpoklady
jeho verifikace. Kritérium 5 hodnoti rovnéz celkovou trovefi provazanosti teoretické

a praktické ¢asti prace.

Kritérium 6. Hodnoceni formalni tirovné price

Hodnoti se gramaticka uroven, zvolené formulace, celkova troven vyjadrovani. Hodnoti se
dodrzovani Smeérnice rektora UTB o jednotné formalni upravé vysokoskolskych
kvalifikaénich praci a normy CSN o Upravé pisemnosti zpracovavanych textovymi editory.

Navrhne-li vedouci nebo oponent prace hodnoceni kteréhokoliv kritéria stupném nedostatecné
(F), je cela prace hodnocena timto stupném.







