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ABSTRAKT

Bakaléiskd prace se zabyva e-learningem a jeho specifiky zejména v oblasti vzdélavani.
Jejim cilem je pfiprava struktury a tvorba e-learningového kurzu Zaddvani vetfejnych zaka-

zek pro spole¢nost PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.

z w2z

V teoretické Casti jsou charakterizovana specifika vzdélavani pomoci e-learningu, vysvét-
leny zdkladni pojmy e-learningu a jeho vyuziti véetné popisu jednotlivych kroki pfi tvorbé

e-learningového kurzu.

Praktickd ¢ast je vénovana vytvoreni struktury e-learningového kurzu Zadéavani veiejnych
zakézek, déle jeho tvorbé pomoci vybranych programu a aplikaci, nasazeni ve spolecnosti

PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. a nasledné otestovani na jejich zaméstnancich.

Klicova slova: e-learning, e-learningovy kurz, vetejnd zakazka, prizkum vzdéldvacich po-

treb

ABSTRACT

The Bachelor thesis is concerned with the e-learning and its specific issues, mainly in the
area of education. Its aim is to establish the structure and to create the e-learning course

“Placing public orders “for the company PROFIMA EFFECTIVE s.r.o.

The theoretical part of this bachelor thesis deals with specifics of education by means of
e-learning. Further fundamental concepts of e-learning are explained including the descrip-
tion of individual steps wused in the creation of an e-learning course.
The practical part of this bachelor thesis describes how to establish the structure of the
e-learning course “Placing public orders “for the company PROFIMA EFFECTIVE s.r.0.”,
then how to create it by means of selected programs and applications, how to bring it about

to the operational phase at the company followed by testing it on the employees.

Keywords: e-learning, e-learning course, public order, research of educational needs
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UVOD

Vzhledem k faktu, Ze dnesSni doba doslova vyZaduje pouZiti pocitace v jakékoliv formé, je
jasné, ze uzivatelé chtéji stile vic a vic. Nejde jen o stdle nové a lepsi verze stolnich poci-
tacli, notebookil a pocitacli tfeba v mobilnim telefonu. Lidé se chtéji také dozvidat
a poznavat nové véci jinak neZ dosud. UZ jim ddvno nestaci klasickd forma vzdélavani.
Studium, pii kterém by se dozveédéli vSe, co potiebuji nebo co je zajimé a nemuseli by tra-
vit hodiny sezenim na pfedndsSkach a seminafich, je dnes uz nevyhovujici. Je t€éméetf nemoz-
né poslat na Skoleni véts$i pocet zaméestnanci zdroveinl a to nehled€ na ndklady s tim piimo
souvisejici. Také télesné handicapovani lidé se ve vétSiné piipadii nemohou zicastiiovat
klasické vyuky. Tyto diivody vedou k myslence tzv. ,,elektronického vzdélavani*. Pokud
maji lidé piistup k internetu a dostatecné technické vybaveni, mohou vyuzivat a studovat

tzv. ,,elektronické kurzy, nebo-li e-learningové kurzy*. [1]

Cilem této prace je vytvofit strukturu a nasledné v prosttedi IT e-learningovy kurz s na-
zvem Zaddvéni vefejnych zakazek. Uvedené téma jsem si vybrala proto, Ze jsem se chtéla
naucit tvofit strukturu konkrétniho kurzu a pracovat s programy a aplikacemi, potiebnymi
k vytvoteni e-learningového kurzu. Dale také proto, Ze jsem se chtéla zdokonalit

v problematice zdkona o vetejnych zakazkach.

sz W2

Teoreticka ¢ast bude zaméfena na poskytnuti vstupnich informaci o zaddvéani vefejnych
zakazek, bude definovdno vzd€lavani pomoci e-learningu. Dédle budou popsany programy a
aplikace, pomocich kterych lze tvofit a provozovat e-learningové kurzy a budou stanoveny

jednotlivé kroky pfi tvorbé e-learningového kurzu.

Prakticka ¢ast bude vénovana prizkumu vzdélavacich potieb ve spolecnosti PROFIMA
EFFECTIVE, s.r.0. a poskytnuti zdkladnich informaci o této firm¢. Bude navrZzena struktu-
ra e-learningového kurzu Zadavani vetejnych zakazek vcetné popisu jeho tvorby pomoci
vybranych programti a aplikaci, bude provedeno pilotni ovéfeni hotového kurzu vcetné

sumérniho vyhodnoceni na zdklad¢ vystupii ze systému, ve kterém je kurz nasazen.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PROBLEMATIKA VEREJNYCH ZAKAZEK

Od 1.7. 2006 je zaddavani vefejnych zakdzek a koncesi upraveno zdkonem ¢. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakdzkach, ve znéni pozd¢jSich predpisti (dale jen "zdkon o vefejnych zakaz-
kach"), a zdkonem ¢. 139/2006 Sb., o koncesnich smlouvach a koncesnim fizeni (koncesni
zékon). Hlavni principy pravni Upravy vefejnych zakdzek a koncesi vychéazeji ze Smlouvy
o zaloZeni Evropského spolecenstvi a z evropskych zadavacich smérnic. Cilem nového
zékona o vefejnych zakdzkiach a koncesniho zdkona je zejména zajiSténi hospodarnosti,
efektivnosti a dcelnosti naklddani s vefejnymi prosttedky. Tohoto cile je dosahovéno pie-
devSim vytvafenim podminek pro to, aby smlouvy hrazené z vetejnych prostfedk byly
zadavateli uzavirany pfi zajiSténi hospodaiské soutéze a konkurenc¢niho prostfedi mezi do-
davateli. Ugelem zdkona o vefejnych zakédzkach a koncesniho zdkona je komplexn& upravit
oblast vefejného zadavani v Ceské republice, a to zejména v ndvaznosti na nové predpisy
prava ES v této oblasti. V souladu s novymi evropskymi zaddvacimi smérnicemi je veden
snahou o vytvofeni modernéjSiho, flexibilnéjSiho a jednodussiho pravniho ramce pro ve-

fejné zakéazky a koncese. [33]

Za zadavatele vetejné zakizky (déle jen "zadavatel") se pro ucely tohoto zdkona povazuje
vefejny, dotovany a sektorovy zadavatel.Vefejnym zadavatelem je bud’ Ceskd republika,
nebo statni prispévkova organizace, uzemni samospravny celek nebo pfispévkovd organi-
zace, u niz funkci zfizovatele vykondva izemni samospravny celek ¢i jind pravnickd osoba,
pokud byla zaloZena ¢i zfizena za ucelem uspokojovani potieb vetejného zdjmu. Tyto za-
jmy nesmé&ji mit primyslovou nebo obchodni povahu. [33]

Zadavatel je povinen pii postupu podle tohoto zdkona dodrZzovat zdsady transparentnosti,
rovného zachdzeni a zdkazu diskriminace.Veiejnou zakizkou je zakdzka realizovand na
zékladé¢ smlouvy mezi zadavatelem a jednim ¢i vice dodavateli, jejimZ pfedmétem je
uplatné poskytnuti dodavek ¢i sluzeb nebo tuplatné provedeni stavebnich praci. Verejna
zakdazka, kterou je zadavatel povinen zadat podle tohoto zdkona, musi byt realizovdna na
zéklad¢ pisemné smlouvy. [33]

Vetejné zakizky se podle predmétu d€li na vetfejné zakazky na dodavky, verejné zakazky
na sluzby a vefejné zakazky na stavebni prace. Veiejné zakazky se podle vyse jejich pred-
pokladané hodnoty d€li na nadlimitni vefejné zakazky, podlimitni vefejné zakdzky a vefej-
né zakazky malého rozsahu. Rdmcovou smlouvou se pro tucely tohoto zdkona rozumi pi-

semnd smlouva mezi zadavatelem a jednim ¢i vice uchazeci uzaviena na dobu urcitou, kte-
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rd upravuje podminky tykajici se jednotlivych vefejnych zakdzek na dodavky, sluzby ¢i
stavebni prace zaddvanych po dobu platnosti raimcové smlouvy, zejména pokud jde o cenu
a mnozstvi. Pfedpoklddanou hodnotou vetejné zakazky se pro ucely tohoto zdkona rozumi
zadavatelem predpokladana vySe penézitého zavazku vyplyvajici z plnéni vetejné zakazky,
ktery je zadavatel povinen stanovit pro ucely postupu v zaddvacim fizeni pied jeho zahdje-
nim. Pfi stanoveni predpoklddané hodnoty je vZdy rozhodné cena bez dan¢ z ptfidané hod-
noty. [33]

Tento zdkon upravuje nékolik druhti zaddvacich fizeni. Jednd se o oteviené tizeni (§ 27),

VVVVV

YV o, 7 Mz 7 Mz

soutézni dialog (§ 35) nebo zjednodusené podlimitni fizeni (§ 38). Zadédvaci fizeni zahajuje
zadavatel bud’ uvetejnénim ozndmeni o zahdjeni zaddvaciho fizeni nebo odeslanim vyzvy o
zahdjeni zadavaciho fizeni. Zakladnim hodnoticim kritériem pro zadani vetfejné zakédzky je
ekonomickd vyhodnost nabidky, nebo nejnizsi nabidkova cena. Zadavatel nesmi pted uply-
nutim lhlty pro poddni ndmitek proti rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky uzaviit

smlouvu s uchazecem, jehoz nabidka byla vybrdna jako nejvhodnéjsi. [33]
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2 VZDELAVANI POMOCI E-LEARNINGU

V dnesni dobé¢ stdle vice roste dilleZitost a moznost vyuZiti informaénich a komunika¢nich
technologii. Tim nastdvéd zcela nového obdobi jejich vyvoje a vytvafi se tak nova forma
vzdélavani, kterou nazyvame e-learning. E-learning je uplatiiovan zejména pfi distancénim
a celozivotnim vzdélavani a v posledni dobé mé nezastupitelnou roli ve firemnim vzdéla-
vani. E-learning ma pomeérné pevnou pozici, cemuz nasveédcuji i realizované projekty, fi-
nancované piedev$im Evropskym socidlnim fondem. E-learning také vyznamné zefektiv-
fluje proces rozvoje lidskych zdrojl a to pfedev§im v kombinaci s tréninkovymi programy a
kouCovanim a tim zdsadné ovliviluje ndvratnost vlozenych prostiedkli. Dnes je vice nez
Zédouci, aby zaméstnanci nezvladli pouze rychle vstfebat zdkladni informace. Mé&li by
vzdélavanim ziskat nejen znalosti, ale i dovednosti, zkuSenosti a popt. byli skutecné¢ moti-
vovani k praktické ¢innosti. Tedy, aby byli tpln€¢ kompetentni. K vyssi efektivit€¢ v tomto
sméru prispiva tzv. Blended learning, nebo-li kombinované vzd€lavani. Jedna se o vzde-
lavaci disciplinu, ktera kombinuje distan¢ni a prezencni vzdéldvani a ma za cil zvysit podil
individudlniho studia na celkovém objemu vzdélavani. [3]

Dalsi moznosti vzdélavani soucasnosti je tzv. M-learning. Jde o vyuzivani mobilnich
technologii v procesu vzdélavani. V rdmci m-learningu maji studujici k dispozici své digi-
talizované studijni materidly v takové podobé&, kterd umoziuje Cist text, sledovat animaci,
poslouchat zvukovou ukdzku, odpovidat na otazku atp. [34]

Formou vzdélavani dnesni doby jsou také videokonference. Tento zplisob komunikace
umoziuje on-line spojeni a sou¢asnou komunikaci mezi vice neZ 2 osobami. Vzhledem k
omezené pienosové rychlosti pripojeni drtivé vétsiny b&Znych uZivatela v CR je zatim spi-
Se zélezitosti velkych firem a nadndrodnich koncernti. Firmy tak uspoii ndklady na cesto-
vani a vyuzivaji moZnost okamZitého spojeni jejich manazeri. Ceny potiebného hardwaru
a softwaru zacinaji v fddu nékolika desitek tisic K¢, ale bézné dosahuji i stovek tisic K¢.
[26]

V neposledni fad¢ 1ze zminit jako atraktivni zplisob vzd€lavani formou zpestiteni WWW
prezentace tzv. flash animace. NejbeéZzngj$i pouZiti je v podob€ tvodni webové stranky,
kde je mozné béhem chvilky formou videoklipu ptsobivé predstavit vyukovou latku. Sa-
moziejmosti je moZnost oZiveni formou zvukovych efekti a hudebniho doprovodu.

V ptipad¢ flash animaci se jednd o vysoce interaktivni formu vyuky. [17]
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2.1 Definice e-learningu a jeho vyznam

Na uvod je nutné ujasnit si, co to vlastné e-learning je. Definici existuje celd fada a jsou
v nich urcité rozdilnosti. Podle Egera je definice e-learningu nésledujici: ,,E-learning je
vzdélavani, které je poskytovano elektronicky. Nezbytnym prostfedkem je pocitac se soft-
warem a prohliZeCem, ktery umoziuje pracovat v siti (internet i intranet), soucasti je i mul-
timediélni platforma zaloZena na CD-ROM nebo DVD. Primérni je uZivani pocitace, sit¢ a

vizudlniho a interaktivniho prosttedi, hlavni je zaméteni na vzdelavaci cile®. [3]

E-learning je v podstaté sérii procest, které jsou spojeny s procesy uceni a jejich fizeni a
jsou realizovany elektronickymi prostiedky. Z hlediska vyuziti technologii je e-learning
pocitacem podporovand vyuka a také fidicim systémem vyuky a komunikaci v daném sys-
tému. To predpoklada propojeni tcastnikl a jejich komunikaci v pocitacové siti, nejcastéji
Internetu ¢i intranetu. Z hlediska samotného vyuZiti Internetu je e-learning uc¢enim, které je
umoznéno pres Internet, pficemzZ jeho soucasti mohou dodédvat obsah v riiznych formatech
a tidit tak vyuku a pracovat se skupinami studentdl i samotnych tvirct. Z uvedeného ndm
vyplyva jednoznacné to, Ze e-learning je vlastné pocitacem podporovand vyuka, kterd vyu-
ziva prostredkt komunikace, spoluprdce a vyhleddvéani a tim umoZnuje jednoznacné zvolit
efektivnéj$i a uCinngjsi strategii  vzdélavani nez doposud. Vyplyvd z nich také, Ze e-
learning musi byt ve stfedu zdjmu pedagogiky a jeho obsah musi byt fizen hlavnim cilem

»»uCit*. [6]

2.2 Zakladni prvky e-learningu

» E-learningovy kurz je zakladnim vystupem e-learningu. Jednd se o multimedialni
produkt, ktery kombinuje textovy vyklad s animacemi, videem, auditem, grafikou,
schématy a testovymi objekty. Zpusob, jak zpracovat a prezentovat ucivo, je né¢ko-
lik, od jednoduché textové prezentace uciva, ptes interaktivni tutoridly azZ po kom-
plexni simulace redlnych situaci. VSechny e-learningové kurzy by také mély atrak-
tivni formou od studenti ziskdvat zpétnou vazbu ve formé testil, kontrolnich otdzek

apod.

> E-student je student e-learningu. Neni pfi studiu vazan na urcity ¢as ani misto, je
vSak vazan na piistup k PC a predpokladé se u n¢j alespont zakladni znalost préace s

PC a préce s internetem.
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» E-tutor je specificky pojem, pievzaty z angli¢tiny a vyjadiuje metodického zpro-
sttedkovatele. Je v nejbliZ§im kontaktu s e-studenty a navic zajiStuje e-studentim
technickou pomoc v systému. V této souvislosti si mizZeme objasnit také vyznam

pojmu lektor.

» Lektor je v pripad¢ e-learningu v podstaté ucitel, ktery se specializuje na urcitou
oblast a je vysoce odborn¢ pfipraven na vzdélavani. E-tutor na rozdil od lektora ne-
uci, ale pouze e-studenty podporuje rtiznymi zpisoby a dostupnymi prostiedky pii

jeho studiu. [6]

2.3 Vyhody a nevyhody e-learningu

E-learning ma stejné jako kazda forma vyuky své vyhody a nevyhody. Kladem je urcité to,
Ze muzeme studovat z pohodli kanceléie ¢i domova a to v podstaté kdykoliv. Musime mit
vSak potiebné technické vybaveni, nehled€ na naro€nost pocdtecni investice. Ta se vétSinou
ale vyplati, pokud se rozhodneme opatfit kompletni e-learningové feSeni napi. pro celou
firmu, kdy odpadaji ndklady na dopravu zaméstnancti na $koleni, jejich ubytovani a stravo-
vani, nehled¢ na Cas, strdveny na klasickém Skoleni. Pokud je kurz vysoce interaktivni, jsou
pak poskytované informace daleko rychleji vstfebavany nez informace poskytované klasic-
kou formou. Vyhodou je bezpochyby také moznost bezprostfedniho testovani dosazenych
znalosti formou testll. Musime mit ale na paméti, Ze pomoci e-learningu nemohou studovat
vSechny typy studentil a nelze jim studovat také vSechny typy témat. Napiiklad starsi lidé
davaji prednost klasickym Skolenim, protoZe nemaji ditvéru v cokoliv nového nebo nejsou
schopni se naucit ovladat pocitac. Nelze dost dobie studovat také kurzy typu ,,tymové ro-
le*, kde je zapotiebi fyzické zapojeni studenta, provadéni okamzitych rychlych rozhodnuti

a prace v kolektivu. Podobna témata vyzaduji Skoleni napt. formou outdooru apod. [1]
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3 PROGRAMY A APLIKACE, POMOCI KTERYCH LZE TVORIT A
PROVOZOVAT E-LEARNINGOVE KURZY

Pro vybér toho spravného programu ¢i aplikace na vytvoteni e-learningového kurzu je nut-
né vzdy pfedem promyslet, co v§e od uvedeného kurzu ocekdvame. Je dilezité vedét,
v jakém LMS budou kurzy spoustény. Pro tvorbu textu, obrazki, grafiky rtizného druhu
a ilustracnich animaci, se Casto vyuZziva specializovanych programil a aplikaci, s jejichz
pomoci je mozné vytvaiet pln¢ multimedidlni e-learningové kurzy. Pii vyvoji a tvorbé
e-learningovych kurzii je nutné mit urcité programové vybaveni. Nasledné si popiSeme

nejpouzivanéjsi programy a aplikace ke tvorb¢ e-learningovych kurzi.

3.1 Editory médii

Editory médii jsou programy pro préci s textem, grafikou, animacemi, zvukem a videem.
SlouZi pfedevs§im k vytvofeni prvotniho podkladu pro e-learningovy kurz. S jejich vystupy
pracuji autorské systémy, které editory médii vidi jako vyukové objekty. Vytvareni vyuko-
vych objektil fesi i autorské systémy samotné, pouZziti externich ndstroju, jako jsou editory
médii pfindsi v§ak modularni piistup i vyssi droven vyslednych objekti.
Editory médii délime na:

» textové (napi. MS Office — Word, Excel, PowerPoint, OpenOffice.org)

» vektorové (napi. Adobe Illustrator, Corel Draw)

» animacni (napf. Macromedia Flash, Animator Pro)

» programy pro zpracovani videosekvenci (napt. Adobe Premiere) a zvuku (napt. Co-

ol Edit)
» grafické (napi. Adobe Photoshop) [12]

Kancelarsky balik MS Office od spole¢nosti Microsoft

» MS Word je program, uréeny pro praci s textem, dopisy, hromadnou koresponden-
ci apod. a softwarové patii do skupiny uzivatelskych textovych editorii. SlouZi pie-
devsim k editaci, tedy dpravam textil véetné vkladani grafickych objektt, jako jsou
obrazky, tabulky a grafy. Aktudlni verze je pod ndzvem Microsoft Office Word
2007. [30]
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» MS Excel je tabulkovy procesor od firmy Microsoft pro opera¢ni systém Microsoft
Windows. Aktudlni verze Excelu pro prostfedi Windows nese oznaceni Microsoft

Office Excel 2007. [29]

» MS Power Point (plnym jménem Microsoft Office PowerPoint) je dal$im nastro-
jem na tvorbu prezentaci z kanceldifského baliku Microsoft Office od spolecnosti
Microsoft. Aktudlni aplikace Office PowerPoint 2007 nabizi nové efekty, motivy a
vylepSené moZnosti formatovani, jejichZ pomoci mizeme vytvaiet vynikajici dy-

namické prezentace ve velmi kratkém case. [31]

Pofizovaci cena za cely kancelaisky balik MS Office od Microsoft se pohybuje kolem

5.700,-K¢.
Kancelarsky balik OpenOffice.org

Kanceléisky balik OpenOffice.org je sada programi pro praci v kanceléii, at’ uz ve firem-
nim prostiedi ¢i v domdcim pouziti. Vyvoj baliku OpenOffice.org probihd pod zastitou
zejména firem Sun Microsystems a Novell. OpenOffice.org se skldda z téchto zakladnich
komponent (programil): Writer (textovy procesor), Calc (tabulkovy kalkulédtor), Impress
(néstroj pro tvorbu prezentaci), Draw (kreslici program), Base atp. Cely kancelaisky balik

OpenOffice.org je voln¢ dostupny a za jeho vyuzivani neni tfeba platit. [27]

Editory médii spole¢nosti Adobe

» Adobe Illustrator CS4 - aplikace Adobe Illustrator CS4 predstavuje komplexni
prostiedi pro préci s vektorovou grafikou. Pofizovaci cena za tuto aplikaci se pohy-

buje kolem 19.600,-K¢. [16]

» Adobe Flash CS4 Professional - software Adobe Flash CS4 Professional ptedsta-
vuje nejmodernéjsi vyvojové prostiedi uréené k vytvaieni interaktivnich zazitkt.
Jejim pouZzitim mlzeme vytvéfet pisobivé aplikace, obsah a video. Pofizovaci cena

za tuto aplikaci se pohybuje kolem 22.400,-K¢. [17]

» Adobe Photoshop CS4 - aplikace Adobe Photoshop CS4 je program pro praci
s fotografiemi a nabizi vylepSeny piistup ke svym bezkonkurenénim moznostem
diky uzZivatelsky privétiveéjSimu prostiedi. Pofizovaci cena za uvedenou aplikaci se

pohybuje kolem 22.000,-K¢. [18]
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3.2 HTML editory

Vizualni editor pro tvorbu webovych stranek, nebo-li taktéZz HTML editor je softwarova
aplikace pro vytvaieni webovych stranek z pfedem vypracovanych podkladl, napt. pomoci
textového editoru. HTML stranka jako takovd muZe byt napsdna prakticky v libovolném
textovém editoru, ale pravé HTML editory poskytuji fadu podplrnych ndstroji a funkci,
které tvorbu usnadnuji a zrychluji. Mezi tyto funkce patii napiiklad kontrola syntaxe, au-
tomatické dopliovani kédu ¢i ndstroje na spravu celého webu. PiestoZze se jedna
o HTML editor, jde o software pro praci s fadou technologii, se kterymi se miZeme na
webu setkat. [28]
» Macromedia Dreamweaver spolecnosti Adobe patii mezi svétoveé nejpopularnéjsi
vizudlni editory webovych stranek. Je urcen zejména pro profesiondlni webdesigne-

ry. Pofizovaci cena za tento program je asi 14.400,-K¢. [19]

» Adobe Dreamweaver CS4 od spole¢nosti Adobe je idedlni pro webdesignery, vy-
vojare webl a grafické designéry. Pomoci tohoto néstroje Ize tvofit Spickové weby
a aplikace. Pofizovaci cena za tuto aplikaci se pohybuje kolem 14.300,-K¢. [19]

» FrontPage 2003 od spole¢nosti Microsoft nabizi pruznost a funkce usnadiujici vy-
tvofeni lepSich webl. Pofizovaci cena za aplikaci byla kolem 900,-K¢.
V soucasnosti je jiz na trhu nastupce aplikace Microsoft Expression Web, jejiZ po-

fizovaci cena se pohybuje v desitkéch tisic korun. [23]

3.3 Autorské systémy nebo-li LMS

Névrh a vyvoj e-learningovych kurzii je proces Casové velmi naro¢ny. Jednim z prostiedki,
pomoci kterych lze vyvoj vyukovych programi urychlit jsou autorské systémy, nebo-li
LMS (Learning Management System). Jsou to softwarové ndstroje urené pro vyvoj
obsahu kurzii. Tyto autorské systémy pracuji s vystupy, vytvoiené editory médii a slouzi
pak k jejich prezentaci na webovych strankdch. V ramci LMS mtzeme rozlisit softwarové
systémy pro fizeni kurzii (Course Management Systems, CMS), tvorbu obsahu studia
(Learning Content Management Systems, LCMS) a fizeni podnikového vzdé¢lavani (Enter-

prise Learning Management Systems, ELMS). [15]

» Moodle - je softwarovy balicek pro tvorbu vyukovych systémi a elektronickych

kurzl na internetu. Jednd se o neustdle se vyvijejici projekt, navrzeny na zaklade
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socidln¢ konstruktivistického piistupu k vzdélavani.Moodle je poskytovan zdarma
jako open source software. Je chranén autorskymi pravy, ale poskytuje pfitom uZi-
vatelim pomérné velkou svobodu. Moodle muzete kopirovat, pouzivat i upravovat,
ovSem s dodrZzenim danych podminek. Moodle 1ze pouZit na jakémkoliv pocitaci.

[24]

» iTutor - je verze 4 fidictho systému Tutor2000. Tato verze pfindsi napt. komplexni
podporu smiSené vyuky (blended learning), pomoci niZ lze efektivné organizovat a
tidit cely vzdélavaci proces a zahrnuje samostudium elektronickych kurzii a materi-
alt, synchronni vzdélavani ve virtudlnich tfidach a klasickou vyuku na ucebnéch.
Potizovaci cena zdkladni konfigurace v€etné nadstavbového modulu je 173.000,-

K¢. [15]

> WebCT (Blackboard) - pivodné se jednalo o samostatné systémy, nyni jsou vSak
spojeny do jednoho pod souhrnnym ndzvem Blackboard. Jako ostatni systémy, tak i
tento plné respektuje mezindrodni standardy a obsahuje také tradicni ndstroje pro
spravu vyukového obsahu, diskusnich fér, administraci uzivatel a mnoho dalSich.
Veskerd komunikace se systémem probiha prostrednictvim WWW prohlizece. Po-

fizovaci cena se pohybuje kolem 7.000,-USD za zdkladni verzi. [21]

» eDoceo - Learning Management System eDoceo je urcen pro spravu prezen¢nich a
elektronickych vzdéldvacich programu. Lze jej provozovat v rdmci intranetové (fi-
remn{ sité) nebo Internetu a to vCetné testovani, vyhodnocovani, sledovani vysledki
studia, certifikovani absolventl a schvalovacich procesti. Systém je vyvinut v Ces-
kém prostiedi, ale soucasn¢ pracuje v anglické a slovenské verzi (s moznosti dalsi
jazykové mutace). LMS eDoceo je vysledkem dlouhodobé spolupriace firmy Trask
solutions s.r.o. a jejich partneri. Je to vynikajici feSeni pro zajisténi vzd€lavacich
procesu nejSirSiho spektra uZivatelll. Pofizovaci cena je v piipadé licence na 3 mé-

sice 4.000,-K¢. [20]

3.4 Vybér programu a aplikaci ke tvorbé e-learningového kurzu Zada-
vani verejnych zakazek

Vybér programu a aplikaci pro tvorbu kurzu vyplynul z faktu, Ze spole¢nost PROFIMA

EFFECTIVE, s.r.o. jiz veSkerym softwarovym vybavenim disponuje. Prvnim argumentem



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 14

je to, ze spolecnost PROFIMA EFFECTIVE s.r.o. ma jiz zakoupené licence pro tvorbu e-
learningovych kurzi. JelikoZ jsem méla vytvofit kurz piimo pro tuto firmu a ta méla jiz
koupenu licenci programu Macromedia Dreamweaver, bylo mi doporuceno vyuZit tento
nastroj k tvorbé¢ HTML stranek. Nasledn€ vytvofené stranky jsou podle jednotlivych kapi-
tol setfidény pomoci programu Autor. Tento software je zdarma. Za jeho pomoci jsem vy-
tvofila strukturu celého kurzu a test. Uvedeny postup logicky vyplyva z ndvaznosti na vyu-
kovy portdl LMS eDoceo, ktery ma spolecnost PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. hostovany u
svého dodavatele. Tento systém jednotlivych programt, které na sebe chronologicky nava-
zuji, byl nejlepsi volbou uz z toho diivodu, Ze nebylo tfeba nakupovat drahé SW pro tvorbu
HTML stranek, ptipadné jejich uspofddani v XML (SW Autor). Po konzultaci s feditelkou
spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. bylo dohodnuto, Ze vzhledem ptfedchozi zkuse-
nosti firmy s e-learningovym vzdélavanim, bude vybér pouZitych aplikaci a programi pro
tvorbu nového e-learningového kurzu Zadavani vefejnych zakazek stejny jako u jiz vytvo-
fenych a realizovanych e-learningovych kurzi touto spolecnosti a to nejen z jiz uvedeného
finan¢niho hlediska. Aby byl totiZ e-learningovy kurz skute¢né¢ kvalitni, vétSinou se na jeho
tvorbé musi podilet celé tymy autorti obsahu, didaktickych pracovnikl, programdtori a
tvirct médii. Zde pfichdzi na fadu druhy argument. Je jasné, Ze jako autor obsahu a zaro-
ven didakticky pracovnik v jedné osobé€ jsem piipravila cely kurz v prostiedi mné blizkém
a jako zaméstnanec firmy PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o., ktery diky svému profesnimu
zaméfeni (projektovy manazer a realizdtor projektu) i zaméfeni osobniho vzdélani ani

nejsem kvalifikovana k pouzivani a ovladani sloZitych vyvojovych néstroji.

4 JEDNOTLIVE KROKY PRI TVORBE E-LEARNINGOVEHO
KURZU

Ptipravé nového e-learningového kurzu musi byt vénovéan dostatek casu a pozornosti. Kaz-

da dodatecna uprava jiz hotového kurzu miize zplsobit nemalé problémy jak studenttim,
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tak tvarcim kurzu. Jednotlivé kroky pfi tvorbé e-learningového kurzu tzv. ,,na zakazku‘

pro soukromou firmu:

1. Provedeme prizkum vzdélavacich potieb a vybér konkrétniho tématu, coz
znamenda, ze vuvedené firm¢é podrobné zjistime, komu je urCeny dany
e-learningovy kurz, zda bude uréeny zaméstnancum, kteii jsou zvykli béZné praco-
vat s prosttedky IT a na jaké urovni, zda budou zaméstnanci mit moZnost studovat
v ramci pracovni doby, nebo budou muset studovat aZ po jejim skonceni atp. Déle
se zastupci firmy dohodneme, co bude tématem uvedeného kurzu, jaka je jiz v dané
problematice ~ védomostni  droven  zaméstnanci, ktefi budou dany
e-learningovy kurz studovat, jaké vysledné znalosti, dovednosti a kompetence by
absolvovani kurzu mélo zaméstnanci piinést. Také jaky bude rozsah vykladové Cas-
ti kurzu a jak bude zabezpecend zpétna vazba, zda bude soucasti daného kurzu nebo
bude realizovana jinym zplsobem. Déle by m¢l tento krok zahrnovat také informa-
ci, kolik ¢asu je mozné piipravé kurzu vé€novat a jaky je objem finan¢nich prostied-
kt a v neposledni fad¢ také jaké jsou pozadavky na programové a technické vyba-
veni realiza¢niho tymu. K prizkumu vzdéldvacich potieb existuje mnoho technik a
pomiicek, jde piredevsim o klasické statistické metody, jako napf. pozorovani, do-

taznik pro zjiSténi potieb, protokol o rozhovoru apod.

2. Sestavime realizacni tym, ktery by m¢él sestdvat z autora ucebnich textd, editora,
ktery zabezpecuje dohled na jednotnosti terminologie, symboll a struktury zpraco-
vani obsahu, programdtora nebo spravce sité, ktery zabezpeCuje umisténi
a spravu ucebnich materidlii uvetejnénych na Internetu, manazera kurzu a svou roli
zde hraji i tzv. recenzenti, ktefi zabezpecuji kontrolu formalnich a logickych chyb,

mohou to byt napt. kolegové.

3. Vytvorime scénar kurzu, ktery ptipravime na zaklad¢ profilu budoucich studenti -
zaméstnanctu firmy (vzdé€lani, vztah k pocitacim, pramérny vek, motivace, znalost
dané problematiky aj.), coz vyplyne predevsim z jiz zminéné vstupni analyzy vzdé-
lavacich potfeb. Scénat zahrnuje definovani obsahu kurzu, pfipravu materidlt (tex-
tova podoba, grafika, video atd.), urCeni jednotného grafického prosttedi, jak bude
realizovdna zpétnd vazba (testy), zplisob navigace a jaky bude formét distribuce
kurzu ve firmé&. Sestava z detailniho popisu obrazovek a je vstupem pro programa-

tora.
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4. Pomoci vybranych programii a aplikaci vytvoiime studijni ,,bali¢ek*, kdy
v prvni fad¢ navrhneme obsah a vyukové objekty. Ty se pak zpracuji do kone¢né

podoby za pomoci vybranych softwarovych nastrojt.

s

5. Realizujeme pilotni kurz, kdy si na prototypu ovétime zdkladni myslenky navrhu
kurzu, jako jsou typy pisma, navigacni systém, zafazeni piipadnych multimedial-
nich efekti atp., coZ zajisti tvorbu kvalitnéjsiho programu. Ddle si ovéfime chovani
aplikace a funkCnost na raznych platformich a to velmi detailné¢

a provedeme piipadné zmény nebo tpravy.

6. Provedeme otestovani vytvoreného kurzu na vybrané skupiné osob — muize se
jednat o zaméstnance firmy, pro kterou je kurz tvofen a na zdkladé zpétné vazby
provedeme hodnoceni celého kurzu, na jehoz zdkladé mutzeme provést piipadné
zmény ¢i dpravy. Faze hodnoceni hraje velmi vyznamnou roli, nebot’ mé vazby na
vSechny ostatni faze procesu tvorby e-learningového kurzu. [zdroj: interni materidly

spole¢nosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.]
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5 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Z uvedenych poznatkil jasné vyplyva, Ze elektronické vzdélavani ma své kladné i zaporné
stranky. Lze fici, Ze k nejveétsim piinosim patii zejména jeho flexibilita, neustdly piisun
aktudlnich informaci, pfistupnost 24 hodin denné témét odkudkoliv. Nevyhodou jsou ale
zévislost na funkcénosti informacnich technologii a poc¢atecni ndro¢nost a nadkladnost tvorby
e-learningovych kurzii. Po pfekondni této prvotni faze zavddéni e-learningu vSak dochazi

k vyraznému sniZeni ndklada na vzd€lavani.

Vytvotenim LMS dostali tc€astnici vzdéladvaciho procesu jednoznaéné do rukou ndstroj,
ktery jim umozni témét vSe, co umoziuje klasickd forma prezen¢niho studia. Diky vyuZziti
vSech moZnosti informacnich technologii pfindsi také celou fadu novych prvka, které maji

pozitivni vliv na kvalitu a prabéh vzdélavaciho procesu.

oA s w vl

Rozsitenim pocitacli a internetu, k nimz ma v dnesni dob¢ piistup snad kazdy, se zvysi
kvalita vzd€lavani a bude zpiistupnéna vSem osobam, které pred tim z jakychkoliv divoda
prezencni formou studovat a ziskdvat tak vzdélani nemohli. Zaroven si myslim, Ze klasicka
metoda firemniho vzd€lavani ziistane i naddle nezastupitelnd i v budoucnosti predevsim
tam, kde neni moZzné vynechat prvek lidského faktoru, jako jsou Skoleni tzv. ,,tvrdych*

dovednosti apod.

Aby byl tvoteny kurz kvalitni, je v§ak nutné mit nejen dostate¢né pocitaCové vybaveni, ale
predevsSim velmi peclivé provést vstupni prizkum vzdelavacich potieb. Musi byt naplnény
cile a ocekdvani potencidlnich uZivatelii kurzu, at’ uz jde o efektivitu nasledného vzdelava-
ni, zlepSeni organizace vzdélavani nebo o zvySovani konkurenceschopnosti ¢i snizovani

nakladu na samotné vzdélavani.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PROFIL FIRMY PROFIMA EFFECTIVE, S.R.O.

Nazev: PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.
Sidlo: Kudlov 500, 760 01 Zlin

Kontakt: 603 146 964, profima @profima.cz
Predmét podnikani: vzdélavaci a poradenska spolecnost
Historie firmy:

PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. je vzdé€lavaci a persondlni instituce, jejiz systematické
vzdélavaci aktivity se datuji od roku 1997. Snaha o co nejprofesiondlnéjsi sluzby klientim

vedla k profilaci do tif hlavnich sméra ¢innosti:

Firemni vzdélavani - pfiprava a realizace odbornych kurzi pfevazné z oblasti manage-

mentu, marketingu, obchodu a personalistiky pro firmy i jednotlivce
Personalni agentura - persondlni poradenstvi, persondlni audity a vybérova fizeni

Vzdélavani verejné spravy - akreditovand instituce MV CR pro vzdélavani pracovnikil ve

vefejné a statni sprave s celorepublikovou ptsobnosti (¢. AKIL/1.-141/2004)

PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. md akreditace MSMT a MV CR, je ¢lenem Ceské spo-
le¢nosti pro rozvoj lidskych zdroji a jeji kvalitu a vysokou uroven kurzi dokazuje fada
spokojenych klientii. Pracovnici spole¢nosti jsou spolupracovniky MPSV CR pro hodno-

ceni projekti v oblasti rozvoje lidskych zdroji v ramci ESF.

Zéakladnim krokem pfti spolupréci s klienty je ditkladnd analyza vzdélavacich potfeb dané
firmy. Na zdklad¢ vysledkl této analyzy je pfipravovdna konkrétni nabidka vzdélavani.
Zajimavou kombinaci vzdé€lavacich kurzli je moZnost propojeni e-learningového vzdélava-
ni, které pfinasi financni a hlavné Casovou tsporu. Po cely rok firma pofada oteviené kurzy
pro jednotlivé pracovniky z firem. Jednou z aktivit je i tvorba grantovych projektt pro fir-
my, nepodnikatelské subjekty 1 vefejnou spravu. Projekty jsou vytvoreny konkrétnim sub-

jekttiim podle jejich konkrétnich potieb.
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7 PRUZKUM VZDELAVACICH POTREB VE SPOLECNOSTI
PROFIMA EFFECTIVE, S.R.O.

Vzhledem k tomu, Ze tvofeny e-learningovy kurz bude slouzit jako prostfedek ke zvySova-
ni hodnoty lidského kapitdlu, bylo zapotiebi v prvni fadé definovat zakladni otazky, slouZi-
ci jako podklad pro prizkum vzdélavacich potieb. Tyto otdzky jsem realizovala formou
rozhovoru a nésledného dotaznikového Setfeni (dotazniky viz. piiloha ¢. 1). Respondenty
bylo 9 zaméstnancl spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. Struktura otdzek dotazni-

kového Setfeni byla nasledujici:
1. Jak dlouho pracujete ve spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.0.?
2. V jakém oddéleni firmy pracujete?
3. Jakych Skolenfi se ve firmé pravidelné ucastnite?
4. Jakou formu Skoleni osobné preferujete ve vasi firmé?

5. Zajima V4&s problematika zadavani vefejnych zakdzek a vyuZijete znalosti této pro-

blematiky pfi své praci?

6. Absolvoval/a jste jiz v minulosti jakoukoliv formou Skoleni k Zaddvani veifejnych

zakéazek? [vlastni zpracovani]

7.1 Cile prizkumu vzdélavacich potieb

Zakladnim cilem prazkumu vzdélavacich potieb je ndvrh struktury e-learningového kurzu
Zadavani vetfejnych zakéazek pro spole¢nost PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. Formou je situ-
aéni analyza vzdélavacich potieb, kdy identifikuji mimo zdkladni droven vzdélavéani za-
meéstnanct spoleCnosti piedevsim otdzky spojené s jejich znalosti zdkona o vefejnych za-
kazkach ¢. 137/2006 Sb. a provadim zédkladni posouzeni stavajiciho stavu znalosti a moti-
vace zameéstnancu spolecnosti k dalSimu rozvoji v uvedené oblasti. Specifickym cilem pru-
zkumu pak je:
» podpofit motivaci zaméstnanci spole¢nosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.
k dal$imu seberozvoji formou studia e-learningového kurzu Zadavani vefejnych za-
kazek
» potvrdit, ptipadné doplnit okruhy témat planovaného vzdélavani z dané problemati-

ky
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» mnavrhnout strukturu obsahu tvofeného kurzu v ndvaznosti na vystupy priazkumu
vzdélavacich potieb

» identifikace ptipadnych souvisejicich problému [vlastni zpracovani]

7.2 Vysledky pruzkumu vzdélavacich potieb

Vysledky prizkumu budou prezentovany v nésledujicich dvou blocich:

1. Vystupni informace se zdkladnim zhodnocenim v oblasti znalosti Zakona o ve-
fejnych zakdzkach vcetné piinosu vzdélavani pomoci e-learningu — analyticka
¢ast (individudlni rozhovory a dotaznikové Setieni)

2. Celkové vyhodnoceni: SWOT analyza, zhodnoceni nedostatkti, doporuceni op-

timaln{ struktury obsahu kurzu

Ad 1./ analvtick4 &ast: individudlni rozhovory a dotaznikové Setfeni

Na zdklad¢ provedeného prizkumu vzdélavacich potfeb ve spolec¢nosti PROFIMA
EFFECTIVE, s.r.o. formou dotaznikového Setfeni jsem nejprve provedla vyhodnoceni kaz-

dé jednotlivé otazky:

Vyhodnoceni odpovédi k otazce ¢. 1 — ,,Jak dlouho pracujete ve spolecnosti PROFIMA
EFFECTIVE, s.r.0.?“

Jak dlouho pracujete ve spole¢nosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.0.?

22%

o Déle nez 6 mésicu
® Méné nez 6 mésicu

78%

Obr. 1 Vyhodnoceni otdzky ¢. 1 [vlastni zpracovani]
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Z odpovédi na otazku €. 1 vyplyva, Ze vice jak 3 dotazovanych zaméstnanci spolecnosti
PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. pracuje ve firmé¢ déle nez 6 mésici. Tento fakt piispiva
k tomu, Ze Cast zaméstnancil se jiz v minulosti setkala s problematikou vetfejnych zakazek,

piipadné se dokonce zticastnila Skoleni s uvedenou tématikou.

Vyhodnoceni odpovédi k otazce €. 2 - ,,V jakém oddéleni firmy pracujete ?*

V jakém oddéleni firmy pracujete?

O Oddéleni firemniho vzdélavani

22%

B Oddéleni vefejné spravy

O0Oddéleni tvorby a realizace
projektl

OJdiné

22%

Obr. 2 Vyhodnoceni otdzky ¢. 2 [vlastni zpracovani]

Vysledek otazky €. 2 ukazuje pomérné rovnomérné rozloZeni respondentt do jednotlivych
oddéleni firmy. Ve spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. je za stéZejni povaZzovano
odd¢€leni firemniho vzdélavani, které je tvoieno piedevSim obchodniky a déle oddéleni
tvorby a realizace projektli, které ma zdsadni postaveni zejména vzhledem k probihajicimu

monitorovacimu obdobi 2007-2013.

Vyhodnoceni odpovédi k otazce €. 3 —,, Jakych skoleni se ve firmé pravidelné iicastnite?
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Jakych Skoleni se ve firmé pravidlené Gcastnite?

15% @ Komunikaéni dovednosti

23%

m Obchodni dovednosti
O Marketing

O Rizeni firmy

21% m Projektové fizeni

@ Skoleni prace na PC

9% 6% 6% m Jiné

Obr. 3 Vyhodnoceni otdzky ¢. 3 [vlastni zpracovani]

Nejvétsi zastoupeni z absolvovanych Skoleni maji u dotazovanych zaméstnancii spolecnosti
PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. kurzy komunikac¢nich a obchodnich dovednosti a Skoleni

prace na PC.

Vyhodnoceni odpovédi k otazce ¢. 4 — ,,Jakou formu Skoleni osobné preferujete ve vasi
fir-

me?“

Formy Skoleni

@ Jednodenni ve firmé
W Jednodenni mimo firmu
O Dvoudenni ve firmé

O Dvoudenni mimo firmu

50% 50%
B Komplexni systémy

Skoleni

0% O E-learning

Obr. 4 Vyhodnoceni otdzky ¢. 4 [vlastni zpracovani]

Vybranou formou Skoleni je e-learning nebo jednodenni Skoleni pfimo ve firme.
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Vyhodnoceni odpovédi k otazce €. 5 — ,, Zajimd Vds problematika zaddvadni verejnych

zakdzek a vyuZijete znalosti této problematiky pri své prdci? “

0%

Zajem o problematiku zadavani vefejnych zakdzek

OAno. Tato
problematika mé
zajima a jeji znalost
je podminkou.

B Ano, zajima.
Problematika vSak
pfimo nesouvisi s
mou praci.

ONe. Nemam zajem
o informace z této
oblasti.

Obr. 5 Vyhodnoceni otdzky ¢. 5 [vlastni zpracovani]

Z odpovédi na otazku €. 5 vyplynul velky zdjem respondentll o danou problematiku, u vice

nez 1/3 je dokonce jeji dobra znalost podminkou pii vykonu jejich préace.

Vyhodnoceni odpovédi k otazce ¢. 6 — ,,Absolvoval/a jste jiZ v minulosti jakoukoliv for-

mou Skoleni k Zaddvdni verejnych zakdzek?

Absolwoval/a jste jiz v minulosti jakoukoliv formou §koleni k Zadavani vefejnych

zakazek?

11%

45%

33%

11%

o Ano. Mam dobré znalosti z
dané problematiky.

® Ano. Mam zbézné znalosti,
uvital/a bych dal$i Skoleni.

O Ano. Mé znalosti jsou
slabé, skoleni by bylo
pFinosné.

O Ne. Zatim jsem podobné
Skoleni neabsolvoval/a.

Obr. 6 Vyhodnoceni otdzky ¢. 6 [vlastni zpracovani]
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Témer polovina respondentll zatim neabsolvovala v minulosti Zaddné Skoleni, tykajici se
oblasti zdkona o vetejnych zakdzkach. Dalsi tietina jiZ za sebou sice m4 Skoleni k vefejnym

zakazkam, dalsi Skoleni by vSak uvitala.
Identifikace vzdélavacich poti‘eb ve spole¢nosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.
Na zéklad¢ informaci z osobnich individudlnich rozhovorii a vySe uvedenych vysledkii

dotaznikového Setieni jsem ve spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. identifikovala

tyto vzdélavaci potieby v oblasti zdkona o verejnych zakdzkach:

Oddéleni firmy Doporudena uroven vzdélavani Formou
v dané problematice

Oddéleni firemniho Zékladni informace e-learning nebo jedno-
vzdélavani denni klasicky kurz

v prostorach firmy

Oddéleni tvorby a Podrobnéjsi informace e-learning

realizace projektt

Oddé¢leni vetejné Zakladni informace e-learning nebo jedno-
Spravy denni klasicky kurz

v prostorach firmy

Oddéleni administra- Zakladni informace Jednodenni $koleni

tivy, oddéleni financi v prostorach firmy

Tab. 1 Identifikace vzdéldavacich potieb [vlastni zpracovani]

Ad 2./ Celkové vyhodnoceni: SWOT analyza, zhodnoceni nedostatku, doporuéeni opti-

malni struktury obsahu kurzu

V provedené analyze spoleCnosti jsem identifikovala tyto mozné pfrilezitosti, které by
v soucasnosti podpofily spole¢nost v rozvoji znalosti v oblasti zdkona o vefejnych zakaz-

kach a pripadnd rizika, kterd by tomu mohly branit.

Silné stranky Rizika
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1. bohaté zkuSenosti spolecnosti v
oblasti vzdélavani

2. zkuSenosti s vzdélavanim zamést-
nanci prostfednictvim projektt

3. ochota zaméstnancu rozvijet své
predpoklady a ochota ucit se nové
véci

4. dobré predchozi zkuSenosti a spo-
kojenost zaméstnanct s absolvo-
vanymi e-learningovymi kurzy

5. kvalitni vykonovy i osobnostni po-
tencidl zaméstnancti

6. spoleCnost vzdélava své zaméest-
nance formou e-learningovych
kurzt

Prilezitosti

1. zvySujici se pocitatova a odbornd
gramotnost fadovych zaméstnanct

2. rust vzdélanostni irovné a rozvoj
schopnosti zaméstnancii predcho-
zim e-learningovym vzd¢ldvanim

3. mozZnosti ziskavani financi z EU
na vzdélavani a rozvoj

4. moznosti ndkladl na pofizeni

modernych technologii a aplikace

novych trendt jako je e-learning

spole¢nost musi ¢elit konkurence-
schopnosti jinych firem

spole¢nost prochédzi neustalymi
zménami v oblasti celkové strate-
gie firmy, ne vS§em kompetentnim
zaméstnanciim jsou zietelné jeji ci-
le

existuji komunikaéni Sumy v ramci

vnitrofiremni komunikace

Hrozby

nedostatek kvalifikovanych odbor-
niktli a snaha silnych firem v od-
vétvi preplatit schopné lidi

zmény hodnotovych orientaci za-
méstnanct (vzdélavani, budouc-
nost)

demotivace a neochota zaméstnan-
ct k dalSimu rozvoji

dobrd informovanost zaméstnancti
o poptavce a nabidce konkurence

Jinych vzdélavacich spole¢nosti

Tab. 2 Vyhodnoceni — SWOT analyza [vlastni zpracovani]
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8 NAVRH STRUKTURY E-LEARNINGOVEHO KURZU
ZADAVANI VEREJNYCH ZAKAZEK
Na zdkladn¢ vysledki provedeného prizkumu vzdé€lavacich potieb ve spolecnosti

PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. jsem ndsledujicim zplisobem navrhla strukturu e-

larningového kurzu Zadavani vetejnych zakéazek:
1. Predpoklady ke studiu kurzu

Zékladnim piedpokladem pro studium kurzu zaméstnancii spolecnosti PROFIMA
EFFECTIVE, s.r.o. je zdkladni orientace v dané problematice. V tomto piipadé¢ vychdzi

tyto piedpoklady z vysledkti provedeného prizkumu vzdélavacich potieb.
2. Zakladni informace o kurzu

Téma e-learningového kurzu bylo vybrdano po vzdjemné dohodé¢ jak s predstaviteli FAME
na UTB ve Zling, tak s feditelkou spole¢nosti PROFIMA EFFECTIVE s.r.0., pro kterou je
kurz tvofen. Findlné je kurz ur¢en pro zaméstnance této spolecnosti, predevsim pro projek-
tové manaZery. JelikoZ se jednd o vzdé€ldvaci instituci, jeji zaméstnanci (déle jen ,.e-
studenti*) zpracovavaji vramci vzdé€ldvacich projekti razné typy vybérovych fizeni,

T

kladni znalosti dané problematiky.
3. Textové podklady pro tvorbu kurzu

Vychozim podkladem ke tvorbé kurzu je zdkon o vefejnych zakdzkach €. 137/2006 Sb.

v plném znéni. Aby byl ale kurz snadno studovatelny, rozd¢lila jsem jej na 4 zdkladni Casti:
v' Cést prvni — Obecn4 ustanoveni § 1-19
v’ Cédst druhd — Zadédvaci fizeni § 21-82
v' Cést tieti — Zvlastn{ postupy v zaddvacim fizeni § 86-101

v Cést étvrta — Zbyld ustanoveni (SoutéZ o navrh § 102-109 a Ochrana proti
nespravnému postupu zadavatele, Seznam kvalifikovanych dodavatel, sys-

tém certifikovanych dodavatell apod. a Spole¢na ustanoveni)
Tyto ¢asti obsahuji podkapitoly s rozdélenim na jednotlivé paragrafy zdkona o vefejnych
zakazkach ¢. 137/2006 Sb. Kazda kapitola obsahuje pfimcfené mnoZstvi textu tak, aby

nedoslo k zahlceni e-studenta informacemi. Pro snadnéjsi orientaci obsahuje kazda podka-
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pitola vZdy nédzev a Cislo daného paragrafu. Ke vSem podkapitoldm se e-student jednoduse
dostane z hlavniho menu, kde jej ikona odkédze na cely obsah kurzu a mtzZe si tak vybrat, co
jej zajima.

4. Casovy rozsah kurzu

Cela vyuka ma dle dohody se zdstupci firmy neomezenou casovou kapacitu, ale studium

kurzu nezabere vice jak 3 hodiny ¢asu.
5. Zavérecny test

Otéazky zavére¢ného testu vychdzeji z vykladové Casti kurzu a svym charakterem vystihuji
zejména klicové informace. Tento zdverecny test umoziuje e-studentovi okamzitou zpét-

nou vazbu, kterd je pravé v systému e-learning velmi daleZzita.
6. Programového zpracovani e-learningového kurzu Zadavani verejnych zakazek

Navrh struktury programového zpracovéni kurzu jsem provedla pomoci vybranych aplikaci

a programu v péti zdkladnich krocich:

» vybér vhodného pozadi a vybér obrazkt s danou tématikou

» zpracovani podkladu pro tvorbu kurzu v textové podobé v programu MS Word
z daného zdroje

» zpracovani vyukovych objektd v programu Macromedia Dreamweaver

» vytvoreni struktury kurzu v aplikaci Autor

» mnasazeni kurzu v systému eDoceo [vlastni zpracovani]

Krok ¢. 1 - Vybér vhodného pozadi, vybér obrazkit s danou tématikou

Jelikoz bude zvolené pozadi, typ a velikost pisma bude urcovat celkovy graficky vzhled
naSeho kurzu, musime jej peclivé vybrat. Pro néas kurz jsem vybrala pozadi v zelené barvé
s vlozenym obrazkem paragrafu, coz je vhodné vzhledem k tématu kurzu. Déle jsem vybra-
la tématické obrazky, které jsem vhodné vlozila mezi text. Tyto obrazky jsou zaméfeny na

problematiku vefejnych zakazek.
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Krok ¢ 2 - Zpracovdni podkladu pro tvorbu kurzu v textové podobé v programu MS

Word 7 daného zdroje

Vychozi podklad pro vykladovou ¢ést e-learningového kurzu Zadavani vefejnych zakazek
jsem zpracovala v MS Word. Jako zdroj mi slouZil Zikon o vefejnych zakdzkach
¢. 137/2006 Sb., ptesnéji jeho vybrané pasize dle zadani spolecnosti, pro kterou je kurz

tvoren.

Krok ¢. 3 — Vytvoieni a zpracovdni vyukovych objektii v softwarovém programu Macro-

media Dreamweaver

Samotny obsah kurzu se sklddd predevSim z textu a pro oZiveni je doplnén tématickymi
obrazky. Tyto prvky, jeZ se vyskytuji na strance, jsou chipény jako objekty. Tyto tzv. vyu-
kové objekty jsem vytvofila pomoci programu Macromedia Dreamweaver, kdy jsem pie-
vedla textovou podobu vykladové ¢4sti kurzu do formatu HTML. JelikozZ je tento program
v anglickém jazyce, pouzila jsem anglickou verzi pro popis jednotlivych voleb a pieklad do

cestiny je vzdy v zavorce.

Nejprve jsem nov¢ tvorené webové strance nastavila spravny formét, pak jsem vloZzila pte-
dem vybrané pozadi. Jako zdroj mi slouZila vytvofena slozka s ndzvem ,, KURZ*. Odtud
jsem pouZzila jak vybrané pozadi a obrdzky a ukladdala jsem zde jednu po druhé tvorené

webové stranky kurzu. Tyto jednotlivé stranky jsem nazvala pagel....page56.

Do kazdé takto pfipravené webové stranky jsem psala dany text. Vykladova ¢ast musi byt
zpracovand jasng, strucné a prehledn€. Vhodné zvolené nadpisy umoZzni e-studentovi
snadng&jsi orientaci ve struktufe tvofeného e-learningového kurzu, kterd by méla byt jednot-
nd.Srozumitelnost a ndzornost teoretickych poznatkd zvysuje pouziti grafickych prvki, coz
v mém piipad¢ ale nebylo nutné, jelikoz se jednd o studium zdkona. Pouze pro oZiveni
jsem vlozila do vybranych strdnek predem vybrané obrizky s predmétnou tématikou. Pfi
psani jsem pouZzila kratké véty, zvyraznila podstatné ¢asti textu, jako jsou konkrétni para-
grafy a dodrzovala jednotny styl tak, aby byly texty pfehledné a vizudlné¢ i obsahov¢ pfitaz-

livé. Nakonec jsem kazdé strance uloZila vhodny titulek. V tomto piipad¢ jsem pouZzila text

»Zadavani verejnych zakizek*.
Krok ¢. 4 - Vytvoieni struktury kurzu v aplikaci Autor

Diky aplikaci Autor, kterd je v mém piipad¢ jakymsi ,,mezikrokem®, jsem vytvofila velmi

jednoduse programovou strukturu kurzu. Tvorba kurzu probihala pomoci pravodce. Pfi
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vytvafeni e-learningového kurzu bylo tfeba na nabizenych, po sob¢ jdoucich obrazovkach
vyplnit nazev, cil a typ kurzu, cilovou skupinu a maximélni dobu studia kurzu. Déle infor-
mace o autorovi, vlastnikovi kurzu a jeho webovych strankach, uvedla jsem také verzi kur-
zu. Programovou strukturu kapitol jsem vytvoftila ptidavanim jednotlivych kapitol, stranek
a pridanim zavérecného testu. Jelikoz tvoii vykladova Cast nejpodstatnéjsi cast struktury

naSeho e-learningového kurzu, rozdélila jsem ji logicky na Ctyfi zakladni ¢asti:
» tvodni strana s informacemi o kurzu
» samotny vykladovy text, doplnény obrazky dané problematiky
» uzite¢né odkazy
» zavéreCny zpétnovazebni test

K tvorbé programové struktury kurzu jsem pouzila hotové webové stranky, které jsem jiz

vytvofila v programu Macromedia Dreamweaver.

Nésledné jsem vytvofila zdvéreCny test, ktery musel byt pfedem promysleny. Pfipravila
jsem jednotlivé otdzky vcetné vSech odpovédi (spravnych i Spatnych). Tento zavérecny test
umoziuje e-studentovi okamzitou zpétnou vazbu, kterd je pravé v systému e-learning vel-
mi dilezitd. Test obsahuje kontrolni otdzky ze vSech kapitol. Také v piipad¢ testu bylo
nutné vyplnit vstupni ddaje, které ovSem nejsou tak obsdhlé jako u samotné tvorby struktu-
ry kurzu. Otazky jsou ndhodné vybirdny tak, aby kazdy student mél otdzky jinak uspotada-
ny. Test obsahuje otdzky s tzv. vicendsobnou odpovédi, kde je mozno vybrat si vzdy ze 4
nabizenych odpovédi. Pouze jedna z nabizenych odpovédi je sprdvna. Na zvladnuti testu
ma student celkovy ¢as 30 minut. Na konci testu je vZdy studentovi zobrazena jeho Gspés-
nost. Pocet vSech otdzek je v naSem ptipadé 13, ale student uvidi v testu pouze 5 otédzek,
které jsou ndhodné mixovany z celkového poctu zadanych otdzek. Nastaveni minima pro
prichod testem je 80%, to znamend, Ze pro Uuspésné absolvovan testu musi byt spradvné

odpovézeny minimdlné Ctyfi otazky z celkovych péti.

Nésledoval postup exportu hotového kurzu do zvoleného forméatu. Ulozeny kurz jsem
véetn¢ testu ve formatu .xml vybrala ze souboru a aplikace Autor kurz sama vyexportovala
do formétu .zip. Hotovy kurz tak byl pfipraven k zavéreCnému importu do systému eDo-

Cceo.
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Krok ¢. 5 - Nasazeni kurzu v systému eDoceo

Prezentaci jiz vytvofeného kurzu Zadavani vetfejnych zakdzek na WWW strankdach mi
umoznil LMS eDoceo. Zde ho budou moci studovat a ndsledné vytvofit zpétnou vazbu

zamestnanci spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o., pro kterou byl kurz vytvofen.

Hotovy kurz véetné testu jsem nahrdla do systému eDoceo a zaméstnancim spolecnosti
PROFIMA EFFECTIVE, .s.r.o. Uzivatelské jméno a heslo ke studiu e-learningovych kurzt
ve firmé dostane kazdy zaméstnanec automaticky pfi nastupu do prace. Kurz byl nahrdn v
systému, byla nastavena skupina uZivatel pro spole¢nost PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. a
kurz byl timto nasazen a piipraven ke studiu zaméstnanci firmy. Usp&nost nasazeni vytvo-

feného kurzu byla 100%. [vlastni zpracovani]

8.1 Ukazkové zpracovani kapitoly s ndzvem ,,Cast prvni — Obecna

ustanoveni‘

K ukdzce zpracovani konkrétni kapitoly tvoreného e-learningového kurzu jsem vybrala
Cdst prvni — Obecnd ustanoveni. Uvedend kapitola obsahuje § 1-19 Zikona o vefejnych

zakazkach.

Krok ¢. 1
Tvorba struktury kapitoly
Krok ¢&. 2
Zpracovani obsahu kapitoly
Krok ¢. 3

Programové zpracovdni kapitoly

!

Cil

Vytvoieni kapitoly ,,Cdst prvni — Obecnd ustanoveni* e-learningového kurzu Zadd-

vdni veiejnych zakdzek

Obr. 7 Dilci kroky tvorby kapitoly e-learningového kurzu [vlastni zpracovani]
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Naplnéni vyse uvedeného cile predpoklada realizaci tif na sebe navazujicich krokt (viz.

obr. 7):
Krok ¢&. 1: Vytvoieni struktury kapitoly
Krok ¢. 2: Vytvoieni obsahu kapitoly

Krok ¢&. 3: Programové vytvoieni kapitoly

Krok ¢ _1: Vytvoreni struktury kapitoly. V prvni fad¢ bylo nutné vytvofit strukturu dané
kapitoly. Vzhledem k mnozZstvi textu v § 1-19 jsem celou kapitolu rozd¢lila na nésledujici
podkapitoly, pti¢emz kazdd podkapitola splituje podminky pro zpracovani textovych ¢asti
pfi tvorbé e-learningovych kurzil tim, Ze nepfesahuje vice neZ jednu stranu studovaného

textu:

Obecnd ustanoveni § 1-11
Obecnd ustanoveni § 12-16
Obecnd ustanoveni § 17

Obecnd ustanoveni § 18-19

a) Predpoklady ke studiu kapitoly

Zékladnim predpokladem pro studium uvedené kapitoly zdjem o uvedenou problematiku,
pficemz zdkladni znalosti dané problematiky nejsou podminkou. V tomto piipadé vychazi
tento predpoklad z vysledkii provedeného priizkumu vzdélavacich potieb ve spolecnosti

PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o0.

b) Zakladni informace o kapitole

E413

Nézev kapitoly je ,,Cast prvni — Obecnd ustanoveni®. Jednd je o &ast zakona o vefejnych
zakazkach, obsahujici § 1-19. Cilovou skupinou e-studentl jsou zaméstnanci spole¢nosti
PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o., zejména se jednd o projektové manaZery a realizatory pro-
jekt. Kapitola je logicky rozdélena na Ctyfi podkapitoly, které obsahuji § 1-19 zdkona o
vefejnych zakdzkach ¢. 137/2006 Sb. Kazdd podkapitola obsahuje pfiméfené mnoZstvi

textu tak, aby nedoslo k zahlceni e-studenta informacemi. Pro snadnéjsi orientaci obsahuje
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kazda podkapitola vZdy nazev a cislo daného paragrafu. Ke vSem podkapitoldm se

e-student jednoduSe dostane z hlavniho menu, kde jej ikona odkaZe na obsah celé kapitoly.
¢) Casovy rozsah studia kapitoly

Cela vyuka ma dle dohody se zastupci firmy neomezenou ¢asovou kapacitu, studium uve-

dené kapitoly nezabere vice jak 30 minut. [vlastni zpracovani]

Krok ¢ 2: Vytvoieni obsahu kapitoly. Vychozim podkladem ke tvorbé obsahu kapitoly je
zékon o verejnych zakazkach ¢. 137/2006 Sb. v plném znéni, § 1-19. Aby byla kapitola

snadno studovatelnd, je jeji obsah rozdé€len na Ctyfi podkapitoly. Obsah jsem zpracovala

Vev s

kurz musi byt jasny a piehledny. Takto pfipravené Ctyii podkapitoly byly v nezménéné po-

dob¢ pouZzity také pii programové tvorbé kurzu:

Podkapitola 1) Obecnd ustanoveni § 1-11

Zadavatelem vetejné zakazky mulze byt:

a) vefejny zadavatel (Ceskd republika, statni pfispévkova organizace, izemni samo-

spravny celek, jinad pravnickd osoba, financovédna pfevazné vefejnym zadavatelem)
b) dotovany zadavatel
c) sektorovy zadavatel

Centralnim zadavatelem je veifejny zadavatel, ktery provadi centralizované zadavani. Rele-
vantni ¢innost je realizovdna v oblasti plyndrenstvi, tepldrenstvi, elektroenergetiky a voda-
renstvi. Zasady postupu zadavatele jsou pfedevSim transparentnost, rovné zachazeni a za-
kaz diskriminace. Vetejnd zakazka je poskytnuta na zdkladé smlouvy, jednd se o uplatné

poskytnuti:
a) dodavek
b) sluzeb
c) provedeni stavebnich praci

Uzavirdna je raimcova smlouva, je to pisemnd smlouva a je na dobu urcitou.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 34

Podkapitola 2) Obecnd ustanoveni § 12-16

Vetejna zakizka je délena podle vyse predpoklddané hodnoty:

a)

b)

doddvky a sluzby (4 290 000 K&, 6 607 000 K& a 13 215 000 K&, vie uvedeno s
DPH)

stavebni prace (165 288 K¢ s DPH)

vefejnd zakazka malého rozsahu (jedna se o doddvky nebo vetejné zakazky na sluz-

by do 2 000 000 K¢ a stavebni prace do 6 000 000 K¢,uvedeno bez DPH )

Predpokladanéd hodnota vetejné zakazky = predpokladana vySe penézitého zavazku vyply-

vajici z plnéni (rozhodujici je vZdy cena bez DPH):

a)

b)

pokud by doslo ke sniZeni hodnoty pod finan¢ni limity stanovené § 12 - zadavatel

nesmi zakazku rozdélit

je-li vefejnd zakazka rozdé€lena, pak rozhoduje soucet hodnot vSech jejich Casti

Podkapitola 3) Obecnd ustanoveni § 17

Nékterymi dalsi pojmy se pro tcely tohoto zdkona rozumi, Ze:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

dodavatelem miiZze byt fyzickd nebo pravnicka osoba

dynamicky nakupni systém je pln¢ elektronicky systém pro pofizeni predmétu ve-

fejné zakazky

elektronicka aukce je proces slouZzici k hodnoceni nabidek

kvalifika¢ni dokumentace jsou podrobné pozadavky, stanovené zadavatelem
profil zadavatele je internetova adresa zadavatele

je povolen subdodavatel

uchazecem je dodavatel, ktery podal nabidku

zadani vefejné zakazky je rozhodnuti zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky a

nasledné uzavieni dodavatelské smlouvy
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i) zaddvaci podminky jsou veskeré pozadavky zadavatele

J) zadavani je zavazny postup zadavatelek) zajemce je dodavatel, ktery podal Zadost o
ucast v fizeni

Podkapitola 4) Obecnd ustanoveni § 18-19

Obecné vyjimky z plisobnosti zdkona, kdy zadavatel neni povinen zadavat podle tohoto

zékona vetejné zakazky, jestlize :
a) dojde k nabyti ¢i ngjmu exitujicich nemovitosti

b) dojde poskytnuti plnéni vefejnému zadavateli osobou, kterd vykondva prevaznou Cast
své ¢innosti ve prospéch tohoto vefejného zadavatele a ve které ma vetejny zadavatel vy-

lu¢na majetkova prava
c¢) jde o vetejné zakdzky malého rozsahu, zde je vSak vefejny zadavatel povinen dodrzet
zésady uvedené v § 6

Vyjimka z piisobnosti zdkona pro sektorové zadavatele se vztahuje se pouze k nadlimitnim

vefejnym zakdzkam, nikoliv relevantnim ¢innostem. [vlastni zpracovani]

Krok ¢ _3: Programové vytvoieni kapitoly

Navrh struktury programového zpracovani kapitoly bylo provedeno v rdmci programové
tvorby celého kurzu. Tvorbu kapitoly jsem provedla pomoci vybranych aplikaci a progra-

mu nasledovné:

1) zpracovani vyukovych objektii obsahu kapitoly v programu Macromedia Dre-
amweaver

2) vytvoieni struktury kapitoly v aplikaci Autor

Ad 1) Zpracovdni vyukovych objektii kapitoly v softwarovém programu Macromedia Dre-

amweaver

Samotny obsah kapitoly se sklada predevSim z textu a pro oZiveni je doplnén tématickymi
obrazky. Vyukové objekty kapitoly jsem vytvofila pomoci programu Macromedia Drea-
mweaver, kdy jsem prevedla textovou podobu vykladové €asti kurzu do formatu HTML.

Vykladova ¢ést je zpracovand jasné, stru¢né a prehledné. Vhodné zvolené nadpisy umozni
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e-studentovi snadné€jsi orientaci ve struktufe celé kapitoly, kterd by méla byt jednotna. Pti
psani textu jsem pouzila kratké véty, zvyraznila podstatné Casti, jako jsou konkrétni para-
grafy a dodrzovala jednotny styl tak, aby byl obsah kapitoly pfehledny a vizudlné ptitazli-
vy. Nakonec jsem kazdé strance kapitoly ulozila vhodny titulek. V tomto ptipadé jsem po-

uzila text ,,Zadavani vefejnych zakazek*.

Ad 2) Vytvoreni struktury kapitoly v aplikaci Autor

Diky aplikaci Autor jsem vytvorila jednoduSe programovou strukturu kapitoly. PouZzila
jsem hotové webové stranky se zpracovanym obsahem kapitoly, které jsem predtim vytvo-
fila v programu Macromedia Dreamweaver. Takto vytvorend a uloZend kapitola se stala
soucdsti celého kurzu, ktery byl ndsledné nahran do prezentacniho systému eDoceo a byl
tak pfipraven ke studiu zaméstnanci spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. [vlastni

zpracovani]

8.2 Ukazka hotového kurzu véetné testu v systému eDoceo

Pro nézornost a predstavu nyni na par obrazovkach pfedvedu a strucné popiSu, jak vypada
kurz v ostrém systému eDoceo po piihlaSeni e-studentem vcetné ukazky konkrétniho testu.
Na zdkladni obrazovce zadd zaméstnanec spole¢nosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. (ddle
jen ,.e-student”) své UZivatelské jméno a Pristupové heslo. Své prihlaseni potvrdi volbou
Prihldsit. Na néasledujici obrazovce e-student zadd volbu Student a potvrdi kliknutim na
pole Pokracovat. Volba Student mu umozni studovat jednotlivé piidélené e-learningové

kurzy v systému eDoceo.
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l@ Hiavni nabidka systému eDoceo - Poskytovatel aplikace Microsoft Internet Explorer: Tiscali L._][E]ﬁ
@:‘ = \E. httDif.“ms‘e_doceo.cz;’adoceD,l’screem’learm’workspace?locale=csTCZ o ‘Vi | X R

: Soubor  Upravy Zobrazit  Oblbené polozky  Mastroje  Mapoweda

T::f aliy i’_éH\avﬂl’nabI’dka systému eDocen _i | ;';thmEl ~ B Informacni kanaky (1) o Tisk = |5k Stranka - ; Mastroje = @Népnvéda ¥ &ICQ Pro 3 Messenger

eDoceo o

pond&ll, 27. 4. 2009, svitek ma Jaroslav , pfihldZeny uFivatel: . .

R
M dj profil | Moje kurzy | Diskuse | Podpora | Ukon&eni

& ® Kerespandence &3] 14.03.2008 |17.07.2008 | |

@ & Motivace lidi, hodnoceni pracovniki '1) 18.05.2008 17.03.2009

& ® MS Project XP CZ - demo (Computer Help) 6] 26.07.2006 | 04.07.2007

@ @ MEmdtina TANGRAM - Polkrotili; Lelktion 4 ’:.L) mediz 16.08.2007 | 01.06.2008

«*% @ Osobnost, image a vystupovani ‘._i.) 18.05.2008 | 29.04.2009

& ® Pracovnépravni minimum 4y 13.03.2008 | 12.03.2009

@ @ Regeni konfliktl, podani a pFijiman kritiky, zaklady asertivity "_‘} 18.03.2008 14.03.2009 !

@ @ Test ke Spravnimu Fadu & 500/2004 Sh. {,.L) Test 03.01.2006 | 31.12.2007

@ @ Textowy editor Word 2000 - DEMO (GComp) (..D Test media 11.09.2006 04.07.2007

0y ® Vvedeni a budovani tymu 4y 18.05.2008 | 05.03.2009

& ® word 2000 - dema (Computer Help) 63 18.01.2006 | 04.07.2007

® @ 2
|

Zadavani vefejnych zakdzek ’:D Test 27.04.2009 | 27.04.2010

1 a7 15 (T 15)

|
Copyright © 1999-2008 Trask solutions, spol. s r. 0. ‘

Obr. 8 Obrazovka s kurzy ke studiu
(zdroj: vystupni data ze systému eDoceo)
Jako dalsi krok zad4 e-student na horni nabidkové 1ist€¢ volbu Moje kurzy. Zobrazi se mu
nabidka vSech kurzi, které jsou ve spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. v danou

chvili aktivni, ale i ty, kterym uz pifipadné vyprSela lhita pro zobrazeni. Zde klikne

e-student mysi na kurz Zaddvdni verejnych zakdzek, jehoz soucasti je zaverecny test.
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|@ Prehravac kurzi - Poskytovatel aplikace Microsoft Internet Explorer: Tiscali g
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|
| 4 zpét vpfed p
Zadavani verejnych zakazek I
strana stav
(@ obsah 1 10% = Informace
®  Uvodni stranka 2 ] ‘
®  Struktura zakona 3 ot DI
E =zeDoceo
[@ EAST PRVNI- OBECNA USTANOVENE 4
®  (Obecnd ustanoveni § 1-11 5
®  (Obecnd ustanoveni § 12-16 6
®  Obecnd ustanoveni § 17 7 4
®  (Obecn3d ustanoveni § 18-19 ]
[@ EA4AST DRUHA - ZADAVACT RIZENT 9
®  Druhy zadavacich fizeni 10
®  Zadavadi fizeni § 21-25 11
®  ZFadavaci fizeni § 26 12
®  Zadavadi fizeni § 27-28 13
®  Fadavadi fizeni § 29-30 14
®  Zadavadi fizeni § 31-32 15
®  Zad3avaci fizeni § 34 16 Obsah 1/55
®  Zadavad fizeni § 35-37 17
®  Fadavadifizeni § 38 18 |
®  Zadavad fizeni § 39 19 oK
®  Zadavaci fizeni § 39 20
4 it vpfed p
®  Zaddvadi fizeni § 40 21 bl

Obr. 9 Obsah kurzu Zaddvdni verejnych zakdzek

(zdroj: vystupni data ze systému eDoceo)

E-studentovi se zobrazi v této chvili jiZ samotny Obsah kurzu. Ovlada jej bud’ pomoci na-
bidkové listy v pravé Casti obrazovky nebo muze vstupovat piimo do jednotlivych kapitol
v obsahu kurzu. Pomoci tlacitek zper a vpred v pravém dolnim rohu obrazovky se miZe e-
student jednoduse pohybovat v jednotlivych strankdch kurzu. E-student muze také infor-
mace selektovat tak, Ze klikne v nabidkové 1it€ na pole Obsah kurzu a vybere si tak pouze

to, co jej v danou chvili zajima.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 39

l@ Prehravaé kurzu - Poskytovatel aplikace Microsoft Internet Explorer: Tiscali L,_][_El]ﬁ
— 1i<
@ y - }g http://Ims. edocen. cz/edocea)screenflearnicourse fopen?CPID=131 ‘Vll *i| XK 2|~
: Soubor  Upravy Zobrazit  Oblbené polozky  Mastroje  Mapoweda
W g i@prehrévafsza |7| faiDom = [ Informact analy (15 dshTisk < sk Stranka v (G Méstroje + (@) Napovida - K100 Pro 7 Messenger
|~
" 4 zpét vpfed P
Informace o kurzu B
" L. _r ~ = s r "
Zadavani vefejnych zakazek
Koéd kurzu: Kurzy o produktech spolednosti Trask Solutions &
2l Obsah kurzu
&l Kursus Seznameni zaméstnancd spolednosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.c. s vybranymi pasaZemi zdkona o i
" vefejnych zakdzkach. 5 Diskuse
E <<eDoceo
Cilova skupina: Zaméstnanci spolefnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.
g ] Jednd se o e-learningowy kurz "Zadavani vefeinych zakazek”. Studenti se dozvidi zakladni informace
Popis kurzu: ze zakona o verejnych zakszkach. Na zavér kurzu proidou testem.
Autor: Jana Strejtkova
Doba studia: neurteno
Datum vytvofeni:  15.4.200%
Tutor: .. (tutor systému)
Pedagog: .. (Pedagog systému)
Verze: 1.0
Zdroje kurzu:
Katalog: Kurzy o produktech spoleénosti Trask Solutions Info
Majitel: PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. u
Moje poznamky: Poznamky OK
3 4 zpét vpbed p
vl

Obr. 10 Souhrnné informace o kurzu zaddvdni verejnych zakdzek

(zdroj: vystupni data ze systému eDoceo)

Pokud e-student klikne v nabidkové 1ist€ na volbu Informace, zobrazi se mu souhrnné in-
formace o celém kurzu. K dspéSnému absolvovani kurzu je tfeba projit celym obsahem
kurzu. Pokud se tak stane, e-student muZe pfistoupit k vypracovani zavérecného testu.
V nabidkové list¢é klikne na pole Obsah kurzu a tGplné€ poslednim bodem tohoto obsahu je
zéveérecny test. Potvrdi jej kliknutim na pole Test. Na obrazovce s testem potvrdi e-student

vstup kliknutim mysi na volbu Ano.
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|@ Prehravac kurzi - Poskytovatel aplikace Microsoft Internet Explorer: Tiscali g
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Téma testu : Test verejné zakazky

Absolvanim testu se automaticky NEABSOLVUJE kurz. I
Pro absolvovani kurzu oteviete kapitolu Zavér kurzu (je dostupna z Obsahu kurzu nebo prechodem pomoci
tlacitka Vpied).
Informace

Obsah kurzu

Diskuse

£ 4

<= elocen

m

Otazka €. 1 Vyberte pouze jedno spravne feseni z nabidky odpovédi.
Poskytnuti jistoty

neni nutné v otevieném fizeni, pokud zadavatel jistotu nepoZzaduje

mizZe poZadovat zadavatel v kaZzdém fizeni

uchazeé uéini formou sloZeni penéZni astky na Uéet zadavatele, nebo formou bankovni zaruky
je tfeba utinit vidy pouze sloZenim penéz na udet

00 o
[cRo NG Ne)

[ Zapamatovat si otazku

Otazka €. 2 Vyberte pouze jedno spravné fedeni z nabidky odpovédi.
Jistotu nelze poZadovat pFi

O uZ&m Fizeni
) zavedeni dynamického nakupniho systému
O jednacim fizeni s uvefeinénim Strana 58/59

°PnNnmp

O otevfeném Fizeni

m
[l zapamatovat si otdzku 29m 59

vpfed p

Otézk_a E._3 \[yberte pouze jedno spravné fedeni z nabidky odpovédi. |5 S

T

Obr. 11 Ukdzka testu s nahodné vybranymi otdzkami

(zdroj: vystupni data ze systému eDoceo)

Takto vypada ¢ast zdvérecného testu s ndhodné vybranymi otdzkami. E-student postupné
odpovida na jednotlivé otazky kliknutim mysi do malého kolecka za danou odpovédi a az
je hotov, ve spodni ¢asti obrazovky klikne na volbu Odeslat test. Ihned poté se dozvi, zda-
li test Gsp&¥né absolvoval & nikoliv. Usp&§nym absolvovanim zdvéreéného testu neni ale
absolvovani celého kurzu jest¢ hotovo. E-student musi jesté vyplnit Hodnoceni kurzu. Na
tuto obrazovku se dostane tak, Ze v pravé list€¢ zvoli opét na Obsah kurzu a ve spodni Casti
obrazovky klikne mysi na pole Zdver kurzu. Toto hodnoceni slouzi predevS§im k tomu, aby
byla autorovi kurzu umoZnéna objektivni a okamzitd zpétnd vazba a dile tak mohl
s autorskym tymem zdokonalovat a realizovat dalsi vzdélavaci akce korespondujici prede-

v§im s potiebami e-studentd. [vlastni zpracovani]
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9 OVERENI PILOTNIHO KURZU

Ov¢fteni pilotniho kurzu Zadavéni verejnych zakazek probéhlo na 9 zaméstnancich spolec-
nosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. Kazdy zamé&stnanec po prostudovani celého kurzu

vypracoval zavérecny elektronicky test a jeho data byla uloZzena do LMS eDoceo.

Takto vypadaji data po uloZeni absolvovaného testu danym zaméstnancem spolecnosti
PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. Lze zjistit ¢islo pokusu, kolik otdzek z celkového poctu
bylo zodpovézeno spravng, jaké je celkové skoére a predevsim, zda uvedeny e-student pro-

sp€l nebo neprospél a samoziejme datum vypracovani testu.

Po ptihldseni do systému eDoceo tentokrat jako e-Tutor jsem mohla takto uloZena celkova
data pouZit, zpracovat a vytvorit tak zavére€né sumarni vyhodnoceni usp&Snosti absolvo-

vanych testt.

Uspésnost absolvovanych testii

O Ziskané celkové skére za
spravné odpovedi

B Ziskané celkové skore za
nespravné odpovédi

Obr. 12 Uspésnost absolvovanych testii [vlastni zpracovani]
(zdroj: vystupni data testovani ze systému eDoceo)

Celkovy pocet pokust zpracovani testu byl 9. Z toho dspésnych pokusti bylo 6, netspésné
3 pokusy a z maximdlniho dosaZitelného skoére 45 bylo dosazeno 34 bodu. Celkova dspés-
nost absolvovanych testl byla tedy 75%, coZ je potéSujici a zarovei to odpovida Casu, ktery
mohli zicastnéni zaméstnanci studiu kurzu v ramci své pracovni doby vénovat. Také se
zde projevil i fakt, Ze ¢ast zaméstnancii méla jiz zdkladni zkuSenosti s problematikou Za-

davani vetejnych zakazek.

Vysledky otestovani kurzu byly pfedstaveny zdstupciim spolecnosti PROFIMA

EFFECTIVE, s.r.o. a to formou brainstormingu, kterého se zucastnili také testovani za-
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meéstnanci. Vysledkem celého setkani byl ndvrh na zlepSeni kurzu a to v podobé pouziti
audio nahrdvek s vybranymi pasaZemi textu, interaktivni grafiky a také hypertextovych

odkazli v textu pfimo na jednotlivé ¢asti zdkona o vetfejnych zakazkach v plném znéni.

Z brainstormingu dale vyplynulo, Ze si jednotlivi zaméstnanci jednozna¢né rozsifili znalos-
ti v oblasti vefejnych zakazek. Z pohledu cilové skupiny mélo absolvovani kurzu pozitivni
vliv zejména na zvyseni kvalifikace zaméstnancii a na rozvoj jejich profesnich kompetenci
i na zvyseni uplatnitelnosti zaméstnanci na trhu prace. Tyto skuteCnosti maji v kone¢ném
disledku pozitivni vliv na kvalitu poskytovanych sluzeb firmou PROFIMA EFFECTIVE,
s.r.0. koncovym zdkazniklim a nepiimo tedy plisobi na posileni jeji stability, nebot kvalitni
a vysoce kvalifikovani zamé&stnanci jsou pfedpokladem uspéchu kazdé firmy. Investice do
lidskych zdrojii prokazateln¢ podporuji rozvoj a rast firem zkvalitnénim poskytovanych
sluzeb, coz se pozitivné odrdZzi na zvySeni poctu jejich spokojenych zdkaznikd. [vlastni

zpracovani]
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ZAVER

Cilem této price bylo pfipravit e-learningovy kurz s ndzvem Zadavéni vetejnych zakazek.
V teoretické Casti jsem nejprve priblizila problematiku vefejnych zakazek vcetné zédklad-
nich podminek pro jejich zadavani, pfi¢emZ jsem prostudovala zdkon ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakdzkich. Ddle jsem na zdklad¢ prostudované literatury objasnila zdkladni
pojmy v oblasti vzdélavani e-learningu, jeho definici a vyznam a také vyhody
a nevyhody jeho zavedeni jak pro studenty, tak pro samotné pofizovatele - firmy.
V nasledujici ¢4sti jsem popsala nejpouzivanéjsi programy a programové aplikace, pomoci
kterych lze tvofit a provozovat e-learningové kurzy. Provedla jsem zde také predevsSim
vybér téch programti a aplikaci, které jsem pouZila pro tvorbu e-learningového kurzu Zada-
vani vetfejnych zakdzek pro spolecnost PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o. Jako dalsi byly po-

spany jednotlivé kroky potiebné k vytvofeni e-learningového kurzu.

V praktické ¢asti jsem struc¢né piibliZila ¢innost spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.
Provedla jsem prizkum vzdé€lavacich potieb v této firme a jeho ndsledné vyhodnoceni, na
zéklad¢ kterého jsem pfipravila navrh struktury e-learningového kurzu Zadavani veiejnych
pro uvedenou spolecnost. Zde jsem popsala také programovou tvorbu kurzu. Pomoci ukaz-
ky hotového kurzu vcetné testu je mozné udélat si predstavu o tom, jak kurz ve skutecnosti
vypadd z pohledu e-studenta. Kurz zaddvéni vefejnych zakdzek jsem vytvofila pomoci vy-
branych programu a aplikaci, se kterymi jsem se naucila také pracovat. Pii samotné pro-
gramové tvorbé e-learningového kurzu jsem narazila na dva problémy. Jako prvni to byl
problém s kédovanim v programu Macromedia Dreamweaver, ktery jsem vSak brzy vyfesi-
la kontrolou a opravou kédu na chybové strance. Druhym problémem bylo zvladnuti nastu-
dovani prace s vybranymi programy a aplikacemi v pomérné kratkém casovém useku tak,
abych nésledné nemusela ptipadné nedostatky zdlouhavé opravovat. Nasazeni hotového
kurzu vsak probéhlo velmi rychle a jednoduse piedevsim diky piistupu ke spravé systému

eDoceo ve spolecnosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.

Poslednim zdsadnim krokem bylo otestovani hotového a nasazeného kurzu na zaméstnan-
cich spolecnosti. Vzhledem k tomu, Ze v sou€asné dobé€ je ve firmé omezeny pocet zamést-
nanct, zdZzil se pocet testovanych osob na celkovych 9, cozZ bylo dal$i mensim problémem.
To vSak nebrédnilo tomu, aby vysledky testovani pfedstavené firm¢ v rdmci brainstormingu
umoznily navrhnout kroky ke zlepSeni kurzu. Jde hlavné o doplnéni audiovizudlnich prvka

a pouZziti hypertextovych odkazl pfimo v textu kurzu.
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Z. prace vyplynulo, Ze e-learning je pfislibem moZnosti vzdélavani obrovského mnozstvi
e-studentd. Nové informacni a komunika¢ni technologie i naddle zvySuji efektivitu elektro-
nického vzdélavani, ale vizi budouciho globdlniho vzd€lavani si mohou zajistit pouze ty
firmy, které planuji a investuji jiz dnes a buduji si vlastni potiebnou infrastrukturu v této
oblasti. Nepostradatelnym krokem v oblasti tvorby kurzii je ale také dukladné
a odborng provedeny pruzkum vzdélavacich potieb, ktery je prvnim krokem k tsp&Snému
vytvoreni kvalitniho a pouzitelného e-learningového kurzu ptesné podle piedstav zdkazni-

ka.

Myslim si, Ze se mi podafilo splnit cil price, coz mé nadchlo pro dal$i studium
v oblasti vzdélavani, nebo piipadné zdokonaleni stdvajiciho e-learningového kurzu.
Z ohlast zaméstnanct spolec¢nosti PROFIMA EFFECTIVE, s.r.0., ktefi se studia vytvofe-
ného e-learningového kurzu zucastnili vyplynulo, Ze kurz byl pfinosem nejen pro jejich
praci. Profesni a osobnostni rozvoj podpofeny e-learningovym vzdélavanim navic totiz
pomahd zvysit uplatnitelnost jedince na trhu préace a tim pfispiva ke sniZovani nezameéstna-
nosti v daném regionu.

Zavérem miizu snad jen konstatovat, Ze predpovidat budoucnost e-learningu je vSak

v podstaté nemozné. Jistotou vSak stdle ziistava to, Ze zivy lektor zlstane v jistych oblas-

tech nezastupitelny.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

CD

CD-ROM

CMS

DOC

DVD

ELMS

ESF
FAME

HTML

IT

LCMS

LMS

MPSV CR

Kompaktni disk, datové médium s optickym zdznamem (Compact

Disc).

Nézev formétu a technologie zdznamu dat na CD ptivodné vyvinuty

(firmou Philips) pro zdznam zvuku.
Softwarovy systém pro fizeni kurzli (Course Management Systems).
Ceskd republika.

Souborovy typ a piipona souborli pouZivanych aplikaci Microsoft

Word (DOCument).

Digitdlni video disk, oznaceni technologického néstupce CD-ROM
(Digital Video Disc).

Softwarovy systém pro fizeni podnikového vzdélavani (Enterprise

Learning Management System).
Evropsky socialni fond.
Fakulta managementu a ekonomiky.

Jazyk pouZzivany pro vytvareni hypermedidlnich dokumentd pro sluz-

bu WWW Internetu (HyperText Markup Language).
Informacni technologie (Information Technology).

Softwarovy systém pro tvorbu obsahu studia (Learning Content Ma-

nagement Systems).

Autorsky systém, softwarovy ndstroj uréeny pro vyvoj obsahu kurzt

(Learning Management System).

Ministerstvo price a socidlnich véci Ceské republiky.
Jméno vyznacné softwarové firmy (Microsoft).
Ministerstvo skolstvi, mladeZe a t€lovychovy.
Ministerstvo vnitra Ceské republiky.

Osobni pocita¢ (Personal Computer).
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PDF

SW

UTB

WWWwW

XML

Ptenosny format dokumentu, formét pro popis dokumenti Adobe Ak-

robat (Portable Document Format).
Programové vybaveni (SoftWare).
Univerzita TomaSe Bati ve Zling.

Celosvétova sit’, distribuovany soubor dokumentti v Internetu, 1ze jej
hypertextove prohleddvat (World Wide Web).
Rozsifitelny znackovaci jazyk, platformé nezdvisly format pro publi-

kovani a vyménu dat a dokumentii (eXtended Markup Language).
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