OPONENTSKY POSUDEK
disertaCni prace ipracované na téma:

,VYUZIT{ NOVYCH TRENDU V MARKETINGOVE KOMUNIKACI
VE VEREJNEM SEKTORU*

Zpracovatel: Mgr. Lenka éevéikvové
Oponent: prof. PhDr. Vladimir Seféik, CSc.

Ad a) Predloenid price je zpracovand kvalitné a to jak po formalni tak
i po obsahové strance. Je ptehlednd uspof4déna a obsahuje vSechny naleZitosti poZadované
pro zpracovéni disertaénich praci. Text price m4 123 stran, se 17 obrazky, 38 tabulkami, 13
grafy a 3 piilohami. Je uglengna do 14 kapitol. Obsah préce naplifuje stanoveny cil prace
a presné dokumentuje zplisob a postup fedeni v jednotlivych etapdch zpracovani prace.

Ad b) Aktudlnost zvoleného tématu jednoznatné vyplyvd z potifeby vyvolané
nutnosti dalfho soutasného rozvoje teorie a praxe v oblasti ,,marketingu™ — komunikace ve
vefejném sektoru. Tento novy smér vyZaduje bliZstho zkouméni i v oblasti mimo komeréni
sektor. Méni se fungovani celé spolednosti, méni se korporace, méni se lidé. Zadina se
soupefit v citéni a fantazii.

Ad 3) Cil price prezentovany ve 7. kapitole pfedloZené préce byl zvolen promysleng
a rozd&len do 3 diléich podskupin. Naplnéni stanoveného cile v pfedloZené disertani préci
zahrnuje podstatny obsah doktorské prace zpracované na zadané téma. Kladn& hodnotim, Ze
zpracovatelka stanovené cile disertani price naplnila naprosto konkrétnim obsahem
s vysokou odbornou i védeckou erudici, coZ umoznilo zpracovat disertaéni praci s vysokou
Grovni. Za klitové pak povaZuji rozpracovani tviréiho cile, tj. navrhnout a definovat nové
trendy marketingové komunikace vyuZitelné ve vefejném sektoru.

Negativné hodnotim, Ze studentka v 8. kapitole kde vytyCuje hypotézy disertaéni
prace, nevytyéila i moZna omezeni rozpracovani téchto hypotéz disertani prace. Ta nejsou
v praci dostate¢né specifikovana.

Ad 4) Zvolené metody Fe¥eni a pfistup k feSeni dané problematiky jsou naznaeny
v kap. 9. Kladn& hodnotim skutetnost, Ze vysledky price jsou opfeny o provedeni primérniho
a sekundérniho vyzkumu v soukromém i komer&nim sektoru. Za podstatné k tomuto pfistupu
viak povaZuji velice uvéZlivé a obsahovd promyslené zpracovani jednotlivych dotazniki,
které bylo srozumitelné pro oslovené respondenty &i funkciondfe. Dale i skuteCnost, Ze
obsahuje celou §ifi problematiky shromaZd’ovanych dat ke zpracovani v disertadni préci i
jednotlivych sledovanych dil€ich cild.

Viechny dal3i uv4ddéné metody ve svém celku pfedstavuji metody b&Zn€ pouZivané ph
zpracovéni védeckych praci tohoto typu. Snad by stilo za zdfiraznéni, Ze v této Casti prace
nebyly opomenuty zkuSenosti ze zahraniéni literatury.

Ad 5) Vysledky diserta&ni préace. Jsou uvedeny v kap. 10, 11 a 12. Lze hodnotit, Ze
zpracovatelka Mgr. Lenka Sev&ikova v préci pfedkléda a pfina3i nové poznatky a piistupy.




Za nejvyznamndjd vysledek price lze vyzdvihnout shrouti doporudeni pro vefejny
sektor v oblasti novych trendit.- .

Ad 6) Vlastni p¥inos studenta pro teorii védniho oboru a praxi hodnotim jako
jednoznadny a prospéiny. Z teoretického hlediska je aplikovani novych trendi marketingu
a jejich analyza ve vefejném sektoru vyznamnym po&inem. Rozsituje informaci o0 marketingu
a tim i napoméhé jeho uplatndni ve vefejném sektoru. Piispiva ke zkvalitnéni vyuky student
na na$i université.

Ad 7) Publikaénf &innost studenta vztahujicf se k tématu disertaéni prace hodnotim
jako dobrou. V seznamu praci autora je uvedeno 13 riznych prament. Ztoho v Sesti
piipadech samostatné.

Zavér posudku

Diserta¢ni prace Mgr. Lenky Sevéikové zpracovana na téma: ,, VyuZiti novych trendi
v marketingové komunikaci ve vefejném sektoru®, pfesvédtivé prokazuje svym obsahem
i formou zpracovéni schopnost studenta k tviir&i védecké préci. Disertalni price na uvedené
téma je velice aktudlni a potfebna pro soudasnou praxi v oboru marketingu.

V ptedloZené prici studentka jednoznatné prokazala s vysokou odbornou erudici
schopnost fesit a samostatn v&decky pracovat i rozpracovat zavaZny spoledensky a odborny
problém .

Vzhledem k vy¥e uvedenym skutenostem doporutuji predloZit disertacni praci
k obhajobé a po Gsp&¥né obhajob& udglit Mgr. Lence Seviikové akademicky titul
n,doktor®, v zkratce PhD.

V ramci v&decké rozpravy poZaduji odpovéd’ na tyto otazky: |

1. Jak se trendy uvddéné v disertadni praci projevuji v praci politickych
stran? _
2. V préci uvidite oblasti vefejného sektoru ve kterych jsou nové trendy

vhodné. Existuje oblast veFejného sektoru kde je to podle vis vhodné a
potiebné, ale marketing se vyuZivi minimalng?

3. Ve vyuiivdni marketingu v podnikevé sféie existuji uréiti ,pravidla
hry“viz. kapitola 6.11. Jak je to ve vefejném sektoru v oblastech ki;pré na
prvni pohled s vyrobou nesouvisi? :
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