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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Tématem předkládané práce jsou sociální služby a podmínky jejich poskytování v České republice. V současné době, kdy dochází k transformaci sociálních služeb, je toto téma velmi diskutované a zákon o sociálních službách se stále setkává se spoustou komentářů. 
Autorka nás uvádí do tématu historickým exkurzem do vývoje sociálních služeb. Věnuje se především proběhlým změnám od roku 1989 a především zakotvení sociálních služeb v zákoně č.  108/2006 Sb. o sociálních službách. V samostatné kapitole se autorka zabývá podmínkami poskytování sociálních služeb, které vymezuje zákon, registrací, kvalifikačními předpoklady pracovníků, standardy kvality a inspekcemi. Velká část práce je interpretací zákona 108/2006 Sb. o sociálních službách a je zpracována pouze z tohoto hlediska.  Při zpracování tak aktuálního a diskutovaného tématu bych přivítala využití odborných časopisů, ve kterých probíhá polemika nad tímto tématem (např. Sociální práce, Sociální politika). 
Za cíl praktické části si autorka zvolila zjistit, jak poskytovatelé sociálních služeb ve Zlínském kraji vnímají proces registrace, zda jsou s ním dostatečně seznámeni (s. 32). Zvolený cíl je poměrně široký. Pro přehlednost by bylo užitečné vytyčení hlavního cíle a cílů dílčích. Dále najdeme v práci vymezeny hypotézy (s. 34). Vzhledem k pojetí výzkumu a deskriptivnímu charakteru cíle výzkumu považuji stanovení hypotéz za zbytečné. Autorka tyto hypotézy dále ve výzkumu neověřuje. Metodou sběru dat byl pro účely výzkumného šetření zvolen dotazník distribuovaný poskytovatelům sociálních služeb ve Zlínském kraji. Výsledky dotazníkového šetření jsou zpracovány přehledně v podobě  tabulek a grafů. Autorka je shrnuje v závěru výzkumu.
Práce je po formální stránce zpracována dobře. Oživením teoretické části by určitě bylo nastínění pohledu poskytovatelů na podmínky poskytování sociálních služeb dle zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách. Je patrné, že se autorka v oblasti sociálních služeb pohybuje, proto bych přivítala  také její zkušenosti a osobní názor. Práce je užitečná především svým přesahem do praxe, jako podklad připomínkování připravované novely zákona.
Práci doporučuji k obhajobě.


	Otázky k obhajobě:

Existují omezení týkají se poskytování sociálních služeb rodinnými příslušníky?
S jakými odezvami na adresu zákona 108/2006 Sb. o sociálních službách se setkáváte z řad poskytovatelů sociálních služeb?
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