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	Kritéria  hodnocení:
	Stupeň hodnocení podle ECTS

	
	A

1
	B

1,5
	C

2
	D

2,5
	E

3
	F

5


	 1
	Náročnosti tématu práce


	
	X
	
	
	
	

	 2
	Splnění cílů práce
	
	
	X
	
	
	

	 3
	Teoretické části práce
	X
	
	
	
	
	

	 4
	Praktické části práce

(analytická část)
	
	
	X
	
	
	

	 5
	Praktické části práce

(řešící část)
	
	
	
	X
	
	

	 6
	Formální úrovně práce
	
	X
	
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Student pracoval samostatně. Teoretická část je zpracována na dobré úrovni, ale s uvedenými poznatky bylo pracováno omezeně v analytické části a velmi málo ve formulaci doporučení. Východiska teoretické části byla částečně použita v nákladové a rizikové analýze. V práci se objevují formální závady.
Dotazy:
1. Jaké legislativní vlivy významně ovlivňují CRM v ČR (především při tvorbě databáze zákazníků)?
2. Je v seznamu zkratek správný pojem pro „ČSN“ (s. 54)?
Návrh na klasifikaci bakalářské práce:
C - dobře
Ve Zlíně dne: 22. 5. 2009
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    podpis vedoucího BP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	  A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F-nedostatečně
	
	


Při návrhu klasifikace nedostatečně (F), se doporučuje přítomnost příslušného hodnotitele.






