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UvoD

Zacneme-li se bavit o komunikaci, prvni, co nds napadne je socialni komunikace a jeji
zakladni slozky verbalni a neverbalni, které tvofi valnou ¢ast komunikacnich prostiedkt
ve spoleCnosti. Ale na povrch v této interakéni sféfe vystupuji razantn€é jeden
Z nejmladsich prvkii komunikac¢nich pienost a témi jsou pocitatové a multimedidlni
technologie. A pravé tou nejSirsi skupinou, kterou ovliviiuji, jsou déti a mladi lidé.
Rozsah jejich vlastnosti, které tuto skupinu ovlivilyji, je dtilezité nebrat na lehkou vahu
a co nejvic se na ni zaméfit, jak ve Skolském prostiedi, tak i v osobnim, volném, case

mladeze.

Z devadesati procentni platnosti 1ze dnes jiz tvrdit, Ze pievazna ¢ast rodin, ve kterych je
dospivajici mladez, ma né&jakou technologicko-programovou platformu, ktera je
vyuzivand, at’ jiz ke komunikaci, vzdélavani ¢i zédbavé a ve stejné rovin€ postupuje i
Skolstvi, které zaclenuje v urCitém rozsahu vyuku a praci s témito prostfedky do svych
osnov. Nelze se zaobirat do hloubi myslenkou odborné fundovanosti této skupiny

uzivateld, ale spiSe se zaméfit na obecné uzivani téchto technologii.

Je jasné, Ze pedagogicky sbor nemiize diky vlastnostem trhu mit Spickove
kvalifikovaného ucitele vtomto oboru, ktery radéji vezme praci programatora,
informatika, analytika, spravce sité ¢i jiného odborné zamétené¢ho pracovisté za x krat
vys8i mzdu, nez jakou by dostal ve Skolstvi pii edukaci mladeze. Urcité Ize nalézt 1
nékolik rovin vyuZzivéani téchto technologii a jsou zde 1 dvé odlisné kategorie, kdy lze
technologie vyuzit a samoziejm€ 1 zneuzit. V soucasnosti nejvic vyuZzivané
technologické zafizeni pouzivané mlédeZi je mobilni telefon, pro ktery panuje cela
plejada nazort, at’ jiz pozitivnich €1 negativnich, aZ po pocitatové zafizeni, které je
soucasti snad vS§eho myslitelného i nemyslitelného kolem nés. Neodmyslitelnou soucasti
technického zatizeni je i programové vybaveni, které nabizi neuvétitelnou Skélu vyuZiti,

zavisejici pouze na nasi fantazii.

Technologicka zafizeni v edukacnich procesech pfindseji moZznosti obrovského
potencialu vyuzitelnosti, kdy obsah pfedkladané¢ho je moZzno interaktivné zobrazovat a
nasledné zpracovani téchto predlozenych vjemi je z4zivnéjsi a snazsi namisto obecného

mentorovani a dlouhosahlych prednasek.



Pravé toto méd za kol md prace alespont Castetné poodhalit a objasnit celou fadu
vznikajicich vazeb, at’ jiz pozitivnich nebo negativnich na tento zvlastni druh

komunikace.



1. Technologicka komunikace ve spolecnosti

Ptekotny vyvoj spolecnosti hlavé po strance modernich technologii nelze zastavit, a
proto je nasim tkolem se s témito zafizenimi seznamovat a umét je co nejvice vyuzivat

V nas prospéch.

Snad nejstarSimi kroky, kdy se vyuzivala moderni pocitacova technologie v dneSnim
slova smyslu pro edukacni zaméry, byly dnes jiz mozna ismé&vné kalkulacky. Ano, neni
to vtip, diky jejim konstrukcim a smyslu bylo za ukol ulehlit vypoctové postupy
Vv matematickych ulohach. Pres tento zacatek byl dlouhy krok k pouzivani zakladni,
jednoduchych osmibitovych pocitact, jejichz vzezieni spiSe pfipominalo a také svou
dopliikovou funkeci dopliiovalo radiatory. Jejich softwarové vybaveni bylo velice
omezené, a taktéz vyuziti pro vyuku minimélni. Ale pravé v tomto okamziku dochazi
k pferodu a naléza se ¢im dal vétsi mnozstvi osvicenych pedagogt, ktefi si uvédomuji
nedilnou soucast a nutnost vyucovat a pouzivat tyto technologie, jak ve vyuce, tak i
v bézném zivote. V t&€ dobé vétSinou domécnosti nebyly vybaveny takovymito
zafizenimi a ani jiné moderni technologie, jakymi jsou mobilni telefony, PDA, PC, MP4
ptehravace, herni konzole a tak dale a ani tyto zafizeni nebyly dostupné.
Nejrozsifenéjsim medidlnim zafizenim byla televize a v Iépe situovanych rodinach
video, které neumoziovali pfimou interakci na predklddané informace, pouze obsah,

ktery byl sdélovan vstiebavat bez moZznosti odezvy.

O par let pozdéji dochazi ke sjednocovani vyvijenych platforem a k masivnimu
roz§ifovani vypocetnich technologii a CastéjSimu vyuziti k vyukam. V osmdesatych
letech minulého stoleti jsou pfevazné stfedoskolské zatfizeni vybavovany ucebnami
vypocetnich technologii. V prvni poloving pievazné ¢eskymi pocitaci typu IQ 151 nebo
PMD 85. A urcita velice omezena ¢ast zahrani¢nich technologickych zazrakt, jakymi
byly ZzX 81, ZX SPEKTRUM, SORD M5, SHARP MZ, ATARY 800 XL,
COMMODORE 64 a malem bych zapomnél na zazrak JZD SluSovice DIDAKTIK,
ktery ve své dobé ve vyrob¢ pocitact predstihl i podnik Tesla. Na téchto zafizenich se
provadélo vétSinou fyzické programovani a objasiiovani toho, jak vlastné funguje, jeho

principy a moZznosti jak jej vyuzit a ulehcit si praci.



Co se tyka edukacnich principt, byla tato vyuka brana jako odrazovy mustek pro dalsi
rozvoj Vv oblasti pocitacovych znalosti a Zakiim bylo umoznéno seznameni se alespon

se zakladnim obsahem a smyslem vyuziti pocitaci.

Dalsim skokem pro rozvoj komunikacnich technologickych komunikaci do obecné
spole¢nosti na zacatek devadesatych let, kdy se u nas zacalo hojné vyuzivat 16-ti
bitovych pocitact, které jiz pfipominali klasické PC. Pocitace typu IBM PC XT/AT se
jiz pouzivali nejen v podnicich, Skolach k vyuce, ale i se poskrovnu zacaly objevovat
Vv domdacnostech. Prace s témito zafizenimi jiz byla zna¢né zjednodusena diky dnes jiz
neodmyslitelné spjatého s pocitaci softwarového rozhrani, kterym byl operacni systém.
Jeden znejznaméjsich byl DOS, ktery mél zjednodusené grafické zobrazeni a
poskytoval luxus zjednoduseni prace s pocitacem. Posléze byl nahrazen jiz zcela
béZznym a pouzivanym opera¢nim systémem WINDOWS, ktery byl schopen jiz

plnohodnotné a vcelku i srozumitelné prace s poc¢itacem.

Velice rychle doslo po tomto obdobi k nastupu pocitacti na 32-ti bitové platformé, ktera
tvorila zaklad zcela bézného PC, které zname dodnes. Prelom roku 2000 umozioval
diky témto pocitacim rozvoj a pouzivani ruznorodého softwarového vybaveni

v takovém méfitku, Ze uz opravdu nastava doba masového vyuzivani pocitact.

Ke konci devadesatych let, pokud pomineme pocitatovou technologii jako takovou, a
soustiedime se na komunikacni aspekt téchto technologii, nastalo vyuZivani
internetového systému, ktery byl ur€en jako primarni prvek ke komunikaci. Co se tyka
této sféry komunikace, byl jesté jeden velice silny rozvoj technologie, ktera se podili na
pienosu komunikacnich informaci a tim bylo v druhé poloviné devadesatych let
raketovy nastup a rozvoj mobilnich telefonid, kdy doslo Kk rozvoji pouzivani téchto
zafizeni nejen u vybranych subjektil, ale hlavné u masové vetejnosti. Tuto dobu délil uz
jen kricek ke zcela béznému uzivani modernich technologii v komunikaci a tento trend

je zachovavan az do soucasné doby.

V soubéhu rozvoje pocitacovych technologii se rozsifuji 1 nové vyuzivana zafizeni
jinych charaktert, kterd jsou pfenosna jako MP3, MP4, PDA, digitalni fotoaparaty a
kamery, multimedidlni konzole, komunikdtory a rizné druhy pfehravaci na

raznorodych technologickych bazich.



1.1. Vymezeni zakladnich pojymi

Pokud se chceme zaobirat pocitaCovou a multimedialni technologii v edukaci déti,
musime si ur¢it zakladni pojmy, které se v tomto druhu komunikace pouzivaji. Nebudu
se zaobirat myslenkou, vV ¢em vSem je pocitaC¢ jako klasické zafizeni ptitomno, ale
pouze technologickymi a softwarovymi prvky, které jsou vyuzivany. NejdulezitéjSim
zatfizenim je klasické PC, at jiz ve formé ,stolniho pocitace” ¢i v podob¢ a
miniaturizacich notebookd. Toto zafizeni ma dvé ¢asti hardwarovou a softwarovou, kdy
V hardwarové ¢asti miizeme nalézt veskeré fyzické prvky pocitace a jeho periferii.

Vlastni fyzické prvky PC jsou tyto:

Vlastni télo pocitace, které tvoti zakladova deska, procesor, opera¢ni paméti, pevny disk
a dalsi pfipojitelné zatizeni jakym miize byt graficka karta, zvukova karta, sitova karta,
modem, které byvaji ¢asto integrovany v zakladové desce, Viz notebooky. A zafizenim,
které tvofi periferii a slouzi nam k plnohodnotnému vyuzivani tohoto zafizeni.
Rozhranim, kterym vkladame informace ¢i zaddvame postupové koordinaty softwaru

(toho, co ma pocita¢ provést) je klasicka klavesnice a mys.

Zobrazovacim prvkem, ptes ktery jsme schopni vnimat vysledné provadéné operace je
monitor a Snim spojené zafizeni k reprodukci zvuku (reproduktory). Vstupnim a
vystupnim zatizenim, které uklada, poptipad¢ ziskava data pro dalsi praci je nékolik at’
JiZ dnes uz malo pouzivané disketové jednotky, ptes CD-DVD mechaniky az po flash
disky a blueraid mechaniky a pamétové karty se vSemi zdznamovymi médii na které se
uklada veskera vysledna prace, ktera vznikd v pocitaci a exportuje se. K hardwarové
¢asti samoziejme patii 1 export a ziskadni dat pomoci sitové komunikace, jez vyuziva
prvka jak wnitini komunikace (uzaviené malé sité podnikt, Skol atp.) az po
komunikac¢ni externi baze (nejzndméjsi je internet). A nelze opomenou 1 zafizeni, které
je schopno piedlozit grafickou podobu ve fyzické podstaté a témi jsou tiskarny, plotry a

podobna externi zafizeni.

Vyuzivat multimedialné-technologickych zatizeni pro vyuku, jakymi jsou pocitace,
projektory, vizualizéry (dokumentova kamera), a velkym pomocnikem interaktivni
tabule je mozno diky pouzivani datovych siti, které slouzi pro pienos a ziskavani dat a
to jak v sitich uzavtenych, lokalnich, kdy se jedna o uzavienou oblast v jednom misté,

napfiiklad Skolni sit, kdy jsou propojeny jednotlivé tfidy s jednim &i vice serverovymi



pocitadi. Tyto sité jsou vyhodné ve své rychlosti, v mnoZstvi prenadenych dat a ceng. Ci
o globalni pocitatovou sit, kterd vznikd propojenim siti LAN ¢i koncovych uzivateld na
veétsSim tzemi, potazmo planetu, kdy se jiz jedna o pocitacovou sit WAN. Zde se jiz
jedna o obecnou rovinu pouzivani internetu. Tato dalnice dat tvoii jakousi pavucinu
znalosti, védomosti miliardy lidi. Bohuzel jak je jiz mozné vyuzit tuto sit’ k pozitivnimu
vyuziti, kdy jejim zékladnim tkolem méla byt komunikace a pfenos dat mezi
védeckymi pracovisti a Vysokymi Skolami, ale tak i jeho odvracena stranka, kdy je
internet vyuzivan pro podporu negativnich, zakazanych, trestnych a eticky nevhodnych
informaci. Ve vyuce muze Skola pouzit pfi vytvofeni vnitini sit¢ shromazdénych a

ulozenych dat pouzitelnych pro jednotlivé vyucovaci hodiny.

A softwarovym vybavenim, které tvoii veskerou nehmatatelnou programovou vybavu
pocitace. Softwarové vybaveni ma obrovskou $kalu moznosti a to nejen jak vypada ve
svém zviditelnéném rozhrani, ale 1 moZnosti vyuziti. Jsou zde programy od Ccasti
primarni, jakym je tfeba BIOS poptipad€ operacni systém az po sekundarni vybaveni,
coz je grafické, textové editory, prohlizec¢e, multimedidlni programy (piehravace videa,
hudby, ¢teni elektronickych knih, internetové prohlizece atd.). Software slouzi a funguje
jako myslenka v mozku, kterd pfenaSi informace a je schopen s témito informacemi

pracovat a predkladat je koncovému uzivateli.

Mladi lidé pfi praci s pocitacem nebo jinymi technologickymi zafizenimi jiZ ani pofadné
nevnimaji pii praci se softwarem jeho fyzickou pfitomnost jako takovou, ale soustiedi
se pouze na jeho obsahovou ¢ast, kterou pouzivaji. V softwarovych aplikacich pii
edukaci mladeZe je mozno vyuzit celou fadu ve Skolstvi pouzivanych vzdé¢lavacich
programu a to nejen v oblasti matematickych vypoctd, fyzikalnich aplikaci, chemickych
vzorcl, ale 1 k ptfedlozeni spousty grafickych informaci ve srozumitelné podobé, kdy
pfedloZeni ptirodopisnych, technickych a celé fady jinych forem piedkladané vyukové

latky v obrazovém a zvukovém ztvarnéni, je mnohem lépe vstiebatelné a zazivngjsi.

Na softwarové vybaveni se musime podivat ze dvou odliSnych pohledi, jimiz je vyuka
a soukromé domaci vyuziti. Ve vyuce bychom se méli zaméfit na smysl programd, které
maji za kol zprostfedkovavat a interaktivné spolupracovat se zaky, kdy je dilezité

sledovat:



Dokumentaci — tzv. informace o tom, kde je jasné¢ uvedeno, o ¢em program pojednava,
pro koho a v jakém obsahu je ur¢en, popfipad¢ je-li koncipovan na zakladé osnov. Tato

dokumentace muze byt i v tisténé podob¢.

Instalaci — i takova véc, jakou je zavedeni softwaru do pocitace k vyuzivani je nutna pro
spravné fungovani, kdy nesmi Cinit jeji oziveni a uvedeni do provozu problémy ani

zacate¢nikovi.

Provoz po siti — je dobré, kdyz takovyto program je schopen spoluprace k vyméné dat a
tim paddem vnitfni rozvoj objemu zpracovavanych dat po datové siti, kdy i vlastni
poznatky a informace miizeme umoznit ke spolupraci ostatnim uzivateliim takovéhoto

vybaveni.

Stabilité — program ve své podstaté musi byt dlouhodobé provozovatelny, bez ohledu na
uzivani rGznych typt lidi. Program se nemé pfi standardnich ukolech, ke kterym je
ur¢en zhroutit. Pokud takovy program hledame, je dobré poptat se na jeho vyuzivani

uzivateld, ktefi jej jiz, nejlépe dlouhodobé¢, pouzivaji a zjistit jeho ,,blbuvzdornost*.

Ovladani — mélo by se jednat o jednoduchy kontextovy program, se snadnym

ovladanim, uzivatelsky ptivétivym, kdy ovladani probiha ptes snadné grafické rozhrani.

,»Z:aci se nemohou ucit ovladat program, ale ucit se pomoci programu®.

Obsahu — tim, co program pfednasi, ma byt odvislé od pedagogicko-didakticko-
metodickych zédsad, vcetné specifik jednotlivych predméti, mél by vyuzivat spojeni

textu, zvuku, obrazu a videa.

Atraktivnosti — program musi byt i dostate¢né zajimavy, aby zaujal svou koncepci a
jednotlivymi motivac¢nimi prvky, které jej budou Cinit pro zéky ,,stravitelnéjSim* a prace

S nim nebude pouze rutinni, naucenou zélezitosti.

Podpory — a tim, Ze program zakoupime a dnes jiz zcela béZné zaregistrujeme ptes sit’
internetu na strankach vyrobce, nam umozni minimalné aktualiza¢ni podporu ze stran

vyrobce a vétSinou s tim i spojené dalsi produkty ¢i sluzby ze stran poskytovatele.

Ceny — urcitou nutnosti je i orientace cenova, kdy at’ chceme ¢i nechceme, musime
sledovat cenovou hranici produktu a usuzovat o vztahu mezi cenou a kvalitou, kdy ¢im

vys$i je rozdil, tim vic uvazujeme, jestli ten ¢i onen produkt stoji za pouziti. Pokud



zjistime program, ktery by byl pro nase ucely vyhovujici, ale cena je ponékud vyssi, je

dobré vysledovat, jestli nebude cenové akce od vyrobce ¢i multilicenéni slevy.

Zkusebni verze — dnes jiz byva samoziejmosti, Zze spousta producentl takovychto
programovych  vybaveni  umoznuje  vyzkouSeni  produktu  vétSinou na
dobu urcitou ¢i s omezenymi funkénimi vlastnostmi, kdy i tohle nam postaci pro

posouzeni a odkryti hodnoty programu.
(www.zive.cz)

Vétsina zaki, ktefi pouzivaji ve svém osobnim, volném ¢ase multimedialni a pocitacové
zafizeni, neptichazi do kontaktu s uzce profilovanym a specidlné navrzenym vyukovym
softwarem, ale softwarové vybaveni pouzivaji v $ir$i obecné roviné K ziskani informaci
a v rozsahu vyuzitelnosti k zpracovani téchto nabytych udaji. Bézné pracuji s riznymi
internetovymi prohliZze¢i, jakymi jsou napiiklad: OPERA, MOZILA, FIREFOX,
SAFARI, CONQUER, INTERNET EXPLORER, AVANT BROWSER, MAXTHON a
mnoho dalSich, které de facto vSechny umoznuji pracovat s daty Vv internetu a maji
pouze odlisné grafické ztvarnéni a vlastni jadro. Dalsi programové vybaveni, které je
hodné vyuzivani se hodné¢ vaze ke svétové siti a jeho ukolem je piima on-line
komunikace v realném case, kdy dochazi k pfedavani informaci mezi jedinci ¢i
skupinou. K témto komunikacim jsou urCeny programy jako napiiklad ICQ, QIP,
MIRANDA, u kterych se sdélené informace ptenasi v textové podobé a programy, které
pracuji s mluvenym slovem a to jsou napiiklad SKYPE. Ale i videokomunikace, kterym
muze byt napiiklad WINDOWS MESSENGER. Tento vycet je pouze okrajovy a i
forma ptenosu informaci je v téchto programech kombinovana a snaha vyrobct je tyto
programy maximalni mérou vybavit komplexni Skalou téchto forem ptenosti informaci
a funguji na ptenosu jak ve form¢ textu, tak i hlasu a videa a dalsi nadstavbovou funkci
je ptenos datovych soubort. Jde jen o oblibenost na trhu, kterd urcuje vybér programu.
Urcitym omezujicim faktorem je kompatibilita pfenosu informaci mezi jednotlivymi

softwarovymi aplikacemi, ale to se Casem vyfesi samo.

Dalsi formou, ktera je vyuzivana jsou textové, tabulkové a grafické editory, se kterymi
mizeme ziskané informace zpracovat. Snad nejzndméjsi je balik programi
MICROSOFT OFFICE, ktery obsahuje uceleny balik téchto aplikaci, jakymi jsou:
MICROSOFT WORD, ktery slouzi k praci stextovymi a grafickymi udaji, dale
tabulkovy kalkulator MICROSOFT EXCEL. Dal$im néstrojem je OUTLOOK, ktery


http://www.zive.cz/

slouzi jako e-mailovy a groupwarovy klient, POWERPOINT, ve kterém se vytvareji
prezentace, ACCESS, coz je databazovy program, FRONTPAGE, ktery slouzi
k snadnému vytvoieni webovych stranek v HTML koédu. GROOVE, ktery je ke
spolupraci a sdileni informaci se skupinou uzivateld, INFOPATH, ktery slouzi ke
spravé a shromazd’ovani dat. ONENOTE, ktery slouzi Kk vytvareni textovych a
grafickych poznamek a k jejich sdileni, PROJECT, ktery ma za ukol spravovat
podrobnosti a prehledy projektl v celém rozsahu a tyto data je schopen predavat dal.
PUBLISHER, ktery pracuje s marketingovymi materialy. A dal$i jako napiiklad
SHAREPOINT DESIGNER, VISIO, BUSINESS CONTACT MANAGER. Je pravdou,
ze veEtsi Cast z téchto aplikaci neni mladezi vyuzivana, ale slouzi ke komunikaci.

(html://office.microsoft.com)

Jeste vlastni skupinou jsou mladezi hojné vyuzivané e-mailovy klienti, kterych je cela
fada, napifiklad MICROSOFT OUTLOOK, OUTLOOK EXPRES, MOZILLA,
THUNDERBIRD, EVOLUTION, THE BAT a jiné, které jsou vyuzivané jako

elektronicka posta.

V souvislosti s programy jsou i softwary, které, tedy jen nékteré, mohou byt prospésné a
vyuzité k dal§imu vzd€lavani a jsou jednou z nejsilnéj$ich domén na trhu a témi prave
jsou pocitacové hry. Jejich pouzivani a rozvoj byl stejné masivni jako néstup samotné
vypocetni techniky a nuti nas k zamysleni o vlastnich principech jejich prospés$nosti. Jiz
Komensky osvicené tvrdil, Ze §kola ma byt reprezentovana zabavnou formou, a proto by
se dalo vyuzit i r¢eni ,,Skola hrou* pro vyuzivani specificky zkonstruovanych ucebnich
programt, které maji za kol nejen pobavit, ale hlavné vzdélat. BohuZel hry ve své
podstaté a nejsilnéjSim z4jmu mladeZe jsou opacného charakteru, kdy v nich pievlada
brutalita a nasili a smyslovost d&je je potlaCovana grafickymi efekty, ve kterych ,,stiika

krev® a stiili zbrané.

Dal$im zafizenim, které vyuzivd multimedialnich technologii v roviné komunikace, 1
kdyz ne az tak pro edukacni zadméry vyuzitelné, je mobilni telefon. Mobilni telefon
vyuzivéa velice podobné baze jako pocita¢, kdy v hardwarové casti najdeme vstupni
zafizeni, ¢imz je klavesnice, poptipad¢ dotykovy display a softwarové vybaveni, které
dnes tvoii celou nepfebernou Skalu programt. Tak jako PC, tak i dneSni mobilni
telefony vyuzivaji sviij operacni systém a jsou schopny datové komunikace s pocitaci.

Toto zatizeni bylo primarné ur¢eno ke komunikaci z prvopocatku pouze k prenosu hlasu
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a s nastupem GSM platformy i vyuzivani k hojnému rozsifeni textovych zprav. Posléze
se ktémto zakladnim formam piidava i grafickd podoba textovych zprav MMS a
srozvojem pienosovych siti 1 kndstupu videotelefonie. Mobilni telefon se
Z jednoucelového zafizeni vyvinul v multimedidlni a multiplatformové zafizeni, které
Vv sob& obsahuje celou $kalu komponentli od zdznamu, zpracovani, prehravani video a
zvukovych stop az po vyslednou expedici téchto tidaji do jiného zafizeni. A rozdil mezi
PC a mobilnim telefonem se jiz diky modernim technologiim pomalu, ale jisté stird a

usiluje se o vytvoreni plnohodnotného kompaktniho zatizeni.

Existuje cela dalsi tada jinych multimedidlnich zafizeni, které jsou fizeny
mikroprocesory a jejich obliba neustdle stoupd, mozné pro star$i generaci, z urcité¢ho
uhlu pohledu, tato zafizeni nejsou uréena K jinému druhu vyuZziti nez je zabava, ale
opak je pravdou. Jejich primarnim ukolem je komunikace, sice ne ta obecn¢ zavazna,
kterou zname z bézné denni praxe, ale komunikace, at’ jiz jednosmérnd, kdy cloveéku
sdéluji, pfenaseji €i interpretuji urcité druhy informaci. Je to nepieberné mnoZstvi
technologickych platforem, které slouzi k nahravani, pfehravani zvuka a videa, pfenosu
datovych informaci, ke cteni elektronickych knih. Tim, ¢im ndm maji byt ndpomocny
v komunikaci a s tim spojenou moznost rozsifeni edukaénich schopnosti mimo ramec
béZné pouzivanou cestou, je jejich ukol velké mnozstvi informacnich zdrojii a kanalt
zptistupnit a schopnost nas uZivatelll dale s t¢émito informacemi pracovat a predavat je

k dalsimu vyuziti.
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1.2. Historie pocitacovych technologii

Pokud se poohlédneme po vyuziti technologii jako soucasti zivota, a tim neni mysleno
jen multimedialni, ale i obecnou technologii, pak uz civilizace ddvno pfed nami umély
vyuzivat jednoduchych technologickych zatizeni, které¢ mély za kol zlehcovat rutinni
ukoly. Byly vyuzivany napiiklad pocitadla pro jednoduché vypocty a ve svém vyvoji
ruzné¢ propracované pocetni stroje, pficemz toto jiz samo o sob¢ bylo krokem

k modernimu pojeti souziti s technologiemi, které nam umoziuji a usnadnuji Zivot.

Principielni pfechod od primitivnich pocitadel ptfes mechanické kalkulatory az po
robotiku a pocitacovou technologii byl technicky pokrok v podob¢ dérnych stitkd, jenz
urcil cestu budoucimu svétu. Jejich prvni vyuziti je datovano na polovinu 19 stoleti a
slouzil k jednodu$$im 1 sloZzitéjSim vypoctim. Jiz v této dobé se pouZivaly radoby
predprogramované valec¢ky s hroty v udileni systematicky opakovaného programu u

hracek bohatych déti.

Pravé devatendcté stoleti bylo tim obdobim, kdy rozclenéni jednotlivych vyvojovych
sekci bylo dle dnesnich norem zpracovano na rozdé€leni generaci, z cehoz generace

ctvrtd jsou pocitace dnesniho typu.

Nulta generace pftiSla v obdobi druhé svétoveé valky a jejich masivni rozvoj byl diky
konstrukei na riizné Sifrovaci a deSifrovaci zafizeni. Prvni generaci, kterd byla v obdobi
padesatych let dvacatého stoleti, kdy se k myslence rozvoje téchto zatizeni upnula i
Amerika a v roce 1944 na univerzit¢ v Pensyslvanii ve Filadelfii byl uveden do provozu
prvni stroj na svété, ktery mél veskeré architektonické rysy modernich pocitaci ENIAC.
Jeho vyuziti spadalo pouze do oblasti velkych statnich organizaci, kdy jeho véha byla

okolo 30 tun a zabrana plocha 310 metra ¢tverecnich.

V druhé generaci byly vyuZivany jiz programovaci jazyky, a toto obdobi bylo
v prelomu padesatych a zacatkem Sedesatych let. Prelomovou udalosti bylo 1 vyuZiti
namisto elektronek a releovych spojl, vyuziti tranzistory. Vyrazné se snizila spotieba

proudu, rozméry a zvySeni vykonu a stability.

Tteti generace se datuje od poloviny Sedesatych let do zacatku let osmdesatych, kdy by
se dalo fici, ze je sloZzena ze dvou ¢asti. A to v prvni ¢asti v zacatku Sedesatych let, kdy

byl vytvofen prvni integrovany obvod a na trh se dostdvaji relativné malé osobni
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pocitace. A v roce 1966, kdy byla vynalezena takzvana magneticka bublinkovd pamét,
kterd byla prvni formou dnesnich pocitacovych paméti. Druhou ¢asti tieti generace by
se dala povazovat zacatek sedmdesatych let, kdy byl zkonstruovan prvni elektronicky

osobni pocitac s Vyuzitim integrovanych obvodi.

Posledni Ctvrtd generace je pielomova v obdobi 70 a 80-tych let, kdy sice
v sedmdesatych letech byla zavedena stabilni vyroba mikroprocesoru a vyuziti plné
funk¢ni centralni jednotky (CPU), ale vlastni progradace ¢tvrté generace byla od roku
1981, kdy se nasadily masové pocitace obsahujici integrované obvody s fazi LSI a
VLSI, tedy modernizované a zdokonalené¢ mikroprocesory. Pravé v tomto obdobi byl
prialom v podob¢ stolniho pocitace od firmy IBM, pod oznaenim IBM 5150, ktery
vyuzival prvni masové vyuziti operacni systém MS-DOS a slouzil k ovladani pocitace
pomoci mnohem jednodusSich piikazii nez u jeho pfedchidci. Tato generace je

posledni a jeji trvani je datovano az dodnes.

(www.ncit.wz.cz/historie/web/generace.htm, www.janiska.bloguje.cz/610537-generace-

pocitacu.php)

13


http://www.ncit.wz.cz/historie/web/generace.htm

1.3. Multimedialni a pocitacova technologie komplexné

Vv komunikaci spole¢nosti

Pro komplexni vyuzivani poc¢itatovych a multimedialnich technologii ve spole¢nosti je
nutny rozvoj infrastruktur siti, které slouzi ke komunikaci a k zvySenému prodeji
koncovych zafizeni, ktera tuto komunikaci umoziuji. Dle Ceského statistického uiadu,
ktery ve své spravé - Vyuzivani informacnich a komunika¢nich technologii
Vv domacnostech a mezi jednotlivci v roce 2007 uvadi: vybavenosti domécnosti pocitaci
je 40 procentni, coz je 1,68 milionii z celkového poctu domacnosti. Taktéz rozsah
ptipojeni domacnosti k internetu vzrostl na 32 procent, coz je 1,36 milionii domacnosti
a pii bliz§im prizkumu této zpravy, je evidentni, Ze pravé mlada generace je tim hnacim
elementem v podpofe vyuzivani téchto zafizeni. Rozdil mezi vybavenim domacnosti
dospélych lidi bez déti viici rodin€, kde jsou zastoupeny 1 déti, je v rozdilu ne¢kolika

desitek procent. (www.czs0.cz/csu/2007edicniplan.nsf/publ/9701-07-v_roce_2007)

Pokud jsme rozebirali komplexnost vyuziti technologickych prostfedkd v komunikaci,
asi ve spojeni se slovem komunikace bude nasnad¢ toto zatizeni - mobilni telefon. Dle
CSU vyuziva 99 % studentii v CR toto zaiizeni. Diky rozsifeni moznosti tohoto zafizeni
i na dalsi sluzby mimo telefonovani a zasilani SMS, jeho obliba roste a nejvic dochazi
k zasilani z téchto dal$ich funkci — fotografii pomoci MMS. Z celkového poctu
respondentni skupiny studentli, kdy byl zohlednén veék 16 let a vic (coZ neni zavadéjici
vzhledem ke stale se snizujicimu v€ku uzivateli mobilniho telefonu) ¢inilo: posilani
fotografii (MMS) 56 %, ¢teni e-maild 13 %, posilani fotografii a videa na webové
stranky 12 %, surfovani na internetu 7%, ziskavani ptfedplacenych informaci 6 %,
placeni za sluzby nebo zbozi 2 % (tato sluzba je specificka a zajimava tim, Ze jiz mladez
ve véku cca 12-ti let pouziva mobil k platbam napi. koupeni napoje z automatu),
stahovani/sledovani videa nebo filmi 1 %, osobni navigace 1 %. Jak vidno, tento
obrovsky boom bude 1 v nésledujicich letech neustéle rozsifovan a kompaktnost tohoto
zafizeni je piimo urCena pro ucelenou komunikacni rovinu, kdy timto zafizenim
muzeme prenaset nejen mluvené slovo, ale i obraz s mimickymi projevy, textové
slozky, datové soubory a vzdélavaci proces ma tudiz moznost piesunout se z ortodoxni

roviny Skolni vyuky i do prostoru volnocasovych prostort.

www.czs0.cz/csu/redakce.nsf/i/1_studenti_a_mobilni_telefon
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O vyuziti pocitace bylo jiz feceno velmi mnoho a pro komplexni ploSnou predstavu dle
statistického utradu pfistupu studentt k pocitaci, at’ jiz doma ¢i ve Skole, byl témét 100
% procent oproti pruméru Evropské unie, kde tato hranice byla 96 %. Ze statistiky
vyplyva, Ze Cetnost denniho vyuZziti pocitate mezi mladezi je velmi vysokd a to 73 %
studentd denné zasedne k pocitaci. Jak jiz bylo feceno, celkem pocita¢ vyuziva 96 % 16
let a star§i mladeze, ptfi¢emz ve Skole je jich 92% a doma 86%. Je vidét, ze piistup
k t¢émto technologiim v prostiedi $koly je velmi pozitivni a vyuzivani tohoto zafizeni na
vysoké urovni. Co se tyCe pravidelnosti vyuzivani pocitace studenty, je tato hranice
vysoka a to 96 %. Diky velice silnému vybaveni Skol a da se fici i domécnosti, které
jsou vybaveni pocitaci s pripojenim k internetu, vyuziva valna ¢ast studentli moznost
prace na pocitaci ve Skole ¢i doma, oproti velice nizké hranici pouzivani vefejné
ptistupnych pocitatovych mist, jakymi jsou knihovny, internetové kavarny apod. kde
tuto moznost vyuzije pouhych 7 % studentt. Tyto data nejen ukazuji na vysokou hranici
vyuzivani této technologie, ale i na vzristajici oblibu mezi mladezi. Nejde ve Skolnim
prostfedi toto zafizeni nepouZzivat, protoze soucasnd pocitatova negramotnost by byla

stejné zdvaznou jako negramotnost samotna.

Www.czs0.cz/csu/redakce.nsf/i/2 studenti a pocitac

Diky rozmachu vyuziti pocitact nastupuje i komunikace mezi koncovymi uzivateli,
¢imz je pouzivani internetu. Pokud se podivame na pouZivani internetu ceskymi
studenty, pouzilo internet v poslednich tiech mésicich 97 % studentt, to je o 43% vice
nez je pramér za celou sledovanou populaci obCanti. Pouzivani internetu se stava
béZnou denni rutinou, ktera se stdva skoro neuvédomovanou zélezitosti. Dle statistiky
statistického fadu denné vyuziva v CR 65 % studentll ve véku 16 a vice let. Pokud se
podivame, kde nejCastéji studenti vyuZzivaji internet, pak tato hranice je nejvétsi ve
Skole, kdy ¢ini 91% z respondentni skupiny. Doma se k internetu ptipojuje 82 %
mladeze, u pratel, zndmych a rodiny 28 % studenti a na jinych mistech (internetové
kavarny, knihovny, Gfady a jiné) pouze 10 % mladeze. I zde opét vidime vysokou
hranici vyuziti této komunikaéni technologie ve Skolstvi a jeji budouci vyuziti ve

vzdélavacim procesu, diky jeji multimedialité a neomezenym moznostem, je nasnadé.

www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/3 studenti a internet

Pfi vyuzivani internetu jsou pouZivany riizné sluzby a prostredky, kterymi komunikace

proudi a dle statistického ufadu v kategorii student 16 let a vice, je nejvice vyuzito
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elektronické posty, plnych 91 %, pokud se bude vek snizovat, pak vzrista obliba chatu a
online komunikatorti. Hranice chatu u 16-ti letych studenttl je 60%. Telefonovani ptes
internet vyuzivd 50 %, komunikaci pomoci diskusnich for 21 %, videohovorii 14% a
tvorbou a udrZzovanim vlastniho blogu 8 %. Tato posledni polozka naopak s klesajicim
vékem prudce klesd. Zajimavym tdajem pfi vyuzivani internetu jsou navstévy online
seznamek, kdy 14 % studentli navstivilo tuto sluzbu a dle procentuelni vymeéry je to vic
studentek nez studenttl.

www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/4 1 komunikace pomoci internetu

16


http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/4_1_komunikace_pomoci_internetu

2. Obsahové prostiredky multimedialnich kompilaci

v komunikaci

Ve svém obsahu by m¢ly byt multimedialni kompilace schopny dostatecné zaujmout a
pochopitelné ptedlozit probiranou latku a nedilnou soucasti by méla byt schopnost
interakce a zdsahu zaka, uditele do popisovaného déje. Pii komunikaci by méla byt
moznost vyuziti t€chto kompilaci jak individudlné se zamétenim na jednotlivého zaka,
tak 1 na spolupraci kolektivu jako celku feSiciho predlozeny problém.
V multimedialnich aplikacich je potifeba vyuziti ,hypertextového odkazu“ kdy
Vv pribéhu miizeme vyuzit ptesmérovani vlozeného odkazu, diky némuz se nam rozkryji
podrobnosti ¢i jsou vysvétleny jiné souvisejici informace. Nemalou mérou se je tieba
zamétit na grafické zpracovani a atraktivnost masky, kterda ma za ukol dostate¢né

uzivatele zaujmout.

Stim se dostdvame do oblasti tivah, Ze ac¢ pfes svoji atraktivitu by nemély byt az
premrsténé graficky slozité, aby byla moznd vSeobecnéjsi pouzitelnost. Je nutné se
vyhnout zavadéjicim informacim v kontextu, aby nebylo uhybano z pfedklddaného
tématu. Obsah téchto prostfedkli by mél byt i dobie prezentovan a reprodukovan zakiim,
a to nejen pomoci PC, ale jiZ vySe uvedenych projekci na platno ¢i interaktivni tabule.
Pro maximalni pfedlozeni obsahu pedagogem je nutné, aby uclitel byl dostatecné
vySkolen a pfipraven na praci, jak s hardwarovym zafizenim, tak i s programovym
vybavenim. BohuZel pro pedagoga neni dostatecnd moZznost a Casova rezerva na
takovouto pfipravu, a proto je nutnost vlastni snahy o mimoskolni pfipravu, ktera je

zéavisla od pedagogické osvicenosti kazdého pedagoga zvlast.

V multimedialnich kompilacich se prolinaji predkladané materidly ve vSech moznych
myslitelnych podobach od textovych informaci v praném projevu, kdy je smysl vykladu
interpretovan popisem, pies fotodokumentaci, kdy ndzorna ¢ast je Zakiim predkladana
pomoci fotografii nebo obrazkil, az po video a zvukové sekvence, které jsou schopny
pfedlozit maximalni moZnou originalitu pfeddvaného vjemu. Tyto moznosti jsou
kombinovatelné a uceluji tak schopnost maximalizovat smyslové obsahovou formu

latky.

Ve volnocasovych aktivitich mladeze existuje celd tada téchto multimedialnich

aplikaci, jen bohuzel nejsou vyuzivana k vzdelavani, nybrz k zabave.
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2.1. Nedostatky multimedialnich prostredki

Nedostatkem multimedidlnich prostfedkti je bohuzel jejich finanéni stranka, kdy
veskeré pristupové snahy k lepSimu vzdelavani ztroskotdvaji na ekonomickém zdzemi
Skol a moznost pouzit v kazdé tfidé pocitacovou konzoly, interaktivni tabuli ¢i jen
piedlozeni latky ve své obrazové nebo zvukové formé je nemyslitelné. S tim spjaty
nedostatek je i u pedagogii, u kterych se vzristajicim vékem snizuje ochota pouzivat
tyto prostiedky a dale se vnich vzdélavat. Snad zavaznym nedostatkem se stava
zavislost na jeho vyuzivani, kdy pokud se s témito technologiemi a programy dostatecné
seznamime, uleh¢i nam spoustu namahavé a zdlouhavé prace, ale zavazuji nas k jejich

CastéjSimu vyuzivani a opomijeni tradi¢nich prvki vyuky.

V pruméru vychazi 17 poéitaci na 100 zakt Skoly. Ztoho plyne, ze pocitatové
vybaveni pfipada na kazdého zaokrouhleno $estého zaka druhého stupné ZS. Tento
trend ma vzrlstajici charakteristiku, ale potfdd je pro ucelnost a své moznosti

nedostate¢ny. (Www.ceskaskola.cz/Ceskaskola/Ar.asp? ARI=105884&CAI=2124)

K nedostatkim multimedialnich prosttedkl Ize také pficist snizujici se Cetnost piimé
osobni komunikace mezi jedinci a vznikaji nové typy komunikacnich bariér zpisobené
nepiitomnosti pfimych konfronta¢nich metod. Tato hranice je se vzristajici schopnosti
technologickych zatizeni neustdle prohlubovadna a z oblasti edukacnich rovin by mélo
byt vénovano velké mnozstvi pozornosti 1 rozsahu ¢asu, kdy studenti maji moznost

ptimého osobniho kontaktu.

Technologie jako takova je samoziejmé zneuzitelna jako cokoliv ostatniho, co bylo
vymySleno ve prospéch lidstva. Pocitace, internet, mobilni telefony a prosté vSechny
zafizeni, kterd jsou schopna vytvofit vzdalené komunikaéni mosty mezi lidmi mohou

tyto spojnice vyuzivat i k eticky nevhodnym ¢1 nepfistupnym vécem.

Pokud se zaméfime na mladez, je siln€ ovliviiovana mérou informaci pfistupnych
Z internetu a pro piiklad nemusime chodit daleko, kdy vétSina mladeZe alespon
jedenkrat tydné navstivi stranky S pornografickou tématikou ¢i  hraje hry

S nebezpecnym, agresivnim podtextem s nasilnickou charakteristikou.

Taktéz je diky témto modernim technologiim siln¢ roz§ifen vzor chovani, ktery dnesni

mladeZ posuzuje jako mozZnost prosazovani se v kolektivu a tim je ,,kyberSikana®, ktera
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se projevuje zasilanim obtézujicich, urdzejicich ¢i utocnych e-mailt nebo SMS,
vytvareni stranek a blogti, dehonestujicich ostatni. Nejcastéji prostfednictvim nahrani
scény na mobilni telefon a bud’ jejiho rozesilani ¢i vystaveni na internetu. Tento projev
Sikany mnohondsobn¢ zvySuje utrpeni a trauma obé€ti, coz na ni mize mit extrémné
neblahy dotad. Rada zemi kvili ni pfijima nové zakony a bezpe¢nostni opatieni, kdy
naptiklad Polsko filtruje na Skolnich sitich pfistup k internetu a zakaze détem pouzivat
mobilni telefony. Tento stav by m¢l byt i u nas oSetfen zakonem, ale prozatim je tato

legislativni Giprava pouze v jednani. (www.cs.wikipedia.org/wiki/Kybersikana)
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2.2. Ptednosti multimedialnich prosttedki

V ptednostech je jasn¢ déna forma zabavy a atraktivnosti, kdy je uzivatel vtazen do
pouzivani téchto platforem. Pokud odhlédneme od pouzivani multimedidlnich
technologii a aplikaci ve Skolstvi a zaméfime se na soukromé vyuziti, dostdvame se do
roviny nepieberného mnozstvi ziskavani informaci, a to diky prostiedi internetu, které
nam zpfistupiiuje veskerou rovinu znalosti a védéni Cloveéka. Je mozné diky témto
aplikacim pochopit a proniknout do smyslii nasich zajmi a podilet se a spolupracovat na

dal$im vytvareni a fungovani takovéhoto prostiedi.

Tyto zafizeni ndm umoziuji byt ve spojeni kdekoliv a s kymkoliv. Tyto prostfedky
oplyvaji neomezenou moznosti vyuziti, kdy mohou predlozit jakykoliv projev ¢i znalost
z jakéhokoli oboru lidské Cinnosti a mizeme diky témto zafizenim pichravat filmy,
hudbu, pracovat s grafikou, texty, tiskem, pfenosem dat. V tomto stavu neni problém
komunikovat s osobou z druhého konce zemékoule, a to nejen formou pienosu hlasu
pomoci internetové telefonie, ale v soubéhu v jeden okamzik pfenaset obraz, text i
obsahov¢ dulezitd data témét zadarmo (tedy jen v rozsahu co stoji elektfina a
internetové poplatky). Diky témto moznostem nejsme odk4zani na komunikaci pouze
rovinou, tim je myslena dedukce z tonu hlasu, jeho intonace a zabarveni, ale i diky

webovym kamerdm vnimat nonverbalni projevy, a to v této komunikaci velice poméha.

Dnes je jiz nutnosti tyto prostfedky vlastnit, vzhledem k tomu, ze vétSina firem a uradt
je témito technologiemi vybavena a umoznuje diky nim kontakt, ktery zrychluje a
usnadiiuje vytizeni vzneSenych pozadavki a zrychluje komunika¢ni proces. S nastupem
téchto technologii se rozviji i obchod, ktery diky nakupiim pfes internet ¢i pomoci

telefonu umoziuje snazsi dostupnost pozadovaného sortimentu.

Vsechny piednosti nelze vy¢islit, je jich opravdu nepfeberné mnozstvi a toto mnozstvi
pouze zavisi na inteligenci a fantazii jedince, ktery jen vyuziva. Je samoziejmé, Ze
nadani a talent neni vSe, co je v této oblasti nutné mit, ale je velice potfebny I osobni a

vzdélavaci rozvoj v oblasti vyuzivani téchto komunikaci.
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2.3. ZneuZiti multimedialnich prostiedkl

Timto zneuzitim neni mysleno negativni vyuziti v edukacnim procesu, nybrz zneuzivani
téchto aplikaci v soukromém zivoté, kdy dochazi v pfipravé zédka na vyuku pfi
zpracovani zadani domaécich ukoli k pouhému plagiatorstvi, kdy data jsou z internetu
pievzata a n¢kdy i1 bez Gprav pouzita ve své vlastni praci. Hranice, ktera je velice tenka,
poskytnuta a informace typu pornografie je zptistupnéna i jesté nezralé mladezi. VéEtSina
multimedidlnich prostfedkt jiz dnes tvoii kompaktni ucelené sit¢ s vnitinim fadem
komunikace a jsou tedy schopny pienaset i zaporné a Skodlivé informace. S tvrzeni
,»piiklady tahnou, ale ty hor$i vic* se pak dostdvame do temné oblasti, kdy mladez
radgji vyuzije internetu k debatam typu ,,kdo, kde, s kym a za kolik* namisto moznosti

vyuzit jej k prohloubeni svych znalosti.

Bohuzel z této oblasti negativnich zkuSenosti je i segment, ktery se dotyka Skolstvi a tim
je pouzivani mobilnich telefond, kdy mladez, kterd je ovlivnéna mnozstvim
obklopované agresivity ztelevize nebo pocitatovych her, se snazi pomoci této
agresivity prosadit a najit si ve své socialni skupiné¢ misto a to tuto pozici nadale
vylepSovat. Velké mnozstvi spoluzakli po vzoru svych vrstevnikii kona neuvazené Ciny,
které si zaznamenavaji na mobilni telefon a ty pak pomoci internetu vystavuji a §ifi na
odiv své skupiné. Diky tomuto rivalstvi dochdzi i1 kovlivnéni az ohroZeni
pedagogickych pracovniki, ktefi jen stézi védi, jak s takovymito situacemi zachazet a

fesit je.

Dal$i moZnosti zneuzivani téchto platforem jsou podvody, kdy zaci vyuZiji mobilni
telefon pii zkouSce jako zaloZznou databdzi znalosti. V pedagogické praxi je jedinou
moznosti vymanit se ztéchto neSvarti zakdzanim zaktim pouzivat mobilni ¢i jiné
technologické platformy pii vyuce a prosadit si vyuzivani multimedidlnich prostfedkt

pouze Vv rozsahu vyuky.

Bohuzel lidstvo mé v ,genech® zakomponovanou podstatu, co nejsnaze a pomeérne
zabavnou formou prochazet Zivotem S minimalnim vynalozenim usili a prace, coz
zakonité s sebou ruku vruce vede podvody a zneuZiti prosp&$nych prostiedkl, coz
bohuzel do této kategorie strhne i moderni multimedialni prostfedky, které jsou ve své

podstaté genidlnim pfinosem pro lidstvo.
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3. Komplexni moznosti technologii v edukaci

Moznosti vyuziti technologickych prostiedkti ve Skolni vychové mladeze je nepieberné
mnozstvi, ale jeho hlavni fungovani je sméfovano k piedlozeni obsahu popisované latky
a moznosti atraktivnich interakci v principech probirané latky. Diky témto technologiim
mohou Zaci sndze pochopit, jakym stylem mohou véci fungovat, jak jsou dany fyzikalni
zékonitosti, pfirodopisné principy a naopak mohou samovolné svoji osobni vili
zjistovat, pro¢ véci funguji danym stylem, poptipad¢ pti pribehu vyuky odbocit pomoci
tak zvanych TAGU, které jsou v téchto programech pfitomny a umoziuji v postupu

objasnovat detaily v komplexu.

Ze strany pedagoga muize dojit k zna¢nému ulehceni a usnadnéni prace, kdy korelace
chyb v ptimé interakci se zakem nemusi pouze zaviset na kontrole pedagoga, ale
softwarové vybaveni je schopno poupravit ¢i zastavit nebo vratit zdka pii chybné
odpovédi nebo odklonu od probiraného tématu. Tim pedagogovi ddva moznost
soustfedit se na samotny obsah a zkvalitnit komunika¢ni obsah mezi nim a zakem.
Naproti tomu pedagog musi byt dostatecné sezndmen se zatfizenim a programy, které
vyuziva a byt schopen, pokud dojde k fatdlnim chybam, postupovat dal standardni
zavedenou principielni vychovou. Samoziejmé, ze to na n¢j klade vétsi odborné naroky,
ale v opaku to umoziuje détem snazsi a komplexnéjsi pochopeni a zapamatovani si

latky.

To, jak budou technologie vyuzivany v edukaénim procesu, je zavislé na vybavenosti
témito zafizenimi Skoly. Druhy stupeit Zékladnich Skol je vybaven 15 pocitaci na 100
studentti a Stfedni Skoly dokonce 18 pocitaci na 100 studentd v primeéru. Pfipojeni
k internetu ma moznost na druhych stupnich ZS 17,3 po¢ita¢i na 100 studentd, u SS je
to 17 PC na 100 studentt.

(www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/vybavenost it ve skolstvi_xIs/$File/sk_vybavenost.xls

)

Dle statistického ufadu za rok 2006, coz je posledni udaj, byl pocitac pii vyuce
V poslednich 12 mésicich vyuzit v 78 % pedagogickych pracovnikd.

(www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/vybavenost it ve_skolstvi_xIs/$File/sk_vyuziti.xls)
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V komplexnosti je mozno fici, ze s obmeénujici se kategorii pedagogického sboru roste i
vyuzivani modernich technologii, jak ve vyuce, tak v pfipravé na ni a to samé plati i o

zécich, ktefi vyuzivani téchto zafizeni maji kazdy rok od mladsiho véku.
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3.1. Vzdé&lavaci technickée prostfedky ve vztahu k mladezi

Z technickych prostfedkt vyuzivanych k vzdélavani mladeze je internet svym
potencidlem ve Skolstvi pfinosem a zaci diky nému mohou vyhledavat informace za
ucelem vzdélavani ¢i se ptimo zicastnit vzdélavaciho procesu. Dle statistického uradu
bylo studenty ve vztahu k vzdélavani vyuzito pocita¢e k vyhledani informaci o studiu
nebo o vzdélavacich kurzech ze 40 %, vyhledani informaci za ticelem vzdélavani je tato
hranice jiz 82 %. Samotna pfitomnost v on-line vzdélavani byla pouze 4 %. Jak vidno,

zaci pfevazné vyuzivaji internet k ziskavani informaci a jejich naslednému vyuZziti.

www.czs0.cz/csu/redakce.nsf/i/4_2_pouzity_internetu_ve_vztahu_ke vzdelavani

Diky dostate¢nému rozvoji siti, jak vnitinich, tak i externich, do kterych se da zaradit
kategorie internetu, je mozné ve vétSim rozsahu vyuzivat také koncova technicka
zafizeni, kterymi jsou ptevazn¢ pocitace, projektory pro pienos a reprodukovani obrazu
a samoziejm¢ nesmime opomenout vynikajici mySlenku interaktivnich tabuli, u kterych
je pfima fyzicka interakce zdka a predmétu, kdy zak je schopen fyzickym dotekem
meénit stavy a obsahy pfedkladanych informaci ¢i si zapnout a pouzit interaktivni obsah
videa, zvuku a tak podobné. Pravdou je, ze hlavnim diivodem rozsifeni této technologie
je jeji cena, kdy samotna tabule ve svém zakladu ptijde zhruba na tficet az padesat tisic

a to nebyla zohlednéna cena softwarového vybaveni.

Interaktivni tabule jako takova je sloZena z pocitaCe a datového projektoru, ten promita
obraz generovany pocitatem na povrch tabule, kterd je schopna rozpoznat dotyk,
pfetaZeni, poptipad€ dalSimi nastroji beéh programu skrze pocita¢ ovladat. Jednd se ve

své podstaté o dotykovy display.

Vyhodou téchto zafizeni je moZnost pfipojeni bezdratovymi technologiemi a tudiZ i
plochu, kterou tyto zafizeni zabiraji, se minimalizuje, takze na zdi miZe byt misto
klasické tabule tato specidlni, kterd samoziejmé nevylucuje ani formu normadlniho
zéapisu specialnimi tuzkami a dokonce 1 psany text je chopen pievést do podoby textu
psaného tiskacimi pismeny. Samoziejmé, Ze je moznost i vysledny produkt prace na
interaktivni tabuli pievést do fyzické podoby pomoci tisku ¢i zpracované a
vygenerované udaje odeslat na jinou uzivatelskou stanici, popiipadé si miize pedagog
vysekvencovat a uloZit k individualnimu zakovi jeho praci.

(http://ss.wikipedia.org/wiki/Interaktivni tabule)
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Moznost pedagoga zasahovat do interakce zaka s interaktivni tabuli je prostfednictvim
pocitace ¢i pridavného tabletu nebo laserového ukazovatka, kdy je komunikace ucelena

pro piistup vSech stran.
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3.2. Vzd¢lavaci programove prostfedky ve vtahu k mladezi

Pokud se budeme zaobirat tim, jaké jsou programové prostiedky, budou nas zajimat
ur¢ité vybrané sluzby z internetového prostiedi, které vyuzivaji studenti K ziskani
informaci a to dle CSU jsou tyto: vyhledavani informaci o zboZi a sluzbach — 63 %,
¢teni on-line zprdv, novin a casopisit 52%, vyhleddvani informaci sluzeb — 32 %,
stahovani pocitacovych programi — 27 %, c¢teni blogii — 23 %, hledani informaci o
zdravi — 7 %. Toto je pouze ¢ast z uvedenych informaci a to pouze jen ty, které maji pro
tuto praci vyznam.
(www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/4_3_vyhledavani_informaci_a_vyuzivani_vybranych o

n_line_sluzeb)

Se vzdélavanim ve volném case u nas$i mladeZe to nebude tak horké, kdy nejvic
internetovych prostfedkll je mladezi vyuzivano, a to 55 % na stahovani nebo piehravani
hudby, déle 39 % ke stahovani a prehravani filmi a videa, 37 % poslouchani radia a
sledovani televize. 21 % on-line hrani pocitacovych her, 19 % stahovani pocitacovych
her, po 5% ma umisténi obsahu na webové stranky (text, vide, foto), pouzivani peer to
peer siti a vyuZzivani RSS kanali. A jedno procento vyuziti sluzeb ,,podest” neboli
zasilani audio a video soubort.

(www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/4_4 zabava_vyuzivani_audio_vysualni_sluzeb)

Diky vySe uvedenému technickému vybaveni, které bylo rozepsano, je programové
vybaveni nedilnou jeho souéasti a tvofi hlavni zobrazovaci rozhrani a formu, s jakou se

ve fyzickém kontextu pfimo pracuje.

Diky rozSifeni internetovych aplikaci je velkd fada tohoto softwarového vybaveni jiz
volné piistupna a svou grafickou podobou, pfi vyuce zaky oblibenou, a je mozné je
vyuzit v celém komplexu vyuky, jakymi miize byt neatraktivni pfedmét matematiky,
fyziky ¢i chemie, ale i software pro vyuku pfirodopisu, zemé&pisu a dokonce i

kreativnich ¢innosti, jakymi jsou kresleni a hudebni vychova.

Jeden program za vSechny, ktery umoziluje vyuziti vyukovych objekt, je SMART
NOTEBOOK VIEWER, ktery umi pracovat s vyukovymi aplikacemi. Pokud nebudu
odbocovat od tématu své prace, existuje pro druhy stupeii ZS celd fada programu

zabyvajicich se vyukou pocitacovych technologii, jako napt. zdklady HTML, sestava
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pocitace atd. (http://www.veskole.cz) Tyto aplikace jsou velice pfinosné a jejich obliba

vzrista a Zaci se, S vetsi ochotu, ptizplisobuji vyuce.
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4. Vyzkumné Setieni

4.1. Cil prace

Cilem dotaznikového Setieni bylo kvantitativné zodpovédét problematiku vlivu
pocitacové a multimedialni technologie v edukaci mladeze. Jejiho vyuZzivani a urceni,
do jaké miry je prospésné a podstatné v rozvoji mladé osobnosti a jejimu rozsahu, ktery

je témto technologiim piisuzovan. V Setfeni byly stanoveny tyto cile:
Cil 1:

Urcit jednotlivé faktory, které ovliviiuji rozsah vyuziti pocitacovych a multimedialnich

technologii: pohlavi, v€k, pocet zaku ve tfide¢, velikost aglomerace.
Cil 2:

Zjistit a rozclenit jaka procentuelni ¢ast respondentl je ovlivnéna zatizenim a do jaké
miry je v casovém rozsahu v priitbéhu dne zaméstnana vyuzivanim téchto prostredkl. A
rovnéz ukolem zmapovat rozsah casové zavislosti volnocasovych aktivit versus

pocitacové technologie.

Cil 3:

Zjistit, jaky je ptistup mladeze k internetu a jak ovliviiuje komunikaéni prostredky.
Cil 4:

Zjistit, zda-1i je dostacujici vyuka vypocetni technologie. A jaké mnoZstvi respondentli

pouziva pocitac pro vlastni ptipravu a vzdélavani.
HYPOTEZY K DANYM CILUM:
Hypotéza k cily 1:

Predpoklada se, Ze rozdil mezi poctem respondentit ve skuping, jejim pohlavim i
vzriustajicim vékem bude 1 rozdilné v jednotlivych prvcich vyuZzivani modernich
technologii a je snahou tyto skupiny rozliSit a porovnat jejich objemové-obsahovou

edukativni rovinu.

28



Hypotéza k cily 2:

Predpokldda se, Ze volnoCasova aktivita mladdeze ptfi pouzivani multimedialnich
technologii bude zaméfena pifevazné na svoji zabavngjsi formu, ktera z pohledu

samovzdélavaciho — vzdélavaciho procesu nebude az tak pfinosnou v poznani.
Hypotéza k cily 3:

Predpoklada se, ze obrovské procento mladeze vyuziva internetu jako komunikaéniho
kanalu a tento je stale vice vyuzivan. Uroven této komunikace je ovlivnéna znacnou
omezenosti komunikacnich prvka, které pokud jsou pfitomny, tak jsou siln¢€ redukovany

a museji byt nahrazeny jinymi.
Hypotéza k cily 4:

Predpokldda se, ze v¢Etsi Cast respondent ne-li vSichni jsou pfinuceni vyuzit
vypocetnich technologii pro osobni ptipravu a vzdélavani se, jak v pribéhu vyuky, tak i

V osobnim volném c¢ase.
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4.2. Metodika prace

Setteni bylo pro vedeno formou kvantitativniho zji§téni pomoci dotazniku V roviné
dotazi na vybranou skupinu lidi, ve kterych se zaméfili na vyuziti pocitacovych a
multimedialnich technologii. Setfeni probihalo v mésicich Fijen, listopad 2008, kdy bylo
pomoci prostfednika (pedagoga) pfedlozeno dotaznikové Setfeni Zakim druhého stupné
Zakladni Skoly. Tento dotaznik obsahoval 15 otazek, které byly polouzavieného a
uzavieného typu z divodu piesného smérového vyjadieni pro snazsi vyhodnocovani
zadanych cili. Obsah otazek byl sestaven jedinecné pro formu tohoto Setfeni. Tento
dotaznik pfedchazela zazena pilotni studie, ktera méla za ukol vyradit konfliktni otazky

a urcit srozumitelnost otazek a komplikovanost pfi jejich vypliovani.

Systematicky ndhodnym vybérem na cilenou skupinu respondentli bylo ukolem
zaruCeni reprezentativnosti vzorku. Celkovy pocet zakl, ktery se tohoto vyzkumu
ucastnil, byl 85, coz byly ¢tyfi ttidy po 20 az 25 zacich, v rozmezi vékovych kategorii
15 az 16 let. Co se tyCe zastoupeni pohlavi, bylo tvofeno skoro vyrovnanou ¢asti, kterou
zastupovalo 45 divek a 40 chlapcii. Ve vzorku byla zahrnuta celd tato skupina bez
selekce dle movitého nebo intelektudlniho zdzemi. Pribéh dotaznikového Setfeni byl
zcela anonymni, a to nejen z divodu obav jednotlivych respondentti, ale hlavné
z diivodu toho, Ze velka fada mladych lidi je velice ostychavych, pokud se k né¢jakému
problému vyjadiuji a jsou pod nim podepsani. Pfitomnost sty¢né osoby byla zcela
informativni, bez toho aniz by jakkoliv ovlivilovala ¢i zasahovala do vypliovani

dotaznika.

Bylo-li mozno v nékteré zpolozenych otazek zvolit zvicero odpovédi, byla
procentualné rozpocitdna pro jednotlivé kategorie v zavislosti na pocet respondentt.

Celkem bylo pouzito 85 kust dotaznikt a 100 % procent jich bylo vyplnéno.

Zkoumany soubor: 1. Zaci devaté tiidy Zakladni $koly, 2. Divky a chlapci, 3. V poétu

85 respondentt,

Ad 1) zamérn¢ se jednalo o zaky devaté tiidy Zakladni skoly, vzhledem k tomu, Ze cely
vyzkum byl sméfovan na otdzku vlivu pocitaCovych a multimedidlnich technologii

V edukaci mladeze.
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Ad 2) vzorek respondentii v po¢tu muzli a Zen nebyl pfimo segregovan, bylo pouze
voln¢ ptedlozeno k vyplnéni a vysledek byl az posléze zpracovan. Vékova hranice se

pohybuje v devaté téidé od patnacti do Sestnacti let.

Ad 3) zdmérné bylo vybrano85 respondentii bez bliz§iho rozliSeni a to z divodu
piislusnosti do ¢ty zkoumanych devatych tiid Zakladni $koly, s ohledem na kvantitu

zjisténych informaci.
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4.3. Vysledky dotaznikového Setieni

Veskeré vysledky, které vyplyvaji z dotaznikového Setieni, byly ziskany z anonymni
respondence a obsah a charakter tohoto dotazniku byl jedine¢né sestaven za ucelem
vyzkumu tohoto dotazniku. Zpracovani vysledkt jednotlivych dotaznikovych polozek a
jejich vysledky jsou vyjadieny slovné a prezenta¢nimi prostiedky (tabulky a grafy).
Jednotlivé poradi vysledka bylo fazeno dle polozek dotazniku. Stejnym zplsobem a

formou budou nasledné uvedeny i vysledky Setfeni jednotlivych cili.
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Obecna ¢ast

Polozka 1 — tfida

Tabulka 1: Podet a ro¢nik tfid Zakladnich $kol

Pocet tiid 4

Stupen ZS 9

Z celkového poctu 85 respondentti bylo vSech 100 % dotazanych zaky devatych tiid
Zakladni skoly. Toto bylo vybrano zcela zdmérné a ucelné. Tento ro¢nik byl vybran
proto, aby demonstrace osobniho ndzoru byla co nejintenzivnéj§i a taktéz rozsah

znalosti v oblasti multimedii byl co nejvétsi.

Graf 1

9. tfida ZS

tfida 1-25%
M tfida 2-25%
W tfida 3-25%
® tfida 4-25%
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Polozka 2 — Pocet spoluzaki ve tiidé

Tabulka 2: Pocet zaki ve tiideé

Pocet zak ve tidé 15-20

Pocet respondentt 21 64

Tato polozka méla za ukol urcit pocet zakl v jednotlivych tfidach. 25 % dotdzanych
respondentil odpovédélo, ze pocet jejich spoluzakti se pohybuje od 15 do 20 zaka a
zbyvajicich 75 % respondentti uvedlo odpovéd’, ze pocet jejich spoluzaki je 21 az 25
zaka. Rozdéleni zakl ve tfidach se tedy lisi jen nepatrné.

Graf 2

s v s

Rozdéleni zakl dle poctu na tfidu

Pocet zaku ve tfidé

W15-20 m21 -25
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Polozka 3 — Mésto — pocet obyvatel

Tabulka 3: Pocet obyvatel v misté Zakladni Skoly, kterou respondenti nav§tévuji

Pocet Do 20000
obyvatel
Pocet 7ikil 0 85 0 0 0

Z poctu 85 dotazanych respondentt bylo 0 % odpovédi v oblasti do 3000 obyvatel, 100
% odpovédi do 10 000 obyvatel, 0 % do 20 000 obyvatel, 0 % do 50 000 obyvatel a 0 %
odpovédi nad 50000 obyvatel. Toto =zastoupeni nebylo vybrano zamérné, ale
v disledku osloveni konkrétni Zakladni Skoly ve mésté s urcitym poctem obyvatel,
vySlo zhruba takhle. Nedotazovalo se, kde Zaci bydli (v tomto by jist¢ rozdilnost
odpovédi mohla byt vétsi), ale kde navstévuji Zakladni Skolu.

Graf 3

Pocet obyvatel v misté navstévy skoly

Pocet obyvatel

do 3000 do 10000 M do 20000 ™ do50000 ™ nad 50000
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Polozka 4 — vék

Tabulka 4: Zastoupeni studenti podle véku

VéEk studentt 15 let

Pocet studentt 67 18

Tato polozka méla za ukol rozclenit respondentni skupinu podle véku, ktery urcuje
maturacni schopnosti jednotlivych respondenti. Vzhledem k respondentni skupiné
(devata tfida Zéakladni Skoly) byly odpovédi rozdéleny do dvou skupin a to 80 % déti ve
véku 15 let a zbyvajicich 20 % ¢inilo respondenty ve véku 16 let. Z grafu vyplyva, Ze
nejvetsi skupinu tvotila kategorie 15 let.

Graf 4

Déleni dle stari zaku

Vék studentt

M 15 let 16 let
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Polozka 5 — pohlavi

Tabulka 5: Zastoupeni muzského a Zenského pohlavi u respondentt

Pohlavi

Pocet zakt 40 45

Z celkového poctu 85 respondentii bylo zastoupeno 53 % zen a 47 % muza. Toto
zastoupeni je evidentné nerovnomérné, ale nebylo vybirdno zamérné z divodi
objektivizace vysledki.

Graf 5

Rozdéleni dle pohlavi

Zastoupeni pohlavi

® Muzi * Zeny
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Piim4a dotaznikova ¢ast

Otéazka 1. K jaké form¢ technologie mate ptistup?

Tabulka 1: Piistup respondentu k ur¢itym technologiim

Pocitac
Druh Pocitac | S pfipojenim Mobilni
technologie ve Skole | na internet telefon
doma
Pocet. 77 85 71 85 83 0
studentt

Tato otdzka méla za ukol posoudit, k jaké formé technologii maji studenti pfistup.
Z odpovédi vyplynulo, Ze pocita¢ doma ma 85 % respondentil, pocita¢ ve skole vyuziva
100 % respondentd, pocita¢ doma s pfipojenim na internet ma 82 % respondent, pocitac
ve skole s pfipojenim k internetu opét vyuziva vSech 100 % dotdzanych respondentd a
mobilni telefon vlastni 98 % respondentii. Na moznost jiné zafizeni (PDA, PAGER)
neodpovédel nikdo. Z vysledku vyplyva, Ze pievaznd vétSina respondentid ma piistup
k pocitaci s pfipojenim na internet a k mobilnimu telefonu. Jen malo z nich tento piistup
nema.
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Graf 1

V4

Kde a k jaké technologii mate pristup

Druh technologie a misto pouziti

Pocita¢ doma 86% B Pocitac ve skole 100%
™ Pocitac s internetem doma 84% M Pocitac s internetem ve Skole 100%

Mobilni telefon 98% ¥ Jiné zatizeni 0%
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Otazka 2. Zkuste zhruba odhadnout Cas straveny pfi pouzivani pocitace, mobilu aj

Tabulka 2: Cas straveny respondenty pii pouzivani po¢itaée a mobilniho telefonu.

Doba pouzivini |\ pe o5 hodina 12 hodiny 3 a vice hodin
pocitace
20 44 21
17 4 64

V této otdzce bylo probrano to, v jakém rozsahu dotazani respondenti pouzivaji pocitace
a mobilni telefony. Z 85 respondentli odpovédélo, ze ve Skole tyto technologie vyuziva
méné nez hodinu 23 % respondentil, hodinu az dvé 52 % respondenti a tfi a vice hodin
25 % dotazanych. Doma tyto technologie vyuziva méné neZ hodinu 18 % dotazanych,
hodinu az dvé 22 % dotazanych a tfi hodiny a vice plnych 60 %

Graf 2

Pocet studentl pouzivajici pocitac

Méné nez hodinu 1-2 hodiny 3 avice hodin

™ Ve skole Doma
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Otazka 3. Pocita¢ prevazné vyuzivam k:

Tabulka 3: K ¢emu respondenti vyuZzivaji pocita¢

Vyuziti Surgoovam Komunikace Ptiprava
pocitace TR S kamarady ERRGI
Pocet 11 23 18 17 16 0

V této otdzce byli respondenti dotazéani, k cemu vyuzivaji pocitac¢ a z ptredlozenych
odpovédi vybrali takto. Hrani her vyuziva 13 % dotdzanych, surfovani po internetu se
vénuje 27 % respondentli, komunikace s kamarady na pocitaci vyuziva plnych 22 %
dotazanych, ptehravani hudby a videa 18 % a piiprava na vyuku je 18 %. K odpovédi
jiné se piiklonilo 0 % respondentli. Z tohoto vyplyva, Ze nejvice dotdzani vyuzivaji
pocita¢ k surfovani po internetu a na komunikaci s kamarady, Vv té€sném zavésu
s pfehravanim hudby. Otazka byla postavena do roviny odpovédi toho, co si mysli
respondenti, k jakym ucelim nejvice vyuzivaji osobni pocitac. Vicecetné odpovédi
nevyly mozné a to ztoho divodu, aby nebyly vSechny kategorie 100%. To by
znemoznilo jakoukoli moznost uréit vysledek v kategorii.

Graf 3

Druhy vyuziti pocitace zaky

Jednotlivé druhy pouziti

¥ Hrani her 13% W Surfovani po internetu27%

™ Komunikace s kamarady 21% ™ Pfehravani film( a hudby 20%

Pfiprava na vyuku 19% ¥ Jiné 0%
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Otazka 4. Kolik hodin ve svém volném case stravite s kamarady?

Tabulka 4: Cas straveny s kamarady

Cas s kamarady 1 -2 hodiny 3 a vice hodin

Pocet studentu 27 16 42

Tato otazka meéla za ukol urcit, kolik ¢asu travi respondenti se svymi kamarady.
Z dotazanych odpovédélo 32 %, ze s kamarady travi méné nez jednu hodinu, 19 % se
svymi kamarady travi jednu az dvé hodiny a tfi a vice hodin s kamarady travi 49 %
dotazanych. Timto se jednoznacné urcilo, ze téméf polovina dotdzanych se svymi
kamarady travi s kamarady ¢asu hodné a to tfi a vice hodin.

Graf 4

Pocet stravenych hodin s kamarady

Pocet hodin

Méné nez hodinu32% M 1-2hodiny19% ™ 3 avice hodin 49%
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Otazka 5. Myslite si, ze Vam pocita¢, mobil (pfipadné jiné zatizeni) ubira volny cas?

Tabulka 5: Ubira respondentim pocita¢ a mobil volny ¢as?

Ubiraji tf:chnolo gie Ano Nevim
cas
Pocet studentt 14 28 43

Tato otazka se dotazovala respondentd na to, jestli si mysli, ze jim pocita¢ a mobilni
telefon ubira volny ¢as. Z odpovédi, kdy 21 % respondent odpovédélo, ze ano, 33 %
odpovédélo, Ze na a plnych 51 % respondentti nevi, jestli jim pocita¢ a mobilni telefon
ubiréd volny ¢as. Z uvedeného rozsahu vyplyva, ze celd polovina respondentt je vtaZzena
do pouzivani téchto technologii natolik, Ze je do volného €asu tadi podvédomé a neni
schopna segregovat nazor v zatiZzenosti jejich pouZivani na osobnim volnu, ve kterém je
vyuzivaji.

Graf 5

Zavislost volného ¢asu na PC, mobilu

Ubira PC, mobil volny ¢as

® Ano Ne M Nevim
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Otazka 6. Mate ve volném Case néjakou sportovni ¢i zdjmovou aktivitu?

Tabulka 6: Jestli maji respondenti ve volném ¢ase sportovni ¢i jinou zajmovou aktivitu

Mate volnocasovou

aktivitu? Ano

Pocet studentu 51 34

Tato otazka méla za kol objasnit, jestli respondenti maji ve svém volném case i
néjakou sportovni €i jinou volnocasovou aktivitu. Z vysledku dotaznikového Setfeni
jasné vyplynulo, ze 61 % respondentil ma 1 jiné zajmy nez pocita¢ a 39 % respondentt
nemd zadnou sportovni ¢i jinou z4jmovou aktivitu.

Graf 6

Pocet Zakl majici ve volném case néjaké
konicky

Volnocasové aktivity

E ANO 60% NE 40%
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Otazka 7. Mimoskolni aktivity (z4jmové krouzky, sportovni kluby) mate z osobniho

rozhodnuti?

Tabulka 7: Jestli jsou mimoskolni aktivity z osobniho rozhodnuti

Osobni rozhodnuti Ano Bez aktivity

Pocet studentu 49 2 34

V této otdzce méla byt poodkryta problematika, jestli mimoskolni aktivity, které
respondenti maji, jsou z jejich vlastniho rozhodnuti nebo jestli jim vybrali rodice, cemu
se maji ve volném cCase vénovat. 58 % respondentli odpovédélo, Ze si vybrali
volnocasovou aktivitu sami, 40 % respondentil je bez aktivity a jen 2 % respondentl si
sami nevybrali. Ztoho vyplyva, Ze volnoCasové aktivity jsou téméf plné v rezii
samotnych respondentil a Ze si moc do svého volného ¢asu mluvit nedaji.

Graf 7

rv

Osobni rpzhodnuti ve vybéru konicku

Vbrali jsi sami

® Ano 58% Ne 2% M Bez aktivit 40%
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Otazka 8. Jakou formou komunikace osobn¢ preferujete?

Tabulka 8: Jakou formu komunikace respondenti preferuji

Osobn Mobilni telefon
i
o MM | Telefonova
ni S i
Pocet
student 8 1 18
il
Celke 3 36 " .
m

Tato otazka méla za kol urcit, jakou formu komunikace dotdzani respondenti preferuji.
Ze 100 % odpovédélo 10 % respondentll, Ze preferuje osobni jednani, kategorii osobni
pocitaé si vybralo 43 % a z toho 14 % preferuje ICQ, 7 % e-mail, SKYPE 10 % a chyt
12 %. K formé komunikace mobilnim telefonem se ptiklonilo 47 % respondentii a
Ztoho 16 % preferuje SMS zpravy, 1 % MMS zpravy, 20 % telefonovani a 10 %
internet v mobilnim telefonu. Jinou formu komunikace z dotazanych neur¢il jako svou
prioritu nikdo. Z tohoto Setfeni vyplyva, ze prevlada komunikace mobilnim telefonem,
Vv tésném zavésu vede komunikace prostfednictvim pocitace a nakonec se umistila
forma osobni komunikace.
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Nejvic vyuzivana technicka komunikace

Osobni jednani Osobni pocitac Mobilni telefon

E Osobni jednani 0% M ICQ 14% E E-mail 7% m Skype 9%
Chat 12% B SMS 17% H MMS 1% M Telefonovani 21%

® Mobilniinternet 9% ™ Jiné 0%
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Otazka 9. Slyseli jste, ze by se rodi¢e rozcilovali nad tim, kolik ¢asu stravite u PC,

mobilu atd.?

Tabulka 9: Rozcileni rodi¢t nad Casem stravenym détmi na PC nebo s mobilnim

telefonem
Ano, n¢kdy
Pocet
studentil 17 21 5 8 34

Tato otdzka byla sméfovana na to, jak respondenti vnimaji reakce rodict na to, kolik
Casu travi dotdzani na internetu nebo s mobilnim telefonem. Z tohoto Seteni vyplynulo,
ze 20 % odpovédelo ano, potad, 24 % ano, nékdy, 6 % odpovédélo, Ze ne, rodice to
nezajima, 10 % oznacilo ne, nikdy jim to nevytknuli a plnych 40 % uvedlo, Ze uZ to ani
nevnimaji. Z toho lze usoudit, Ze se rodice zajimaji o to, kolik Casu jejich déti travi u
téchto technologii.

Graf 9

Pochopeni rodict

Zajem zaku

Ano, porad 20% B Ano, nékdy 25%
® Ne, nezajima je to 6% ® Ne, nikdy mi to nevytknuli 9%

¥ Uz, to ani nevnimam 40%
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Otazka 10. Dokazete si piedstavit zivot bez mobilniho telefonu nebo pocitace.

Tabulka 10: Bez které multimedialni technologie si respondenti dokazou piedstavit

Zivot
Pocitac
Vubec ne
Pocet
student
Celkem 51 34

V této otdzce byl respondentim predlozen dotaz, zda se dle jednotlivych kategorii
ptifadi do jednotlivych skupin dle toho, bez ¢eho si dokazou piedstavit zivot — zda bez
mobilniho telefonu nebo bez osobniho pocitate. Osobni pocita¢ si zvolilo 60 %
respondenti a z toho 31 % odpovédélo ano, Ze si bez pocitace dokaze piedstavit zivot,
20 % uznalo, ze ani ne a 9 % uvedlo, Ze si bez pocitace zivot nedokaze absolutné
ptredstavit. Odpovéd’ mobilni telefon zvolilo 40 % respondenti a ztoho 20 %
odpovédélo ano, Ze si bez mobilniho telefonu dokaZe predstavit Zivot, 9 % si bez néj
zivot spise predstavit neumi a 11 % se bez n¢j viibec nedokdze obejit.
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Graf 10

Dokazete si predstavit zivot bez:

Pocitac Mobilni telefon

M Ano 31% ™ Anine 20% ™ Absolutné ne 9% M Ano20% ¥ SpiSne9% * Vlbecne 11%
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Otazka 11. Jaka je podle Vas nejlepsi pocitacova hra?

Tabulka 11: Rozdéleni poc¢itacovych her podle zaméieni

Hry Logické

Pocet studentii 32 30 23

V této otazce byl predlozen dotaz, které z pocitacovych her davaji respondenti piednost.
Z individualné¢ uvedenych odpovédi byly podle zaméieni her urCeny tfi kategorie.
Agresivnim hram dava prednost 38 % respondentli, hram logickym holduje 35 %
respondentli a sportovni hry preferuje 27 % dotazanych. Toto rozdéleni ovlivnil i pocet
chlapcii a divek v této respondentni skuping.

Graf 11

Zavislost hry a agrese

Kategorie her

Agresivni 38% M Logické 35% M Sportovni 27%
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Otazka 12. PouZzivéate sviij mobilni telefon k nataceni videa?

Tabulka 12: Pouziti respondent mobilniho telefonu k nataéeni videa

Ano

Pocet studentu 70 15

Z této otazky vyplynulo, Ze mobilni telefon k natdeni videa pouziva plnych 82 %
respondentt a 18 % respondentli k tomuto uc¢elu mobilni telefon nevyuziva. Negativni
odpovédi na tuto otazku jsou dany i tim, Ze ne vSichni respondenti vlastni mobilni
telefon s funkci k nata¢eni video sekvenci.

Graf 12

Pouziti mobilu k nataceni videa

Nataceni videa

® Ano 82% NE 18%
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Otazka 13. Pokud ano, natocil jste n¢kdy video, které jste Vy, nebo kamarad zvetejnil

na internetu?

Tabulka 13: Zvefejnéni na internetu

Ano

Pocet studentt 23

Z ptedchozi otdzky, kterd objasiiovala pouzivani mobilniho telefonu k natdceni videa
odpovédélo 82 % respondentii, ze ho k tomuto ucelu pouzivaji a tito byli piimo
odkazani k této otdzce, kterd méla urcit, jaky jestli toto video né€kdy zvefejnili na
internetu. Z téchto 70 respondenti, tedy skupiny 100 % odpovédélo 34 % dotazanych,
Ze ano, zvefejnili toto video na internetu a 66 % ne, toto video nikdy na internetu
nezvefejnili.

Graf 13

Doslo k zverejnéni videa na internetu

Uverejnéni videa

® Ano 33% Ne 67%
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Otazka 14. Mél jste z tohoto videa néjaky prospéch, problémy nebo dokonce postih?

Tabulka 14: Dusledky z tohoto videa

Prospéch Problémy

Pocet student 63 7 0

Tato otazka urcuje, jaké dusledky z tohoto natoceni a vystaveni videa na internetu pro
respondenty vyplynuly. 89 % respondentti uvedlo, ze z tohoto natoCeni a vystaveni
videa mé&li pfimo prospéch, jako tieba uznani v kolektivu, dalSich 11 % mélo z tohoto

videa piimo problémy a 0 % respondentti mélo postih (trest).

Graf 14

Dusledky natoceni a vystaveni videa na
internetu

Kategorie

M Prospéch 90% M Problémy 10% Postih 0%
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Otazka 15. Myslite si, Ze je vyuka vypocetni techniky na Skole dostate¢na?

Tabulka 15: Rozdéleni vyuky na dostate¢nou a nedostate¢nou

Ano

Pocet studentu 32 53

Tato otazka méla za tkol zjistit, kolik respondenti povazuje vyuku vypocetni techniky
ve Skole za dostateCnou a kolik za nedostatecnou. Z odpovédi respondentni skupiny
jsem zjistil, ze 62 % respondentd povazuje vyuku vypocetni techniky za nedostate¢nou
a 38 % odpovédelo ano, Ze jim vyuka pfipadéd dostatec¢na.

Graf 15

Nazor na rozsah vyuky vypocetni technologie

Dostacuje vyuka

= Ano 38% Ne 62%
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Zaver

Tato prace mé¢la poukézat na rozsah vyuzivani a zaclenéni multimedialnich technologii
do zivota mladych lidi, kdy hlavné u zakd Zakladnich Skol je nutna pocitacova
gramotnost (s ni ruku vruce je znalost a pouzivani mobilniho telefonu a jinych
modernich technologii). Systému prace byla objasnéna samotna technologicka feseni, a
to jak ve volném, tak i Skolnim Case zaku. Stejn¢ byla i roz¢lenéna hranice pouzivani
vaci puvodnim praktickym pfistupim v komunikacich. Pfedmétné technologické
zafizeni a jejich fungovani bylo nutné rozclenit do jednotlivych kategorii, které
Vv souvislosti smyslu vyuziti byly zastoupeny i v dotaznikovém Setfeni. Toto Setfeni
objasnilo spoustu faktii, které doprovazeji vyuzivani (zneuzivani) téchto technologii
mladezi a pochopena otdzka dalSiho edukativniho vyuzivani jejich moznosti. Ze zjisténi
vyplyva, zZe stale vétsi ¢ast Casu dennich aktivit pfipada na praci s pocitacem, mobilnim
telefonem a jinymi zafizenimi a mladdez sama uvadi, ze rozsah pouziti ve Skolnim
prostfedi by se mé¢l v budoucnu zvysit. VEk student, ktefi se s t€émito technologiemi

setkavaji, neustale klesa a je proto nutné pedagogické pracovniky neustdle vzdélavat a

obecné podporovat rozsifovani téchto zafizeni.

Ve vyzkumném projektu byly rozebrany tyto hypotézy:

Ad 1) V této hypotéze se predpokladalo, ze s rozdilnym pohlavim a vzristajicim vékem
jsou rozdilné prvky vyuZiti modernich technologii, a to v rozdilu jejich sekundarnim
vyuziti, kdy pocita¢ a mobilni telefon jsou obéma pohlavimi vyuzivdna ve stejném
mnoZstvi, ale programové prostfedky, které tato zafizeni obsahuji, jsou rozdily, které je
odliSuji. V muzské populaci je silnéjsi prosazeni agresivity naproti tomu divky prosazuji
komunikac¢ni rovinu a prostfedek urCeny k zabaveé. Co se tyCe veéku, v dotaznikovém
Setfeni byla pouze uzka skupina, ktera i1 piese vSe ukdzala narist denniho pouziti téchto

zafizeni. Hypotéza byla potvrzena a rozdil mezi pohlavimi a vékem je prokazatelny.

Ad 2) Hypotéza predpokladala zaméteni multimedidlnich technologii ve volno¢asovych
aktivitaich mladeze na prevdzné zdbavné vyuziti, které mélo ze samovzdélavaciho
principu mensi pfinos poznani. Tato hypotéza byla potvrzena s tim, Ze pfevazna Cast
pouziti té€chto technologii ve volném cCase studenti je toto zafizeni pouZzivano k vlastni

zabaveé (prehravani filmid a hudby, k on-line komunikaci, hrani her a tak dal), namisto
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toho, aby bylo vyuzito téchto prostfedkll k dalSimu samostatnému vzdélavani se.
Pravdou je, ze samotné vyuzivani téchto zafizeni slouzi v procesu edukace ke snizovani

pocitacové negramotnosti a k rozsiteni dalSich znalosti v oboru téchto zafizeni.

Ad 3) Tato hypotéza méla za ukol potvrdit nebo vyvratit to, zdali zaci diky modernim
technologiim, hlavné internetu, ktery vyuzivaji jako komunika¢ni kandl, nedochazi
k redukci piimych projevi (verbalni, neverbalni prvky v komunikaci) komunikace a tim
zdali se nedegraduje samotny obsah komunika¢niho projevu. Tato hypotéza byla
vyvracena i pfes to, Ze narust pouzivani internetu je kazdy rok vétsi a mladez u néj
stravi nékolik hodin z denniho Casu, pofad je jesté Sirokda obecnd komunikace pfimého
styku mezi jedinci, a to jak v roviné Skoly, tak i ve volném case. Bylo zjisténo, Ze
dochazi knovym principim komunikacnich projevii a ty jsou propojovany a

zaclenovany do soudobého zivota mladého ¢lovéka.

Ad 4) Hypotéza ¢. 4 predpokladala, ze ptitomnost modernich technologii v Zivoté
¢loveéka, v daném rozsahu mladého studenta, je kazdodenni a neodd¢litelna, a to ve
Skolnim i osobnim Zivoté a méla za kol potvrdit ¢i vyvratit, zdali vSichni jsou nuceni
téchto technologii vyuzivat. Hypotéza byla potvrzena s tim, Ze se nejednd o donuceni,
nybrz diky svému rozsahu o vlastni zdjem a pouzivani téchto zatizeni mladymi lidmi. A
7e bez téchto zafizeni neni mozné plnohodnotné existovat v roving své socialni skupiny,
kultury a spole¢nosti. Rozvoj pouzivani je pfitomen stale ve vét§im rozsahu lidskych
¢innosti a bez dostatecné gramotnosti v této oblasti neni mozné, aby mlady clovék byl

pln¢ zatazen a schopen spolec¢nosti odevzdat sviij dil prospéSnosti.
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Resumé

Smyslem prace bylo rozc¢lenit a uréit a hlavné seznamit s jednotlivymi druhy
technologii, a to jak v oblasti technické, tak i programové, kterd je v ¢im dal vétsi miie
zastoupena v komunikaci spolecnosti, ale hlavné v komunikaci mladeze. M¢la predlozit
jednotlivé multimedialni prostfedky ve vztahu jejich pfednosti a zjistit i nedokonalosti
Vv jejich systémech. Ptihlédla k pouzivani téchto modernich technologii v edukacnich

postupech pfi praci s mladezi.

A v oblasti vyzkumného Setieni prokazat ¢i vyvratit rozsah a prospésnost vyuziti t€chto
technologii studenty. Které urcilo obrovsky rozvijejici se potencial vyuzivani téchto
zafizeni, jak ve volném Case mladezi, tak i obrovsky nastup v oblasti Skolstvi, kdy tyto

zafizeni mohou zasdhnout do jakéhokoliv oboru vyuky.
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Anotace

Technologie, jejich rozélenéni a zatazeni v komunikaci v prostiedi dospivajici mladeze.
Multimedialni prostiedky a jejich pouziti v komunikaci. MoZnosti pouziti technologii
v edukaci. Spojeni mladeze s technickymi a programovymi vzdélavacimi prostiedky.

Klicova slova
Multimédia
Edukace mladeze
Vyuziti pocitact

Vliv na komunikaci

Annotation

Technology and the inclusion of their breakdown it the communication environment in
adolescents. Multimediatools and their use in communication. The possibilities of using
of technology in education. Involved young people with the technical programm and
educational resources.

Keywords
Multimedia
Youth education

The use of computers

Impact on communication
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