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Autorka, diplomantka, si ako tému svojej záverečnej diplomovej práce zvolila nesmierne aktuálne a veľmi zaujímavé otázky. Vytýčila si za úlohu podať obraz interetnických vzťahov v národnostne zmiešanej oblasti Těšínska, konkrétne postihnúť problematiku latentnej xenofóbie tam žijúceho majoritného českého obyvateľstva. Cením veľmi pozitívne nielen túto voľbu, ale aj odvahu autorky pustiť sa do takejto náročnej tématiky.


Celú prácu autorka rozdelila do troch zásadných kapitol, v ktorých si zvolila postup od obecných problémov a informácií k otázkám konkrétnym, jednotlivým. Tento postup pokladám za veľmi vhodný, pretože postihuje najskôr základné terminologické otázky, s ktorými potom operuje v texte, tj. analyzuje postupne, na základe dostupnej literatúry a internetových prameňov,  pojmy xenofóbia, etnocentrizmus a rasizmus. Druhú kapitolu venovala problematike kultúry a s ňou súvisiacich otázok multikulturalizmu a multikultúrnej výchovy, kde zúročila znalosti z oboru, ktorý študuje.  

Za podstatnú časť práce možno oprávnene pokladať tretiu kapitolu nazvanú Súčasné vzťahy medzi českou majoritou a poľskou minoritou v tešínskej oblasti. V tejto časti, po nezbytnom historickom úvode, v ktorom približila čitateľom vývoj národnostných pomerov na Těšínsku, využila výsledky rozsiahlych sociologických výskumov interetnických vzťahov Slezského ústavu SZM v Opave, realizovaných od r. 1967 do konca 90. rokov 20. st. v národnostne zmiešaných oblastiach českých krajín pre komparáciu so  závermi vlastného výskumu. Autorka pripravila vlastný dotazník pre výskum súčasnej situácie týchto vzťahov medzi českými a poľskými obyvateľmi, pre sledovanie aktuálnych otázok latentnej xenofóbie.  
Dotazník distribuovala s využitím nového média - internetu a sama tiež výsledky vyhodnotila. Výsledky zhrnula do prehľadných tabuliek a grafov, z nich si čitateľ vytvorí jasný obraz sledovanej problematiky. Vyplýva z neho, že vzájomné vzťahy obyvateľov českej majority a poľskej minority na Těšínsku sú priateľské, že obyvateľom ani jednej zo sledovaných skupín nevadí národnostná zmiešanosť oblasti, udržujú susedské, pracovné, priateľské a dokonca aj rodinné väzby medzi sebou. Tieto pozitívne vzťahy sa dokonca v porovnaní s predchádzajúcimi rokmi prehĺbili. Čo sa týka otázok xenofóbie, určité prvky v latentnej podobe, jako potvrdil jej výskum, zostávajú medzi majoritným českým obyvateľstvom,  prejavujú sa však iba medzi jednotlivcami v súvislosti napr. s otázkou dvojjazyčných nápisov. Plynú, ako upozorňuje autorka, z nedostatku znalostí historických súvislostí vývoja na Těšínsku. Práve tu vidí autorka dôležitú úlohu školy a multikultúrnej výchovy. Zaujímavé sú tiež ilustratívne výpovede respondentov, škoda len, že ich autorka nevyužila vo väčšej miere, majú vysokú vypovedaciu hodnotu, často väčšiu ako číselné údaje.

Poznatky, ktoré autorka vo svojej práci prezentuje sú využiteľné pre informovanosť decíznej sféry, pre úradníkov štátnej správy pôsobiacich v danej oblasti, podnety v nej nájdu aj  pedagógovia pri vzdelávaní mladej generácie (rozšírenie informovanosti o histórii regiónu a interetnických vzťahoch) a závery jej výskumu sú využiteľné aj pri našich výskumoch interetnických vzťahov v sledovanej oblasti Těšínska. 

Predloženou prácou autorka dokázala, že zvládla na dobrej úrovni prácu s odbornou literatúrou aj prameňmi, ako aj metodiku dotazníkového výskumu a jeho vyhodnotenia. Ani formálna stránka práce nemá zásadné nedostatky, až na pár drobných preklepov. Tiež štylisticky je predložená práca na dobrej úrovni, napísaná jasným zreteľne formulovaným jazykom. 


Pri obhajobe môže autorka prípadne vysvetliť, prečo je taká vysoká vzdelanostná úroveň respondentov jej výskumu v porovnaní s predchádzajúcimi výskumami, tiež  čím je determinovaná ich profesionálna skladba. 


Vzhľadom k uvedeným skutočnostiam, prácu doporučujem k obhajobe so známkou 
A výborný.

V Opave 20. 4. 2010                                                                 PhDr. Oľga Šrajerová, CSc.
