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ABSTRAKT

Prace daného tématu je z8ena na vnini bezpénost v podnikuci organizaci.
Jako takova se sklada ze dvéaésti, a to Zasti teoretické a praktické. Samotny smysl
spaiiva vrozboru faktar, které bezp@ost uvnit organizace ovlikuji, v analyze
souwtasného bezgeostniho stavu ve zvoleném regionu s akcentem jigépa ochrany
Zivota a zdravi managem zantstnan@ organizace. Na skuteém kriminalnim pikladu
jsou pak demonstrovany nasledky, ke kterymizen dojit v fipad® podcaéovani
jakychkoliv bezpénostnich pravidel nebo bezwsti jako celku. Fpad samotny je
hodnocen z hlediska jehofigin a nasledk. V zawru jsou pak navrzena konkrétni
bezpénostni opatni a doporteni, kterd vyplynula z viastniho Bmti, a ndla by
v ptipact jejich realizace fispét k celkovému zlepSeni bezpwstniho prosedi dané
firmy, poptipack i jinych spol€nosti.

Klicova slova: vnini bezpénost, zamistnanec, manager, Zivot, zdravi, soukromé&

bezpénostni sluzba

ABSTRACT

The subject matter is orientated on the inside rdgcof a company or organisation. It is
composed of two parts — theoretical and practicalonsists of analysing factors, which
influence the inside security of an organisationam analysis of present security in a
chosen region with emphasis on providing life aedlth protection to the managers and
employees. In a real criminal case it demonstrédtesconsequences which can happen
in the case of underestimating all security ruleshe security as a complex. The case, on
its own, is evaluated from an aspect of the conseges and analysis. In the end there are
proposed factual security measures and recommendativhich emerged from the
investigation, and if implemented they should cibotie to the improvement of the

security of the environment of the company or ewvalht different companies, too.

Keywords: inside security, employee, manager, ligsglth, private security service
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UvoD

Ochrana majetku, zdravi a zivotidi by mela byt v obecné rovih prvoradou
prioritou celosé¥tového spoléenstvi. Pestavitelé stéit tomuto tématu &nuji velkou
pozornost a k dosazeni begpestnich cil vyuzivaji mimo jiné fungujici organizai
slozky statu, a to nejen vojenského charakterundiidé slozky, jako je Polici€eské
republiky, Hasisky zachranny sbor a Zachranna zdravotnicka sligthev sodasné dob
integrovany a vyt tak efektivigjSi systém, ktery je schopen rychleji a kvaitrreSit
situace, jez si tentoffstup svou povahou vyzaduji. Systém integrace tajehv oblasti

bezpeénosti klicovou Ulohu.

Je pochopitelné, Ze stat jako takovy se vigeuje ochras strategickych cil,
ochrarg kritické infrastruktury a obyvatelstvargr néivymi piirodnimi katastrofami nebo
vojenskymi ataky jinych stat Je také jasné, Ze kdosaZenicewych cih jsou
vynakladany nemalé fingni prostedky s velkym vyptim lidskych sil, technickych a

technologickych zdrdj. Tento stav je nutné brat za zcelaiqzeny a legitimni fistup.

V kontextu s vnini institucionélni bezpmosti je vSak na mispoloZit si otazku,
zda je tato obrovska firma, zvana STAT, schopnistitadpezpénost ve viech objektech,
které se na jeho Uzemi nachazi. Vezmeme-li v patabnZzstvi vynaloZzeného Usili a
finanénich prostedki na zvladnuti a likvidaci velkychifpodnich katastrof typu povodni
zroku 1997 nebo 2002, a vedty mimaadnych udalosti bych mohl pokmvat, jsem
preswdcen, ze k zaji$ni institucionalni bezpmosti, tedy bezpmosti kEZnych objeki,
musi @ispét i jejich samotni majitelé. Pokud to vSak neniejich silach nebo chyji
bezpénost podniku s&tit odbornikim, mohou vyuZzit stdle se rozvijejicich sluzeb
podnikatelskych subjekt které se oblasti bezfreosti profesionak vénuji. Pra¢ tyto
podpirné soukromé subjekty vyznamrprispivaji k pozitivnimu vyvoji bezpmostni
situace ve firmach, a tim ke spokojenosti a polséap&€i samotnych majitél podnika a

jejich zangstnand.

To vSe bylo nagtem pro zpracovani diplomové prace na téma Faktoitni
institucionalni bezpmosti. Klicovym vyrazem je institucionalni bezppwst. Pod timto
pojmem se skryva soubor orgardaich, personalnich, technickych a technologickych

opateni, jejichz cilem je vytv@ni, uchovani a rozvijeni bezpesti chrdgnych zajmi
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jako je majetek, zdravi a zZivoty lidifipemz k rozvoji a vlastni realizacidhto opaiteni

dochazi uvnitobjektu.

Diplomova prace proto pojednava o faktorech, kidaétni bezp&nost ovliviiuji, o
moZnostech statnich a privatnich bermestnich subjekt v oblasti eliminace negativnich
jevia, kdy v praktickéc¢asti jsou na konkrétnimfipact vyhodnoceny ficiny vzniku
negativni udalosti, kterd #a kriminalni charakter, a doSlofipni k usmrceni osob.

V souvislosti s timto konkrétnim fipadem jsou dale stanoveny navrhy na zlepSeni

bezpé&nostni situace v inkriminovaném objektu.
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. TEORETICKA CAST
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1 OBJEKTOVA BEZPE CNOST

Objektovou bezpmost bychom mohli chapat jako soubor pravnich, miegénich,
technickych a rezimovych oganhi, jeZ se realizuji uvilibbjektu. Jejich cilem je eliminace
rizik na co mozna nejnizSi miru praypddobnosti. Vychadzimijtom z obecného faktu,
Ze neexistuje stoprocentni bezpest. Je tedy moralni a&anou povinnosti manager
jednotlivych instituci, organiza¢i podniki, aby se otdzkou bezfresti zabyvali a pokud
mozno rozvijeli zisoby a metody, kterymi ji dosahnout. Oghmou jim bude fungujici
organizace, prosperujici firma, pocit dostattho zabezpeni svého majetku proti
poSkozenici odcizeni a s ohledem na priority i pocit beapesti jich samotnych, jejich

rodinnych gislusniki, zangéstnand, spolupracovniku a obchodnich partner

Z hlediska orientace se bezpest organizace&i podniku &li na dva zakladni
faktory, které se déle rozvijeji. Jedna se o faktonitini bezpe&nosti a faktory
bezp&nosti vnéjsi, pricemZz oba se navzajem propojuji a auliyi. Jako piklad bych
mohl uvést situaci, kdy vivem n#gdvidatelnych firodnich Uka#, jako jsou povod#
vichfice nebo jiné mimiadné udalosti, dojde k destabilizaci ymiho bezpénostniho
prostedi organizace a naopak nedodrZzenim be#mmnich norem, postupti pravidel
uvnitt podniku miZze dojit k ohroZzenti zamdeni Zivotniho prosedi, tedy vijsSiho
prostedi. S ohledem na jednotliva rizika je tallefité zvolit vhodny zfisob ochrany a

preventivnich opaéni.

Pokud mam vyvodit zipdesSlych odstavcnéjaky zawr ¢i mysSlenku, tvrdim, Ze
vy8Si mira bezpgmosti na pracovistti v organizaci vyraznym Zfsobem pispiva ke
spokojenosti vSech, Kiese vtakto zabezpenych prostorach pohybuji. Navic neni
vylou¢ena i zvySujici se pracovni vykonnost Zatmand, a to bez dalSich pobidek svého
zamestnavatele, coZifgpiva ktomu, Ze se managerganizacici podniki mohou vice
vénovat vlastnimu rozvoji dané organizace. Proc@staai bezpeénosti vSak pedpoklada
urtité systematické postupy, které bylynvychazet pré¥ z poteb jednotlivych objeki.
Zde se domnivam je velky prostor pro soukromé dipjgez mohou v ramci detailniho

poznéni objektu navrhnout vhodnyizob zabezpeni.
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1.1 Modelovy priklad

Domnivam se, ze prdwma modelovém ifikladu bude zcela jasné jakou ulohu
sehrava bezgeostni politika organizace ve vztahu k jejimu rgizv8 ohledem na mé
zkuSenosti v oblasti kriminalistiky jsemigswdcen, Ze podaevani tohoto fenoménu
zasadnim zjsobem ovliviuje chu’ podnikatel investovat do vlastniho podnikani.
Prikladem mize byt podnikatel, jehoz objekt byl wvihu kratké doby &kolikrat
vykraden. Majetkova ztrata @pobend d&mito udalostmi a jeho skepticky fiptup
k modernizaci nebo zavedeni beapastniho systému ho vSak brzdi vrozvoji svého
podniku. Swj problém by vSak mohl weSit porgkud kreativigji. Mohl by nagiklad
kontaktovat ®kterou ze soukromych bezp®stnich sluzeb, kterd by mu kvalifikowan
poradila, jak celou situadesit. | pouhé vysitleni bezpé&nostniho problému totiz éize
odpovdnou a donedavna skepticky naladu osobu pohnout k mySlence modernizace

bezpe&nostniho z#&zeni, které jiz bylo pachatelenskolikrat prekonano.

1.1.1 Zadani modelového pikladu

Uvazujme. Mame dva n®éwznikajici podnikatelské subjekty, které se zaljiyva
stejnym pedmitem podnikdni, maji #blizné stejné startovaci podminky, stejné
podminky co se te padtu a struktury zakaznik co se tye pcaitu zangstnand a
samotného majetku. Podnikaji ve stejné lokadite stup# bezpénostnich opdéni je u
téchto firem rozdilny. Pro ndzornost si tyto subjegna&me pismeny A a B a pokusme
se prognostikovat dalSi vyvoj jejich podnikani. Wpaiuji, Ze procentualni vyjaeni
v nésledujicim diagramu je uvaZovana hodnota aumirezpénosti se rozumi stupie

technického, personélniho a orgadiz&o zabezpeeni.
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1.1.2 Schématické znazorini

-

Schéma objektu A
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—

Schéma objektu B
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1.1.3 Prognosticka uvaha

Objektova bezpmost samotna neni jedinym faktorem, ktery awmlie GUsgsSny
chod organizace. Je jasné, Ze jej viteméns ovliviwji i jiné faktory, jez s oblasti
bezpénosti @imo nesouvisi. Jedna se tiikfad o globalni vyvojovy faktor, ktery éie
urovat pongr mezi poptavkou a nabidkou (hlad po vyrobksluzke), socialni faktor
(financni moZnosti potencionalnich zékazinikswtova recese) a v neposledfdd i
globalni politicky faktor (nap normativni akty, kvéty pro vyvoz a dovoz vyratka
podobrg. Jak je vSak vit ze schématu, prévvysokd urové bezpeénostni politiky
v organizaci Mize zasadnim Zsobem ufovat snér vyvoje. Zgisté prognostického

hlediska nizeme s vysokym stugm pravd&podobnosti konstatovat, ze

v/ organizace, ktera se bezpesti zabyva pouze okrajgwedy nechrani v dostdie
mife své zamstnance a s\ majetek proti negativnim viim, mezi které pai
mimoradné udalosti typu povodni a potédkradeze,tzné posSkozovani vyrobnich
a jinych zdizeni, pracovni Urazy a podahrnv budoucnu nedosahne takovych
vysledli, jakych by si pedstavovala. Navic bude nucena vynakladat mnoheen vi
prostedki a¢asu na obnovu provozniho stavu, kdy bude likvidowledky vySe
nastirtnych negativnich udalosti. Jestlize mira rizikagahne witou mez, nize
dojit k destabilizaci vnihiho prostedi v objektu a naslednym sekundarnimijay
mezi které nizeme nafiklad zd&adit snizovani produkce vyrobka sluzeb,
zvySovani naklail a s tim souvisejici snizovani ziskV tomto ohledu rizeme
piedpokladat i zvySenou fluktuaci zastnand, kdy zkuSeni pracovnici budou

odchazet a nahrazovat je budou nezkuSeni a méaduktieni lidé,

v/ naproti tomu organizace, ktera bere beénpstni politiku vazy, bude zcela jist
v praibéhu casu vytvéet WwtSi zisky. V takto zabezpené organizaci nebude
dochazet k nadénnému odchodu zapracovanych zastnandé a tim bude dan
prostor pro dalSi rozvoj organizace jako takovéy Adnto stav udrzela, bude vSak
muset pruz#é reagovat na bezpeostni vyvoj a pravidethanalyzovat zvySujici se

rizika.
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2 CHRANENE ZAIJMY VPR UMYSLU KOMER CNi BEZPECNOSTI

Jestlize se rozhodnemeaigmbit v oblasti pimyslu kome¢ni bezpénosti, neli
bychom ¥dét co, za jakych podminek a na zaklattho budeme ochavat. Pokud
bychom pojem chrémé zajmy zobecnili, pravgpodobrg by jsme hovili pouze o
lidskych zdrojich a majetku. Toto je ovSem laickphfed. KdyZz tyto d¥ oblasti
rozvedeme, zjistime, Ze SirSi zamysSleni nad touézkou je pro pracovniky pmyslu
komegni bezpénosti tim zakladnim pojmem. Nezapainee, Ze soukromé bezgrestni
sluzby jsou zaloZené na komieim zaklad a vzdy jsou vazany smlouvou, ktera bylan
piesré specifikovat oblast ochrany. Jsou sgalesti, které pozaduji komplexnost sluzeb
soukromych bezgmostnich agentur, ale jsou také spofssti, které, auz z jakychkoliv
diuvodu, poZaduji ochrandi ostrahu v omezeném rozsahu. Pracovnik SBS, kéery
zrodu takovéto smlouvy, by ¢hna zaklad dikladné bezp@ostni analyzy vyhodnotit
veSkera mozna rizika a hrozby pro dany objekt ded&s doporuit zptisob realizace
ostrahy¢i jiné zabezpé&eni objektu. Bezpmostni analyze vSak budénovana pozornost

v nésledujicich kapitolach. e se tedy ke chrénym zjmim.

2.1 Ochrana zdravi a zivoti

»Zakladnim cilemtizeni kazdého statu je zajistit ochranu Zivatdravi a bezpg
lidi.“* V historickém pojeti je tedy ochran&chto zajmii na prvnim mist a timto
pravidlem setidi i pramysl komeéni bezpénosti, ktery je jednim z institucionélnich
¢lanki spol&éenského Zivota, jeZ se na problematice b&zpsti vyznamnym zjsobem
podili. Je dlezité si u¢domit, Ze v pipact vzniku jakékoliv rizikové situace jegba
vytvorit takova organizéni a technicka op#ni, ktera v prvnitadé zajisti bezpénost

lidskych zdroji, a to jak v organizaci, tak i mimo jeji hranice.

! PROCHAZKOVA, Dana. Bezpeénost a krizové fizeni. 1. vyd. Praha : Vydavatelstvi POLICE HISTORY,
2006. 255 s. ISBN 80-86477-35-5., strany 13
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2.2  Ochrana majetku

Ochrana majetku je dalSim vyznamnymiegmitem zajmu soukromych
bezpénostnich sluzeb. V rdmci organizace se jedna orsobmotného a nehmotného
majetku, ktery je jednim ze zdtojfirmy. V oblasti soukrom& podnikajicich firem je
Sirokou véejnosti chapan jako ¢&ité kritérium usgsSnosti a nasledného rozvoje. Mezi
tento majetek nepidtpouze budovy, vozidla, vygetni technika a jiné hmotné statky
véetne perez. Pati sem nafiklad i informace o firmd nebo know how, které maji mnohdy
vétSi hodnotu. Nesmime zapominat i na fakt, @dary majetek, najklad systém CCTV
nebo jiné bezpmostni systémy, detrg bezpénostnich hlasii, jsou vyuzivany jako
prostedky, které svoudinnosti mohou fispét k ochrar i lidského zdravi a Zivét Jejich

poSkozeninti odcizenim se tedy mira rizika pro ten ktery crgnzdjem logicky zvySuje.

2.3 Ochrana Zivotniho prostiredni, technologii a infrastruktury

Domnivam se, Ze globalni, a nebojin¥iséi védecky vyvoj poslednich let ukézal,
Ze ochrana Zivotniho prdetli a infrastruktury pét ke klicovym cilim kazdého statu.
Lidé na celém s#¢ si zvykli na ugitou miru blahobytu a vramci¢bného Zivota si
nedokazi pedstavit svou existenci bezékterych zdroj, jako je napiklad elektricka
energie, systém dodavky vody, teplgplynu prfimo do domacnosti. To vSe je logickym
disledkem prudkého rozvoje infrastruktury a techniblogeré jsou sotasti lidského

systémuf:

Ochrana Zivotniho prastdni a infrastruktury nepgék hlavniméinnostem, kterymi
by se soukromé bezfmostni sluzby &ak blize zabyvaly. Pro komplexnost vSak tento
globalizovany chramy zajem uvadim, a tor@devSim proto, Ze v ramci bezpestnich
projekti by se mdlo pccitat i s girodnim faktorem, ktery za &itych okolnosti, nafiklad

v pripact Spatré navrzené konstrukce stavajicich budawmm ohroZuje majetek, Zivoty a

2 PROCHAZKOVA, Dana. Bezpeénost a krizové fizeni. 1. vyd. Praha : Vydavatelstvi POLICE HISTORY,
2006. 255 s. ISBN 80-86477-35-5.
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zdravi lidi. Je jasné, Ze bezpestni pracovnik neni a nétre byt odbornik ve stavebnictvi
a jinych technickych profesich. Z laického pohleduramci analyzovani moznych rizik je
vSak minimalg moralré povinen upozornit naifpadné nebezgé které v té dané oblasti
hrozi od matky firody. Do zn&né miry vSak zaleZi na zkuSenosttitdrintuitivnosti a na

citu v posouzeni bezpeostnich rizik.

DulezZitost bezpénosti vSech uvedenych chefnych zajnii Ize vyjadit znazorgnym

modelem na dalSi straméto prace.
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Zivoty, zdravi a bezp lidi

Zivotni prostedi

UDRZITELNY
ROZVOJ

Majetek,technologie,infrastruktur

3

3 PROCHAZKOVA, Dana. Bezpecnost a krizové fizeni. 1. vyd. Praha : Vydavatelstvi POLICE HISTORY,
2006. 255 s. ISBN 80-86477-35-5., str. 12
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3 FAKTORY OVLIV NUJICi BEZPE CNOSTV RAMCI ORGANIZACE
AMIMO NI 4

Bezpeé&nost organizace mohou ovligvat mimdadné udalosti (MU) a spalensky

zavadné jevy, jez fizeme rozdlit nékolika zpisoby.
v' Z hlediska mista vzniknaMU vnit ¥ni a vnéjSi.
v Z hlediska rychlostjejiho (&inku nanahlé a postupré se rozvijejici

v' Podle_druhu a tyip pak hovdime op¥irodnich MU a antropogennich které
jsou zpisobenyc¢lovékem a jehocinnosti. Antropogenni MU pakétime na

technologické a socialni.

v" U hlediska zavitini miZzeme hoviét o tmysiném a neimysinénjednani.

3.1 Vnitini a vréjSi mimoradné udalosti
Jedné se o nejzaklagsi rozctleni, kdy rozliSujeme, zda udalosti vznikly na Gizem
systému nebo za jeho hraniciidou €chto stau tak mohou byti#zné situace jako

mimoradné udalosti ifirodniho charakteru, zavady technologii, selhaskiho faktoru,

havarieci jiné mimarddné udalosti nebo protipravni jednani konkrétiokabb.

3.1.1 Moznosti eliminace pracovniky ptamyslu komeréni bezp&nosti

Jedné-li se o udalosti, které se tykaji&jgiho okoli objektu, zde pragdodobré
pracovnici soukromych bezgreostnich sluzeb nemaji mnoho moznosti, {ghkto jevim
piedchazet. Vramci zpracovani begpestni analyzy vSak musi potenciondlni riziko
dopadu na chrémy objekt z vijSiho prostedi zohlednit a vramci bezgrestniho
projektu navrhnout takova organira a technicka op#dni, ktera by hrozici dopady

zmimovala. Pokud se vSak jedné o wnitprostedi, zde ma fimysl komeéni bezpénosti

4HALEK, Vitézslav. Krizovy management : Aplikace p#i fizeni podniku. 2006. vyd. Hradec Kralové :
GAUDEAMUS, 2006. 317 s. ISBN 80-7041-248-8. ; od strany 42
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vétSi moznosti a to jak organigd, tak i kontrolni. Nastane-ligfaka mimdadné udélost
ohroZujici chrd&né zajmy spolnosti z vnitniho prostedi, aekava se od pracovrik
SBS aktivni a profesionalni organiré pristup. Naopak kontrolni aktivity budou ve velké

vétSing pripadi otazkou pozadavkzakaznika.

3.2 Nahlé a postupr se rozvijejici mimaadné udalosti

A

Prikladem postup&ise rozvijejici udalosti fize byt napiklad pozar, jehozifinou
muze byt samovzniceni. Naopak ndhlou udalostizenbyt vtomto ohledu vybuch.
Hovoiime-li o nahlych a postugrse rozvijejicich udalostech, mame na myisidevsim

havarie a mimtadné pirodni udéalosti.

3.2.1 Moznosti eliminace pracovniky ptamyslu komeréni bezp&nosti

Zde vidim jako dlezité, aby byla nélezitd pozornosinevana krizovému planu,
jehoZz sodasti je evakuai plan. Prioritou v tomto smyslu vSak musstat vzdy evakuace
lidskych zdrofi nachazejicich se v objektu. NejhorSi c&ohto situacich rize nastat je
zmat&né a nekoordinované chovani pracoun88S, ostatnich odpéanych pracovnii
organizace, ale i samotnych z&tmand a osob, které se v daném objektu zdrzuji. Toto se
negativié odrazi na samotném aktu evakuace.ilezité toto riziko nepodaémvat a¢as od
¢asu v ramci modelové situace evakuaci nasxat. Prag ndcvikem a naslednou analyzou
provedeni se n&stji projevi mizné diti nedostatky, jejichZ Zisob odstraéni je mozné
zapracovat do stavajiciho planu. Realizace nachitumela byt provadna za dasti
nezavislych pozorovatel ktefi na jednotlivé chyby mohou v rdmci vystupniho hoceni
upozornit. Je veliceidezité, aby v rdmci prov&dé evakuace byly jednotlivé dilukoly
rozckleny mezi vice osob a aby nedochéazelo k dublovikoliitiOrganizé&ni fizeni by ngl
mit pod stoprocentni kontrolotloveék, ktery je uten jako vedouci, itemz by se rlo
jednat o zkuSeného a orgariia&é schopného jedince. V této souvislosti pouze upagor
Ze zpracovani sebelepSiho evakibo planu samo o sébnemusi zarit bezp&né

provedeni evakuace.
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3.3 Mimoradné udalosti gFirodni

Jedné se o udalosti, které jsaimo spojené siznymi druhy pohrom a katastrof.
D¢lime je na atmosferické, se vznikem na zemskémabova vznikajici v zemskéite.
Jedna se tedy o udalosti, které Izeégrtych podminkach pouze obté&mpredvidat a

ovlivnit.

3.3.1 Atmosferické mimoradné udalosti

Mimoradné udalosti tohoto typu mohou mit az katastréficksledky, a to nejen
pro konkrétni objekt, ale mnohdy i na okolni predf. Jedna se o udalosti, ktekpazi

nahle a tim jsou pro samotnou organiza@ji okoli nebezpéngjsi.

Druhy atmosférickych mimgadnych udélosti
v' Dopady vesmirnycheles na zemsky povrch
v' Kosmické z#eni a gravitani vlivy kosmickych &les
v Vichfice a orkany
v' Bourky a dalSi elektromagnetické jevy v atmdefé
v" Krupobiti a givalové dest
v' Srghové kalamity
v" Dlouhodobé a silné mrazy
v Dlouhodob4 vedra a sucha

v' Teplotni inverze souvisejici proémim vzduchovych ¢astic nad zemskym

povrchem

3.3.2 Mimoradné udalosti se vznikem na zemském povrchu
v' Pozary vzniklé zirznych icin (samovzniceni, po Uderu blesku a pod9bn
v’ Zaplavy a povod#
v' Svahové sesuvy

v’ Biologické pohromy: pemnoZzeni Skdci
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v' Namrazy, naledi, ledovky

3.3.3 Mimoradné udalosti se vznikem pod zemskym povrchem
v’ Zenmetreseni
v' Sopé&nacinnost
v" Propady zemskych dutin

v Uniky plynu ze zemského nitra

3.3.4 Moznosti eliminace pracovniky ptamyslu komeréni bezp&nosti

Prirodni mimd@adné udalosti, které vyvolavaji niggnéjSi druhy pohrom vicei
meéne postihuji i objekty, kde sobi soukromé bezpeostni sluzby. Asi&Zko je rekdo
nazoru, ze pravtyto soukromé spoimosti a jiné instituce zabyvajici se beapasti jsou
schopny sami adgin¢ zabranit gmto udalostem. V tomtoifpact bych tedycinnost SBS
opét vidél v oblasti evakuace a pomodii fikvidaci Skodlivych nasledk V tomto smyslu
jsou sluzby pracovnik SBS nepostradatelné a velicénmsné nafiklad v oblasti strazni
sluzby. PoSkozeny objekt je zpravidlaispbenim tohoto druhu MU zranitéjai.
Nefunguji technologické systémy zabeagéci majetek firmy a ostatni bezpwstni
slozky (napiklad PolicieCeské republiky nebo arméada) jsou zanepréagmaldimi tkoly

mimo sledovany objekt.

3.4 Mimoradné udalosti antropogenni

Jak je uvedeno v Gvodu kapitoly, antropogenni agtattlime na technologické a

socialni. Jedné se o udalosti, které vych&mmosticloveka.

3.4.1 Technologické udélosti

Uginky a nasledky technologickych udélosti maji obmipbcharakter jako
piredchazejici prodni mimdadné udalosti, nicménejich pisobnost je &Sinou lokalni.
Do této skupinyradime poZzary, vybuchy,cinky elektromagnetického pole, jaderné
havarie, vibrace nebo akustické a optické efektyto Tjevy jsou pitom zpisobeny

pievazré nejiznéjSimi technologickymi zdvadami, tnavou materidlelh&anim lidského
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faktoru a podob&i Do této skupiny mizeme fadit i mechanické narazy agobené

nagriklad uvolrenim stavebnich konstrukci budéipady &tSich tles z vySky.

3.4.2 Mimoradné udalosti socialni

Mimoiadné udélosti tohoto typu bych spiSe charakterijaka PRICINY, které
mohou mit a maji za nasledek vznik a rozvoj hawarkatastrof. Jsemigs\wdcen, Ze
pirevazna wtSina havarii, a vtom nejhorSim pojeti i katastndnika prag v disledku

téchto faktot.

Do této skupinyfadime notoricky zndmé kradeze, provozni slepotlnisé a
chybu obsluhy technologickéh& vyrobniho z#izeni, neodbornost, rutinérstvi, ale i

Sikanu na pracovisti.

VSechny uvedené kategorie tedy mohaisqbit na ekonomické, moralni a jiné
ztraty, jeZ navic mohou negativnim izebem ovlivnit zajem ipadnych obchodnich

partneti o spolupraci.

3.4.2.1 Specifikace @kterych socialnich fakto#

Kradeze a poSkozovandai

Pricinami €chto negativnich javje touha po obohaceni a vSeobeznama nizka
mira strachu z trestu. Pachatelé ieepySli jaké sekundarni Skody mohou napéachat a
stavaji se i fipady, kdy se zmocni nebo umysimoskodi nafiklad dilezité zdizeni, které
je soudsti integrované zabezfmyaci technologie. @sledkem pak mohou byt nejen

ekonomické ztraty, ale i celkova destabilizace l&zpstniho systéemu.
Sikana

Vlivem Spatné kultury mezilidskych vztéhv organizaci, nasilného upiatvani
moci nad slabSim jedincem dochazi ke zhorSovanenmé/ch vztahh na pracovisti a
k menSi vykonnosti. V extréminvyhrocenych situacich e dojit i k poSkozovani
majetku ze strany ali, ktera neni schopna se jinym i®mbem branit. Neni ovSem
vylou¢ena i moznost agresivniho jednani Sikanované osaly jedinci, ktery se

Sikanozniho jednani dopousti.

Provozni slepota
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Pojem provozni slepoty bychom mohli definovat jakoitou tolerovanou miru
nevsimavosti k odchylkam.iinami jsou ¥tSinou neodposdny pistup, pasivita nebo
nezajem vedoucich pracoviik Samotnym dsledkem pak mohou byt népgjSi
poruchy na zdzenich, jeZ mohou z&init rozsahlejSi havarie, ztraty a poSkozeni majetk

¢i zrargni pritomnych osob.
Neodbornost

Tato oblast se vyziaje nagiklad nezajmem za#stnance o noveé technologie a

postupy, nedostataym vzdlanim nebo nizkou kvalifikaci.

Selhani a chyba obsluhy

Provozni havarie ohroZujici zivoty, zdravi a meligsou zisobeny faktory jako je

neodbornost, Sikana, rutinérstvi, ale i vinou neimebo negastné souhry udalosti.

3.4.2.2 Moznosti eliminace pracovniky gimyslu komeeni bezpeénosti

Vzhledem ke skutmosti, Ze socialni oblast je spojena s lidskouusile tedy
dulezité k tomuto problému fstupovat obzvl&s citlivé. V rdmci organizace je piaba
vytvoiit takova organizéni a systémova opani, ktera ten ktery typ udalosti p@ilana
nejmensi moznou miru praygbdobnosti. V této oblasti jeatézita sodinnost majitek
podniku s bezpmostni sluzbou. Vippad jakéhokoliv naznaku vyskytuekterého druhu
vySe uvedenych socialnich fakiorkteré jsou svou podstatou schopny jakymkoliv
zpisobem posSkodit bezpeost daného objektu, je nutné provést minirdii analyzu
bezpénostni situace a navrhnout vhodna ogait vedouci k odstr&ni potencionalnich
negativnich jetr. Navrhovana op#&tni, jeZ vzejdou zijslusné analyzy vSak sama o 8ob
nebudou dinna, pokud nebude fungovat kvalitni kontrolni mesmkmus. Pracovnici
soukromych bezpmostnich sluzeb vtéto oblasti zpravidla vyvijgitiani ¢innost, ale
musime si oft uvdomit, Ze tyto sluzby jsou prové&dy kometné a tudiz pouze na
podklacde smluvniho poZadavku zadavatele, tedy majitele kbjeZ hlediska prevence
proti krddezim Ize soukromou bezpestni sluzbu vyuzit naiklad v oblasti kontroly
zavazadel zagstnané@ nebo nakladovych prostor vozidel dodavatelskychenfi
Pracovnici pimyslu kome&ni bezpénosti mohou déle provéd skryté pozorovani
pracovni ¢innosti zangstnand@ podniku. K vykonu svého povolani mohou vyuZivat i

systémy CCTV, které jsou schopny odhalit a zadoktowat nejiiznéjSi negativni i
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pozitivni udalosti. Z podstaty své prace v3ak nejsohopni, nebo jen v omezenéiei
odhalit napiklad syndrom provozni slepoty nebo neodbornosyichédzim z faktu, Ze
vétSina pracovnik soukromé bezgaostni sluzby neni obeznamena s tim, jak funguji
jednotlivé vyrobni technologie a jaké postupy sgirdadrzovat, aby nebyla ohroZzena
bezpénost steZzeného objektu. Tyto nedostatkytafe odhalit pouze kvalifikovany
pracovnik, kterym je zpravidla z&stnanec dané firmy. V této fazi tedy musi svou aloh
kontrolora plnit odpo&dny pracovnik podniku, ffpadré piimo jeji manager. Zde bych
upozornil gedevSim na kvalitni vis samotnych zagstnand, ktefi budou mit aktivni
zdjem na bez@@ém a prosperujicim fungovani firmy svého 2atnavatele, budou mit
zajem o praci a jejich charakterové viastnosti méap picinu ke vzniku mimeéadnych
udalosti dané kategorie. Nezanedbatelnym faktoré&tery v pfibéhu casu nize

v pozitivnim slova smyslu ovlivnit celkovou bezpest, jsou také vho@nnastavené

motivatni procesy.

3.5 UmysIné a netimysiné faktory

Jedna se o faktory, kteréimo souvisi s promySlenym nebo spontannim jednanim

osoby, ktera hodla narusit opréme zajmy daného objektiiosoby.
Z pravniho pohledu méme tedy na mysli
v/ kriminalni ¢iny, jez mizeme déle &it na prestupky, peciny, zloginy a zvla$
zavazné zlainy®
v Skodlivé udalosti které svou povahou nenapji skutkovou podstatu trestného
¢inu ¢i prestupku
Ok: tyto skupiny pak rizeme dlit na faktory ohrozZujici majetek organizace a

faktory ohroZujici Zivot a zdravi osob. Zhledisk@bezp&nosti pro spoknost a

organizaci jsou fitom faktory ohroZzujici Zivot a zdravi osob zasadni

5 Zakong. 40/2009 Sh. Trestni zakonik



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 29

3.5.1 Kriminalni &iny

V rdmci objektu se izeme setkat s n@gnéjSimi udalostmi, které jsou popsany
v prestupkovém zakannebo trestnim zakoniku. Nidklad se niZe jednat o kradeze,
loupeZe, poskozovani ciziai, vrazdy ¢ ublizeni na zdravi. Skal&dhto ¢int je v3ak

mnohem peejSi, proto se soustdime jen na ty n&sgjSi a nejzavazsi.

3.5.1.1 Kradeze, loupeze a ublizeni na zdravi

Pachatelé échto ¢ina jednaji v umyslu sebe nebo jiného obohatit. Naetkaj
jinych tak zmsobuji nemalé materialni Skody. Cilem jejich jedna@dak niize byt i
pusobeni na osobni integritu osob nachazejicichagektu. K dosazeni svych cilu maji
nejrizrejSi pohnutky, pouzivajitizné zmisoby a Isti. Nejsou ojedité i pripady, kdy tyto
osoby vyuZivaji nedostates zabezp&eného prosedi firmy. Svéciny mnohdy pélivé
planuji, pozoruji zakhlé zvyklosti v organizaci a snazi se hledat skulinktera jim
usnadni pistup k majetkuc¢i osoke, které chiji ublizit. OtrlejSi pachatelé pak jednaji
spontang a neostychaji se do objektu vniknout za pouZsilh&dy k prekonani pekazky
vyuZivaji tizné nastroje, a neboji se pouzit i nasili protikkétnimu jedincici skuping
osob. Jejich strategie fipom mnohdy spéiva vrychlosti momentu ipkvapeni a
zastraSeni. #e@dpokladaji, Zze pokudin spachaji rychle a odhodi&npak je nikdo

nedopadne. Pokud se jim to povede, zpravidl&syeopakuji a jejich jednani graduje.

MozZnosti soukromé bezpeostni sluzby vichto @ipadech:

V piipad kradezi musime rozliSovat, zda jsou pachany knarjanizace, tedy
pievazrié osobami Zad vlastnich zagstnand nebo osob, které maji volnyigtup do
objektu nebo osobami, které gegmétnou organizaci nemaji nic sp&teeho. Jak jiz bylo
uvedeno, vyuZivaji znalost zvyklosti organizacey k&b snazi pronasetiané zboZzZi
z objektu ges hlavni vchod nebo vyuzivaji niestenych mist nd&fklad u oploceni. Jsou
totiz znameé i pipady, kdy zamstnanci vramci nénich sluzeb fehazuji ¥ci patici
organizaci pré¥ pres oploceni a pro tytorgdméty se vraceji jiz z vSiho prostedi firmy
poté, co bez jakéhokoliv podeni projdou hlavnim vchodem. V tomto ohledu jeyted
tieba gisluSnou pozornostémovat pra¢ obvodové ochranobjektu. Samotné iZeni
pak mize probihat bdi formou fyzickych obchzek pracovnik bezpé&nostnich sluzeb,

vyuzitim systémi CCTV nebo jejich kombinaci. Pouziti #¢oné metody $ezeni pitom
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musi vychazet zifslusné bezpmostni analyzy a neni vyléena moznost vyuZiti i jinych
dostupnych metod, které jsem nejmenoval. M&m ndimgpiiklad namatkové kontroly
zavazadel Pmo na pracovisti, typovani a fyzicka kontrola miseré by svym charakterem

a polohou mohly byt vhodnym Ukrytem odcizenye¢biva podoba.

V pripact loupeznych pepadeni a ublizeni na zdravi je situace¢god odliSna.
Pachatelééchto¢int zpravidla fisobi na osobni integritu 8t a to za pouZiti fyzickéhéi
verbalniho nasili. Napadeny jedinec je jednaninesaa zpravidlaigkvapen a zaziva Sok.
V takovychto pipadech je pro zasahujiciho pracovnika soukrompdseastni agentury
dalezité rychle vyhodnotit mozna rizika, a teedevsim ve vztahu k ochragivota a zdravi
oh¢ti a jeho vlastni. V&chto gipadech vice nez jindy plati pravigiBokud se na zakrok
fyzicky ¢€i psychicky necitim, gfivoldam pomoc”. Musime si totiz usdomit, Ze zbrklé
jednani ochrance #ze potencionalni aii spise ubliZit nez-li pomoci.

Domnivam se, Ze je velicail@zité aby pracovnici SBS @g&¢ vedli zaznamy o
provadnych ¢innostech, tyto pibézné vyhodnocovali a viipack naznaku jakéhokoliv

problému dali podé&t majiteli objektu k zadani @povné bezpénostni analyzy nebo

zavedeni dodataych opaiteni a¢innosti, které dosud neiinv popisu prace.

Nekteré dalSi metody vyuziteIndipchrarg majetku a osob

V ramci sv&innosti a na zakladsmlouvy pracovnici soukromych bezZpestnich
sluzeb vyuZivajiitzné metody, kterymi Ize ochranu zdravi a Ziviidi zajistit. Rikladns
bych uvedl metodu bodyguardingu, ktera je zalozeméyzické ochratzajmové osoby a
zpravidla se provadi na zéktagredchézejici hrozby pro konkrétniho jedince nebo
skupinu lidi ze zajmového prdsti. Z hlediska natmosti se v3ak jednd o metodu, kterd
je finantné nakladné a ve&sing pripadi si ji mohou dovolit pouze VIP osoby, mezi které
muzemertadit nagiklad vyznamné politiky nebo U&né podnikatele a jejich rodinné
piislusniky. Mnohem pouzivajsi, vSestrangjSi a pongrné levrejSi metody ochrany osob
jsou tedy ty, které umaiji vyuZziti miznych technickych 2&eni jako jsou naijklad
osobni poplachové hid&si nebo jiné progtdky, jeZz maji upozornit tzkou skupinu lidi
nebo Siroké okoli na hrozici nebegpdNa rozdil od bodyguardingu vSak zajmova osoba
nemize aekavat okamzitou pomoc, pokud sédynapadeni pachatelem. V dany moment
je odkazana na své fyzické moznosti, a pokud nemdmna Utok odvratit sama, pak se

musi spolehnout na akceschopnovgianych sloZek jako je naixlad Policie Ceské
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republiky nebo najata bezgreostni agentura, kter&ijne podrét k zasahu. ® pouzivani
osobnich hlasi je vSak vyuZiti mnohem péejSi. Sluzby bodyguarda vyuZzivaji ti, co se
citi ohroZeni ze strany potenciondlnich pacliatedstnécinnosti, avSak osobni hlési
mohou pomoci ndjiklad pi dopravnich nehodachi jinych udalostech, kde je v dany

okamzik ohrozen zZivot a zdravi lidi.

3.5.1.2 Podvody a zpronevy

Dal3i skupinou kriminélnicktint jsou podvody a zpronewry. Casto se jedné o
piipady, kdy si pachatel&jakym zpisobem ziskaji wvéru své olsti a poté co ji ziskaji,
uc¢ini kroky, které vytipovanou organizaci poskodi.kdapiiklad bych mohl uvést
fakturani podvody, kdy potencionalni zakaznitepwdci svij protjSek o solventnosti.
Nejprve zaplati &kolik po sol& jdoucich faktur. Jakmile vytuSiagdéru svého obchodniho
partnera, fesvdci ho, aby spolné realizovali mnohem &Si obchod a nasledn
vystavenou fakturu nezaplati. Nasleduje mnoho jegnderé postuphvyusti v celkovou

nekontaktnost pachatele.

MozZnosti soukromé bezprmostni sluzby vichto @ipadech:

Pracovnici soukromych bezpwstnich sluzeb maji ¥thto pipadech velice
omezenou moznost zasahnout. Jednani probihajinngze pachatelem a potencionalni
ob¢ti. Je tedy prakticky nemoZzné, aby tyto subjek@iniig zamezily takovémuto
protipravnimu jednani a jesei Policie Ceské republiky, aby jednotlivé&ipady rozkryla,
dopadla a usidcila pachatele. Otazka dokazovani této trestiémosti je vSak velice
slozita.

Presto bych si dovolil konstatovat, Ze pracovnici ksomych bezpénostnich
sluzeb mohou byt ip odhalovani &hto podvod napomocni. Pokud budou v ramci
vykonu napiklad hlidaci sluzby vimavi a @i, jsou schopni PoliciCR podat takové
informace ¢i swdectvi, které v konmém disledku povedou k odhaleni a potrestani
pachatele. Neocenitelnyntiposem pak mohou ¥d¢hto gipadech byt pracovnici SBS,
ktefi diive pracovali u Polici€eské republiky, a maji zkusenosti s timto druhesstiré

¢innosti a takzvanym modem operandi.
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3.5.2 Skodlivé udalosti nezaviné &oveékem

V kontextu s vySe uvedenymi kapitolami mame na ImgisiSe udalosti, které
vznikly nagiklad shodou ne®stnych udalosti, které nelzéedem a v dostateé mfe
piedvidat a nespadaji do oblasti jiz popisovanyamikikinich udalosti, respektive udélosti
zavirénych ¢lovékem. Mezi takové udalosti iiemeradit jiz zmiované negativniifrodni
udalosti nebo technologické udalosti.dhto udalostem dochézi zpravidla nahlésqbi
nicivé na majetekiasto dochazi i ke zrénim osob a nejsou vylgany i ztraty na zivotech
lidi, jez se v epicentru udalosti v ten dany ok&machazi. Je tedyutkzité byt na tento
typ udalosti pipraven. Domnivam se, Zeildzitym faktorem eliminace vznikuédhto

opateni je prevence.

3.5.3 Preventivni opatteni

Preventivni opdéni ve smyslu jedchéazeni vzniku Skodlivych udalosti
nezavirgnych ¢lovekem bychom mohli dit do tti zakladnich skupin, z nichZz kazda ma
suvij vyznam. Jak bude niZze uvedeno, tato preventigateni vS8ak napomahaji ve zma
mire i v ramcireSeni situaci, které svou povahou naplskutkovou podstatuékterych
protipravnich deliki, které jsou popsany westupkovém z&kan nebo nedavno

novelizovaném trestnim zéakoniku.
SKOLENI BEZPENOSTI PRACE
NACVIK MODELOVYCH SITUACI

TECHNICKA OPATRENI

3.5.3.1 Skoleni bezp&nosti prace

Skoleni bezpmosti prace pé#t k zakladnim povinnostem za&stnavatele. Je
provadno bul’ v obecné rovid nebo v roz§eném slova smyslu. Jakkoliv je toto Skoleni
kvalitni, vzdy zaleZi na tom, zda si jednotlivi ppanici z obsahu odnesou to podstatné a
dulezité. Je znamym faktem, Ze problémy se v mnafzagechiesi takzva#é ex post, to
znamend az nastanou. Mnoho lidi se tak gglmmniva, Ze pravonijsou ti nedotknutelni

a nezranitelni.
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Smyslem této kapitoly neni podrabmozebirat vSechny body, které Skoleni
bezpénosti prace ma obsahovat a obsahuje, ale spiSeoupiona ty nejdlezitejSi
atributy. V tomto smyslu bych si dovolil uvést malpoznamku. Osolénse domnivam, a
je to i ma osobni zkuSenost, & vice informaci Skolitel v ramci svéheéeninesu séuje,
tim wtSi paet posluch&l ztraci koncentraci na dany problém a bere su@tomnost na
Skoleni jako nutné zlo. Vtomto smyslu poukazuji ogity alibismus rkterych
zamestnavatel, kteri si timto gipravuji argumenty pro ifpad vzniku Skodlivé udalosti,
kde poSkozenym je zafstnanec a vytiasi tak okolo sebe takzvanou ochrannou slupku.
Tento problém bych vSak ne€hpausalizovat na vSechny zéstnavatele. Myslim si tedy,
Ze pednaSka Skolitele by &a byt pokud moznodcna, systematicka aimeérens dlouha,
aby neffisobila stereotypnim a unavujicim dojmem. V samotraieahu by se #y
objevit i nové poznatky a pon&ni z fedchazejicich chyb. Déale si myslim, Ze prioritou
by m¢lo byt pripomenuti zdsad o poskytovani prvni pomoci a #erby chybst ani
informace o spravném a bezpém pouzivani stavajicich nebo novych technologicky
zaizeni. Nebal bych se ani diskuse o daném problérauto formou jednak zvySime

pravdépodobnost, Ze nas budou zmmanci poslouchat, ale také zvySime efektivitu

pirednasky.

Zminil jsem-li problematiku prvni pomoci, jsem twhazoru, Ze za#éstnavatelé by
méli na svych pracovistich povigrzajistit dostupnostifru¢ek PRVNI POMOCI. Vim a
uvédomuiji si, Ze pipadny zachrance nebude v kritickédippct nejprve hledat gakou
piirucku, ale Ze se bude primd&rrnvénovat zragnému, gipadré zajisti profesionalni
lékarskou pomoc. Mohou vSak nastat situace, kdy si Zader nevi rady, a vtomto
piipact mize obyejna gFirucka s jasy stanovenymi a popsanymi postupy zachranit i
Zivot. Neni nahodou, Ze se problematice prvni pamaémci komegni bezpénosti
vénuji i nekteri predni autdi. Prikladne bych mohl uvést publikaci KOMEBNI
BEZPECNOST,, kde se autid Jiti Kamenik, FrantiSek Brabec a kolektivinuji

6 KAMENIK, Jifi, BRABEC, Frantifek. Komeréni bezpeénost: Soukroma bezpeénostni ¢innost

detektivnich kancelar a bezpeénostnich agentur. 1. vyd. Praha: ASPI, a.s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-
7357-309-6.
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problematice prvni pomoci v oblasti zasad poskytdv@vni pomoci a popistinnosti,

které je teba u tiznych druli poraréni dodrzovat.

Ve vztahu ke kriminalt, a to zejména k nasilnym trestnyimum, kde je fisobeno
na integritu osoby, bych si dovolil zminit, Ze dacefektivni by v tomto ohledu mohla byt
pirednaska psychologa, ktery by rozborem jednotliwydhlosti mohl dat @ity navod, jak
se v takovych krizovych situacich takticky zachtovdamo¥ejm¢ schopnost fyzicke
pripravenosticelit ttmto atakm je nespornou vyhodou. @ppripomindm, Ze mnoho lidi
si vibec nepipousti moznost vzniku jakéhokoliv nebeZpenejsou ostraziti aipdvidavi,

¢imzZ se agresodostavaji do vyhody.

3.5.3.2 Nacvik modelovych situaci

Kazda kriticka situace v naSem ZziqgtiinaSi stres pro zastréné osoby. Tento
stres se u kazdého jedince projevuje jinynisghbem. Nkdo se rozese, druhy panicky
kiici, treti bezmysSlenkowitutika z mista udalosti, dalSi se schova a po&oWysledkem je
pak naprosta panika a chaogmifo situacim se fiZeme vyhnout a stresové stavy zmirnit
napiklad nacvikem, kdy simulujeme d&ité kritické udalosti v objektu. Z médii zname
predevsim cvieni slozek INTEGROVANEHO ZACHRANNEHO SYSTEMU (1ZRtery
simuluje a nasledneliminuje nejtzn¢jSi krizové stavy v rozsahlych objektech. Tyto
piipady se tykaji uniku chemickych latek, pazd&elkého rozsahu, leteckych nesit a

jinych takzvanych typizovanych udalosti.

Eliminaci gripadného nebezpievsak nizeme nacwiovat i bez pitomnosti sloZzek
IZS. MiuZeme simulovat &eSit situace v souvislosti gipadnym napadenim agresivnim
jedincem, kdy @ nacviku mizeme vyuzit nafklad znalosti z oboru psychologie,
dovednosti ovladani bojovych wmi a podob#&. Nacvitovani gchto situaci je naprosto
b&Zzné u ozbrojenych statnich sloZek jako je Pokoéeské republiky nebo arméda.
Tomuto problému se énuji i nekteré soukromé bezpeostni sluzby, ale diny
podnikatelsky subjekt se timto zabyva pouzéipadech, kdy byl v jeho objektu ohrozen

Zivot nebo zdravi osob.
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Z laického pohledu by se zdalo, Ze naaekeni krizovych situaci, kdy nehrozi
Zzadné nebezpé je takovou hrou pro doslé, pi které &astnici zazivaji spoustu legrace.
Opak je pravdou. Kifppadnému simulovani négn¢jSich negativnich staéavby se nglo
pristupovat s ohledem na jednotliva rizika pokud nmZrofesionéls, zodpoedne a
nemtlo by se podagovat zjiSEni piipadnych nedostaik které se cvienim projevi.
Vtomto smyslu je dlezité, aby z nacviku vzesly¢paké vystupy, ve kterych by byly
uvedeny klady i zapory vlastnihotihu cvieni.

3.5.3.3 Technické& opaiteni

Navazu-li na pedchozi kapitolu, ve které se zmji o nacvikuieSeni krizovych
situaci, pak musim #daznit vyznam vlastniho vyhodnoceni Kia@ zapoit cviceni.

V pribéhu cvieni mohou totiz nastat situace, kdy osoba simiiligignani agresivniho
pachatele vyuzije znalosti prostli, ve kterém se pohybuje. Do objektu se dostane
nepozorova#, obchazi jednotlivé bezpeostni nastrahy, pohybuje se mimo zorné pole
bezpénostnich kamer a u#fev dok®, kterou potencionalni @b vibec néeka. Agresor
tedy jednd svyhodou takzvané ,NEVIDITELNOSTI a MEMTU PREKVAPENI“.

V dokumentu, ktery popisuje fisch nacviku se tedy logicky oz#iahlucha mista, ktera
mohou byt dopléna o nejiiznéjSi technickd a technologickaizzeni, kterd napomohou
lépe zabezpidt viastni objekt. Podkladem pro instalagchto dophkovych zdizeni
(kamery, fizné zabrany, sirény a poda)rtedy mize byt i zkuSenost ziskana v ramci
jednotlivych nécvik nebezpénych situaci. Vyhodou tohoto #&pobu instalace je
nesporg to, Ze prostdnictvim simulanta mameigsré zmapovanou trasu, kudy se
pribliZil k potencionalni o#ti.

Druhym gikladem, kdy instalujeme afipadré dophujeme nebo modernizujeme
bezpé&nostni systémy v objektu, je vlastni zkuSenost&lagdi, ktera jiz prothla. Budeme
se drzet jednani agresivniblovéka, ktery je odhodlan vniknout do objektu s cileranit
piipadré usmrtit rekterého zaréstnance, hosta, péipad managera podniku. Instalace
nejrizrgjSich technickych prostdki po této udalosti je, jak jsem jiz uvedl, logickou
reakci na negativni udalost. V mnoh#padech jsou vSak nasledna bermsstni opaeni
zastitna zpisobenym nes8stim. Jako hlavni nevyhodu tohoto postupu ex paktwv

vtom, Ze pachatelé, respektive agiesetSinou nehodlaji vigpads jejich dopadeni
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spolupracovat, s orgarinnymi v trestninrizeni nekomunikuji, vyuzivaji svého prava ve
smyslu ustanoveni § 100 odstavce 2 tresttifie/ a nesdli ani zpisob, jak do objektu
vnikli, jak piekonali stavajici ochranu objektu a pod&brifo vSe zZuje praci
vySetovacich orgai, ale i gipadnych pracovnik soukromych bez@aostnich sluzeb,
ktefi tak musi vynalozit mnohem vicgasu, aby vznikly problém analyzovali, a spr&vn

navrhli uziti technickych prosgdki napomaéhajicich ke zkvalgni ochrany objektu.

Dalsi gipad, kdy se instaluji technicka begZpestni z&zeni vychazi z pégeby
vlastnika objektu, z vysledku zadané be&nostni analyzy, a to Wipadt, kdy hodlame
zabezpéit now vybudovany objekt, nebo modernizovat stavajiciple&zostni systémy.
Zde se musime spolehnout na kvalitni précit ktgi piipadna rizika analyzuji a v ramci

bezpé&nostniho projektu navrhuji vhodna bezpestni opatni.

" Ustanoveni § 100 odstavce 2 trestnfdu, které se analogicky vztahuje i na poelems osoburika, ze
swdek je opravén odepit vypovidat, jestlize by vypadi zpisobil nebezp# trestniho stihani sépsvému
pribuznému v pokoleniipmém, svému sourozenci, osvojiteli, osvojenci, ,manzartneru nebo druhu anebo

jinym osobam v pogru rodinném nebo obdobném, jejichZ Gjmu by praveritpval jako Gjmu viastni.
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4 BEZPECNOSTNI EXPERTIZA

Jak jiz bylo zmiano v pgredeSlych kapitolach, bezpeostni analyza, respektive
bezpé&nostni projekt je jednim ze zékladnidle@poklad vedeni kvalitni bezgmostni politiky

strezenéhgi jinak chrargného objektu.
Bezpe&nostni expertizu Izegtit na
v' bezpe€nostni analyzu,
v' bezpe&nostni prognézu,

v bezpeénostni planovani.

4.1 Bezpeénostni analyza

»Zahajeni ochrany objektu, majetku a jinych bermstnich zajma podnikatelského
subjektu by newlo byt realizovano bez profesionalniho a kvalifleoého zpracovani
bezpé&nostni analyzy. Pro dané vypracovani bémpstni analyzy ochrany objektu a ochrany
dalSich bezpmostnich zajl podnikatelského subjektu je vypracovana beapstni
koncepce s uitymi navrhy, jak bezpen¢, profesionald, dikladre a disledre zabezpéit

ochranu objektu (majetku).

Takova analyza by #&a byt zpracovana roed vzdy, kdy realizace ochrannych a
obrannych bezpgmostnich op&eni ve firn¢ (objektu) neodpovida p@bam, pedstavam a
pozadavkm na tuto¢innost a zvla$t pak v gipadech, kdy se projevi nedostatky v Zajgéani

firemni bezpénosti a to ¥etn® ochrany podnikatelskych a ekonomickych zajm

VSeobecné cile a strategie ochrany majetku, ostaiSéch bezpgostnich zajm urcuji

i vSeobecné cile s ostrahou a ochranou spojené.

V souvislosti s vykonem soukromé begpestni sluzby Ize posuzovat komplexni
¢innost v dané oblasti Z¢hto hledisek:

a) ochrana hmotného majetku (movitého i nemovitého)

v ochrana objektu
v ochrana prostar
v ochrana vyrobnichi jinych za4zeni, pracovnich poinek a pateb

v" ochrana materialu a polotovapied rozkrddanim
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v

v

ochrana hotovych vyrolik

kontrolni systémy

b) ochrana nehmotného majetku

v

v

ochrana obchodnich informaci
ochrana provozhvyrobnich informaci
ochrana celkového know-how firmy
ochrana informaci o konc&pim rozvoji

kontrolni systémy

c) ochrana osob

v

v

v

v

v

majitele podniku (fipadré spolumajitel) a jejich rodinnych fislusniki
ochrana obchodnich partiier

ochrana osob pé#tich k vedeni podniku

ochrana zagstnand

ochrana navstvnika podniku

d) ochrana viejného ptadku a bezpmosti v podniku

v

v

v

poradkova sluzba uvrfibbjektu podniku
rezimova opdaeni uvnit objektu podniku

vyhledavani latentni kriminality sttujici proti ekonomickym zajim podniku

e) ochrana bezporuchovosti provozu podnikatelslaktivit podniku

v

v

v

sledovani bezporuchovosti provozu firemnimi detgk{straznymi)
vyhledavani latentni protipravéinnosti

vyhledavani ficin a poruch firemnimi detektivy (straznymf}*

8 RASYGUARD - Detektivni a bezpeénostni agentura [online]. ¢1996 [cit. 2010-02-07]. Dostupny z

WWW: <http://www.rasyguard.cz/menu_proverky.php?lang=cz>.
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Zminovany citat ve své podstavystihuje vSechny podstatné begpestni hlediska,
které Ize analyzovat. Analytickdnnost by ndla vychézet fedevsim z péeb daného objektu.
Pred vlastnim zap@tim by se @o presré stanovit, co vlasthchceme analyzovat a jakych
cili by se toutatinnosti nélo dosahnout. Od tohoto se poté odviji daishosti. Z hlediska
komplexnosti fizeme provéaét analytickowinnost diti, ktera se zattuje na uéity konkrétni
problém, a analyzu celkovou, kdy na zakladzadavku majitele objektignujeme pozornost
vSem vySe uvedenym hledisk komplex®@. Z hlediska efektivnosti a moznosti vyskytu
ptipadnych negativnich dop&ge vSak zadoucidnovat pozornost bezpeosti jako celku a je
pouze na pracovnikovi SBN, aby objednateli tétdlsmuvys\tlil klady, které s sebourmasi

feSeni bezpmostniho problému formou celkové analyzy.

Mnohem vystizejSi a praktickymi zkuSenostmi podloZgsi leni bezpénostni
analyzy tedy spfivad v ukitétm komfortu provedeni. Ztohoto pohledu tedy g@mostni

analyzu dlime na zakladni a rozénou.

4.1.1 Zakladni analyza

Z hlediska nakladnosti &asové narénosti na zpracovani se jednacmnost
ifekréme mér nakladnou, kdy seéSinou ¥nujeme analyze klada zapoii daného

objektu. Jeji sotasti mohou bytizné navrhy na optimalizaci bezp®stniho systému.

4.1.2 RozSiena analyza

Jedna se o provedeni zakladni analyzy, kterdghadena na podklagozadavku
zakaznika otzné plany, postupy, dilprognézy, provéaéti a technické dokumentyjiné

¢innosti, gicemZ o moznosti provedeni roiEiié analyzy by #h byt zakaznik pogen.

Relativni nevyhodou je u této meto&gsova a finagni nar@énost provedeni.

4.1.3 Sbér informaci a nakladani s nimi

Bezpe€nostni analyzu by #h provadt zkuSeny pracovnik, ktery dokaze ziskat
relevantni informace, jez jsou naslédayuzitelné v ramci bezgaosti prognézy. Je
Zadouci a efektiw)si, aby analyzu prové&tispiSe nezavisly pracovnik neZli expeitad

zamestnané@ podniku. Ten totiz nemusi byt tolik nachylny kze&né provozni slepét
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ZjednoduSe# fe¢eno, nezavisly analytik nebudéeplizet a podasvat informace, které
by rutinni pracovnik vyhodnotil jako nepodstatnBlemalou dleZitost vdak musime
pritadit k takzvanému bezpeostnimucichu, o kterém ve své praci havdUDr. Viadimir
Laucky™®. PIné se totiz ztotofuji s jeho nazorem, Ze ,ziskat kvalifikované podkigpro
provedeni spravné analyzy begpestnich poznatk ke stanoveni rizik je jednim
z nejwtSich umgni bezpénostniho managementu”. Pokud mékao talent vyhledat

relevantni poznatky, vzdy se to odrazi na k¥aliovedeni bezgaostni analyzy.

4.2  Bezpé&nostni progndza

Bezpe€nostni progndza je takzvanym m#ankem mezi bezgaostni analyzou a
vytvorenim vlastniho bezpeostniho projektu. Obeénby se dalorici, Ze se jedn& o
urtitou predpovd’ vyvoje bezpénostni situace, jez vychazi p&x provedené analyzy.
Kvalita této gredpowdi v ¢ase je pitom zavisla na kvalit provedeni bezgaostni analyzy
a znalosti vyvoje jednotlivych trefidv bezpénostni politice. Musime mit na mysli, ze
bezpé&nostni progndzovani neboligdpovidani bezgaostniho vyvoje nenié&steckou

nebo jasnovideckou tedpowdi, ale zaklada se na objekivzjisténych skuténostech'?
Prognostick&innost se zpravidladi do ctyi fazi:

v' ujasréni hlavniho problému, kdy je zapgebi definovat jednak finani

moZnosti &asovy horizont praci,

v' vyhodnocovani vystup analytikki a zpracovani ramcové alternativy

piedpoklad feSeni problému,

o MACEK, Pavel, NOVAK, Frantisek. Privatni bezpecénostni sluzby. 1. vyd. Praha: POLICE HISTORY,
2005. 316 s., 3. ISBN 80-86477-23-1., strana 106-109.

10 AUCKY, Vladimir. Bezpecnostni futurologie. 1. vyd. Zlin : Univerzita TomasSe Bati ve Zling, 2007. 93 s.
ISBN 978-80-7318-560-2., strana 15

| AUCKY, Viadimir. Bezpecénostni futurologie. 1. vyd. Zlin : Univerzita TomasSe Bati ve Zling, 2007. 93 s.
ISBN 978-80-7318-560-2., strana 6
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v' posouzeni realnych rizik a jejich vyvoje v realnéase, kdy vznaSime navrhy

na mechanismy a ogahi v objektu,

v' formulace jiz velmi realné prognézy stavu a mozhpajiS€ni bezpénosti ve
zkoumaném objektu, kterd zpravidla obsahiggovy harmonogram ogani,

pravidlaiizeni a odposdnost jednotlivych osob za realizati.

4.3 Bezpeénostni planovani

Bezpé€nostni planovani je finaln€innost, kteraridicimu managementu dava
prostedky jak efektivid a cileré vyuzit informace, které vzeSly z beZpestni analyzy.
Spaiiva ve voltg ukoli popripads variant, které jsouidezité pro dosazeni Wgného cile.
V ramci planovacicktinnosti musi byt stanovenyiplusné ukoly, postupy, opraum a
povinnosti jednotlivé, ale také fislusnd technické&ci organiz&ni opateni, kterd

v konegném disledku vedou k dosaZeni jednotlivychicl
Vysledkem planovani je dokument, ktery byl mbsahovat
v' ,Uvedeni vSech jednotlivych slozek systému beénpstnich opaeni
v TextRAdu (statusu) vykonu bezp®stnichéinnosti

v’ Zéasady pro vypracovani smmic vykonu bezp#&ostnichéinnosti pro jednotlivé

objekty nebo konkrétriinnosti
v' Vypracovani typovych plankonkrétnich opaéni

v Zpracované systémy rezimovych ogat

12 MACEK, Pavel, NOVAK, FrantiSek. Privatni bezpecénostni sluzby. 1. vyd. Praha: POLICE HISTORY,
2005. 316 s., 3. ISBN 80-86477-23-1.

13 PROCHAZKOVA, Dana. Bezpecnost a krizové fizeni. 1. vyd. Praha : Vydavatelstvi POLICE HISTORY,
2006. 255 s. ISBN 80-86477-35-5.
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v" Projekty staveb# technickych Uprav a montaze technickych zab&xnpacich

wl4

systént
Pokud hovéime o planovani a vytw@ni dokumernt slouzicich ridicim

pracovnikm organizace, zminil bych funkce, které by danéudodnty ngly sphkovat.

Jedna se ditzakladni funkce, které maji charakter:
a) informaéni, jez souseduji zakladni informace o objektujlgzita data,
telefonni spojeni, plany tniku a poda@bhn

b) metodicka a kontrolni umoZujici zangiit kontrolni ¢innost na kriticka

mista a postupy, obsahujasova kritéria splni pokyni a ukot,

=7

c) operafni umoziujici tizeni udélosti wenym pracovnikem

14 MACEK, Pavel, NOVAK, FrantiSek. Privatni bezpecnostni sluzby. 1. vyd. Praha: POLICE HISTORY,
2005. 316 s., 3. ISBN 80-86477-23-1., strana 113

1> PROCHAZKOVA, Dana. Bezpecnost a krizové fizeni. 1. vyd. Praha : Vydavatelstvi POLICE HISTORY,
2006. 255 s. ISBN 80-86477-35-5., strava 190
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5 MOZNOSTI SPOLUPRACE STATNICH INSTITUCIA
SOUKROMYCH BEZPE CNOSTNICH SLUZEB V RAMCI
OCHRANY OSOB AMAJETKU

5.1 Uvod k problému

Jak je jiz nazngeno v edeSlych kapitolach, zakladnim Ukolem statnich a
komeknich bezpénostnich slozek je zaji&ti bezpénosti olgani a majetku & uz na
Uzemi celého statu, tak i v konkrétnich mistechbgkiech. Systém ochrangchto
chrarénych zajmii se v poslednich letech zdokonalil, a teegevsim ve vztahu k jiz
zminované integraci bezpeostnich slozZek, jenZ uziva ozeai Integrovany zachranny

systém.

5.1.1 Vztah Integrovaného zachranného systému a soukromkidoezpe&nostnich

sluzeb, pravni gredpisy, upravuijici jejich ¢innost
Mezi zakladni slozky Integrovaného zachrannéhoésystpaiti
v' Hastsky zachranny sbdateské republiky

v' Jednotky pozarni ochranyifazené do ploSného pokryti kraje jednotkami pozarni

ochrany
v’ Zdravotnicka zachranna sluzba
v PolicieCeské republiky

Tyto z&kladni slozky zaji$ji nepetrzitou pohotovost proiffem ohlaseni vzniku
mimoradné udalosti, jeji vyhodnoceni a neodkladny zasatis€ udalosti. Pro pleni
téchto Ukol jsou jejich sily rozmighy po celém tGzem(eské republiky. S ohledem na
materialni, technickou a fyzickou vybavenost soukyoh bezpénostnich sluzeb se tyto
mohou stat takzvanou ostatni slozkou IZS, ale poazeyzadani organu zakladnich slozek

IZS. S ohledem na mistni znalost podniku, kde vgk@aiji svou pracovniinnost, mohou



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 44

byt nepostradatelnymi pomocnikyti pevakuaci lidi z objektu, evakuaci izzeni nebo

evakuaci zboZi materialu, evakuaci dokumena podobg.*®

Zakladni pravni normou IZS je z&kén239/2000 Sb., o integrovaném zachranném
systému, v plathém 2ni. Mimo tento zakon se zakladni slozky IZ8i nasledujicimi

zakony:
v’ Zakong&. 238/2000 Sb., o Hasikém zachranném sbotieské republiky, v platném
zreni,
v’ Zakonem. 133/1985 Sbh., o poZarni ochéam platném zani,
v’ Zakong¢. 20/1966 Sb., o @éa zdravi lidu, v plathném zni,

v" Vyhlaska Ministerstva zdravotnictéi 434/1992, o zdravotnické zachranné siizb

v platném zani.
v’ Zakong. 273/2008 Sb., o Polidiieské republiky

V tomto smyslu je zcela jistSkoda, Zze do dneSniho dne soukromé bsmptni
sluzby nedisponuji Zzadnym zakonem, ktery by jefirtnost alespt ramco¥ ieSil. Musi

se tedy spolehnout na jiné alternativy jako je:
v Zakonc¢. 40/2009 Sh. (Trestni zakonik)
v/ Zakong¢. 141/1961 Sb. ve Zni pozdjSich znén a dopihki (Trestnirad)

v/ Zakon o zivnostenském podnikafi 455/1991 Sh. ve #ni pozdjSich znén a
dophku

v" Obchodni zakonik. 513/1991 Sb. ve 2ni pozdjSich znén a dophki

v Ustavni zékon¢. 2/1993 Sb., ve zmi pozd&jSich znén a dophkda (Listina

zakladnich prav a svobod)

8 CERNY, Josef, IVANKA, JanSystemizace bezp®stniho pimyslu I. 1. vyd. Zlin: UTB-Academia
centrum Zlin, 2005. 134 s. ISBN 80-7318-310-2.
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v’ Zakon¢. 40/1964 Sh., ve 2Zni zmén a dopika (Obtansky zakonik)

J& osob# jsem geswdcéen, Ze absence zdkona o SESte&né znevaZuje praci
soukromych bezpgmostnich sluzeb. Ndiklad takova ryb#skd straz, jejizclenoveé
donedavna vystupovali jakeeini oltané. Pipominam, Ze se jedna o osoby, které jsou
registrovany v nefiznéjSich rybdskych spolcich, a toc¢etne soukromych. Dohlizi na
vykon ryb&ského prava jednotlivych ryBiaa kontroluji je pimo v ryb&skych revirech.
Jelikoz se vSak mnozilyifpady napadenileni této straze fimo na mist kontroly, byl
jim postupentasu giznan statut ,BREDNi OSOBY*. Co tim bylo docileno? Je to prosté.
Ziskali u ryb&nt veétSi vaznost a omezily se ataky agresivnich jedikégi si jsou nyni
védomi toho, Ze jejich jednani nemusi byt vyhodnocgko pouhy pestupek, ale jako
trestny ¢in Utoku na véejného cinitele. V této souvislosti si tedy kladu otézkwazsi

pracovnici bezpmostni sluZby taktéZ nezasluhuji uZivat statREDNI OSOBY.

5.1.2 Ostatni moznosti statnich a soukromych bezgeaostnich sluzeb v oblasti

eliminace negativnich jew a jejich spoluprace

V predchéazejici kapitole se hailo o Integrovaném z&chranném systému. Byla
v ni zmiréna forma, ktera rize soukromé bezperostni sluzby sta¥ do pozice ostatnich
slozek 1ZS napoméhajicich k zach¥amnoha lidskych Zivdt ve steZzeném nebo
chrareném objektu. Je vSak jédtnnohocinnosti, které jsou oba sektory (jak ten statr, ta
ten soukromy) schopny spotegymi silamifeSit v oblasti zajigni vaejného peadku a
bezpei lidi. Dulezitym faktorem Usgsné spoluprace je nalezeni vhodnéhdisppu
komunikace meziémito subjekty, coz se v mnohaipadech mZe zdat jako wity
problém. Nardzim na skuieost, Ze ne vSechny soukromé benwstni sluzby aktivé
spolupracuji naiiklad s Policii Ceské republiky a naopak Polici€eské republiky
neposkytuje informace, které by ta ktera soukroreapknostni sluzba mohla vyuzit
v rdmci vykonu své bezpeostni¢innosti. V tomto ohledu v3ak zélezi spiSe na othot
obou subjekt si navzdjem pomahat, a téepdevSim proto, Ze¢které pracovntinnosti

obou stran maiji stejny nebo obdobny charakter.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 UVOD K PRAKTICKE CASTI

V praktické ¢asti diplomové prace se zabyvaméoha tématy. Prvnim z nich je
statistické zhodnoceni napadenych a ozndmenyctmyasiint nasiiného charakteru ve
sledovaném obdobi spachanych na GOzemi Zlinskéhge. krlychazim pitom
z analyzovanych dat databazového systému Polieké republiky, ktery mi byl
poskytnut pro &ely zpracovani diplomové prace v lednu 2010 na Udenodboru sluzby
kriminalni policie a vySé&bvani ve Zlig. Jak bude vi&t z prehledové tabulky, analytické
informace obsahuji trestn@ny vcetrg téch, ke kterym doSlo mimo objekt. Tyto jsou
uvedeny pouze pro nazornost, ale v rdamci hodncarinuji pouze &m pripadim, které
se staly v objektu, kde Ize vykonavat nebo bylaongvanainnost kometnich¢i statnich
bezpénostnich slozek. Za pekud negativni skutmost v rdmci statistického hodnoceni
povazuji to, Ze mi nebyly poskytnuty informace antozda byla vtom kterém objektu
provadna ¢innost soukromé bezpeostni sluzby. Datab&zovy systém Poli€iB tyto

informace bohuzel neshrom#ie.

Jako druhé téma jsem pouZiipady uvedené pod body 6 afépledové tabulky,
jeZz maji souvislost s objektovou bezpesti a které jsouifkladem toho, co se e stéat,
kdyZ jsou teba i nepatr& pomijeny rkteré bezpénostni zasady nebo podicerana

bezpénostni situace v objektu.
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6.1 Statistika a vyhodnoceni nasilné trestnéinnosti za rok 2009

6.1.1 Vychozi tdaje pro hodnoceni

Nasilna trestna cCinnost ve Zlinském kraji v roce
2009

koda zabranéni
c. Trestny ¢Cin § objekt obdobi | zranéni | smrt skodlivym
(CzK) a 5
nasledkiim
1 vytrZnictvi 202/1 eroticky klub XI.09 |ano ne 0 ne
vytrZnictvi 202/1 mimo objekt XI.09 | ne ne 0 ne
3 loupei 234/1 mimo objekt XI.09 |ano ne 950 ne
ubliZeni na
zdravi 221/1 mimo objekt X.09 ano ne 0 ne
loupez 234/1 benzinka X.09 ne ne 5000 ne
196/1,185/
6 vyhrozovani 2 firma IX.09 |ne ne 0 ano
7 vrazda 219/1,2a firma IX.09 |ano ano |0 ne
8 vyhroZovani 197a/1 mimo objekt IX.09 |ne ne 0 ne
9 loupez 234/1 benzinka IX.09 |ne ne 167000 | ne
10 |loupez 234/1 benzinka IX.09 |ne ne 0 ano
11 | vytrZnictvi 202/1 mimo objekt VIII.09 | ano ne 0 ne
12 | vytrZnictvi 202/1 mimo objekt VII.0O9 |ano ne 0 ne
13 | vytrZnictvi 202/1 mimo objekt VII.0O9 |ano ne 120 ne
14 |loupez 234/1 benzinka VII.09 | ne ne 6496 ne
15 |loupez 234/1 mimo objekt VII.O9 |ne ne 3500 ne
16 |loupez 234/1 stanek PNS VII.09 | ne ne 7000 ne
17 |loupez 234/1 benzinka VII.09 | ne ne 23000 [ne
ubliZeni na
18 |zdravi 221/1 mimo objekt VII.0O9 |ano ne 0 smyslené
19 |vytrZnictvi 202/1 mimo objekt VI.0S9 |ano ne 0 ne
20 |loupeiz 234/1 benzinka VI.09 |ne ne 21000 |ne
21 | vyhroZovani 197a/1 firma VI.09 |ne ne 0 ne
ubliZeni na
22 zdravi 222/1 mimo objekt V.09 ano ne 0 ano
23 |loupeiz 234/1 sazkova kancelar | V.09 ne ne 0 ano
24 loupez 234/1 firma V.09 ne ne 46821 |ne
202/1,257/
25 | vytrZnictvi 1 firma V.09 ano ne 10000 |ne
26 | vydirani 235/1 firma IV.09 |ne ne 0 ne
vydirani pres
27 |SMS 235/1 mimo objekt IV.09 |ne ne 0 ne
28 |loupei 235/1 mimo objekt IV.09 |ano ne 1000 ne
29 | vytrZnictvi 202/1 mimo objekt [11.09 |ano ne 0 ne
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30 |vytrZnictvi 202/1 restaurace I11.09 |ano ne 0 ne
31 |loupez 234/1 sazkova kancelar |111.09 | ne ne 109077 | ne
32 |loupez 234/1 benzinka 11.09 ne ne 0 ano
33 |loupez 234/1 benzinka 11.09 ne ne 8550 ne
ublizeni na

34 | zdravi 221/1 mimo objekt 11.09 ano ne 0 ne
ublizeni na

35 | zdravi 221/1 mimo objekt 11.09 ano ne 0 ne
ublizeni na

36 |zdravi 224/1 strelnice 1.09 ano ne 0 ne

37 |loupez 234/1 benzinka 1.09 ne ne 81525 |ne

majetkova Skoda celkem v CZK 491039

Tabulka 1: Vychozi statistické udaje

6.1.2 Cetnost spachanych trestnyclini uvniti organizace a podniku

loupez 13
vrazda
vydirani
Tabulka 2:P&et trestnyciina v podniku
Grafické znazoréni:
14
12
10
8
6
4
2
0
vytrznictvi ublizenina nebezpecné loupei vrazda vydirani
zdravi  vyhroZovani

Cetnost spachanych delikt(l uvnitf organizace, podniku

vytrZnictvi

ubliZeni na zdravi

nebezpecné vyhroZovani

obrazek 1: graf Rt trestnyckina v podniku
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6.1.3 Cetnost ptipadi z hlediska mista spachani
Cetnost pipadd z hlediska mista spachani
mimo objekt 16
benzinka 9
restaurace 1
sazkova kancelar 2
prostory firmy 6
stielnice 1
eroticky klub 1
stdnek PNS 1
Tabulka 3: Misto spachani
Grafické znazoréni:
20
15 Q‘\
10 \
0 T T T T T ¢ J
mimo benzinka restaurace sdazkova prostory  strelnice eroticky  stanek PNS
objekt kancelar firmy klub

obrazek 2: Misto spachéani
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6.1.4 Nasledky u jednotlivych trestnychéinid

Nasledky u jednotlivych trestnych ¢inl

Majetkova skoda ve
druh TC Zranéni | Smrt stotisicich CZK
vytrZnictvi 3 0 0,1
ublizeni na zdravi 1 0 0
nebezpecné vyhrozovani 0 0 0
loupez 0 0 4,79
vrazda 1 1 0
vydirani 0 0 0

Grafické znazoréni

Tabulka 4: Nasledky

M Zranéni
B Smrt

Majetkova Skoda

obrazek 3: Nasledky
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6.1.5 Statistické vyhodnoceni loupezi

Jak je vidt z predchéazejicich tabulkovych a grafickych znazoin nej¥tSim
problémem v oblasti vriiti institucionalni bezgmosti jsou trestnéiny loupezi a je jen
dilem nahody, Zeipnich nedoSlo k Ujr na zdravii dokonce smrti obsluhy nebo jinych
osob, které se v napadenych objektech nachazélody, pra@ tomu tak je mohou byt
Cisté spekulativni. V kazdémifpact nelze tyto situace poditevat. Pachatel&thto ¢ind
jsou si wdomi, Ze v pipact jejich dopadeni jim hrozi vysoky tré§t proto jsou
k ptipadnému fekonani odporu ati schopni pouzit veSkerych dostupnych piredk,
tiebaze to nesti v planu. Navic nesmime zapominat i na to, Zerev@Zzné wtSing
piepadeni byly proti olii pouZity vyhiizky bodné nebo &tlné zbrat a Usgsnost jejich
akci je vyjadena celkovou Skodou 478 969 CZK.

Zajimavy Udaj, ktery rizeme chapat jako podtnke zlepSovani bezpeostnich
opateni u trestnychtini loupezi je hledisko mista Utoku. Timto jsou beagécerpaci
stanice. Z celkového gtu loupezi, ke kterym doSlo v uzanych objektech, tedy #inacti
piipadi, doSlo pra¥ k deviti loupezim na benzinovycterpacich stanicich. Ve dvou
piipadech se pak pachatelé zgilhna sazkové kancdld, v jednom fipact na stdnek PNS
a jedenkrat byla napadena firma. Mam-li se zamysld timto vyvojem, nefize mi ujit
skut&nost, Ze na igvazneé ¥tsiné benzinovychierpacich stanic maji #oi sluzby Zeny.
To by mohl byt dvod, pra@ tyto objekty pachatele lakaji. &¥im, Ze maijitelé &hto
objeki ve spolupraci se soukromymi bezpestnimi sluzbami, pdfpad s PoliciiCeské
republiky Wini takova opdatni, ktera napomohou tento druh zavazné kriminality
eliminovat na minimum. Vzhledem ktomu, Ze ieyaZzné ¥tSiné pripadi si objekt

pachatelé typuji, tak se domnivam, z&tym feSenim by mohla byt eliminace formou:

> nepravidelnych kontroléthto objekii ze strany Hsludniki Policie CR, ktei

vykonévaji hlidkovou sluzbu,

17§ 173 odst. 1 zakora 40/2009 Sb. — Kdo proti jinému uZije nasili netmhrtizky bezprogedniho nasili

v Umyslu zmocnit se ciziéei, bude potrestan odiim svobody na dvléta a7z deset let.
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» nepravidelnych kontrol pracovniksoukromych bezgaostnich sluzeb, které maji

S provozovatelemierpaci stanice uzénu smlouvu,

> popipac zabezpé&eni vysSiho p&tu obsluhycerpaci stanice v kaich a brzkych
rannich hodinach s vyuzitim miufako obsluhy,

> vextrémnim pipad bych volil oddleni prodejniho prostoru a pokladny pevnou
zabranou, ktera znemozni pachateli vniknuti dotpraskde se nachazi pokladna a

obsluha (nafiklad nepiistrelna a piirazu odolna bezgaostni ptihledna stna)

6.1.6 Statistické vyhodnoceni ostatnich trestnycliini

Pokud se tyka ostatni trest€ignosti, jez ndla za nasledek Ujmu na Zi¥otzdravi a
zcizeni¢i poSkozeni majetku, zde se vyiad pouze \islech. NejzavaijSim trestnym
¢inem ve vytu nasilnych trestnyclinu je bezesporu ffpad vrazdy ve zlinské firén

Rozboru tohoto fipadu bude gnovana samostatna kapitola.

DalSimi trestnymiiny jsou vytrZnictvi a ublizeni na zdravi, kde doElcelkow
¢tyfem pipadim poSkozeni zdravi @i a k celkové majetkové Sksde vySi 10 000 CzZK.
Zde bych se pozastavil uipadu vytrznictvi, ke kterému doSlo wsici listopadu 2009
v noenim klubu v Hulig. Dva podnapili muzi paikovali na obsluhu, aby s nimi Sla na
pokoj. KdyZ Zena odmitla, gali ji vulgarre nadavat, coz nasledrvyustilo v surové
napadeni obsluhy a jejiho znamého, ktery se jiakaBodnapili muzi z podniku odesli,
nasled® navstivili nedalekou diskotéku, kde se doZzadguadiani alkoholu. Kdyz jim toto
bylo odegeno, ogt ztropili vytrznost, kdyz obsluze vulga&rmadavali a vyhrozovali
zdemolovanim zdzeni diskotéky. Na tomto fijpadu je zcela zjevné, Ze v naSich
podminkach bohuZel viti vidina zisku nad starosti o be#Zpest vlastni nebo jinych
osob. Poukazujifitom na skut&nost, Ze oba agre8dyli v siin¢ podnapilém stavu a ani
v jednom podniku nebyla zaj@&ta adekvatni ochrana osofe@ napadenim. Domnivam
se, Ze tato forma ochrany je zcela legitimni pranoinim klubu, kde je realny
piredpoklad, Ze se obdobnéigady budou opakovat. Pokud sédydruhé vytrznosti na
diskotéce, zde vidim jako zasadni pochybeni orgémiz spol€enské akce, kie opilé
muZe wibec do prostor diskotéky vpustili. Pokud bychélnbedy navrhnout &aké
preventivni opdteni, ktera by ve zmovanych z#izenich pomohla chranit obsluhu a dalSi

hosty, pak bych volil zejména sluzby bodyguardarnkby byl jednak garantem toho, Ze
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podnik nenavstivi nebo dagjnnebude vpugha extréms podnapild a na prvni pohled
agresivni osoba, jejiz chovani by mohéasem vygradovat kvyvolani jiz obti&n
zvladnutelné potsky. Také by byl garantem bezkonfliktniho klimatidaném podniku,
kde by misobil gredevsim preventivha byl by schopenifpadné zarodky pozich

konfliktt profesionalg vyresit.

6.2 Pripad vrazdy, pokusu vrazdy a nasledné sebevrazdy

Jak jsem jiz v avodu praktick&sti uvedl|, v druh&dasti se ¥nuji konkrétnimu
krimindlnimu gipadu. Jedna se dipad vrazdy, pokusu vrazdy a nasledné sebevragdy, k
které doSlo na sklonkuetiho¢tvrtleti roku 2009 v prostor@éwozsahlém podniku ve Zkn
Piipad samotny skryvaizneé giciny a shodu nahod, kteréétm za nasledek ve skrze

tragicky a rychly pitbéh udalosti.

6.2.1 Popis pripadu

V mésici z& 2009 v dob od 08:14 hodin do 08:30 hodin ve &imnikl podezely
F.K. do objektu firmy A, a to v dah kdy do objektu fijizdél jeho majitel X. Ve chuvili,
kdy tento muz odchazi od zaparkovaného vozidl&rem k nakladové rangp tak na &j

podezely F.K. z&al zezadu stlet pistoli zn. CZ, model 83 Browning, rdZze 9 mm.

obrazek 4: Vrazednd zhira

Poté co posSkozeny majitel firmy padl na néakladoadp na zem, tak kému
podeZely pristoupil a ogtovné sfilel na oblastdla a hlavy. Nasledhpodezely prosel

celym objektem az do prostor vedeni firmy, kde Ipgakonani jakychkoliv fekazek
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vstoupil do kancel&, kde probihala porada, na&inibran na v tu dobu sedici osobu Y a
jednou ranou ji zaséhl do oblasti nosu. Poté odeSel z kancei@, kde se v prostoru

vstupnich dv# strelil do hlavy.

K druhému pipadu, ktery newi tak tragicky konec, dosSlo pouhy den po vigZal
to na stejném mista ve stejné spalaosti. Pachatel A. K. vnikl v podnapilém stavie®
vratnici do objektu firmy, proSel az do vyrobféisti, kde z&al vykiikovat, Ze tam vSechny
postili. Celou situaci viesil pracovnik soukromé bezpwsti sluzby, ktery agresivniho
muZe vyvedl| z objektu. Peatkou tohoto pipadu bylo to, Ze se jednalo@m zangéstnance
uvedené spotmosti a po ozndmentkipadu byly v jeho gikice nalezeny nelegamrzené
stielné zbrad. Pachatel byl S#n Policii Ceské republiky pro spachani trestnéfiau
nedovoleného ozbrojovani a nasili proti sképabyvatel a proti jednotlivci ve smyslu
ustanoveni 88 185 odst. 2 pism. b) a 196 odstestniho z4kona,¢éinného do 31. 12.
20009.

Na nasledujicim obrazku je fotografie objektukierém ke tragické udalosti doslo.

obrazek 5: Objekt napadeni
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6.2.2 Nasledky zpisobené kriminalniméinem

Nasledky, ke kterym v prvnim popisovanéifippd® doslo, jsou tragické. Majitel
objektu byl vazy zraren vivem zlEsilé stelby pachatele. Byl zasazen celkétgimi
strelami do levého bokuwla, dolnicelisti, levé paze a levéhagalokti, gficemz amyslem
pachatele bylo jmenovaného usmrtit, coz se muéstdtepodélo. PoSkozeny Y vsak
nenel Zadnou Sanci. Pachatel ng aystrelil pouze jedenkrat, algfmo do hlavy. Sela ho
zasahla natolik n€astre, Ze prosla kini michou a roztstila keéni obratel. NaslednvySla
v krajin¢ Sijové, pokréovala smérem ke zdi a uvizla v otopném deskovériede.
Znasledného schématického obrazku je zcela zjeméSance nargziti byly jiz na

pocétku zcela minimalni.

1.3¢cm

obrazek 6:Schémaistného kanalu u athi Y



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 57

Po chladnokrevném zavra&rd poSkozeného Y pachatel obratil pistoli sam proti

soke a stelil se do oblasti pravého spanku. Nastedksvého zragni pozdaji podlehl.

obrazek 7: Schémarsiného kanalu pachatele

Ke stelb¢ doSlo @i piném provozu podniku, kdy se v celém objektu ymivali
dalSi lidé jako jsou dnici, kteri vykonavali EZné pracovnéinnosti ve vyrobni hale, a dale
administrativni a vedouci pracovnici, jez se pohwtiov prostorach vedeni spoleosti.
Nasledky proto mohly byt vlivem odrazenychiesjesSt vétSi. Pro nazornost bych zminil

situaci, ktera se odehréla u nakladové rampy. Jkdtka pronikla prosklenou vyplni okna
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vyrobni haly, touto prolétla, nikoho nezranila sstaaila se az v betonovéntefladu

haly

obrazek 8: Rrstrel okna u nakladové rampy
DalSi stela, kterd usmrtila pachatele, se proéam zastavila ve stropni konstrukci
v té dolg lidmi zaplréné kancelée a gredposledni smrtici vyigl se ve zmiiované kancefa

zastavil az v radiatort?.

obrazek 9: Strop kancé kde uvizla kulka po sebevrazedném telst

18 obrazek 8

19 obrazek 9 a 10
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obrazek 10: Ristrel otopnéhodesa v kancela

V souvislosti s timto fijpadem vSak doSlo i k sekundarnim Skodam. Ty wnikl
nagiklad zdravotnim pojivnam, rodinnym fislusnikim ohgti a taktéz samotné firép
ktera byla nucena vynalozit nemalé naklady na gptavukami poSkozeného #aeni.
Celkova vySe této Skody vSak neni kom& a to s ohledem na dalSi naklady spojené

s l&ebnym procesem zraného majitele firmy.

6.2.3 Popis postupu pachatele

Z Seteni a poizené dokumentacetiplusniki Policie Ceské republiky, Krajského
feditelstvi Policie Jihomoravského kraje, Sluzbymimialni policie a vySébvani, Odboru
obecné kriminality, Brno byla vcelku podrabpopsana cesta, kterou pachatele absolvoval
az do okamziku, kdy spéchal sebevrazdu. K tomutaany prispél zdznam kamerového
systému, ktery @a napadend spaleost k dispozici a ktery v inkriminovanou dobu
monitoroval i nakladovy prostor v zadtdsti objektu. Pro nazornost &plednost bych si
dovolil vyuzit fotodokumentace z mistau, jejiz jednotlivé fotografie budou dogimy o
piislusny komenta Cten&i bych timto zgisobem chil alespdi ¢asteéng pribliZit, jak se
pachatel choval na méstinu a jak bylo pro § snadné proniknout az daiglici ¢asti

spolenosti”.
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6.2.3.1 Prostor u nadkladove rampy a okoli

Nakladovy prostor a jehofifehlé okoli je mistem, kde tragickd udélostaa.
Pachatel se s nejgi prav@dpodobnosti na celou udalostigravoval, ocemz s¥dci
prostihané pletivo oploceni objektu (obraz&k1). Po vniknuti do objektu se s n&fi
praviEpodobnosti schoval v prostoru za skladem chemicldtetk, ktery ze své levésti
sousedi s parkovacim mistem (obrazéR).

obrazek 12: Parkovaci stani a prostor za sklademickych latek

% Fotografies. 12 vpravo ptizena pozgi: oploceni prostoru za skladem chemikalii je ogaf, které bylo
ucinéno pogcinu.
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Na obrazkw. 13 je zachycen pohled na nakladovy prostor aizgt vyrobni haly. Jedna
se 0 pohled od parkovaciho stani a s jistou daykedstavivosti ho rizeme nazvat
pachatelovym pohledem. Bila Sipka na fotografiizowuje misto, kde prvni aif padla

k zemi. Zelen& Sipkaipdstavuje sir dalSiho postupu pachatele, a to ke vstupniminrat

vyrobni haly.

—
B ————
)ulfr ‘ 0 T
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o

.

obrazek 13: Pohled od parkovaciho stani

6.2.3.2 Prachod firmou p‘es vyrobni halu

Po projiti vté dob otewenych vrat u nakladové rampy a bez povSimnuti clalSi
osob pachatel proSel celym prostorem dilny aZz nadlsh oddlujici vyrobni ¢ast a
managerské prostory. Bez pouziticklinebo jiného nastroje si otel/zcela nezajighé

prosklené dvie a vstoupil do prostor vedeni spwiesti.

-

i3 l

obrazek 14: Prosklené deeodclujici vyrobni a managerskaiast firmy
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Chodbou zagmito dvemi zamfil k zasedaci mistnosti, veSel dovngtelil po osold Y a

nasledd obratil zbra proti solg. Z nasledujiciho schématu je patrny ésnpostupu

pachatele v druhém nadzemnimipdiudovy az k mistu vrazdy.

zasedaci
mistnos

prosklené nezaji§hé dveée

dvege do vyrobni

chodba oddujici vyrobni a managerskaast

obrazek 15: Schéma druhého nadzemniho patra

™ Ll |
i | a\r v

obrazek 16: Pohled na misto vrazdy a nasledné sstugv

Bezpe&nostni poznamka

Jednim ze zékladnich bezpestnich kritérii ve &Sich a sednich firmach by #a
byt odctlenost vyrobni a provozriiasti od pracovigtmanagementu. Podle mého nézoru

toto opateni samo o sabzkvalitiuje bezpénostni situaci v celém objektu, a to nejen ve
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smyslu pouhého be#adodného pohybu nepovolanych osob v prostorach zkaediska
svého z#azeni a postaveni nemaji co pohledavat. V popisouagipad bylo tedy toto
bezpénostni hledisko, chcete-li pravidlo, zjeévpodcerno. Nezaji&né dvée oddlujici
vyrobu a management tak prakticky dodnes mohou ivatzvSichni zansstnanci
spole&nosti, ktéi se tak mohou bez jakychkoliv probléra v jakémkoliv okamZiku ibliZit

k predstavitelm vrcholného managementu, coZ je podle mého nézmia nefipustné.
To nemluvim o jedincich, kkenemaji se spot@osti Zadny pracowpravnic¢i obchodni
vztah a do prostor firmy mohou potiznymi zaminkami vstoupit ndiklad tim samym
zpisobem jako pachatel, tedy v pracovni #diézné otevenymi vraty u nakladového
prostoru. Navic je nutné konstatovat i fakt, Zeealoe tohoto druhu opahi v dané
spolg&nosti vyraznym zfpsobem znevyhatlje i vykon sluzby pracovnik soukromé
bezpénostni sluzby, kié tak nemohou mit dostai®y prehled o pohybu nepovolanych
lidi v objektu, a to pedevSim ve druhém nadzemnimipdiudovy. Timto upozauiji i na
skut&nost, Ze pracovnici SBS v pracovni dobykonévaji svoucinnost gevazrig na
vratnici a z dostupnych informaci v dolspachani trestnéhéinu vibec netusili, Ze do

prostoru managementu vnikla nepovolan& osoba.

V souvislosti ginnosti pracovnik soukromé bez@mostni sluzby jsem si tedy

musel polozit otazky:

SlySel pracovnik bezprostni sluzby, ktery vykonaval sluzbu na vratnigelbu?
Byl schopen identifikovat, Ze se jedn& o zvuky ttelisé zbrag? Pokud ano, ptongjakym

zpasobem nejednal a nevaroval management?

PrestoZze jsem #h moZnost prostudovat cely vy$evaci spis a osolnjsem

hovail s nekterymi zangstnanci dané firmy, nenalezl jsem na uvedené otéadip\&d’.

6.2.4 P¥iciny udalosti

Podezely byl v minulosti dlouholetym zagstnancem firmy, kde vykonaval funkci
mistra. Mgl pratelské vztahy s majitelem spétosti. Pozdji vSak za&al ve WtSi mie
pozivat alkohol a nerespektoval stanoviska vedanase pak k osob Y se od poatku
choval nepatelsky. Situace vyustila vjeho propirit Z nskterych vypodi swdki

piitom vyplynulo, Ze jeho nasilnicka povaha gradoatak fiznym vyhizkam zaseleni
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nékterych osob z vedeni. Toto byl také jedenuwadii, proc si che&l majitel firmy

(poSkozeny X) v inkriminovany den zakoup#jakou zbra na obranu.
Priciny, které ngly vliv na dokonéni trestnéhtinu bych tedy vidl v nasledujicich bodech:

Motiv pachatele:

% propuséni ze zamistnani,

% frustrace, ze se odjpodklonili diivejSi pratelé,
% pocit bezradnosti,

% osobni msta,

s vztek.

Osobnostni #edpoklady:

% agresivita, ktera se projevovala i v jeho osobniiatZ,
% casté pozivani alkoholu, které evidehposilovalo jeho agresivitu k okoli.

Technické, organiZami a materialni provedeni:

% pachatel byl majitel legaindrzené stlné zbrag,
% se zbrani ur zachazet.
Poznamka:

Porekud zkostnatly systém nasSi spaiaosti dovolil ¢lovéku, ktery v minulosti
slovré a také fyzicky napadalena své rodiny, aby byl nadale drzitelerrelté zbrag.
V této souvislosti si kladu otazku, zda se tétgédii nedalo zabranit jiz v minulosti, a to

v ramci preventivniho op@ni PolicieCeské republiky o odejmutiisiné zbras.*

% jeho vyborna a dlouholeta znalost mistniho Feaktve spoknosti,

21 7 vy8etovaciho spisu byly zjishy piestupky souvisejici s napadanim manzelek, a tobs, daly jiz byl

opravrenym drzitelem selné zbras.
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+ pachatelova vyborné znalost z@ykoSkozenych, ktéz titulu svych funkci po jeho
propustni nestaili ucinit takova opatni, ktera by mu nebo jinym osobam

znemoznila nebo alespatizila provedeni takovéhotinu.

6.2.5 Opatieni majiteli firmy po udalosti
Dotazem u zastupce spa@sti byla zjis¢na nasledujici op&ni:

» zajiseéni meziprostoru za skladem chemickych latek, kda mstalovana zabrana

v podol Zelezné brankoveé konstrukce s dngm plotem,

obrazek 17: Brana za skladem chemikalii

» osWtleni parkovaciho stani s vyuzitim detektoru pohybu

obrazek 18: Ositleni s detektorem pohybu
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> instalace jednéernobilé kameryigd sekretariatem,

obrazek 19: Rdavna kameraipd sekretariatem

> elektronické zabezgeni vstupnich du¢ ze severni strany ovlddané strdzni

sluzbou,

» V budoucnu pldnovana renovace oploceni objektu a@emmzace kamerového

systému.

6.2.6 Navrhovana opat¥eni

V ramci vyhodnoceni celéhdipadu z hlediska bezpeosti a s ohledem na dosud

provedena op#&tni bych napadené spasti dale navrhl:

» Provedeni dkladné bezp&ostni analyzy pracovniky {myslu komegni

bezpeénosti, nejlépe nezavislou soukromou bermestni sluzbou.

» Zabezpéeni zadni nékladové plochy posuvnymi vraty na @&t pohon
s moznosti instalace elektronického zabéapaciho z&zeni (napiklad otevirani

pomociciselného koédu).

> Vradmci bezpénostni analyzy a realizace begpestniho projektu se primafrn
vénovat oddleni vyrobni afidici ¢asti firmy s mozZnosti selekcefigtupu

opravreénych osob ddidiciho prostoru firmy.
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Poznamka:
Zde bych volil zabezeni prosklenych dicich dveéi v druhém nadzemnim gat
s vyuzitim elektronického zamku sigluSenstvim jako je ¥aeni na identifikaci vstup

opravrenych osob pomodgiipovych karet.

i

| | ‘? ,EF
\\

obrazek 20: Navrh umfisti elektronického zamku

Druhy krok, ktery bych vid jako dilezity, je zabezpegni schodi& do druhého patra
budovy. Zde bych seilan¢él k vybudovani pevné &by (miize nebo cihlova &ha)
s ptichodovymi dvémi zabezp&enymi ot elektronickym zdmkem né&pové karty. Jak
je vidét z nasledujiciho obréazku, tento druh dpat by byl zjevd ne&inny, kdyby
nedoSlo k zabezpeni proskleného vstupu umisého pod samotnym schodist (z
hlediska osstlenosti prostoru f&d schodi&m a pod nim bych k zaj&ti tohoto prostupu

volil pouhé zamiZzovani).
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\\

Praichod, ktery by
mél byt opaten
miiZzem

» S ohledem na zji8hy vyskyt nelegalé drzenych zbrani na pracovisti zkvalitnit
kontroly vstupu osob do objektu (kontroly zavazagepripac umiseni
bezpénostniho rentgenu) Vifpad® umistni bezpénostniho rentgenu vSak

musim konstatovat jeho vysokoutjzovaci cenu a natoost na obsluhu.

» Vramci persondlni prace provddikladné a citlive pohovory se zajemci o
zamestnani zamené na otazku drzeni zbrani a v souvislosti srdaigformacemi
o charakterovych a moralnich vilastnostech zajemeglivp vyhodnocovat
moznosti pipadnych rizik jejich fjeti. Pripadny zajemce o zastnani by vSak
nentl nabyt dojmu, Ze je diskriminovan. Naopakély védét, Ze spolénosti jde

mimo jiné i o bezpéost lidi na pracovisti i jeho vlastni..

» Vptipad, Ze se zawstnavateli donesou relevantni informace o protipidv
jednani gkterych zanistnand, o kterych vi, Ze jsou drziteli zbrgnmel by ucinit
takova opaeni, ktera povedou v oprasmych pipadech k op#eni PolicieCeské
republiky o odejmuti zbran V této souvislosti si ovSem &domuiji, Ze se jedné o
velice choulostivou zalezZitost, kter&ibe pinaset i sekundarni jevy jako je msta
konkrétniho jedince & zamgstnavateli nebo oseéb kterd na jeho chovani
upozornila. Zcela jist se tedy bude jednat o extrémriipady, kdy by pouziti

zbrarg reélrg hrozilo.
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6.3 Obecné zhodnoceni navrhovanych opigni a vyvozeni dopordgeni

pro ostatni organizace

Prizkum kriminality ve Zlinském kraji ukazal, Ze sesinécinnost nésiiného
charakteru vroce 2009 sotedila gevazr®é na benzinové&erpaci stanice, kde hrozilo
skut&né nebezp# zrareni obsluhujiciho personélu. V ramci preventivnigateni, ktera
by podle mého nazoru napomohla tento druh tre&m#osti minimalizovat, bych tedy

odkéazal na z&ry uvedené v kapitole 6.1.5.

Pokud se ty¥e vyhodnoceni skutaého kriminalniho fipadu, zde by o realizaci
navrhovanych op#&ni neli vazrné premyslet pedevsim vedouci pracovnici dehého
objektu. RPesto se domnivam, Zekiera tato doporteni se pro jiné spalaosti mohou
stat ugitym namétem na posileni bezpeostni situace v jejich firmach. Mam na mysili
pievazrié velké a gsiedni spolénosti, ve kterych se pohybujé&t$i mnozstvi osob, nebo
také ty, jez se nachéazeji vrizikovych lokalitadde hrozi realné nebezpienapadeni

z vrejSiho nebo i vniniho prostedi.

Aby ostatni organizacergdesly nasledkn popsanéhoifpadu je dlezité, aby se
v prvni fadé zabyvaly bezp#ostni analyzou rizik. #jejim provadni by se vsak iy

drZet utitych zasad, které je mozné bréat i jako obecné dajeni.

Jednotlivé zasady:

¢ zasada odflenosti zamistnand@ od vedeni firmy

¢ zasada komunikace se z&stanci

¢ zasada kontroly dodrZzovéani zdkazu pozivani alkohalpracovisti
¢ zasada dodrzovani zakazu noSeni zbrani na pracovist

¢ zasada vytvieni bezpénych ukryfi

¢ z&sada ostrazitosti a ddsti
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6.3.1 Zasada oddlenostifadovych zanéstnanai od vedeni

Na praktickém fkladu bylo vidt, jak snadno se pachatéipizil ke svym olgtem.
K tomu by nemuselo dojit, kdyby byl prostor, kdaqurjitadovi zanistnanci oddlen od
pracovniho progedi vrcholného managementu. Existuje¢jishnoho organizaich,
technickych a technologickych moznosti, jak tohacilitoUvedeni této zasady do praxe by
tak mohlo spoivat nagiklad ve vybudovani novych prostor pro managemestion

v piehrazeni chodbovyctasti objektu naiklad mfizemici pevnou stnou s elektronicky

fizenymi prostupy.

6.3.2 Zasada komunikace se za¥stnanci

Kazdy vedouci pracovnik by dnmit nalezity gehled o svych padidzenych, a to
nejen po pracovni strance.éMy alespé ramcow védét, jaké maji rodinné zadzemi, zda
netrpi rgjakou duSevni nemoci a podabiJpozoniuiji, Ze pra¢ rodinné nebo psychické
problémy mohou byt iicinou nekontrolovatelného jednéni konkrétniho jedjnkteré
mize vyustit v nasiiné chovaniud jinym osobam nebo jemu samotnému. Je tedy
Zadouci, aby vedouci pracovnik nalezl ke svymifzedym vhodnou cestu, kteraiie
byt uritou zarukou jeho ifehledu o jejich charakterovych a osobnostnich mastech.
Spravig a &cr¢ vedena komunikace vede jednak ke vzajemnérd, snazSimu ziskavani
informaci o zamsstnancich a jejich aktivitach, coz je zakladniradpokladem rozpoznani

pocinajiciho bezp#ostniho problému.

6.3.3 Z&asada kontroly dodrZovani zakazu pozivani alkoholuna pracovisti

Alkohol samotny na pracoviSinepati. Vtomto smyslu nenii¢ba tuto zasadu
néjak zvla§ rozebirat. Bpominam ji vSak pouze proto, Ze kigads popisované vrazdy
hralo poziti alkoholu vyznamnou roli. Kazdy z&stnavatel by si & uvédomit, Ze nejen
pozivani alkoholu na pracovisti, ale v naginé mfe i mimo &, miZze bezpénost
organizace vyrazhnaruSit. Je tedy na samotném zZamavateli, jak se v fib¢hu ¢asu

zachova a jakadini opateni.
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6.3.4 ZAasada dodrZovani zakazu noSeni zbrani na pracovét

Kombinace zbrah na pracovisti a f@dchoziho alkoholu je skute zalezitost
nebezpéna jiz ze samotné podstaty. Udalost, ke které dpslohy den po vrazedném
atoku ve stejné spalaosti, je toho jenomifkladem. Vzhledem ktomu, Ze sdehtd
zbraa da vcelku dofe uschovat pod svrsky obéni, bude asi obtizné tomuto pronaseni
zcela zabranit. Daji se sice pouZzit beérmsstni rentgeny, alef@dstava jejich instalace a
pouziti ve vSech obchodnich spwlestech je potkud nerealizovatelna. Jserrepwdcen,

Ze konkrétni bezgeostni opaeni vtomto smyslu zavisi na rozhodnuti odjumé
osoby daného objektu, které byglmvychazet opt z predchazejici bezgaostni analyzy.
V nékterych gipadech mzZe postait pouhé poteni zandstnand o zakazu noSeni zbrani
na pracovidt s vystrahou, Ze se jedna o hrubé poruSeni pradamt, a v rékterych

objektech naopak bude undist ndkladného rentgenu vhodné.

6.3.5 Zasada vytvareni bezpé&nych Ukryti

V dnesnim civilizovaném st se niZe vyraz Ukryt na pracovisti zdat piad
asmevny. Kdyz si vSak ipomeneme nasledky, ke kterym sedchézejicim fipact doslo,
pak najednou nabyva toto slovni spojeni na vyznaRekud hovéim o Ukrytu,
domnivam se, Ze by docela delpostéovala fedem ugena mistnost nebo kanceliétera
by mela strategickou polohu s moZnostivplat pomoc. Bezp@ostni dvée by ngly byt

samozejmosti.

6.3.6 Zasadu ostrazitosti a b&losti

Bdélost, respektive ostrazitost je vlastnost, kterd uzé&tych podminek mize
zachraovat zdravi i Zivoty osob. Jedinec, ktery je ostyaje sowasré vSimavy. Z
bezpé&nostniho hlediska by se tedy majitelé jednotlivipdijekii meli obklopovat pokud

mozno i lidmi, ktéi touto vlastnosti oplyvaji.
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ZAVER
V Gvodu diplomové prace jsem si polozil otazkuazd STAT svymi prosedky

schopen zajistit komplexni bezp®st na vS8ech mistech a ve vSech objektech, kten@ s
jeho Uzemi nachéazeji¢etre téch soukromych. Zasti jsem si odpasdél tim, Ze z hlediska
vynakladani nemalého asili na likvidadinednich a jinych mimiadnych udalosti nikoliv.
Duvodua, prat tomu tak nerdZze byt je zajisté vice a jejich pojmenovani nelpjlem této
prace. Cilem bylo naopak upozornit na faktory, &ktbezpé&nost vramci organizace
ovliviiuji, na moznosti eliminace jednotlivych rizik a m@oZnosti spoluprace statnich

bezpeénostnich sloZzek se soukromymi bespastnimi sluzbami.

V rdmci teoretického zpracovani byldnevana pozornost i chré&mym zajmim,

vvvvvv

v rdmci vnitni, ale i vigjSi bezpénosti ochraovat.

Kvalitni zabezpé&eni vnitni bezpeénosti v organizaci je bezespotinnost, ktera
nemusi byt vzdy jednoducha. NatnyZaduje praktické zkuSenosti a znalosti v oblasti
nejiznéjSich bezpénostnich obar a wd, Wetre kriminalistiky nebo psychologie.
Dulezitym predpokladem je spravné analyzovani bémpstnich rizik v dané organizaci a
navrzeni vhodnych a ¢innych opateni, kterd fspéji k celkovému zlepSeni nebo
stabilizaci bezp&ostni situace ve sledovaném objektu. Poadeaéni analyzy rizik a
realizace vlastniho bezgeostniho projektu ifitom v mnoha fpadech nZze mit
nedozirné nasledky. Toto byludd, pr@& jsem se vteoretick&asti wnoval i
bezpé&nostnimu projektu, jeho jednotlivym slozkam jakaysbezpénostni analyza,
prognéza a planovani a také moznostem spolupragemaych bezp&ostnich slozek se

statnimi institucemi.

Praktickacast diplomové prace jefgdevSim ¥novana konkrétnimuifpadu, kdy
bezpénost fisluSné organizace byla vyraznaruSena kriminalnim jednanim byvalého
zamestnance spotmosti, ktery umysla a chladnokrevéh pouzil stelnou zbré proti
vrcholnym managém spolé€nosti, kdy jednoho usmrtil a druhéh&c¢e zranil. Tento

piipad byl vyhodnocen z hlediska jeho nastedkxicin.

7 v Z

V z&wru praktickeé ¢asti pak byla navrzena vhodna dpai, kterd by v dané

organizaci mohla vylepSit jeji celkovou be#pestni situaci. Jednd seepevSim o



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 73

doporweni provést bezgaostni analyzu, opini souvisejici s odtenim vyrobnicasti

od managementu, ptipact doporieni v oblasti personéldinnosti.

Domnivam se, Zze demonstrace a vyhodnoceni toHatm:aého gibéhu bude
piinosem nejen postizené organizaci, jejiédstavitelé jiz nyni citi psgbu modernizace
bezpé&nostnich opdéni, ale bude finosem i pro jiné spalaosti, které by se tak mohly
vyvarovat nazn&nych chyb tykajicich se rgdevSim technického a organimého
zabezpeeni firmy. Vtomto smyslu byly zmémy urité obecné bezgaostni zdsady,
respektive doporteni, ktera vyplynula z vlastniho rozbordgadu a mohou byt vyuZzita
v ramci zabezpeni i jinych organizaci, jejichzipdstavitelé se doposud timto problémem

nezabyvali.
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ZAVER V ANGLI CTINE

In the beginning of the thesis | asked myself, thhke THE STATE with its
resources is able to ensure complex security plates and objects, which are situated on
its grounds, including all private objects. | pardnswered myself, that only from the
aspect of making an effort on liquidation of nataad other extreme events, it would not
be able. Of course, there are more reasons whstabeis not able to do that, and labelling
was not the aim of this work. The purpose of tharkwvas on the other hand to draw
attention to the factors, which influence secuiritghe framework of the organisation, and
to draw attention to the possibility of eliminatingarticular hazards, and cooperation

between the state security department and prieai@rity services.

In the theoretical process, attenticas\wrawn to protect interests, when life and
health were stressed as one of the most imporgaors, which are needed to protect

inside and outside security.

Quality protection of the inside and outside sdgun an organisation is without
guestion an activity, which is not always easyndtessarily demands practical experience
and knowledge in different areas of security s@snand fields, including criminology and
psychology. An important presumption is the corrseturity hazard analysis in the
organisation and proposal of effective precautiomkich will help towards the overall
improvement or stabilisation of a security situatio the observed object. Underestimating
hazard analysis and realisation of a personal #gcproject can have incalculable
consequences. This was the reason, why in the éteadrpart | paid attention to the
security project and its individual components sashsecurity analysis, prognosis and
planning, and possibility of cooperation betweernvagte security units and state

institutions, too.

The practical part of my thesis is mostly dedidate a specific case, when the
security of the organisation was disturbed by aniol activity of a company ex-
employee, who deliberately and coldly used a weapgainst the top management. He
shot one of the managers and caused serious gjrithe second one. This case was

evaluated on the aspects of consequences and causes
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In the end of the practical part weuggested appropriate precautions, which in a
given situation could help to improve the overadcwrity situation. It is especially
recommended to make security analysis and preceusioch as separating production and
management departments and possible recommendatiotise activity of the human

resources department.

| assume, that illustration and evaluation of d s¢ary will be beneficial not only
for the affected organisation, whose authoritlesaay feel the urge to modernise security
measures, but will also be beneficial for differenmpanies, which could avoid outlined
errors regarding mostly the technical and orgawisat security system of the firm. In this
sense, certain general safety measurements weretiomesh or let me say
recommendations, which emerged from the case stadybe used in terms of security in

different organisations, whose authorities havemet with this problem so far.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK
SBS Soukromé bezpeostni sluzby

PCR  PolicieCeské republiky

CMFS Ceskomoravsky fotbalovy svaz

MU Mimoiadné udalosti
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