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ABSTRAKT

Hlavnim cilem této diplomové prace je vyteai systému pro vzdaleny monitoring setiver
a jejich webovych sluzeb. Vysledna aplikace se badéomaticky dle nastavenych
intervali kontrolovat dostupnost jednotlivych sluzeb a zazm@avat jejich stavy do
databaze. Dale bude mozno zobrazowahé statistiky o dlouhodobém stavu sluzeb. V
prvni ¢asti prace jsou popsany softwarové technologiggkgly pouzity Bhem vyvoje
aplikace. Dale je obsaZzena motivace pro monitosagyeti a popis moznosti, jak Ize
servery monitorovat. Praktick&st je zamena zejména na vyslednou aplikaci a jeji
souwasti. Praci uzavira nahled do mozného budoucihojeyaplikace a popis moznosti

implementace v praxi.

Kli¢ova slova: .NET, ASP.NET, LINQ, MS SQL Server, mtoring, serverova sluzba

ABSTRACT

Main idea of this thesis is the monitoring systeimcl will check availability of remote

servers and it's services. Whole application wélldutomatically checking all services in
selected periods and will log their state to dagabdhis application will be also providing
web statistics which includes states of servicesfirkt part of this thesis are described
technologies used to develop this application agtdikkd informations about monitoring
servers and their services. Second part of thisighépractical part) describes final
application, it's appearance and it's componentsh@ end of this thesis we will show

possible options about implementation in future.

Keywords: .NET, ASP.NET, LINQ, MS SQL Server, ntoring, server service
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UvoD

Penize a dostupnost, to jsou slova, ktera v tekficic oborech v posledni déb
slychavame stale&astji. Pry¢ totiz doby, kdy vypadek serveru nebofizani nijak

neovlivnil nebo ovlivnil pouze nepatrchod firmy nebo nadnarodni korporace.

Kazda minuta odstavky sluzby nebo kompletniho vigpnathného serveruime stat firmu
nemalou ztratugasto viadu tisid az stovek tisit. Pokud si pedstavime komplexni
internetovy obchod z&hlé firmy, mize se obrat v danémeésici pohybovat az wadu
milionu, kdy kazda nefjatd objednavka nebo ztraceny zakaznikZenfirmu poskodit a

znamenat ztratu. Takova ztrata se nemusi projavéid, ale az s postupeasu.

| presto, Ze v dnedni moderni dolsou kritické aplikace &tSinou feSeny formou
clusteringu (napklad fail-over clustering) nebo load-balancingujz@a vypadek jednoho
ze strofi do jisté miry zpsobit komplikace. V tuto chvili fithazi nafadu aplikace

monitorujici dostupnost dané sluzby s moznosti @hkiamo upozoréni.

Na fadu gfichazeji aplikace, které provadi proaktivni monitgr ktery nejenze dokaze
chyby detekovat, az jakmile nastanou, ale dok&# tle chovani sluzby (posloupnosti

vypadki a dostupnosti) vyhodnotit stav, kdy sluzba tepredostupna bude.

Cilem této diplomové prace je v zakladninsiitku takovou aplikaci vytviat. Aplikace se
bude sklddat z webowésti umoaujici zobrazovat aktualni stav monitorovanych dhjze
moznost pidavat nové sluzby, zobrazovat statistiky apod.Howucasti bude samotna
systémova sluzba, ktera bude v pravidelnych intechakontrolovat dostupnost sluzeb a

zaznamenavat ji do databaze.
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1 MOTIVACE K MONITOROVANI WEBOVYCH SERVER U

Zadny web nefunguje négtrZitt a bez vypadk Potebuje pravidelné kontroly a Gdrzbu.
Pokud ma vlastnik webu vlastni server, hosting,ngbo jen www stranku, monitoring

spravného chodu sluzeb dnes neni jen nadstandaatEemytnosti.

Automatizované monitorovani systému a hardwarie@mg z vlastnosti, ktera by n&en
chybdt na zadném profesion&rudrzovaném serveru. Upozorni na&y na pipadné
problémy, které by mohlykasto vést i k porusSeni hardware celého serveruy Dik
automatizovanému monitoringu poznate ifldpd vypadek serverucas a poté rivete
brzy odhalit jeho ficinu. Jakmile monitorovaci systém detekuje chybégrmuje ihned

administratora pomoci emailu nebo SMS.

Monitoring serveit vam zardi, Ze vaSe stranky, ale také e-mailové a daf@ivéi sluzby

budou dostupné a budou fungovat tak, jak maji.

Zarwi, Ze investice do rozvoje a zvysSovani né&wsbsti vasich webovych stranek budou
skut&né efektivni a pinesou vam maximalni zisk. Chyby identifikujete pravite jest
piedtim, nez je zaznamenaji uZivatelé (nebo vastizemi) a navévniky sluzeb navic

uSetite frustrujicich okamzik spojenych s nedostupnosti.

PraZ monitorovat server:

* Dozvite se vas o vypadku serveru, jeho sluzly webu a niZete sjednat

okamzitou napravu.

e Zjistite procento dostupnosti.

» Vicebodovy systém monitoringu odhali mozné problgiipyojeni k vaSemu webu.
Konkurence na s¥ovém iceském internetu se stale zogt, arada firem proto vynaklada
mnohocasu i progedki, aby na s web gilakaly navsévniky. Pokud je ale internetovy
server mnohdy &kolik hodin mimo provoz, jsou investice do zvySedvstvnosti téngt
zbyteiné.

Pokud funguje fipojeni k vasSim strankam naprosto dokonale z vaSétmmaciho i
pracovniho péitace, je to dobra zprava, ale jak je to s n&wsiky z jinych kouti naseho
statu, ¢i dokonce z ciziny, to timto testem zjistit nelZ2omoci vice r¥icich bodi
Z raiznych umisini Ize kontrolovat, zda jsou vasSe sluzby dostuprizmych tym pripojeni

a nejen z oblastieské republiky, ale také z ciziny.
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Zmeienou dostupnost sluzby byélm monitorovaci sluzba zaznamenavat a zobrazovat
stavy v dennich, #si¢nich a r@nich grafech s mozZnosti tgsreni kazdého vypadku (kdy

k nému doslo, o jaky vypadek se jednalo).

Zpravidla lze také nastavit intervaléieni. Plati Undra, Zec¢im kratSicas, tim pesrgjSi
vysledky a rychlejSi zjighi piipadného problému. Nabizené intervaly byvaji odai(@o

15 vtein. Zpravidla je ale 1 minuta povaZzovana zamost&ujici interval.

1.1 Jakeé testy pro servery a sluzby nafiklad ziskate?

Pomoci monitorovacich systénze zaji¥ovat testy pro monitorovani ndklad Exchange
Server, MS SQL, Oracle a ODBC databaze, vyuziti CPTP & HTTP servery, Active
Directory, stav diskové jednotky, misto na diskweit Log (s kontrolou obsahu),
existence souboru (s kontrolou obsahu), TCP & IGRIYy, SMTP & POP3 Mail servery,
tiskarny, procesy, sluzby & démoni, skripty pro SN\bhell, SNMP & termindlovy server.
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2 RESERSE METOD MONITOROVANI SERVER U

Dodnes maji &ktefi administratéi vzZitou predstavu, Ze monitorovani znamendé vzdaleny
piistup k servamm a sledovani jejich event tbgKdysi tomu tak bylo. U servérse v event
logu sledoval stav vybranych parantiesr zji¥ovalo se, zda nejsou v event logu varovné
hlaseni apod. Pokud HW byl vypnuty, tak Zzadna \extllsprava nebyla mozn&e® cca

10 lety technologie servierumoziovala vzdaleny fstup, aniz by server byl zapnut. Na

dalku Slo zapnout/vypnout a resetovat server.

Na trhu vSak existuje mnoho nastrokteré moznost monitorovani sluzeb zajisti za nés.
Takeé je zde moznost vytiibvlastni aplikaci pro automatickou kontrolu dgstosti sluzeb

pomoci libovolného programovaciho jazyka.

2.1 Zdarma nebo za penize

VétSina na internetu dostupnych aplikaci neni zdamnpokud ano, maji jen omezenou
funkénost nebo nemaji komplexni vyuziti pro vicetygluzeb. Nelze tim obeértici, Ze
volné dostupnéareSeni jsou Spatna, ale pokud mame vice semesluzeb, které chceme

sledovat, musime sfiplatit.

Tento stav je tedy i Zivnouudou pro dalSi komeni programy, které cely monitoring
sluzeb zajisti. Ceny komarich nastraj zpravidla lakav zainaji na malychcastkach.
Tyto verze podporuji kil jen tu nejzaklad¥Si funkinost, nebo maji mnoha omezeni a
jsou spiSe koncipovany jako verze k vyzkousSenika javni kiicek k verzim placenym.
Taktéz se cenyasto odvijeji podle pitu sledovanych sluzeb nebo od intetiyale kterych

potrebujeme sluzbu kontrolovat.

2.2 Vlastnosti dostupnychieSeni

DostupnareSeni maji #tSinou podobnou strukturu dohledového systému.aledno vice
meticich bodi, kdy aplikace BZi na vice mistech najednou. Tyto body &Simou nachazi

nejen naiznych mistech naseho statu, ale také migjo n

2.3 Monitoring ze serven poskytovatele sluzby

Monitoring je WtSinou zajistn pies servery firmy, u kterych jsme sluzby zakoumli,

administrator serveru jiZ jen nastavuje parametrged, které pgebuje kontrolovat.
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Interval méteni se pohybuje ¥adech #kolika minut az Bkolika sekund.Cim mensi

interval administrator poZaduje, tim vice cenauta $luzbu Splhé do zavratnych vysin.

VétSina kometnich produki poskytuje vice renych sluzeb &etné upozorgni o

chybéach posilanémigs emaiki SMS.

Dale byva dostupny log dosavadnich kontrol u ddogby az s roni historii a z nich

generovaneé statistiky.

2.4 Monitoring z vlastnich serveni

Dostupna jsou tak&eseni formou software, ktery nainstalujeme na nlestrver. Kontroly

poté probihaji jen ze servema kterych tento software nainstalujeme.

Zde byvaji oproti pedchozi variaitceny nizsi a totdeSeni je tedy dostupisi. Musime
vSak zajistit Bh programu na serveru, ktery byelmbyt umisén mimo infrastrukturu

sledovanych sluZeb, aby byla zajisd kontrola zvesi.

StrukturaieSeni je zde podobna, avSak pokudgimijeme sledovat vice sluzeb najednou,

nemusime za tuto moznostt$inou fFiplacet.
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3 MICROSOFT VISUAL STUDIO

Microsoft Visual Studio je vyvojové prasdi (IDE) od Microsoftu. Nize byt pouzito pro
vyvoj konzolovych aplikaci a aplikaci s grafickyrazhranim spolu s Windows Forms
aplikacemi, webovymi strankami, webovymi aplikaceaiwebovymi sluzbami jak ve
strojovém kodu, tak ve spravovaném kédu na platahmMicrosoft Windows, Windows
Mobile, Windows CE, .NET, .NET Compact Frameworkiarosoft Silverlight.

Visual Studio obsahuje editor kodu podporujici llifense a refaktorovani. Integrovany
debugger pracuje jak na Urovni kddu, tak na aretnoje. DalSi vestawmé nastroje zahrnuji
designer formulé pro tvorbu GUI aplikaci, designer webtidta databazovych schémat.
Je mozné fidavat roz&eni, coz vylepSuje furtkiost na tér¥ kazdé Urovni — odiani
podpory pro verzovaci systémy (jako Subversion su&l SourceSafe) daigani novych
nastrof jako editory a vizualni designery pro jazyky sfieké pro obor nebo nastroje pro

dalSi aspekty navrhu programu (jako klient Teamnigation Serveru: Team Explorer).

Visual Studio podporuje jazyky prdéstinictvim jazykovych sluzeb, coz uniode, aby
editor kddu a debugger podporoval jakykoliv progoaaci jazyk. Mezi vestawné jazyky
pati C/C++ (pouzitim Visual C++), VB.NET (pouzitim \ial Basic .NET) a C#
(pouzitim Visual C#). Podpora dalSich ja@yjako Chrome, F#, Python a Ruby spolu s
ostatnimi niZze byt gidana jazykovymi sluzbami, které musi byt nainstaiy zvlas.
Také je podporovano XML/XSLT, HTML/XHTML, JavaSctim CSS. EXxistuji i verze

s

individualni baléky jsou Microsoft Visual Basic, Visual J#, Visua#@ Visual C++.

3.1 Architektura

Visual Studio nepodporuje Zzadny programovaci jamgko nastroj samo o sbbMisto
toho je mu mozno fdat iznd roz&eni funknosti. Kazda funénost je zabalena do

balicku VSPackage. Kdyz je nainstalovana, je dostupk@géuzba.
IDE poskytuje it sluzby:
» SVsSolution — umaiuje atislovat projekty a sestavy

» SVsUIShell — poskytuje roztbvani na okna a Ul funkce (jako panely, nastrojové

liSty a okna nastrg)
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» SVsShell — stara se o registraci dlali VSPackage

IDE je také odpo¥dné za koordinaci sluzeb a umeahkomunikace mezi nimi. VSechny
editory, designery, typy projekta dalSi nastroje jsou implementovany jako dbgli
VSPackage. Visual Studio pouziva COM prisfup k bakkim. SDK také obsahuje
Managed Package Framework (MPF), coz je sada spmayoh obal okolo COM-
rozhrani, které umdaikiji, aby mohly byt batky psany v .NET jazycich. NicménMPF
neposkytuje veSkerou futikost gedstavenou COM rozhranimi Visual Studia. Sluzby

mohou byt pouzity pro tvorbu dalSich &ii, coZ Fida funikénost do IDE Visual Studia.

Podpora programovacich jazyfe piidana bakkkem zvanym Language Service (jazykova
sluzba). Jazykova sluzba definujizma rozhrani, ktera e implementace VSPackage
implementovat pro iidani podpory izné funknosti. Funknost, ktera mize byt timto
zpisobem pidana, zahrnuje zvyra#ni syntaxe, dogovani gikazi, zvyraziovani pah
zavorek, tipy paramatrinformaci, seznamyleni a chybové znky pro kompilaci na
pozadi. Pokud je rozhrani implementovano, tmdst bude pro jazyk dostupna.
Implementace jazykovych sluzeb mohou pouzit kodieklpd&e nebo editoru jazyka.
Jazykové sluzby mohou byt implementovany jak veje#ém kdédu, tak ve spravovaném
kodu. Pro strojovy kéd mohou byt pouzity jak COMzheani, tak Babel Framework
(sowdst SDK). Pro spravovany kod obsahuje MPF obaly psani spravovanych

jazykovych sluzeb.

Visual Studio neobsahuje Zadnou vesteu podporu verzovani, ale definuje MSSCCI
(Microsoft Source Code Control Interface) implenodinim toho, které verzovaci
systémy mohou byt integrovany s IDE. MSSCCI definsgdu funkci, které jsou pouzity
pro implementacitzné funkinosti verzovani. MSSCCI bylo poprvé pouZzito praegraci
Visual SourceSafe s Visual Studiem 6.0, ale pp4ylo zpristupréno pres Visual Studio
SDK. Visual Studio .NET 2002 pouZzivalo MSSCCI 1.1Vasual Studio .NET 2003
pouzivalo MSSCCI 1.2. Visual Studio 2005 i 2008 fwaji MSSCCI verze 1.3, ktera
piidava podporu fgjmenovavani a mazani propagace, 8t@ko asynchronni otevirani.
Studio 2010 pouziva MSSCCI verze 3.3.

Visual Studio podporuje spusii vice instanci prostdi (kazdé s vlastni sadou khii).

Instance pouzivaji jinééwe registti k uloZeni stavu konfigurace a jsou rozliSeny Appld

(Application ID). Instance jsou spotsy specifickymi .exe, které vyberou Appld, nastavi
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korenovou ¥tev a spusti IDE. Balky registrované pro jedno Appld jsou integrovany s
ostatnimi baliky pro toto Appld. Rzné edice Visual Studia pouZivaji jina Appld.
Produkty edice Visual Studio Express jsou nainstaly se svymi vlastnimi Appld, ale
produkty Standard, Professional a Team Suite suijiié Appld. Proto mohou byt Express
edice nainstalovany so&ébr¢ s ostatnimi edicemi, narozdil od ostatnich edigrék
aktualizuji stejnou instalaci. Profesionalni edidesahuje supersadu kigdi odvozené ze
standardni edice a Team Suite obsahuje superséiditbadvozené z obou nizSich edic.

Systém Appld je ovlivén systémem Visual Studio Shell ve Visual Studiu&®00

3.2 Prvky IDE

e Editor kédu - Visual Studio, jako kazdé jiné IDHEysahuje editor kodu, ktery
podporuje zvyraz¥ni syntaxe a automatické dokawani za pouZziti IntelliSense
nejen pro prornné, funkce a metody, ale také konstrukce jakoycgkdotazy.
IntelliSense podporuji zahrnuté jazyky, stejako XML, CSS a JavaScripttip
vyvoji webovych strdnek a webovych aplikaci. Navawyomatického doka@ovani
se zobrazi v PopUp (,vyskakovacim®) seznamu. VeulisStudiu 2008 rive byt
docasre polopiihledné, abyste vidi kod za nim. Editor kdédu je pouZivan pro

vSechny podporované jazyky.

Editor kédu Visual Studia také podporuje nastavowzE@iozek v kédu pro rychlou
navigaci. DalSi navigmi ponucky zahrnuji sbalovani bldkkédu a pirastkove i
normalni hledani s podporou regularnich vyraEditor kodu také obsahuje
vicepoloZzkovou schranku a seznam tkdtditor kodu podporuje snippety, coz
jsou ulozené Sablony opakujiciho se kédu a mohou doy kédu vioZzeny a
prizpisobeny aktualnimu projektu. Nastroj pro spravu giipje také k dispozici.
Tyto nastroje jsou plovouci okna, kterd& mohou b§btuena nebo schovandip
nepouzivani. Editor kddu Visual Studia také podpmorafaktorovani etrg zmeny
poradi parametfr, prejmenovani prognnych a metod, extrakci rozhrani a zabaleni

¢lena téidy uvnitt vlastnosti mezi ostatni.

Visual Studio umoituje kompilaci na pozadi ékdy zvana piristkova kompilace).
Jak je kdéd psan, Visual Studio jej na pozadi koupgjlaby poskytlo informace o
syntaktickych a kompikmich chybach, které jsou po jejich detekci podtyZzen

cervenou vinovkou. Varovani jsou podtrzena zelentmowkou. Kompilace na
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pozadi negeneruje spustitelny koéd, protoze pougiyakompilator nez ten, ktery
generuje spustitelny kdd. Kompilace na pozadi Imdpkive dostupna pouze pro

Visual Basic, ale nyni podporuje vSechny zahrnagky.

» Debugger — pracuje jak se spravovanym kédem, takrgpvym kddem a idze byt
pouzit pro debugovani aplikaci psanych v jakémkgalyce podporovaném Visual
Studiem. Navic rize byt @fitazen Bzicim procedm a debugovat je. Pokud je
dostupny kod &iciho procesu, zobrazi se. Pokud neni, zobrazikdée v
Assembleru. Debugger Visual StudiaZe také vytvét obsahy parti a pozdiji je
nahrat pro debugging. Vicejadrové programy jsolé tpkdporovany. Debugger
muze byt nakonfigurovan, aby byl spést kdyZz spadne aplikacesdici mimo
Visual Studio.

Debugger povoluje nastavovani breakpbifiteré umo#uji zastavit Bh programu

na ukité pozici) a watche (které sleduje hodnoty p&onych kEhem procesu).
Breakpointy mohou byt podminé, tedy mohou byt aktivovany také pouze v
piipact, Ze je splana uritd podminka. Kédem lze prochazet, tedy spustierfed
fadek kédu najednou neboidete vstoupit do funkci, aby je debugger debugoval

uvnité, nebo je pejit.

Debugger také podporuje funkci Edit and Continakz¢ je mozné kéd upravovat
béhem debuggingu. Naiklad pokud pejedete pes proménnou, jeji aktualni
hodnota je zobrazena v tipu, kdeize byt modifikovana. &hem kdodovani
umoziuje debugger manualrzavolat funkci pomoci okna Immediate, kde jsowtak

k dispozici parametry této funkce.

* WinForms Designer — je pouzivan pro GUI aplikacepaaziti WinForms, kde je
obsaZena paleta ovladacich prykcetre tlacitek, progress bér popisek a jinych
prvki), které mohou byt uchopeny a uniist na povrch formul&. RozloZeni je
mozné ovladat ukladanim prvkdo kontejnek nebo uzamykanim na stranu
formul&e. Prvky, které zobrazuji data (textové pole, réaci pole, tabulka, atd.)
mohou byt propojeny s datovymi zdroji, jako jsodatiéize nebo LINQ dotazy. Ul
je spojeno s kédem event-driven programovacim nemdeDesigner vygeneruje
bud’ C# nebo Visual Basic .NET kod pro aplikaci.
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«  WPF Designer (Cider) — byltpdstaven ve Visual Studiu 2008. Stejjako
WinForms designer podporuje drag-and-drop. Za pénWwe@F Designeru Ize
vytvorit uzivatelské rozhrani pro Windows Presentatioruriétation. Podporuje
vS8echny WPF funkce ¢etrg propojeni dat a automatickou spravu rozlozeni.
Generuje XAML kéd pro Ul. Vygenerovany XAML kéd j&ompatibilni s
Microsoft Expression Designem. XAML kod je s kodespojen code-behind

modelem.

* Web designer — Visual Studio také obsahuje editebavych stranek a designer,
ktery je umoduje vytvdet uchopovanim a pokladanim piéivkle pouzivan pro
vyvoj ASP.NET aplikaci a podporuje HTML, CSS a Jaedpt. PouZivad code-
behind model pro spojeni s ASP.NET kdédem. Zobrazioeagine je sdilen s

Microsoft Expression Webem.

» Designer id — slouzi pro vytvi@ni a Upravuitd (vetrg jejich ¢lend a gistupu)
pouzitim modelu UML. Designetitl mize vygenerovat kody C# a VB.NET pro
téidy a metody. Také fize vygenerovat diagramy zéngé psanychiid.

» Designer dat — e byt pouzit pro grafickou Upravu databazovycrésut, ¢etns
psanych tabulek, primarnich a cizich¢klia omezeni. Takeé e byt pouzit pro

design dotai v grafickém zobrazeni.

» Designer mapovani — od Visual Studia 2008 je desigmpovani pouzivan funkci
LINQ to SQL k zobrazeni mapovani mezi databazowychiématy artdami, které

zabaluji data.
» DalSi nastroje — fizkumnici pro usnadimi prace a editaci vlastnosti

o Editor vlastnosti (Properties Editor) — je poudib pditaci vlastnosti v GUI
panelu uvnit Visual Studia. VypiSe vSechny dostupné vilastngstk
nastavitelné, tak jen préteni) ve vSech objektech¢etrg trid, formulé,

webovych stranek a dalSich polozek.

o Praizkumnik objekli (Object Browser) — gzkumnik jmennych prostara
knihoven tid pro Microsoft .NET. MiZze byt pouZzit pro prozkoumavani

jmennych prostdr (které jsou usp@dany hierarchicky) ve spravovanych
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sestavach. Hierarchiete i nemusi odpovidat organizaci v souborovém

systému.

o PraizkumnikieSeni — zde jgeSeni sada souliokddu a dalSich zdrdj které
jsou pouzity pro tvorbu aplikace. Soubory ifeSeni jsou uspgadany
hierarchicky, coz riwe i nemusi odpovidat organizaci v souborovém
systému. Solution Explorer je pouzit pro spravu rézkum soubal v
reSeni.

0 Prizkumnik tymu (Team Explorer) — je pouZit pro integrs moznostmi
Team Foundation Serveru, Revision Control SystemiDdE (a zaklad pro
prostedi Microsoftu CodePlex pro open source projektybmé kontroly
kodu poskytuje schopnost ¥ida spravovat jednotlivé pracovni polozky
(v¢éetrg chyb, Ukoh a dalSich dokumeit a prochazet TFS statistiky. Je
zahrnut jako satést instalace TFS a je také dostupny ke stazenVisual
Studio 2005 a vysSi. Team Explorer je také dostujhky samostatné

prostedi pro pistup k TFS sluzbam.

o Prizkumnik dat (Data Explorer) — je pouzZivan pro spraatabazi v
instancich Microsoft SQL Serveru. Uninge vytvdet a upravovat
databazové tabulky (pouzitim Transact-SQikazl nebo designeru dat).
Také nmiZze byt pouzit pro tvorbu dotaza uloZzenych procedur, Guv
Transact-SQL nebo ve spravovaném kodu pedsictvim SQL CLR.
Podpora debuggingu a IntelliSense je také k digpozi

0o Prizkumnik serveru — pouzZiva se pro spravipgeni k databazi na
piistupném péitei. Lze s nim také prochazetdici sluzby Windows,

vypocty vykonu, zaznamy udalosti a zpravy a pouZithe jdroj dat.

3.3 Podporované programovaci jazyky

Visual Studio je modularni a ve své podstagobsahuje zadny programovaci jazyk nebo
nastroj. S timto vyvojovym pragidim je ale dodavanckolik produkii, pomoci kterych

muZe vyvoj& programovat ve zvoleném programovacim jazyce.

* Microsoft Visual C++ — implementace od Microsoftteklada&e C a C++ a dalSich

jazykovych sluzeb a specifickych nastrgjro integraci s Visual Studio IDE. Me
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se kompilovat v C nebo C++ modu. Také podporuje /Ctispecifikaci pro psani
spravovaného kédu, stéjnjako kdédu v kombinovaném moédu (kombinace
strojového a spravovaného kodu). Microsoft poudisual C++ pro vyvoj ve
strojovém kddu nebo kdédu, ktery obsahuje strojosggravované komponenty. Dale
podporuje COM stefh jako MFC knihovnu. Pro vyvoj MFC poskytuje sadu
prizkumnilé pro vytv&eni a pizpasobovani standardniho MFC kodu a vyerd
GUI aplikaci pomoci MFC. Visual C++ ime také pouzivat designer formiiila
Visual Studia pro graficky design Ul aiiife byt také pouzito s Windows API. Také
podporuje pouziti vestamych funkci, coz jsou funkce rozpoznanéinm
pieklad&em a nejsou implementovany jako knihovna. Vesiavfunkce jsou
pouzity pro pouziti instrukni sady SSE v modernich procesorech. V neposledni

fack Visual C++ obsahuje také specifikaci OpenMP (v&13.

* Microsoft Visual C# — implementace jazyka C# odcisoftu, ktera je cilena na
.NET Framework spolu s jazykovymi sluzbami, kteiéu&l Studio IDE podporuje.
Zatimco jsou jazykové sluzby s@asti Visual Studia, fieklad& je k dispozici
odctlerg jako sowést .NET Frameworku. Visual C# podporuje kgoostatnich

designeritid, designer formufé& nebo designer dat.

Microsoft Visual Basic — implementace jazyka VB.NEA gisluSnych nastr§ a
jazykovych sluzeb od Microsoftu. Bykgdstaven ve Visual Studiu .NET (2002) a pouziva
Visual Basic pro rychly vyvoj aplikaci. Visual BasimiZze byt pouzit pro vytu&ni
konzolovych i GUI aplikaci. Stegnjako Visual C#, Visual Basic také podporuje minmz|
designeritid, designer formuk& nebo designer dat. Jako C#, kompilator VB.NETajetk
dispozici jako sotast .NET Frameworku. Ale jazykové sluzby, které NBT projekfim

umoziuji byt vytvaeny Visual Studiem, jsou dostupné jako&isi Visual Studia. [1]

3.4 Microsoft Visual Studio 2010

V¢étSich¢i mensich novinek je opravdové mnoZstvi, nebudesngrato zardrovat na plné

obsazeni vSeho nového.
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3.4.1 VylepSené prostedi

Prvni a nej¥tsi novinkou je #ejmé kompletni pepracovani Visual Studia do WPF
(Windows Presentation Foundation). WPF umgé editoru boh&tprezentovat informace

o kodu v kontextu celého zdroje.

Tato schopnost také dovolujéetim stranam vyti@t rozsteni, ktera ukazuji vlastni
zobrazeni zdrojového kodu, jako vzit komeéet&Z XML dokumentu a fevést je na
formatovany text s pismy, barvami a zvyrazati. Také Visual Studio umaitije zobrazit
razné vrstvy editoru, takzeskteré roz&eni mize vzit vzorec z kddu argvést jej na jeho

piirozenou matematickou reprezentaci.

Béhem reprezentace zdrojového kédu jdedité rozungt tomu, co kdd viasthdéla. K
tomu slouzi nové prvky Visual Studia 2010 jako reliCall Hierarchy, umadaidjici
vyvojéri vidét, kde se pouziva vybrana vlastnost nebo metodanaae tak pochopit

interakci koddu, aniz by musel otevirakolik souboti. [5]

DalSi novinkou spjatou s WPF jeégpracovani Uvodni obrazovky. Ta je nyni kompietn
definovana v XAMLu,¢ili XML formatu pro definovani WPF. Praktickymadledkem je

to, Ze Home screen jediennohem flexibilgjSi a umo#uje kompletni fizpusobitelnost.

DalSi urychleni naSi programatorské prace takéepou Code Snippets v ASP.NET
strankach.“Utrzky kodu®, jak by asi #ncesky greklad, jiz v gredeslych verzich VS byly.
Umozaiuji skrze klavesovou zkratku vlozit kousky kédudba predgripravené od
vyvojaria Microsoftu nebo vlastni. Doposud vSak tato funkei@ta chylkila pro editaci
html(ASP) kodu.

DalSi ze zajimavych novinek je moZnost exportovemhportovat definované breakpointy.
Pokud tak poméahate kolegovy sda@n kodu, niZzete u sebe oztid kriticka mista

breakpointy a poté mu vysledekegat k nateni do jeho Visual Studia.

Jednim ze Zysohi, jak bylo Visual Studio vzdy roz&ivano, byli ExtensionsCili
piidavky do Visual Studiaiétich stran. Jednim z nejznggich extensions je n&glad
Re-Sharper.

V nové verzi Visual Studia bude usnadnvyvoj téchto rozsieni skrze SDK. Bény
VYVOj&r to zajisté nevyuzije, diky snadnému vyvoji vSakzeme dekavat zaplavu novych
rozsteni, které ndm —d&inym programatdm — préaci nakonecipci jen usnadni. Do

Visual Studia bude také integrovatigup k www.visualstudiogallery.com, coz je online
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repositd rozSteni. Bude tak mozné stahovat a objevovat nova améteozsieni Fimo

z Visual Studia.

3.4.2 UML

Velkou novinkou ve Visual Studiu 2010 jsou UML diamy. Nyni je mozné generovat jak
diagramy z existujiciho kédu (reverse engineerital) ,kod z diagratin(Code Generation).
Nejedna se vSak o takzvany Round-trip engineerkigry spd@iva vtom, ze kod a
prislusné diagramy jsou konzistentr@ili zmény v jednom se neustale promitaji do
druhého. Toto nebylo zawem Microsoft vyvojéii a Reverse Engineering i Code

Generation jsou spiSe jednorazovou zalezitosti.

K dispozici je gt typa diagranmi. Nejedna se tedy o plnou podporu specifikace UMY, 2
ktera diagrama definuje 13.

Podporované typy diagranjsou:
» Activity diagram
* Component diagram
* (Logical) class diagram
e Sequence diagram
* Use case diagram

Zajimavou vlastnost skytd Sequence diagram, kté&m mmozZni ohlidat, zda veSkera
volani probihaji opravdu pouze v ramdiistusné vrstvy (nebo komponenty, chcete-li).
Architekt si tak nize dolse ohlidat, zda jsou principy jim navrzené architektopravdu

dodrzovany.
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Velmi uziteenym se zajisté prokaze také ,Architecture Explarektery umo#uje
vizualizovat vztahy mezi jednotlivymititlami/jmennymi prostory/assemblies. Efektivn

tak pomaha proniknout do tegiziho kédu a rychle se m zorientovat.

3.4.3 Novinky v kodu

Pomerné zasadni novinkou je zavedeni odliSnych konfignieh soubak (web.config) pro
jednotlivé kompiléni profily. Web.config pro Release tak bude odli%ud web.configu
pro Debug, Staging aj. Bude toho docileno pomauisiormaci. Pro kazdy kompilai
profil si programator nadefinuje, jak se web.config znénit od své zakladni podoby.
Bude tak mozné jednotlivé elementy konfiguradelgvat, odebirat a &nit. A sice za

pomoci nového transforraiho jazyka ne nepodobného XSLT.

Poté, co vyvineme novou webovou aplikaci, jef@od ji umistit na server. K tomu jiz
v minulosti ve Visual Studiu slouzil nastroj Publiktery umo#oval aplikace publikovat
na vzdalené servery. Ve své nové verzi skao riznych vylepSeni, ale hlaptibyl novy

nastroj Publish to SQL, ktery umiafe snadné publikovani SQL databazi.

Novinek se dekal také ASP.NET output caching. ZjednoduS&teno je output caching
metoda, ktera umabje ukladat vygenerované http odgdv (stranky, které si uZivatel
vyzada ¥etre finalniho vystupu z code-behind funkci) do g#ina poté je odsud znovu
pouZit, pokud je vyzadana stejna strankatiSettak jak procesorové cykly, tais nutny

k navraceni odpadi ze serveru.

Jednim z probléfn s touto, jinak velmi popularni, optimaligd metodou je nemoZznost
cache sdilet mezi vice servery. A také jergod cache znovu vybudovat, pokud dojde
k restartu aplikéniho poolu (serveru). Naévtedy je mozné cache ukladat nejenom do

pantti, ale i na disk. Zde je pak mozné ji sdilet aétaklola padu serveru.

3.4.4 Vyvoj webu

Mnoho vyvojai ASP.NET si vyzkouselo jiz ukazkové vydani ASP.NEVC. Vyvojove
prostedi Visual Studia 2010 poskytuje veSkeroui@abou podporu pro tuto knihovnu.
Ve Visual Studiu 2008 bylo &ovano hodé Usili podpde JavaScriptu ve vyvojovém

prostedi a jeho debuggeru. V nové verzi je Visual Stud@lO diky spolupraci se
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skupinou JQuery prvni verzi Visual Studia, ktetadsi JQuery jako standardni gést
sady pro ASP.NET.

3.4.5 Vyvoj pro Microsoft Windows 7

Ve Visual Studiu 2010 bylo hodninvestovano do C++, aby byl vyvoj aplikaci pro
Windows co nejjednodusSi a nejprodukéjai. Byly piidany nastroje, které pomahaji
vyvojaraim vyvijet nové aplikace pro Windows 7 a existujicaplikacim umo#uji
vyuzivat vyhod novych prikWindows. Byla zahrnuta plna podpora knihoven aiki&k
Windows 7, dlezitd vylepSeni MFC pro podporu novych piviZivatelského rozhrani
Windows 7, jako je liSta, zivé ikonyfigtup k hledani a dokonce podpora pro dotykova

zaizeni.

3.4.6 Integrace s Microsoft Office

Visual Studio 2005 jfineslo prvni vydani nastribjVisual Studio Tools for Office. Od té
doby se vyvoj pro Microsoft Office stal integrovansoasti Visual Studia a stejnako

Office se i Visual Studio smi tak, aby pinadSelo nejlepsi zazZitek pro klienta i server.

Ve Visual Studiu 2010 jsou vyvdjaschopni vytvéet klientské aplikace pro Office, které
mohou spolupracovat sianymi verzemi Office, jak 32 tak 64bitovymi, a tatenoziuje
jediny zavadci baltek. S vytvdenim zava&cich baléka pomaha fimo IDE, které mohou

VyVojéii pouzit pro grafické sestaveni liddil, ktery si koncovy uZivatel nainstaluje.

S novym nastrojem SharePoint Explorer jsou vyfrag&hopni podivat se na existujici
SharePoint portal a otdvriznou infrastrukturu a entity, aby nasli oblastikssrymi chtji
pracovat. Vyvojéi mohou tyto existujici SharePoint stranky snadifebpdovat na svych
klientskych stanicich podporou generovani Shard¢Rwojekti z pivodnich WSP balka,
které byly pouzity pro vytvi@ni stranky.

3.4.7 Modelovani, které pracuje s kddem

Ve tSirg podniki se dnes pouze 20 % kodu piSe pro nové aplik&t&na prace spidva

vV upravovani existujiciho kodu.
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Pfi praci na existujicim kodu nemusi architekti a of@n nutné mit dostatené dobré
nastroje k tomu, aby porozétnsystému, ¥déli, co je teba udlat pro potebné zniny,

nebo byli schopniiedvidat dopady provedenych &m

Modelovaci nastroje jsou integrovany do vlastnibdikaplikace. To znamena, Ze vywoja
nebo architekt rive pouzivat modely pro prozkoumavani existujiciéhti kddu. Novy
nastroj Architecture Explorer ve Visual Studio Tea®ystemu dava vyvaojam a
architekfim moznost vytviet plré architektonicky obraz existujiciho kodu. Tagpiva k
lepSim informacim o pouzivani, znovupouzivani nelstraiovani existujiciho kodu.
Architecture Explorer poskytuje architékt a vyvoj&im mechanizmus vizualizace kédu

mnoha zfisoby jako grafy, diagramy nebo nakresy zavislosti.

Predstaveni Architecture Layer Diagramu znamenay¥ej& nebo architekt rive pouzit
modely také pro omezeni kodu. Architecture Layeadbdm se da spojit s kddem
vytvorenim aktivniho diagramu, ktery Ize pouzit pro vatid Nagiklad pokud architekt
navrhuje systém, kde by prezefitavrstva nersla komunikovat s datovou vrstvouidete

chtit toto umoznit $ testovani. Visual Studio Team System 2010 to dekétlat.

Novy nastroj Architecture Explorer umozni jednatiimn vytvarit vizualni reprezentaci
¢asti kodu. [5]

3.4.8 Ostatni novinky

Velkym zdjmem mnoha vyvaia je v poslednich letech agilni programovani a Desten
Development. Microsoft se snazi tento trend pdidigona podporu TDD metodikykiplal
do Visual Studia &kolik drobnych vylepSeni. Pokud si nyni napiSenstytbez toho, aby
testovana funkcionalita jiz v kddu existovala, budeohem snazsi vygenerovat ifgtiné
tiidy a rozhrani podle toho, jak je wvnaSich Unit téebB pouzivame.
Pokud se piet Unit Tesh rozroste do rozeri, kdy spoudini vSech zabere dlouhou dobu,
je k dispozici nova schopnost Visual Studia 201fpoznat ty testy, jichz se 2Zma kodu

piimo dotyka a spustit pouze ty a uidfm drahocenny programator ¢as.

Visual Studio 2010 také obsahuje podporu pro v{oud aplikaci (technologie Windows
Azure), ¢i stale vice a vicetdezité paralelni programovani. A to jak podporaddk —

noveé SDK, tak v IDE — nové nastroje prodatdmulti-vlaknovych aplikaci. [8]
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4 MICROSOFT SQL SERVER

SQL Server je vSestranné, integrované a komplée®éni pro data, kterérigpiva ke
zvySeni vykonnosti uzivatielv celé organizaci poskytovanim zabemjsi, spolehliejsi
a produktivijsi platformy pro podnikova data a aplikace Businesiteligence.
Prostednictvim rozsahlé sady funkci, vzajemné ftmikspoluprace se stavajicimi systémy
a automatizace rutinnich Uloh nabizi organizaciecth&elikosti Uplné datovi@Seni. Ve
svém jadru je SQL Server réld databaze, schopna podporovat jakékoli projekty o
malych domacich vadu rékolika megabajt aZz po podnikové multi-server systémy

spravuijici terabaijty dat.

4.1 Architektura

Sluzby SQL serveru jsou roddny do rtkolika vrstev, zobrazenych na nasledujicim

obréazku.

Enterprise Reporting

OLAP & Data Mining

Notifications & Alerts

Data Replication

Relational Database Engine

Obr. 3 Architektura Microsoft SQL Serveru
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» Sluzba SQL Server Reporting Services (SSRSptedstavuje ucelenou na server
orientovanou platformu pro vytigni, spravu a dotevani tradénich papirovych,
stejrg jako interaktivnich, webovych sestav. Jako integrma sotast produki
spole&nosti Microsoft pro praci s obchodnimi informacespojuje sluzba
Reporting Services funkce pro spravu dat serveru S€)ver a systému Microsoft
Windows Server se znamymi vykonnymi aplikacemi delityrosoft Office a
umoziuje praci s informacemi v realnéfase a podporu kazdodennich operaci a
rozhodovani. Sluzba SQL Server Reporting Serviceporuje celodadu
datovych zdraj, v¢etre OLE DB a Open Database Connectivity (ODBC), a
mnozstvi vystupnich formétnagiklad pro nejpouzivaijsi webové prohlizee a
aplikace sady Microsoft Office, PDF, CSV.

e SQL Server Analysis Services (SSAS)piestoze se jedna o sluzbu, ktera je
sowtasti Microsoft SQL Serveru, jedna ssamostatny OLAP(technologie ulozeni
dat v databazi, ktera uminZje srozumitelt uspdadat velké objemy dat) server,
ktery ke komunikaci s klienty vyuziva rozhrani ODB for OLAP.

» SQL Server Notification Services (SSNS)framework umo#ujici vytvaet
aplikace, které generuji a odesildgma upozoréni, a takeé je platformou pro
hostovanidchto aplikaci. Rychle a jednodusSe Ize vytvaplikaci, kterd generuje
hlaseni na zaklade¢jaké udalosti, a tuto aplikaci poté zegmit na Notification
Services server.

* SQL Server Integration Services (SSIS) & novym nastrojem od verze SQL
2005, ktery umozni data #znorodych rozsahlych zdifojransformovat do
potrebné podoby, zkontrolovat a nahrat do databazev@ao skladu). S takto
razré ziskanymi daty pak Ize pracovat nezavisle na tmkud pochézi, spojovat je
a transformovat dle pitby a ukladat doiznych cii. SSIS eliminuji (nebo alespo

minimalizuji) nutnost meziukladani dat (stagingu).
4.2 Databazovy engine

Databazovy engine je zakladni komponentou SQL Servktery je odpo¥dny za
ukladani, spravu a zabezpai dat v SQL serveru. Data mohou byt v MicrosaLS

Serveru ukladdana ve fotnrelanich tabulek a také ve foeXML dokumenti. Ve verzi
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SQL Server 2005 byla podpora pro praci s XML dokaotyevyrazré rozStena. Nyni

poskytuje velké moznostiigpraci s XML daty.

Mezi zakladni Ukoly databazového enginurpat

Spolehlivé 0loZisé pro data — zakladem spolehlivosti je saniegn¢é kvalitni
hardware a data by da byt ukladana nejlépe na pole RAID. SQL Servetkoj
takovému ale na pouzitém hardware nezdlezi, seararsi organizuje data tak, aby
byla uchovana v konzistentni podoba sam spravuje své datoveé struktury.
Jednotlivéradky tabulky jsou ukladany v datové strance, ktaegavelikost 8KB,
z toho nam také vyplyva jedno z design omez&nmigvrhu tabulekRadek nerize

byt vétSi nez datova stranka, tudédek tabulky nefize byt delSi nez 8060 B.

Transakéni log — mechanismus, ktery ndm v SQL serveru slouzi hiowani
informaci o probihajicich transakcich. Transakog vyuZivd metodu write-ahead,
to znamena, Zefppraci se serverem je nejprve zaznamenan zaznalwgdo poté
jsou teprve data &ména v cache. Systém sam \itych intervalech uklada zény
piimo na disk u &h transakci, které byly dokéeny. Transasni log velmi
ocenime v fipadt havarie serveru, protoze jej pouzivaniggho obno¥. Nelze se
vSak spoléhat jen na trangaklog, protoZe ten nemusi obsahovat veSkeré zgznam
o aktivitach na naSem serveru. Zalezi na nastaeeoivery modelu u naSi databaze

a také na operacich, které probihaji.

Kontrola p Fistupu — SQL Server kontrolujeifstup k daim na rekolika arovnich,

a to na urovni serveru, databaze a objektu. Nowirdmverze 2005 jsou schémata,
kterd mohou byt také pouzita ke kontroléspupu. UZivatelské dly, které slouzi
pro gihlaSeni k serveru mohou byt definovany v Activerebtory (Integrated
Authentication) nebo fiimo na SQL serveru. Veétsing piipadi si vyst&ime

s Windows autentizacicty na SQL serveru pouzivame hlaw piipadt pristupu

z Linux/Unix stanic nebo zifstupi mimo Active Directory doménu.

Datova integrita — stav, pi némz zaznamy v celé databazi vyhovuji soustav
urgitych definovanych pravidel. Rozeznavanie trovré datové integrity a to
doménovou (hodnoty, které ademe ulozit do jednotlivych slougal), entitni

(neexistuji duplikatni zaznamy) a refeteh(odkazy mezi jednotlivymi tabulkami,
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piipadré mezi sloupci z jedné tabulky pouze na existujimilioty). Pro zajigni

integrity m& SQL Serverdkolik metod — constraints, triggery a schémata.

4.3 SQL Server Management Studio jako nastroj pro sprau

SQL Server obsahujegkolik nastrofi, které nam slouzi pro spravu, konfiguraci,¢élad

vykonu, monitoring. Centralnim nastrojem (opravdakladni konzoli) je SQL Server
Management Studio (SSMS). Coz je produkt, kterpl¥ sspojuje Enterprise Manager a
Query Analyzer znamé z verze 2000. SSMS je naditefy nam slouZi pro spravu vSech

servefi v celém prosedi z jedné aplikace.

File Edit View 55M5Tools 500 Refactor SOLPrempt  Tools Wimdow Comenunity  Help
@ BEHBREF

B New Query | [0y | B O B | [ | EF ¥ o

Qbject Exploser -2 X
Connect= | 43 |
= |y ORION (5QL Server 303033 - oricn’ Marek)

= e
# [ Systern Databases
+ [ Database Snapshols
# |l Adverituned'cris
# | Adventureiorks_new
B |l Adveriture'hcrics DMV
& L b2
|| batbaze
N bitcz
J cm
# | )l DotNethukeles
N leis
Il JeisTest
# |l newbat
¥ J Portal
§ [0 Secunty
f | Server Objects
¥ [ Rephcation
i [ Managernen
# [ Notification Services

£l |3 Sk Server Agemt

[

Olject Explorer Details

AR 7

J Databases

QRIOMN\Databases

Mame

A Systern Databases
A Databarse Snapshaots
|l Ldventureiorks

Ll Adventure'Vorks_new
|l Adventure'WorksDW
L Wit _2

|l Bitbase

| Witez

Ll e

Ll DetNetMulkelres

|l Beis

|0 BeisTest

|l mewbit

|l Portsl

Obr. 4 Hlavni okno Management Studia programu Miofo SQL Server

Mezi zakladni ulohy, ke kterym vyuzivame SSMS‘pat

* Vytvareni databazi

e Sprava databazovych objékt tabulky, schémata, procedury, funkce, triggeryexy

»  Sprava uzivatelskychetn, logina a roli

* Tvorba a sprava automatizovanych aloh
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»  Zalohovani a obnova
* Nastaveni parameéitiserveru — jazyk, vyuziti CPU, p&tn vychozi umisini souboi

* Psani a lathi SQL skripti, véetns jejich organizace do projek{9]

4.4 Microsoft SQL Server 2008

Microsoft uvedl novy databazovy servefepré podle cyklu deklarovanéhoripuvedeni
piedchozi verze (2005), tedy po necelydéch letech. Tentoipsny odhad, ktery nebyl
praw u tohoto produktu zvykem, zmatkkolik jedinci natolik, Ze se zZaly objevovat

otazky, zda wtbec nova verzeimasi tolik vyznamnych vylepSeni profiguichozi.

4.4.1 Novinky v oblasti Skalovatelnosti a optimalizace vijonu

SQL Server 2008 nabizi celotadu vylepSeni Skalovatelnosti¢etné plné podpory
64bitovych systéiin s az 8 terabajty patt, vysoce vykonnych pitact a také podpory
piidavani pantti a procesar do kompatibilnich pé&taca za chodu bez nutnosti vypnuti

systému.

DalSi vyznamnou novinkou je uvedeni technologie didese Governor (Spravce
prostedki), ktery poskytuje koncovym uzivateh konzistentni a fedvidatelné doby
odezvy. Organizace mohotigglovat prostedky a definovat prioritytznych aloh tak, aby
souwasreé bézici ulohy neovliviovaly vykon koncovych uzivatél Resource Governor v
systému SQL Server nabizi oproti podobnyesenim konkurencec¢kolik dalezitych
vyhod. Stanovenim minimalniho vyuziti CPU a @éinfe mozné ufovat priority tloh s
cilem zargit, aby byla pro specifické ulohy v databazi z&jst pozadovana uroiesluzeb
(SLA, service level agreement). Resource Goveralas timo#uje omezit kapacitu pasti

pro jednotlivé fondy progtdki a zabranit tak vzniku zacyklenych dataz

DalSi novinkou v SQL Server 2008 je vicevlaknowysfup k odditm. Ten umo#uje
systému SQL Server 2008 zvysit vykon zpracovanaziov dclenych tabulkach pro
paralelni plany. Vicevlaknovyifstup k odditm dale také mni zpisob reprezentace
paralelnich a sériovych plara rozsiuje informace o oddilech, které jsou poskytovany v

planech spouéhi pii kompilaci (compile-time) i zadhu (run-time).
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4.4.2 Novinky v oblasti bezpé&nosti

NejvyznamujSim zabezp&Enim SQL Serveru je jeho samotna koncepce a odolnos
produktu proti utokm. Od uvedeni verze 2005 Ize SQL Server nazyvatuyee by
default®, byl totiz vydan pouze jediny kriticky Satty bulletin tykajici se tohoto produktu.
Pokud tuto charakteristiku porovnate s nejblizgikwoenci Oracle 10g, ale dokonce i 11g,
dostavate se k pafru 1:stovkam. Toto srovnani jetmézné sledovano a aktualizovano na

nezavislych webovych strankach Secunia.com.

SQL Server 2008 ale nabizi i dalSi vylepSené zadsenpy umoaujici efektivni spravu
konfigurace zabezgeni, silné owrovani atizeni fFistupu, vykonné moznosti Sifrovani a
komplexni auditovani. Jednou z n#fich novinek je rozE&ni moznosti Sifrovani dat.
Sifrovani dat bylo obsazeno jiz ve verzi 2005, alaové verzi je mozné Sifrovat data
transparentt na Urovni databazi prdetinictvim zabezgeného Sifrovaciho kie DEK,
tedy bez jakékoliv nutnosti Upravy aplikace. R&&re mozno vyuZit roz&né spravy

Sifrovacich kléu a ukladat je v samostatném hardwarovétizeai mimo data.

Mezi dalSi vylepSeni v oblasti bezjpesti, ktera stoji za zminku, piat
* Vynuceni zasad zabezfsmi pro datové sluzby v ramci podniku pomoci systém

DMF (Declarative Management Framework)

« Rizeni gistupi k datovym prosgedkim pomoci vynuceni zasad hesel, ochranou
metadat pomoci katalogu
e ¢ pouzitim roli a proxy &ta

» Auditovani vSech akci pomoci nového objektu Audit

4.4.3 Novinky v oblasti spravy

SQL Server 2008 obsahuje sadu pdKkyeh nastrofi pro spravu, jako jsou Management
Studio, Performance Studio, sprava zaloZzena nadaéksaa PowerShell, tedy nové
prostedi pro prochazeni a spravu databazi, tabulekS&ctiadatabazovych objéksystému
SQL Server. S vyjimkou pragtdi SQL Server PowerShell jsou tyto nastrojstppné

prostednictvim standardizovanych znamych rozhrani.

Vubec nejzasadysi je pra¥ sprava zaloZzend na zasadach, ktataapi zcela novou

koncepci pro spravu jednoho a vice databdzovycleserSprava zaloZzena na zasadach je
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novy systém pro spravu jedtigvice instanci produktu SQL Server 2008 pomociroges
SQL Server Management Studio. Pomogija mozné vytvéet zasady pro spravu entit,
jako jsou instance systému SQL Server, databazdSa abjekty systému SQL Server na
databdzovém serveru. K dispozici je podpora tv@masazeni rozsahlych politik, vyuzit
Ize i distribuované planovani uloh, kontrolovatgkjprovedeni a vynucovat aplikaéchto
politik na servery, které nesplji dana kritéria. Spravci databazi tak ziskavgjinau

kontrolu nad svymi databazovymi servery.

4.4.4 Standard Edition vs Enterprise

Microsoft nabizi SQL Server v éhkolika edicich. Jedna se o Express, Workgroup,
Compact, Web, Developer, Standard a Enterpi&esto byva diskutovan rozdil mezi
jednotlivymi edicemi, pedevsim pak mezi Standard Edition a EnterpriseiddiRozdil
mezi €mito edicemi, které jsou @éburéeny pro ¥tSi komeéni feSeni, je fedevsim ve
Skalovatelnosti, moznostech pro datawarehousingmpakach pro rozsahlou datovou
konsolidaci, apod. Zjednodu&ereceno tvrzeni, Ze rozdil mezi Standard a Enterpese |
pouze v clusteringu, je pouzéegitek z doby, kdy byl dostupny SQL Server 2000e®m
rozdily tkvi gredevSim ve vlastnostech, které mohou byt velidezité v dlouhodobém
rozvoji aplikani infrastruktury. B rozhodovani o vyéru vhodné edice jetréba si
uvédomit, Ze Standard edice jetana do nekritickych progdi a naopak neni vhodna pro
pouziti v prostedi, kde se zpracovavaji nebo planuji zpracovagkevobjemy dat. SQL
Server Standard Edition neumi pla efektivié vyuZzit vS8ech hardwarovych zdéo{nag.
vice procesdr v serveru, jak fyzickych, tak logickych) a nem&tndje pro efektivnfeSeni
vysoké dostupnosti. Jista omezeni jsouftikdgd i v oblasti Business Intelligence a
bezpeénosti. Vedle toho u Enterprise edice nenaraziteadaa omezeni vyuZziti préstki,

takovy datab&zovy server je moznégdkalovat.

4.4.5 Stabilita

Jedna z nejtSich referenci na nasazeni SQL Serveru 2008, e&dérpvé velmi vysoky
poZadavek na stabilitu, bezvypadkovy provoz a &d¢halence a kde opravdu kazdaivie
vypadku gedstavuje citelnou ztratu, nerfegvapiv Zadné bankovni a inve&tii instituce,
nybrz spolénost provozujici negtSi online sazkovy portal v Evrép- Bwin. Odhaduje se,

Ze jedna minutu vypadku jejich Core systémijdp spolé€nost na 6500 Eur. Technické
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parametryesSeni jsou haziany nize v tabulce.

Patet transakci za viimu ve Spéce: 6 000

Patet databazovych operaci zaiute ve Spkce: 30 000
Patet databazi: 850

NejvétSi databaze: 4 TB

NejvetSi tabulka: 2 miliardyadki

Celkova velikost databazi: 100 TB [10]



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2010 36

5 LINQ

Microsoft .NET Framework verze 3.0 obsahuje technikterd vyvoj&im dovoluje
provadt operace nad daty v pgthmnohem jednodusSim a efekté®im zpisobem a to
pomoci dota& podobnych jazyku SQL. Jedné& se o technologii L{N&@hguage INtegrated
Query). LINQ dovoluje dotazovanifigavani, filtrovani, mazani a editaci dat v polich,

kolekcich odvozenych od generického rozhrani IEmaliie<T>, XML¢i SQL databéazich.

S oficialnim gichodem .NET frameworku 3.5 vySla na&fsfinalni verze projektu, ktery se

da oznait za revoluci v pistupu k daim na platfornd .NET.

5.1 Co je LINQ?

Od svého peatku bylo mozné v aplikacich postavenych nad platéa .NET pracovat z
relacnimi ¢i hierarchickymi daty a to hnedékolika zpisoby. V gipact dat, kterd jsou
uloZena v reléni databazi, je mozné&iptupovat skrze znameé rozhrani ADO .NET a to jak
v pfipojeném, tak odpojeném rezimu. Pokud jsou dataepgmtovana hierarchicky v
popularnim formétu XML, Ize vyuZivat typz assembly System.Xml a pracovatmito
daty bu' sekvené nebo pomoci DOM (Document Object Model — APl umgici
piistup ¢i modifikaci obsahu, struktury, nebo stylu dokumenti jeho ¢asti pomoci
objektow orientovana reprezentace XML nebo HTML dokumeniyni ovSem fichazi
technologie, ktera umdije zcela novy zjsob prace s daty na platfa¥mNET a nese

nazev LINQ, coZ znamena Language INtegrated Query.

LINQ piinasSi podporu dotazovanfimo do .NET programovaciho jazyku a to s sebou nese
hned rkolik vyhod oproti vySe zmiinym postugm. Prvni a asi nejvice viditelnou
novinkou, které si ihned vSimne kdokoli, kdo¢ma pracovat s daty v jazyku C# 3.0 (a
vySSim) nebo Visual Basic 9, je nova paletaditiych slov pro provashi LINQ dotazi nad
daty. DalSi velmi fijemnou novinkou, kter4 plyne z integrace dotazoy#imo do .NET
programovaciho jazyku je odhaleni chyb jiz v @dompilace, takze vasSe dotazy budou

kontrolovany hned a&Sina chyb nema Sanci projevit se az &aubaplikace.

Pomoci tohoto novéhofigtupu je mozné pracovat téims jakymikoliv daty, protoze
architektura technologie LINQ je navrZzena tak, €amjozné tviit jeji implementace pro
jednotlivé datové zdroje. Je to podobné jako v AINET, kde je mozné implementaci

rozhrani, vytvéit .NET provider pro specificky typ databaze, avSakLINQ tato
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rozSkitelnost nenstava jenom u retmich databazi a je mnohem abstréjdn Této
volnosti je dosazeno hlagrdiky novince v .NET 3.5, kterou jsou Expressiomés, jez
umoziuji pracovat s kddem jako s daty a tim padefzenbyt LINQ dotaz konkrétnim
providerem pelozen pro adekvatni datovy zdroj a je jedno jesdlijedna o data relai,
hierarchickac¢i n¢jaka jina. Tento koncept ma mimo jiné za nasledekdiky LINQ se

sjednocuje zfisob prace s datyiznych druli.

Spolu s .NET Frameworkem 3.5 je dodangkatik oficialnich implementaci LINQ od
Microsoftu, které by rély pokryt biZné poteby pro tvorbu aplikaci pracujicich s daty.

Jedna se o tyto implementace :
* LINQ to Objects — Implementace LINQ pro standarkoiekce nachazejici se v
pantti
e LINQ to SQL — Implementace LINQ pro Microsoft SQker8er 2000 a vysSi
e LINQ to XML — Implementace LINQ pro praci s XML dat
* LINQ to DataSet — Implementace LINQ pro praci s ADNET datasety

| prestoze primarnimimosem LINQ je maximalni efektivitaripdotazovani nad daty, u
vétSiny implementaci LINQ to u dotazovani nekba kron& toho je moZzné data nejen
efektivné dotazovat, ale také modifikovat. Takze fiklad v pgipad LINQ to SQL mame

k dispozici nastroj, ktery nejen, Zze umozni prastddotazy nad databazi SQL server
jednoduse a typavze C# 3.0, VB 9 nebo jiného jazyku, ale diky mathalata i
modifikovat se z této implementace LINQ stava &ivpouzitelny objektosrelani

mapper. [11]

5.2 Kli¢ova slova

Technologie LINQ umaiuje manipulaci s kolekcemi a poli pomoci novychtajtickych
vyrazi velmi jednoduchym zjsobem podobnym jazyku SQL. Diky tomu odpadava

nutnost vytvéeni vlastnich algoritinpro vyhledavani a Upravy v kolekcich.
Prehled klEovych slov je uveden niZe:
» Select — vybr hodnoty kterou chceme pouzit

» SelectMany — vyér vice hodnot najednou (niagole)
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» Join — spojeni vice poskytovaielat
* GroupBy — rozdleni dat do vice skupin podlecitého klice
*  Where — omezeni v¥bu prvki podle specifikované podminky

* OrderBy, OrderByDescending — specifikadéddni, umo#uje vybir elementu
podle kterého se médit

» First, Last — vybr prvniho nebo posledniho prvku z kolekce

* ElementAt — vybr prvku podle udaného indexu

e Count — pdet prvka v kolekci

e Union, Intersect, Except — definice mnozinovych rapé sjednoceni, rozdil a
pranik

« Sum, Min, Max, Average — vraci s@i, minimalni, maximalnii pramérnou
hodnotu z dané kolekce

* Reverse — ot poradi prvki v kolekci

» Concat — spoji dvkolekce dohromady

» OfType — vykér pouze &ch prvki, které jsou specifikovaného typu

Obecna forma jednoduchého LINQ dotazu v C# tedyastgppodob® jako v tomto
piikladu:

from [typ] proménnain datovy zdroj
[wherg podminka_restrikce
[orderby] kli¢_fazeni flescendinp
selectvyraz_projekce

Jak je vidt, datovy typ prvku nemusi byt vfeom klauzuli dotazu explicita urcen a je,
stejré jako v gipad klicoveho slovavar, odvozen v dob kompilace. OvSem ne vzdy
muze byt datovy typ prvku v sekvenci takto odvozenpiipact generické kolekce to
mozné je, ovSem vifpact negenerické kolekce jako je rtdgpad ArrayList, musi byt

kolekce bd pomoci metody Castigvedena na kolekci generickou, nebofipad C#
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query keywords sta v klauzuli ,from typ prvku“ explicitré uvést. OvSem v ifpad

nespravi definice typu prvku hrozi vyjimka InvalidCastExc¢em. [12]
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. PRAKTICKA CAST
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6 NAVRHAANALYZA POT REBNYCH VLASTNOSTI SYSTEMU

Prvnim krokem k tvord kazdé aplikace by #&a byt dikladna analyza pozadavka
pozadovanych funkci, které ma systém obsahovaio Prale byla prvnim bodem mé prace

analyza &chto pozadawvk

6.1 PoZadavky na monitorovaci systém
Po dikladném rozboru funkci byly stanoveny tyto zaklapozadavky:

* Kontrola sluzeb bude provasa pomoci aplikace, ktera bude spoat jako

systémova sluzba.

e Zobrazeni kontrolovanych sluzeb a um&iinjejich nastaveni pomoci webové

stranky.
* Moznost kontroly vice tyjpwebovych sluzeb.

e Zajisni aktualizace zobrazovanych dat v maly@sovych intervalech, nikoliv

vSak neustale.

» Do administrani ¢asti (webovéa aplikace) bude umenanpristup pouze po zadani
hesla. Do statistik a nastaveni dohledoveého systtakubude zamezeniiptup

nepovolanym osobam.

6.2 Systémova sluzba pro kontrolu sluzeb

Cast systému bude naprogramovéana jako systémovhaslile nastavenych paramietr

bude kontrolovat jednotlivé sluzby a zaznamenaysliedky do databaze.
Systémova sluzba bydta pracovat dle nasledujicich pozadavk
» Kontrola bude probihat pouze pro sluzby, které butEstavené jako aktivni.

» Kontrola sluzeb pomoci Threaddvlakna aplikace) zid’/odu moznych vypadka

tedy nepijeti odpowdi sluzby v realnéniase.

« Naméfena data se budou ukladat do databaze pro é@bdzelyhodnoceni a

vizualizaci.
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» Ukladat se bude také posledni stav aplikace prsi ldptekci opakovanych chyb

sluzby.

» Aplikace bude ohlaSovat chyby dle nastavenéhdtupmpakovani zivodu

zbyteiného Sieni popladné zpravy.

6.3 Webové rozhrani dohledového sytému

Je zapdebi vytvait webovou aplikaci, ktera bude umm¥at jak gehled o sledovanych
sluzbach, tak jejich editaci arigavani dalSich sluzeb. Sluzby musi byt zobrazeny
v piehledné strukfte, nejlépe sazené dle p#tnych paramefr, nagiklad dle server, ke

kterym sluzby pat. Musi byt umoZz#na také zréna serveru (skupiny) u dané sluzby.

Dale by ngla aplikace umoznit zobrazeni statistik dostupnsisizeb a vypis loipz dosud

provedenych kontrol.
Webové rozhrani musi umisdvat nasledujici funkce:
» Vytvoreni skupiny naiiklad dle serveru, do kterého sluzba spada.
» Pridani¢i odebrani sluzby a nastaveni paraiingno kontrolu této sluzby.
* Vypinani a zapinani kontroly jak jednotlivych slbzeak celé skupiny sluzeb.
* Vizualizace statistik a vypis Idgdle nandrenych dat.

* Moznost vytvdeni kontakli pro zasilani upozo#éni o chybach a ifrazeni ke

skupinam sluzeb.

» Kontakty musi uma¥ovat vice tyd upozorrni o chyk, nagiklad pomoci emailu

nebo zavolanim URL.

* Umozreni zakladniho nastaveni pro odesilani upsaeacich emaii.

Zmeéna hesla proifistup do aplikacedetns zaslani zapomenutého hesla na email.

6.4 Komunikace mezi so@astmi

Komunikace mezi systémovou sluzbou pro monitoringedovou strankou bude probihat

prostednictvim databaze.
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Webova stranka umozni editaci kontrolovanych sluzebato data bude ukladat do
databaze. Systémova sluZzba monitoringu sluzeb b@dsovych intervalech tato datest

a kontrolovat jednotlivé sluzby.

Vysledky z kontrol sluzeb se budou zapisovat dcalfste a tato poté v pravidelnych

intervalech né&e a zobrazi webova stranka.
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7 ARCHITEKTURA DOHLEDOVEHO SYSTEMU

Po dikladné analyze jsem navrhla strukturu systému a gelwésti. Dle poZzadavkbyla

zvolena struktura dvou aplikaci. Vysledna architektsystému je uvedena nize.

7.1 Sbér dat

Shér dat probihd pomodgiasti aplikace, ktera bude spirsd jako systémova sluzba. Podle
nastavenych paramétprobiha v wtitych ¢asovych intervalech kontrola sluzeb. @ddu
moznosti, Ze sluzba nebude dostupna a ostatnidipily se timto zpozdily, je sytéreSen
pomoci Threail (vldken procesu), které zajistétbvice kontrol najednou. Aplikace vzdy
podle aktualnih@asu vybere sluzby, které se maji gr&ontrolovat a tyto kontroly pak
spusti. Poté, co systém dostane od vSech kontmjokiasluzeb odpadi nebo vyprsias
pro jejich odpo¥d’, zapiSe aplikace najednou vSechny &jitstavy kontrolovanych sluzeb
do databédze. Po uloZeni jsou dale porovnavany eédpevaiekavanymi dle nastaveni.
Pokud odpo¥di nesouhlasi, vyhodnoti aplikace stav jako chybudla nastaveni
povoleného p&tu chyb poté informuje uzivatele aplikace o chyBaiet povolenych chyb
zajisti, Ze aplikace nebude ohlaSovat faleSny pbhpkbyténé jiz po jedné detekci chyby

z davodu napiklad aktualniho vysokého vytizenissit

7.2 Zobrazeni dat

Zobrazeni dat zajf$ije ¢ast aplikace, ktera je naprogramovana jako webtréalsa. Tato
aplikace zobrazuje stavy vSech sluzeb, které sratei mize seskupit dle senderna
kterych tyto sluzby &i. Aplikace pak fehled zobrazuje vSechny servery a k nim
piitazené sluzby a jejich aktualni data. Mezi tato gatid zobrazeni posledni stav sluzby,

piipadré zobrazeni chyby, dale datum posledni kontrolyianprna dostupnost sluzby.

Dale lze pro kazdou sluzbu zobrazit statistiky dpebsti dle nagienych dat a je také

umoZzren vypis lod z databaze.

7.3 Nastaveni parametii

Nastaveni aplikace je zag$io p'es stejnou webovou strdnku jako zobrazeni dat.zdee

nadefinovat servery a jejich sluzby a editovacjeparametry. PEtsem nastaveni jako typ
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sluzby, port, ¢ekavany text odpadi sluzby, gipadré posilany pozadavek. U kazdé

sluzby Ize také kontrolu dostupnosti vypnout a znpapnout.
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8 DATABAZE SYSTEMU

Pfi ndvrhu databaze byl kladefirdz na co nejmensi redundanci a maximalni fibeBiost
polozek jednotlivych tabulek. Navrzena databazek&ieda z pti hlavnich tabulek. Schéma

vysledné databaze je vyobrazeno na obrazku ggmyrelainich vztath mezi tabulkami.

Kromé databazovych tabulek, ve kterych jsou uloZzeny bbodse v databazi nachazeji takée
ASP.NET Membership tabulky (aspnet ), které uiogiz jednoduchou spravu
uzivatelskych &ta od vytvaeni az po odhlaSeni a smazani. To vSe integrovanym

mechanismem ASP.NET.

ServerSenviceLog

= Properties

- B3] ED
ServerService i B ServerServicelD
= 2 Date
- Server E = Proﬁherties 2 Giate
Contact Lo ) 15T D
= Properties H SepverlD
= Properties gﬁé B = Tyos
25 HF ContaclD » ' RunPeriod
= Name e 2 TriggerCount
= Email ﬁ' Hostname ﬁ‘ WebRequest ServerServiceActualProblem 2
=T 2 Enabled # port
B Mote J ﬁ_‘ ResponseText = Properties
21 Enabled D

2 ServerSenvicelD
= Date

= RepeateCount
' LastStatus

Obr. 5 Schéma navrzené databaze

8.1 Tabulka Contact

TabulkaContactslouzi pro uchovani informaci pro moznost posikdnibovych hlaseni
raznych tym. Kazdému kontrolovanému serveru lz&gdit jednotlivy kontakt, na ktery se
budou chybova hlaSeni posilat. Pro moznost posi&seni o chybach pomoci emailu
slouzi poloZzkaEmail. V neposlednitact je zde moZnost zvolit upozami za pomoci
uzivatelsky nadefinované stranky, kterd samotnézomwni zajisti napiklad pomoci

dalSich komunikénich protokoli. Pro tato upozogmi slouzi polozkaJrl.
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Contact
Colsmin Name Dratz Type Allows Nulls
g ID int
Mame varchar{MAX)
Email varcharMAX) 7
Lirl varchar{MAX) 7]

Obr. 6 Tabulka Contact

8.2 Tabulka Server

Pro seskupeni sluzeb do jednotlivych skupin dlesesgr na kterém serveru je sluzba
spuséna, byla vytvéena tabulkaServer Pomoci polozkyContactID Ize ke kazdému
serveru pifadit Kontakt pro posilani upozam o chybach. Dale byla vyt#ena polozka
pro pojmenovani servetdostnamea polozka pro zadani adre&ylP serverulP. Kazdou
skupinu sluzeb ipfazenou k serveru Ize najednou vypnout pomoci pgl&iiabled Toto
umozni, Ze celou tuto skupinu sluzeb nebude sysdésasré kontrolovat. Pro lepSi

identifikaci skupiny sluzeb byla také vyttema polozkaNote kam Ize vkladat souhrnné

informace.
Server
Column Mame Data Type Allow Mulls

? ID int
ContactID int
P varchar(15) 4
Hostname varchar(MAax)
Enabled bit
Mote varchar(MAax) 7

Obr. 7 Tabulka Server

8.3 Tabulka ServerServices

V této tabulce se nachéazeji informace jiz pro saeaauzby, které chceme kontrolovat.
Jedna se o polozKserverlD ktera odkazuje do tabull§ervera udava, ke kterému serveru
¢i skupirgé polozka paf. PoloZzkaType byla vytvadena z dvodu volby typu sluzby. Dle

této polozky také aplikace dalecuje, zda se pro kontrolu dostupnosti jednotlivé&isiu
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pouziji také dalSi polozky této tabulkyWebRequest Port. Pro uteni intervalu pro
kontrolu dostupnosti kazdé sluzby byla vyoa polozka RunPeriod. Z diavodu
minimalizace posilanych chybovych hlaSeni byla okgna také polozka TriggerCount.
Aplikace poté informuje o chybach pouze, pokud gekaji v zadaném @tu. Déle byla
vytvorena polozkaVebRequesktera je pouZzita pouze ¥ipad, kdy je typ sluzbyType
nastaven naWyely, kde je nutno posilat sluglpoZzadavek, na ktery naslédvolana sluzba
odpovi. Pouziti dalSi polozkiport je také vazano na jiz popsanou poloZkype a je
uplatréna pouze tehdy, pokud chceme kontrolovat sluzby typCP'. Piedposledni
poloZzka ResponseTexslouzi pro identifikaci spravnosti odpmir kazdé sluzby. Tuto
hodnotu aplikace vzdy porovnava s aktdéapiijatou odpo¥di, a pokud tyto odpadi
nesouhlasi, vyhodnoti kontrolu sluzby jako chybovBontrolu dostupnosti sluzby Ize

docasre vypnoutéi zapnout pomoci polozkignabled

ServerService
Column Mame Data Type Allow Mulls
? ID int
ServerID int
Type varchar{10)
RunPeriod int
TriggerCount int
WebReguest varchar(MAax) 7
Port int J
ResponseText varchar(MAax) 7
Enabled bit

Obr. 8 Tabulka Server

8.4 Tabulka ServerServicelLog

Zde se ukladaji vysledky ze vSech prosdgth kontrol. Kazda poloZzka tohoto seznamu
logi uchovava udaj o tom, ke které slazany log pai pomoci polozkyserverServicelD
Dale je zde zaznam o datu provedené kontiate Stav sluzby u kazdé kontroly

dostupnosti jednotlivé sluzby uchovava polo3tate
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ServerServicelog
Column Mame Data Type Allow Mulls
% ID int
ServerservicelD int
Date datetime
State varchar(MAX)

Obr. 9 Tabulka Server

8.5 Tabulka ServerServiceActualProblem

Tato tabulka slouzi pro lepsi identifikaci chyb etekci opakovanych chyb. Zde je pro
kazdou sluzbu uchovén jeden zaznam. Mezi poloZzkidddao takového zaznamu pat
polozkaServerServicellddkazujici do tabulkperverServiceldava, ke které sluZtdany
zaznam fslusSi. PolozkaDate uklada datum posledni kontroly sluzby a UHaptStatus
posledni narreny stav sluzby. Udaj o ptu opakovani, slouzici pro chybové hlasenti,

uchovava polozk&epeateCount.

ServerServiceActualProblem
Column Mame Data Type Allow Mulls
? ID int
ServerServiceID int
Date datetime
RepeateCount int
LastStatus warchar(MAX)

Obr. 10 Tabulka Server
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9 PODROBNY POPIS SYTEMU

Jako vyvojové prosedi bylo pouzito Microsoft Visual Studio 2010, ldeje nyni
nejnowjSi verzi tohoto nastroje. Tento vyvojovy nastreirnssi Bhem mého studia nejvice
oblibila a pouzila jsem jej u&ipvyvoji své Bakal#ské prace. Jako programovaci jazyk byl

pouzit jazyk C#.
Vysledny dohledovy systém je ra#en na d¢ samostatné aplikace:
- monitorovaci aplikace,

- administr&ni aplikace.

9.1 Monitorovaci aplikace

Pro monitorovani sluzeb slouzi aplikace, kterdgeragramovana jako systémova sluzba.

Jelikoz v takové aplikaci neni jednoduché kontralokEh aplikace a oS#&ivat vyjimky,
byla velka ¢ast aplikace naprogramovana nejprve jako konzokplékace. Teprve po

vyzkousSeni naprogramovanych funkci byla aplika@v@dena do systémove sluzby.

Vysledna aplikace se sloZena ¢kolika metod, které zajifiji nateni dat z databaze,

kontrolu sluzeb a zapis vysletlkontrol do databaze pomoci logu.

Monitorovaci aplikace provadi monitorovargkolika typa sluzeb. DalSi sluzby mohou byt

zcela jednodusSerjglani implementovanim rozhralitequestJedna se o tyto sluzby:

e« WEB - webové sluzby kontrolované metodou GET. i@k poteby
monitorovani i pomoci metody HEAD nebo POSHz@ bytcast kodu jednoduSe

rozStena

e TCP - kontrola generické sluzby komunikujici na @anportu pomoci TCP
protokolu. Takto MiZzeme monitorovat typy sluzeb jako SMTP, POP3, IMAIRISI

generické sluzby

* PING - kontrola dané IP adresy pomoci ICMP protolmhg.

9.1.1 Vybér sluzeb pro monitoring a jejich kontrola

Prvnim krokem aplikace je vyb sluzeb, které se maji v danou chviihb aplikace

kontrolovat.
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Aplikace se nejprve ifpoji do databaze a &i@ vSechny sluzby, u kterych je zapnut
monitoring. Dle nastavenych paranteradanych pomoci webové aplikace se poté spusti
najednou vSechny kontroly sluzeb pomdtiread:. Toto zajisti kontrolu vSech sluzeb
najednou bez zbytaého ¢ekani pouze na odpé&¥ nagiklad prad¢ nedostupné sluzby

Z davodu chyby.

Poté aplikacé&eka na obdrZzeni odpé&di od vSech kontrolovanych sluzeb.

9.1.2 Vyhodnoceni kontroly sluzeb a uloZeni do databaze

Po pijeti odpowdi od vSech pravmonitorovanych sluzeb musi aplikace tyto odjutv
vyhodnotit. Kontrola je provedena na zakKlagorovnani definovanych ¢ekavanych

odpowdi v databazi s pré&wiijatymi daty.

Pokud se dana odp&¥ vyhodnocena jako chyba, je tento stav také zaznamelo
databaze pomoci tabulk$erverServiceActualProblenPokud se tato chyba opakuje

vicekrat po sof je tato skuténost indikovana iteraci polozigepeateCourteto tabulky.

Na zawr se vSechny vysledky kontroly ulozi do datab&eeverServicelLag

9.1.3 Upozornéni o chybgé

Pii detekci chyby aplikace posila dlgifazenych kontakt ke skupinam sluzeb chybova
hlaSeni. Dle vyplénych udaj kontaktu Ize posilat upozammi pomoci emaili&i pomoci

URL adresy, ktera jiz upoza¥ni sama vykona. Ukazka poslani emailu je uvedera ni

Konfigurace nastaveni pro posilani zpr&etw zvoleni SMTP serveru se provadi v

konfiguratnim souboru aplikacapp.config.

private void SendMail (string to, string text)

{
try
{
string SmtpServerHost = string.|sNull OrEnpty
(ConfigurationSettings. AppSettings["SntpServerHost"]) ?
"l ocal host" : ConfigurationSettings. AppSettings
["Smt pServerHost"];

string SmtpServerlLogin =
string.lsNull O Enpty(ConfigurationSettings. AppSettings[" SntpServerLogin"]
) ? "" : ConfigurationSettings. AppSettings["SntpServerlLogin"];
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string SmtpServerPass =
string.lsNull O Enpty(ConfigurationSettings. AppSettings["SntpServerPass"])
? "" : ConfigurationSettings. AppSettings[" Snt pServerPass"];

int SntpServerPort =

string.lsNull O Enpty(ConfigurationSettings. AppSettings["SntpServerPort"])
? 25 :

Convert. Tol nt 32( Confi gurati onSettings. AppSettings["SntpServerPort"]);

string SmtpFrom =
string.lsNull O Enpty(ConfigurationSettings. AppSettings["SntpFrom']) ?
"noni tori ng@onpany. | ocal " :
ConfigurationSettings. AppSettings[" SntpFroni'];

/Il To

Mai | Message mai | Msg = new Mai | Message() ;

mai | Msg. To. Add(t o) ;

/'l From

Mai | Addr ess mai | Address = new Mai | Addr ess( St pFron) ;
mai | Msg. From = nai | Addr ess;

/1 Subject and Body
mai | Msg. Subj ect = "Monitoring ERROR';
mai | Msg. Body = text;

/1 Init Snmpdient and send

Smtpdient sntplient = new Sntpdient (St pServerHost,
Smt pServerPort);

if (!string.IsNull O Enpty(SmtpServerLogin) &&
I'string.|sNull O Enpty(Snt pServer Pass))

{

sntpClient.Credentials = new NetworkCredenti al (Snt pServer Logi n,
Smt pSer ver Pass) ;

}
smt pd i ent. Send(nai | Msg) ;
}
catch (Exception ex)
{
/] Consol e. WitelLine(ex. ToString());
WiteToLog(ex. ToString());

Obr. 11 Ukazka kddu pro posilani emailového upaadrn
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9.2 Administra ¢ni aplikace

Vstup do webové aplikace je chérheslem. Je tak zamezeiispup nepovolanym osobam
do nastaveni a zobrazeni informaci o sluzbach. kikgzhlaSovaciho okna je uvedena na

nasledujicim obrazku.

PFihlaseni do systému
PihlaZovaci jméno: *
Heslo: *

Zapamatovat si mné

Obr. 12 FihlaSovaci formula

Vysledna aplikace je vyt¥ena za pomodVlasterPagektera je pouzita ve vSech strankach

webové aplikace. Sklada se z menu aplikat&st pro zobrazeni aktualni stranky.
Jednotny vzhled stranek byl nadefinovan také porspai€né StyleSheet.

Kontrola gihlaSeni je po celou dobu prace s aplikaci zaheEr@@ma pomoci session
proménnych serverové ovladaci komponehtygin, ktera je sotiasti ASP.NET. Diky této
komponent neni teba i kazdé editaci polozek kontrolovat, zda je uziptéhlaSen a Ize

jiz ptfimo definovat editovaci metody.

Pfinlagen jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontaktd Zakladni nastaveni Odhlasit

Hlavni strana . . .
Hlavni strana » Nastaveni sluzeb
Statistiky
Mastaveni sluZeb Sluiby
PFfehled kontakid
Editovat
Zakladni nastaveni

) Editovat
Odhlasit

Editovat

+ Pfidat server

+ Pfidat sluibu

Obr. 13 Vysledna webova aplikace
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9.2.1 Menu

Pohyb v nabidkach je umaim pomoci menu v horndasti aplikace. Obsazeny jsou tyto

polozky:
- Hlavni strana
- Statistiky
- Nastaveni sluzeb
- Prehled kontakt
- Zakladni nastaveni
- Odhlasit

Jednotlivé poloZky menu jsou vice popsany nize.

9.2.2 Hlavni strana

Tato stranka slouzi pro obecniepled o aktualnich chybach jednotlivych monitoroxdm
sluzeb. Je zde uveden vZhgzevserveru,Typ chybové sluzbyDatumnametené chyby.

Aktualni Chybasluzby je zde uvedena také.

Pro tabulkovy vypis jednotlivych sluzeb zde bylaipita komponent&epeater.
PfinlaZen jako: admin
Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Pienled kontakti Odhlasit
Hlavni strana

Hlavni strana
Statistiky

Nastaveni slufeb Aktualni problémy
Prehled kontakt( Server Sluiba Chyba Datum
SluZba (smtp.centrum.cz) TCP ERROR Connection Timeout 2.6.2010 224757

Odhlasit

Obr. 14 Ukéazka vypisu chybovych sluzeb

9.2.3 Stranka Statistiky

Statistiky a logy monitorovanych sluzeb Ize zobrgmmoci stranky Statistiky zvolené
pomoci menu webové aplikace. Poddlako u strankyNastavensluzebbyla také zde, pro

zobrazeni strukturovaného seznamu séreek remu grirazenych monitorovanych sluzeb,
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pouzita komponentRepeater Tato komponenta nejlépe unioge viastni navrh zobrazeni

poloZzek a neklade Zadné meze pro pouziti dalSi&dargich prvk.

Kliknutim na jednotlivé polozky seznamu seivéze plynule rozbalit seznantipazenych
sluzeb, ktery se zobrazi jako podnabidka danéh@erToto plynulé rozbaleni umoznila
komponenta AJAXuCollapsiblePanelExtenderktera je vloZzena pomo&epeateruke

kazdé poloZce seznamu sefizer

Pro spravné zobrazenfifazenych sluzeb byl viien dalSiRepeaterktery gebira rkktera
data z pedchoziho. Také v podnabidce sluzeb Ize kliknoutjednotlivé polozky a
plynulym rozbalenim jiz zobrazit statistiky dan@zdy ¢i piimo vypis logi z databaze.

Ukazka je vyobrazena nize.
Pfinlaéen jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Prehled kontaktd Odhlasit

Hlavni strana . e
Hlavni strana » Statistiky

Statistiky

Nastaveni sluzeb Statistiky

Prehled kontakt
Sluzba1 (smtp.centrum.cz)

Odhldsit

Dostupnost OK Fosledni kontrola

Logy

0
552010 1252010 1552010 1852010 2152010 2452010 2752010 3052010 262010

Obr. 15 Ukéazka vygenerované statistiky dostupnosti

Pro vypis statistik a také vypis seznamu sluzedrékfsou zobrazeny jako podnabidky, byl

vytvoren zvlastni LINQ dotaz vloZeny do kodu stranky. kkaje uvedena nize.

Moni t ori ngDat aCont ext db = new Mbni t ori ngbat aCont ext () ;
var data = fromf in db. Servers

order by f. Hostnane

sel ect new
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ID=f.lI
Cont act |
1P =1f.l
Host nane
Ful | nane
Enabl ed
Note = f
Server Se

sel e

{

D,

= f. Contactl D,

P,

f . Host nane,

f.Hostnane + " (" + f.IP + ")",
= f. Enabl ed,

. Not e,

rvices = fromd in f.Server Services
ct new

ID = d.ID,
Server| D = d. Server| D,
Type = d. Type,
RunPeri od = d. RunPeri od,
Trigger Count = d. Tri gger Count,
WebRequest = d. WebRequest,
ResponseText = d. ResponseText,
Port = d.Port,
Enabl ed = d. Enabl ed,
Server Servi ceAct ual Probl ens =
d. Server Servi ceAct ual Probl ens. First (),
Server Servi ceLogs = d. Server Servi celLogs,
Chart = fromc in d.Server Servi celLogs
group ¢ by c.Date.Date into y
sel ect new
{
Day = y. Key,
Count K = y. Where(w =>
w. State. StartsWth("OK")). Count (),
Count ERROR = y. \Were(w =>
w. State. StartsWth("ERROR")). Count ()

}
Avail ability = d. Server Servi ceLogs. Count () ==070:
(d. Server Servi ceLogs. Sel ect (s=>s. State. StartsWth("OK"))
.Count ()/ d. Server Servi celLogs. Count ())*100

Obr. 16 Ukazka dotazu LINQ

9.2.4 Zobrazeni informaci o stavu sluzeb

Pomoci seznamu serverzobrazeného na strance Statistiky, l1ze rozbalkinam sluzeb,

které jsou k danému servertifpzeny.

Ptimo zde Ize jiz vidt aktualni stavy jednotlivych sluzeb jako je uvea@a obrazku.

Ukézka rozbaleni sluzeb je uvedena nize.
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PfihldZen jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontakti Odhlasit

Hiavni strana . e
Hlavni strana » Statistiky
Statistiky

Nastaveni sluzeb Statistiky

Prehled kontaktu
Sluibal (smtp.centrum.cz)

Odhldsit

Dostupnost: OK
100 %

Deostupnost: ERROR Connection Timeout
100 %

Dostupniost: Paosledni kontrola:
0%

Dostupnost: Posledni kontrola:
0%

Dostupnost: Posledni kentrola:
100 %
Sluzba2 (pop3.centrum.cz)

Sluzbad (12.29.23.120)

Obr. 17 Zobrazeni sluzeb serveru

Zobrazeni aktualniho stavu zahrnuje vyidézvy Typua pfimérné dostupnosti sluzby dle
dat uloZzenych v databazi. Dale je zde uve8&avposledni kontroly dlefjaté odpo¥di

serveru d@atumtéto kontroly.

Pro zobrazeni jiz samotnych statistik slouzi odkagyorené z polozek seznamu sluzeb.
Pomoci nich lze plynule zobrazit statistiky vygenemé z loguMonitorovaci aplikace

nebo @imo zobrazit logy eni sluzby.
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FihlaZen jako: admin

Hiavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontakti Odhlasit

Hlavni strana . o
Hlavni strana » Statistiky
Statistiky

Nastaveni sluzeb Statistiky

Prehled kontaktt
SluZbal (smtp.centrum.cz)

Odhlasit
Dostupnost: OK
100 %
Logy
Datum Stav

1.6.2010 20:44:07 OK
1.6.2010 21:47:57 ERROR c
2.6.2010 22:44:07 OK
2.6.2010 23:47:57 OK
30.5.2010 20:44:07 oK

Obr. 18 Zobrazeni lagz provedenych kontrol

9.2.5 Stranka Nastaveni sluzeb
Prostednictvim této stranky je umo&mo nastaveni mnoha paraniesiplikace.

Jako prvni je na strdnce zobrazen vypis skupinegsierike kterym jsou definované sluzby
piitazeny. Hned pod timto seznamem jsou uméstl&itka pro gidani dalSich servéra

piislusnych sluzeb.

Vypis seznamu servierbyl implementovan, podoknjako u stranky Statistiky, pomoci
komponentyRepeaterdo kterého byl pro umo2ni zobrazeni a editacéifazenych sluzeb

vnoren Repeatedalsi.
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Pfinla&en jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontaktd Zakladni nastaveni Odhlasit

Hlavni strana

Hlavni strana » Nastaveni sluzeb
Statistiky

Mastaveni sluZeb Sluzby
PFfehled kontakid
Editovat
Zakladni nastaveni
| Editovat
Odhlasit
Editovat

+ Pfidat server

+ Pridat sluibu

Obr. 19 Stranka Nastaveni sluzeb

V seznamu servérize jednotlivé polozky editovat pomoci ditek Editovata také mazat

tlacitky Smazatkterd jsou umigha v prav&asti tabulky.

Po kliknuti na jednotlivé servery v seznamu se atizbeznam firazenych sluzeb. Toto
bylo zajistno pomoci AJAX komponent@ollapsiblePanelExtendektera je pouZita také

pro dynamické rozbaleni editace setvarsluzeb.

Zde lze pak tyto sluzby dale editovat a také madatocasre vypnout. Aplikace

s rozbalenymi sluzbami je vyobrazena na nasledajadirazku.
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Pfinld&en jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Prehled kontakti Odhlasit

Hlavni strana . ) B
Hlavni strana » Nastaveni sluzeb

Statistiky

Nastaveni sluZeb Sluzby

Pfehled kontaktd

Sluiba1l (smtp.centrum.cz) Editovat
Odhlasit

Sluiba2 (pop3.centrum.cz) Editovat

Sluzba3 (12.28.23.120) Editovat

+ Pfidat server

+ Pfidat sluibu

Obr. 20 Ukézka vypisu sluzeb jednotlivych setver

9.2.5.1 Editace serveru
Po kliknuti na tlditko editovat se rozbali formul@ro editaci daného serveru.

Formul& obsahuje nastaveni pro definovakdbntakty na ktery se budou posilat
upozorrgni o chybach, dal&azev, IPpripadré URL adresu serveru. Zde lze také celou
skupinu monitorovanych sluzeb, které jsou k tonmsgoveru pirazeny, déasré vypnout a

poté ot zapnout pomoci polozkéktivni

Tento formuld je pred uloZenim validovan pomoci komponeRgquiredFieldValidatou
polozkyIP/URL.

Kliknutim na tl&itko Ulozit se zadana data zkontroluji a poté se tato dateaaladdji

v databazi. Na z&v editace je zobrazovany seznam senaitualizovan.

Formul& editace Ize také znovu Zdtvopstovnym klikem na tlaitko Editovat
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Pfinla&en jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontakti Odhlasit

Hlavni strana

Hlavni strana » Nastaveni sluzeb
Statistiky

Mastaveni sluzeb Sluzby
Pfehled kontakid
SluZzba1l (smtp.centrum.cz) Editovat

Odhlasit

Kontakt: Monika Kfupalova j

Nazev: Sluzbal

IFIURL: smtp.centrum.cz

Altivni: v

Mote

UloZit

Obr. 21 Editace serveru

9.2.5.2 Editace sluzeb

Po kliknuti na server, ve kterém jsou ulozeny jmstné sluzby, Ize tyto sluzby dale
editovat. Zde je mozno &nit Server,ke kterému ma byt sluzbaifazena a takdyp
sluzby, kterd se ma kontrolovat. Jak uz bylo popsarse, dle této polozky jsou naslédn
pouzity také dalSi polozky formu Mezi tyto polozky pat WebRequestlle které se
vola pozadavek u sluzby typWNel¥ a polozkaPort, ktera se pouZzije pouze vipact

sluzby typu , TCP*.

DalSimi poloZkami, slouzicimi pro editaci sluZeboysinterval spoudni ukladan

v sekundach docet chyb pro posilani upozafmi. Pomoci této polozky Ize zajistit, Ze
dohledovy systém nebude posilat chybova hlaS@rdgtekovani kazdé chyby, ale az po
vice opakovanych chybach. Toto slouZi také pro matizaci p@tu poslanych chybovych
hlaSeni.

Dulezitou poloZzkou je zdeOdpowd. S touto odpoddi se i monitorovani sluzby
porovnavaji pijaté odpo¥di a @i neshod se detekuje chyba. Monitorovani sluzby Ize také

docasreé vypnout pomoci polozkgktivni.
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>y

Pro uloZeni editovanych hodnot slouzi¢ilko UloZit nebo je mozno editaci zav

opétovnym klikem na nazev sluzby.

Pfinld3en jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontakti Odhlasit

Hlavni strana i i B
Hlavni strana » Nastaveni sluzeb

Statistiky

Nastaveni sluZeb SluZby

Prehled kontaktd

Sluzbal (smtp.centrum.cz) Editovat
Odhlasit
Server SluZbal (smtp.centrum.cz) j
Typ: WEB j
Interval spousténi: 80 [sekund]
Pocet chyb pro poslani upozorméni: 2
WebRequest
Odpovéd: +0K
Port: 110
Altivni:
UloZit

Obr. 22 Editace sluzby

9.2.5.3 P¥idani novych polozek

Ve spodnicasti strankyNastaveni sluZzelse nachazeji ttétka pro rozbaleni formuita
k vytvoreni dalSich servéra giradit k serveim dalSi sluzby. Jednotlivé polozky maji
stejny ®el, jak jiz bylo popsano vySe u editagthto polozek. Proto zdeigladam pouze

ukazky gidani polozek.
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+ Pfidat server

Novy server

Kontakt:

Josef Novak

Nazew:

Aktivni:
]

Poznamka:

Pridat

+ Pidat sluibu

Musi byt vyplnéno.

Obr. 23 Fidani nového serveru

+ Pfidat server

+ Pridat sluibu

Nova sluziba

Senver:

Sluzbal (smtp.centrum.cz) j

Ty
WEB j
Interval spoudténi:
[sekund]

Pocet chyb pro poslani upozoméni:

WebRequest

Odpovéd

Akdivni:

a

Pridat

Obr. 24 Ridani sluzby k serveru
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9.2.6 Stranka Prehled kontakti

Pomoci této strdnky je umadma sprava kontakt na které jsou posilany chybova hlaseni.

Pfihlagen jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontakti Odnlasit

Hlavni strana i ) i
Hlavni strana » Prehled kontaktu

Statistiky

Mastaveni sluZeb Kontakty

Prehled kontaktd

Odhlasit
+ Pridat kontakt

Obr. 25 Zobrazeni kontakt

Pomoci komponentiRepeatefe zde vypsan seznam vSech koniak¥istup k editaci je
zajisen pomoci AJAX komponentgollapsiblePanelExtendef.ato komponenta po kliku
na jednotlivy kontakt umozni plynulé rozbaleni foréte pro editaci.

9.2.6.1 Editace kontaki&i

Po kliknuti na polozku v seznamu kontakte tento kontakt editovat. Zde bylo pouZzito
komponentyRequiredFieldValidatopro zajiS¢éni kontroly vyplréni polozkyJméno Dale
byla také definovana poloZzka této komponerajidationGroupidentifikovana také
pomocilD polozky Toto bylo nutné pro spravnou valid&epeaterypomoci kterého je
seznam kontaktzobrazovan.

Editatni ¢ast aplikace je ukazuje nasledujici obrazek.
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Pfinla&en jako: admin
Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontaktd Odhlasit
Hlavni strana

Hlavni strana » Pfehled kontakti
Statistiky

MNastaveni sluzeb Kontakty

Pfehled kontaktd
Smazat

Odhlasit
Jméno: Monika Kfupalova
Email: MonikaKrupalova@seznam.cz
URL:

UlnZit

+ Pfidat kontakt

Obr. 26 Editace kontaitt

V editatnim formul&i 1ze menit polozkuJméng slouzici pro identifikaci kontaktu, dale 1ze

editovatEmaila SMS Dle &chto udaj aplikace posila upozo#ni o chybéach.

Posledni poloZk&RL slouzi pro zadani webové adresy, ktera se bude goldetekované
chyke sluzby. Pomoci tohoto nastaveni |ze definovat skéSéni stranky a ta iive jiz

sama poslat upoza¥ni o chybach dalSimi Zigoby.

9.2.6.2 Pridani kontakt:

Pomoci stranky iehled kontakt, kde je ve spodnéasti tla&itko Pridat kontakt Ize

definovat nové kontakty.

Zde byla pro rozbaleni formut taktéz pouzita komponenGollapsiblePanelExtendea

identifikaceValidationGrouppro spravnou validaci vSech s@sti stranky.
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FfinlaZen jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Piehled kontakti Odhlasit

Hlavni strana .
Hlavni strana » Prehled kontakta

Statistiky

MNastaveni sluzeb Kontakty
Prehled kontaktd

Odhlasit

+ Pridat kontakt

Novy kontakt

Jméno:
Musi bitvypinéno.

Email:

Url:

Obr. 27 VlozZeni nového kontaktu

9.2.7 Zména hesla pro gFistup do aplikace

Heslo pro pihlaSeni do aplikace Ize zZmit po kliknuti na odkaz se jménenitpaseného
uzivatele, ktery je umigh v pravém hornim rohu aplikace. Ke &ms hesla je také nutno
zadat heslo stavajici pro zamezenéaynhesla nepovolanou osobou.

Pfihlad5en jako: admin

Hlavni strana Statistiky Nastaveni sluieb Prehled kontakti Odhlasit

Hlavni strana ) o
Hlavni strana » Nastaveni uZivatele

Statistiky
Mastaveni sluZeb Zména nastaveni ufivatele
Pfehled kontaktd Zména hesla
.. Heslo:
Odhlasit
MNové heslo:

Patvrzeni nového hesla

Zménit heslo ] [ Storno ]

Obr. 28 Stranka pro z¢énu hesla
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ZAVER
V této diplomové préaci byla popsana tématika vyvajikace dohledového systému

serveti za pomoci dvou aplikaci.

Jednotlivé pouzité technologie jsou popsany v také casti. Diky tomuto fehledu si
muze ¢ten& vytvorit hruby pehled o moZznostech pouzitého vyvojového [Femit
Microsoft Visual Studio, nastroje pro tvorbu datab®licrosoft SQL Server, technologii
LINQ a dalSich. Teoretick&ast dale popisuje moznosti dohledu nad serverogjubami

a také motivaci pro monitorovani sluzeb.

V ramci praktickécasti diplomové prace byl vytven dohledovy systém servuepro
monitorovani serverovych sluzeb. Mezi hlavni ciddfifp vytvoieni systémové sluzby pro
monitoring serverovych sluzeb a webové aplikace gaministraci. Cilem bylo vytud
dohledovy systém, ktery bude moci monitorovat Wpé sluzeb a v fipac detekce chyby

poslat chybové hlaseni.

Dulezitym prvkem webové aplikace je zobrazeni si&tstvypis lodi jednotlivych sluzeb.
Nastaveni monitorovanych sluzeb Ize¢m také v této aplikaci detné pridani a odebrani

sluzeb.

Obsah kapitol praktick€asti postup& nastinil definici a analyzu p@bnych funkci a
vlastnosti dohledového systému. Déle je také popsédrobny popis architektury,

navrzena struktura databaze a popis vlastnostojidych tabulek databaze.

Praktickou c¢ast zakoduje kapitola, kterd obsahuje podrobny popis obou
naprogramovanych aplikaci dohledového systé@iten& zde dostava iehled nejen o

samotném systému, ale takéimnosti jednotlivych sotasti aplikaci.

Vysledkem této prace je futdki systém plnici funinost dohledového systému, ktery Ize

dale roz&iovat bez wtSich z4salndo jadra.

V ramci rozvoje do budoucna se i@ s gidanim dalSich typ upozorini, nagiklad

pomoci SMS a také umo&m monitoringu pro dalSi typy serverovych sluzeb.

Z hlediska pouzitelnosti je systéemigraven na ostry testovaci provoz. Jednotlivé ajokk
poté ¢ekd dostatné odladni diky nasazeni do ostrého provozu. Po agliad/Sech

piipadnych chyb bude systérfigraven pro konéné pouZziti.
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ZAVER V ANGLI CTINE

In this thesis was described technology for develept of server monitoring system using

two applications.

Used technologies are described in the theoretit. @dis involves possibilities of
development environment Microsoft Visual Studiolatienal model database server
Microsoft SQL Server, LINQ technology and otherdieTtheoretic part also describes

possibilities of server monitoring and monitoringtaation.

Within the frame of the practical part was devetbpmonitoring server system for
monitoring server services. One of the main poaitthis project was to develop system
service for the monitoring and web application &lministration. The main point of this
project was monitoring of more service types anddee of error detection to send error

message.

A part of the web application is displaying inforiiea of monitored services and listing of
logs. Also the settings of monitored services canchanged in this web application

including editing, adding and deleting of services.

The practical part of thesis describes an analgkiseeds and functions of monitoring
system. Further description of system architectde¢abase structure and description of

database tables follow.

The practical part ends with detailed descriptidnboth developed applications of
monitoring system. This part describes developestegy with detailed description of

applications parts.

The result of this work is a functional applicatifmm monitoring of server services which
can be expanded with other service types for mangowithout too much interference in

the application itself.

There are many possibilities to improve the whaglsteam in the future by sending error

messages via SMS and by others service types\adrsszrvices for monitoring.

The information system is now fully ready for tegti After debugging of all application

mistakes will be system prepared for use.



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2010 69

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

Microsoft Visual Studio [online]. 2002 [cit.0A0-06-07]. Wikipedia. Dostupné z
WWW: <http://cs.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Visuabtudio>.

SHARP, John. Microsoft Visual C-Sharp 2008 Kma Krokem. Brno : Computer
Press, 2008. 592 s.

AGARWEL,Vidya Vrat. HUDDLESTON, James. Datalaz C-Sharp 2008
Privodce programéatora. Brno: Computer Press 2009..43BN 978-80-251-
2309-6.

NEGEL, Christian. EVJEN, Bill. GLYNN, Jay. WASON, Karli. SKINNER,
Morgan. C-Sharp 2008 Programujeme Profesiand&mo: Computer Press 2009.
ISBN 978-80-251-2401-7.

Vybér nékolika novinek z Visual Studio 2010 [online]. 20Q&t. 2010-06-08].
Daquas. Dostupné z WWW: <http://www.daquas.cz/Aetif278-vyber-nekolika-

novinek-z-visual-studio-2010.aspx>.

MACDONALD, Matthew, SZPUSZTA, Mario. ASP.NET.8 a C-Sharp 2008
Tvorba dynamickych stranek profesionaldan Pokorny, Jan Gregor. 1. vyd. [s.l.]
: Zoner Press, 2008. 1584 s. ISBN 978-80-7413-008-3

BILL, Evjen, et al. ASP.NET 2.0 : Programujermpeofesionals. Karel Vor&ek.
Brno : Computer Press, a.s., 2006. 1224 s. ISBN8®7851-1473-5.

Visual Studio 2010 [online]. 5/10/2009 [cit.020-06-08]. Ondrej Stastny.
Dostupné z WWW: <http://www.ondrejstastny.cz/BloggPVisual-Studio-
2010>.

Moderni vyuka [online]. 2009 [cit. 2010-06-0§erverové technologie. Dostupné
z WWW:

<http://www.modernivyuka.cz/Serverov%C3%A90Shtertogie/SQLServer/
tabid/434/ctl/Details/mid/1339/ItemID/208/languacge/CZ/Default.aspx>.

ZIVE.cz [online]. 12. 1. 2009 [cit. 2010-0&P DB admine, raduj se. SQL Server
2008 gichazi. Dostupné z WWW: <http://www.zive.cz/clanddyfadmine-raduj-
se-sgl-server-2008-prichazi/sc-3-a-145198/defagka.



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2010 70

[11] PUS, Petr. Vyvojar.cz [online]. 24. ledna 80@it. 2010-06-08]. Uvod do LINQ.
Dostupné z WWW: <http://www.vyvojar.cz/Articles/56&od-do-ling.aspx>.

[12] MARES, Amadeo. ZIVE.cz [online]. 13. 8. 20(¢6it. 2010-06-08]. Stéte se
programatorem: Kouzelny LINQ. Dostupné z WWW:
<http://www.zive.cz/clanky/stante-se-programatotesnzelny-ling/sc-3-a-

148308/default.aspx>.

[13] BRUST, Andrew J. FORTE ,Stephen. Mistrovstybrogramovani SQL Serveru
2005. Brno: Computer Press, 2007. 848s. ISBN 972501607-4.

[14] PROSISE, Jeff. Programovani v Microsoft .NEIrno: Computer Press, 2003.
736s. ISBN 80-7226-879-1

[15] PETZOLD, Charles. Mistrovstvi ve Windows R¥etation Foundation. Brno:
Computer Press, 2008. 928s. ISBN 978-80-251-2141-2



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2010 71

SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

ADO

ADO.NET

AJAX

ASP

ASP

ASP.NET

CLR

CSS

DOM

FTP

GUI

HTML

HTTP

ICMP

MPF

MSDN

MSSCCI

ActiveX Data Objects
ActiveX Data Object.NET

Asynchronous JavaScript and XML — technologi® vyvoj webovych

aplikaci na bazi JavaScript kédu a XML.
Active Server Pages — serveraktivni stranky

Active Server Pages — klasické skriptovanichhelogie ped nastupem
ASPNET.

Active Server Pages.Network

Common Language Runtime — piesi pro kh kodu vramci .NET

Frameworku.

Cascading Stye Sheets — kaskadové styly

Document Object Model

File Transfer Protocol — protokol priepos binarnich a textovych soutor
Graphical User Interface — uzivatelské gragic&zhrani

HyperText Markup Language — hypertextovy gavaci jazyk

HyperText Transfer Protocol — protokol premos hypertextu

Internet Control Message Protocol

Identification

Internet Protocol

LINQ to SQL — nova technologie pro praci sat##zi a tabulkami.

Managed Package Framework

Microsoft Developer Network — rozsahla vyusj@ dokumentace a

napowda k dispozici volt na Internetu nebo na DVD.

Microsoft Source Code Control
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MSSQL Microsoft SQL Server — databazovy serverleposti Microsoft pro

opera&ni systém Microsoft Windows.

MVC Model View Controler — softwarova architekturktera rozdluje datovy

model aplikace.

OoDBC Open Database Connectivity — standardizosaftvarové API pro fistup
k databazovym systéim

POP3 Post Office Protocol version 3 — je intemgtgrotokol pro pijem

(stahovani) emailovych zprav ze vzdalenych sérver
SDK Software development kit — roa§ici baltek pro vyvojde

SMTP Simple Mail Transfer Protocol — je interngtoprotokol pro emailovou

komunikaci mezi péitaci. Standard#é pouziva TCP port 25.
SMTP Simple Mail Transfer Protocol — protokotemy k posilani emailovych zprav

SNMP Simple Network Management Protocol — protgkmlizivany pro monitoring

sitovych zaizeni

SOAP Simple Object Access Protocol — standard ggemos XML dat pomoci
internetu.

SSMS SQL Server Management Studio

TCP Transmission Control Protocol — zakladni ptotopro komunikaci na

Internetu. Protokol zaji%ije spolehlivé dorkeni pakei ve spravném gadi.

TFS Team Foundation Server — softwarové peo$t pro vyvoj aplikaci na
platforme .NET

UML Unified Modeling Language - jazyk pro popis m@avrh aplikaci a

softwarového inzenyrstvi.
WPF Windows Presentation Foundation

WWWwW World Wide Web — celogtova pavdina — sluzba, ktera je zalozena na
protokolu HTTP.

XHTML eXtensible HyperText Markup Language
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XML Extensible Markup Language — jeden z nejpoagjsich zngkovacich

jazyki vyuzivany pro#izné fenosy dat a popisy strukt

XSLT Extensible Stylesheet Language Transformatien Transformace slouzi

k ptevodim zdrojovych dat ve formatu XML do libovolného jm&formatu
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Pl Ukazka kédu

Pl CD-ROM se zdrojovymi kody aplikace



PRILOHA P I: UKAZKAKODU T RIDY MONITORINGREQUEST

using System;

using System.Configuration;

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;

using System.Text;

using System.Threading;

// URLs
using System.Net;
using System.IO;

// Mails
using System.Net.Mail;

namespace Server

{

public class MonitoringRequest

{
/// <summary>
/// Internal thread pool event
/// </summary>
private ManualResetEvent doneEvent;
public int sleepTime = 0;
private int id = 0;
private string response = string.Empty;
private string type = string.Empty;
private string webrequest = string.Empty;
private string host = string.Empty;
private int port = 0;
private string responsetext = string.Empty;
private DateTime date = DateTime.Now;

/// <summary>

/// Main constructor for MonitoringRequest class

/// </summary>

/// <param name="doneEvent"></param>

public MonitoringRequest(int id, string type, string responsetext,
ManualResetEvent doneEvent)

{
this.doneEvent = doneEvent;
this.id = id;
this.type = type;
this.responsetext = responsetext;
}

public MonitoringRequest(int id, string type, string webrequest, string host,
int port, string responsetext, ManualResetEvent doneEvent)
{
this.doneEvent = doneEvent;
this.id = id;
this.type = type;
this.webrequest = webrequest;
this.host = host;
this.port = port;
this.responsetext = responsetext;

// METHODS
public void ThreadPoolCallback(Object threadContext)



int threadIndex = (int)threadContext;
Console.WriteLine("thread {0} started...", threadIndex);
DoCheck();

Console.WriteLine("thread {0} ended...", threadIndex);
this.doneEvent.Set();

}
private void DoCheck()
{
switch (this.type)
{
case "PING":
this.response = new PingRequest(this.host).Check();
break;
case "TCP":

this.response = new TcpRequest(this.host, this.port,
this.responsetext).Check();
break;

case "WEB":
this.response = new WebRequest(this.host, this.port,
this.webrequest, this.responsetext).Check();
break;

default:
break;

// PROPERTIES
public string Response

{
get { return this.response; }
set { this.response = value; }
}
public int ID
{
get { return this.id; }
set { this.id = value; }
}
public DateTime Date
{
get { return this.date; }
set { this.date = value; }
}



