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ABSTRAKT

Prace se zabyva bezpecnosti v Domoveé pro osoby se zdravotnim postizenim ve Starém
M¢ste.

Teoreticka Cast popisuje zminéné zafizeni, poskytované sluzby, analyzu bezpecnostnich
rizik domova. Prakticka ¢ast obsahuje navrh opatfeni umoznujici adekvatni fizeni hrozeb,
predchazeni rizik na zafizeni a konkrétni realizaci opatfeni pii vzniku pozaru, stavajici
evakuaéni plan a evakuaci osob. Vysledkem prace je navrhnout opatfeni na raznych
usecich domova, které mize organizace vyuzit ve svlij prospéch pfi vzniku mimotadné
udalosti. V zavéru prace jsou navrzena doporuceni, kterd by organizace mohla vyuzit,

vzhledem na zvySovani bezpec¢nosti a kvality Zivota obyvatel domova.

Kli¢ova slova: bezpecnost, bezpeCnostni opatieni, analyza rizik, poskytovana sluzba,

evakuacni plan pfi pozaru

ABSTRACT

The work deals with security in the home for people with disabilities, Staré Mg¢sto.
The theoretical part describes the mentioned facilities, services, analysis of security risks at
home. The practical part includes a proposal to allow adequate management measures,
threats, prevent risks to facilities and specific measures for implementation of fire, existing
evacuation plan and evacuation. Result of this work is to propose measures for the various
sections of the home, which an organization can use to your advantage when an
extraordinary event. In conclusion the proposed recommendations that the organization

could use due to increasing the safety and quality of life at home.

Keywords: safety, security, risk analysis, the service, during a fire evacuation plan
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UvVOD

Pro zpracovani diplomové prace jsem si zvolila téma Bezpe¢nost v Domové pro 0soby
se zdravotnim postizenim ve Starém M¢sté. Jako studentka studijniho oboru Bezpe¢nostni
technologie, systémy a management citim za svou moralni povinnost navrhnout
a realizovat bezpec¢nostni opatfeni, které mohou pomoci obyvatelim — uzivatelim této
organizace. Toto zafizeni znam osobné, jelikoZ jsem tam absolvovala odbornou praxi
v ramci rekvalifikaéniho kurzu socidlniho pracovnika piimé obsluzné péce. Zucastnila
jsem se také cvicné evakuace pii vzniku pozaru. Osoby se zdravotnim a mentalnim
postizenim vyzaduji specidlni péci a také jsou kladené vyssi naroky na evakuaci téchto

osob.

Diplomova prace je rozdélena na teoretickou a praktickou c¢ast. Poznatky, které zde
uvadim, jsem Cerpala zinterni, knizni a odborné literatury. Pracovala jsem
I sinternetovymi zdroji v podobé elektronickych ¢lankt dostupnych na internetu.
V teoretické Casti se zabyvam popisem Domova pro osoby se zdravotnim postiZenim,
kde jsem uvedla, jaky druh poskytované sluzby se zde provadi, jaké je dispozi¢ni a funkéni
feseni budovy, technické tidaje zatizeni. V této ¢asti uvadim odborné poznatky z pozarniho
a bezpecnostniho inZenyrstvi tykajici se ochrany obyvatelstva, bezpecnosti lidského
systému, evakuaci osob, pozarni bezpecnosti staveb nebo metodikou pro odhad nékladii na
obnovu majetku pfi pohromé, nebot’ je to obor, kterym se zabyva a poskytuje stile vice
vysokych $kol v Cesku. Jsou nezbytné nutné k piedchazeni mimotadnych udalosti nebo

katastrof.

Praktickd c¢ast diplomové prace je zaméfena na navrh opatfeni Domova pro osoby
se zdravotnim postiZenim ve Starém M¢sté, pro ktery je prace zpracovana. Navrhuji zde
opatfeni na raznych tusecich domova, aby bylo snadné¢j$i pfedchazet raznym hrozbam
a rizikim, které jsou soucasti nas vSech lidi a které Ize jen tézko ptredvidat. Konkretizuji
zde rizika, jako jsou pozar, povoden, porucha vodovodniho fadu, Gnik plynu, porucha
plynového rozvodu, porucha elektrického vedeni nebo vypadek elektrického proudu, tnik
nebezpecnych latek do ovzdusi z okolnich zavodu, plosnou epidemii nebo neptedvidatelné
situace. V ramci praktické casti se pokusim realizovat v domové jedno z navrzenych
opatfeni a to cvicny pozarni evakuaéni plan. Tento plan je v organizaci navrzen
a archivovan na kazdém oddéleni i v kancelafi vedouci organizace. Plan je soucasti

zafizeni pfi evakuaci osob pii pozaru, ktery navrhl a sestavil externi zaméstnanec
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pro bezpecnost pii pozaru vyplyvajiciho ze zdkona. Soucasti jsou tabulky oznacujici
unikovou cestu a pfi kazdém vychodé¢ ofocen evakuacni plan v podobé obrazku. V domové
jsem shledala nedostatky v ostatnich hrozbach, proto jsem navrhla opatfeni i v jinych

oblastech moznych hrozeb.

V zavéru prace navrhuji doporuceni, které by vedlo organizaci k efektivit¢ komunikace
mezi zaméstnanci, lepsi kontrolu obyvateli domova v jejich vlastnim zajmu a tak zvyseni

jejich bezpecnosti.
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. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2011 12

1 POPIS PROSTREDI DOMOVA PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM A JEHO SPECIFIKA

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim se nachazi v regionu hradist'ského okresu,
v lokalit¢ sidlist¢ Kopanky ve Starém M¢sté. Zarizeni je soucasti socidlnich sluzeb

Uherského Hradisté prispévkové organizace, jejichz zfizovatelem je Zlinsky kraj.

1.1 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Clovék ve svém Zivoté hled4 jeho naplnénost a §tésti. Jeho zadost o profesionalni pomoc
naznacuje, Ze na ,,cosi® ve svém zivoté nestaci. Profesiondlové v socialnich sluzbach jsou
jednémi ztéch, ktefi mohou svym dilem alesponn kousek cesty pii hledani zivotni
naplnénosti ¢lovéka doprovazet.

Zameéstnanci organizace chtéji, aby prostiedi, v némz uzivatelé ziji, bylo co nejplodné;si
a maximalné rozvijelo jejich individualni schopnosti. Aby se citili a prozivali v§echno jako
v domacim prostiedi. Domov pro osoby se zdravotnim postizenim ve Starém M¢sté je pro
obyvatele celoroénim a muzeme fici i celozivotnim typem pobytu. Zafizeni pro své
uzivatele zajiStuje komplexni péci podle individualnich potieb a pfani. Jedna
se o vytvoreni takovych podminek, aby uzivatel Zil plnohodnotny Zivot a dale se rozvijel.
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim ve Starém Mésté je specificky tim, Ze
obyvatelé, ktefi zde naSli domov, jsou psychicky i fyzicky handicapovani a je to jejich
jediny domov. Byl uveden do provozu v mésici fijnu 2001. Naslo v ném domov Sedesat
Ctyfi uzivatel. V nepfetrzitém provozu 0 né€ pecuji pracovnici piimé obsluzné péce [6].
Budova zafizeni je rozdélena na dvé bytové casti, které maji Ctyfi oddéleni po osmi
dvoulizkovych pokojich. Technické zazemi kde je kuchyn, pradelna, kotelna, sklady,
ordinace lékate, rehabilitace, té€locvicna, terapeutické ucebny a ustavni kaple se nachazi
v ptizemi budovy. VesSkeré prostory jsou bezbariérové, k dispozici jsou dva luzkové
vytahy. Klienty jsou dospéli jedinci, zeny i muzi, v primérném véku 53 let. OSetfovatelska
péce probihd podle ustdleného klice rezimu dne. V pribcéhu dne probihaji rizné druhy

terapii’.

! Ergoterapie, canisterapie, arteterapie, muzikoterapie
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Samoziejm& se klade diraz na neustalé zdokonalovani obsahu vzd€lavani mentalné
postizenych. V oblasti télesné a pohybové terapie se poradaji rtizna cviceni v t€locvicné,
na zahradé a v pfirodé. Jsou zpracovany aktiviza¢ni programy, do kterych se zapojuje co
nejvetsi pocet klientd [6]. Spolecenské, vzdélavaci a kulturni programy jsou vedeny tak,
aby vyhovovali vS§em a splnili pfani klient. Potadaji se vychazky po okoli, kulturni akce,
vylety, rehabilitacni pobyty a jiné zajmové Cinnosti. V ergoterapii mohou klienti pracovat
dle vybéru, vyrobky si vyzdobi pokoje nebo zaifizeni, potfadaji se vystavy. Provadi se
fyzioterapie, rehabilitace, v perlickové lazni, v kulickovém bazénku, rizna cviceni,
rehabilitacni plavani. Terapie se dopliiuje chovem rybek a kiecka, o které se klienti staraji.
Duchovni zivot se soustfed’uje do ustavni kaplicky, kde slouzi kazdou nedéli poboznost
pan farar.

Kromég 1écebné — preventivni péce se zajisStuje i odborna 1ékaiska péce. Obvodni lékat
ordinuje jednou tydn¢, dale podle potieby. Odborni 1ékati dojizdi do zafizeni za pacienty
podle uréeného harmonogramu. Odbornici jednou tydné provadi holeni, stfihani
a pediktru. Tato péce probiha na velmi dobré trovni. Trendy v péci o lidi s mentalnim
postizenim piinaseji odklon od velkych zafizeni a sméfuji k humannéjs§im formam péce.

» . v ’ vr v v ’ . r 2
I zaméstnanci tohoto zafizeni se snazi vytvoftit zafizeni rodinného typu”.

2 Vylety, pohybova aktivita, hry, dusevni Zivot, empatie.
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Obr. 1. Budova domova

Vzhledem K restituci objektu velehradského ustavu pro mentalné¢ a fyzicky postizené
se zapocalo s vystavbou nového zatizeni ve Starém Mésté, které se poprvé otevielo pro
uzivatele 01. 11. 2001 (Obr. 1.). Zamérem Socialnich sluzeb Uherské Hradisté, p. 0., bylo

vybudovat nové zatizeni dle pozadavkli Evropské unie.

1.1.1 Poskytovana sluzba

Cilem poskytované sluzby je nalézt skryté schopnosti u kazdého jedince a vyuzit je k jeho
prospéchu. Zvlast je kladen diraz na individualni pfistup k uzivatelim s pfihlédnutim
na jejich osobnost, moZnosti a schopnosti. Cilova skupina uzivateli je clovék s mentalnim
postiZzenim a ¢lovek s té€lesnym postiZzenim.

Poslanim zafizeni je vytvareni podminek pro uplatiovani vlastni viile uzivateld, podpora
a udrzovani jejich samostatnosti a poskytovani aktivit, které ptiblizuji bézny zptisob
Zivota, poskytovani socidlni sluzby v duchu standardi kvality socidlnich sluzeb, podle
potieb uzivatelii a s dirazem na etiku. Oteviené zafizeni poskytuje uzivatelim sluzby
v oblasti ubytovani, obsluzné péce, stravovani a volnocasovych aktivit. Zprostiedkovani
1ékatské sluzby, poskytovani zdravotni péfe a rehabilitace v omezeném rozsahu.
Na zajisténi nepfetrzitého provozu se podili zaméstnanci s odbornou zptisobilosti.
Ubytovaci ¢ast je rozdélena na Ctyfi oddé€leni. Organizace poskytuje celoro¢ni ubytovani
V nepfetrzitém provozu pro 64 uzivatel. Moderné vybavené dvoulizkové pokoje maji
uzivatelé moznost si zutulnit vlastnimi dopliikky. Na kazdém oddéleni je osm pokoji.
Socidlni zafizeni je spole¢né, pfizpisobeno imobilnim uzivatelim. Denni mistnost slouzi

jako jidelna a je vyuzivdna uzivateli k osobnimu volnu. Zatizeni mé vlastni kuchyn,
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ve které se pfipravuje celodenni strava. UZivatelim nabizime rtizné aktivizacni programy,
terapie, sportovni a zdjmové aktivity. K tomu slouzi dvé terapeutické dilny a télocvi¢na
s rekondi¢nim vybavenim. Velka zahrada je vyuzivana k relaxaci i pracovni terapii (Obr.

2). Pro zkvalitnéni sluzeb se poc€ita s novym technickym vybavenim a inovaci technologii
bezpecnostniho systému, zabezpeceni v Krizovych situacich a rizicich, které v zafizeni

mohou nastat. Diilezita je péce o zivotni prostedi a vyuziti obnovitelnych zdroju energie.

Obr. 2. Pohled do zahrady

1.1.2 Dispozicni a funkéni FeSeni

Budova je dvoupodlazni, zastfeSend dvouplastovou stiechou. Nosné zdivo je cihelné,
stropy montované z paneli. Vytapéni objektu je tustfedni se zdrojem tepla v plynové
kotelné umisténé v piizemi technické casti. Jeji vykon je 600 kW. Tepelny spad 90/70°C,
nuceny ob&h. Jako otopna plocha jsou vyuzivana topna télesa.

Hlavni vstup je orientovan na vychodni stranu. Ze vstupni haly je pfistup do ptizemi, kde
se nachazi recepce, prostor pro navstévy s hovornou, kancelaf vedouci zafizeni,
ekonomického utvaru a zasobovace zatizeni. Z ptizemi je ptistup do ubytovacich pavilond.
a pradelny. V zadni ¢asti pfizemi je umisténa kotelna, kde jsou zasobniky na vodu
predehiivanou soldrnim zatfizenim. V téchto prostordch se také nachazi elektricky
rozvadéc a nahradni zdroj energie [9]. V jizni ¢asti traktu jsou umistény sklady, chladici
box, strojovny vytahti. Gardz je situovdna na severni stranu, vedle je vstup do budovy pro
zaméstnance. V prvnim podlazi je umisténa spoleCenska mistnost, socidlni zafizeni pro

zaméstnance, kancelafe, terapie, télocvicna, oSetfovna Iékare.
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Technické udaje

Zdravotni technika: kanalizace je feSena samostatné. Z objektu jsou svedeny vody
splaskové, tukové, destové. Jsou feSeny z odpadnich trub z PVC a ukonceny
ventilaénimi hlavicemi. V potrubi svislych odpadi jsou osazeny Cistici kusy
Ustiedni topeni: pro systém vytdpéni jsou v kotelné umistény dva plynové
pretlakové ocelové kotle Ecoflam — Ecomax 35, o vykonu 600 kW. Topny okruh
je vytvoren ze dvou samostatnych topnych okruht [15]

Tepla uzitkova voda: je ohfivana dvéma plynovymi ohfiva¢i Hydrotherm 68x
49/315 a je ptedehiivana solarnim systémem

Objekt je zasobovan zemnim plynem stiedotlakou plynovodni piipojkou.
Planovana celkova ro¢ni spotieba plynu je 183 000 m3/rok

Vzduchotechnika: vzduchotechnické zatizeni je ¢lenéno dle jednotlivych provozii
Elektroinstalace a osvétleni zahrady (Obr. 3.): napajeni samostatnym piivodem
z trafostanice. Stupen dodavky elektrické energie je 3 [10]

V objektu jsou umisténa technologicka zafizeni ve stravovacim a pradelenském

provozu [16].
Tab. 1. Spotieba

Celkova rocni spotieba tepla ... ........................ .1 720 GW
Celkovd rocni spotieba plynu ........................ 183 000 m*/rok
Zemni plyn 0 VWhFevnosti .............ccoceveeee e 9 400 W/m®
Spotieba paliva: zdroj tepla ............................ 77,8 mIh
2droj TUV oo . 11,6 m*h

Celkovd max. hodinovd spotieba ..................... 99,3 m%h
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Obr. 3. Osvetleni zahrady
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2 ANALYZA BEZPECNOSTNICH RIZIK DOMOVA

2.1 Analyza bezpecnostnich rizik domova

Piijezd k arealu je zajistén po mistni komunikaci ptes sidlist¢ Kopanky nebo podjezdem
pod silnici obchvatu. Zatizeni je postaveno ve svazitém terénu. Objekt se sklada ze tii
dvoupodlaznich budov. Hospodaiska budova ve tvaru lichobézniku s atriem. Soucasti je
kuchyné, pradelna, kotelna, sklady, Satny, terapie s télocvi¢nou, rehabilitace, dilny,
kaplicka, kancelafe. Dva ubytovaci dvoupodlazni pavilony propojeny spojovaci halou
— kuloarem. Patra ubytovaci budovy jsou propojena schodistém v predni i zadni ¢asti, kde
je vstup na zahradu a lizkovy vytah. V kazdé budové jsou dvé samostatna oddéleni. Zde je
osm dvoultizkovych pokoji se spoleénym socialnim zafizenim a spole¢nymi prostorami.
Bydli zde obyvatelé s riznym stupném mentalniho postizeni, lezici a imobilni. PfevaZzna
vétSina ubytovanych osob neni schopna samostatné evakuace a mulze se chovat
nepiedvidané.

Budovy jsou zdéné s Zelezobetonovymi stropy, dievénymi krovy s nespalnou krytinou.
Schodisté jsou zelezobetonova. Krajni schodisté v ubytovacich objektech tvoii chranéna
unikova cesta typu A s pfirozenym vétranim okny ovladanymi pakami na podestach.
Objekt je plynofikovan, hlavni uzdvér plynu je na pravé strané¢ hospodarského objektu

V ptizemi, kde je plynova kotelna a je fadn€ oznacen.

Obr. 4. Hlavni uzavér plynu
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Hlavni vypina¢ elektrického proudu je v elektrické rozvodné v ptizemi hospodatského
objektu. V rozvadédi je oznacen hlavni pakovy uzavér. Nahradni zdroj elektrického proudu
se nachazi tamtéz. Trafostanice je vpravo vedle hospodaiské budovy. Hlavni uzavér vody
je v kuchyni v pfizemi hospodaiské budovy a ve vodomérné Sachté na zahradé vedle
budovy. Na schodistich ubytovacich budov a na chodbé jsou umistény nasténné hydranty
C 52. Pied budovou je umistén podzemni pozarni hydrant. Ve vsech objektech jsou
rozmistény rucni hasici pfistroje dle poZarniho planu. Objekt je vybaven kamerovym
systétmem a elektrickou pozarni signalizaci, kde vSechny informace jsou vyvedeny do

ustfedny, kterd je umisténa v sesterné pavilonu A podlazi 2 (Obr. 5. a Obr. 6.).

Obr. 6. Ustiedna elektrické pozdrni signalizace
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Krizovy plan

2.1.1

Na zafizeni jsou vyclenény useky, kde muze nastat rizikova

pozarni nebezpeci,

protipovodnova nebezpeci,

porucha vodovodniho fadu,

unik plynu,

porucha nebo vypadek elektrického proudu,

unik nebezpecnych latek do ovzdusi z okolnich zavodd,
plosné epidemie,

neptfedvidané situace.

Rizika na tsecich organizace

ptedchazet vnitinimi piepisy [24].

Rizika na zdravotnim useku:

psychologicka zatéz v dusledku dlouhodobé péce,

prace s mentalné a psychicky postizenymi klienty,
zdravotni postizeni v disledku péce o imobilni klienty,
riziko pfenosu hepatitidy ,,B,

nevhodnost chovani oSetfujictho  persondlu  vici
nedostate¢ného vzdélani,

moznost osobniho ,,vyhoteni* (syndrom vyhoteni),
fyzické napadeni personalu klientem a klienti mezi sebou,

dbat na bezpecnost klientil proti tiraziim,

situace, které se musi

klientim

nebezpeci vzniku alergii pfi préci s desinfekénimi prosttedky,

nebezpeci nepretrzitého provozu,
pokus o sebevrazdu orientovanym uzivatelem,

opusténi zafizeni neorientovanym uzivatelem.

Rizika na socialnim useku:

poskytovani internich informaci,
dodrzovani mlcenlivosti,

riziko socialni izolace klientu,

v dusledku
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nadfazené chovani personalu ke klientim z pozice silnéjsiho,
riziko sporti mezi persondlem — mezilidské vztahy,

chybné stanoveni osobnich cild u nekomunikujicich klientt,
zaznam v Satnim listku odpovida fyzické skutecnosti,

osobni zdznamy klientl oSetfeny a umistény proti zneuziti,

cenné predmeéty ulozeny v trezoru.

Rizika na provoznim useku:

riziko poskozeni svéfeného majetku,

nespravné zachdzeni s technickym zafizenim ze strany pracovnikd,
nespravna udrzba zatizent,

dodrzovéani harmonogramu revizi u vSech zatizeni,
dodrzovani bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi préci,
dodrzovani pravidel pozarni ochrany,

pouzivani ochrannych pracovnich pomticek, odévu, obuvi,
hospodérné naklddani se svéfenym materidlem a pomtickami,
Setfeni energii, plynem, vodou,

dbat na hospodarné vyuziti potravin,

odebirani vzorkl uvareného jidla (skladovani 24 hodin),
sestavovani vyrovnaného jidelnicku,

sledovani zaru¢ni doby u jednotlivych potravin,

zamezeni Uniku prostfedkll a materiélu,

dodrZovani pracovni doby a spravnost zapisovani do knihy pfichodu a odchodd.

Rizika na ekonomickém useku:

nakladéani s ekonomickymi prostfedky dle planu rozpoctu,
zpracovani a vedeni faktur dle ekonomickych smérnic,

ucelové vedeni provozni pokladny,

vedeni vkladnich kniZek a hospodarné nakupy klientd,
dodrZovani stravovaci jednotky zaméstnancti a klienti,

spravnost vedeni u¢tu FKSP (fond kulturnich a socialnich potieb),

spravné zatazeni drobného hmotného majetku,
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2.1.2

dodrzovani terminu inventur a inventarizace, shoda zapisu se skutecnosti,

dodrZeni terminu mésicnich uzaverek a jejich v€éasné odeslani na financni utvar,

sledovani dovolenek, psychiatrické 1é¢ebny a nemocnice a tim odpadlych dnd,

vcasné zaslani vratek klienti rodinnym pfislusnikm,

ekonomicky nékup potravin, sledovat ceny od jednotlivych dodavateld,

ekonomické sledovani efektivni spotieby.

Katalog rizik 2011

Riziko je popsano v fizeni a strategii jako trvalé kontinuum, které méa podobu bud’ ohrozeni

hodnot nebo pfilezitosti, ma zisky (negativni nebo pozitivni) a je charakterizovano

pravdépodobnosti vyskytu a nésledkid. Soucasné je riziko spojeno se zlomkovymi

situacemi a nepravidelnostmi. Riziko je moznost, Ze pfi zajiStovani ¢innosti organu veiejné

spravy nastane ur¢ita udalost, jednani nebo stav s naslednymi nezadoucimi dopady

na plnéni schvalenych zaméri a cild tohoto orgénu. Stupeft vyznamnosti rizika se urci

podle moZznych nezadoucich dopadi a pravdépodobnosti zapiisobeni tohoto rizika.

Nezadouci dopad je vysledek pisobeni rizika, ktery spociva v ohrozeni nebo ujme

na majetku a pravech, naruseni bezpec¢nosti, nehospoddrném nebo neucelném vyuzivani

vetejnych prostfedkill, nesplnéni nebo prodleni stanovenych tkolt [24].

Tab. 2. Ramec vysoké urovné

P. Utvar Riziko Stupeii

¢ vyznamnosti

1 Zdravotni | Pfenos infekcnich onemocnéni — disledné sledovani 5
zdravotniho stavu, desinfekce, Cistota prostiedi a osob

2 Provozni Nedodrzeni zasad BOZP — provadéni skoleni novych 5
pracovniki, kazdoro¢ni skoleni odbornym pracovnikem,
predchazeni rizik

3 Zdravotni Psychicka zatéz v disledku dlouhodobé péce — rovnomérné 5
rozvrzeni pracovni doby, supervize, $koleni

4 Personalni | Nedostatek kvalifikovanych zaméstnancti — novy pracovnici 4
— odpovidajici vzdélani dle zakona 108/2006, Skoleni, staze,
supervize, konference, individualni studium

5 Socialni Zvladani problémovych klientl — Skoleni pracovnikli k dané 4
problematice

6 Zdravotni Manipulace s imobilnimi klienty — pouZivani zvedacich 5
zatizeni, pomoc vice pracovnikil pii dodrzovani BOZP

7 Zdravotni | Sifeni epidemiologickych onemocnéni — dodrzovani osobni 4
hygieny, Cistota prostfedi, desinfekce, dezinsekce. Ohlaseni
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problému na epidemiologickou stanici a dodrZzovani pokynti

8 Socialni Manipulace s poztstalostmi — kontrola a inventarizace
pozustalosti
9 Provozni Zivelna pohroma — krizovy plan, dodrzovat pokyny
ptislusnych pracovnikt a slozek krizového Stabu
10 Zdravotni | Fyzické napadeni personalu klientem, klienti mezi sebou —
Skoleni pracovniki na dany problém, neprovokovat uzivatele,
v€asny zasah pomoci
11 | Ekonomicky | Dodrzovani cerpani rozpoctu — mési¢ni sledovani ¢erpani
finan¢nich prostredkl rozpoctu, rozbor jednotlivych polozek
12 Provozni Urazy uvnit i vné zatizeni — dodrzovani zasad BOZP a PO,
smérnice, pokyny vedouci, pracovat dle obvyklych postup,
zapis do knihy trazi
13 Selhani Omyl, chyba — sebekontrola, kontrola vedouci tseku, naprava
lidského skutecnosti
faktoru
14 | Personalni | Spatny vybér zaméstnanct — dbat na odpovidajici vzdélani,
kurz dle zéakona 108/2006, databaze uchaze¢t, doporuéenti,
smlouva na dobu urcitou
15 Selhani Nedbalost, nepozornost, nesoustiedénost — kontroly
lidského pracoviste, upozornéni na nestandardni chovani, sebekontrola
faktoru
16 Socialni Zneuziti financnich prostredki klientd (neopravnéné nakupy
aj.) — kontrola nakupt z finan¢nich prostfedki uzivatel,
nahodna kontrola hospodateni pokladny, Satni listky
17 Selhani Zneuziti informaci — soucasti pracovni napln€é — mlcenlivost
lidského podepsana pracovnikem, sebekontrola
faktoru
18 Selhani Unik informaci — u vech pracovnikii podepsana ml&enlivost,
lidského sebekontrola
faktoru
19 Socialni Nedostate¢na péce a podpora uzivatel — péce je poskytovana
dle pokynti, pracovni naplné, dle zakona 108/2006, kontrola a
sebekontrola
20 Zdravotni | Prace s mentaln¢ postizenymi klienty — dle zakona 108/2006,
platné zékony, lidska prava, prava postizenych osob
21 Provozni Pracovni uraz v disledkti nedodrzeni BOZP — zaznam o
uraze s uvedenym popisem udalosti, vyvozeni dasledku,
nasledna skoleni
22 Provozni Ohrozeni zdravi uzivatelli, pracovnikll a majetku v dusledku
nedodrzovani zasad PO — zapis o vzniklé¢ situaci jejich
pri¢in€, vyvozeni disledkd
23 Zdravotni | Zdravotni péce — dostupnost, odbornost — odborny zdravotni

persondl, skoleni, seminafe, individualni vzdélavani,
vybavena dostupna ordinace
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24 Zdravotni Sexualni obtézovani personalu uzivatelem — §koleni 4
personalu k tématice, supervize, pohovory s uzivateli
25 Selhani Neeti¢nost — dodrzovat eticky kodex, etika pracovniho 5
lidského postupu
faktoru
26 | Ekonomice | Vnitini kriminalita ze strany klientti — upozornéni pracovnika 5
na danou situaci, zvazeni problému, finan¢ni navratnost,
podani trestniho oznameni na pachatele
27 Provozni Vypadek energii — nahradni zdroj elektiiny, feSeni problému 4
S ptislusSnym dodavatelem
28 Socialni Majetek klientti — oznaceni majetku, vyuzivani uzivatelem 5
29 Socialni Vedeni kapesného klientll — dodrZzovani zasad tiCetnictvi, 4
kontrola piijmil, vydajt a konecny stav v pokladné
jednotlivych uzivatel. Vedeni agendy v programu Cygnus a
pisemné.
30 | Persondlni | Odchod kvalifikovanych zaméstnancii — zlepSovani 4
pracovniho prostfedi, moralni a finan¢ni ohodnoceni
31 Selhani Zneuziti pravomoci — provétreni problému, pisemné 5
lidského upozornéni na vzniklou situaci, doporu¢eni ukoncéeni
faktoru pracovniho poméru
32 Selhani Konflikty na pracovisti — provéfeni problému, pohovory, 5
lidského supervize, doporuceni zmény pracovisté
faktoru
33 Selhani Odcizeni (material, potraviny) — kontrola tasek pti odchodu, 4
lidského pohovory, pisemné upozornéni, doporuceni ukonceni
faktoru pracovniho poméru
34 Personalni | Konflikt osobnosti — etika vstficnost, porozuméni, dohoda 4
pracovniki, doporuceni zmény, supervize, Skoleni
35 Socialni Prosazovani nezavislosti klientu — dodrzovani zakona 4
36 Socialni Omezovani prav a svobod klientii — dodrzovani zakona, 4
lidské préava, prava postizenych osob, Skoleni, vyvozeni
dasledkta
37 Socialni Zneuzit daveérnych informaci — kontrolni ¢innost, 5
mlcenlivost, doporu¢eni zmény pracoviste, ukonéeni
pracovniho poméru
Tab. 3. Ramec stiedni urovné
P. Utvar Riziko Stupeii
¢ vyznamnosti
38 | Ekonomicky | Poruchy kancelatské techniky, PC — zéloha dat, nahlaseni 3
opravy prislusné firmé
39 | Zdravotni | Léky a léciva - uzamcené lékarny, v uzamcené mistnosti pro 2

personal dostupné zdravotnickym personalem
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40 Socialni Vedeni vkladnich knizek klient — dle zasady uc€etnictvi,
elektronicky i pisemné, zaloha dat, kontrola, inventarizace

41 | Ekonomicky | Hotovostni penézni transfery — dle zasad tcetnictvi, danych
zakonl a smérnic

42 Personalni Neinformovanost zaméstnanct — kondni porad zaméstnanci
— jednou za mésic (dle potieby), pisemné a elektronické
zpravy a upozornén, nasténky, slovni upozornéni a zpravy

43 Selhani Podvodné jednani — pohovory, upozornéni na situaci,

lidského doporuceni zmény
faktoru

44 Selhani Umyslné poskozeni — upozornéni na vzniklou situaci,

lidského finan¢ni navratnost, domluva, pohovory
faktoru

45 Provozni Navody, smérnice, standardy — vypracovani, seznameni se
s navody, smérnicemi, standardy, parafovat podpisem

46 | Stravovaci | Manipulace s piistroji a nastroji — dle pfislusného navodu

47 | Ekonomicky | Ekonomické (hospodarné) nakupy potravin, isticich
prostiedkt, aj. — ptehled cenovych relaci potravin a dalsich
komodit a nasledné hospodarné nakupy

48 Personalni | Nezajisténi zvysovani odborné urovné — zajisténi skoleni
v rozsahu dle zdkona 108/2006, staZe, seminaie

49 | Ekonomicky | Skladovy material —ulozeni ve skladech k tomu uréenych,

v oznacenych regalech a Gloznych prostorach

50 | Ekonomicky | Vnitini kriminalita ze strany navstévnikt — kontrola ptichodu
a odchodu navstév, upozornéni na vzniklou situaci, vyvozeni
dusledki, nahlaseni ¢eské policii

51 | Ekonomicky | Nehospodéarné a neefektivni pouziti svétenych prostiedkti —
pracovnici upozornéni na hospodarné a efektivni vyuziti a
pouziti svétenych prostiedki a jeho dodrzovani, schtizky,
pohovory, vyvozeni disledki

52 Socialni Socialni izolace klientti — vychazky, navstévy kulturnich,
sportovnich a spolecenskych programii. Tydenni rekreacni
pobyty, vylety.

53 Zdravotni | Neuspokojiva zdravotni dokumentace (vedeni, ptehlednost,
ulozeni) — vedeni zdravotni dokumentace — vrchni sestra a
ptislusni 1ékafi, ulozeni v uzamykatelné skiini na oSetfovné,
pristup zdravotnického personalu

54 Zdravotni | Vybavenost léky, zdravotnim materidlem, uskladnéni a
distribuce 1éki — vybavenost 1éky — dle dohody s lékafem,
uskladnéni materialu v uzamcéené osetrovné

55 Stravovaci | Dodrzovani hygienickych zasad — dle sanitaéniho fadu,
pracovniho tadu, pracovni napli uklidového tseku

56 Personalni | Nejednoznacné vymezeni pravomoci a odpovédnosti —

pracovni néplné, vymezeni pravomoci
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Tab. 4. Ramec nizké urovné

P. Utvar Rizika Stupeii

&, vyznamnosti

57 | Ekonomicky | Neplnéni smluvnich podminek — kontrola smluv, jejich 2
plnéni, vyvozeni disledki, odstoupeni od smlouvy

58 | Ekonomicky | Casova prodleva mezi realizaci ukonu a kontrolu — asové 1
uréeni, realizace, pravidelna kontrola

59 | Ekonomicky | Inventaf (chybéjici, prebytek) — pravidelné kontroly a 1
inventarizace, v§imavost zaméstnanci

60 Personalni | Nespravedlivé odménovani - dle vnitinich pravidel a dané 3
tabulky

61 Stravovaci | Zpracovani, vydej potravin, stfidani teplot, ohi'ev stravy — dle 1
kritickych boda

62 Stravovaci | Manipulace s odpadky — tfidéni odpadu, komunalni odpad — 1
kontejnery, plasty — odpadkové pytle, papir, kovové
pifedméty — odpadni dvur, nezteéni odpad — spalovna SITA

63 Stravovaci | Cistici prostiedky — hospodarné vyuzivéni, skladovani 1
V uzamceném prostoru

64 Stravovaci | Priprava potravin pfedem — dle norem a kritickych boda 2

65 Socialni Kontakty s rodinou — podporujeme, vychazime vstfic, 3
potadame dny otevienych dvefi, mistnosti pro navstévy

66 Provozni Nedostate¢né technické zazemi — technické zazemi je 3
dostacujici

67 Selhani Uplatnost — domluva, finanéni postihy 3

lidského
faktoru

68 Provozni Evidence a pouzivani sluzebniho vozidla — Zddanka o 3
prepravu, denni zapisy jizd

69 | Ekonomicky | Spravnost vedeni uctu FKSP — vedeni elektronické, kontrola 3

70 | Ekonomicky | Neuplatiovani reklamaci — uplatiiovani reklamaci dle 2

reklamac¢niho fadu pro uréenou dobu
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Tab. 5. Vysvetlivky stupné vyznamnosti

Stupen Oznaceni

1 Zanedbatelné
2 Nevyznamné
3 Stredni

4 Vyznamné

5 Katastrofické
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2.1.3 Systém informovani o mimoiadnych udalostech u organizaci

Vznik mimoradné
udalosti

Informaéni zprava — telefonicky
ihned po vzniku MU

—

Hléaseni vzniku MU — fedite
organizace do 3 dnu

operaéni dustojnik KOPIS
HZS (tel. 150 nebo

1 x za 3 mésice ‘

Rada Zlinského «
kraje Reditel
Krajského
uradu

Zaverecna zprava o MU

Obr. 7. Systém informovani o mimoradnych uddlostech u organizaci

2.1.4 Mapovani rizik obecné

Cely historicky vyvoj lidské spolecnosti je doprovazen i vyvojem v oblasti jeji ochrany.
Z hlediska mimotadnych udalosti bylo lidstvo nejdiive ohrozovano pouze piirodnimi
mimoiadnymi udalostmi, tj. udalostmi vzniklym ptsobenim pfirodnich sil — napf.

povodnémi, zemétiesenim, vulkanickou Ccinnosti, extrémnimi meteorologickymi jevy
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(vétrné smrsté, sn¢hové kalamity, extrémni sucho a jiné). S pozdéjSim rozmachem
primyslové vyroby, tézké chemie, dopravy a dalSich civilizacnich aktivit zacinaji vznikat
také mimotadné udalosti antropogenniho charakteru, ptfipadné¢ kombinované, které jsou

kombinaci mimotadnych udalosti vyse uvedenych.

Kazdéd rozvinutd spole¢nost ma ve vztahu k mimofddnym udalostem velkého rozsahu
a krizovym situacim piijaty soubor pravnich, technickych, organizacnich, financnich,
vzdé€lavacich a dalSich ochrannych opatieni k minimalizaci, resp. k piekonani nasledku
mimotadnych udalosti a krizovych situaci. A praveé troven této ptipravenosti je do znacné
miry ovlivnéna kvalitou provedené analyzy rizik a to jak rizik pfirodnich, tak
1 antropogennich. Az na zakladé komplexniho vyhodnoceni analyz dil¢ich rizik, kuptikladu
mapovanim rizik, mizeme zjistit celkové zatizeni Uzemi riziky a nasledné stanovit
parametry pro adekvatni pfipravenost uzemi na feSeni takovych mimofadnych udalosti
[5].

Analyza a hodnoceni rizik maji klicovy vyznam v procesu havarijniho a krizového
planovani, ktery napoméha k zajisténi pfipravenosti na feSeni mimotadnych udalosti
velkého rozsahu. Mimotfadné udalosti mohou byt riiznorodé, jejich mozné cClenéni je

uvedeno v Tab. 6.

Tab. 6. Clenéni mimoradnych udalosti

Prirodni Pramyslové Socialni
Zemé Zem¢étieseni, sesuvy Zamoteni pady, Dopravni nehody,
radioaktivita, devastace pidy a
pozemni exploze lest
Voda Povodné, tsunami, Protrzeni hrazi, Hromadna tonuti pfti
silné deste znecisteéni tokil katastrofach lodi
Ohen Blesk, samovzniceni Hoflavé latky, Nedbalost, kourenti,
sopky, lava chemické reakce, vypalovani travy
elektricky proud
Vzduch Tornada, vétrné Kyselé desté, niceni | Letecké katastrofy,
poryvy, tepelné 0zoénu, smog, kosmické nehody
zmény, meteority toxicita

Z analyz pribéhu MU vyplyva, ze v fadé piipadti dochazi k soucasnému plisobeni vice
ptirodnich a antropogennich jevl s tzv. dominoefekty a synergickymi jevy. Dominoefekt

vyvolava lavinovity sled projevii. Napiiklad povoden zplsobi pidni sesuv, nasleduje
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ekologicka katastrofa, poruseni produktovou, vybuch plynu, pozar s toxickym ucinkem
apod. Synergicky jev znamena, ze nékolik jevi vznikd ndhle najednou vlivem jedné
priciny. Typickym piipadem je vybuch. Béhem okamziku piisobi v prostredi tlakova vina,

stiepinovy ucinek, vysoka teplota, seizmicky oties, rozptyleni nebezpecné latky apod. [6].

Existuji dva odlisné nazory na riziko, od nichz se odviji dva ptistupy k problematice
analyzy hodnoceni rizik. Prvnim z nich je pfistup orientovany na nésledky neboli tzv.
deterministicky pfistup. Toto deterministické pojeti je zalozeno na myslence, ze nasledky
maji své pri¢iny a pravdépodobnost vzniku urc¢itého jevu je bud’'to mozna nebo nemozna.
Tento pfistup tedy uvazuje nezdvisle na Cetnosti uréity (determinovany) scénar
a predpoklada se, ze pokud existuji dostatecnd bezpecnostni opatieni pro nejhorsi mozny
scénaf, budou tato opatieni dostatecnd také pro méné zévazné piipady. Vysledky jsou
interpretovany v podobé zén okolo zafizeni, kde se predpokladaji urcité nebezpecné
ucinky. Druhym piistupem je tzv. probabilisticky pfistup, ktery povazuje vSechny jevy
jako mozné s urc¢itou pravdépodobnosti. Jeden z hlavnich predpokladt tohoto pfistupu je
nezavislost vyskytu vSech udalosti. Aplikaci takového pfistupu je zkoumdni nasledki

riznych havarijnich scénéit a jejich pravdépodobnosti.

Na hodnoceni rizika lze také nahlizet z pohledu kvalitativniho ¢i kvantitativniho [6].
Kwvalitativni €asti procesu hodnoceni rizika je identifikace zdroju rizika, analyza pficin
a nasledki a jejich kauzalnich souvislosti — scénait moznych havarii pfirodnich katastrof.
Rozhodujici jsou pti tom uplnost, dislednost a spravnost uvazovanych situaci a jevd.
Kvantitativni hodnoceni rizika je nezbytnym nastrojem pro efektivni fizeni rizik. Spoc¢iva
zejména v pravdépodobnosti analyzy (ureni zavaznosti uvazovanych havarijnich scénaii).
Zasadni jsou pii tom spolehlivé matematické modely a hodnoty frekvenci
a pravdépodobnosti. Kvantitativni vnimani rizika se vétSinou opira o statisticka data, ktera
jsou pozorovatelnd v mist¢ (moznym rozsahem) a Case (napiiklad pravdépodobnosti).
Kvantitativnich analytickych metod je vzhledem k jejich jednodus$imu aplikacnimu
charakteru, a to nejen pro zkoumané systémy typu Uzemi, nejvice. VEtSina havarijnich
a krizovych pland obhajuje jen kvantitativni typy analyz. MoZny zptsob kvantitativniho

vnimani naznacuje Obr. 8.
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Postoj

ZkuSenost

Jaka je o¢ekavana
opakovatelnost
kvantifikace Casova

1 L

. Popis Analyza rizika ‘
N — souvislosti A
\/

Jaké jsou ocekavany

dusledky a dopady |

kvantifikace dasledku

Obr. 8. Kvantitativni zpiisob vnimani rizika

Za teoreticky vstup moznych problémi (mimotadnych udélosti) v izemi 1ze povazovat tzv.
krizovy potencial. Krizovy potencidl je zdrojem mnoziny udalosti, kterym je obyvatelstvo

vystaveno (expozice), ke kterym zaujima urcity obranny a ochranny postoj.

Metody pro analyzu a hodnoceni rizik

Vzhledem ke sloZitosti a rozmanitosti MU a problematickému ziskavani validnich dat o jiz
uskuteCnénych uddlostech (mnohdy data nejsou vibec k dispozici) nelze vytvorit
a aplikovat jedinou univerzalni metodu pro stanoveni rizik. Z tohoto diivodu v soucasné
dob¢ disponujeme celou fadou metod pro analyzy a hodnoceni rizik, v€etné vypocetnich
programi.

Pro urceni vhodné metody je v prvni fadé¢ zapotfebi posoudit konkrétni cil analyzy

a hodnoceni rizik, pozadavky a ptredpoklady konkrétnich metod a jaka vstupni data jsou

k dispozici. Nasledné 1ze provést vybér vhodné metody v zavislosti na tom, zda:
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— Jje znamo nebo lze stanovit rozlozeni MU v prostoru a v ¢ase a lze spoditat
Cetnostni rozlozeni MU (pocet versus velikost) pro urcité izemi a zvoleny Casovy

interval, dale vypocitat a zmapovat ohrozeni,

— je znamo nebo Ize stanovit rozlozeni dopadu MU, stanovit scénaie dopadu

ve variantnim provedeni a pravdépodobnosti jejich vyskytu.

Po aplikaci jednotlivych metod je rovnéz zapotiebi vénovat zna¢nou pozornost vlastni
interpretaci vysledki, nebot’ ji 1ze provést pouze v rozsahu, ktery je uréen predpoklady

jednotlivych metod.

Existuje tada kritérii pro déleni metod analyzy a hodnoceni rizik. Naptiklad Ize metody

délit podle ¢tyt zakladnich vlastnosti [6]:

deterministické,

probabilistické,

kvantitativni,
— kvalitativni.

Podle téchto kritérii pak 1ze ziskat Sest podskupin, do kterych je mozné metody analyzy
a hodnoceni rizik zafadit. Akronymy a nazvy uvedené Vv zavorkach ptedstavuji ptiklady

metod spadajicich do téchto podskupin:
— kvalitativni:
- probabilistické (What — If Analysis, CHA, PRA, atd.),
- deterministické (HAZOP, FMEA, Check List Analysis, atd.),
- deterministicko-probabilistické (MCAA, RBD, SRA, atd.),
— kvantitativni:
- probabilisticky (ETA,FTA, atd.),
- deterministick¢ (DOW'S, F&EI, DOW'S CEI atd.),

- deterministicko-probabilistické (MOSAR, FMECA, atd.).
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Nékteré konkrétni metody pro analyzu a hodnoceni rizik

Check List®

Kontrolni seznam je postup zalozeny na systematické kontrole plnéni piedem stanovenych
podminek a opatfeni. Seznamy kontrolnich otazek (checklist) jsou zpravidla generovany
na zékladé¢ seznamu charakteristik sledovaného systému nebo Cinnosti, které souviseji
se systémem a potencialnimi dopady, selhanim prvku systému a vznikem Skod. Jejich
struktura se mize ménit od jednoduchého seznamu az po slozity formuléf, ktery umoznuje

zahrnout riznou relativni dileZitost parametru [4].

What — If Analysis’

Mo

Analyza ,toho, co se stane, kdyz“ je postup na hledani moznych dopadd vybranych
provoznich situaci. V podstaté je to spontanni diskuse a hledani népadi, ve které skupina
zkuSenych lidi dobfe obeznamenych s procesem klade otazky nebo vyslovuje tvahy
o moznych nehodach. Neni to vnitiné strukturovana technika jako nékteré jiné (napf.
HAZOP a FMEA). Namisto toho po analytikovi pozaduje, aby pfizptsobil zakladni

koncept Setfeni uréitému ucelu [4].
Preliminary Hazard Analysis®

Predbézna analyza ohrozeni — téz kvantifikace zdroji rizik je postup na vyhledavani
nebezpeénych stavii ¢i nouzovych situaci, jejich pfi¢in a dopadli a na jejich zarazeni
do kategorii dle pfedem stanovenych kritérii. Koncept PHA ve své podstaté predstavuje
soubor riznych technik, vhodnych pro posouzeni rizika. V souhrnu se nejcastéji pod touto
zkratkou jedna o nasledujici techniky posuzovani: what-if, what-if/checklist, hazard and
operability (HAZOP) analysis, failure mode and effects analysis (FMEA), fault tree

analysis, kombinace téchto metod, ekvivalentni alternativni metody [6].

% Kontrolni seznam
Me6

4 Analyza ,.toho, co se stane, kdyz

® Pfedb&Zn4 analyza ohrozeni
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Event Tree Analysis®

.....

konstruovani udalosti vzdy na zakladé dvou mozZnosti — pifiznivé a nepiiznivé. Metoda
ETA je graficko-statistickd metoda. Nazorné zobrazeni systémového stromu udalosti
predstavuje rozvétveny graf s dohodnutou symbolikou a popisem. Znazornuje vSechny
udélosti, které se v posuzovaném systému mohou vyskytnout. Podle toho, jak pocet

udalosti narusta, se vysledny graf postupné rozvétvuje jako vétve stromu [6].
Nize uvedeny ptiklad je popsany na Obr. 9.

Uvedena analyza ptinesla tyto nasledky havarie turbiny

1. Posadka zachranéna, letadlo ptistalo-elektronicky systém fizeni.
2. Posadka zachranéna, letadlo pfistalo-manualni zptisob fizeni.

3. Posadka zachranéna katapultaci, letadlo se zfitilo.

4, Posadka mrtva, letadlo zficené.

Pokud jsou znamé pravdépodobnosti jednotlivych udalosti, je mozné vyuzit stromu

udalosti k vypoctu pravdépodobnosti nasledkt 1-4.

® Analyza stromu udalosti
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Posadka Okamiité P'fepnuti na Pfistani Katapultace
slyii diviey piistani manuilng fzeni
Zviik
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Obr. 9. Strom udalosti

SWOT analyza’

SWOT analyza je komplexni metodou kvalitativniho hodnoceni. Jadro metody spociva
v klasifikaci a ohodnoceni jednotlivych faktorti, které jsou rozdéleny do ctyi zakladnich
skupin (tj. faktory vyjadiujici SILNE nebo SLABE vnitini stranky subjektu a faktory
vyjadiujici PRILEZITOSTI a HROZBY jako vlastnosti vn&jsiho prostiedi). SWOT
je zkratka slozend z pocatecnich pismen anglickych slov: strengths (pfednosti = silné

stranky), weaknesses (nedostatky = slabé stranky), opportunities (pfileZitosti), threats

(hrozby) [6].

Pocitacova podpora a nékteré softwarové produkty

rrrrr

nebo Sifeni toxickych mrakl lze vyuzit celé fady softwarli. Mezi nejzndméjsi programy
patii ALOHA, RMP Comp, SAFETY, atd., v Ceské republice byl pfipraven program
ROZEX nebo TerEx. Nekteré programy jsou volné dostupné na intrnetu (napi. ALOHA,

" Strengths, weaknesses, opportunities, threats



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2011 36

RMP Comp), dalsi jsou komer¢ni produkty vyznamych spolecnosti zabyvajicich

se analyzou rizik [6].

2.2 Pozarni a bezpe€nostni inZenyrstvi

Velké primyslové havarie demonstruji nasledky zavaznych chyb ve vsSech stadiich
technického zivota zafizeni. Bezpecnostni inZenyrstvi seznamuje s modernimi metodami
a postupy vyvinutymi ve vyspélych zemich Evropy a svéta pro posouzeni bezpec¢nosti
jednotlivych zatizeni ptipadné celych primyslovych komplext. Pouziti zakladnich metod
a postupti bezpecnostniho inzenyrstvi, pii kterych je potfeba zahrnout do vychozich uvah
siroké spektrum technickych, ekonomickych i ekologickych aspektt, které mohou ovlivnit
bezpecnost zatizeni. Vyzaduji se zakladni znalosti z oblasti pravdépodobnosti ndhodnych
jevl, proudéni (vytok) plynt a kapalin potrubim, fyzikaln€ chemickych vlastnosti
nebezpeénych chemickych latek, zaklady fazovych rovnovah kapalina - para pro Cisté
slozky. Bezpecnostni inzenyrstvi je progresivni rychle se vyvijejici odborna disciplina tizce
navazujici na procesni inZenyrstvi a ekologii. Fundamentalnimi otazkami je identifikace
nebezpe¢i (zdroji rizika) a stanoveni miry rizika (odhad frekvence vyskytu udélosti).
Tematicky se pfedmét zamétuje na prehled velkych primyslovych havarii, navazuje
souvisejici legislativa EU a CR, piehled moznych nésledki tniku nebezpedné chemické
latky. Pfehled metod, které se v praxi pouzivaji k identifikaci zdroju rizika zavazné havarie
(screeningové, indexové a selektivni metody). Dale nasleduje detailni analyza zdroja rizika
zavazné havarie metodami FMEA a HAZOP, modelovani nasledkii a stanoveni

ptijatelnosti spolecenského rizika [27].

2.2.1 Ochrana obyvatelstva

Ochrana obyvatelstva jako komplex pfipravovanych a pii mimotadnych udalostech (MU)
a krizovych situacich (KS) prakticky realizovanych opatfeni ze zdkona provadéna
a zabezpecovana tak, aby byly v nasi spole¢nosti v co nejvétsi mite chranény lidské zivoty,
zvitata, kulturni hodnoty a Zivotni prostfedi s ohledem na ekonomické moZnosti statu.
Ochrana obyvatelstva mad v naSich podminkach svou historii, své ur¢ené misto. Byla
utvarena z predvalecné Civilni protiletecké obrany do soucasné podoby Integrovaného
zachranného systému. Ochrana obyvatelstva je plnéni ukold civilni ochrany zejména
varovani a vyrozuméni, evakuace, nouzového prteziti, ukryti, individudlni ochrany,

zajiStovani a oznaCovani nebezpecnych oblasti, dekontaminace a jinych opatieni



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2011 37

vyplyvajicich z pozadavkli ochrany obyvatelstva naptiklad v uzemnim plédnovani,

uzemnim a stavebnim fizeni [8].

Opatieni ochrany obyvatelstva jsou uskutectiovana slozkami Integrovaného zachranného
systému, zejména Hasi¢skym zachrannym sborem CR. Integrovany zachranny systém tvoii
zakladni pilif pfi koordinovani ¢innosti a postupt jeho jednotlivych slozek pfti ptipravé na
mimotradné udalosti, pii zachrannych a likvidacnich pracich a pii ochrané obyvatelstva
pied a po dobu vyhlaseni stavu nebezpeci, nouzového stavu, stavu ohrozeni statu
a valeCného stavu. Zékladnim predpokladem pro efektivni realizaci opatfeni ochrany
obyvatelstva a je jejich zpracovani v havarijnich a krizovych planech a planech obrany.
Odpovédnost za jejich provadéni je rozdélena nejen na organy statni spravy a samospravy,
ale také na pravnické, podnikajici fyzické a fyzické osoby, jinymi slovy je véci nas vSech.
Ochrana obyvatelstva je legislativné upravena zdkonem ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném
zachranném systému a o zméné nékterych zékonl. Vyhlaska MV ¢. 380/2002 Sb.,
K pfipravé a provadéni ukold ochrany obyvatelstva obsahuje podrobné rozpracovani tkolt
Vv oblasti informovani obyvatelstva, evakuace, varovani, ukryti a zfizovani zafizeni civilni

ochrany [18].

Ochrana obyvatelstva historie

Dtive nez se zaCneme zabyvat charakteristikou ochrany obyvatelstva, pokusme se najit
odpovéd’ na otazku, v ¢em spocivaji zaklady jeji existence. Za zaklady jsou obvykle

povazovany:

- odvraceni nebo omezeni Skodlivého pisobeni sil a jevli vyvolanych cinnosti
¢loveéka, prirodnich vlivii a havariemi, které ohrozuji zivot, zdravi, majetek nebo

Zivotni prostiedi,
- ¢innost k odstranéni nasledkit MU nebo KS,
- vyhody koordinovaného postupu.

Necekané MU (napi. zdplavy, zvlastni povodné, pozary, vichfice, sesuvy pudy, snéhové
laviny, zemétfeseni nebo havarie v chemickych provozech a skladech s nikem
nebezpecnych latek do zivotniho prostfedi, dopravni nehody s unikem nebezpecnych latek,
radiaéni havéarie a ropné havarie atd.) vznikaji na celém svété, Ceskou republiku
nevyjimaje. K odvraceni nebo omezeni ptisobeni rizik vzniklych MU a odstranéni nasledki

zpusobenych se MU provadéji zachranné a likvidacni prace. Nutnost spoluprace tady
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specifickych ¢innosti a odbornosti jako vysledku procesu délby prace nevznika jen v etapé
praktického provadéni zachrannych a likvidacnich praci, ale uz také v etapé zpracovani

dokumentace k MU.

Ochrana obyvatelstva souéasnost

Usnesenim vlady Ceské republiky ¢. 417 ze dne 22. dubna 2002 byla schvalena Koncepce
ochrany obyvatelstva do roku 2006 s vyhledem do roku 2015. V ni je poloZzen diraz
na prohloubeni vetfejné informovanosti, je zvyraznéna role integrovaného zachranného
systému (1ZS) s potiebou vybaveni jeho slozek technikou a materialem k zvladani MU,
vcetng teroristickych utokl, Spouzitim zbrani hromadného nieni. Upozornuje
na rozsifujici se okruh hrozeb a rizik nevojenského ohrozeni a vzristajici rozsah jejich
moznych dopadi, fe$i zabezpeceni financnich prostfedkii na ochranu obyvatelstva,
zdaraziiuje zvySeni Urovné pripravenosti pracovniki feSicich Ukoly ochrany obyvatelstva,
obcant a Skolni mladeze, stanovuje zakladni organizacni a technické opatieni ochrany
obyvatelstva varovanim, evakuaci, ukrytim a nouzovym pfezitim, stanovuje postup

nakladani s materialem civilni ochrany apod. [8].

Zakladni pojmy

Podle zékona o integrovaném zéachranném systému je ochrana obyvatelstva definovana
jako plnéni ukold CO®. Jde zejména o varovani, evakuaci, ukryti, nouzové preziti a dalsi

opatieni k zabezpeceni zivota, zdravi a majetku obyvatelstva [19].

Civilni obrana je plnéni nékterych nebo vSech nize uvedenych humanitarnich ukolu. Jejich
cilem je chranit civilni obyvatelstvo pfed nebezpecim, pomoci mu odstranit bezprostiedni
ucinky nepfatelskych akci nebo pohrom a také vytvofit nezbytné podminky pro preziti.

Témito ukoly jsou:

hlasné sluzby,

evakuace,

- organizovani a poskytnuti Ukryti,

- zatemnovani,

8 Civilni obrana



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2011 39

- zachranné prace,

- zdravotnické sluzby vcetné prvni pomoci a také ndbozenska pomoc,

- boj s pozary,

- zjiStovani a oznacovani nebezpecnych oblasti,

- dekontaminace a podobna ochranné opatieni,

- poskytovani nouzového ubytovani a zdsobovani,

- okamzita pomoc pii obnovée a udrzovani pofadku v postizenych oblastech,
- okamzita oprava nezbytnych vetejnych zaftizeni,

- bezodkladné pohiebni sluzby,

- pomoc pii ochrané predméti nezbytnych k preziti,

- doplijici ¢innost nezbytnd ke splnéni vySe uvedenych tkold, véetné planovéani

a organizovani, ale neomezujici se pouze na tuto ¢innost.

Organizace CO jsou instituce a jednotky, které jsou organizovany nebo zmocnény

ptislusnymi organy strany konfliktu k plnéni tikoli.

Personal organizaci CO jsou osoby, uréené stranou v konfliktu k plnéni ukoll, véetné

persondlu ur¢eného piisluSnymi organy této strany vyhradné k fizeni téchto organizaci.

Material organizaci CO je zafizeni, zasoby a prepravni prostfedky, pouzivané témito

organizacemi K plnéni tkolu.

V souvislosti s ochranou obyvatelstva jsou vymezeny dalsi pojmy:

mimoriadna udalost — je Skodlivé plisobeni sil a jevil vyvolanych ¢innosti ¢loveéka,
pfirodnimi vlivy a také havarie, které ohrozuji zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni

prostiedi a vyzaduji provedeni zachrannych a likvida¢nich praci,

- zachranné prace — jsou cinnosti k odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho
pusobeni rizik vzniklych MU, zejména ve vztahu k ohrozeni Zivota, zdravi, majetku

nebo zivotniho prostiedi, které vedou k pferuseni jejich pficin,
- likvida¢ni prace — jsou ¢innosti k odstranéni nasledkt zptisobenych MU,

- integrovany zachranny systém — je koordinovany postup zékladnich a ostatnich

slozek 1ZS pfi ptipravé na MU a pfi provadéni zdchrannych a likvida¢nich praci,
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- zarizeni CO bez pravni subjektivity — je soucasti pravnické osoby nebo obce
uréené k ochrané obyvatelstva. Tvofi je zaméstnanci nebo jiné osoby na zaklade

dohody a vécné prostredky,

- vécna pomoc — je poskytnuti vécnych prostiedkli pfi provadéni zachrannych
a likvidaénich praci a pfi cviceni na vyzvu velitele zasahu, hejtmana kraje nebo
starosty obce. Vécnou pomoci je i pomoc dobrovolné poskytnutd bez vyzvy

se souhlasem nebo s védomim velitele zasahu nebo starosty obce,

- osobni pomoc — je cCinnost nebo sluzba pii provaddéni zéchrannych praci
a pii cvieni na vyzvu velitele zasahu, hejtmana kraje nebo starosty obce. Osobni
pomoci je 1 pomoc dobrovolné¢ poskytnutd bez vyzvy se souhlasem nebo

s védomim velitele zasahu, starosty obce nebo hejtmane kraje,

- osobni pomoc - je vyuziti hospodaiskych opatieni, vojenskych utvarii
a vojenskych zatizeni ozbrojenych sil CR pro potiebu slozek 1ZS pfi provadéni
zachrannych a likvidacnich praci. Poskytuje se na zaddost HZS, krajského uradu

nebo MV,

- planovana pomoc na vyZadani — je dohodnuty zpisob poskytnuti pomoci
pii provadéni zachrannych a likvidaénich praci.

- humanitarni pomoc — jsou opatieni provadéna za ucelem pomoci obyvatelstvu
postizenému MU s vyuzitim lidskych a materidlnich zdroja,

- havarijni plan kraje — je plan k provadéni zachrannych a likvida¢nich praci
na tizemi kraje,

- vnéjsi havarijni plan — je plan k provadéni zachrannych a likvidacnich praci
Vv okoli zdroje nebezpeci,

- krizovy plan kraje — je plan, ktery obsahuje souhrn krizovych opatfeni a postupii
k feSeni krizovych situaci,

- havarie — je MU vznikla v souvislosti s provozem technickych zafizeni a budov,
pfi naklddani s nebezpe¢nymi latkami a pifi jejich pfepravé nebo pii nakladani
s nebezpe¢nymi odpady,

- misto zasahu — je misto nasazeni slozek IZS pfii zachrannych a likvida¢nich praci

a v prostoru piedpokladanych uc¢inka MU [8].
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2.2.2 Bezpecnost lidského systému

Kromé& bezpecnosti statu je v Siroké technické vefejnosti bezpecnost spojovana
s technickymi a technologickymi systémy. V této souvislosti se bezpeCnost vztahuje
k fungovani urcitého technologického systému a zavisi na jeho spolehlivosti pii plnéni
definovanych operaci, tj. vlastné na pravdépodobnosti s jakou se vykonavaji zamyslené
funkce systému. Technickd bezpecnost je tudiz objektivni. Stejné¢ tomu tak je, kdyz
integralni bezpecnost je chapana jako lidska bezpecnost v Sirokém pojeti. K tomu vSak je

potieba mit odvahu a prekrocit tradi¢ni pojeti bezpecnosti.

Vétsina lidi vSak vnima bezpecnost zcela jinak, tj. velmi subjektivné protoze na né spise
doléhaji obtize kazdodenniho zivota nez obavy spojené s vyskytem extrémnich Zivelnich ¢i
jinych pohrom. Clovék je a byl vzdy né&jak ohrozovan Zivelnimi pohromami, morem,
otroctvim apod., a proto otazky spojené s bezpe€nosti ¢lovéka, tj. lidskou bezpecnosti
nejsou n¢jakou dneSni specifikou. Béhem historického vyvoje se ménilo pozndni
1 pozadavky na bezpecnost i institucionalni moznosti zmirfiujici vSe, co miize bezpecnost

ohrozit.

Pojeti lidské bezpe¢nosti ma intelektualni kofeny v psychologickych teoriich Blatze [9]
zroku 1966. Teoretické zaklady lidské bezpecnosti jsou odvozeny od globalistické
myslenkové Skoly, jejiz paradigma tvrdi, Ze sloZité procesy globalizace nesou sebou fadu
zcela novych problémil spojenych s bezpecnosti. Takto chapana lidsk4 bezpecnost se od

tradi¢niho pojeti bezpecnosti 1isi v téchto bodech:

- lidska bezpecénost se zaméfuje spiSe na jedince a lidskou spolecnost nez na stat jako

zakladni utvar organiza¢niho uspotadani lidi,

- zémérem lidské bezpecnosti je zajisténi bezpeCnosti lidské spolecnosti jako
spolecenstvi jedincii a nikoli jen zajiSténi pouhé ochrany tizemni suverenity (tyto

cile se vSak vzdjemné nevylucuji),

- tradiCni pojeti bezpecnosti pouzivané pii budovani vykonnych slozek statu
k zajisténi vnitini a vn&jsi bezpeénosti klade diraz na strukturované nasili. Lidska
bezpecnost naproti tomu bere v Gvahu dynamicky systém, ktery se v ¢ase méni
a rozviji, tj. pfipousti se, Ze existuji dosud nepoznané procesy, které je tieba stale

poznavat a ptizptisobovat jim fizeni spolecnosti,
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- tradi¢ni pojeti bezpecnosti nahlizi na staty jako na konkurenty, jejichz interakce
vedou ke hie s nulovym souctem (vitézstvi na tkor né€koho jiného). Pfi prosazovani
pojeti bezpe€nosti V lidském systému se klade diraz na kooperujici procesy

a na spolupraci.

I kdyz mnoho zdroji tradi¢nich konfliktd zGstalo (prestiz statu, ekonomicka rivalita,
nacionalismus, legitimita moci, nabozenskd nesnasenlivost), rozsifuje se v Sir$i lidské
komunité chapani lidské bezpe¢nosti, které se opira o bezpecnost lidského systému,
protoze zdrojem nebezpeci nejsou jen jevy, které ptimo dopadaji na ¢lovéka, ale 1 ty, které
na n¢ho pusobi zprosttedkované pies slozitou sit’ vazeb v lidském systému a jsou né¢kdy

rizné v ¢ase posunuté.

Soucasné pojeti lidské bezpecnosti vytvari nadstavbu dosud uvedenych predstav a opird
se o teorii systému. Lidska bezpecnost je chidpana jako bezpecnost lidského systému, jehoz

procesni model je na Obr. 10.

By rong

Zivotni prostredi

Majetek a vefejné blaho

voty, zdravi a bezpeci lidi
Technologie a infrastruktura

Obr. 10. Soucasné pojeti bezpecnosti a udrZitelného

rozvoje lidského systéemu

Zakladni funkci statu je zajistit ochranu a rozvoj chranénych zajmi statu a udrZitelny
rozvoj statu. Chranéné zajmy jsou cile statu, které jsou prioritné ochranovany, tj. obvykle

zivoty, zdravi a bezpeci lidi, majetek, zivotni prostredi, kritickd infrastruktura a existence
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statu. Jsou definovany v zakladnich pravnich ptedpisech kazdé¢ zemé a jsou predmétem
uzemniho planovani a jen nékteré z nich nouzového a krizového planovani.

Vseobecna definice rozvoje lidského systému zatim neexistuje. Z teorie systému vime,
Ze rozvoj systému znamena napliiovani stanovenych cilii daného systému. Evropsky
parlament pouziva definici: ,,Udrzitelny rozvoj znamend zlepSovani zivotni urovné
a blahobytu lidi v mezich kapacity ekosystému pifi zachovani pfirodnich hodnot
a biologické rozmanitosti pro soudasné a piisti generace®. Platny dokument Ceské
republiky ,.Néarodni strategie udrzitelného rozvoje* [10] zanedbava zasadni ptredpoklad,
bez kterého neni mozny rozvoj lidské spole¢nosti. Ani rozvoj Zivotniho prostfedi. Ani
rozvoj ekonomicky. Timto pfedpokladem je zajiSténi existence bezpecného prostoru.
V prostoru, Ktery neni bezpe¢ny, nemuzeme zajistit dokonce ani existenci, tj. o rozvoji
nelze vibec mluvit. To znamend, Ze nejprve je tieba zajistit bezpe¢ny prostor a v ném
uvazovat o rozvoji, pokud mozno udrzitelném. Pro zajisténi bezpecného prostoru je tieba

vzit v uvahu komplexni pojeti bezpecnosti.

2.2.3 Evakuace osob

Evakuace osob je problematikou, se kterou je pozarni ochrana a ochrana obyvatelstva
bezprostiedné a dlouhodobé¢ spjata. V oblasti pozarni ochrany pouZziva legislativa termin
»evakuace osob“, v oblasti ochrany obyvatelstva pravni ptedpisy pracuji s terminem
»evakuace obyvatelstva®, pfiCemz obyvatelstvem jsou minény vSechny osoby v mistech
ohroZenych mimotfadnou udélosti s vyjimkou osob, které se budou podilet na zachrannych
pracich, na fizeni evakuace osob nutnych procesem, ktery miize zabranit ztratam lidskych
Zivotil nebo ohrozeni zdravi. Evakuacni proces je pfi praktickych aplikacich modifikovan
do fady znacné€ odliSnych podob. Standardni postup spocivajici v rychlém opusténi
ohroZenych prostor v pfipadé mimoiadné udalosti jiZ nevyjadiuje evakuaci v jejim plném

rozsahu [18].

Evakuace osob je z historickych divodi dlouhodobé v pozarni ochrané vnimana ponékud
odchylné nez na tuseku ochrany obyvatelstva. Obecné lze konstatovat, ze diskutovana

problematika neni vymezena narodnimi pravnimi a technickymi ptedpisy v plném rozsahu.

Z hlediska pozarni ochrany je evakuace osob vnimana jako kratkodoby proces zakonceny
premisténim unikajicich osob bez pomoci zvenci na volné prostranstvi nebo do jiného
bezpecného prostoru. V nékterych piipadech dochazi k nasledné kontrole poctu

evakuovanych osob shromazdénych na stanovenych mistech, piipadné zajiSténi prvni
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pomaci. V pravnich prepisech zabyvajicich se pozarni ochranou vsak neni termin evakuace

v tomto smyslu pfesn¢ vymezen.

Z pohledu ochrany obyvatelstva je jedna o proces dlouhodobéjsi, véetné feSeni dalSich
opatfeni souvisejicich s naslednou péci o evakuované osoby, jako je nahradni ubytovani
a stravovani. V pravnich predpisech zabyvajicich se ochranou obyvatelstva je tento termin

pomérn¢ srozumiteln¢ definovan [11].

Vznik pozaru nebo jiné mimotadné udalosti vedouci k vyhlaseni pozarniho poplachu nebo
varovani obyvatelstva a nafizeni evakuace a pribéh vlastni evakuace z hlediska pozarni
ochrany a ochrany obyvatelstva jsou znazornény na Obr. 11. Uvedeny diagram byl

zpracovan bez vazby na ¢asovy prubeh procesu evakuace.
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Obr. 11. Vznik mimoradné situace a proces evakuace z hlediska pozarni ochrany

a ochrany obyvatelstva

2.2.4 Pozarni bezpefnost staveb

Vysledny efekt stavebniho dila zavisi od zna¢né miry na tom, jak se podaii skloubit
architektonickou a estetickou ptedstavu architekta — autora stavby — s pozadavky
uzivatelskymi, provoznimi, konstrukéné statistickymi, ekonomickymi, ekologickymi

a bezpe€nostnimi. Teprve optimalni vyvazenost vSech stranek zaméru vytvaii stavbu jako
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celek a umoznuje pfijemné a bezproblémové uzivani objektu a jeho vnimani Sirsi
vetejnosti. Neoddélitelnymi kvalitativnim znakem kazdé stavby je jeji pozarni bezpecnost.
Obor pozarni bezpecnost staveb se stal za obdobi uplynulych tficeti let z nutné, avsSak

opomijené profese, rovnopravnou inZzenyrskou disciplinou [12].

Ohen dal ¢lovéku jiz v ddvnovéku moznost snaze piezit — pfinesl teplo, svétlo, poskytl
ochranu ptfed dravou zvéfi a vetfelei, umoznil pfipravu tepelné upravovanych pokrmi
a stal se podminkou pro rozvoj vyroby pracovnich nastroji a zbrani. Pro ¢lovéka a zivotni
prostiedi predstavuje vSak ohen také trvalou velkou hrozbu, kterou se nepodafilo pies

vSechna realizovana opatfeni nikdy zcela eliminovat.

Reseni protipozarni ochrany v minulosti vychézelo z nebezpeé¢i snadného $ifeni pozaru
Z budovy na budovu. NejzékladnéjSim protipozarnim opatienim bylo provadéni pozarnich
zdi mezi jednotlivymi domy, jimz mél byt chranén soukromy majetek pied pienosem

pozaru ze sousedniho objektu [2].

Zakladnim principem pozarni ochrany v CR je vytvafeni a rozvijeni podminek pro u¢innou
ochranu Zivota a zdravi obCanli a majetku pfed pozdry a pro poskytovani pomoc
1 pti Zivelnych pohroméch a jinych mimofadnych udalostech.

Strategie pozarni ochrany vychazi obecné zteorie rizika. Je zakotvena v zakoné
¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozdé¢jsich predpisi[20], v predpisech
vydanych na jeho zéklad¢, ale také v jinych piedpisech upravujicich povinnosti na useku

pozarni ochrany.

Neékteré Cinnosti spojené s provozem, montazi, udrzbou a opravami vécnych prostiedkil
pozéarni ochrany a pozarné bezpecnostnich zafizeni podléhaji dalsim pozadavkim
na kvalifika¢ni a odborné pifedpoklady osob provadéjicich tyto ukony, které upravuji
pravni predpisy z oblasti obecné bezpecnosti vyrobkil, bezpecnosti ochrany zdravi pii praci

a Z oblasti zivnostenského podnikéni.

V neposledni fad¢ je tieba zdlraznit, ze pozarné bezpecnostni zafizeni, jakoz i1 nékteré
druhy vécnych prostfedkt pozarni ochrany, jsou predev§im vyrobky uréené k zabudovani
do staveb, a proto jsou na né kladeny dal§i zakonné pozadavky z oblasti domaciho
stavebniho prava. VySe uvedené povinnosti a pozadavky jsou vymezeny v souladu

s ustavnim pofadkem Ceské republiky v mezich stavajiciho pravniho ramce.
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PoZarni bezpecnost — jedna ze zakladnich vlastnosti staveb

Zajisténi pozarni bezpecnosti stavebniho objektu se déje jednak pasivni pozarni ochranou,
tj. spravné navrzenymi stavebnimi konstrukcemi, jednak tzv. aktivnimi prostfedky pozarni
ochrany, jimiz se rozumi technickd pozarn€ bezpecCnostni zafizeni a zafizeni pro odvod

koufe a tepla. Rovnéz lze zohlednit blizkost profesiondlni zdchranné a zasahové jednotky.

Pasivni zabezpecdeni je zajisténo situacnim a dispozi¢nim feSenim a spravnym navrhem

stavebnich konstrukci. Pasivni zabezpeceni zarucuje:

stabilitu objektu,

déleni na pozarni useky,
- bezpecné tnikové cesty,

- omezeni Sifeni poZaru na sousedni objekty,

podminky pro G€inny protipozarni zasah.

Aktivni zabezpedeni predstavuji pozarné bezpecnostni zafizeni a opatfeni. Zafizeni svou

aktivni funkci zarucuji:

detekci pozaru,

- vyhlaSeni poplachu,

- ovladani dalSich zatizeni pomoci elektrické pozarni signalizace,
- rychlé pfivolani zasahujicich jednotek,

- samocinné haseni bez ucasti lidského Cinitele,

- odvedeni koufe a tepla,

- lepsi podminky pro evakuaci,

snizeni rozsahu Skod.

Obecné lze konstatovat, ze pozarni bezpeCnost stavby je schopnost stavby maximalné
omezit riziko vzniku a Sifeni pozaru a zabranit ztratdm na Zivotech a zdravi osob, vcetné
osob provad¢jicich pozarni zasah, poptipad¢ zvifat a ztratdm na majetku v ptipad¢ poZaru.
Dosahuje se ji vhodnym urbanistickym zaClenénim stavby, jejim dispozicnim,
konstrukénim a materidlovym feSenim a moZnym uzitim aktivniho pozarniho zajiSténi

stavby [13].
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2.2.5 Metodika pro odhad niakladi na obnovu majetku po pohromé

Zcela pochopitelnym cilem lidi je zajistit si kvalitni zivot a udrzitelny rozvoj systému,
ve kterém ziji a ktery zkracené oznacuje slovy ,lidsky systém®. Je zcela zifejmé, ze toto
vSeobecné prani se splni jen tehdy, kdyz lidsky systém bude bezpecny ve vSech obhledech,
které jsou zasadni a dulezité. Zékladnim ndstrojem pro vytvofeni bezpecného lidského
systému je tudiz zajisténi integralni bezpecnosti, tj. bezpecnosti, kterd dbd na vSechny
dalezité aspekty systému. K tomu je nutné stanovit cile a opatfeni vedouci k jejich splnéni,

opatfeni provadét proaktivng, tj. pouzivat nastroj fizeni bezpecnosti tizemi.

Jestlize vezmeme v Gvahu, ze lidsky systém se vyviji, musime pfipustit, ze se méni
i podminky, ve kterych my lidé Zijeme. Na jedné stran¢ civilizacni vymoZzenosti usnadiuji
zivot lidi a na druhé strané ho dovoluji velmi kruté ni¢it. Technicka sila clovéka je bohuzel
dnes tak velkd, Ze dokaze zahubit lidstvo, jestlize se lidstvo nebude rozumné chovat
a korigovat své ¢innosti. Produkuje jak neumysiné zivelni pohromy, kterymi jsou naptiklad
indukovand zemétieseni. Za urCitou formou zivelni pohromy lze také povazovat
1 zneciSténi slozek zivotniho prostfedi, tak 1 Umyslné jevy, kterymi naptiklad jsou
terorismus, kriminalita, valky. Zneuziti techniky v historii mélo vzdy velmi tézké dopady
na spolecnost, a to nejen fyzické, ale 1 psychické, vzpomenme si na HiroSimu 1945,
na 11. zaii 2001 v New Yorku, na 11. bfezen 2004 v Madridu, na 3. zati 2004 v Beslanu

nebo 22. cervence 2011 ostrov Utdya v Norsku.

Pro zajisténi v€asné obrany a ochrany se dnes pouziva ndstroj fizeni bezpe€nosti tzemi
a jeho integralni Casti krizové a nouzové fizeni. Jejich zakladni casti tvoifi analyzy
a hodnoceni rizik vzniku mimotradnych udalosti, ¢i Zivelnich pohrom ve sledovaném tizemi
a ¢innosti spadajici do krizového a nouzového planovani. ProtoZe nejucinngjsi preventivni
opatfeni jsou naro¢na na dostupnost potiebnych technologii, ekonomickych prosttedka
a kvalifikovanost persondlu casto nedostupnd, vyspélé svétové staty pouzivaji nastroj
fizeni bezpecnosti ve vyssi kvalité, a to jim umoziuje zajistit vySsi troven bezpecnosti.
Implementuje do praxe program preventivni ochrany proti dopadiim, které vzniknou nebo
mohou vzniknout pii moznych nouzovych a krizovych situacich (jeho cilem je zabranit
dopadim, kterym lze zabranit ¢i dopady alespont zmirnit). Tim se dosdhne sniZzeni dopadu
na spolecensky a ekonomicky piijatelnou uroven a vytvorti se dobré podminky pro napravu

Skod, které pfi kritické situaci vzniknou nebo mohou vzniknout [3].
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Nové vzniklé situaci se tudiz v z4jmu udrzitelného rozvoje lidstva ptizptisobuji i historicky
vzniklé systémy ochrany Zivoti i zdravi lidi. Ukolem vlad zemi je zajistit rozvoj své zemé,
jistotu a bezpeci obc¢antl. Zajisténi rozvoje znamena zajisténi zdravé populace, bezpeci lidi,
zdravého zivotniho prostiedi a spolehlivé fungujici technickou, kybernetickou, organiza¢ni
a servisni infrastrukturu, kterd zabezpeci naplnéni potieb lidi (v Evropské Unii se v téchto
souvislostech Casto pouziva pojem ,,vefejné blaho*). Pro rozvoj technické, kybernetické
a organizaéni (obsluzné) infrastruktury je nezbytna energie, voda, a zkus$enosti. Ukolem
vlad je provadét takové zéasahy, kterymi se tyto pozadavky naplni dlouhodobé, protoze
ze zkuSenosti 1 z teorie fizeni vyplyva, ze kratkodoba feseni jsou mozna jen pro piechodna

obdobi, ale obecn¢ nemohou zajistit udrzitelny rozvoj.

Problémy fizeni (managementu) spolecnosti jsou tak rozmanité, Ze jiz ddvno nestaci
problémy (kritické situace) zvladnout (tj. mit na vysoké urovni nouzové a krizové tizeni),
ale je tfeba jim zabranit a umét nastartovat dal$i rozvoj pomoci cilené obnovy,
t]. kvalifikované provadét fizeni bezpe¢nosti chapané jako antropogenni management
opirajici se o umélou inteligenci. Cilem né&kterych systémut fizeni bezpecnosti neni
dosahnout stav naptiklad ptfed zivelni pohromou, ale stav, ve kterém je uroven bezpecnosti
vyssi [3].

V oblasti zahrnujici zachranné a likvidaéni prace se v Ceské republice ¢asto pouziva pojem
»~mimofadna udalost” jako nadfazeny vyraz obecného charakteru, tj. pouZivd se pro
vSechno — pro oznaceni pficin ujmy, Skod a ztrat na chranénych zajmech i pro oznaceni
jejich dusledkti. Anglicky ekvivalent téchto slov (extraordinary event) se v anglickych
textech téméf nevyskytuje. Zikon o integrovaném zachranném systému definuje
mimotradnd uddlost jako, cituji: ,,mimofaddnou udélosti je Skodlivé plsobeni sil a jevil
vyvolanych ¢innosti ¢loveka, ptirodnimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji zivot, zdravi,
majetek nebo Zivotni prostiedi a vyzaduji provedeni zachrannych a likvida¢nich praci®

konec citatu®.

V ceskych odbornych technickych a pravnich dokumentech se velmi casto zaménuji

logicky odlisné pojmy ohroZeni a nebezpecni Ci bezpeCi a bezpeCnost. Pojmy, které

% Zdroj Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.
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nejcasteji pisobi potize v komunikaci a pii ptekladech dokumentti EU jsou pojmy bezpeci,
bezpecnost, nebezpe¢i a nebezpenost. Jejich odborné definice pouzivané OSN™,

MAAE!, OECD™, Svétovou bankou aj. jsou:

- Bezpedi (anglicky security) je stav lidského systému, pii kterém vznik jmy

na chranénych zajmech je nepravdépodobny (tj. je t€éméef jisté, Ze ujma nevznikne).

- Nebezpedi (anglicky jeopardy) je stav lidského systému, pti kterém vznik Gjmy
na chranénych zajmech je vysoce pravdépodobny (tj. je témeér jisté, Ze ujma
vznikne). Nebezpeci je bezprostiedni, kdyz vyvoj procesu nezadrzitelné smétuje
K jevu, ktery zpuisobi na chranénych zajmech ztraty, skody a Gjmy, tj. zptisobi vznik
nouzové situace, které se v CR v definovanych piipadech fika mimoiadna udalost.
Je plizivé, kdyz vyvoj sméfuje ke Skodlivému jevu nendpadné a bez ziejmych
piikazii.

- Bezpecnost (anglicky safety) je soubor opatfeni k ochrané a rozvoji lidského

systému, tj. k ochrané a rozvoji chranénych zajmi.

- Nebezpecnost (anglicky danger) je soubor vlastnosti a charakteristik prvku, latek,
zivelnich ¢i jinych pohrom, mimofadnych udalosti, procesii a cCinnosti, které
na chranénych zajmech ptisobi nebo za jistych podminek mohou ptisobit Gjmu

(tj. je to schopnost plisobit zranéni, $kody, ztraty a Gjmu).

Vyse uvedené skuteCnosti ukazuji, ze v nové vznikajicim oboru je tfeba zvysit kulturu

vyjadfovani, aby komunikace byla pfesnd a neumoziiovala dvojsmyslny vyklad.

Rizika a jejich velikost si ¢lov€k nejvice uvédomuje po néjaké katastrofické udalosti, ktera
ma veétsi rozsah, kdyZ pii této katastrofé neni sdm postiZzen. Rizika pro ¢lov€ka znamenaji
jak velké zivelni ¢i jiné pohromy (napt. povodné), tak zdanlivé malé jevy denniho Zivota
(nerovny chodnik). Skutec¢nosti je, Ze ¢lovek si vice uvédomuje rizika od katastrofickych

udalosti a rizika denniho Zivota opomiji.

1% Organizace spojenych narodi (United Nation Organization, UNO) 1945
! Mezinarodni agentura pro atomovou energii (International Atomic Energy Agency, IAEA) 1957

12 Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (Organisation for Economic Co-operation and
Development, OECD) 1961
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Cilem vrcholového fizeni ohrozeni a z nich plynouci rizik, vyvolanych vyskytem zivelnich

¢i jinych pohrom je zabezpecit racionalni chovéni jednotlivel 1 skupin lidi za nouzovych

situaci, které vzniknou pii vyskytu téchto pohrom. Pro uvedeny cil je tieba:

danou situaci (tj. zivelni ¢i jinou pohromu a jeji dopady) rozpoznat,
pochopit ji,
védét a uvédomit si:
- co zmirnuje dopady,
- jak je tfeba se chovat,
- co je tfeba provadét, aby se chranilo zdravi, Zivoty a bezpeci lidi, majetek, zivotni

prostiedi, kritickd infrastruktura a lidské4 spole¢nost.

Metodiky

metodika pro stanoveni relevantnich Zivelnich a jinych pohrom v uzemi,

metodika na stanoveni nejvétsi oCekavané velikosti zivelni ¢i jiné pohromy. Tato
metodika mé dvé Casti. Prvni je pro vypocet ohrozeni od Zivelni ¢i jiné pohromy
Vv pfipad€, ze k celkovému ohroZeni urcitého mista pfispiva jeden zdroj Zivelni
¢1 jiné pohromy a druhy je pro vypocet ohrozeni od zivelni ¢i jiné pohromy
Vv ptipad¢, ze k celkovému ohroZeni urCitého mista pfispiva vice nez jeden zdroj
zivelni €1 jiné pohromy,

metodika pro stanoveni poklesu velikosti dopadi zivelni ¢i jiné pohromy
se vzdalenosti od mista vzniku Zivelni ¢i jiné pohromy,

metodika na stanoveni anomalii v izemnim rozloZeni dopadi,

metodika vybéru nepfijatelnych dopadi,

metodika ocenéni potencidlnich Skod na majetku zplsobenych nepftijatelnymi
dopady Zivelnich ¢i jinych pohrom,

metodika na ur¢eni vhodnych napravnych opatieni pro ofekévané Zivelni a jiné
pohromy v tizemi,

metodika pro vybér optimalnich napravnich opatfeni pro obnovu,

metodika implementace napravnych opatfeni pro zajisténi obnovy majetku v uzemi,
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- metodika na stanoveni databaze napravnych opatienti,
- metodika pro stanoveni parametrické zavislosti nakladi na obnovu vs. velikost
zivelni €i jiné pohromy,

- metodika pro stanoveni finan¢ni rezervy na obnovu [3].
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3 NAVRH OPATRENI UMOZNUJICI ADEKVATNI RIZENI
HROZEB

Rizeni hrozeb je soustavna systematickd a metodickd Cinnost, kterd je organizovédna
vedoucimi pracovniky domova v ramci vnitiniho kontrolniho systému, aby tento systém
byl zptsobily vcas zjistovat, vyhodnocovat a minimalizovat zdravotni, socialni, provozni,

ekonomické a jiné rizika souvisejici s plnénim schvalenych zamért a cilt domova.

3.1 Zdravotni usek

Psychologickou zatéZ v disledku dlouhodobé péce. Citlivé stiidani pracovnikil v obsluzné

péci na jednotlivych odd¢€lenich tak, aby co nejméné narusovalo pravidelny rezim klientd.

Pti praci s postizenymi klienty vytvofit vazbu mezi pracovniky a uzivateli sluzeb. Ziskéavat

pracovniky potiebnych dovednosti, znalosti a kvalit

Pii fyzické praci s imobilnimi klienty pfedchdzet zdravotnim problémim pouZzivanim
7 O 4 1 r b4 v . . 14 ~

pomocnych pomiicek, zvedaky, parker vany™, sprchové sedadky. VyuZiti civilni sluzby,

stazisti z Utadu prace.

Proti riziku pfenosu hepatitidy typu ,,B“ je povinné ockovani pracovnikli v pfimé obsluzné

péci. Pouzivani ochrannych pomicek (rukavice). Pouceni ostatnich pracovniki

0 nebezpeci prenosu onemocnéni.

K zamezeni nevhodného chovani oSetfujiciho personalu vici klientim je snaha o dalsi
vzdélavani pracovnikll socidlni péce. Vytvareni standardii péce o klienty. Pravidelna

kontrola na vhodné chovani vuéi klientim.

Vytvoftit atmosféru divéry proti moznosti osobniho vyhoteni (Syndrom vyhoteni). Jasna
a respektovand vnitini pravidla v oblasti prace. Omezeni ptesCasli, vybirani dovolené

a nahradniho volna.

Proti fyzickému napadeni personalu klientem pravidelné konzultovat zdravotni stav

S psychiatrem. Pfedchazeni nedorozuméni, vyjasnit si vzajemné vztahy. Omezit napéti

13 \vana Parker Bath je konstruovéana k ziskani maximalniho prosp&chu z koupeli s asistenci.
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mezi klienty a pracovniky. Zapojeni do ergoterapii, vytvaireni podminek pro terapeutickou

préci na odd¢lenich.

Pro bezpecnost klienti omezit vSechna mozna rizika. Nepfetrzity dohled nad ¢innosti

klient. Pfi manipulaci s imobilnimi klienty dbat na bezpecnost prace.

Proti vzniku alergii pfi préaci s desinfekénimi prostfedky dbame na pouzivani ochrannych
pracovnich pomticek. Pravidelné Skoleni a pouceni o fedéni desinfekénich prostiedki.
Pouzivani uréené koncentrace desinfek¢nich prostiedkt. Prosttedky fedit dle vypracované

tabulky a navodu. Dodrzovat bezpecnost a ochranu pfi praci.

Pti praci v nepfetrzitém provozu dodrzovat zakonik prace pii rozpisu sluzeb. Preventivni
prohlidky se provadi u pracovnikli v nepfetrzitém provozu jednou rocn€. Pfi pokusu
o sebevrazdu orientovanym uZzivatelem zjistime pficiny. Pokus mize byt demonstrativni,
uzivatel je dezorientovany nebo ma psychické potize. Volame Iékaiskou pohotovost
a zvazeni nasledného odeslani do psychiatrické 1écebny. Preventivné u vytipovanych

uzivatelii provadime rozhovory, zprostiredkovavame navstévy u psychiatrického 1ékare.

Nastane-li opusténi zafizeni neorientovanym uzivatelem. Snazime se ziskat dostupné
informace o cCase a pohybu uZivatele. Zahajime patrani, jestli-?e neni Usp&$né,
kontaktujeme meéstskou policii. Vychdzkami se snazime uzivatele seznamit s okolim
a nauCit je orientaci V blizkosti zafizeni. UZivatel¢ vlastni vizitku se zdkladnimi

informacemi. Upravili jsme kliku u vchodovych dvefi.

3.2 Socialni asek

Poskytovani internich informaci je zakazano slibem mlcenlivosti. K témto informacim
maji piistup pouze kompetentni pracovnici. Slib o dodrzovani mlcenlivosti zavazuji
pracovniky o neposkytovani informaci o klientech a provozu na zafizeni. Klienty
se snazi zaclenovat do spolecnosti. Pofddanim rtznych spolecenskych akci a dnli

otevienych dveti pro vetfejnost, aby se seznamila se zZivotem a praci na zafizeni.

Personal se ke klientim chova ptatelsky a S porozuménim. Nezneuzivat svého postaveni
a profesniho zafazeni. Mezilidské vztahy mezi persondlem se musi rozvijet a udrzovat
V ramci spolupréace. Spolecné zajistit kvalitni pfistup pracovnikl ke klientim.

Pti stanovovani osobnich cili klientd se podili pracovnici, ktefi jsou jim nejblize
(pracovnici pfimé obsluzné péce). Vénuji pozornost neverbalni komunikaci. Hledaji

spolecné cile a co je potfebné pro zlepSeni porozuméni téchto klientd. Zajimaji se, jak
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komunikuji s klientem jini lidé. Cilem je zésada, ze kazdy ¢lovek je schopen uplatnit pravo

svobodné volby.

Satni listek je ulozen ve spise kazdého klienta. Jeho vedenim je povéiena socialni
pracovnice. Zaznamy jsou vedeny prubézné, dle potteby. Musi odpovidat fyzické

skute¢nosti. Odpovidaji povétreni pracovnici.

Osobni zdznamy klientd jsou v jednotlivych slozkach. Jsou ulozeny v uzamykatelné
kancelari socialni pracovnice v uzamcené skiini. Ptistup k témto dokumentim ma socialni
pracovnice a vedouci zafizeni. Dle potfeby mohou byt piedloZzeny kompetentnim
pracovnikiim. Dle zakona [21]. Cenné ptedméty a doklady musi byt zabezpeceny proti
zneuziti. Jsou ulozeny v uzamykatelné kancelati v trezoru. Pfistup ma socialni pracovnice

a vedouci zafizeni.

3.3 Provozni asek

Proti riziku poskozeni svéfeného majetku je nutné prostudovani a znalost navodu k obsluze
a udrzbé. Dbat rady a doporuceni vyrobce. Opravy provadi pfislusny servisni odbornik.
Svéfeny majetek svévolné nepoSkozovat, chranit pfed poSkozenim klienty. Nahlésit
poskozeni a zajistit opravu. Dbat na spravné zachazeni s technickym zafizenim ze strany
pracovnikl. Zabezpeceni proti svévolnému posSkozeni. Dodrzovat pravidelné provozni

prohlidky. Dle rozpisu provadét revize na technickém zatizeni.

Pii udrzbé€ zatizeni znat technické piedpisy a technickou dokumentaci. DodrZovat zakony
a smérnice vydané k této problematice. Casové dodrzovat vypracovany harmonogram
revizi. Provadét s odpovédnym a povéfenym pracovnikem. Bezpecnost a ochranu zdravi
pfi praci dodrzovat dle platné smérnice. PouZivat ochranné pracovni pomicky
a prostiedky. Pravidla pozarni ochrany dodrzovat dle vyhl. MV ¢&. 246/2001 Sb., zdkonu
¢. 133/1985 Sh., 67/2001 Sh. Dbat na dobry technicky stav hasicich pfistrojii, pozarnich
¢idel a tlacitek, popfipadé¢ zamezit jejich poSkozeni. Provadeét pravidelné Skoleni
zamé&stnancl. Jednou ro¢né vyhlasit evakuaéni poplach. Ochranné pracovni pomticky,
odév a obuv je pfidélovan dle smérnice €. 7/2000. Pouzivani téchto prostfedkl pii praci
je nutné. Se svéfenym materidlem a prostiedky neplytvame, zachazime tsporné.
DodrZovani norem, Setfeni materialem, dbat na ekonomické vyuziti. Chranit proti zneuZiti.
Setfeni energii, plynem a vodou. Zamezit zbytenym spotiebam, ekonomické vyuziti.

Nahlasit ptipadné poruchy a zajistit urychlené opravy. Hospodarné vyuzivani potravin. Pii
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vafeni a spotfebé potravin dodrzovat normy. Pfi rozdélovani jidla na oddéleni postupovat
podle denniho rozpisu. Maximalni vyuziti stravy S CO nejmensi ztratou. Zbytky stravy
skladovat v chladici mistnosti k tomuto ucelu urcené. DodrZovat v prostoru chladici

mistnosti poradek, nepielévat nadoby na zbytky a dbat na pravidelny odvoz.

Odebirani vzorkll navafeného jidla se provadi denné ze vSech druht dle vydané smérnice.
Skladuji se 24 hodin v lednici k tomuto uc¢elu uréené. Vede se kniha vzorku, kde se denné
provadi zapis.

Na sestavovani jidelni¢ku se podili stravovaci komise. Jidelni¢ek je sestaven na cely tyden.

Musi obsahovat rozmanitou odpovidajici stravu, byt obmeénovan. Strava musi byt

vyvazena, odpovidat zdravotnim a dietetickym normam.

Zaru¢ni doba a doba spotieby u potravin je pfisné sledovana. Komodity po zaru¢ni dobé
nesmi byt pouzity, v kuchyni na vafeni stravy. Unik potravin a materialu ze zafizeni
je ptisn¢ zakazan. Pribézné jsou kontrolovani zaméstnanci pii odchodu ze zaméstnani,
proti vynaseni téchto komodit. Odpovidajici pracovnici se snazi zamezit inikem potravin

a materialu.

Pracovni doba je pro vSechny pracovniky ur¢ena dle pracovniho zafazeni a pracovni
naplné a je zdvazna. Pravdivé zapisovani do knihy ptichodl a odchodii je nutné. Odchod

béhem pracovni doby se hlasi u vedouci, na zéklad€ propustky.

3.4 Ekonomicky tsek

Pti nakladéani s ekonomickymi prostfedky je dalezité zhodnoceni potieby nakupovaného
zbozi. Jeho vyuziti pro potieby provozu zafizeni. Pti zpracovani faktur dodrzet pocetni
spravnost a dodrZeni ekonomickych a vnitropodnikovych smérnic. Provozni pokladna
je uzamé&ena v trezoru kancelafe wdetni. Ulelné a hospodarné vynakladani penéznich
prostiedkli. Spravnost pokladnich dokladi se skutecnosti. Pokladni doklady musi mit

vSechny naleZitosti (razitko, podpisy, datum).

Vedenim vkladnich knizek je povétena Gcetni zafizeni. Jsou uloZeny v trezoru kancelare
ucetni. Vklady a vybéry provadi ucetni na mistnim posStovnim Gfad€. Zapis musi souhlasit
se skutecnosti. Vkladni knizky obsahuji dané nalezitosti, jméno vkladatele, rodné cislo,
jméno druhého vkladatele, kterym je povéieny pracovnik. Dbat na hospodarné a uceloveé
nakupy pro obyvatele. Piikaz teditele 3/2002. Je dualezité rovnomérné a efektivni

dodrzovani stravovaci jednotky. Sledovat a zapisovat dobu nepfitomnosti stravniku.
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Spravné vedeni uétu FKSP. Dodrzovani spravného vedeni FKSP pro zaméstnance. Cerpéani
na ucelové dané slozky dle kolektivni smlouvy. Pii nakupovani DHM™ dbét na spravné
zafazeni do jednotlivych skupin. Zatazeni dle Ciselné fady. Mistni seznamy musi souhlasit
se skuteCnosti. Inventury provadét v daném terminu a dodrzovat vSechny nalezitosti
tykajici se inventarizace. Dbat na shodu zapisu se skuteCnosti dle smérnice 8/2001.

Meési¢ni uzavérky zpracovat ve stanoveném terminu. VEasné odeslani na financni utvar.

Sledovani Cerpani fadné dovolené u zameéstnancu. Zapis do knihy, vyplnéni a podpis
prislusnych tiskopisi od zaméstnance. Vedeni neschopenek do knihy. Sledovani dovolenek
klientli, pobyt v psychiatrické 1é¢ebn¢ a nemocnici. Tim spravnost sledovani odpadlych
dnt.. Dle sledovanosti dovolenych klientti u rodinnych ptislusnikti, dbat na v¢asné zasilani
vratek za pobyt mimo ustav. A to na zdkladé¢ vyplnéného a podepsaného tiskopisu
o ptispévek za povoleny pobyt mimo ustav. K spravnému cerpédni stravovaci jednotky
je dutlezit¢ sledovat cenu a jakost potravin. Zaroven dohlizet na zarucni doby.
U jednotlivych dodavatela sledovat pohyblivost cen komodit a jednotlivé slevy. Sledovat
efektivni nakladdni s Cisticimi a pracimi prostfedky. Neptekrocit planované spotieby. Dbat

na tplnou spotiebu téchto prostredkii, nevyplytvat, nezneuZzivat.
3.5 Predchazeni rizik na zarizeni

3.5.1 PozZarni nebezpeci
Protipozarni bezpec¢nost

V zatizeni je provozovana c¢innost se zvySenym pozarnim nebezpecim dle zikona

0 pozarni ochrané. Ur¢eni moznych a vyskytujicich se zdroji zapaleni:

zapalka, zapalovac pfi imyslném zapdleni,

- pfi svafovani (Ize vyloucit pii dodrzeni predpisti),

- Zhnuti — cigareta (mista kde neni povoleno koufeni),

- elektricky oblouk — zkrat (provadét pravidelné revize elektrické zatizeni),

- atmosféricky vyboj — blesk (kvalita hromosvodu),

4 Drobny hmotny majetek
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Pozarné nebezpecné charakteristiky.

Dievo: dievény hoflavy material pouzity na podlahy a dopliikky vybaveni interiéru. Je-li
dfevo vystaveno pusobeni vysSich teplot, probihaji reakce. Endotermicka, pti které dievo
absorbuje okoli teplo a exotermickd, pti které dochazi k postupnému rozkladu celulozy
a uvoliovani plynl. Piekroci-li teplota 250°C, jsou vytvofeny podminky pro jeho
vzplanuti. Termickd degradace dievni hmoty se zacind uplatiiovat vétSinou pii teplotach
nad 220°C. Jejich vysledkem termické degradace dievni hmoty je dfevéné uhli, které pii
teplotach nad 350°C za ptitomnosti vzdusného kysliku samovoln¢ bezplamenné hoti, zhne,
¢imz se uvolnuje tepelna energie. Kone¢nym produktem hofeni na anorganicky zbytek a to

drevény popel. Dievo je nutno chranit pted ucinky zdroju tepla s teplotou vyssi nez 80°C.

Papir: hoflavy materidl, jehoz zdkladni slozkou je celuléza. Pfi skladovéani chranit

pted zdroji tepla s teplotou vétsi nez 100°C. Teplota samovzniceni je 100°C.
PVC: bod vzniceni 330 - 370°C.

Bavinéna latka: bod vzplanuti 170 - 305°C, pocatek zjevného vyvoje plynnych zplodin.

Len: bod vzplanuti 215 - 220°C, plynné zplodiny.
Umélé vldkna: bod vzniceni 390 — 405°C, teplota tani od 120°C, ¢adivy plamen.

Zemni plyn: hotflavy plyn rtzného slozeni, smési zemniho plynu se vzduchem jsou

vybusné, bod vzniceni 482 - 710°C.
Pozarni ochrana a povinnosti zaméstnanci

Vsichni zaméstnanci zafizeni jsou povinni po¢inat si tak, aby nezavdali pfi¢inu ke vzniku
pozaru, v pfipadé pozaru jej uhasit, a neni — li to v jejich silach pfivolat pomoc zpiisobem
urcenym v pozarnich poplachovych smérnicich. V prostorach zatizeni je zdkaz koufeni pro
vSechny zaméstnance a klienty. Koufeni je povoleno ve vyhrazeném prostoru mimo
budovu. Stal4d sluzba je v ubytovacich prostordch na sesterné. Noc¢ni sluzba si projde
vSechny tepelné spotiebie, ulozeni hoflavého materidlu. Zaméstnanci dodrzuji uklid

a poradek ve vSech prostorach. Vcetné dodrzeni volnych tinikovych cest.

Pokyny pro vvdéni pfikazu pro svaiovani:

- piikaz vydava vedouct, nebo jeho zastupce,
- piikaz je vydan pfi praci s otevienym ohném,

- predvidanim se provede obhlidka pracoviste,
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Vv ptipadé¢ nejasnosti kontaktujeme osobu odborné zpusobilou,

po ukonceni prace zkontrolujeme pracoviste.

Pokyny pfi vzniku pozaru a evakuaci osob:

vznikne-li pozar, oznamujeme to volanim ,,ho¥i*

pfi zjiSténi pozaru se snazime pozdr zlikvidovat sami nebo pfivolame pomoc

pracovniki, pouzijeme hasici pfistroje,

je-li pozar jiz rozsifen a neuhasime ho vlastnimi prostfedky, zavolame telefonem
na linku 150 nebo 112, nahlasime pozar, uvédomime vedouci zafizeni nebo

feditele socialnich sluzeb,

sluzbu konajici pracovnici ohlasi pozar pomoci sirény domécim rozhlasem nebo

telefonem na vSechna oddéleni a zaénou S evakuaci uzivatelu,

evakuace je zahdjena ihned po zpozorovani pozaru,

uzivatele shromazd'uje mimo objekt nebo na zahradg¢,

s pomoci zasahovych jednotek stéhujeme zatizeni a material z oddélent,

s ohledem na skute¢nost, Ze v objektu jsou umistény osoby se snizenou orientaci

a omezenou schopnosti pohybu je potieba spoluprace veskerého personalu,
pracovnici se fidi pokyny osoby fidici evakuaci,

bude — li nutné pfesunout uzivatele mimo zafizeni, uskutec¢nime ptesun, dle pokyna

vedouci.

3.5.2 Protipovodiiové nebezpeci

Vzhledem Kk umisténi zafizeni ve svahovém terénu a protékajici ficky Salasky v blizkosti

je vypracovany plan protipovodiiového nebezpeci. Pti prudkém a dlouhotrvajicim desti

muZe nastat situace vniknuti vody do prostor zatizeni.

Preventivni opatieni proti vniknuti povrchové vody ze zahrady:

utésnéni pristupovych dveti ze zahrady,
vybudovani hrazi z pytli s piskem,
vybudovani ochrannych balii,

pfi vniknuti vody do pfizemi budovy, evakuujeme uzivatele do hornich pater,
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- vodu se snazime odcerpat,
- zavolame na linku 150 nebo 112 a nahlasime vzniklou situaci vedeni.

Preventivni opatfeni pfi vniknuti vody z potoka:

- utésnime vSechny vchody v pfizemi,

- vybudujeme ochranny bal,

- vybudovani ochranné hraze z pytli s piskem,

- pfi vniknuti vody do prostoru budovy se ji snazime odcerpat,

- nahlasime vzniklou situaci vedeni a na linku 150 nebo 112,

- nebo vyuzijeme piimou telefonni linku na Slovacké vodarny a kanalizace

572 552 137

Je-li nutnd evakuace osob na delSi dobu, spolupracujeme s krizovym Stdbem meésta nebo
kraje, ktery mé vypracovany krizovy plan.
3.5.3 Porucha vodovodniho Fadu

Pro zajisténi provozu zatizeni je potieba zajistit piisun vody. Pfi zji$téni poruchy si nejprve

ovetime, zda jde o poruchu vnitiniho nebo vnéjsiho fadu:

projdeme zafizeni a zjistime, zda nékde netece voda,

zavolame na SVAK™ telefon 572 552 137, neni-li nahlaena porucha,
- nahlasime vzniklou situaci vedent,

- je-li porucha vnéjsi, fidime se pokyny pracovnika slovackych vodaren,
- je-li porucha vnitini, zavolame udrzbu,

- pii velké poruSe nahlasime poruchu odbornym pracovnikiim,

- je-li porucha zavazna a voda nepotece delsi dobu, zajistime dovoz pitné vody.

1% Svaz vodovodu a kanalizaci
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3.5.4 Unik plynu a porucha plynového rozvodu

Zjistime, o jakou poruchu se jednd, vnitini nebo vnéjsi:

nahlasime udrzb¢ o tniku plynu, ktery zjistime ¢ichem,
udrzba zajisti napravu,

jde - 1i o poruchu vngjsi, nahlasime na dispecink plynaren telefon na centralu

do Brna 577 611 239, kde zjistime, o jakou poruchu se jedna a délku opravy,

jedna - li se o poruchu vnitiniho fadu, nahlasime poruchu odbornym pracovnikiim

plynarenské firmy telefon na sluzebnu v Uherském Hradisti 572 554 378.

3.5.5 Porucha elektrického vedeni nebo vypadek elektrického proudu

Na zafizeni mame nahradni elektricky zdroj, ktery slouzi k zajisténi funkce vytaha

a nouzového osvétleni. Jednd — li se o poruchu vnéjSiho elektrického rozvodu, hlasi

poruchu jihomoravské energetické zavody.

Je-li zjisténa porucha vnitiniho rozvodu:

nahlasime poruchu udrzbé¢ zatizent,

po zjisténi zavady, provede udrzba opravu,

jestli-Ze je porucha zavazna, nahlasime to odborné firmé telefon 577 614123,
odborny pracovnik zajisti opravu,

jedna-li se o zavaznou opravu, delsi vypadek elektrického proudu je nutno zajistit

dalsi ndhradni zdroj pro zajiSténi provozu zafizeni.

3.5.6 Unik nebezpeénych latek do ovzdusi z okolnich zavodi

Zatizeni je umisténo V lokalité, kde se nachdzi zavody s moznym unikem nebezpecnych

latek do ovzdus$i. O sledovani tniku jsou povétfeni odborni pracovnici téchto zévodi.

Povinnost vedeni zdvodu je ohlasit unik méstskému ufadu a vSem institucim o mozném

spadu zavadnych latek.

Pfi nahlaSeni moZzného spadu zavadnych latek:

uzavieme vSechna okna a dvefe,

utésnime vSechny otvory moZného vzniku,
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- piikdZzeme zékaz vychéazeni do prostoru,

- dbame ptikazli odbornych pracovnikii, nebo hygieniki.

3.5.7 PloSna epidemie
Vzhledem ke koncentraci osob na jenom misté, je nebezpeéna nakaza plo$né epidemie.
Uzivatelé zafizeni jsou méné¢ odolni proti ploSnym nemocem. Je-li vyhldSena plosna

nakaza, musime dbat piikazii odbornikl hygienické stanice:

vyhlésit zakaz vstupu a vychdzeni na zatizeni,

- zvySené hygienické zasady,

- zvySené pouziti dezinfekcnich prostiedki,

- dodrzovat osobni hygienu,

- pfi podezieni ndkazy okamzité ptivolat 1ékare,

- nahldasit hygienické sluzbg,

- pfi potvrzeni nékazy, separovat uzivatele nebo dopravit do nemocnice,

- dbame prikazl pracovnikl hygienické sluzby a 1ékart.

3.5.8 Nepredvidané situace

V zafizeni socialni péce jsou ubytovani handicapovani klienti s mentalnim 1 télesnym
postizenim. Maji sniZzenou orientaci v prostoru a omezenou pohybovou schopnost.

U téchto uzivateli mohou nastat neptedvidané situace, které musi personal denné fesit:

upadnuti, ptipadné pohmozdéni ¢asti téla — oSetieni SZP*, dle rozsahu 1¢kaf,
- zlomenina koncetiny — oSetfeni odbornym lékafem, v nemochnici,

- popaleniny — oSetii SZP, ptipadné odbornik, nemocnice,

- opafeni — oSetii SZP, odbornikk, nemocnice,

- poziti latky neznamého piivodu — 1€kaf, rentgen, nemocnice,

- vypiti nebezpecné latky — poskytnou prvni pomoc, SZP, Iékaf, nemocnice,

18 Slouzici zdravotni personal
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- napadeni mezi klienty — personal oddéleni, zavolat pomoc, odvoz do PL,

- napadeni persondlu klientem — zachovame klid, dle svych schopnosti se branime,
piivolame pomoc,

- samoposkozovani — prvni pomoc SZP, Iékai nemocnice,

- vychazky — traz, mobilnim telefonem zavolame pomoc ze zatizeni, Iékare RZPY,

- nevraceni se ze samostatné vychdzky — projit okoli, nahlasit policii,

- uraz na vylet¢, rehabilitaénim pobytu — zajistime oSetieni, SZP, ptivolame RZP 150

nebo 112, nahlasime vedeni zafizeni.

Pii nepfedvidanych situacich posoudi pracovnici zafizeni zavaznost vzniklé situace
a ptripadné feSeni. Nahlasi v§e vedeni zafizeni a spolecné posoudi o dalsim postupu. Je-li

potieba privolat 1ékafe nebo RZP, ptipadné policii.

Na oddéleni musi byt ptfitomen stile jeden pracovnik pro zamezeni nepiedvidané situace.
I kdyz uc¢ime klienty samostatnosti, zodpovidame za né. Pfi téchto situacich musime jednat
rychle a operativné, dbat na to, abychom nic nezanedbali. O incidentu nebo vzniklé situaci
udélame zaznam do knihy denniho hlaseni a provedeme zdznam do socialné zdravotni

karty Klienta.

" Rychl4 zdravotnickd pomoc
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4 REALIZACE VYBRANYCH OPATRENI V DOMOVE PRO

OSOBY SE ZDRAVOTNIM STARE MESTO

4.1 Evakuacéni plan pri poZaru

Evakuaci fidi vedouci domova, velitel pozarni hlidky a v no¢nich hodinach sluzbu
konajici persondl na jednotlivych oddélenich. Po pfijezdu jednotek bude evakuaci

ridit velitel zasahu.

S ohledem na skutecnost, Ze v objektech jsou osoby se sniZenou orientaci, osoby
s omezenou schopnosti pohybu a osoby neschopné samostatného pohybu

je pfi evakuaci nutna spoluprace veskerého personalu.

Evakuaci budou provadét vSichni zaméstnanci domova a nasledné po ptijezdu

jednotek ptislusnici HZS.

Evakuace bude probihat jako soucasna — vSemi tinikovymi cestami a navazujicimi
vychody na volné prostranstvi. Osoby s omezenou schopnosti budou vyneseni
pomocniky do urceného prostoru. Vypnuti energii a vytahu provede udrzba,

v noc¢nich hodinach povéteny pracovnik.

Pohyb osob se bude realizovat dle grafického planu, kde jsou uréeny sméry uniku.
Budou pouzity nadhradni klice od unikovych vychodi, které jsou umistény

a oznaceny pred tinikovymi vychody.

Sluzbu konajici personal zajisti evakuaci klientli z prostor ohroZenych do prostor

domova neohroZenych poZarem.

Klienti ubytovani v jednotlivych samostatnych pavilonech se soustiedi na chodbé
oddéleni, kde zkontroluje sluzbu konajici persondl jejich pocet. Nasledné jsou
klienti dle svého fyzického stavu svedeni nebo sneseni poptipadé svezeni
evakuanimi vytahy na volné prostranstvi pied objekt. Osoby budou dale
premistény do télocvicny v objektu C nebo do prostor zahrady. Jedna se o osoby
s omezenou schopnosti pohybu nebo o osoby neschopné samostatného pohybu,
u kterych musi byt zajistén dozor po dobu evakuace i v dob€ jejich soustfedéni.

Kontrolu poctu evakuovanych osob provede sluzbu konajici personal
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dle jednotlivych oddéleni (pfi predani sluzby na jednotlivych oddélenich

je nastupujici sména vzdy seznamena s poctem klientil na jednotlivém odd¢lent).

- Prvni pomoc osobdm postizenym nasledkem pozaru provede sluzbu konajici
zdravotni personal, dal§i pomoc poskytnou pracovnici zédchranné sluzby (dojezd

sanitky je do 10 minut).

-V objektu se nepiedpoklada s evakuaci materidlu pfed ukoncenim zasahu jednotek.
O pripravné evakuaci majetku po ukoncCeni zésahu rozhodne vedouci domova
V ndvaznosti na rozsah pozaru na misté. V pfipadé, ze to situace dovoli, zajisti
odklizeni véci, které¢ by méli vliv na rozvoj pozaru nebo cennych véci. Evakuovany
material se soustfedi v hospodaiském objektu, jeho stfezeni zajisti skladnice nebo

pracovnici udrzby.

- Pozar bude hlaSen sluzbu konajicim personalem na linku tisiiového volani ¢. 150
nebo 112 podle fadu ohlasovny pozaru. Vznik pozaru musi byt neprodlené nahlasen

vedouci zafizeni.

- Evakuaéni plan je umistén a vyvéSen ve vstupnim prostoru organizace, na vSech
nadzemnich podlaZich a chodbach spole¢né s grafickym zndzornénim unikovych

cest, na dobfe viditelném a trvale pfistupném misté [25].

Cvi¢ny pozarni poplach se vyhlaSuje pro osoby, které jsou v pracovnim poméru nebo
obdobném pracovnim vztahu k provozovateli ¢innosti.
Stanovi-li tak schvalené posouzeni poZarniho nebezpeci (pro ¢innosti s vysokym pozarnim
nebezpe¢im) nebo organizacni smérnice pro zabezpeceni poZarni ochrany (pro ¢innosti
se zvySenym a s vysokym pozarnim nebezpecim), proveiuje se formou cviéného pozarniho
poplachu:

- ucinnost pozarnich poplachovych smérnic,

- uplnost a spravnost pozarniho evakua¢niho planu.
Cvi¢ny pozarni poplach se provadi nejméné jednou za rok a jeho vyhlaSeni se pfedem

oznami pitisluSnému operacnimu stredisku hasi¢ského zachranného sboru kraje.
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Cvi¢ny pozarni poplach tedy provéruje zejména:

- zpusob vyhlaseni pozarniho poplachu (pro zaméstnance, HZS, obsluhu pozarné

bezpecnostnich zafizeni, pro dalsi piitomné osoby apod.),
- postup pii vyhlaseni poplachu (evakuace, zdolavani pozaru),

- telefonni ¢isla uvedend v pozarni dokumentaci a jejich spravnost (Cisla tisnového
volani, pohotovostni a havarijni sluzby — zejména v piipadech, kdy je nutna

piedvolba pro volani z dané¢ho objektu),

- dostupnost a viditelnost pozarni dokumentace a znaceni (pozarni poplachové
smérnice, evakualni plan, znaCeni Unikovych cest a vychodd, bezpecnostni

a vystrazné tabulky),

- dostupnost, viditelnost a provozuschopnost pfenosnych hasicich pfistrojil

a hydrantd,

- Cinnost osob odpovédnych za organizaci evakuace osob, zvifat a majetku
(usmérnovani pohybu osob, shromazdovdni na uréeném misté, kontrola poctu

evakuovanych osob a zvifat, stiteZeni materidlu apod.),

- Cinnost dalSich osob, které maji v ptipadé¢ pozarniho poplachu piidéleny urcity

ukol,
- zpusob zajisténi prvni pomoci postizenym,

- funkénost vécnych prostfedkii pozarni ochrany (osobni ochranné prostiedky,
prostiedky pro zachranu a evakuaci osob, spojovaci a komunikaéni prostiedky

apod.),

- funkcnost pozarné bezpecnostnich zafizeni (elektrickd pozarni signalizace, zatizeni
dalkového ptenosu, zafizeni pro detekci hoflavych plynd a par, stabilni hasici
zafizeni, protivybuchové zatizeni, zatizeni pro odvod koute a tepla, pozarni klapky,
pozarni ucpavky, evakuacni rozhlas, pozarni dvefe apod.).

Dale se pfi cvicném pozarnim poplachu provéiuji konkrétni Cinnosti a postupy, které
vychézeji ze schvélené pozarni dokumentace objektu, pro ktery se cviény poplach

vyhlasuje.
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Cvi¢ny pozarni evakuacni poplach

Zaznam o provedeni cvi¢ného poplachu s evakuaci obyvatel dle § 10 odst. 4 a § 11 odst. 3
vyhlasky MV CR ¢&. 21/1966 Sb.

Misto konani: Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Staré¢ Mésto

Pocet evakuovanych osob: 56 uzivatel

24 zaméstnanct

Popis prubéhu evakuace:

Evakuaéni poplach byl vyhlasen 07. 09. 2011 v 10.00 hodin, rozhlasem — sirénou
S upozornénim, ze se jednd o cviény pozarni evakuacni poplach. VSichni byli vyzvani
K urychlenému opusténi budovy a shromazdéni se na zahradé domova. V 10.30 hodin byl

cvicny evakuacni poplach ukoncen.

Cvicny poplach s evakuacni uzZivatel probehl dne 07. 09. 2011 v dobé od
10.00 do 10.30 hodin.

Evakuaci vyhlasila: Be. Jancatikovd Ludmila — vedouci domova

Evakuaci fidila: Helena Panackova — provozni domova

Podpis:

Ve Starém Mésté dne 08. 09. 2011
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Opatreni proti povodni

S vedouci zafizeni pani Bc. Ludmilou Jancatikovou jsem absolvovala exkurzi v daném
zatizeni a diskutovali jsme o protipovodnovém opatieni osobné. Realizaci prizkumem
jsem zjistila, ze organizace je dobfe zabezpeCena proti povodni a neshledala jsem

nedostatky.

Pytle s piskem s hmotnosti 10 kg v po¢tu kust 30 jsou umistény ve skladu zafizeni.
V piipad¢ nutnosti pouziti je zaméstnanci rozmisti kolem vchodovych dveti a zadniho
vchodu, ur¢eného také pro zasobovani zatizeni. Pytle jsou o nizké hmotnosti z diivodi
ptevazujiciho zenského persondlu. Jako pozitivum hodnotim také plastova okna a dvete

proti vniku vody.
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5 ZHODNOCENI PROVEDENYCH OPATRENI ZEJMENA
S OHLEDEM NA ZLEPSENI KVALITY ZIVOTA OBYVATEL
DOMOVA

Kvalita Zivota obyvatel domova nespociva jen v navrhovanych bezpecnostnich opattenich
uvedenych v kapitole 3, klade se zejména diraz na kvalitu oSetfovatelské péce,
zdravotniho stavu, volnocasovych aktivit a duSevniho rozvoje. Samoziejmosti je i zminéné

bezpecnostni opatieni, které je v kompetenci vedeni domova pro ochranu obyvatel.

5.1 Pozar

Je jeden zni¢ivych zivld, na rozdil od vichfice, povodné, zemétieseni, kterym nelze
zabranit, vznikd v fad¢ ptfipadi z divodu nedbalosti, neopatrnosti nebo umyslu ¢lovéka.
Pozar je ¢asto druhotnym ucéinkem nékterych dalsich mimotadnych udalosti, nehod, havarii
¢i technickych poruch. Pozary zpisobuji rocné mnohamilionové majetkové a ekologické
Skody a Casto nici zdravi a lidské Zivoty.

V domov¢ je signaliza¢ni zafizeni, které funguje po spusténi kompetentni osobou (vedouci

domova). Obyvatel¢ jsou upozornéni rozhlasem umisténym v Gnikovych cestach

I na chodbach oddéleni.
Pozitiva
- Zvukovy signal je dobfte slysitelny po celém zafizeni.

- Sluzbukonajici persondl okamzité zareaguje na sirénu a bezpecné organizuje unik

obyvatel.

- Obyvatelé si zapamatuji zvuk sirény a podle toho se okamzité ptizplsobi

bezpecnostnim pozarnim pokynim.
- Aktivng se zucastni tniku.

Negativa
- Dobfe slysitelny zvukovy signal je prospé$ny pro mobilni klienty, ale nepostacujici
pro imobilni klienty.

- Sluzbukonajici personal ma ztizenou organizaci uniku pfi evakuaci imobilnich

klientech.
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imobilni ; 21 zaméstnanci
;44

Obr. 12. Grafické zndazornéni zaméstnancii a obyvatelii

domova — evakuace pri pozdiru

5.2 Povoden

Je pfirodni katastrofa, kterd vznika vylitim vody z koryta feky nebo vodni nadrze. Lisi
se od zaplavy, s niz se Casto zaménuje. Zaplavou je napiiklad proud vody zplsobeny
nahlym piivalovym deStém. V mirném pase se ni¢ivé zaplavy témét nevyskytuji, Casté)si
jsou pravé povodné. V drtivé vetsSing vznikaji kvili nadmérnému mnozstvi srazek, které
koryta nesta¢i pojmout a voda se vylije mimo né. Dal§im diivodem muze byt na jate rychlé
tani sn¢hu, ktery stéka z hor a systém vodu nestaci odvadet. Tani je rizikovéjsi, pokud
je doprovazeno trvalymi desti. Na tzemi Ceské republiky piichazi velkd voda
nepravidelné, mensi katastrofy se odehravaji v rozestupech let, vétsi pak v fadu staleti.
Voda hrozi predevs§im v mistech, kde feka protéka plochou krajinou. Vyléva se do okoli,

pokud je zastavéno, vznikaji velké Skody.

Nastane-li povodinova situace, feSime ji dle pokynl protipovodiiové komise Zlinského

kraje.
Pozitiva
- Informovanost mistnim rozhlasem, zpravami, nebo pii selhani elektrického spojeni
ustné.
- Rychly z4sah hasict a dobrovolnikt.

- Vlastni protipovodiiové opatieni (pytle s piskem, izolovanost dveti).
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Negativa

- Neptedvidatelnost srazek, tani sn¢hu.
- Blizkost zafizeni pii potoku Salaska.
- Nemoznost nacviku prevence.

Domov je proti povodni dobfe zabezpeCen, V této oblasti jsem neshledala zadné

nedostatky.

5.3 Vodovod, plyn, elektfina a nebezpecné latky v ovzdusi

Objekt zatizeni je zavisly na obecnich a mistnich zdrojich pfisunu vody, plynu a elektiiny.
Hrozi vypadky nebo poruchy na vedeni, které mulize negativné ovlivnit chod domova.
Nebezpecné latky v ovzdusi hrozi jen v ptipadé uniku z okolnich tovéaren na vyrobu barev

a vyrobu betonovych panelt.
Pozitiva
- Vcasné nahlaSeni vypadku vody, plynu a elektfiny.
- Domov disponuje ndhradnim zdrojem elektfiny.
- Dobré zabezpeceni okolnich tovaren proti iniku nebezpecnych latek.
Negativa
- Negativni dopad na chod domova omezenim dodavky vody, plynu a elektfiny.
- Domov musi zajistit ndhradni vodni zdroj a teplo.

- Nepftedvidatelnost vybuchu okolnich tovaren a dopad na obyvatele domova.

5.4 Navrh doporuceni

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Staré MéEsto je prispévkova organizace
vybudovana a uvedena do provozu pied deseti lety. Béhem této doby se ve vedouci pozici
nevymeénil ani jeden vedouci. Od zalozZeni je na pozici pani Bc. Ludmila Jancatikova, ktera
se zna¢nou mirou podili na zkvalitnéni bezpe¢nostnich opatieni a také Zivota obyvatel
v ném. Je velmi empaticka vici klientiim a od zaméstnancli vyZaduje maximalni nasazeni
a plnéni svych povinnosti. Jako jedind ma povoleno a schvéleno pouzivani sluzebniho
mobilniho telefonu Krajskym zastupitelstvem. Ostatnim zaméstnanci mobilni telefon

nebyl schvalen z divodi vysokych nakladi. Argumentem je, Ze na kazdém oddé€leni
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je sluzebni pevna linka, z které je mozné komunikovat jak s personalem, tak s okolnim
prostiedim. Je n¢kdy zdlouhavé hledani personalu mezi sebou, jestli v jejich popisu prace
je vénovat se klientim a vice méné se z néjakych divodda pohybovat po arealu domova,
vime, ze pevné linky nejsou mobilni. Proto zde doporucuji zakoupeni mobilnich telefont

nebo pagera'®.

Dalsim krokem k zvySeni bezpecnosti obyvatel domova je umisténi bezpecnostnich kamer
V celém zafizeni. Zatim jsou kamery jen na oddélenich a kamera hlidajici hlavni vchod
do budovy. Je to nedostate¢né, nebot’ obyvatelé domu se mohou pohybovat v celém arealu
budovy i mimo budovu (mobilni klienty) a pro jejich vétsi bezpe€nost, by bylo vhodné tyto

bezpecnostni kamery rozsifit v celém aredlu. Jsou to mentdlné a télesné postizeni lidé,

u kterych je jejich chovani neptedvidatelné.

Soucasti bezpecnostnich kamer jsou obrazovky. Jak jsem zminovala na kazdém oddéleni
je jedna kamera a v sesterné je umisténa obrazovka. Je mozno na ni sledovat pouze
to jedno pfislusné oddé€leni. Sluzbu konajici personal nemusi mit piehled o klientech, kde
se pohybuji, protoze chybi kamery v celém aredlu. Toto opatfeni povazuji za velmi
dalezité a mohlo by pomoct klientim i1 persondlu. Déle bych umistila obrazovku také

k vedouci zafizeni, aby méla lepsi a dostacujici prehled o pohybu klientl i personalu.

V kancelafi vedouci zafizeni se nachazi ohlaSovna pozaru, resp. signalizace a zvukové
zatizeni upozornujici na hrozbu. Pfi cviéném evakuaénim planu dne 07. 09. 2011 jsem
shledala nedostacujici a chybéjici reproduktor mistniho rozhlasu v kancelafi vedouci
a v budové C hospodarském objekte. Zvukovy signél byl velmi slaby, skoro neslysitelny,
nebylo mozné se presvédéit a ujistit, zda je poplach vyhlasen a slySen vSemi ucastniky

V budoveé.

18 PAGER - PROMPT ASSESSMENT OF GLOBAL EARTHQUAKES FOR RESPONSE
(Pager je malé osobni telekomunika¢ni zafizeni. UmozZiuje pouze piijimat kratké textové nebo ¢iselné
Zpravy).


http://cs.wikipedia.org/wiki/Telekomunikace
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ZAVER

Cilem prace bylo navrhnout a realizovat vybrané bezpecnostni opatieni pii kritickych
situacich pozaru, povodni, poruchy vodovodniho fadu, tniku plynu, poruchy elektrického
vedeni nebo vypadek proudu, uniku nebezpecnych latek do ovzdusi z okolnich zévodu,
plosné epidemie nebo neptfedvidatelné situaci. Navrhla jsem opatfeni tykajici se usekil
zdravotniho, socidlniho, provozniho a ekonomického, jako i moznych hrozeb a rizik.
Organizace se muze s témito opatfenimi seznamit. Hlavnim pozitivem a piinosem

pro organizaci bude prevence a pfipravenost na mimofadnou udalost, hrozbu nebo riziko.

Pti realizaci bezpecnostnich Opatfeni jsem si vybrala krizové situace — pozar, povoden.
Pozar je jedna z nejcastéji se vyskytujicich situaci. Vznika z nepfedvidatelnych aspektt
nebo nespravnym zachdzenim sohném. Organizace jiZ ma vypracovany pozarni
evakuaéni plan, ten jsem nenavrhla sama, jelikoz jako pfispévkova organizace vcetné
vSech celorepublikovych budov ji ze zdkona tato povinnost vyplyva. Pozarni evakuacni
plan, unikové cesty a graficky zndzornénd evakuace osob byla realizovdna externim
pracovnikem pozarni ochrany. Osobné jsem se zcastnila cvicného evakuac¢niho pozarniho
poplachu, kde jsem jako ostatni zaméstnanci pomdhala osobam s evakuaci. Cvi¢ni
evakuacni pozarni poplach hodnotim na vysoké urovni, organizace evakuace probihala
na profesni Urovni, obyvatelé byli navzdory svym postizenim vysoce disciplinovani.
Na zékladé prizkumu s vedouci domova a diskuse ohledné povodinového opatieni je objekt

dobie zabezpecen.

ZlepSeni kvality Zivota obyvatel spociva prfedevSim V prevenci proti moznému riziku
vzniku mimofadné udalosti. Poznatky z cviénych evakuacnich pozarnich poplacht jsou
pfinosné pro osoby se zdravotnim postizenim. Lépe si zapamatuji, Ze se ,,néco* d&je, védi,
Ze panika, strach a nespoluprace mlZze znamenat ohroZeni jejich vlastniho Zivota. Je to

jedna z mala skutecnosti, které si obyvatelé pamatuji.

Cilem diplomové prace bylo navrhnout a realizovat vybrand opatfeni bezpecnosti
v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim. Po aplikaci navrzenych opatfeni
by se zvysila bezpe¢nost obyvatel domova i personalu zatizeni. Z navrhu vyplyva na koho
se obratit pi1 vzniku krizové situace, jak postupovat. Cil prace byl tedy splnén. Navrhuyji,
aby organizace opatiila navrhované doporuceni a zvysila si bezpec¢nost v chodu a provozu

Domova pro osoby se zdravotnim postizenim.
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ZAVER V ANGLICTINE

The aim of this theses was selected to design and implement security measures in critical
situations, fire, flood, water mains failure, gas leak, failure of power lines or power failure,
release of hazardous substances into the air from the surrounding plants, global epidemics
and unpredictable situation. | suggested measures on sections of health, social, operational
and economic, as well as potential threats and risks. An organization may meet with these
measures. The main positive benefit for the organization and the prevention and
emergency preparedness, threat or risk. When implementing security measures | chose
emergencies - fire, flood. Fire is one of the most frequently occurring situation. It arises
from unpredictable aspects or improper handling of fire.The organization has already
drawn fire evacuation plan, that | don’t proposed myself, because as an organization,
including all buildings nationwide had by law the obligation arises. Fire evacuation plan,
escape routes and evacuation of people graphically illustrated was carried out by an
external fire protection personnel. Personally, | attended a practice evacuation fire alarm,
which | like other workers helped people to evacuate. Practice evacuation fire alarm are
high-level organization of the evacuation took place at the professional level, in spite of its
inhabitants were highly disciplined people. Based on a survey of leading home and talk
about flood measures, the object is well secured. Improving quality of life consists
primarily in preventing the possible risk of an incident. Evidence from practice evacuation
fire alarms are beneficial for people with disabilities. Better to remember that "something"
going on, know that panic, fear and lack of cooperation could mean a threat to their own
lives. It is one of the few facts that people remember you. The aim of the thesis was to
design and implement security measures in selected home for people with disabilities.
After application of the proposed measures would increase public safety personnel and
equipment home. The proposal indicates who to contact in a crisis, how to proceed. Aim of
the study was thus fulfilled. | suggest that organizations seek and proposed
recommendations to improve safety in operation and operating a home for people with

disabilities.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

APOD
BOZP
CcO
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DZP
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FKSP
HZS
HZS
1ZS
KOPIS
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MU
MV
PO
PVC

TZV

A podobné.

Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci.
Civilni obrana.

Ceska republika.

Domov pro zdravotné postizené.
Evropska unie.
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Hasi¢sky zachranny sbor.

Hasi¢sky zachranny sbor.

Integrovany zéchranny systém.
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Krizové situace.

Mimotéadna udalost.
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Pozarni ochrana.

Polyvinylchlorid — uméla hmota.

Takzvané.
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