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Před třemi lety se mi dostala do rukou kniha Martyho Neumeiera „The Brand Gap“, která se podle jejího autora pokouší překlenout propast mezi obchodní strategií a designem. Kniha je to velice čtivá, a také, což je velmi důležité, dobře pochopitelná pro grafické designéry. Knihu vydal Tomáš Kostkan – majitel úspěšné pražské reklamní agentury. Dobře ho znám, a vím, že to je v osobním styku velmi příjemný člověk, který dovede svoje myšlenky přesně formulovat, a přesto občas narazí na klienta, se kterým velmi těžce hledá společnou řeč. Pokud tvůrce nemá přesné zadání, jeho práce bývá střelbou naslepo, často naprosto zbytečnou... Vydáním knihy chtěl Tomáš Kostkan napomoci lepšímu vzájemnému pochopení obou stran obchodního vztahu – objednatele i tvůrce (dodavatele).

Existuje však ještě jedna možná třecí plocha, tentokráte tzv. „na jedné lodi“ společného pracoviště – reklamní agentury. Každý, kdo dělal alespoň chvíli ve fungující reklamní agentuře, jistě postřehl někdy až přímo válečný stav a trvalé napětí, které většinou visí ve vzduchu mezi firemními obchodníky (marketéry, accounty) a kreativní složkou agentury – většinou grafiky. Velká část problémů je mnohdy způsobená jenom ze vzájemné neznalosti práce těch druhých. Marketingoví inženýři věří, že se dá všechno spočítat a převést do grafů, designéři si naopak myslí, že to je podvod a ztráta času, který by bylo lépe využít pro umělecko-kreativní práci.

Ivanu Bystroňovi se podařilo napsat teoretickou práci, která může velice dobře sloužit jako příruční kuchařka pro adepty reklamní profese z řad grafických designérů. Je mně naprosto jasné, že na Fakultě multimediálních komunikací Univerzity Tomáše Bati jistě učí celá řada špičkových odborníků z oblasti marketingu, teoretická diplomová práce Ivana Bystroně je však cenná právě pro svůj pohled z druhé strany. Nejzajímavějšími pasážemi jsou jeho autentické „příběhy“ českých firem, které sám jako designér i prožil – např. Lanex, Pilana, Koexpro. 

Trochu jiný pocit mám z praktické části diplomové práce Ivana Bystroně. Situaci si diplomant trochu zkomplikoval stanovením cíle – vytvořit vizuální styl „brandingové“ firmy. Výraz „brandingová“ firma zcela určitě navazuje na teoretickou část diplomové práce, ale podle mě, dělat tzv. „brand na druhou“ – budovat značku pro firmu, která má umět budovat značky – to je těžký oříšek. Ivan Bystroň v teoretické části podrobně popsal, jak se vytváří značka – a tím i zpřísnil možný pohled hodnotitelů na výsledek jeho práce. 

Vymyslel snadno zapamatovatelný (i když pro řadu lidí špatně vyslovitelný) název „Reaktor“. Pro název vytvořil výrazný, dobře čitelný, a přitom originální logotyp. Potud všechno v pořádku. Jako další stěžejní část vizuálního stylu pak ale použil letící komiksovou postavu – je to možná Superman, panáček Persil nebo pan Úžasňák? Přemýšlím, jak se to shoduje s Ivanovým tvrzením, že „vizuální styl svého projektu vnímá jako důležitější než samotnou značku; je klíčový pro snadnou identifikaci, tím pádem by měl působit originálně a nezaměnitelně, aby při prvním i následném setkání s tímto stylem bylo jasné, o čí vizuál se jedná“(!!!). A to je právě kámen úrazu. Každým rokem se v různých reklamních kampaních mihnou různé mutace supermanů, dá se v tomto případě ještě hovořit o originalitě a nezaměnitelnosti? A jak tedy vlastně komunikuje nová brandingová agentura? Třeba takto: pokud chcete, aby vaše značka vypadala jako většina ostaních, s důvěrou se obraťte na nás. Nemusíte se bát, že budete příliš vyčnívat z řady nebo, že si vás veřejnost dobře zapamatuje...
Ivan Bystroň je velice zručný grafik, věřím, že jeho prezentace diplomové práce bude na vysoké výtvarné úrovni. Nebýt použitého tématického klišé, hodnotil bych jeho práci výše...

Teoretickou práci Ivana Bystroně doporučuji k obhajobě a navrhuji známku A – výborně.

Praktickou diplomovou práci Ivana Bystroně doporučuji k obhajobě a navrhuji hodnotit známkou B – velmi dobře.

V(e) .......Ostravě.............   dne 6. 6. 2011
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