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Téma DP: Projekt na získání nových zákazníků pro společnost Impromat-Computer, s.r.o.

	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	X
	
	

	praktické zkušenosti
	
	X
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	X
	
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	X
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap)
	
	
	


	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	X
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	X
	
	

	úroveň teoretické části 
	X
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	X
	
	
	

	úroveň analytické části 
	X
	
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	X
	
	

	úroveň projektové části 
	X
	
	
	

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	
	X
	
	

	jazyková úroveň práce 
	X
	
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	X
	
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	X
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	X
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

Diplomant si zvolil za cíl své závěrečné práce problematiku, jak vypracovat pro firmu Impromat-Computer, podle výchozích podmínek, návrh projektu na realizaci telemarketingové kampaně, která má posloužit k rozšíření zákaznické základny.  

Na s. 32 je provedena charakteristika zvolené společnosti, u které však postrádám její sídlo.

Definice telemarketingu se objevuje až na s. 65 této práce a autor jej představuje jako v dnešní době známý a hojně používaný pojem, kde většina z nás se s nim již setkala v jakékoliv podobě a ne vždy to byla zkušenost pozitivní. Více autor práce k tomuto pojmu neuvádí.

Domnívám se, že cíl diplomové práce byl splněn, ačkoliv tato práce obsahuje několik nedostatků a ne příliš jasných objasnění pojmů, což snižuje její kvalitu. Jako příklad mohu uvést alespoň dva následující dotazy.

Dotazy k obhajobě práce:

1. Popište co rozumíte na s. 38 u podbodu č. 4.2 Analýza konkurenčního prostředí pod

    pojmem Porterův model 5 F ?

2. Co rozumíte na následující straně 39 pod pojmy moc dodavatelů a moc odběratelů ? 

    apod.

Návrh na klasifikaci diplomové práce:
....……C…-…dobře.....................

Ve Zlíně dne ......19. 5. 2006...............................
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    podpis oponenta DP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


