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Marketingová komunikace cestovní kanceláře Kudrna pro region Zlín
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	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
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	praktické zkušenosti
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	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
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Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:

Bakalářská práce je zaměřena na marketing cestovního ruchu. V teoretické části práce je kladen důraz na marketing, marketingovou komunikaci a marketing služeb. Bohužel chybí prezentace marketingu cestovního ruchu jako východiska práce a jelikož tato problematika je teoreticky v české i zahraniční dostupné literatuře dostatečně rozpracována, mohl na ni diplomant navázat v praktické části. Analýza marketingové komunikace je především popisem, chybí kritické zhodnocení jednotlivých nástrojů marketingové komunikace, silné a slabé stránky, nejsou využity odborné analytické metody jako např. SWOT analýza, BCG analýza apod. Rovněž chybí analýza organizace marketingových komunikačních aktivit v CK, vymezení pravomocí a odpovědností a také rozpočtování nákladů na marketingovou komunikaci (nemusí být prezentovány konkrétní finanční údaje, ale jen způsob sestavení rozpočtu a klíč k rozdělení financí mezi jednotlivé nástroje). V práci není také přesně vymezena strategie marketingové komunikace a v jakém je souladu se strategií CK, cíli CK a cíli marketingové komunikace. Kapitola 5. 2 neodpovídá názvu STRATEGIE. Není splněn 4. bod zadání – vymezení zásad marketingové komunikace.
Otázky:

1. Čím je specifický marketing cestovního ruchu?

2. Jaká je strategie marketingové komunikace CK Kudrna?

3. Jakou metodou je sestavován rozpočet na marketingovou komunikaci?

4. Jaké navrhujete ZÁSADY marketingové komunikace CK Kudrna pro region Zlín?

Návrh na klasifikaci bakalářské práce:
D - Uspokojivě
Ve Zlíně dne 1. 9. 2006
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