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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva problematikou motivace¢stmané Okresniho soudu ve
Zling. Teoretickacast je zamdrena na objasmi poznatk tykajicich se vzniku motivova-
ného chovani, konkrétrse orientuje na motivace k préaci, popisuje praceykon a speci-
fikuje hmotné a nehmotné motivjast analytickd zkouma séasnou situaci v oblasti mo-
tivace zanmistnan@ Okresniho soudu ve Zlra identifikuje oblast, ve které je mozné na-
vrhnout znénu ke zlepSeni s¢éasného stavu. Z&w diplomové prace p#t projektu pro
zlepSeni motivace zafstnané Okresniho soudu ve ZBrvytvorenim systému vykonoveé-

ho odngnovani dle pitbéZného hodnoceni jejich pracovniho vykonu.

Kli¢ova slova: motivace, motivace k praci, Okresni seaidlirg, pracovni vykon, hodno-

ceni zamistnand, odmenovani zanistnand.

ABSTRACT

This thesis deals with the motivation of the empkyy of the District Court in Zlin. The
theoretical part is focused on the elucidation mbwledge relating to motivated behavior,
specifically focuses on the motivation to work, ctézes job performance and specifies the
tangible and intangible motives. Analytical paraexnes the current situation in the moti-
vation of employees of the District Court in Zlindaidentifies the area in which it is
possible to propose an amendment to improve theerusituation. The final section of
thesis is the project to improve the motivatioreofployees of the District Court in Zlin by

creating a system of performance pay as the ongmiatyation of their work performance.

Keywords: motivation, motivation to work, the District Court Zlin, job performance,

evaluation of employeeemployee compensation.
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UvoD

Problematikaizeni lidskych zdrdj je dnes velméasto zdraziovana. | kdyz technologic-
ky pokrok nas Zene stale Keglu, lidé si ugdomili, Ze jsou to pravoni samotni, ke
piedstavuji to negtSi bohatstvi organizace, tu obrovskou konkémérvyhodu. Proto je
stale ¥tSi pozornost sgitovana prav k zangstnaném, k p&i o né samotné. Své misto ma
v oblasti personalniho managementu také motivaaeopniki, neba@ co mize byt pro
organizaci z hlediska jeji vykonnosti horSi, neindévovany pracovnik, ktery ma nizkou

produktivitu prace, Spatnou pracovni moralku, kietasto penasSi na ostatni kolegy, a

ktery takeé stoji organizaci nemalé penize?

Ve statni sprav pracuiji jiz ¥inact let. Pro vyuziti motivace jako nastroje padaihofti-
zeni zde shledavam obrovsky prostor, welm@m za to, Ze piyjsou ty doby, kdy jsme
slychali dnes jiZ moZzna omSelé fraze typdameéstnani ve statni spré? To je ta nejlepsi
prace, jakou nizeclovek ziskat - &k prace to neni, penize @éavek kazdy msic stejné
a ta jistota, Ze mas praci ...I'pro organizani slozky statu fece plati, Zze vykonnosi

loajalita zandstnand pati k hlavnim ciim jejichtizeni.

Cilem mé diplomové prace je zjistit a popsatéssny stav v oblasti motivace pracowvinik
Okresniho soudu ve Zknpredevsim pokusit se ziskat informace o mozZnostdehe kato
organizace Vv oblasti motivace svych Zatnan@ ma, jak tyto moznosti vyuziva a jak jsou

vnimany ze strany jednotlivych pracoviik

Po zpracovani ziskanych teoretickych poztialoblasti motivace a objasm ulohy per-
sonalnihotizeni v systémdtizeni podniku bude analyzovan gasny stav v oblasti moti-
vace pracovnik Okresniho soudu ve ZknV prtipac, Ze provedenym Senim budou
nalezena slaba mista v této oblasti, buderzdiplomové prace slouZzit ke zpracovani na-
vrhu optimélnihoreSeni motivéniho programu, a to s ohledem na &mnou personalni

situaci v organizaci, jeji legislativni a ekononméakoznosti.
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1 ULOHA PERSONALNIHO RIZENiV SYSTEMU RIiZENI
PODNIKU

Jakakoliv organizace iie fungovat jen tehdy, potldi se shromazdit, propojit, uvést do

pohybu a vyuZzivat
a) materialni zdroje (stroje a jinaizzeni, material, energie),
b) finareni zdroje,
c) lidské zdroje a
d) informani zdroje.

Materialni a finatini zdroje jsou vSak zdroje, které samy oénbjsou k niemu, jsou to
nezivé zdroje. Musi tu bytékdo, kdo je oZivi a uvede do pohybu. Tim ozZivovatela
motorem udrZujicim organizaci v chodu jsou lidskiéope. A jako kazdy motor ptgbuji
mit lidské zdroje &akou pohonnou hmotu, a tou jsou infokmazdroje, tedy v podstat
znalosti a dovednosti vybudované na zékladechjjeuu schopnosti lidi (Koubek, 2010,
str. 13).

Rizeni lidskych zdrdj Ize definovat jako strategicky a logicky promyslesttistup kiizeni
nejcenrjSiho statku organizace, tj. v ni pracujicich lidgri jako jednotlivci i jako kolek-
tivy prispivaji k dosazeni jejich @ilArmstrong, 2001, str. 27).

Podle Gregara (2008, str. 6) je personélréni systém vzajendrspjatych¢innosti zans-
pracovniki, jejich odborny rozvoj a zvySovani kvalifikace,dmmceni vykonu a posuzova-
ni pracovnik, utvaeni pracovnich pozic, osobni rozviigeni kariéry, motivaci, odéio-
vani, vytvaeni pracovnich podminek s ohledem na ochranu zdraezpénost (i praci,
vytvéreni pracovnich podminek s ohledem na rozvoj vykstirohumanizaci prace, pra-
covni spokojenost a stabilizace pracovnikytvaeni dobrych a produktivnich pracovnich
vztahi, vztahu pracovnika k firtg vztahu mezi pracovnikem a zé&stnavatelem, formo-

vani a rozvoj podnikové kultury.

Moderni Uspsné a vysoce efektivni podniky pochopily, Ze sgivbohatstvi, které maji, je
v lidech, ktéi u nich pracuji, v lidech se schopnosti myslatfitva komunikovat. Proto se
personalnitizeni u &chto firem dostava do pozice nedilné &&mii strategickéhaizeni.

Clovék prestava byt vniman jen jako faktor vyroby, ale jamdn jako zdroj rozvoje firmy.
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Rizeni je chapano jako organizovani schopnostikidiektivnimu dosahovani podniko-
vych cili. Moderni podnik je vniman jako socialni systéngrktrozviji a akumuluje lid-
skou energii, znasobuje energii nejen yale ffedevsim mozk a srdciClovék je chapan

jako zdroj energie fyzicke, intelektualni a emodim (Gregar, 2008, str. 7).

A aby tito lidé skut&n¢é odrazeli toto ,bohatstvi podniku®, jéebba s nimi nalezitzachazet
a také vytvéet priznivé podminky pro rozvoj jejich motivace, né€ljen sprava motivo-

vany zangstnanec naplni naSeéakavané pozadavky.

Dobie motivovani lidé jsou lidé s jasmalefinovanymi cili, kt& podnikaji kroky, od nichz
ocekavaji, ze povedou k dosazegdhto cili. Takovi lidé mohou byt motivovani sami od
sebe, a pokud to znamena, Ze jdou spravnysmesm aby dosahliceho dosahnout cjf,
pak je to nejlepsi forma motivaceét§ina z nas vSak patbuje byt ve ¥tSi ¢i mensi mie
motivovana z visSku. Organizace jako celektiie nabizet prostdi, v #mz lze dosah-
nout vysoké miry motivace pomoci stimud odnén, uspokojujici prace aritezitosti k
vzaklavani a éstu. V tomto pipadt jsou to pak manakie kdo musi hrat hlavni Glohu a
vyuZivat své dovednosti motivovat, aby dosahli tateolidé budou ze sebe vydavat to nej-
lepSi (Armstrong, 2001, str. 160).
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2 MOTIVACE

Jak jiz bylo uvedeno, motivace je jednotirmosti personalnihiizeni organizace.

Obecré motivaci lidskécinnosti, tedy motivaci vSech aktivifovéka, wetné konkrétnich
forem jeho pracovniho jednani, chapeme jako jea@nmakladnich osobnostnich substruk-
tur (Bedrnova, 1998, str. 220).

2.1 Pojem motivace

Slovo motivace je sloverdastokrat skldovanym. Je moZzn#ci, Ze jeho prvotni vyznam
nalezneme v oblasti psychologie. Od psycholétpecka je pak mozno motivacignaset

i do dalSich odétvi, véetné motivace pracovni.

Pojem motivace maupod v latinském ,movere” — hybati, pohybovati. Jseonym ozna-
¢enim pro vSechny viiiti podréty, které vedou k uité ¢innosti, k utitému jednani. Vy-
jadiuje skutenost, ze v lidské psychicaigobi specifické, ne vzdy zcel@doméci uve-
domované vnihi hybné sily — pohnutky, motivy. T§innostélovéka (jeho chovani resp.
poznavani, prozZivani i jednéni)¢itym smeérem orientuji (zarétuji), vdaném siru ho
aktivizuji a vzbuzenou aktivitu udrzuji. Navenek gak pisobeni &chto sil projevuje

v podolg motivovan&innosti, motivovaného jednani (Bedrnova, 1998,221.).

Motivaci Ize charakterizovat jako proces mobiliz&reergieclovéka a zansieni jeho cho-
vani na wtity cil (Gregar, 2008, str. 34).

Motivace = soubor motiy tj. vnittnich pohnutek fi¢in chovanicloveka, které utuji jeho
sner a intenzitu (Gregar, 2008, str. 35).

2.2 Vznik motivovaného jednani

Podle Gregara (2008, str. 35) je moZné vznik metw@ho jednani charakterizovat takto:

Obr. 1: Vznik motivovaného jednani

poteba > motiv | stimul

Uveédomenim si vztahu mezi ptebou a stimulem vznika motiv.
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2.2.1 Potreba

Podle Hartla (2004, str. 444) je petba nutnost organismiao ziskat nebo&eho se zba-
vit. Pofebu vSak mizeme chapat i jako stav lidského organismu, ktegheena poruseni
vnitini rovnovahy nebo nedostatek vejgich vztazich osobnosti. Reba vznika p jaké-
koliv fyziologické odchylce od idedlni hodnoty; pakodchylka od idealni hodnoty ném
Ze byt automaticky upravena, je aktivovan pud auzgny organismus zahdgjinnost ke
znovuobnoveni rovnovahy. Na rozdil odpi jsou paeby ugeny Zivotni nutnosttlovéka
jako druhu a jejich dlouhodobé nenapinse nefiznivé odrazi ve zdravi a pocitu dobré

pohody.

2.2.2 Motiv
Motiv je davod pro to, abychomdeo uctlali (Armstrong, 2001, str. 159).

Motiv piredstavuje uitou jednotlivou vnitni psychickou silu (popud, pohnutku)ike byt
chapéan jako psychologick&igina ¢i divod ukitého chovanki jednanicloveka, indivi-
dualizuje jeho prozivani a dava jebionosti psychologicky smysl (Bedrnova, 1998, str.
222).

Podle Bedrnové (1998, str. 222) se s pojmem meésing tpoji pojem cile. Obecnym cilem
kazdého motivu je dosazZenicitého finalniho psychického stavu - nasyceni; tazplla
miva podobu vnihiho uspokojeni, pocitu nagini z dosazeni cile motivu. Kazdy motiv

ma tedy svj cil a snér, svoji intenzitu a také svou délku trvani.

2.2.3 Stimul

Od pojmi ,motiv* a ,motivace” je na mistodliSit dva velmi blizké, nikoliv vSak obsaho-
vé shodné pojmy — ,stimul“ a ,stimulace”. Tyto dvgbjmy byvaji mnohdy pouzivany,
jako by Slo o0 synonyma, ale existuje také nazamykje od sebe jasrodliSuje.

Stimulaci rozumime WjSi pasobeni na psychikélovéka, v jehoz dsledku dochazi k di-
tym zmenam jehocinnosti prostednictvim zmény psychickych procés predevsSim pak
prostednictvim zmnény jeho motivace. Zakladni rozdil mezi motivacitianslaci lze tedy
spatovat ve skuténosti, Ze stimulacerpdstavuje fisobeni na psychiku jedince 2y$ku,
negastji prostednictvim aktivniho jednani jinéhdoveka. Stimulem je pak jakykoliv

podret, ktery vyvolava ufité zmeny v motivaciclovéka (Bedrnova, 1998, str. 223).
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2.3 Proces motivace

Motivaci Ize charakterizovat jako cil&wrientované chovani (Armstrong, 2001, str. 160).

Podstatnym znakem chovani je nejen jehiisep (behavioralni vzorec), ale také jeho cil,
zameteni a intenzita. Omezime-li se na modus chovaafylde oznéuje jako jednéni, tj.
vice¢i mérg zantrenou aktivitu, kterd se projevuje pohyby nebo fejitlumem, vyntuje

se otazka, prolidé jednaji tak, jak jednaji. Na tuto otazku odialaji koncepty motivu a
motivace; prvni je konceptem psychologickychi¢im jednani, druhy procesu, ktery se
uplatiuje v jeho zaréeni a energetizaci. Motiv tedy vyjage postulovanouiiéinu jed-
nani, ktera je odvozovana z jeho vyznamu pro stibjekp. z cile jednani; motivace vyja-
diuje koncept procesu, ktery je motivem iniciovargrajevuje se primagstavem, ktery
se ozndauje jako poteba (Nakonény, 2005, str. 61).

Toto rozliSeni zakladnich koncéptnotivace neni nijak ushé a je bohuzel v odborné lite-
ratue v neprosgch &ci opomijeno. Motiv je totiZz vnihi ¢initel procesu, jehoz cilem je
dosazeni witého druhu uspokojeni, tj. stavu, ktery ma projsktbpsychicky vyznamijp-
jemného zazitku ve forénurcité dovrsujici reakce. Motivem neni nikdyjaky vrejSi ob-
jekt nebo ®jaky druh instrumentalniho chovani, nybrz wmitstav uéitého uspokojeni.
Vzorec uspokojeni vychazi zetepimétinovani poteb jako vychozich motivaich staw
(Nakoneny, 2005, str. 62).

Motivovani jinych lidi je uvadni t&chto lidi do pohybu ve sénu, kterym chceme, aby se
ubirali za @elem dosazenigmkého vysledku. Motivovani sebe sama se tyka nisizio
stanovovani siru a podnikani krok, které zajisti, abychom se dostali tam, kam chceme
(Armstrong, 2001, str. 160).

Podle Armstronga (2001, str. 160) je motivace teugiovana ¥domym nebo mimovol-
nym zjiS€nim neuspokojenych peth. Tyto poteby vytv&eji prani dosdhnout&eho ne-

bo néco ziskat. Poté jsou stanoveny cile, 0 nichZége ¥e uspokoji tyto péeby a pani, a
voli cesty nebo zjsoby chovani, od nichz seéekava, Ze povedou k dosaZzeni stanovenych
cila. Jestlize je witého cile dosazeno, geba je uspokojena a je prapddobné, Ze cho-

vani, které vedlo k cili, se népte zopakuje v fipac, Ze se objevi podobné pelba.

2.4 Zdroje motivace

Jako zdroje motivace ozfigeme ty skuténosti, které motivaci vytu@ji. K zakladnim

zdrojaim motivace péat:
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- potreby

- navyky

- zajmy

- hodnoty a hodnotové orientace

- aidealy (Bedrnova, 1998, str. 224).
Pojmu poteba byla ¥novana pozornost jiz shora, proto si dale okrajasblizime dalSi
¢tyii jmenované zakladni zdroje motivace.
2.4.1 Navyky

Clovék béhem svého Zivota provadékterécinnosticastji, nékteré dokonce pravideina
nekteré pak pravidekv uritych situacich. Tyta&innosti se u kazdéhdélovéka diky této
pravidelnosti, se kterou je opakuj@sto automatizuji a stavaji se jistymi stereotygré

muzeme oznét praw jako navyky.

2.4.2 Zamy

Z&jem paiti v psychologii k pojnim s nejednozrimym obsahem, v obecné ro¥ije chéa-
pan také jako motiv.

»Zajmy jsou motivy, zdroji poznavacinnosti a sotiasrt i jejim produktem.” (Rubinstejn,
1961 in Bedrnov4, 1998, str. 227).

»Zajem je jakymsi trvalejSim zagrenim jedince na ditou oblast pedmeta ¢i jevia, které
je spojeno s aktivizaci jehinnosti.” (Rizicka, 1992 in Bedrnova, 1998, str. 228).
,Zajmu existuje tolik, kolik je¢innosti, které mohodlovéka ©3it.“ (Ri¢an, 1975 in Bedr-
nova, 1998, str. 228).

Zajem je specifickou formou zateni ¢lovéka na uéitou oblast jew, ktera jej v daném

smeéru aktivizuje, a to s @itou stalosti. Zajem tedy iieme chapat jako zvlastni druh mo-
tivu (Bedrnova, 1998, str. 228).

2.4.3 Hodnoty

Hodnota je podle Hartla (2004, str. 192) vlastnkigtrou jedinec fisuzuje uéitému objek-

tu, situaci neb@innosti ve spojitosti s upokojovanim jeho .
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Cloveék se na své castivotem neustale setkava se skatestmi pro & osobré novymi,
neznamymi. Tyto skut@osti nejen poznava, ale také hodnoti, fjsyruje jim utitou
hodnotu, vyznam, idezitost. To se obvykle odehrava v &gpgpoznavani s prozivanim.
Proto hodnoty nikdy neodrazeji jen objektivni vyaneeci a jevi, ale i jejich subjektivni
individualni smysl — smysl pro konkrétniho jedinbikterym skuténostem jedinecijsu-
zuje hodnoty vysSi, ceni si jich tedy vice, povaZgjza vyznamijsi, jinym naopak hod-
noty nizsi (Bedrnova, 1998, str. 228).

2.4.4 Idedly

Idedlem rozumime ditou ideovouci ndzornou pedstavu &¢eho subjektiva Zadouciho,
pozitivré hodnoceného, co pro daného jedind¢edptavuje vyznamny cil jeho snazeni,
skute&nost, o kterou usiluje. VznikajitfedevSim na zakladpasobeni socialnich faktor

vyvoje a utvéeni osobnostiloveka — rodiny a autorit obe&r{Bedrnova, 1998, str. 229).
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3 MOTIVACE K PRACI

Motivovani pracovnil pati mezi Ustedni problémy personalniltizeni. Téma motivova-
ni prace ma svou historii od pojeti prace jakmosti, ktera je povazélovéka cizi, a musi
byt tedy k jejimu vykonavanitmucen odninami a tresty. Bylo to s@asré pojeti zvijs-
ku tizeného lidského chovani, poplatné behaviorismerékignorovalo skute@ost, Ze lidé
nepracuji jen proto, aby si v§ldli penize na zivobyti, ale mnozi také proto, ite prace
jako takova pnasi fizna uspokojeni, Ze je také zdrojem sebehodnocemiahdy takée
seberealizace a Ze nendévlivnym motivem prace je jeji povaha a pracovnbgiedi,
v némz je vykonavana (Nakoumey, 2005, str. 192).

Vyznamnym pedpokladem toho, Ze pracovnik bude chiladto, co od 8 jeho pracovni
zarazeni objektiva vyZaduje, je jeho pracovni motivace, jeho pracmatfiota. Porozum

ni motivace pracovniho jednani a zwagtetodam a ifistupim k jejimu ovliviiovani je
také v praxi ¥novana stale &Si pozornost. Lze dokonce vyslovit ndzor, Ze \astillid-
skych zdroj je v poslednich letech pré&ypracovni motivace — snaha, Usili podat maximal-
ni vykon — rozhodujicim faktorem prosperity hospsHgich organizaci (Bedrnova, 1998,
str. 77).

Motivy vysweétluji, co vedecloveéka k praci, potazmo ke zZme profesec¢i zamgstnani,ci
pro¢ se rkkdo snazi podavat co nejvyssi vykon a druhy naqpaki odbyva. Rznych
typt motivace si povSiml David McClelland. Z&#i se na pic¢iny vySSi vykonové orien-
tace u gkterych jedind a pozdji se snazil vysledovat rozdily v preferenci jfsit mezi
raznymi lidmi. RozliSil tak lidi s:

- vysokou patebou vykonu — kdy tito lidé se vyzigi touhou po osobni odpéanosti,
samostatnosti, neustaléniegonavani fekazek, sowti s ostatnimi a igkonavani ostat-
nich; potebuji rychlou zptnou vazbu, tedy bezprastni informaci, jak se jim praceidta
jejich spokojenost vyplyva z déd vykonané prace, finani odnena je pro #& spisSe potvr-
zenim, Ze vysledek jejich prace byl &Spy; poteba vykonu vznika vdstvi vychovou,

tak, Ze rodie motivuji dit k plnéni Ukoli s adekvatni mirou obtiznosti;

- vysokou patebou afiliace — kdy ten, kdo ma vysokouipbu afiliace (patelstvi) usiluje
0 vytvoreni a udrzovanitatelskych vztah s lidmi kolem sebe, dav&gqanost préaci v ko-
lektivu a je nefastny, ma-li pracovat o sandptakovi lidé jsou zvlastuziteini v socialni

praci, v personalnich utvare¢hve styku s viejnosti;
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- vysokou patebou moci — kdy péeba moci se projevuje snahtidit ostatni lidi, ovliv-
novat jejich jednani a byt za mdpowdny; lidé s patebou moci jsou proggni organizaci
tehdy, kdyz uplatovani této pdeby je zamireno ku prosgchu ostatnich — pak jsou tito
pracovnici velmi dobrymi manaZery; na druhé sirgokud je cilem takovéhottioveka
pouha osobni moc, dochazive nebo pozgi ke konfliktu se zdjmy organizace; é®hla-
vek, 1996, str. 64).
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4 PRACOVNI VYKON

Jednim z vyznamnych aspé&lazdé pracovndinnosti a sotasré jednim z kritérii hodno-
ceni kazdéeho pracovnika je jeho pracovni vykon. jEegpoludeterminovan také charakte-

ristikami pracovni motivace konkrétnikitmvéka, jak vyjaduje nasledujici vzorec:
V=f(K*M*P),
kde V =vykon v jeho kvantitativnich i kvalitatiwcti aspektech,
K = kvalifikace pracovnika,

M = motivace k préci,

e

Podle Koubka (2010, str. 212) se pojem pracovnomykztahuje ke stupni pini kol
tvoricich naph prace witého pracovnika. Znamena nejen mnozstvi a kvaliace, ale i
ochotu, pistup k praci, pracovni chovani, frekvenci pracofiniiraz, fluktuaci, absenci,
pozdni dochazku, vztahy s lidmi v souvislosti scpia dalSi charakteristiky jedince pova-
Zovaneé za vyznamneé v souvislosti s vykonavanoui.prxacovni vykon je za dané situace
vysledkem spojeni a vzajemného pgomusili, schopnosti a vnimani role (vnimani ukol
kdy:

- Gsili je odrazem motivace a tyka se mnoZstvi ginerynaloZzené pracovnikenti plnéni
ukolu,
- schopnosti jsou osobni charakteristiky pracovii@azivané $ vykonavani prace a po-

trebné k usgsnému vykonévani této prace,

- vnimani roledi Ukola se vztahuje ke s¢énim, o nichz se pracovnik domniva, Ze by Ba n

meél orientovat sveé Usiliip praci (jde tedy o miru pochopeni r@lieikolu).
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5 HMOTNA ANEHMOTNA MOTIVACE

Z davodu zevSeob&ovani fiznych gistupi, principi a metod motivace pro geby jejich

praktického uplatovani v manazerské praxi je uZmeé setidit je do dvou skupin:
1. hmotna (materialni, finami) motivace

2. nehmotna motivace (vychézejici z podtajvyznavanych hodnot).

5.1 Motivy majici hmotnou povahu

Hmotnou povahu maji nasledujici motivy: stimulugékladni mzda a osobni ohodnoceni,
pravidelné zvySovani platu, cilové odémy a prémie, podily na zisku, zastnanecké ak-
cie, 13. a 14. plat, odina za nevynechani z fondu pracovni dobyizodu nemaoci, na-
vSttvy lékae, oSatvaniclena rodiny, doprovodu @iie nebo rodie k Iékdi, soukromého
nebo neplaceného volna, thrada naklad zvySovani kvalifikace, poskytovani beziiro
nych pijéek, resp. Uhradaasti aroki, Uhrada nakladna Zivotni poji&tni, sluzebni auto-
mobil i k soukromym &elim, placeni vSech telefonnickitli, Uhrada nakladna pracovni
odkv, pozvani na slavnostni pracovnicdlgi veceri, feSeni bytové otazky, slevyimaku-
pu bytovych dopik, moznosti laciného nakupu opelbovaného inventd, moznosti ta-
boreni, vyuzivani podnikového stravovacihdizeni, rekreéniho a relaxéniho zdizeni,
ubytovaciho zézeni, mateské Skoly, jesli, &né dary k zivotnimu jubileu a pracovnimu
vyroci, prispévek organizace ngeSeni dopravy do zamstnani a ze zaestnani, naborovy
piispivek do zamistnani, pispivek @i odchodu do dchodu, pispsvek na dovolenou,ip
spivek na stravu, na kulturu a sport, na iskau péi nebo bezplatné poskytnuti |&kké
pomoci, poskytovani &nostnich preferenci, pravidélnposkytované produkty firmy
v podolg naturalii (Porvaznik, 2003, str. 64).

5.1.1 Mzda
Casova mzda a plat

Casova mzda nebo plat je hodinova, tydemmiésicni ¢astka, kterou pracovnik dostava za
svou praci. Dnes jsou nejpouzié@i zakladni mzdovou formou a zpravidla ivoejwtsi
cast celkové odemy jedince, proto je naénsoustedna pozornost pracovnik Pra¥ na
jejich zakla@ vnimaji spravedinost a srovnatelnost systémusadméni. Casové mzdy a
platy tak¢asto vytvéeji powst organizace. Jestlize je systéasovych mezd a plapova-

Zovan za spravedlivy a srovnatelny, je pohlizena organizaci jako na slusnou a spraved-
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livou, jako na dobrého zafstnavatele. Primarnim Ukolem jakéhokoliv syst&fasovych

mezd a plat je vytvait strukturu a systém pro srovnatelné a spravedidk@novani pra-

covniki, zavislé na jejich pracovnich Ukolech (pracovninsth a na jejich pracovnim
vykonu (Koubek, 2010, str. 309).

Ukolova mzda

Ukolova mzda je nejjednodussi a nejpouzégintyp pobidkové formy. Pracovnik je pla-
cen ugitou ¢astkou za kazdou jednotku prace, kterou odvede aNetince je tedy twena
nasobkem p&iu odvedenych jednotek prace krat @t (sazba) za jednotku prace. Je
vhodné pro odrmovani alnické prace (Koubek, 2010, str. 311).

Dodatkové mzdové formy

Podle Koubka (2010, str. 315) dodatkové mzdové jorpravidla odminuji vykon nebo
zé&sluhy, pofipadt oboji. Mnohdy se pouzivaji ke zvySeni pobidkovaaladnich mzdo-
vych forem. Byvaji vazany na individualni nebo Kkdieni vykon, jsou jednorazové
periodicky se opakujici,ékteré jsou uteny pro manazerskeé kategorie pracounjiké pro
délniky. V literatue Ize nalézt zrimé mnoZstvidgchto dodatkovych mzdovych forem. Me-

zi nejobvyklejsi pat:

- prémie, a to hdi periodicky se opakujici za uplynulé obdobi s jaspavislosti na odve-
deném vykonu, nebo jednorazové prémie (&mknposkytovana za mirfadny vykon, za

vynikajici plréni pracovnich Ukdl, za iniciativu, za pracovni chovani, atd);

- osobni ohodnoceni (osobriglatek) — k ohodnoceni nasosti prace a dlouhodstulo-

sahovanych vysledkprace pracovnik
- podily na vysledcich hospa@mi organizace;

- priplatky (povinné — za pracégxias, za praci v noci, ..., nepovinné #gatek na dopra-

vu do zangstnani, pipatek na oév, ...);

- ostatni vyplaty — 13. plat, vaéi prispivek, gispsvek na dovolenou,ifspsvek k zivot-

nimu nebo pracovnimu vyba dalsi.
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5.1.2 Zameéstnanecké vyhody

Koubek (2010, str. 319) uvadi, ze zmtmanecké vyhody (pozitky)i@dstavuji takové
formy odnen, které organizace poskytuje pracovmik pouze za to, Ze pro ni pracuji.

V Evrope se zamistnanecké vyhod§ieni do ti skupin:

- vyhody socialni povahy (@hody poskytované organizaci, zivotni pa@jgthrazené
z¢4sti nebo zcela organizactiijgky a rieeni za fijcky, jesle a mateské Skoly, ...)

- vyhody, které maji vztah k praci (stravovani, vyhgsi prodej produkt organiza-

ce pracovnikm, vzclavani hrazené organizaci, ...)

- vyhody spojené s postavenim v organizaci (prespdadhikové automobily pro ve-
douci pracovniky, placeni telefonu v §yharok na o&v a jiné naklady reprezenta-

ce organizace, bezplatné bydleni, ...).

5.2 Nehmotné motivy

Vi s s

ny podrety, které vyvolavaji evalvaci ega, tj. pozitivhibedodnoceni, podty, které vy-

volavaji pocity osobniidezitosti a wdomi kompetence (Nakoéy, 2005, str. 204).

Podle Porvaznika (2003, str. 64) mezi nehmotnéundéidime moznosti a podminky zvy-
Sovani kvalifikace affistupu k celozZivotnimu vzthvani se, &inna, bezkonfliktni a efek-
tivni komunikace, dobré pracovni podminkietre pracovnich poricek, kulturni a zdraveé
prostedi, dobré pracovni vztahy a vysoka firemni kultprajevovani dveéry, uprednost-
novani vlastnich zasstnand pri postupech a pravidelné moznosti postupéepa no¥
piijimané pracovniky, kompletni delegovani dkgbravomoci a zodp@dnosti, spoléen-
sky vyznam prace, produkty firmy, image a goodwitiny, vhodna lokalita firmy
z hlediska dochéazky a Zivotniho pr@sti, udlovani pochval a uznani, moznosti a pod-
minky pracovniho odpiinku, kulturni stravovaci podminky, bezplatna iéka pée, do-
plnkové dovolené, moznosti vyuzivani firemniho rekrgho a relaxéniho zdizeni, po-
hybliva pracovni doba, kulturni, socialni a spontofiremni akce, pomoc ze strany firmy

pii organizovani rodinnych udélosti a jubilei.
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5.3 Motivace a penize

Nemizeme pedpokladat, Ze penize motivuji kazdého ve stejité;mikteri lidé jsou mo-
tivovani perzi vice a jini zase ménNicmére jsou penize mocnou silou, ktera slouzi k

uspokojovani mnoha petb.

Penize, ve forth peréz nebo ®jakého jiného druhu odény, jsou nejobvyklejsi wSi
odmenou. Penize poskytuji to, catgina lidi chce. Herzberg a kol. (1957) zpochybnili
acinnost pewlz, nebd — jak tvrdili — zatimco jejich nedostatekaie vyvolat nespokoje-
nost, jejich obstarani nema za nasledek trvalodgpoost. Nco na tom je, zejména u lidi
s pevnym platem nebo platovym tarifem,ikteemaji bezprostdni prospch z réjakého
pobidkového systému. Ti se mohou citit idglkdyZ dostanourano; krong toho, Ze jde
0 vysSi fijem, je to i vysoce hmatatelna forma uznantiany nastroj, jak vyvolat u lidi
pocit, Ze si jich zarstnavatel vazi. Ale tento pocit euforigibe rychle pominout. ¥Si
no¢ni marou v hlavach lidi, kterym jejich prace sama ifegiSi to uspokojeni, jaké et
buji, mohou byt #které jiné zdroje nespokojenosti z Herzbergova aeanhygienickych
fakton, priklad pracovni podminky nebo kvalit&eni. Je vSaki¢ba zdraznit, Ze @izni
lidé maji tizné poteby a pani a Herzbergova dvoufaktorova teorie nebyl&rava
(Armstrong, 2001, str. 169).
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6 MOTIVA CNi PROGRAM PODNIKU

Motivaéni program Uzce souvisi s personalifimenim podniku. Je zaffen na optimalni
vyuziti pracovni sily p pInéni Ukoli organizace a zarowena optimalni uspokojovani a
rozvoj osobnosttlovéka v procesu prace.rifeho sestavovani se vychazi z poznatku o
povaze pracovniho jednéani a z poznani motiich zdroji pracovnika, nejde jen o nakla-
dani s pe&Znimi odngénami. Zakir motivatniho programu je podstatsirsi. Jde o reflek-

tovani zajni a poteb pracovnik jako osobnosti (Gregar, 2004, str. 62).

Pro sestavovani motivaiho programu jsou vychodiskem obecna &jisb povaze a moti-
vaci pracovniho jednani. Inspiraciibe byt nap. desatero, které uvadi Stanislav Vacha
(1985):

1. vytvérejte pozitivni motivani pole (cile, strategie, informace)

2. zajistte mefeni individualniho a skupinového vykonu

3. zajistte vazbu odrny na individualni a skupinovy vykon

4. stanovte poZadovanou normu vykonu

5. vykon hodndte pravidel® (den, tyden, @sic, rok)

6. zavel'te sou¢z mezi jednotlivci a skupinami

7. netolerujte piimérny a podpiimérny vykon jednotlivce a skupiny
8. nizky vykon ihned projednejte a odsii@ piciny

9. pomozte zaostavajicim

10.bud’te nekompromisnii&i zamestnand@m, kteai dlouhodolk nedosahuji pozadova-

né urovi vykoni, rozlwte se s nimi (in Gregar, 2004, str. 63).

Podle Gregara (2004, str. 63) by kazdy matnigorogram nil byt také srozumitekafor-
mulovan a nil by byt zveejnén. Casto byva uveden v brofipopisujiciinnost organiza-
ce a zasady, podle kterych postupujepprsonalniniizeni. Motiv&ni program organizace
odrazi jeji specifické charakteristiky, nelze jgfworit jako obeck platny gedpis.
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7 PROJEKTY V OBLASTI MOTIVACE ZAM ESTNANCU

7.1 Projekty v oblasti odménovani zangstnanai

Systénti odmenovani Ize konstruovat velké mnoZstvi a Zadny z niehi bez ufitych ne-
dostatki. Praxe vSak ukazuje, Ze vh@doncipované systémy vykonoveého afifavani se
mohou stat &éinnym nastrojem zvySeni pracovni motivace, podpongn v chovani za-
meéstnand, i posilovani firemni kultury organizace. Za vykmé odmgnovani Ize vSak
ozn&it pouze takovy systém odiitovani, kdy plat zagstnance se sklada z pevné a po-
hyblivé (variabilni) slozky, fcemz pohybliva slozka platu je zavisla na objektivmti-
telném vykonu, @jiz jeho vlastnim nebo vykonu celé pracovni skypkteré je zargst-
nanecclenem. Jako vykonové odiiiovani tedy nelze oz jakékoliv odnménovani vyu-
Zivajici pohyblivé slozky platu,ipdevsim ne oddéiovani, kdy vySe pohyblivé slozky je
de facto pedem zartena (zamsstnanci ji vnimaji jako narokovou), ale ani atirovani,
kdy hodnoceni vykonu, ze kterého afitavani vychazi, je nédledné nebo dokonce for-
malni, nebo kdy pohybliva slozka platu zavisi mg¢h nez vykonovych faktorech, tj. na-
piiklad na charakteru a hierarchickém postaveni pracpozice, dob zaméstnani, pétu
podiizenych,casu traveném v praci, nizkémdpo pracovnich absencifipadré osobnim

vztahu zamsstnance k jeho naéidenému (Urban, 2004, str. 61).

7.2 Zakladni pravidla vykonového odmeénovani

Volba konkrétniho systému vykonového aghimvani zavisi vzdy na cilech, které chce

organizace vykonovym odiovanim dosahnout, na jéjdici struktdite a firemni kultie.

Podle Urbana (2004) je vhodné polbé systému vykonového odiiiovani vzit v Gvahu

ur¢itq zakladni pravidla:

- vykonové odmnovani je efektivni pedevsim tehdy, vztahuje-li se k vyslédk které
jsou pod pimym vlivem a kontrolou zasstnance — tzn. z&m vysSi je moznost zafst-
nance ovlivnit pracovni vysledky, tim prajgbdobrjSi je, Ze se vykonové odifiovani

projevi istem jeho pracovniho vykonu;
- vySe odngny, ktera fisobi motivéng, je do jisté miry vzdy subjektivni — vyzkumy vSak
ukazaly, Zze k tomu, aby odma ntla dopad na pracovni chovani a postoje &inand,

méla by dosahovat nejmé — 7 % zékladniho platu;
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- hierarchické postaveni pozice owlije i ¢etnost vyplaceni odém — u vykonovych pozic
by nmegla byt vyplata odrén ¢asgjSi, nejlépe misiéni, u specializovanych zasstnané a
strednich manazérpololetni nebatvrtletni, u vySSich manazerskych pozic pa&nipu
vrcholovych manaZzerskych pozic se stava stag#jSim vyplacet odrénu v zavislosti na

dlouhodolgjSim finartnim vykonu organizace;

- vykonové odminovani je efektivni pedevsim tehdy, je-li vySe odmy zavisejici na vy-

sledku prace stanovengpem, ovSem nikoliiedem zartena;

- systém vykonnostnich odim mize byt konstruovan tak, Ze vykonnostni @¢dinje [ii-
dana k zakladnimu platu, nebo tak, Ze &danma povahu uité ¢asti platu, kterd neni za-

ruéena a zavisi na dosazené urovni vykonnosti;

- uspsSné systemy vykonového odiovani jsou zaloZzeny na striktnim oé&fovani na
zaklad dosazenych vysledk odmena je vyplacena jenipdosazeni neboipkrateni vy-
konovych citi — neni-li poZadované Uro¥rosazeno, neni poskytovana Zadnéa ,cesa Ut
chy;

- financovani individualnich vykonovych odm by n¥lo byt zaloZzeno naifrustku pro-
duktivity, nebo pipadré poklesu nakladt individualni vykonové od®movani, které nema
jasrg stanoveny zdrojifjjmi, se stava dalSi rezijni polozkou a z dlouh@gikibo hlediska

nema pilis velkou Sanci obstat;

- nejlepsi systémy vykonového odimovani jsou ty, které od#uji zanméstnance s co nej-
kratSim odstupem &m kratSi vztah mezi vykonem a odnou, tim ¥tSi je schopnost to-
hoto systému odaiovani zlepSovat vykon a motivovat zéstnance na pbmi cild;

- kazdy systém vykonového odiovani vyZzaduje periodické kontroly, jejichz cilem |

mimo jiné o¥fit, Ze systém nadale odpovidanail organizace i pe¢bam motivace za-

méstnand.

7.3 Projekty v oblasti nefinanéni motivace zanéstnanai

Urban (2004, str. 64) uvadi, Ze motina faktory byvaji velmicasto redukovany jen na
finanéni ohodnoceni, fippadré dalSi mimoplatové hmotné benefity. | kdyz tentktéa ma
nepochybs rozhodujici velky vyznam, je jen jednim z aspfiekiracovni motivace.
V mnoha pipadech neni ani relati¥nvysokd drove financni odneény zarukou skutané
vysokého pracovniho nasazeni. Jakou strategii astidldskych zdraj by méla organiza-

ce zvolit, aby nejen posilila motivaci svych praciki, ale dosahla zvySeni této motivace i
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néklado¥ co nejefektivijSim zpisobem? Odpad® vyZaduje znat nejen hlavni faktory

pracovni motivace, ale i to, jak siltyto faktory gispivaji k fistu pracovniho vykonu.

Potencialni motivéni cinitele Ize podle Urbana (2004, str. 65) ré#ddo ¢tyi zakladnich

skupin:

1. Do prvé skupiny péit faktory s obeckh znanym motiva&nim vyznamem, u kterych je
v8ak sodasré mira uspokojeni pracovnikponerné vysoka, takze vyznangdhto faktofi
pro posileni pracovni motivacétginou neni rozhodujici. Faktory, spadajici do skopi-
ny, je vzhledem Kk jejich vyznamieba trvale sledovat, dalSi investice jdouci tinmgrem
vsak jiz nepinaSeji @ilis velky efekt. Situace v jednotlivych firmach pechopiteld vzdy
odlisna, vrak ¢i dokonce mozné veésirg firem Ize do této kategorie ialit fyzické

pracovni podminky,iznorodost prace i vztahy k némenym.

2. Do druhé kategorie |ze izalit ty motiv&ni faktory, které maji silnégsobeni, ficemz
mira spokojenosti za¥stnand@ s nimi je grevazrit nizka. Z hlediska zvyseni pracovni mo-
tivace i vykonnosti tvi tyto faktory priority. Jde totiZ o potenci&lmej&innéjSi, sokasre
vSak nejkritétéjSi skupinu motivanich faktofi, kde investice do lidského kapitaltinase-
ji nejvyssi efekty. | kdyz situace uznych firmach je firozers opst rizna, k typickym
faktorim spadajicim do této skupiny fiananazersky styl, rozsah pracovnfidici odpo-
védnosti, glezitost k postupu a tok informaci ve fi#&mNa motivaci zarstnand v fac
firem se nefiznivé promita i nejasnost tykajici se dalSiho vyvojenfira nedostateé
otewena komunikace mezi managementem aé&stmanci, podmiiujici davéru v dalsi fi-
remni vyvoj.

3. Treti skupina motivénich ¢initela vytvari naopak potencialnitpezitost k Usporam. Jde
o faktory, které maji relativnmaly motiv&ni vyznam, u kterych vSak s&asré viaddne
ponerné vysoky stupg spokojenosti, takze jejich dopad na pracovni vykst je mini-
malni. DalSi investice d@&chto faktofi proto jiz WtSinou nejsou oprawmné. Do této sku-
piny mizeme zeadit délku a usp@dani pracovni doby, vztahy na pracovisti, dostéask

k vykonu praceii nékteré socialni benefity, se kterymi firmy mnohdyzaehazeji flis
efektivre. Lze proto pedpokladat, Ze naiklad \tSi casovy tlak na zadstnance by vadk
piipadi umoznil zvysit firemni produktivitu, aniz by segaivre promitl na motivaci a

pracovnim nasazeni.

4. Ctvrtou skupinu motivénich faktofi tvori pak ty, které maji posnné maly motivani ¢i

stimulani vyznam a které se vyzhgi i pomerné nizkym stupdm uspokojeni. Investice
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jsou zde z hlediska firmy opra&mé jen tehdy, pokud motivai pisobeni ostatnich faktir
jiz bylo vyéerpano. iack firem pati do této skupiny nagklad pracovni jistota.
7.4 Praktické nastroje nefinanéni manazerské motivace

Ponerné jednoduchymi nastroji nefindni manazerské motivace, které nezabiraji mnoho
¢asu a pat k ttm, které ¥tSina zanistnand podle Urbana (2004, str. 66) ozoge za nej-

vice motivuijici, jsou:
- byt ochotny nalézt sias k vyslechnuti zagstnand, kdykoliv vas o to pozadaiji,
- podtkovat zangstnanéim osobi za dolse vykonanou préaci,tgiz ustré nebo pisemf

- poskytovat zagstnan@m konkrétni a ¥asnou zptnou informaci o jejich vykonnosti a

pomoci jim zlepSit jejich vykonnost,

- ocenit, odminit a podporovat osoby s vysokou vykonnostinavat pozornost za¥st-

nand@m s nizkou vykonnosti tak, aby se mohldtzlepsitéi opustit firmu,

- poskytovat informace zatstnanédm o tom, jak podnik (organizace) prosperuje, ¥éigv

jim jejich tlohu v &chto planech,

- vést zamistnance k tomu, aby seéastnili rozhodovani, zejménéch, ktera mohou ovliv-

nit, a tak podporovat jejich zajem,

- povzbuzovat zagstnance v jejichirstu a ziskavani novych schopnosti,

- podporovat u zatstnand vlastnicky vztah k jejich praci i pracovnimu pri@sti,

- podporovat nové myslenky, napady a iniciativét ge zarstnand na jejich nazory,

- oslavovat usgch podniku (organizace), oéldni i jednotlivdi, vénovatéas akcim podpo-

rujicim tvorbu tymu a spod@ou motivaci.
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8 TEORETICKA VYCHODISKA PRO ZPRACOVANI ANALYZY

Motivace slouZi personalnimu manaZzerovi jako jedleastroj personalnihdizeni.

Spravig fungujici organizace vytvatakové pracovni podminky, kteréigpivaji k rozvoji
motivace jednotlivych pracovnika vedou jednak k vy3Si vykonnosichto pracovnik,
potazmo celé organizace, tak také k ziskani jégiajality.

Vykonnost organizace a loajalita zéstand pati k hlavnim ciim personalnihgizeni. A
praw pii tomtotizeni Ize vyuzit tzv. motivanich faktofi, které by nam k naSemu ciliéin
dopomoci. V pipac vykonnosti jsou tyto faktorydiSinou kratkodobé, kdy existujgima
souvislost mezi vykonem a odnou, nap. faktory mzdové, pobidkoveé. Pokud se viak
jedna o loagjalitu zasstnand, pak se jde o budovani dlouhodobého vztahu k @argan
Loajalita gredstavuje #rnost a k jejimu ziskani ndAm pomahaji inganméstnanecké vyho-

dy ¢i systém odrén s dirazem na délku pracovniho vztahu.

Teoretickacast diplomové prace se ve svém Gvodu s$edsina objasini tlohy personal-
niho fizeni v systémuizeni podniku, kdyZ toto chape jako organizovamopaosti lidi
k efektivnimu dosahovani éibbrganizace. Podrobrse zaobird motivaci od jejiho vzniku,
pies jeji zdroje az k samotnému procesu motivovaratowvani. Hodnoti motivy majici
hmotnou a nehmotnou povahu, teoreticky definujeaéihi program podniku afiblizuje

projekty v oblasti motivace zafstnand.

Na zaklad zjistenych teoretickych poznailje cilem praktick&asti diplomové prace ana-
lyza sowasného stavu v oblasti motivace pracour@kresniho soudu ve ZEnUkolem je
pokusit se ziskat informace o moZnostech, ktere deganizace v oblasti motivace svych
zanestnand@ ma, jak tyto moznosti vyuziva a jak jsou vnimameystrany jednotlivych pra-

covniki.

Pokud budou nalezena a identifikovana slaba misésovoblasti, bude dalSim cilem, a to
cilem za¥recné projektovéiasti této prace, snaha o jejich odstrdn S ohledem na vy-
sledky vyzkumu bude zpracovan projekt pro zlep$eaiivace zarsstnandé Okresniho

soudu ve Zlin.
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.  PRAKTICKA CAST
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9 UVOD DO PRAKTICKE CASTI

Celou organizeéni strukturu Okresniho soudu ve Aitvori lidé. Jedna se o diferencované
spole&enstvi osob, které je v otazkach personalniho neamagtuiizenoteditelem soudni

spravy. Mezi nastroje, které ma personalni mane#spozici, pat:

- struktura organizace prace — tedy kde &stmanci pracuji (do této kategorieim

Zeme z#adit nap. podminky vykonu pracefipravu préace, ...)

- kvalifikace pracovnit — jak zamdstnanci pracuji (a to jak formalniqupoklady
pro vykon dané pracovni pozice, tak i konkrétnilasta které dana pozice od pra-
covnika vyzaduje)

- motivace — tedy pkbzanestnanci pracuiji.
Jak jiz bylo uvedeno, motivace pracovinjk jednim z nastréjtizeni, jehoz cilem je dosa-
Zeni:

- vykonnosti zamistnané, potazmo organizace jako celku

- aloajality zamistnand.

Praktickacast diplomové prace je z&iena na analyzu séasného stavu v oblasti motiva-
ce pracovnikk Okresniho soudu ve ZkEnUkolem je zjistit, jakymi moznostmi Okresni
soud ve ZIig v oblasti motivace svych pracoviiklisponuje, které z nich vyuzivakteré
zde absentuji. Dopomoci ke spiri tohoto Ukolu by rla analyza vybranych aktualnich
pravnich pedpigi, analyza vnitnich gredpisi Okresniho soudu ve ZBnrozhovor s perso-
nalnimreditelem a poznatky ziskan&imo od jednotlivych pracovnik

9.1 Vyzkumna oblast

Pro tento vyzkum bylo zvoleno téma motivace konkrétilové skupiny — pracovnik
Okresniho soudu ve ZBnkteri jsou zanistnani na Useku administrativy v hlavnim pra-

covnim porgru.
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9.2 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je analyzovat stasny stav v oblasti motivace zé&sthan@ Okresniho

soudu ve Zlig a identifikovat pipadna slaba mista motiirédho procesu organizace.

9.3 Volba vyzkumné metody

Pro ziskéni relevantnich informaci o &asném stavu v oblasti motivace pracovnik

Okresniho soudu ve ZBrbude vyuZitodchto vyzkumnych metod:
1) kvalitativni vyzkum:

a) studium dokumefit- analyza aktualnich pravnicheplpigi zasahujicich do oblas-

ti motivace a analyza viiitich gredpigi organizace
b) rozhovor — rozhovor vedeny s personalhéditelem feditelem soudni spravy)

2) kvantitativni vyzkum formou dotazovani — dot&zvié Seteni se zarstnanci.

9.4 Vyzkumné otazky
Pred samotnym vyzkumem byly formulovany tyto vyzkunat@&zky:
1. ,Disponuje Okresni soud ve ZHrsvym motivénim programem organizace?”

2. ,Jsou pracovnici Okresniho soudu ve Zlspokojeni s nabidkou stimiylkteré jim

zanmestnavatel ke zvySeni jejich motivace nabizi?*

3. ,Je v sowasné dob vhodné uplatnit u Okresniho soudu ve ZEBgstém vykonoveé-

ho odnerzovani jako jeden z nastebpro zvySeni pracovni motivace?*
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10 OKRESNI SOUD VE ZLIN E

Okresni soud ve Zlinje organizani sloZzkou statu zazenou do resortu Ministerstva spra-
vedInostiCR.

UstavaCeské republiky (zadkod. 1/1993 Sb.) ve svémanku 81 deklaruje, Ze ,soudni
moc vykonavaji jménem republiky nezavislé soudytanek 91 pak doplje, Ze soudy
jsou povolany fedevsim k tomu, aby zakonem stanovenyiisapem poskytovaly ochra-

nu prawm.

§ 8 zakona. 6/2002 Sh., zakona o soudech, soudcitisedicich a statni spr&soudi
(dale jen ,zékon o soudech a soudcich“Xujg soustavu souigl kterou tvadi NejvysSi
soud, Nejvyssi spravni soud, vrchni soudy, kragskédy a okresni soudy. Stanovi take, Ze

soudy jsou tetnimi jednotkami.

Okresni soud ve Zlinje pojmenovan vifloze ¢. 3 zakona o soudech a soudcich, ktera
také vymezuje Uzemi (obce) spadajici do obvodu pébobnosti a jeho sidlo.

10.1Vykon statni spravy

Zakon o soudech a soudcich v § 123 uvadi, ze Misisto spravedlnosti vykonava statni

spravu uvedenych sotanimo jiné tim, Zze

a) zaji¥uje chod soudl po strance organizai, zejména kazdoéo¢ stanovi s ohledem na
mnoZstvi projednavanychéei pro kazdy soud @ty soudd, asisteni, vysSich soudnich
Grednika, soudnich tajemnik vykonavatel a dalSich zagstnand u ngj puasobicich; u
NejvysSiho soudu je stanovi po dobhadpedsedou tohoto soudu a u ostatnich équml
vyjadieni gislusného pedsedy soudu,

b) zaji¥uje zpisobem stanovenym timto zakonem chod éqalstrance personalni,

c) zaji¥uje chod soull tim, Ze zabezgeaje financovani jejich hospotlni a materialniho
zabezpeéeni v rozsahu stanoveném zvlastnimi pravniredpisy a provadi kontroly hos-

poddeni,

d) stanovi krajskym soudh v rdmci schvaleného rozfta kapitoly prostedky statniho
rozpaitu ukené na hospodeni krajského soudu a okresnich sowdieho obvodu mini-

malne v rozsahutlenéni zavaznych ukazatetlanych zakonem o statnim rozpo
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10.2 Vnit¥ni organizace soudu

Zakladem vnitni organizace soudu jsou soudni &ddi vytva‘ena podle sen@tnebo sa-
mosoudé; takto vytvaeny pa@et soudnich oddeni odpovida tomu, jaké pty souda
stanovilo Ministerstvo spravedinosti pro kazdy sq8d40 odst. 1 zakona o soudech a
soudcich).

10.3Rozvrh prace

Rozdleni jednotlivych ¥ci, které maji byt u soudu projednany a rozhodndibysoudnich
odcEleni sefidi rozvrhem prace. Rozvrh prace vydava na obdalenkidniho roku ped-
seda soudu po projednani ¥spusnou soudcovskou radou; rozvrh prace musi pgan
nejpozaiji do konce pedchoziho kalendéaiho roku. V piibé¢hu kalendé&niho roku niize
piedseda soudu po projednaniissipSnou soudcovskou radou rozvrh praceratnjen
jestlize to vyZzaduje p&tba nového rozdkeni praci u soudu (8 41 zdkona o soudech a
soudcich).

Rozvrh prace je \ejr¢é pristupny a kazdy ma pravo de¢jmahlizet.
Rozvrh prace Okresniho soudu ve Zlja dostupny na webovych strankach justice:
http://infodeska.justice.cz/vyveseni.aspx?vyvessrin 62065

Podle § 42 zakona o soudech a soudcich se v ropvéte soudu zejména jmen@witréu-

ji soudci tvdici senat, samosoudciiipedici, asistenti soutlcvySSi soudnii@dnici, soud-
ni tajemnici a soudni vykonavatelé a dalSi pracoyikiei budou fisobit v jednotlivych
soudnich odé&enich, et jejich zastupovani v deébnegitomnosti, a stanovi Zgob

rozcleni wci mezi jednotliva soudni odini.

10.4 Pracovni pozice, napi prace

Jednotlivé pracovni pozice u Okresniho soudu ve Ziiizeme pro lepSi orientaci rod

do dvou skupin:
1. pracovni pozice na useku spravnim

2. pracovni pozice v jednotlivych soudnich ¢kahich.
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Mezi pracovni pozice na Useku spravnintipat
- Reditel soudni spravy
- Dozocki urednik, Spravce aplikaci
- Spravce budov, Bezpeostnireditel
- Vedouci ekonomického odboru
- Mzdova &etni
- Pokladni
- Hospodéka
- Spréavce sé
- Vymahajici dednice
- Pracovnik VySSi podatelny, Pracovnik Podatelnyc®naik Spisovny
- Pracovnik Informéniho oddleni
- Pracovnik spravy
- Udrzb&

- Ridi¢ — adrzba

Pracovni pozice v jednotlivych soudnich éddich jsou vymezeny podle organizace pra-

ce na pozice v tzv. pracovnich minitymech — a tpraovni pozice:
- VySSi soudni tednik (&ednice)
- Soudni tajemnik (tajemnice)
- Rejstikova vedouci

- Zapisovatelka

a pracovni pozice dle jednotlivych ugek

- Asistent(ka) soudce
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Vy38Si soudni fednik (Fednice)

Vedouci soudni kancek

Soudni vykonavatel (vykonavatelka)

Zapisovatelka.

Napl prace v jednotlivych pracovnich pozicich je uprever obecné rovinhnaizenim
vlady ze dne 14.06.20%0 222/2010 Sb., o katalogu praci veejaych sluzbach a sprév

v podrobnostech pak zakonem ze dne 30.11.206/2002 Sb., zdkonem o soudech, soud-
cich, gisedicich a statni spr&goudi, zakonem ze dne 19.03.2008121/2008 Sb., zako-
nem o vysSich soudniclegnicich, a jednotlivymi pracovnimi smlouvami u&ymi se

zamgstnanci.

10.5Informa ¢ni systém pro administrativu okresnich soud ISAS

ISAS je specialni informai systém vytveeny pro administrativu okresnich saudDavo-

dem pro zavedeni tohoto infortimaho systému bylo zcela nevyhovujici, pomalé aarast
|é vedeni veSkeré soudni agendy v papirové podbénto informani systém vyvinula
spole&nost CCA Group Vv roce 2005 na zaklad/bérovéhotizeni, které vyhlasilo Minis-

terstvo spravedinostiR.

Strategickym cilem pro zavedeni ISASu bylo zajistieleny informani systém zahrnujici
zpracovani administrativnich informaci jako &st jednotného inforndaiho systému a
zefektivnit praci okresniho soudu umeéaim kazdému zadstnanci vyuZzivat tento infor-
matni systém a Zjstupnit mu informace, které pro svou praciipbtije (Projekt zavedeni
ISAS na OS ve Zli& str. 5).
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Obr. 2: Zakladni charakteristika 1S ISAS — schémdadnich moduil

DOKUMENTY

OBCANSKOPRAVNI . JEDNACI - TRESTNI
RI7ENI . KALENDAR ' RIZENI
_ ROZVRH i} )
EXEKUCNI PRACE DEDICKE
RIZENI PODATELNA RIZENi

SPISOVNA
STATISTIKA . OPATROVNICKE

SPRAVA SOUDU A VYKAZNICTVI RIZENI

.

(zdroj: Projekt zavedeni ISAS na OS ve Zlstr. 7)

Dnes je jiz kazdy zasstnanec Okresniho soudu ve Zlinkterékoliv pracovni pozici po-
vinen v tomto inform&nim systému pracovat. Lze konstatovat, Zze tentorimdéni systém
se stal jednotnym. Veskery pohyb a jednotlivé akséimgné v konkrétnich spisech zave-
denych v jednotlivych oddenich (modulech) jsou automaticky monitorovanyladiéany a
Ize vyvolat zgtné jejich historii. To znamena, ze diky tomuto inf@&mimu systému lze

vysledovat a zrtit vykon kazdého zasstnance pracujiciho v tomto systému.
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11 ZAKON O STATNIM ROZPO CTU

Zakon o statnim rozptu ve své kapitole 336 (Ministerstvo spravedinast®novi pijmy a
vydaje celého resortweetnd podrobnéhalenéni podle rozpétovych polozek a specifikuje

zavazné ukazatele tohoto celkového r@mpo

Tabulka 1: Behled gijmt a vydaf Ministerstva spravedinos@R dle zakon o statnim
rozpaitu pro roky 2009 — 2013:

rok 2009 2010 2011 2012 2013

2492 504 2 539 257 2735598 | 2294492 3 042 445

prijmy (Kc) _ . . . .
tis. tis. tis. tis. tis.

21687449 | 22067 742 | 20058 532 | 20690 101 | 21 349 417

vdaje (K
vydaje (k) tis. tis. tis. tis. tis.

(zdroj: Zakon o statnim rozpt ¢. 475/2008 Sh., Zakon o statnim rozpa®. 487/2009
Sb., Zakon o statnim rozfia ¢. 433/2010 Sb., Zakon o statnim roApa’. 455/2011 Sb.,
Zakon o statnim rozgtu ¢. 504/2012 Sb. )

Z&kon o statnim rozgtu v podols, v jaké je schvalen a vstoupi v platnost, je panptli-
Vé resorty zavazny. Ministerstvo spravedlnostidadhvaleny rozpmt dale pro jednotlivé
slozky statu, spadajici do jeho resortu (soudnieti@eistvi, ...) rozpdita a takto uprave-
ny zasle dale ifislusnym organizacim k dalSimu postupu. Konkrébapaiet pro Okresni
soud ve Zlig stanovi Krajsky soud v Bén do jehoz psobnosti Okresni soud ve Zin
spolu s dalSimiiinacti soudy pat. Tyto Okresni soudy maji povinnost Krajskému soud

v Brné kazdy n&sic reportovat tzv. Vykaz o pini pfijma a vydayi.

Na zaklad tzv. ,systematizace justice* stanovi MinisterssravedinostCR mimo jiné
mzdové prosedky podle p&tu zangéstnané odvozeného od @tu soudé a jednotlivych
piipadi v obvodu daného soudu z&ité obdobi. Takto weny paet zangstnand kon-
krétniho soudu je vynasoben vySiampgrného platu vyplaceného v oblasti soudnictvi

(pramer je stanoven podle piatdministrativnich pracovniksoudi, nejsou zde zagteny
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platy soudé) a vyslednouc¢astku ma pedseda soudu, potazmo persondlni manazer,
k dispozici pro vyplatu mezd. Okresni soud ve &lifisponuje za poslednichétplet
mzdovymi prostedky pro celkem 103 pracovnich mist, kdyZegiozangstnand tohoto
soudu se za toto obdobi postimnizuje a k 01.01.20138ni 82. Pokud je v rozpitu
mzdovych prosedki zjistén prebytek, ma personaligditel moznost tento vyuzit jako tzv.
rezervu pro mimtadné vydaje v této kapitolethlbem daného kalenttéiho roku, pipadré

na konci @etniho obdobi tentofpbytek rozdlit mezi své zarsstnance jako mim@dnou

odmnu.
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12 VNIT RNi PREDPISY OKRESNIHO SOUDU VE ZLIN E

Mezi vnitrni predpisy Okresniho soudu ve Zljrkteré do oblasti motivace z&stnand

zasahuji, pdt:
- Vnitini platovy gedpis (Spr 110/2012 ze dne 28.02.2012)
- Pracovnirad (Spr 85/2012 ze dne 28.02.2012)

- Pokyn gredsedy Okresniho soudu ve Zlim poskytovani placeného pracovniho vol-
na ze zdravotnichistodi (Spr 312/2011 ze dne 24.05.2011)

- Zasadycerpani FKSP (Spr 727/2010 ze dne 20.12.2010) ¥eizDodatku¢. 1
(Spr 96/21011) a Dodatkis 2 (Spr 216/2011).

12.1Vnit¥ni platovy piredpis

Vnitini platovy gedpis (Spr 110/2012 ze dne 28.02.2012) je zavammygnéstnavatele a
pro vSechny zasstnance, ki jsou u Okresniho soudu ve Zliwv pracovnim porru.
Upravuje podminky pro poskytovani platu v souladuustanovenimi zakona 6/2002
Sh., zdkona o soudech a soudcich, zako286/1995 Sh., zdkona o platu a dalSich nélezi-
tostech spojenych s vykonem funkdegbstavitel statni moci a &kterych statnich orgdn

a soudd, a zakona&. 262/2006 Sb., zakoniku prace.

Zamestnan@m Okresniho soudu ve ZEmalezi za jejich praci plat, ktery je stem pla-
tového tarifu a fipadnych dalSich sloZek platu. Platovy tarif — k@i stupg a jednotli-
vé tidy stanovi Hlohac¢. 2 na&izeni vliadye. 564/2006 Sb., pohyblivé slozky platu se za-
meéstnan@m poskytuji v zavislosti na jejich pracovnimiazeni a pracovnich vysledcich

podle zakoniku préace.

Tento vnitni predpis tedy konkretizuje podminky, za kterych se &inaném poskytuje
plat Wetrg jeho splatnosti. Dale definuje pohyblivé sloZkgtpl - osobni fiplatek, gipla-
tek za vedeni, zvlastnfiplatek, odmdnu, odnénu za praci festaséi pracovni pohotovost,

stanovi podminky pro jejichiiznani a zpsob vypdatu jejich vyse.
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Obr. 3: Stupnice platovych taiipro zandstnance Okresniho soudu ve Zlin

Stupnice platovych tarifii podle platovych tfid a platovych stupiiti pro zameéstnance
uvedené v § 5 odst. 2
(v K¢ mésiént)

Platovy pq?ﬁ l:} ) Platova tfida

SUpel | ™ praxe 1 2 3 4 5 6 7 8 5 10 | 11 12 3 14 15 16
1 do 1 roku T 420 8 050 8730 Q460 | 10270 10130 ( 12070 | 13010 14220 [ 15420 16750 | L8150 | 19680 | 21 360 | 23 180 25150
9 do 2 let 7700 | $360| 9060 | 9830 10670 | 11560 | 12530 | 13600 | 14750 | 16000 | 17380 | 18830 | 20430 | 22160 | 24060 | 26100
3 do 4 let 7980 | sas0| 9400 | 10200| 11070 | 11990 | 13000 14120 | 15310 | 16610} 18050 | 19550 | 21200 | 23000 | 24970 | 27080
4 do 6 let 8280 9010 9770 | 10580 [ 11490 12450 | 13500 [ 14660 | 15890 [ 17240 | 18730 | 20280 ( 22000 | 23870 [ 25910 | 28110
5 do 9 let 2610| 9350 10140 | 10990 | 17930 | 12920 | 14010 | 15220 | 16490 | 17890 | 19430 | 20050 | 22830 | 24770 | 26880 | 29160
6 dol2let | 8940 9700 | 10520 | 11400 | 12380 | 13410 | 14540 | 15800 17110 | 18560 | 20170 | 21840 | 23690 | 25700 | 27900 | 30260
T do 15 let G280 | 10080 | 10920 [ 11840 | 12850 | 13920 | 15080 | 16400 | 17770 | 19270 | 20930 | 22670 | 24 580 | 26680 | 28950 31400
8 do19let | 9630 | 10460 | 11340 | 12280 | 13340 | 14440 | 156350 | 17020 | 18440 | 19990 | 20720 | 23530 | 25510 | 27680 | 30050 | 32580
9 do23let | 9990 10850 | 11770 | 12750 | 13840 | 14990 | 16240 | 17660 | 19130 | 20750 | 22540 | 24420 | 26470 | 28730 | 31190 | 33810
10 do27let | 10380 11270 | 12220 | 13230 14370 | 15560 | 16850 | 18330 | 19860 | 20530 | 23390 [ 25340 | 27470 | 29810 | 32370 35080
11 do32let | 10770 11690 | 12680 | 13730 | 14920 [ 161450 | 17500 19030 | 20610 | 22350 | 24270 | 26290 | 28570 | 30040 | 33500 | 36410
12 nad 327 | 11180 | 12140 | 13160 | 14250 | 15490 | 16760 | 18160 | 19750 | 21390 | 23200 | 25190 | 27290 | 20590 | 32110 | 34850 | 37 780~

(Zdroj: Narizeni vlady CR ¢. 564/2006 Sb. dostupné z: http://www.mpsv.cZffiles
ip/nv564_2006p2.pdf
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12.2 Pracovnirad

Pracovnitad (Spr 85/2012 ze dne 28.02.2012) byl vydan ntad&kistanoveni § 306 za-
koniku prace fedsedou Okresniho soudu ve Zlinzajmu konkretizace postapii uplat-
novani pracovépravnich pedpisi a vnitniho pdadku (i realizaci prav a povinnosti vy-

plyvajicich z pracowpravnich vztah.

Tento redpis konkretizuje blize pracovni p&mpovinnosti zaréstnavatele a zagstnan-
ce, pracovni dobu a dovolenou, plat, pracovni vopiracovni cesty a cestovni nahrady,
bezpénost a ochranu zdravitippraci, p€i o zaméstnance, odpadnost za zfisobenou
Skodu, dohody o pracich konanych mimo pracovnigarstiznosti, oznameni a paGtin

zanestnand.

12.2.1 Pracovni doba

Pevna pracovni doba je stanovena od 7:00 do 15080 héetrg palhodinové pestavky
na jidlo a oddech, ktera se nezépiova do pracovni doby.

V zajmu lepSiho vyuZzivani pracovni doby a uspokajovosobnich pééb zanéstnand se

na vSech pracovistich Okresniho soudu veédliplatiuje pruzna pracovni doba. Zakladni
pracovni doba, po kterou je z&stnanec povinen byt na pracovisti, je stanoven8:64
hodin do 14:00 hodindetns prestavky na jidlo a oddech s tim, Ze vSechna praggsobu
povinna zajistit dodrZzeniré@dnich hodin. Z&tek volitelné pracovni doby je stanoven od
6:00 do 9:00 hodin a konec volitelné pracovni dotyi4:00 do 20:00 hodin.

12.2.2 Dovolena
Z&kladni vyngra vSech zagstnan@ Okresniho soudu ve ZHErEini 5 tydni (8 15 odst. 1
Pracovnihdadu).

12.2.3 Pracovni volno

Pracovni volno v zakladni rowirposkytuje zamstnavatel za podminek a v rozsahu stano-
veném v nézeni vlady¢. 590/2006 Sh., kterym se stanovi rozsah jinyietych osob-

nich gekazek v praci.

Pracovni volno Ize rowZ poskytnout zagstnanci, kterému umoznil zastnavatel napra-
covani zameSkané doby, pokud tomu nebrani vazn@zpmo divody. Pracovni volno bez
nahrady platu Ize poskytnout i z jinych vaznyaclvali, zejména k Zdzeni dilezitych
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osobnich, rodinnych nebo majetkovych zalezitogdrénelze vkidit mimo pracovni do-
bu. O poskytnuti volna rozhodujé¢eulseda, mistdpdseda nebéeditel spravy soudu. O
svem rozhodnuti piseraninformuje personalni oateni nejpozdji den ged cerpanim

pracovniho volna (8§ 20 odst. 2 Pracovnif&du).

12.2.4 P&e o0 zanéstnance

Pracovnitad upravuje také ve svéttanku IX. p&i o zanéstnance, a to konkrétrpovin-
nosti zandstnavatele a zatstnance co se tyka zaj@ani a dodrZovani pracovnich pod-
minek a dale podminky peé o kvalifikaci zanistnand@ (Skoleni, jazykoveé kurzy, semina-

e, (East na konferencichyipadré studijni pobyty a stadze).

12.3Pokyn piredsedy Okresniho soudu ve Zl#o poskytovani placeného

pracovniho volna ze zdravotnich dvodua

Na zaklad tohoto pokynu ma kazdy za&stnanec Okresniho soudu ve Zlin pripac

nevolnosti nebo jiné indispozice narok tiadny zdravotniho volna v kaleniddm roce, za
které mu nalezi nahrada platu ve vydimpérného vyelku. O ¢erpani zdravotniho volna
rozhoduje zastnavatel na Zzadost zéstnance, zasstnanci na & nevznika pravni na-
rok. Clanek V. tohoto Pokynu pak blize specifikuje sitjakdy mize zandstnavatel za-

meéstnanci narok na toto zdravotni volno odejmout.

12.4Z&sadyerpani Fondu kulturnich a socialnich poieb

Z&sady a podminky pro nakladani s fondy kulturrdcéocialnich zasstnané upravuje
v obecné rovia vyhlaSka Ministerstva finanai. 114/2002 Sh. Konkrétni zasady a pod-

minky upravuji vnitni predpisy jednotlivych organizaci.

Tvorbu acerpani Fondu kulturnich a socialnich fett zandstnané Okresniho soudu ve
Zlin¢ (dale jen FKSP) upravuji Zasadgrpani FKSP (Spr 727/2010 ze dne 20.12.2010) ve
zreéni Dodatkue. 1 Spr 96/21011 a Dodatku2 Spr 216/2011 (dale jen Zasady).

Zakladni gidel, kterym je fond tvéen fond,cini 1 % z r@niho objemu nakladztova-
nych na platy a nahrady platpogipac na mzdy a nahrady mzdy a o&my za pracovni
pohotovost. DalSifjmy fondu tvdi splatky fijcek na bytové &ely poskytnutych do kon-



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 46

ce roku 1992, ndhrada Skod a pojistn&mpirod pojifovny vztahujici se k majetku fime-
nému z fondu a peé#ni a jiné dary uené do fondud. | Zasad).

Podleclanki Ill. — XII. Zasad Ize z FKSP poskytnout:

- prispivky na provoz zézeni, ktera slouzi kulturnimu a socialnimu rozvag-

meéstnand,

- piispevky na pdizeni hmotného majetku, ktery slouzi kulturnim ai&aim po-

tfrebam zamsstnand,

- bezur@né mjcky na bytové Gely (pajcky na pdizeni domwi bytu a jejich re-
konstrukci do vySe 25.000,00¢Kpajeky na koupi bytového Z&eni do vySe
15.000,00 k),

- prispevky na stravovani (formou stravenek),

- prispevky zamestnaném a jejich rodinnym fislusnikim na dovolenou a rekreace

(rekre&ni pobyty ¥etné rehabilitaci - masézenky, plavenky)

- piispivky zanestnand@dm a jejich rodinnym fisluSnikim na vstupenky na kultur-
ni, €lovychovné a sportovni akce, na naklady na kultu¢tdvychovné a sportovni

akce p#adané Okresnim soudem ve Zlmna naklady vadiavacich kura,

- socialni vypomoci aijcky (jednordzova socialni vypomoc zéstnaném, pog.
jejich nejblizSim poflstalym, v mimeadré zavaznych fipadech a i ieSeni tizi-
vych nebo negekavanych socialnich situaci 15.000,00, K pripadech postizeni
Zivelni pohromou, ekologickou neboipnyslovou havarii na Uzemich, na kterych
byl vyhlaSen nouzovy stav pak 30.000,00 iKebo bezurénou pijcku 20.000,00
K¢ a 50.000,00 Kk preklenuti &chto situaci),

- prispivky na penzijni fipojisteni,

- a dary (¥cné nebo psitité dary zarsstnan@m).

V souwasné dob jsou zansstnan@m Okresniho soudu ve Zlire FKSP poskytovany tyto
.benefity*:

* bezur@né pijc¢ky na koupi bytového Z&eni do vyse 15.000,00¢K
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* prfispivek na stravovani — stravovani je pro 2atnance zajigho formou stravenek
fy Edenred CZ s.r.0. - smluvni cena stravetky 65,00 K véetne DPH (z roz-
poctu soudu je hrazeno 28,0@MKbed, piispivek z FKSPini 18,00 K/obéd, za-
meéstnanec hradi 19,000bed);

» vécné nebo petzni dary - za mimkadnou aktivitu ve prosigh zangstnavatele 1
poskytnuti osobni pomocitippozaru, zivelni udalosti afipjinych mimaadnych
piipadech a za aktivitu humanitarniho a socialnireralteru a p& o zangstnance
a jejich rodinné fislusniky, dale i pracovnich vyreich 20 a kazdych dalSich 5 let
trvani pracovniho nebo sluzebniho gomu zandstnavatele, ) Zivotnich vyr@ich
50 let a kazdych dalSich 5 letku a @i prvnim odchodu do starobniho nebo piného

invalidniho dichodu.
VySe dai je blize stanovenadtanku Xll. Zasad:

- pii zivotnim jubileum 50 let &u nejvySe 5.000,00 & 55 let ¥ku a kaz-
dych dalSich 5 let nejvySe 3.000,00;K

- pii prvém odchodu do starobniho nebo plného invaldrdichodu po od-
pracovani do: 20 let — nejvySe 5.000,00 K

25 let — nejvySe 7.000,00¢K
30 a vice let — nejvySe 10.000,00;K

- pii odchodu do starobniho nebo plného invalidniichddu a p Zivotnich
jubileich je moZno zakoupit zasstnanci také kytici nebogené dary (bon-

boniéry, darkové koSe apod.) do vySe 500,00 K

- pracovni vyr@i - za podminky odpracovani nejnéés let nepetrzité prace
V organizaci se po odpracovani nize uvedeného wétkopdtu let posky-

tuji dary v uvedené max. vysi: 20 let — nejvysé0B,00 K&
25 let — nejvySe 3.500,00¢K
30 let — nejvySe 4.000,00¢K
35 let — nejvySe 4.500,00¢K

40 let a kazdych 5 let vySe — nejvyse
5.000,00 K.
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13 DOTAZNIKOVE SET RENI

Metoda kvantitativniho vyzkumu formou dotazovaniabyyzkumnikem zvolenaipde-
vSim pro svou anonymitu, nebotazky pokladané v dotazniku zésthan@dm Okresniho
soudu ve Zlig jsou citlivymi udaji o nich samotnych, a pro zisk&o nejdivéryhodrgj-

Sich dat se tato forma jevila jako nejspole¥ji.

Dotaznikové Séeni bylo zamiteno na zji&ini sowasného stavu v oblasti motivace jednot-
livych zaméstnané Okresniho soudu ve ZEnmiry jejich spokojenosti souvisejici vyko-
nem jejich zarsstnani a také k ziskani pati k piipadnému efektiv)Simu vyuziti moz-
nosti, kterymi Okresni soud ve Zimlisponuje, jednak pro zvySeni spokojeno&thto

zanestnand, ale také pro zvyseni vykonnosti organizace.

13.1 Dotaznik

Dotaznik obsahoval celkem 10 otazek, kdy priinbyly zantieny na obecné informace o
zanestnancich (¥kova skupina, délka zafstnani u Okresniho soudu ve Zlia hlavni
duvod pro uzakeni tohoto pracovniho pafmu). DalSi otdzky sifovaly ke zjis¢ni spoko-
jenosti zamistnand s praci, kterou vykonavaji, a s o&mou, kterou za praci dostavaiji.
Hlavni ¢ast dotazniku #a za ukol identifikovat jednotlivé moti¢ai faktory zanistnan-
cd, a to jak ty, které je v séasné dob k jejich praci motivuji, tak dale ty, které proosv

motivaci k praci povazuji zaitezité a které by pro zvySeni své motivace uvitaliic.

Dotaznik byl osobfivyzkumnikem pedan zaréstnanédm Okresniho soudu ve ZHnktei
byli v zaméstnani pitomni v terminu 7. — 11. 1. 2013. Rozdano byldkeerl 75 dotaznik
coZ za sotasného stavu vSech zésinand (k 1. 1. 2013 cekem 82 za@stnand) zname-

n4, Ze dotaznik bylipdloZzen 92 % za#stnand Okresniho soudu ve Zkn

Na podatela soudu byla umigha uzavena a zap®ttna papirova krabice, do které mohli
respondenti vypléné dotazniky odevzdatfipadré je mohli gedat osob& do rukou vy-

zkumnika v jeho kanceiia
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13.2Vysledky dotaznikového Sdteni

Radre vyplnény dotaznik odevzdalo celkem 57 zmimand Okresniho soudu ve ZEn

aspEsnost byla v tomtoifpadt tedy 76 %.

Zpracovani vysledkdotaznikového Sini bylo realizovano:
- uspd@adanim ziskanych dat a sestavenim tabtg¢hkosti,
- grafickym znazorgnim nangienych dat,

- a vypa@tem charakteristik polohy (&n Ustedni tendence).

13.2.1 Vék zaméstnanai, délka pracovniho ponéru a divod pro uzaweni pracovniho

poméru u Okresniho soudu ve Zliré

Pro zjiS€ni vékovych kategoriizantstnané Okresniho soudu ve ZBrbyly v dotazniku

zvoleny ti moznosti ¥kovych skupin (18 — 30 let, 31 — 50 let, 51 letieey.

Z paitu 57 zamistnané@ pati do wkové kategorie 18 — 30 let celkem 5 osob (9 %), do
kategorie 31 — 50 let celkem 45 osob (79 %) a &italet celkem 7 osob (12 %).

Délka trvani pracovniho pafru u Okresniho soudu ve Zéirbyla rozélena rovez do ti
kategorii: vice jak 10 let, od 5 do 10 let, do & le

62 % respondent(35 osob) je u Okresniho soudu ve Zlgantstnano jiz vice jak 10 let,
26 % (15 osob) pak 5 - 10 let a pouhych 12 % @bpzde pracuje po dobu kratSi jak 5

let.

Co se tyka hlavnihoiodu pro uzakeni pracovniho po#énu u Okresniho soudu ve Zbn

pak zde respondenti Beptji uvadli image organizace (celkem 17 x) a skum@st mit
praci (13 x). Plat byl rozhodujici pro 8 respondemtanéstnanecké vyhody pro 7 a exis-
tence volného pracovniho mista pak pro 6 osob. Mal&i divody respondenti zadili
nap. blizkost k bydlisti, dopravni obsluZznost, naplrdce, ale i studium na Justi aka-

Vv

demii v KrometiZi ¢i seberealizaci, socialni jistotu, spim snu a mladickou nerozvaznost.

13.2.2 Sowasny stav motivace zastnanai Okresniho soudu ve Zlig

Zameéstnanci na otazkuGim jsou v sotiasné dob motivovani ke své praci* #i moznost

odpowdét vybérem z jiz uvedenych obecnych madtiyplat, odnény, zangstnanecké vy-
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hody, pracovni kolektiv — vztahy na pracovisti)baemohli uvést jiné podity, které je
jakoZzto jednotlivce v saiasné dob motivuji k praci.

Nejcastji uvadknou odpoxdi v tomto pipact byl plat (celkem 20 x), dale pak pracovni
kolektiv a vztahy na pracovisti (16 x), odny (13 x) a zastnanecké vyhody (12 x).
Nelze vSak opomenout, Ze 10 respondentelkového p&tu 57 (coZini 18 %) uvedlo, Ze

v sowasné dob nejsou motivovani k praci &im, a dalSich 7 (12 %) pak motivuje k praci

pouze riziko nezagstnanosti.

Tabulka 2: Sotasné motivy jednotlivych zafatnand k praci

motiv: pocet odpovédi
plat 20
pracovni kolektiv, vztahy na pracovisti 16
odmény 13
zaméstnanecké vyhody 12
jinak 12
zadna motivace 10

Obr. 4: Sodasné motivy jednotlivych zakatnand k praci
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13.2.3 Vnimani hodnoceni své vlastni prace

V otdzcec. 5 a 6 respondenti odpovidali na otazku, zda piéeeou vykovavaji je proén

zajimavou a bavi je a zda maji pocit, Ze je spriawv&dhodnocena.

91 % dotazanych (52 osob) svou praci povazuje gaaaou a bavi je, 3,5 % (2 osoby) ji
sice povaZzuje za zajimavou, ale nebavi je, a 5ZafBstnané (3 osoby) svou praci nepo-

vazuji za zajimavoutbec a nebavi je.

Co se tyka vnimani jednotlivych z&stnané svého ohodnoceni za spravedlirénikoli,
pak 78 % z nich (44 osob) ma pocit, Ze jejich prderi spravedl®& ohodnocena, pouze

22 % (13 osob) povazuje smsny systém hodnoceni prace za spravedlivy.

Spravedlivé hodnoceni prace pak takéSwa zamistnané uvadla na za¥r dotazniku
jako skuténost, kterou by pro zvysSeni jejich motivace k prgigvitali (viz nize — bod
13.2.7).

Tabulka 3: Vnimani hodnoceni pracovniho vykonu

Moje prdce: pocet odpovédi
je spravedlivé ohodnocena 13
neni spravedlivé ohodnocena 44

Obr. 5: Vniméni hodnoceni pracovniho vykonu
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13.2.4 Odména a vySSi vykon

Na otazkw. 7 meli respondenti odpaidét, zda odmina obecs je pro & motivujicim fak-

torem pro zvySeni jejich pracovniho vykogiwikoli.

84 % (48 osob) za#stnand odmena k vysSimu vykonu motivuje, 16 % (9 osob) z nich

vSak nikoliv.

13.2.5 Motivy, které zaméstnanci pro svou praci povaZzuji za dlezité

V otazcec. 8 neli respondenti moznost oz&iafaktory, které povazuji pro svou motivaci
k praci za dlezité. Konkrétd zde byly uvedeny pracovni présti, pracovni kolektiv a
vztahy na pracovisti, plat, odmy, pochvalu a uznani, zé&stnanecké vyhody, ale mohli
uvést také jiné. iPtéto otazce ®i respondenti moznost ozEiti vice €chto faktori, nezli

pouze jeden.

Nejcastji oznatovanym motivem byl pracovni kolektiv a vztahy nagqovisti (celkem
42 x), €sne za nimi vSak nasledovali plat (39 x), pochvalazaani (38 x), za#stnanecké
vyhody (37 x), odrény (35 x) a pracovni pragdi (27 x).

Mezi jiné motivy respondenti radili: 1 x vySSi plat, 1 x topeni, klimatizace,kla 1 x

zvySeni platového ohodnoceni. Otazkdstava, zda tyto ,jiné“ motivy nejsou ve své pod-
stat podkategorii platu a pracovniho piesli obect. Pro zachovani moZznosti volnych
odpowdi na tuto otazku budemedtito tremi motivy nadale pracovat jako s motivy ,ji-

nymi*.

Tabulka 4: Motivy, které za#stnanci povaZzuji ke své praci zaerité

Motivy: pocet odpovéedi
pracovni prostredi 27
pracovni kolektiv, vztahy na pracovisti 42
plat 39
odmény 35
pochvala, uznani 38
zaméstnanecké vyhody 37
jiné 3
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Obr. 6: Motivy, které zagstnanci povazuji ke své praci zaerité
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13.2.6 Sowasny motivatni program organizace

Souwasny motivani program Okresniho soudu ve Zlihodnoti vice nez&sSina zamist-
nand jako dostatény (58 % - 33 osob), 7 % dokonce jako velmi dok¥yoéoby), 35 %
zanestnand (20 osob) pak jako nedostate.

Tabulka 5: Hodnoceni séasného motiveniho programu organizace

Soucasny motivacni program zaméstnavatele hodnotim jako: pocet odpovédi
velmi dobry 4
dostatecny 33

nedostatecny 20
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Obr. 7: Hodnoceni s@asného motiweniho programu organizace
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13.2.7 Co vic?

V posledni otazce dotazniku (otazcel0) neli respondenti — zagstnanci Okresniho sou-

du ve Zlirt — moznost uvést, co oni sami biyvitali ke zvySeni své pracovni motivace.

NejcastjsSi odpowdi byl vysSi plati zvySeni platu (celkem 20 x). 11 respondeméopo-
védélo u této otazky nijak.

Pro pgehlednost byly odpaydi responderitrozdileny do dvou skupin:
1) motivy majici finani povahu
2) nefinartni motivy.

ad 1) Jak jiz bylo uvedeno raptjSimi z odpo¥di, které zarovie pati do skupiny motiu
financni povahy, byl vysSi plati zvySeni platu. Druhou nefrekventowggi odpowvdi byl
motivacni faktor v podob odmen, a to spravedlivé odiny 7 x, odnény dle vytizeni za-

meéstnand a jejich vykonu 3 x a pravidelné odny 2 Xx.

ad 2) Mezi nefinatni motivy, které by pro zvyseni své motivace k préspondenti fivi-
tali, zaadili zlepSeni pracovnich vztala komunikace na pracovisti (3 x), uznani fiest
ného (3 x) a dale pak po jedné odgaiv vétSi jistota zamsstnani, masaze nebo posilovna,
benefit plavenek, pruzna pracovni doba, pracovimdsva na dobu netitou, kariérnirad,
lepSi pracovni progdi, lepSi fungovani bufetu.
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2 respondenti u této otdzky uvedli odpdv,vSe z bodu 8“gozn. vyzkumnikdj. pracov-
ni prostedi, pracovni kolektiv a vztahy na pracovisti, pladnmény, pochvala a uznani,

zamestnanecké vyhody).

Tabulka 6: Faktory, které uvadi jednotlivi zgstmanci ke zvySeni své pracovni motivace

Motivacni faktory majici pocet odpovédi
finanéni povahu 32
nefinancni povahu 14

Obr. 8: Faktory, které uvadi jednotlivi z&stnanci ke zvySeni své pracovni motivace

H pocet ocpovedi

Motivaéni faktory finanéni Motivacnifaktory
povahy nefinaréni povahy
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14 VYSLEDKY ANALYZY A VYCHODISKA PRO ZPRACOVANI
PROJEKTOVE CASTI

Analytickacast diplomové prace ¢ta za ukol poskytnout odpégli na stanovené vyzkum-

né otazky:
1. ,Disponuje Okresni soud ve ZHsvym motivénim programem organizace?"

2. ,Jsou pracovnici Okresniho soudu ve Zlspokojeni s nabidkou stimiylkteré jim

zanmestnavatel ke zvySeni jejich motivace nabizi?*

3. ,Je v sowasné dob vhodné uplatnit u Okresniho soudu ve ZEBgstém vykonoveé-

ho odnerzovani jako jeden z nastebpro zvySeni pracovni motivace?*

14.1K vyzkumné otazce¢. 1

Okresni soud ve Zlinposkytuje svym zagstnan@m celoufadu stimul, které niizou
VyuZzit pro svou pracovni motivaci. Jedna se metivdaktory hmotné (finaimi) povahy,
kam radime konkrété plat, odnény, mimaadné prémie, ifispivky na stravovani, bezu-
rocné pijcky na koupi bytového z&zeni do vySe 15.000,00¢ka wcnéci pergzité dary za
mimoradnou aktivitu ve prosgh zangstnavatele, f» pracovnich vyreéich, Zivotnich vy-
ro¢ich a @i prvnim odchodu do starobniho nebo plného invétidndichodu. Mezi
nehmotné stimuly pak patpruzné pracovni doba (s p&vstanovenouasti zakladni pra-
covni doby), mozZnosterpani tydne dovolené ,navic* (z&stnanci Okresniho soudu ve
Zlin¢ maji narok na 5 tydndovolené v kalendaim roce) a moznost vyuZiti zdravotniho
volna az 3 dny v kalenddim roce, za které zamstnanci nalezi nahrada platu ve vysi-pr

meérného vyalku.

Dokument nazvany jako ,moti¢ai program organizace” nema Okresni soud veéZlin
jasre formulovan a zviejnén, nicmér z vnitropodnikovych dokumeintdostupnych také
prostednictvim intranetu mohou za&stnanci zjistit, jaké motivani stimuly jim zangstna-
vatel nabizi, v jakém rozsahu, ja#sto a za jakych podminek. Mezi tyto dokumentyipat
Vnitini platovy gedpis (Spr 110/2012 ze dne 28.02.2012), PractaahiSpr 85/2012 ze
dne 28.02.2012), Pokyriersedy Okresniho soudu ve Zlim poskytovani placeného pra-
covniho volna ze zdravotnichinbda (Spr 312/2011 ze dne 24.05.2011) a Zassmipani



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 57

FKSP (Spr 727/2010 ze dne 20.12.2010) vwnibodatku¢. 1 (Spr 96/21011) a Dodatku
¢. 2 (Spr 216/2011).

14.2K vyzkumné otazcec. 2

Odpovd na otdzkwe. 2 poskytl vyzkum provedeny kvantitativnimigobem, a to vyzkum
formou dotazovani se konkrétnich zstman@ Okresniho soudu ve ZEnRozdano bylo

75 dotaznily, z nichz bylo spravhvypinéno a vraceno celkem 57 ks.

Souwasny motivani program Okresniho soudu ve Zlihodnoti vice nez&sSina zamist-
nand jako dostatény (58 % - 33 osob), 35 % (20 osob) pak jako nedasty a 7 % za-

meéstnand@ dokonce jako velmi dobry (4 osoby).

| kdyZ je vice nez polovina dotazanych (65 %) tedyabidkou stimil které jim Okresni
soud ve Zlig k pracovni motivaci nabizi, spokojena, pidldase vyzkumem identifikovat
oblasti, ve kterych za#stnanci sami vidi moznost, jak svou motivaci k pjasg zvysit.
Nejcastji zminovanou oblasti bylo platové hodnoceni (vyssi plavyseni platu uvedlo
celkem 20 respondeijt Déle nasledoval motivai faktor v podob odmen, a to spraved-
livé odmeny 7 x, odnény dle vytizeni zagstnand a jejich vykonu 3 x a pravidelné odm
ny 2 x (celkem tedy odémy uvedeny 12 x). i&jmé tedy je, Ze vice jak polovina dotaza-
nych by pro zvySeni své motivace k prativipala finartni stimuly (celkem 32 osob, a to
za situace, kdy 11 dotazanych na tuto otazku necdpl nijak). Proto je vhodné &él-

né zandgfit se dale na oblast finani motivace.

Jak jiz bylo uvedenoitve (bod 12.1) zagstnaném Okresniho soudu ve ZEmalezi za
jejich préaci plat, ktery je s@tem platoveho tarifu affpadnych dalSich slozek platu. Plato-
vy tarif — konkrétni stupha jednotlivé tidy stanovi Flohac. 2 na&izeni viadyc. 564/2006
Sb., pohyblivé sloZzky platu se zastnaném poskytuji v zavislosti na jejich pracovnim
zarazeni a pracovnich vysledcich podle zakoniku prace.

V souwasné dobje zangstnan@dm Okresniho soudu ve Zlposkytovan platovy tarif jako
zakladni slozka platu a osobni ohodnoceni ve WSudazeni a rozhodnuti vedeni soudu
v rozmezi od 500,00 Kdo 2.500,00 K mésicné. Toto osobni ohodnoceni je zé&stnanci
poskytovano na navrhrimého natizeného, fipadré i bez takového navrhu, pokud délka
pracovniho poriru a dosahované pracovni vysledkyisil pozadavky zagstnavatele pro

piiznani tohoto ohodnoceni. Jakmile je Zamanci piznano, je mu vyplaceno dsicné
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spole&né s platovym tarifem, a tofpodpracovani celé pracovni doby v kaleimdén mésici
v neznénéné podok do doby jeho ipadného odejmuti. Je vSak vyplaceno bébginé-
ho objektivnino a jash formulovaného hodnoceni vykonu jednotlivych pradé.
Obecr Izeftici, Ze pokud neni vykon zasstnance zcela jednozivé nad nebo pod urovni

vykonu ostatnich za#stnan@, nedochazi ve vysi osobniho ohodnoceni kéngm

S ohledem na zji§hé poznatky od za¥stnandé samotnych je zcela evidentni, Ze grav
zde se otevira prostor pragemodnoceni aippracovani systémuripnavani a vyplaceni
osobniho ohodnoceni v ndvaznosti na pracovni vgkanavidelné hodnoceni tohoto vy-

konu jednotlivych zarstnand.

14.3K vyzkumné otazcec. 3

Z dotaznikového Si&tni zcela jashvyplyva, Ze oblast, na kterou je vhodné se praeny
pracovni motivace jednotlivych za&stnandé Okresniho soudu ve ZBrzangfit, je oblast
financniho odngnovani:

- 58 % zanistnané vnima plat a odémy jako nejetSi sodasny motiv ke své praci,

- 78 % zamstnan@ ma pocit, Ze jejich prace neni spraveglidhodnocena,

- 84 % zanistnané k vy$Simu vykonu motivuje odina,

- 68 % zamistnan@ pro svou motivaci k praci povazuje zae¥ity mimo jiné plat,

- 61 % zamstnand pro svou motivaci k praci povazuje zae¥ité mimo jiné odrny,

- 56 % zamistnand& by pro zvySeni své motivace k pragivitala finartni stimuly (vy3si
plat ¢i zvySeni platu respondenti uvedli celkem 20 xaspdlivé odminy 7 x, odnény dle

vytizeni zamistnand a jejich vykonu 3 x a pravidelné odny 2 x).

Lze tedy konstatovat, Zze v s@sné dob je vhodné u Okresniho soudu ve Zluplatnit

systém vykonoveho odiovani jako jeden z nastfopro zvySeni pracovni motivace.
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14.4Vychodiska pro zpracovani projektovééasti

Jak bylo uvedeno shora - vzhledem ke &jigin poznatkm bude projektov&ast diplo-
move prace za#iena na vytveeni systému vykonoveho odiovani zanmistnan@ Okres-

niho soudu ve Zlih a to:
- v oblasti pohyblivé slozky platu — osobniho ohockeni

- a v oblasti mimtadnych odnan.
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. PROJEKTOVA CAST
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15 PROJEKT PRO ZLEPSENI MOTIVACE ZAM ESTNANCU
OKRESNIHO SOUDU VE ZLIiN E

Samotny projekt vychazi ze skttesti ziskanych provedenym &stim, a to analyzou

aktualnich pravnichipdpigi zasahujicich do oblasti motivace a analyzouinith gedpi-

si organizace, rozhovorem vedenym s personalefiitelem feditelem soudni spravy) a

dotazovanim se samotnych zstmand.

Vice jak polovina zagstnand, ktei se vyzkumu &astnili (65 %) je s nabidkou stimiyl
které jim Okresni soud ve ZHrk pracovni motivaci nabizi, spokojena. Nicriée poda-
lo vyzkumem identifikovat oblasti, ve kterych z&tnanci sami vidi moznost, jak svou
motivaci k praci je&t zvySit. Nefastji zminovanou oblasti bylo platové hodnoceni, a to

vySSi platéi odmeny.

Zcela jednoznan¢ z provedeného Jeini vyplynulo, Ze vice jak polovina dotazanych by

pro zlepSeni své motivace k praémitala finartni stimuly:

- 68 % zanistnand pro svou motivaci k praci povazuje zae¥ity mimo jiné plat,

- 61 % zamstnané pro svou motivaci k praci povazuje zée¥ité mimo jiné odriny,
- 58 % zamistnané vnima plat a odémy jako nejetSi sodasny motiv ke své praci,
- 78 % zamistnan@ ma pocit, Ze jejich prace neni spraveglidhodnocena,

- 84 % zanmistnand k vySSimu vykonu motivuje odina.

Projekt je proto zagfen na oblast finaimi motivace zagstnané@ Okresniho soudu ve

Zling.

15.1 Piredmét projektu

Predmeétem projektu zlepSeni motivace z&stnan@ Okresniho soudu ve ZHrje stanove-
ni jasného a srozumitelného systému pro @chwani zamistnan@ v oblasti pohyblivé
slozky mzdy (osobniho ohodnoceni) a v oblasti niddaych odnsn v navaznosti na
béZzné hodnoceni jejich pracovniho vykonu.
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15.2Cile projektu

Hlavnim cilem projektu je zavést systém adiovani jednotlivych zagstnané Okresniho
soudu ve Zlia dle ptibézZného hodnoceni jejich pracovniho vykonu, a to ziepSeni je-

jich motivace k préci.

Mezi dalSi di¢i cile pak pai zvySeni pracovni spokojenostchto pracovnil, zvyseni

jejich pracovniho vykonu a potazmo zvySeni vykoinmsé organizace.

15.3 Kritické faktory projektu

Mezi kritické faktory projektu izeme z#adit:

- technické zdroje — inforndai technologie (databazovy server, ogafasystém, infor-
mani systém, zalohovaci aeni, mistni p&itacova sf), z divodu nenahraditelnostiiip

meéieni pracovniho vykonu jednotlivych zastnand,

- personalni zdroje — praiipad absence pracovnika (pracovjkkteri se budou na pro-

jektu grimo podilet, je zapétbi zajistit ndhradrieSeni (ufit jejich zastupitelnost),

- ¢as — v pipadt stanoveni terminu zavedeni projektitges nejkritétéjSim faktorem, ne-
bot pred samotnym zahdjenim projektu je nutno dékopiipravu projektu, zpracovat
konkrétni postupy systému hodnoceni a éthwani, zaskolit fedem utené zanistnance

a ostatni s projektem seznamit.

15.4 Charakteristika systému odnenovani zangstnanai Okresniho sou-

du ve Zliné v navaznosti na hodnoceni jejich pracovniho vykonu

Projekt pro zlepSeni motivace zéstnané Okresniho soudu ve ZBrzavedenim systému
odmenovani v ndvaznosti na {dsézné hodnoceni jejich pracovniho vykonu vychazi z po
znatka ziskanych vyzkumem provedenym analyzoutasného stavu v oblasti odtova-

ni chto zangstnané a dotaznikovym Sggnim.

Projekt vychazi zigdpokladu, Ze osobni ohodnoceni Zsimance jako pohybliva slozka
mzdy bude fiznavano na zakladpravidelného hodnoceni pracovniho vykonu kazdého

zanestnance, a to pravidalivzdy za kazdé kalentfd ¢tvrtleti v daném roce.
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15.5Analyza vychoziho stavu

V sowasné dob je zangstnanédm Okresniho soudu ve Zlnpfiznavano a vyplaceno
osobni ohodnoceni ve vySi dle uvazeni a rozhodmaténi soudu v rozmezi od 500,00 K
do 2.500,00 K mesicné. Toto osobni ohodnoceni je z&stnanci poskytovano na navrh
piimého naéizeného, fipadré i bez takového navrhu, pokud délka pracovniho ggama
dosahované pracovni vysledky gl poZadavky zagstnavatele pro ffiznani tohoto
ohodnoceni. Jakmile je za&stnanci piznano, je mu vyplaceno &giéné spole&né

s platovym tarifem, a to ¥p odpracovéni celé pracovni doby v kalefmdén nesici

v neznénéné podob. Pokud neni vykon zafstnance zcela jednoztré nad nebo pod
arovni vykonu ostatnich zaistnané, nedochazi ve vysi osobniho ohodnoceni tedy ke
zZmene.

Okresni soud ve Zltnhnem& pevé stanoveny objem fingnich prostedki pro vyplatu
pohyblivé sloZzky mzdy v pod@étonsobni ohodnoceni. VySéchto finargnich prostedki je
souasti celkovych mzdovych prdstka (véetré priplatkl za vedeni a zvlastnickiplat-
kt), které jsou v obecné rowrurceny rozpdétem a konkretizovany Krajskym soudem v
Brné. Personalnfeditel musi s celkovym objementigiélenych mzdovych finamich pro-
stredki kalkulovat tak, aby stanoveny rozijgd negekrocil.

Osobni ohodnoceni je v stasné dob vyplaceno bez systematicky formulovaného hodno-
ceni vykonu jednotlivych pracovnik Neexistuje zpracovany uceleny systém, ktery by
vySi osobniho ohodnoceni v navaznosti na pravidebuhoceni pracovniho vykonu jé&sn
specifikoval, o 8mZ by byli zandstnanci informovani a ktery byigpel ke zvySeni jejich

pracovni motivace.
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16 CILOVY STAV

Osobni ohodnoceni bude vyplaceno na z&kteatinocenpracovniho vykonu jednotlivych

zanestnand, a to vzdy zptné za kazdé kalendai ctvrtleti v daném roce, pokud nebude
ze strany vedeni Okresniho soudu ve &liréto doks rozhodnuto o jeho zkracedii oka-

mzitém odejmuti.
16.1Hodnoceni pracovniho vykonu jednotlivych zanistnanai

Hodnoceni pracovniho vykonu jednotlivych zZetmané bude probihat podle nasleduiji-

cich kritérii:

- zptn¢ za @islusné kalendai ctvrtleti, vzdy do 5. dne v #sici nasledujicim po ukdéeni

piisluSného kalendaiho étvrtleti;

- hlavnim ukazatelem hodnoceni bude ppmezi p@tem &ci (spigi), které na fslus-
ném oddleni konkrétnimu zagstnanci v daném obdobi napadnou, &tg@m \&ci (spigi)
skute&né v daném obdobi ¥zenych¢i jinym zpisobem zpracovanych (ukazatele @tpo
napadnutych a Wzenych ¥ci, Wetrg stavu jejich zpracovani je schopen poskytnout IS
ISAS, sestavy s konkrétningiisly vygeneruje pasfeny zangstnanec);

- optimalni vykon, za ktery zatatnanci nalezi 100% vySe osobniho ohodnoceniajest
ven v rozmezi 91 - 100 % (tznii ppéZném napadu 100 novyckai je zandstnanec povi-
nen vyidit jich 91 — 100);

- vzhledem ke skutmosti, Ze ne vSichni zafstnanci Okresniho soudu ve Aimaji roz-
hodovaci pravomoc a ne vsichni jsou schopni ¢&to svymi silami ovlivnit, plati, Ze tito

zanestnanci musi mit wWyzené ¥ci v daném kalendaim mesicitadre zpracovany;

- dalSi hodnotici ukazatele - do 5. dne &siui nasledujicim po ukéeni gislusného ka-
lend&niho ¢tvrtleti budou ze strany pékenych pracovnik personalnimurediteli ode-

vzdany dalSi materidly, které budou mit na vySibogloo ohodnoceni vliv, a to konkrétn
vygenerovana sestava dochazky kazdehagamrance a vypkny Hodnotici list, jez vypl-
ni nadizeny pracovnik (tzn. Zze za&stnanec, ktery v hierarchické strukguorganizace
zodpovida za praci jinych zastnan@ — podizenych, vzdy do 5. dne véasici nasledu;ji-
cim po ukokeni @islusného kalenddiho ¢tvrtleti vyplni o kazdém takovémto zast-

nanci Hodnotici list, a to elektronicky predinictvim si Intranet — viz. Hlohac. 2).
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Hodnoceni — shrnuti:

Jak jiz bylo uvedeno, hodnoceni zstmand@ bude probihat na zakl&d
1) meteni pracovniho vykonu pomoci IS ISAS,
2) dochazky jednotlivych pracovnik
3) Hodnoticiho listu.

Hodnoceni bude probihat 4 xé¢ré (pravidelré kazdéctvrtleti). Vygenerované sestavy o
pracovnim vykonu a dochazce zsmmand doda personalnimiediteli Spravce aplikaci (v
piipadt absence tohoto pracovnika takni zaSkoleny Spravce &)t Hodnotici listy jsou
povinni vyplnit a personalnimiediteli odeslat v isluSnych terminech vSichni vedouci
pracovnici. Hodnotici listy pracovnikpiimo podizenych persondlnimiediteli vypini

personalnteditel sam.

16.2 Objem finanénich prostredki pro priznani osobniho ohodnoceni

Projekt p@ita s pevl stanovenym objemem fin&mich prostedki, které budou vyuZity

pro @iznani a vyplatu osobniho ohodnocenippdre v piipadt prebytku také k vyplat
odmen.
JelikoZz nezndmeipsnou vysi a sloZzeni mezd zgstmané Okresniho soudu ve Zinsta-

novime procentni podil osobniho ohodnoceni na wegtto mzdovych prosedcich

hrubym odhadendiky dwma veltinam, jimiz jsou:

vySe osobniho ohodnoceni se v&mné dob: 500,00 K — 2.500,00 K mésicné,
tarifni platy v administrati&: 10.270,00 K — 21.720,00 K mésicné =»

pramérna vySe osobniho ohodnoceni je vé&ammné dob: 1.500,00 K mésicng,
pramérny tarifni plat v administratiz 15.995,00 K mésicné =

vypocet pfimérného podilu osobniho ohodnoceni na vysi platucsamna:
1.500 x 100/ 15.995 = 9,4 %.

Na zaklad takto odhadem stanoveného procentniho podilu bedke v prop&tech pro-
jektu vychazet ziedpokladu, Ze objem finanich prostedki pro osobni ohodnoceni o

10 % na celkovych mzdovych prdeticich v¢lenénych rozpétem.
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16.3 Rozdleni zaméstnanai dle jednotlivych pracovnich pozic

Pro n&feni pracovniho vykonu jednotlivych zastnané Okresniho soudu ve ZEnje

zapotebi si tyto rozdlit do skupin dle jednotlivych pracovnich pozic.

Skupina 1:

= Asistent(ka) soudce, VysSi soudnif@dnik (UFednice), Soudni tajemnik (tajemnice)
= celkem 17 zawstnané — vSichni na useku éhnskopravnim a trestnim.
Skupina 2:

= Vedouci soudnich kanceléi, Rejstiikové vedouci

= celkem 16 zawstnanky — vSechny na Useku édmskopravnim a trestnim.
Skupina 3:

= Zapisovatelky

= celkem 24 zagstnanky — vSechny na Useku édnskopravnim a trestnim.
Skupina 4:

= Soudni vykonavatelé

= celkem 4 zarstnanci — vSichni na Useku&@mskopravnim (exekai oddleni).
Skupina 5:

= Sprava soudu

= Reditel soudni spravy, Dozsir(rednik - Spravce aplikaci, Spravce budov - Béapst-
ni feditel, Vedouci ekonomického odboru, Mzdowétai, Pokladni, Hospo#éa, Spravce

sitt, Vymahajici tednice, Pracovnik VysSi podatelny, Pracovnik PdalgtedPracovnik

Spisovny, Pracovnik Inforntaiho oddleni, Pracovnik spravy, Udrzh&idi¢ — Gdrzbé

= celkem 21 zagstnand.
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Tabulka 7: Skupiny za#stnan@ Okresniho soudu ve Zlrdle pracovnich pozic

Skupinaj Zanestnanci: Paocet zandstnanai:
l. Asistenti soudai, VySSi soudni iednici, Soudni tajemnici 17
Il. Vedouci soudnich kancel#i, Rejstirikové vedouci 16
lll.  |[Zapisovatelky 24
IV. |Soudni vykonavatelé 4
V. Pracovnici spravy soudu 21

Obr. 9: Skupiny zagstnand Okresniho soudu ve ZErdle pracovnich pozic

30
25
20
15
10
5
0 T
Asistenti Vedoucisoudnich Zapisovatelky  Soudnivylkonavatelé Precovnici spravy
saudell, Vy&éi soudni  kancelaf, Rejst. soudu
urednici, Soudni Vedouci
tajemnici

16.4Rozdéleni zaméstnanai dle jednotlivych pracovnich Usek

Pro meteni pracovniho vykonu jednotlivych zastnané Okresniho soudu ve Zknje
zapotebi si tyto rozdlit do skupin nejen dle jednotlivych pracovnich mozale také dle

jednotlivych pracovnich Usékna kterych tito zagstnanci pracuiji.
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Skupina A:

= Trestni oddéleni

= celkem 11 zagstnan@ — 5 rejstikovych vedouci, 4 zapisovatelky, 2 vysSi soudedt

nice (soudni tajemnice)

Skupina B:

= Civilni oddéleni

= celkem 25 za®stnand — 5 asisterit (asistentek) soudce, 2 vySSi soudi@diice, 4 ve-

douci soudnich kancefa?2 rejstikoveé vedouci, 12 zapisovatelek
Skupina C:
= Exekuéni oddéIni

= celkem 15 zawgstnand — 5 vysSich soudnichrédnilé (soudnich tajemnik, 3 vedouci

kancelde, 4 soudni vykonavatelé, 3 zapisovatelky.

Skupina D:

= Opatrovnické oddéleni

= celkem 6 zakstnankyi — 1 vysSi soudniifé@dnice, 1 vedouci kancéé 4 zapisovatelky
Skupina E:

= Dédické odcleni

= celkem 2 zarstnanky® — 1 vedouci soudni kanc&td 1 zapisovatelka

Skupina F:

= oddéleni Centralniho elektronického platebniho rozkazuCEPR)

= celkem 2 zagstnanky® — 2 vySSi soudniifédnice

Skupina G:

= stejré jako skupina V. -Sprava soudu(1 Reditel soudni spravy, 1 Dozbrdiednik -
Spravce aplikaci, 1 Spravce budov - Berpstnifeditel, 1 Vedouci ekonomického odbo-
ru, 1 Mzdova d@etni, 1 Pokladni, 1 Hospoika, 1 Spravce sit 2 Vymahajici éednice, 2
Pracovnice VySSi podatelny, 3 Pracovnice PodatdliBracovnice Spisovny, 2 Pracovnice
Informainiho oddleni, 1 Pracovnice spravy, 1 Udr#pd Ridi¢ — Gdrzb& = celkem 21

zanestnand).
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16.5Zaméstnanci dle jednotlivych pracovnich Uselt a pozic

Na zaklad dvou gedchozich roz&leni (dle pracovnich pozic a pracovnich dgepak

fadime jednotlivé zadstnance Okresniho soudu ve Zlimasledov:

Tabulka 8: Rozéleni zamstnan@ Okresniho soudu ve ZEndo skupin dle pracovnich

pozic a pracovnich usek

Skupina 1A

vysSi soudniiednice (soudni tajemnice) na Useku trestnim

Skupina 1B

asistenti soudc(vyssi soudniiednice) na useku civilnim

Skupina 1G

vySSi soudniiednici (soudni tajemnici) na Useku exakim

Skupina 1D

vySSi soudniiednice na Useku opatrovnickém

Skupina 1E

vySSi soudniiednici na Usekuadlickém

Skupina 1F

vySSi soudniiednice na useku CEPR

Skupina 2A

rejstikové vedouci na Useku trestnim

Skupina 2B

vedouci soudnich kancéiarejstikové vedouci na useku civilni

m

Skupina 2C

vedouci soudnich kancéida Useku exekmim

Skupina 2D

vedouci soudni kancékna Useku opatrovnickém

Skupina 2E

vedouci soudni kancéna Usekudtlickém

Skupina 2F

vedouci soudni kancéna Useku CEPR

Skupina 3A

zapisovatelky na Useku trestnim

Skupina 3B

zapisovatelky na useku civilnim

Skupina 3C

zapisovatelky na useku exekiim

Skupina 3D

zapisovatelky na Useku opatrovnickém

Skupina 3E

zapisovatelka na Usekgddickém

Skupina 3F

zapisovatelky na useku CEPR

Skupina 4A

soudni vykonavatelé na Useku trestnim

Skupina 4B

soudni vykonavatelé na useku civilnim

Skupina 4G

soudni vykonavatelé na Useku ex&kim

Skupina 4D

soudni vykonavatelé na Useku opatrovnickém

Skupina 4E

soudni vykonavatelé na Usekédotkém
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Skupina 4F soudni vykonatelé na Useku CEPR

Skupina 5 | Skupina G — Sprava soudu

21

16.6 M éreni pracovniho vykonu

Pro neteni pracovniho vykonu jednotlivych pracowvinitento projekt vychazi z vykazo

stavu vyizovani soudni agendy za rok 2012, které jsou gogtuna portalu justice a jsou

také rilohou této diplomové prace.

Tabulka 9: Celkovy peet &ci k vyfizeni jednotlivymi senaty (odtenimi) Okresniho
soudu ve Zlig za rok 2012:

oddeleni prevod z minulého rok  novy napad celkem
Trestni 143 1037 1180
Civilni 3049 2148 5197
CEPR 0 1419 1419
Exekuéni 468 10204 10672
Opatrovnické 335 1435 1770

(Zdroj:http://cslav.justice.cz/InfoData/vykazy-souda-statnich-zastupitelstvi.html;
jsessionid=caa20831373b80db34f204d146¢7)

Pozn.

1) pocty veci trestni agendy jsou uvedeny beégpmavnéhorizeni (rejstiku Nt), tyto

jsou zpracovavany samostéatednou osobou — rejgkovou vedouci, ktera je sou-

casre zanestnana také na Useku Spravy soudu, proto tato bodeocena samo-

statrg,

2) pocty veci exekdni agendy zahrnuji jakeei vykonu rozhodnuti (rejgk E), tak -
ci soudnich exekutdr(rejstik EXE); p@et wci E celkem 1496, et wci EXE
celkem 9176,
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3) vzhledem k novele agénského soudnihgadu ohledd vyrizovani ¥ci v dddickém
Fizeni (kdy rozhodovaci pravomoc bylaédidkémsizeni gevedena na jednotlivé
not&e pisobici mimo soudy) a séasného stavu obsazenddického oddleni na
Okresnim soudlve Zlire (fakticky 1 vedouci soudni kancedda 1 zapisovatelka),
nebude v projektu s timto aflenim kalkulovano, zisob odrdiiovani bude stano-
ven nasled#

4) co se tyka Useku Spravy soudu, kidtst 21 zamdstnana pisobicich nadiznych
pracovnich pozicich, nelze jejich vykon dohromadievant# zn¥rit, nebude
v projektu s timto odtdenim kalkulovano, je zde pra‘ely tohoto projektu pone-
chan prostor natizenym pracovnikn pro individualni hodnoceni a nasledné od-

meérniovani svych paotizenych.

Pcatet ci k vyrizenijednotlivymi senaty (oddenimi) Okresniho soudu ve Z#rza rok

2012 gepaiteme déle pmeérné na jedno kalenddi ctvrtleti (se zaokrouhlenim na cela

cisla).

Tabulka 10: Pe&et ci k vyizeni jednotlivymi senaty (odtenimi) Okresniho soudu ve

Zlin¢ pramérné za jedno kalendéi ctvrtleti

oddeleni pocet \eci
Trestni 295
Civilni 1299
CEPR 355
Exekuéni 2668
Opatrovnicke 443

(Zdroj:http://cslav.justice.cz/InfoData/vykazy-souda-statnich-zastupitelstvi.html;
jsessionid=caa20831373b80db34f204d146¢c7
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Pramérny poéet véci na 1 zanéstnance se kterymi tento pracujg mél by pracovat (tzn.
Ze ve ¥cech provadi ukony dle rozsahu upraveného zakonmyedpisy a pracovnimi
smlouvami)za 1 kalendd&ni ¢tvrtleti v roce, stanovime prostymétenim pa@tu veci

k vytizeni za kalenddi ¢tvrtleti pactem pracovnik prisluSného odgeni:

Trestni agenda:

skupina 1A vysSi soudnié€dnice (soudni tajemnice) 147,5 \&ci
skupina 2A  rejstkové vedouci 73,75 \&ci
skupina 3A  zapisovatelky 73,75 \&ci

Civilni agenda:

skupina 1B  asistenti soudce, vysSi soudaddice 185,5 \&ci
skupina 2B vedouci soudnich kand¢gléejstikové vedouci 216,5 \&ci

skupina 3B  zapisovatelky 108,25 ¥ci

Exekwni agenda:

skupina 1C  vySSi soudnfadnici (soudni tajemnici) 533,5 ¥&ci
skupina 2C  vedouci soudnich kan¢ela 889 ci
skupina 3C  zapisovatelky 889 ci
skupina 4C  soudni vykonavatelé 93,5 \Wci

(pozn. soudni vykonavate¥sSi pouzedci rejstiiku E)

Opatrovnickd agenda:

skupina 1D  vysSi soudnfednici (soudni tajemnici) 443 \kci
skupina 2D  vedouci soudnich kanc¢ela 443 \kci

skupina 3D  zapisovatelky 110,75 ¥ci
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CEPR:

skupina 1F  vy3Si soudnfadnice 177,5 \&ci.

Skute¢ny pocet véci 1 zangéstnance které tento vidil ¢i jinym zpisobem zpracovaka

1 kalendarni ¢tvrtleti v roce, poskytne personélnimiediteli pislusny pracovnik —
Spréavce aplikaci, a to ve foinsestavy pitizené prosednictvim IS ISAS. Tato sestava
bude vypovidat o vSechésech, které fislusny zamstnanedeSil nebo v nicktinil jiné

ukony, a sotasre téZ o vSech&cech, které istavaji jako nevifizenéci nezpracovane.

16.7 Pracovni vykon a vySe osobniho ohodnoceni

1) V piipadé 100% pracovniho vykonu v kaleridém ctvrtleti nalezi zarstnanci 100%
vySe osobniho ohodnoceni. Vzhledem k tomu, Ze dg j& mozné hned widit vSechny
véci, které v danéndtvrtleti napadnou fauz z divodu nezaplacenych soudnich poplatk
vad Zalokci navrhi na geruSenitizeni), je objektivni odchylkou od 100% pracovnitye
konu 10 %. To znamena, Ze pokud Zamanec v fislusnem kalendaim ctvrtleti vyfidi

90 — 100 % ¥ci, které mu satasré napadnou, ma pravo na 100 % vySi osobniho ohodno-

ceni.

Pokud je vykon zagstnance 75 — 90 % bude z&stmanci vyplaceno 50 % naroku na

osobni ohodnoceni.

Jestlize vSak vykon zafstnance bude ménak 75 %, resp. do 75 %, nem4 tento &sim

nanec narok na zadné osobni ohodnoceni.

Naopak pokud vykon zatstnance fesahne 100 % (kdy toto je mozné happripadc
dodaténého zpracovani tzv. nedakii ¢i v piipad vypomoci jinému soudnimu odeni),
je mozné takovémuto zastnanci vyplatit osobni ohodnoceni az do vySe 12@6 na-

roku.
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Tabulka 11: Rehled vySe narakna giznani osobniho ohodnoceni odvozeného dle pra-

covniho vykonu (v %)

vykon zargstnance vySe osobniho ohodnoceni
vice jak 100 % 120%
91 - 100 % 100%
75-90 % 50%
mére jak 75 % 0

2) VySe osobniho ohodnoceni bude goms kracena p&tem dnii, kdy zangstnanec nebyl
fyzicky pritomen v praci (tzn. Ze pokud zastnanec z pracovniho fondu 62tdodpraco-
val pouze 50, nalezi mu osobni ohodnoceni pouzéchéo 50 di, a to ve vySi stanovené

praimérem za 1 odpracovany den x 50).

3) Pokud budou z Hodnoticiho listu zfi8y skut€nosti majici vliv na fipadné zvySenii
snizeni osobniho ohodnoceni, budou tyto osabgtislusnym zaréstnancem prodiskuto-
vany a takovyto zasstnanec bude seznameniggbym opatenim (zvySeni, sniZzeri

odejmuti osobniho ohodnoceni).
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17 EKONOMICKA NARO CNOST PROJEKTU

Projekt pro zlepSeni motivace zéstnané Okresniho soudu ve ZErzavedenim systému
odmenovani v navaznosti na ézné hodnoceni jejich pracovniho vykonu tak, jak je
zpracovan, ndgkraii objem mzdovych prostdki, které ma Okresni soud ve 4Ain
k dispozici nyni.

Naopak, tento projekt, tte dopomoci ke snizeni mzdovych naklgdotazmo ke snizeni
nakladi na statni spravu obef)n a to za situace, kdy motivace zmtmané povede ke

zvySeni jejich pracovniho vykonu, resp. ke zvySeykonnosti celé organizace. Jelikoz
tento gedpoklad vyplynul z vyzkumu provedeného mezi gtmanci samotnymi, je vice

nez pravdpodobny.

17.1Modelovy priklad vyuziti projektu
Ekonomickou narénost projektu Ize vyvodit z nize uvedeného moddiovéikladu.

Tento modelovy fiklad vychazi z prop#t autora projektu stanovenych hrubym odha-

dem, a to:

- z praméru platovych tarifi stanovenych podlerfohy ¢. 2 k nd&izeni viady¢. 564/2006
Sh. (dale jen Stupnice platovych tajif

- dle pa@tu zangstnané@ Okresniho soudu ve ZBrrozclenych do skupin podle pracov-

nich pozic (kapitola 15.6.4),

- z informaci poskytnutych vyzkumnikovi personalrgditelem.

A. Sowasna situace:

1) Primérna vysSe platoveého tarifu zastnand:

Skupina 1:

= Asistent(ka) soudce, Vy3Si soudiddnik (FFednice), Soudni tajemnik (tajemnice)
tarifni plat 16.750,00 K— 21.720,00 K mesicné ->

pramérny plat tedy 19.235,00 Kmésicne -

pocet zangstnand@ x pramérny plat = 17 x 19.235,00 K= 326.995,00 K mési¢éné
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Skupina 2 + 4:

= Vedouci soudnich kancelaRejstikové vedouci + Soudni vykonavatelé
tarifni plat 13.110,00 K— 19.750,00 K m¢sicné ->

pramérny plat tedy 16.430,00 Kmésicné -

pocet zangstnand@ x pramérny plat = 20 x 16.430,00 K= 328.600,00 K mési¢né
Skupina 3:

= Zapisovatelky

tarifni plat 11.130,00 K— 16.760,00 K m¢sicné ->

pramérny plat tedy 13.945,00 Kmésicne >

pocet zangstnand@ x pramérny plat = 24 x 13.945,00 K= 334.680,00 K mési¢né
Skupina 5:

= Sprava soudu

tarifni plat 11.130,00 K— 21.390,00 K mési¢cné ->

pramérny plat tedy 16.260,00 Kmésicné >

pocet zangstnan@ x pramérny plat = 21 x 16.260,00&K=341.460,00 K mési¢né

Primérné nesicni tarifni platy 83 zakstnané Okresniho soudu ve Zkn
326.995,00 + 328.600,00 + 334.680,00 + 341.460,0(331.735,00 Kk

+ odvody zamsstnavatele statu na zdravotni a socialni p@jig6,5 % + 21,5 %):
28 % z 1.331.735,00=372.886,00 K mési¢né

= mesicni objem mzdovych prostdki na tarifni platy 83 zadstnan@ a odvody zarst-
navatele na zdravotni a socialni p@jsttéchto zandstnané = 1.704.621,00 K

2) Souasna vySe osobniho ohodnoceni:

Pokud budeme vychazet z vy uvedeného v kapitole 16.2, a sice Zetasny ptimér-
ny podil osobniho ohodnoceni na vysi planéstnand je 9,4 %, ¢ini sowasna vyse
osobniho ohodnocetastku191.668,00 K mesicné (9,4 x 1.704.621 / 83,6)
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3) Prostedky pro vyplatu odgn na konci kalendéiho roku:

Dle sdleni personalnihofeditele ¢inily odmeény v predchézejicim roce cc&d %
z celkovych mzdovych prastdki =142.731,00 K (7 x 1.704.621 / 83,6).

Tedy:

tarifni platyc¢ini ¢astku 1.704.621,00= 83,6 %
osobni ohodnocerastku 191.668,00 K=9,4%
a odnény ¢astku 142.731,00 K= 7 %

- 100 % = 2.039.020,00K

To znamena4, Ze sdasna vyse celkovych mzdovych prestid ¢ini mésicné po zaokrouh-
leni na celé tisicéastku2.039.000,00 K.

B. Situace v pripadé uplatnéni navrhovaného projektu:

Projektem navrhované pevrstanovena vysSe objemu finarich prostedki pro vyplatu

osobniho ohodnocetini 10 % celkovych mzdovych prastki
= 203.900,00 K mésién¢ pro 82 zamstnand

= 2.487,00 K mési¢né na 1 zamsstnance (203.900,00 / 82)

JelikoZ v sotiasnosti osobni ohodnoceni spolu s vyplacenymicodmi ¢ini 16,4 % cel-
kovych mzdovych progtdki (tj. 334.399,00 K), je mozné vyuzit 10% pevrstanoveny
limit prosttedki pro giznani a vyplatu osobniho ohodnoceni, a to i zaas&, kdyby
vSichni zandstnanci ngli dle stanovenych kritérii narok na 120% vysi asiblo ohodnoce-
ni (osobni ohodnoceni 120 % = 3.000,00x82 zamdstnané = 246.000,00 K). Stale by
zustalo cca 88.000,008jako rezerva ndjklad pro vyplatu mimgadnych odran.

MuzZeme tedy konstatovat, Ze z#&my navrhované projektem v oblasti vyplaceni osob-
niho ohodnoceni a pipadnych odmén nikterak nepiekroé¢i soutasny objem stanove-

nych mzdovych prostedkia Okresniho soudu ve ZIig.
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18 ANALYZA RIZIK SPOJENYCH S REALIZACI PROJEKTU
Krome jiz zminovanych kritickych faktai, kterymi jsou:
a) technické prosedky — p@itacova a softwarova vybavenost organizace,

b) personalni zdroje — dostéatsy patet kvalifikovanych pracovnik ktefi se budou na
realizaci projektu podilet,

c) ¢as — pro fipravu a realizaci projektu,
muzeme mezi rizika spojena s realizaci projekitade predevsim:

1) opakujici s&i dlouhodobé absence jednotlivych zstmand — kdy v tomto pipa-
dé bude uéovani jejich vykonnosti zrimé ztizeno s ohledem na neustélé ,dotaho-
vani“ prace;

2) dokorteni projektu ,tzv. systematizace justice” ze strdfigisterstva spravedinos-
ti CR - tento projekt p&ta se zninou v utovani objemu mzdovych prastiki pro
jednotlivé soudy, kdy tyto jiz nebudoucorany stavajicim zjsobem podle piu
pracovnich mist stanoveného digfuosoudd, tzn. Ze personaliteditel by jiz ne-

mohl paitat scastkou vymezenou projektem na osobni ohodnoceniipadné
odmeny;

3) dlouhodoby natst ¢i pokles novych ¥ci, které na soud napadnou — a toietgi
pokles ¥ci o vice jak 30 % wgsicné v pripact doby delSi jak d& kalendani ctvrt-
leti — v tomto pipact nelze vykon zagstnance posuzovat objekti/podle stano-
venych kritérii projektu — takovato situaceize vést ke z#né organizace prace
(pterozctleni jednotlivych spig) ¢i k regulaci pracovni sily.
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ZAVER
Diplomova prace byla zattena na oblast motivace, konkré&tma oblast motivace zaist-

nand@ Okresniho soudu ve ZEn

Ve své teoretickéasti objasnila poznatky ohleginzniku motivovaného chovani, popsala
jeho zdroje a sousdila se na vymezeni pojmjako jsou pracovni vykon a hmotna a

nehmotna motivace.

Cast analyticka byla soustna na zji&ni sowasného stavu v oblasti motivace zain
nand Okresniho soudu ve ZEnk ¢emuz poslouZzil jednak kvalitativni vyzkum (analyza
aktualnich pravnichipdpigi zasahujicich do oblasti motivace, analyzaimingh gedpisi
organizace a rozhovor vedeny s personalditelem), ale také kvantitativni vyzkum (do-

taznikoveé Séeni se zakstnanci).
Pomoci této analyzy byly zodp&eny fedem stanovené vyzkumné otazky, a sice:
,Disponuje Okresni soud ve Zlrsvym motiv&nim programem organizace?"

»JSou pracovnici Okresniho soudu ve Zlspokojeni s nabidkou stimiylkteré jim za-

meéstnavatel ke zvysSeni jejich motivace nabizi?*

~Je v sodasné dob vhodné uplatnit u Okresniho soudu ve Zlgystém vykonového od-

meénovani jako jeden z nastfopro zvySeni pracovni motivace?”

Zcela jednoznéné se vyzkumem pod#o identifikovat oblast, ve které zasstnanci sami
vidi moznost, jak svou motivaci k praci zvysit,cadblast spravedlivého platového hodno-

N 1

ceni v podob vyssSiho plat&i odmen.

Na zéklad tohoto zjiS¢ni byla tedy zagrecna ¢ast diplomové prace zaiena na oblast
finanéni motivace, a to konkréma vytvaeni projektu pro zlepSeni motivace zstman-
ci Okresniho soudu ve Zlrzavedenim systému odiovani v navaznosti na gezné

hodnoceni jejich pracovniho vykonu.

Tento projekt poitd s vytvdenim systému od&tovani veéasti pohyblivé slozky mzdy —
osobniho ohodnoceni @padnych mime&dnych odran na zaklad:
- pravidelného hodnoceni pracovniho vykonu jedwmpth zangstnandé Okresniho

soudu ve Zlia (pomoci generovanych sestav IS ISAS étpayrizenych a zpracovanych
véci - spisi, které ma kazdy za¥stnanec dle rozvrhu pracéqgglené),

- hodnoceni naizeného pracovnika pomoci tzv. hodnoticichiist
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- a dochazky jednotlivych zamstnand,

v3e vzdy za kazdé kalendactvrtleti v roce. Zawr projektovécasti pati vypoitu ekono-
mické nareénosti projektu vetné kalkulace konkrétniho modelovéhdiljadu a analyze

rizik s projektem spojenych.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

CEPR Centralni elektronicky platebni rozkaz.

FKSP Fond kulturnich a socialnich fedi.

IS Informa&ni systém.

IS ISAS Inform&ni systém pro administrativu Okresnich siud
0S Okresni soud.

OS ve Zlit Okresni soud ve Zlin

Sb. Sbirka zakanCeskeé republiky.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Milé kolegyné, mili kolegove,
pro svou diplomovou praci na téma: ,Projekt rozvojetivace zargstnané@ Okresniho
soudu ve Zlig" si Vas dovoluji pozadat o vypéni nize uvedeného dotazniku. VeSkeré

Vami uvedené udaje jsou zcela anonymni a’ujisvas, ze budou pouzity vyhragpro
Ucely této prace.

Odpowdi, se kterymi se ztotoZnite, prosim zaskenpipadré dopiSte odpoddi viastni.

Vyplnéné dotazniky, prosim, vdibe do ozn&ené schranky na podatél@kresniho soudu
ve Zlirg (3. poschodi), ipadré je odevzdejte ipmo mre (kanc. 524).

Déekuji za spolupraci a Va&as
Michaela Toméaskova

DOTAZNIK

1. Paf#im do wkové kategorie:
1 18-30 let
1 31-50let

[1 51 letavice

2. V sokasné dol& jsem zanéstnan/a u Okresniho soudu ve Zli#jiz:
71 vice jak 10 let
1 od5do 10 let

[ doblet

3. Hlavni motiv mého rozhodnuti pro zanistnani u Okresniho soudu ve ZIi# byl:

‘1 image organizace



(|

plat
1 zangstnaneckeé vyhody
"1 pracovni kolektiv

N 11 0 V780 [0 o ] (=

4. V sowasné dok jsem pi své praci motivovan/a:
1 platem
"1 odmenami
1 zamgstnaneckymi vyhodami
"1 pracovnim kolektivem (vztahy na pracovisti)

T JiNakK, dOPISTE ... e e e

5. Prace, kterou v sotiasné dolé vykonavam, je pro me:
1 zajimava a bavi in
1 zajimavd, ale nebaviim

1 nezajimavé a nebaviém

6. Mam pocit, Ze prace, kterou vykonavam:
1 je spravedli¢ ohodnocena

1 neni spravedl& ohodnocena

7. Odmeéna mé k lepSi praci a vy$Simu vykonu:
1 motivuje
1 nemotivuje

8. Pro svou motivaci k praci povazuji za dlezité:



1 pracovni prosedi
71 pracovni kolektiv, vztahy na pracovisti
1 plat
1 odneny
1 pochvala, uznani
(1 zaméstnanecké vyhody (pruzna pracovni doba, dovoleyérii,
3 dny indispoaziniho volna v kalend&im roce, pispsvek na stravovani, ...)

I 11 1= TRo (o] £ =

9. Sowasny motivatni program Okresniho soudu ve Zlig hodnotim jako:
71 velmi dobry
"1 dostateny

1 nedostatény

10. Pro zvySeni mé motivace k praci bychipvital/a:

o oo £ =



PRILOHA P Il: HODNOTICI LIST

Okresni soud ve Zliné

HODNOTICI LIST

Jméno, prijmeni zaméstnance, titul:

Pracovni pozice:

Oddéleni:

Hodnocené obdobi:

Hodnoceni:

nadstandardné

uspokojivé

neuspokojivé

plnéni pracovnich ukol

pfistup a ochota k praci

Jiné skutecnosti majici na hodnoceni zaméstnance vliv:

Datum:

Jmeéno a fijmeni nadizeného zawstnance:
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(Zdroj: Ministerstvo spravedinostiR. Vykazy souda statnich zastupitelstvi za rok 2012.
[online]. 2013 [cit. 2013-02-24]. Dostupné z: httfeslav.justice.cz/InfoData/vykazy-

soudu-a-statnich-zastupitelstvi.html.



