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Diplomová práce formuluje a vyhodnocuje základní kompetence sociálního kurátora s důrazem na sociální komunikaci, v závislosti na situacích. V této nosné části práce nejsou shody. Autorka řeší specifika komunikace sociálního kurátora a řešení v konkrétních situacích.

Na velmi dobré úrovni je provedený výzkum a interpretace dat. Podařilo se prokázat, že komunikace sociálního kurátora s klientem je výrazným aspektem ovlivňující přístup klienta k řešení jeho situace. Tato část práce je originální a není v ní žádná shoda.

Slabou stránkou práce jsou shody s jinými materiály v první části práce. V seznamu literatury jsou uvedeny.

Kvalitně je zpracováno hlavní téma práce dle zadání a na velmi dobré úrovni je výzkumná část práce. Proto doporučuji práci k obhajobě.

Vzhledem však k tomu, že prostřednictvím systému Theses vzniklo podezření na plagiátorství, nelze v souladu se Studijním a zkušebním řádem UTB Zlín, FHS, hodnotit tuto diplomovou práci jinak než stupněm F.



	Otázky k obhajobě:

1. Jaký je postup při překonávání bariér v komunikaci u nových klientů sociálního kurátora.
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