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ABSTRAKT

Cilem mé bakalaiské prace ,,Prevence rizik ve vybrané firmé* je ziskat poznatky o rizicich,
kterdA se mohou ve firm¢ vyskytnout, a 0 uzitych preventivnich opatienich. A dale

poskytnout navrh na zlepseni.

V teoretické Casti jsou uvedeny zakladni pojmy z oblasti prevence rizik, dale prevence
rizik, analyza rizik, identifikace a kvalifikace nebezpeci a v neposledni fad¢ také metody

pro stanoveni a posuzovani rizik.

V praktické Casti je charakterizovana firma, jeji management rizika s naslednou SWOT
analyzou. Dale prob¢hlo dotaznikové Setfeni, které bylo také vyhodnoceno SWOT

analyzou. Na zavér jsou uvedeny ziskané poznatky s navrhem na zlepseni.

Klicova slova: prevence rizik, analyza rizik, bezpe¢nost a ochrana zdravi pii praci,

identifikace a kvalifikace nebezpeci, metody pro stanoveni a posuzovani rizik

ABSTRACT

The aim of my thesis: "Risk prevention in the selected company" is to gain knowledge of
the risks that may occur in the company and what preventive measures are used. There is a

further point to provide the suggestion for improvement.

In the theoretical part there are mentioned basic concepts of the area of risk prevention as
well as risk prevention, risk analysis, hazard identification and qualification and last but

not least methods for an identification and an assessment of the risks.

The practical part defines the company, its risk management with a subsequent SWOT
analysis. Moreover, a questionnaire survey was carried out and evaluated by SWOT analy-

sis. Finally, there is mentioned gained knowledge with the suggestion for improvement.

Key words: risk prevention, risk analysis, safety and protection at work, hazard identifica-

tion and qualification, methods for an determination and an assessment of the risks
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UvVOD

Riziko je specificky jev, se kterym se setkdvd kazdy, a to jak jedinec, tak spolecnost.
Nutnou soucasti zvladnuti rizik je analyza rizik S naslednym zavedenim preventivnich

opatrenti.

Preventivni opatfeni ve firmach slouzi k odstranéni, nebo alespon ke zmirnéni plisobicich
rizik. Proto je nutno znat veskera rizika, kterda zde pusobi. Zaméstnavatel je povinny
vyhledavat rizika, zjistovat piiciny jejich vzniku a navrhnout opatieni K jejich odstranéni,
nebo alespont minimalizaci. Zjisténa rizika zhodnoti odborné zpusobila osoba, ktera dale

navrhne nutna opatieni.

Nedilnou soucasti prevence rizik je bezpecnost a ochrana zdravi pii praci, ktera zahrnuje
vSechny pozadavky, prostiedky, opatfeni a metody, jez ptispivaji k bezpecnému provozu.
Diuiraz je pfitom kladeny zejména na prevenci rizik vykonu prace a dodrzovani opatieni,
Ktera maji za tkol snizit rizika na minimum. Smérnice také udéluji povinnost zajisténi
osobnich ochrannych prostiedkli pro zaméstnance, na které plisobi neodstranitelné riziko.

{13

Cilem mé bakalarské prace ,,Prevence rizik ve vybrané firmé&* je ziskat poznatky o rizicich
v ramci bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci, ktera se mohou ve firm¢ vyskytnout,
a 0 uzitych preventivnich opatienich. Tato prace je rozdélena do dvou casti, a to
do teoretické a praktické. V teoretické casti jsou uvedeny zékladni pojmy z oblasti
prevence rizik, dale prevence rizik, analyza rizik, identifikace a kvalifikace nebezpeci
a Vvneposledni fadé metody pro stanoveni a posuzovani rizik. V praktické casti je
charakterizovdna firma a jeji management rizika sndslednou SWOT analyzou. Dale
probéhlo dotaznikové Setfeni, které bylo také vyhodnoceno SWOT analyzou. Diky
poznatkiim ziskanym pii zpracovani prace jsou v praktické casti uvedeny také navrhy

na zlepseni.

Bata, a. s, vyrobni divize Dolni Némci, je firmou zaméfenou na vyrobu a prodej obuvi, jak
v Ceské republice, tak i ve svété. Vyrobni divize v soudasnosti vyrabi zejména panskou
usfiovou obuv a v mensi mife obuv détskou a damskou. Firma je stejn¢ jako ostatni firmy
vystavovana rizikiim v priub¢hu vyrobniho procesu, kde miize dojit k nehodam. K prevenci
rizik ve firm¢ slouzi zejména smérnice BOZP, kterou zpracovava odborné zptisobila osoba.
Je zde provadéno pravidelné Skoleni vramci BOZP, se kterym musi byt kazdy

zaméstnanec dle zakona sezndmen a musi nafizené smérnice dodrzovat. Pti prazkumu
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dotaznikovym Setfenim jsme vSak zjistili, ze tak tomu neni vzdycky. A proto byla

navrhnuta opatieni, aby se t€émto nedostatkiim v co nejvétsi mitfe zamezilo.
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|. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNI POJMY POUZITE V BAKALARSKE PRACI

V této kapitole jsou charakterizovany zakladni pojmy, které jsou pouzity v bakalairské
praci, a tudiz jsou jeji nedilnou soucasti. Jedna se zejména o piiblizeni dané problematiky
a snadnou orientaci v ni. Dilezitymi pojmy pro tuto problematiku jsou naptiklad riziko,
analyza rizika, prevence rizika, bezpe¢nost a ochrana zdravi pii praci a dalsi pojmy zde

uvedené.

Riziko

Riziko jako pojem je spojeno s mnozstvim Skody nebo s pravdépodobnosti, jinymi slovy je
to ocekdvand hodnota Skody. Jednad se o vysledek urcitého nebezpeci, které ma urcity

negativni nasledek nebo skodu. Vyjadiuje miru a stupen ohrozeni. [16]

Dale vyjadiuje také, s jakou pravdépodobnosti vznikne negativni jev a jaké bude mit tento

jen nasledky.

Dva rozmeéry rizika jsou pravdépodobnost vzniku nebezpecné situace ohrozeni a zdvaznost

mozného nasledku. [16]

Ocenéni rizik

U ocenéni rizik se posuzuje jak pravdépodobnost, se kterou k poskozeni mize dojit, tak
1 zavaznost mozného poskozeni. Pomoci ocenéni rizik se ziskd piehled o zavaznosti

jednotlivych rizik. A na zéklad€ toho se stanovi priority pfijimanych bezpecnostnich

opatteni. [11]
Hodnoceni rizik

Hodnocenim rizik se rozhodne, zda riziko mizeme piijmout, a pokud ne, tak jaka opatfeni

musi nastat, aby doslo k jeho odstranéni nebo alespont omezeni.

Hodnoceni rizik se provadi vzdy u nového zafizeni, dale pak jako kontrola po provedeni
bezpecnostnich opatieni. Ale také po kazdé zméné, ktera by mohla mit vliv na bezpecnost

prace, nebo také po nehodé ¢i urazu. [11]
Nebezpeci

Nebezpeci je jistou redlnou hrozbou poskozeni vySetiovaného procesu ¢i objektu. Jedna se
zejména o nebezpecné Cinnosti, nebo také skrytou vlastnost néceho, kterd mize zapficinit

vznik Skody, ale také 0 zdroj mozného ohrozeni ¢i Skody. [16]
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,, Zdroj nebezpeci je schopen aktivovat nebezpeci v konkrétnim prostoru a casu.* [16]
Skoda

Skodu miizeme charakterizovat jako majetkovou Gjmu, ktera vznikla realizaci nebezpedi.
Obvykle je vyjadfovana penézi, ale nékdy také poc¢tem zmaienych lidskych zivott, poétem

ztracenych pracovnich mist, ale také napiiklad po¢tem vadnych nebo zni¢enych vyrobki.

Vyse skody je zavisla na scénafi nebezpeci, jelikoz tento scéndi se meéni v prubéhu Casu

a tim méni také zavislosti na vySetfovaném objektu ¢i procesu. [18]
Hrozba

Hrozbou se rozumi urcita sila, udalost nebo osoba, ktera mize zptisobit Skodu, nebo ma
nezadouci vliv na bezpecnost. Dopad hrozby je Skoda, kterou zptisobila hrozba pti jednom

pusobeni na uréité aktivum. [15]
Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

Jednd se o oblast spolecenské Cinnosti, ktera zahrnuje opatieni, prosttedky a metody
piispivajici k vytvofeni podminek v pracovnim procesu. Tyto podminky zajiStuji zdravi
a pracovni schopnost zaméstnanci. Cilem je zejména vytvoreni bezpeénych podminek

a jejich dodrzovani v pribéhu pracovniho procesu. [10]

Rizeni BOZP muZeme charakterizovat jako uvédomélou a mmnohostrannou &innost,
pii které zaméstnavatel stanovi cile, prostfedky a chovani zamé&stnanci tak, aby dosahovala

stanovené cile v uréitém Case a kvalité. [17]
Osobni ochranné pracovni prostiedky

Jsou to prostfedky, které slozi k individualni ochrané osob, jejich pouziti zabrafniuje nebo
zeslabuje piisobeni nebezpecnych a Skodlivych faktori ve vyrobnim procesu. Tyto

prostfedky jsou pouzivany tehdy, kdy nelze riziko zcela odstranit. [10]

Ochranné prosttedky musi byt Gi€inné proti vyskytujicim se rizikiim, jejich pouZiti nesmi
ptredstavovat dalsi riziko a musi odpovidat konkrétnim podminkam na pracovisti. DileZzité
je, aby prostiedky byly piizpisobeny fyzickym piedpokladiim jednotlivych zaméstnanct
a respektovaly ergonomické pozadavky a zdravotni stav zaméstnance. Zaméstnanci musi

byt s pouzitim OOPP odpovidajicim zptisobem seznameni. [4]
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Pozarni ochrana

Pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby jsou povinny ze zdkona o pozarni ochrané
zajistit potiebnou pozarni techniku, ktera je schvalena, a poté ji instalovat. Povinnosti je
také vytvaret bezpetné podminky, technické navody, ale také oznaCovat pracoviste
bezpecnostnimi znackami. Dilezit¢ je také provadéni pravidelnych kontrol odborné
zpusobilou osobou, dodrzovani piedpistt o pozarni ochrané a neprodlené odstraniovani

zjisténych zavad. [5]
Analyza rizik

Je hlavnim néastrojem pro efektivni fizeni. Analyza rizika je uZite¢nd zejména
pro identifikaci rizik a pfistupti K jejich snizeni, poskytnuti informaci pro rozhodovani, ale

také pro splnéni regulacnich pozadavkd.

Vysledky analyzy rizik jsou pak podkladem pro rozhodovani, na jehoz zakladé se mizeme

rozhodnout, zda toto riziko musime sniZit, nebo zda je pfijatelné. [12]
Prevence rizik

., Prevenci rizik se rozumi vSechna opatreni vyplyvajici z prdavnich a ostatnich predpisi
k zajisteni bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci a z opatreni zaméstnavatele, ktera maji

za cil predchazet rizikiim, odstranovat je nebo minimalizovat piisobeni neodstranitelnych
rizik.“ [6]

Management rizik

Management rizika je soucasti projektového managementu, ktery ma za cil dodrzeni
rozpoctu a lhity projektu. Management rizika ma za kol chrénit soucasny a budouci
majetek. Snazi se o omezeni moznych ztrat diive, nez k nim dojde, a financovani
katastrofickych ztrat, které jsou vyvoldny vys§i moci, lidskymi chybami a omyly

a rozhodnutimi soudt.

Management rizik se ¢asto omezuje na tzv. Cista rizika.[ 18]
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2 PREVENCE RIZIK

Jak jiz bylo uvedeno v predchozi kapitole, prevenci rizik rozumime vSechna opatieni, ktera
jsou nutna k zajiSténi bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci a ktera maji za cil

predchazet riziktim, odstranovat je, nebo alesponn minimalizovat je na pfijatelnou Groven.

Prevence rizik je nedilnou soucasti managementu rizika, jehoz cilem je piedchazet
riziklim, snizovat je na pfijatelnou uroven a tim realizovat ucinna preventivni opatfeni
K jejich odstranéni nebo alespont zmirnéni. Pro u¢innou a ucelnou prevenci rizik je nutno
znat vSechna rizika, ktera vyplyvaji z vykonavanych ¢innosti v podniku, a porozumét jejich
pfi¢indm. Zaméstnavatel je povinen tato rizika vyhleddvat, zjiStovat jejich pficiny

a ptijimat pfislusna opatfeni. [13]

Investice do prevence mulze piinést zlepSeni fungovani podniku, zvladnuti rizik
ekonomického ukazatele, ale i socialniho klimatu v podniku diky snizeni nakladi, anebo
zlepSeni celkové trovné. U snizeni nakladi preventivni prostiedky Setii cas, snizuji
nemocnost, a tim 1 pracovni neschopnost. ZlepSenim celkové tirovné podniku rozumime

usporadani pracovniho prostoru tak, aby se piedeslo nezadoucim situacim. [8]

Hodnoceni rizik a zjisténi jejich pfi¢in je mozné pomoci riznych metod, které se navzajem
1i81 mirou objektivity, pracnosti a t€elem, ke kterému mé hodnoceni rizik slouzit. Vybér
metody zéalezi na zvazeni odborné zpusobilé osoby, kterou zaméstnavatel povetil

k vyhodnoceni rizik v podniku.

Vyhodnoceni rizik v podniku provadi odborné zptisobild osoba, kterou muize byt sam
zaméstnavatel, pokud provozuje malou firmu s nejvySe 25 zaméstnanci a je seznamen
se vSemi aspekty pracovni ¢innosti. Pokud podnik zaméstnava vice jak 25 zaméstnanct, ale
ne vice jak 500, pak muze prevenci rizik zajiStovat zaméstnavatel nebo odborné zptisobila
osoba (napf. bezpecnostni technik, ktery ziskal osvédCeni osoby odborné zptsobilé
v prevenci rizik). V ptipad¢, ze firma zaméstnava vice jak 500 zaméstnanci, pak prevenci

rizik zajistuje vzdy jedna nebo vice odborné zptsobilych osob.

Odborné zptuisobila osoba je osoba, ktera ma alespon stfedni vzdélani s maturitni zkouskou,
odbornou praxi stanovenou dle dosazeného studia a doklad o vykonané zkousSce z kurzu
pro osoby zpusobilé¢ v prevenci rizik. I pfes povereni odborné zplsobilé osoby zustava

zaméstnavateli odpovédnost za naplnéni zakonnych pozadavku. [13]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 15

Postup pii vyhledavani a prevenci rizik spo¢iva v hodnocenti rizik, ke kterému se vyuzivaji
rizné metody a postupy vychazejici zejména ze zkuSenosti hodnotiteld. Ucelem
hodnoceni rizik na pracovisti je vytvofit podklady potiebné ke stanoveni opatieni
pro ochranu bezpecnosti a zdravi zaméstnancti. Cilem je pfedchazet rizikim, odstranovat

je, ale také minimalizovat ptisobeni neodstranitelnych rizik.

Hodnoceni rizik se drzi zdsadniho postupu, ktery zacind vymezenim pracovniho systému,
kde se provadi hodnoceni rizik. Déle pfichdzi na fadu identifikace nebezpeci, ocenéni
a stanoveni rizik a jejich nésledné ohodnoceni. Nésleduje odstranéni rizik, nebo alespon
jejich omezeni na piijatelnou trovei. A v neposledni fadé projednani zjisténych rizik
se zaméstnanci. [13]

Diky tomuto postupu ziskdme piehled o rizicich v pracovnim systému, a to tim, Ze

provedeme hodnoceni rizik postupné na jednotlivych pracovistich. Dosazené hodnoty pak

charakterizuji rozlozeni rizik v celém pracovnim systému. [13]
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[ []

Pléanovani a provadéni aktivit

zaméfenych na odstranéni (sniZeni) Ur&eni postupu pro mimofadné
rizika a Ciniteli podmirntujicich udalosti

(zplsobujicich) zdravotni ujmy

 Obeené ziasady prevence

vylouceni nebezpeci a z ného plynouci rizika

posuzovani rizika, které nemozno vyloudit. pfedevsim pfi vyb&ru a v dobé& pouzivani
pracovnich prostfedki, materiald, latek a pracovnich postup

provadéni opatieni na odstranéni nebezpedi v misté jejich vzniku

upfednostnéni kolektivnich ochrannych opatfeni pfed individualnimi

nahrazeni praci, pfi kterych je riziko poskozeni zdravi, bezpe&nymi pracemi nebo
pracemi, pfi kterych je mensi riziko po$kozeni zdravi

prizplisobeni prace schopnostem zaméstnance a technickému pokroku

zohlednéni lidskych schopnosti, vlastnosti a moZnosti pfedevsim pfi navrhovani
pracovist€, vybéru pracovnich prostfedkii, pracovnich postupii a vyrobnich postupii s
cilem vyloucit nebo zmirnit G€inky Skodlivych faktori prace, namahavé prace a
monoténni prace na zdravi zaméstnance

planovani a provadéni politiky prevence zavadénim bezpednych pracovnich prostiedki,
technologii a metod organizace prace, skvalitfiovanim pracovnych podminek s
ohledem na faktory pracovniho prostfedi a prostfednictvim socialnich opatieni

vydévani pokynu na zajisténi BOZP

Obrazek 1: Cil a obsah obecné prevence [17]

2.1 Management rizik a spolehlivost lidského Cinitele

Spolehlivost lidského Cinitele je také soucasti prevence rizik, jelikoz lidsky Cinitel vzdy
u vzniklych rizik figuruje, a proto také musi byt soucasti prevence, aby se t€émto rizikiim
V co nejvyssi mife zamezilo.

Veskera organizacni selhani, poruchy i ta nejskrytéjs$i a nejnebezpecnéjsi rizika byvaji
spojena s lidskym ¢initelem a jeho selhanim. Zadna nehoda nemtiZe nastat, aniz by

na zacatku bylo opomenuti, nedislednost, nebo dokonce nedodrzeni piedpist ¢lovékem,
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které muze byt spojeno s nespravnym chapanim situace. Jedinou vyjimkou jsou

neptredvidatelné udalosti, jako jsou zivelni pohromy.

,, Kazdeé organizacni selhani, kazda porucha techniky jsou primdrné zpiisobeny selhdanim
lidské slozky systému. “ [9] To znamena, Ze dikladné provedeny rozbor neptiznivé udalosti
vzdy odhali, Ze G¢astnici, at’ jiz piimi ¢i nepiimi, provedli nespravny ukon.

Velmi dulezité je zjistit, pro€ a z jakych pficin k tomuto selhani doslo. Chyba ¢lovéka byva
zpusobena zejména V disledku kotfenovych pfi¢in. Proto preventivni opatieni musi byt
zalozena na odhaleni téchto kofenovych pfic¢in u lidského cinitele, pokud se tak nestane,

pak je tento proces zpravidla neefektivni.

V piipadé, Ze chyba lidského cinitele nebyla odhalena, pak tento rozbor nebyl proveden
spravné. Cilem rozboru je odhalit, kdo, v které fazi a z jakych pficin umoznil nebo dokonce

zpusobil neptiznivou udalost. [9]
T¥i pojeti prevence

V praxi existuje mnoho pfistupi k prevenci lidskych selhani s disledkem nehod. Jsou
znamé tii zékladni pfistupy, které se 1i$i svym zaméfenim a nachazeji vyznamné misto
Vv systémech prevence rizik. Jsou to pfistupy zamétené na jednani lidi, na postoje lidi

a na prevenci vzniku a rozvoje nehod. [9]

Zaméreni na jednani lidi

Odpovédnost vedoucich pracovniki je soustiedéna vyhradn€ na minimalizaci rizik, ktera se

projevila nehodou nebo poruchou.

Nejdilezitéjsi je vénovat pozornost bezpecnostnim opatfenim, vydavani predpisii, upraveé
postupil a technického vybaveni a v neposledni fad¢ zptisnéni kontrol.

Pokud se prokaze chyba lidského cinitele, pak se snaha o napravu zaméfuje na zkvalitnéni
informaci a zvySeni védomi odpovédnosti pracovniki za ¢innosti v podniku. [9]

Typickymi pti¢inami vzniku vétSiny nehod jsou vzorky kritického chovani, které ziskdme
pomoci vysledkl analyz.

Mala pozornost je vénovana faktorim, u kterych neni vznik selhdni na prvni pohled zfejmy

a jejichz prevence neni bezprostiedné spojena s témi pracovniky, jichz se dand rizika

dotykaji. Pfednost se dava ukazateliim bezpecnosti a spolehlivosti. [9]
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Zaméreni na postoje lidi

Manazeti firem, kde je nejvétsi diraz kladen na vedeni lidi, patraji po nedostatcich
zamestnancl a jejich postoji. Primarnim zdrojem je postoj a veskeré chovani ¢loveka.
Nejvyssi pozornost je vénovana negativnim postojiim, které funguji jako tzv. blokatory
spolehlivého chovani. Jednd se zejména o nepfiznivou firemni kulturu s malym zajmem
o zvySovani kvalifikace, nedostatek dobré vile ke komunikaci, mala snaha vyuzivat osobni
a tymovou pracovni kapacitu, neochota ptrebirat osobni odpovédnost, nizka uroven loajality

a nespokojenost s pracovnimi podminkami. [9]

Prevence vzniku a rozvoje nehod

Jednd se o pristup ke zvySovani spolehlivosti lidského Ccinitele, ktery je zaloZeny

na Ctyfstupniové prevenci nezadoucich udalosti a jejich dopadd.
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Obrazek 2: Princip zvySovani spolehlivosti lidského cinitele cestou ¢tyrstupno-

vé prevence nezadoucich udalosti a jejich dopadii [9]

Vyrazy, které jsou uvedeny na obrazku, mizeme nasledné charakterizovat. Procesy
a ¢innosti maji vyznam soucinnosti technického a lidského ¢initele pii provadéni ulozenych

ukoli. Poruchu mizeme charakterizovat jako selhdni technického nebo lidského c¢initele,
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nebo také odchylku pribéhu procesu. Rizikovou situaci chapeme stav systému, ktery
vznikd v dasledku selhani lidského ¢i technického Cinitele, s disledkem, jenz muze
ohrozit kvalitativni a kvantitativni prameny vystupti nebo bezpecnosti. Pod pojmem
nehoda si mizeme piedstavit mimofadnou udalost, nesplnéni ukolu, funkéni vypadek nebo
také uraz ¢i havarii. Dopady muzou byt ¢asové, materialni, Skody na zdravi, zivotech nebo
také na zivotnim prostfedi. Bariéra 1 obsahuje faktory persondlni, technické, organizacni
a ergonomické, které zmenSuji pravdépodobnost selhani cinitele, at’ jiz lidského ¢i
technického. Bariéra 2 zahrnuje kontrolni a korektivni prostiedky, jejichZ cilem je zabranit,
aby selhani nékterého prvku pterostlo v ohrozeni systému. Bariéra 3 vykonavéa napravné
postupy, vystrahy, bezpecnostni zabrany, které maji odvratit vznik mimotadné nezadouci
udaélosti pti vzniku rizikové situace. Bariéra 4 obsahuje soubor opatieni, jejichz cilem je

zmenS$it negativni dopady.

Ptedmétem analyzy jsou podle modelu faktory, které rozhoduji o propustnosti uvedenych
bariér. Zdrojem informaci jsou udaje o vyskytu selhani, rizikovych situaci, poruch
a negativnich dopadu. Kritériem vyjadfeni u¢innosti bariér je pomér mezi poctem vyskytu
udalosti a poctem piipadii, kdy bariéry dalSimu vyvoji podle uvedeného schématu
zabranily. Pokud néktera z bariér ukaze svou u¢innost jako nedostacujici, pak je ji pti dalsi

analyze vénovana zvySena pozornost. [9]
Pozadavek komplexnosti

Schopnost vedouciho pracovnika spociva v fizeni podniku jako celku ve vSech jeho
vnitinich 1 vnéjSich souvislostech. Zakladem vSech podnikovych aktivit jsou informace
0 rizicich, ktera mohou ohrozovat zajmy podniku, podnikové procesy, a 0 tom, jak mohou
byt témito riziky naruSovany a sjakymi dopady. Nemélo by dochédzet k opomenuti
jakéhokoliv rizika, dusledkem by totiz mohlo byt znehodnoceni vysledku analyzy

a nasledné i efektu opatfeni. Analyza procestt musi byt tudiz zalozena na komplexnosti. [9]

Metody pouzivané pro analyzu rizik nékdy nevyhovuji z divodu nekomplexnosti,
a proto hodnotitelim nepomohou projit cely proces tak, aby zadné potencialni riziko
nezastalo opomenuto. Uzite¢né je provadét kauzalni rozbory procest v podniku z hlediska
moznosti vzniku nehod s vyuzitim riznych metodickych postupl. Vysledky ziskané

pomoci téchto postupll zavisi na schopnostech, znalostech a zkusenostech hodnotiteli. [9]
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Metoda IPR — identifikace procesu a rizik

Hlavnim ucelem této metody je poskytnout co nejuplnéjsi kontrolni seznam podnikovych
procesu a faktord, které mohou byt zdrojem rizik. Tento seznam je vyuzivan jako navod
pfi systematické analyze a jeho struktura musi odpovidat slozkam systému fizeni podniku.
Metodu IPR muzeme pouzit pii auditech, ale i jako soucast systému fizeni podniku.

Poskytuje navod k analyze rizik a kritickych faktora Gspéchu pfi ptiprave a fizeni projektu.

Vystupem metody je soupis identifikovanych rizik, kterd jsou ohodnocena podle své
zavaznosti a jsou sestavena v hierarchicky uspotfadanych tabulkach a grafech. Diky tomuto
uspofddani je moznost vyuzivani jednak pii navrhovani ndpravnych a preventivnich

opatieni, ale i k fizeni a zkvalitnéni struktury podnikovych procest. [9]

Vsechny tyto vystupy se vyuzivaji jako informacéni vstupy do systému managementu rizik
a do vSech jeho slozek. Jednou ze slozek je tvorba a soustavna inovace strategie v oblasti
fizeni rizik, kde je vzdy nutné usilovat o to, aby ji vSichni rozuméli a v§eobecné ji pftijali.
Strategie musi byt zalozend na znalosti hrozeb, které se mohou vyskytnout, a urceni
postuptl a metod k monitorovani rizik a formulovani opatieni. Dalsi slozkou je identifikace
procesu a rizik a hodnoceni jejich zavaznosti z hlediska pravdépodobnosti. Jejim vystupem
je urceni, ktera rizika by méla byt predmétem opatieni a kterd musi byt dale analyzovéna.
Navazujici slozkou je zvladani rizik s cilem predchazet neptiznivym udalostem a snizovat
jejich nasledky, navrhnout opatifeni. Monitorovani rizik a dopada je dalsi slozka, ktera
muze probihat bud’ jednordzoveé, nebo formou soustavné identifikace rizik jako
systétmového nastroje fizeni podniku. Posledni slozkou je optimalizace podnikového

systému managementu rizik na zaklad¢ vysledku trvalého sledovani rizik. [9]
Motivace jako jeden z krokt k vy$§imu vykonu zaméstnanci

Motivace zaméstnancii vyplyva z toho, ze kazdy kol by mél byt spojen s ur¢itou formou
odmeény, ptipadné¢ urcitou hrozbou sankce. V pfipad€, ze tento vztah je porusen, pak
selhavd pracovni motivace a ztraci svou silu. VySs§i vykon pracovnikil je tedy spojen
s motivaci, ktera se rozdéluje do dvou zéakladnich skupin. Prvni je ovéfeni, zda organizace
¢1 vedouci vyuziva spravné svych odmeén, a druhou jsou otdzky tykajici se pouzivani

sankci. [19]

Duvodem motivace je, abychom vykon, za ktery zaméstnance platime, skute¢né ziskali.

Tudiz se mulze stat, ze v organizacich, ve kterych motivaci nerespektuji, vétsinou
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zamestnanci nepodavaji plny vykon. A to proto, ze jim k tomu schazi motivace, nebo se

ubiraji $patnym smérem.

Zamgéstnanci by meéli byt informovani o tom, pro¢ dany ukol maji vykonat prave oni, co jim
spravné vykonani tikolu osobné pfinese, nebo jaké dusledky by mohlo mit to, kdyby tkol
neprovedli spravné. Nizkd osobni zainteresovanost mize byt disledkem nedostate¢ného

zajmu o provedeni tkolu, ¢emuz je nutné predejit.

Odmeéna za dobfe vykonany ukol mlZe byt jak hmotna, tak nehmotnd. Muze ji byt
napiiklad ziskani urcité penézni prémie, ptiznivého hodnoceni ¢i ziskani novych poznatkd.
V opacném piipadé, tedy u sankci, plati totéz. I ony mohou byt hmotné, ¢i nehmotné.
Sankci rozumime napiiklad kritiku zaméstnancovy prace, odepfeni odmén, ztratu Sance

na povyseni, pfefazeni na jinou praci, nebo dokonce propusténi. [19]
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3 ANALYZA RIZIK

Analyza rizik navazuje na zajisténi prevence, jelikoz diky ni jsou identifikovana rizika,

a poskytuje podklady pro rozhodovani, které je nutné k prevenci rizik.

Analyzu rizik mizeme chéapat jako proces definovani hrozeb, pravdépodobnost jejich

vyskytu a stanoveni jejich zavaznosti. [15]

Analyza rizika je zakladnim prvkem krizového inzenyrstvi, ale také zdkladnim procesem

V managementu rizika, jelikoZ je nutnou soucasti rozhodovani o riziku. [16]

Analyza rizika je uzitetna zejména pro identifikaci rizik a vhodnych pfistupt K jejich
sniZzeni, poskytnuti objektivnich informaci pro rozhodovéni, ale také pro splnéni

regulac¢nich pozadavku, kterymi jsou naptiklad pravni predpisy, vyhlasky a natfizeni vlady.

Podklady pro rozhodovani jsou vysledky analyzy rizika, ze kterych vyplyva, zda je mozné
riziko odstranit, tolerovat, ¢i snizit. Naslednym krokem je vyuziti vysledkt analyzy rizika,

kde se provede vhodny vybér opatieni na eliminaci ¢i sniZeni rizika.

Analyza rizik by méla zobrazovat zejména systematickou identifikaci zdroji nebezpeci,
moznych selhani, nehod a poruch, vyhodnoceni moznych feSeni sméfujicich ke snizeni

rizika a porovnani s alternativnimi systémy. [12]

Odpovidajici kroky vedeni organizace zavisi na vysledném hodnoceni rizik, které je nutno
zavést pro zvladani rizik, a realizaci opatieni urCenych k zamezeni jejich vyskytu. Proces
hodnoceni rizik se miiZze opakovat n€kolikrat, aby byly pokryty riizné ¢asti organizace nebo
jednotlivé Cinnosti. DlleZité je stanoveni si urovnég, na jakou chceme analyzovana rizika
eliminovat. Odstranéni vSech rizik nemusi byt vzdy mozné a samoziejmé také naklady
na jejich odstranéni by mohly byt neimérné. Z tohoto dtivodu se musi posoudit zbytkova
rizika z hlediska urovné jejich zranitelnosti a navrhovanych protiopatieni, na jejichz

zaklad¢ vybirame konkrétni pfistup a metodu analyzy rizik.[15]

Piredmét a cil analyzy rizik

Projekt je predmétem analyzy rizika a musi se chapat velmi obecné, kvlli rozmanitosti
projekti, a tedy i rozmanitosti analyzy rizika.

Nejveétsi pozornost se vénuje projektovym aspektiim, kterych miize byt pro jeden projekt

hned nékolik a zalezi na tom, jaké pohledy se pro projekt uplatni. Projekty bez jakéhokoli
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¢lenéni mohou byt sice uplatnény, ale je to zpravidla nevyhodné. Vysledky takového

vySetfovani maji malou vypovidaci schopnost a jsou piili§ obecné. [16]

ZDROJE NEBEZPECI
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Obrazek 3: Schéma zdrojit nebezpeci ve vztahu k projektu [18]

Cilem analyzy rizika je dat rozhodovateli podklady pro rozhodovani o riziku a manazerovi

rizika podklady pro vladani rizika.

Zkoumani jistych skutecnosti neni pfedmétem a cilem zkoumani analyzy rizika. Jelikoz
nebezpeCi, které je znamo, nemusi byt vyhledavano, nemtzeme tedy hovofit
o pravdépodobnosti jeho vyskytu. Pouze je nckdy zapotiebi objasnit mozny scénar
nebezpeci. To se tyka zejména vyskytu zivelni katastrofy, kde ptichod této katastrofy je

mozné predvidat dopiedu, ale nejsou piesné znamy vSechny jeji G¢inky. [16]
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4 IDENTIFIKACE A KVALIFIKACE NEBEZPECI

V minulé kapitole jsme stanovili pfedmét a cil analyzy rizik, jeji rozsah a zaméry, které
jsou zakladem uspésného managementu rizika. Nyni se jiz mize zacit se sbérem informaci

0 posuzovaném objektu, a to zejména v pribchu identifikace nebezpeci.

Analyza rizik je zaloZzena na identifikaci rizikovych faktorti, vypracovani scéndit
s vyjadfenim pravdépodobnosti mozného vzniku hrozby a jejich disledkt. Prevence

rizikovych jevi je zakladem managementu rizik v podniku. [16]

U identifikace nebezpe¢i a odhadu scénatt je dilezity inzenyrsky a ekonomicky davtip
se zkuSenosti v chdpani souvislosti. Dulezitou vlastnosti rizikového analytika je vziti se
do situaci, kde muize toto riziko vzniknout. Rizikovy inzenyr musi byt vzdy obeznamen
s tim, S jakym prostfedim bude pracovat a jaké pozadavky na n¢j budou kladeny, a musi
predvidat dokonce pozadavky, které jsou v rozporu se zdravym rozumem. Cilem analyzy

rizika je ovSem nalézt redlna nebezpeci, nikoli nebezpeci absurdni. [18]

Zakladni déleni analyzy rizika je identifikace rizikovych faktord, vytvareni scénait

a ohodnoceni rizika. [16]
Identifikace rizikovych faktora

Pii identifikaci nebezpeci a scénaiti nebezpeci je nutnd piedstavivost a schopnost predvidat
i takové jevy, o kterych zatim vime jen malo nebo nic. Tyka se to zejména procest, kde
se maji realizovat nové technologické postupy. Pozornost se ale musi vénovat 1 stavajicim
procesim, které mohou byt ve specifickych podminkach vystaveny riziku a byt tak jeho

pfijemcem. Zménu podminek mizeme rozdé€lit na promotorovou a ¢asovou.

.....

Prvnim tkolem rizikového inZenyra je tzv. ,,malovani Certa na zed, a to co nejrealisti¢téji,
a proto dal$im tkolem je nalézt proti vSem potencialnim hrozbam ¢inna opatieni, aby jim
bylo zabranéno. V neposledni fadé¢ je jeho tikolem piesvédéeni zakaznika, aby tato opatieni

pfijal, a to i za predpokladu vyssich nakladu na jejich realizaci. [16] [18]

Kontext nebezpedi

Pojem nebezpeci je velmi slozity, a to zejména proto, ze se vztahuje k budoucnosti a je
neurcity.
Vztahovanim k budoucnosti myslime to, ze uvazujeme, jaka nebezpec¢i mohou vzniknout

a jaké dopady mohou nésledné mit.
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Neurcitost 1ze vysvétlit tak, ze nepfizniva udalost, o které vime, ze nastane, neni
nebezpecim, ale skuteCnosti, se kterou se musime vypotadat, a to bud’ aktivné, nebo

pasivné. [16]

Vzhledem k vySe uvedenému tedy vzdy zalezi na kontextu, ve kterém identifikace
nebezpeCi probiha. PfiCemz kontextem rozumime vztah hodnotitele nebezpeci
K hodnocenému objektu. Kontext muze byt individualni, skupinovy, profesionalni, ale
i spoleCensky. Jinymi slovy — zalezi na tom, jaky je cil rozhodovani o riziku, ale také kdo

nebezpeci hodnoti a o jaké nebezpeci se jedna, poptipadé za jakych okolnosti vzniklo. [18]

Vnimani nebezpeci

Velky vyznam pro rozhodovani a chovani lidi ma vniméani nebezpeci. Je mnoho situact,
kdy lidé nevnimaji nebezpeci viibec, nebo jen zéasti. Zde zalezi zejména na okolnostech,
kde citlivost hodnotitele ovliviluje predevsim ve&k, zkuSenosti, znalost situace,

dobrovolnost ¢i nedobrovolnost vystaveni se nebezpeci, znalost scénaie nebezpec¢i a mnohé

dalii. [18]

Na prvnim misté je dobrovolnost ¢i nedobrovolnost vystaveni se nebezpeci. V ptipad¢, ze
se jedinec vystavuje riziku dobrovolng, pak je i ochoten pievzit rizika, ktera tato situace

obnasi. [16]

U okolnosti, jakou je znalost scénaie nebezpeci, mizeme Fict, ze diky znalosti okolnosti,
ve kterych se nebezpeci odehrava, miize plisobit negativni 1 pozitivni pfevzeti rizika. Toto
rozhodnuti o pfevzeti rizika miZe byt ovlivnéno tim, zda nositel rizika ocekava informaci

o vyvoji nebezpeci akce, ¢i nikoli. [16]

Jinym Ccinitelem je trvani neZzadouci situace. V piipadé kratkodobého pisobeni jsme
ochotni snéset riziko 1épe nez u dlouhodobého prubehu. Doba pilisobeni rizika zvySuje

hodnotu rizika, a tim roste také pravdépodobnost realizace nebezpeci. [16]
Tolerance

Stupeni tolerance osob k nebezpe€i je vysledkem kontextu a vnimani nebezpeci. Jelikoz
identifikace nebezpeci a kvantifikace rizika neni automatickym, na lidech zavislym
procesem, pak musime vzit kontext a vnimani nebezpe¢i v uvahu pii rozhodovani. Je
zapotiebi zvazovat, co analytici povazuji za prijatelné nebezpeci, a na zaklad¢é toho pak

odhadnout prah pfijatelnosti. [18]
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Prah pfijatelnosti se 1iSi u kazdého jednotlivce a velice zalezi na okamziku hodnoceni

a dlouhodobém pohledu.

RozliSujeme tii zakladni stupné tolerance k riziku, kterymi jsou averze k riziku, reverze

k riziku a indiference K riziku.

Averzi k riziku rozumime, ze osoba ma zajem potlacit vSechna nebezpeci tak, aby ztraty

byly minimalni.
Reverzi k riziku rozumime, Ze osoba ma obavu z rizika neriskovani.

Indiferenci K riziku rozumime, ze osoba Se nezajima o rozptyl vysledku ¢innosti a ma

zajem jen na jeho stiedni hodnoté. [18]

Skupiny nebezpedi

Obecné rozliSujeme vnéjs$i a vnitfni nebezpeci. Pfi¢emZ vnéj$i nebezpeci muizeme
charakterizovat jako nebezpeci, kterd nezavisi na konani nebo nekondni osob, které jsou
mu vystaveny. Vnitinim nebezpe¢im rozumime nebezpeci, jehoz zdrojem je sama osoba

nebezpeci vystavena.

Diky uspofadani nebezpeci do skupin je porozumeéni postupiim analyzy rizika ucinné;si,
a tim se stava snadnéjsi i identifikace nebezpeéi. Kritériem ¢lenéni je predev§im zdroj

nebezpedi, ze kterého pochazi. [18]

Miizeme rozliSovat n¢kolik zakladnich skupin nebezpeci, které jsou zcela obecné a mohou
byt vyuzity pro analyzu rizika v jakémkoliv oboru. Témto skupindm nebezpeci odpovidaji
analogické skupiny rizik. Sestaveni skupin a nasledné zatazovani do skupin napomaha

identifikovat dalsi potencialni nebezpeci, kterych bychom si jinak nemuseli v§imnout. [18]

M O

Vytvareni scénaii
Scénafem se rozumi tvorba kombinaci a Casovych souslednosti, které mohou zpUsobit
vznik neptiznivého jevu. Jejich tvorba je velmi dilezitou soucasti analyzy rizik a vytvari se
predevsim podle rozhodovacich stromtl.

Scénat nebezpeci oznacujeme jako souhrn soucasnych nebo po sobé jdoucich skutecnosti,

ze kterych se vychazi pii hodnoceni rizika. [16]
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Ohodnoceni rizika

Krizi mizeme definovat jako bod obratu k lepSimu ¢i hor§imu, ale také jako situaci, ktera
dosahla kritické faze. Krize jako takova nemusi byt nutné Spatna, ale je charakterizovana

uritym stupném nejistoty nebo také rizika.

Krize z obchodné orientovaného pohledu muze byt jakdkoliv situace, kterda mize nést
rizika stupniovani intenzity, medidlniho nebo statniho vySetfovéani, prekdzeni béznému
chodu obchodu a jakékoliv poskozeni konecného vysledku spole¢nosti. V piipadé, kdy

nastane néktera z téchto situaci, pak mizeme hovofit, ze bod obratu bude k horSimu.

Pokud je situace, kterd ma tendenci se stupiiovat, zachycena vcas a vc€as se fesi, pak se jeji

prabéh stupniovat nemusi. Misto toho je dosti pravdépodobné, ze se vyresi.

Hodnoceni rizik je mozné provést pouze na zéklad€ pravdivych, konkrétnich a ovétenych
dat. Cilem je rozhodnout ve prospéch véci. Proto je nutné pouzit otestovany soubor kritérii,
ktery zaruCuje nezaujatost, nezavislost a objektivitu. V nékterych piipadech jsou
posuzované problémy komplexni a maji mnoho nejistot, a tim padem je nutné pouzit

expertni metody. [16]

Zakladem tuspéchu je provedeni odborného posouzeni vstupnich dat, pozadavki

a pfedpokladii ur¢ité metodiky, stanoveni konkrétniho cile analyzy a hodnocenti rizik.

Na zaklad¢ tohoto posouzeni mizeme vybrat vhodnou metodiku urceni rizik, kde zavisi
na tom, zda zname rozloZeni nezddouci udalosti a jeji Casovy interval a zda zname
rozlozeni dopadu a pravdépodobnost vzniku neptiznivé udalosti.

V dnes$ni dobé¢ je pro hodnoceni rizik a analyzu k dispozici fada metodik. VétSinou jsou

vvvvvv

., Proto kazdy uzivatel musi z hlediska zZadouctho cile hodnoceni rizik nejprve vyhodnotit,
zda jsou splneny predpoklady predmétné metodiky, poté musi zhodnotit, zda jeho datové
soubory maji vypovidajici hodnotu z hlediska Zivelni pohromy, nehody, havarie, utoku

apod., jejiz rizika chce sledovat, a zda napliuji pozadavky metodiky. ©“ [16]

Poté je mozné provést vypocet, a to pouze Vv rozsahu, ktery je ucen ptredpoklady metody

a modelu, ktery metodika piedpoklada. [16]
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5 METODY PRO STANOVENI A POSUZOVANI RIZIK

Obsahem této kapitoly jsou stanovené hlavni metody pro vyhledavani a hodnoceni rizik
a jejich stru¢na charakteristika. Hlavnim cilem téchto metod je hodnoceni pracovnich rizik,

ktera ohrozuji zdravi a bezpe¢nost zaméstnancti.
Metody analyzy rizik mtizeme obecné rozdé€lit na kvantitativni a kvalitativni.

Kvantitativni analyza rizik je zalozend na pravdépodobnosti vyskytu jevu

a na pravdépodobnosti ztraty hodnoty.

Kvalitativni analyza rizik je Castéji vyuzivdna ke stanoveni priorit mezi riziky. Zde
se pracuje zejména s daty o nasledcich a ztratach uzitné hodnoty, ktera se Casto vyjadiuji

indexy. Nejdulezitéjsim tkolem je stanoveni miry ohrozeni nebo zranitelnosti.

Dle dostupnosti dat dalezitych pro analyzu se vybere vhodna metoda analyzy rizik. Tato
data se ziskévaji modelovanim, simulacemi, v laboratotich nebo také na pocitacich.

Existuje spousta metod analyzy rizik. Vystupem kazdé metody je stanoveni priorit rizik

wevr

Bezpecnostni kontrola/prohlidka

Nepochybné prvnimi metodami byly kontroly zaméfené na posouzeni stavu bezpec¢nosti

procesii a provozi, které slouzily k posuzovani nebezpecnych situaci a rizik.

Fyzicka prohlidka byva provadéna u stavajicich zatizeni, a to bud jednotlivcem c¢i

skupinou odbornikd.

Cilem bezpecnostni prohlidky je identifikace podminek, které mohou vést k nehodé
a v dasledku toho k ohrozeni zdravi lidi, poskozeni zivotniho prostfedi nebo také majetku.
Prohlidka by méla byt pojimana jako akce sméfujici k bezpecnosti, a tim i ke snizeni
moznych rizik v provozu. Bezpecnostni prohlidka obsahuje také fadu rozhovort
s pracovniky provozu, Udrzby i vedoucimi pracovniky na viech turovnich. Casto je

provadéna pred spusténim zafizeni.

Vysledek bezpecnostnich prohlidek je kvalitativni popis problému z hlediska bezpecnosti
provozu a navrh na opatfeni. Pro zkvalitnéni bezpe€nostnich prohlidek je také vhodné

pouzit kontrolni seznamy, které charakterizuji jednotlivé kroky. [12]
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Kontrolni seznam — Check list

Kontrolni seznam je zaloZeny na kontrole plnéni pfedem stanovenych opatieni a podminek.
Struktura seznamu miize byt jednoducha, ale taky slozity formuldi zahrnujici dilezité

parametry v daném souboru. [16]

Obsahem kontrolniho seznamu je soubor polozek a procedurdlnich kroku, které slouzi
k ovéfeni stavu systému. VEtSinou jsou sestaveny tak, aby se s jejich pomoci mohl posoudit

stav systému s piedpisem nebo normou.

Identifikace rizik pomoci kontrolniho seznamu je snadna a rychla. Vyhodou je bezesporu

také pouzitelnost i méné zkuSenymi pracovniky.

Nevyhodou kontrolniho seznamu je jeho zaméfeni, které je normativné stanovené a svadi
k mechanickému pfistupu bez uvazovani nad dal$imi moznymi alternativami

a souvislostmi.
Dilezita je pravidelna kontrola téchto seznamii a jejich aktualizace. [12]
Metoda ,,What if“ — Co se stane, kdyz...

Metoda je zaloZena na brainstormingu, coz je v podstaté spontanni diskuze a hledani
napadu. Skupina zkuSenych lidi klade otazky a vyslovuje uvahy o moznych nehodach
a neo¢ekavanych udalostech, které se mohou v procesu vyskytnout. Pracovni tym pak hleda
spole¢né odpovédi a odhaluje tak nasledky vzniklého stavu a snazi se navrhnout opatieni

a doporuceni jak se jim vyvarovat. [12] [16]

Druh tvah zalezi na provoznich zkuSenostech tymu a odbornikd. Struktura této metody
neni tak dobra a propracovana, jak je tomu naptiklad u metody HAZOP. V dutsledku toho
je nutné sestavit tym, ktery bude schopen tvofivého aplikaéniho pfistupu k feSenému ukolu.

Od tymu se oc¢ekava, ze odhadne nebezpecné stavy a situace, které se mohou vyskytnout.

[12]

Tato metoda je relativné oblibend, jelikoz neklade vysoké casové naroky. S nizkymi
Casovymi naroky je ale také spjata nizkd systemati¢nost postupu. V piipad€¢ nutnosti
systematického postupu se doporucuje pouzit systematickou metodu, jako je naptiklad

HAZOP.
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Metoda ,,What if* je velmi 0¢inna a efektivni v piipadé, kdyZ ma pracovni tym provozni
zkuSenosti a soucasn€¢ ma zkusenosti s aplikaci této metody. V opaéném piipadé miize byt

vysledek neefektivni. [12]

Kombinace metod ,.Co se stane, kdvyz...“/ kontrolni seznam

Jedna se kombinaci tvofivych rysi pochazejicich z metody ,,What if a systematickych

vlastnosti kontrolniho seznamu.

Propojeni téchto metod spociva v tom ze, kontrolni seznam je zalozeny na zkuSenostech
autort,, nemusi byt ale uplny, a tim padem nemutze analyza plné€ pokryt ohroZujici situace.
Naopak metoda ,,What if* vede tym k tomu, aby uvazil mozné nehody a jejich nasledky,
které jsou mimo ramec kontrolniho seznamu. Tim padem technika kontrolniho seznamu

propujcuje systematickou podobu metod¢ ,,What if*.

Tym by mél mit zkuSenosti s provozem a udrzbou. Obvykle tato metoda vyzaduje méné

¢asu nez jiné strukturovanéjsi techniky. [16]
Metoda HAZOP — systematicka studie bezpe¢nosti a provozuschopnosti procesu

Jednd se o postupy Sité na miru, které jsou dostupné pouze pfislusnym pracovnikiim
podniku. Metoda HAZOP je uznavanym evropskym standardem a je relativné aspésnou
metodou. [12] [16]

Tato metoda je velmi pracna, jak z hlediska ¢asového, tak z hlediska znalostniho, a jejim

ukolem je identifikovat nebezpecné stavy. [12]

Nékteré firmy si tuto metodu zpracovavaji samy, nebo ji davaji zpracovat specializovanym
kancelatim. Jedna se o soubor hodnoticich tabulek, klasifikatnich pomticek a dotaznikd,

které slouzi k minimalizaci opomenuti a vyvarovani se nedostate¢nym informacim.

Pii zpracovani tabulky je nutné uvést, ze vycet nemusi byt Uplny, a je tudiz otevieny.
Metody zaloZené na dotaznicich nemusi byt aplikovany pouze na technické sféry, ale
I naptiklad u hodnoceni rizik spojenych s prodejem obuvi. [16]

Charakterizace metody HAZOP je spojenim dvou postupt, a to studie provozuschopnosti

Vv

fesSeni slozité¢ vyhodnocovaci tlohy.
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Metoda pozaduje pouziti krokil, mezi néz patii popis systému, jeho zakladnich funkci, a to
sohledem na zvolend kritéria. Dale vypracovani funkénich blokovych struktur
a stanoveni zdkladnich principti a zplsobu dokumentace postupu. Dulezitd je také
identifikace poruch, jejich pficin a disledkil s nasledujici volbou metody na izolaci poruch

a navrhem opatieni proti zdvaznym porucham. [12]
Metoda FMEA — analyza p¥icin a nasledki poruch

Je to metoda zaloZena na sestaveni tabulky, ve které jsou uvedeny pfi€iny poruch a jejich
nasledkid na podnik ¢i systém. Jedna se o identifikaci poruch, které mohou piispivat
k havérii. Pro jeji efektivnost a spravnost by méla byt zpracovani jednim analytikem
a nasledn¢ predana ke kontrole druhému analytikovi. Jeji vyhodou je snadné pouziti
pti zménach v procesu. Metoda FMEA zahrnuje také odhad nejhor$ich dopadt a je obvykle

formatovana do tabulkové formy s doporucenim pro zlepSeni bezpeénosti.

Vysledkem je systematicky seznam zafizeni, jejich poruch a nasledkii, s mozZnosti

kvantifikace. [16]
Metoda PHA — pi‘edbéZné posouzeni nebezpeci

. Metoda PHA byva aplikovana obvykle ve fazi koncepcniho navrhu projektu provozu,
ve fazi dislokace nebo ve fazi vyvoje procesu s cilem vytvorit seznam vsech nebezpeci, kterd

se mohou v procesu vyskytnout. ““ [16]

Tato metoda je obvykle povazovana za prvni stupent komplexni studie bezpecnosti procesu

a nevylucuje pozdéjsi pouZiti nékteré podrobnéjsi metody.

V pocate¢ni fazi Zivota technického procesu méa metoda PHA dvé zakladni pfednosti. Prvni
je identifikace nebezpeci v po€atecni fazi zivota procesu, kdy piipadnd naprava vyzaduje
nizké naklady. A druhou je podpora prace pfi vypracovani souboru provoznich predpisi,
které budou nésledné pouzivany v prabehu technického Zivota zatizeni.

Diky uvedenému postupu mohou byt odstranéna nebo alespoil zmirnéna zavazna nebezpeci

a také jejich nasledky. Metoda PHA nemusi byt pouzita vzdy u zacinajicich procest, ale

také pro stavaji procesy, kdy mize byt potieba analyzovat nebezpecné situace. [16]
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Metoda ETA — strom udalosti

Jedna se o logicky graf, ktery obsahuje logicky rozvoj udalosti. Ziskavame z n¢j informace,

s jakou pravdépodobnosti se porucha objevi. Rikame, Ze se jedna o metodu induktivni.

Obvyklym postupem pii analyze pomoci stromu je identifikace sledované udalosti
a identifikace bezpecnostnich funkci predchazejicich této udalosti. Nasledné se sestavi

strom udalosti se zavérecnym vyhodnocenim logického grafu a moznych nasledkd. [12]

Pokud je dostupny dostatek dat, pak muzeme pfistoupit k vyhodnoceni, s jakou
pravdépodobnosti nastane kone¢na udalost. Pomoci toho 1ze stanovit také pravdépodobnost

nezvratné posloupnosti poruch a navrhnout navrh na zlepseni.

Strom udélosti poc¢ina identifikaci pocatecniho stavu a s prihlédnutim k bezpecnostnim
zasahim postupuje az ke kone¢nému stavu. U prvniho bezpecnostniho zasahu muze dojit
k selhani, ale také k uspéchu. Zatizeni prvniho bezpec¢nostniho zasahu se déli na dvé vétve,
a to na Uspé$ny a neusp&sny alarm. Usp&ny alarm je horni vétev a netisp&sny alarm je

dolni vétev grafu, dalsi vétveni grafu je analogické. [12]
Metoda FTA — analyza stromem poruch

Jedna se o metodu, kterd pomoci dedukce vyhledava jednotlivé havarie nebo systémové
poruchy a urc¢i jejich pfi¢iny. FTA je znazornéna pomoci grafického modelu riiznych
kombinaci poruch a lidskych chyb. Tyto poruchy a chyby mohou vyustit v hlavni
systémovou poruchu, kterd se nazyva vrcholova udalost. Mize byt aplikovana i na rozsahlé
systémy a diky tomu stanovi tplny vy¢et minimalnich poruch. [16]

Je to metoda urcena pro ucel elektrotechniky, ale i chemicka ¢i jina primyslova zatizeni.
elementarnich prvkl. Logicky graf vyhodnoti a stanovi pravdépodobnost kone¢né poruchy
a nasledné srovnani pravdépodobnosti poruchy stzv. ekonomicky pfijatelnou
pravdépodobnosti poruchy (TOP). Tato ekonomicky pfijatelna pravdépodobnost stanovuje

ekonomickou relaci mezi velikosti ztraty a jeji pravdépodobnosti.

U metody FTA se musi pro vétsi systémy generovat rozsahlé grafy a to ma za nasledek
vysokou ¢asovou naro¢nost. Projevuje se zde vliv subjektivnich znalosti a zkuSenosti, ale
také pro sestaveni stromu poruch je nutné mit praktické zkuSenosti. U vyhodnoceni rizika

zavisi vzdy na dostupnych udajich. [12]
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II. PRAKTICKA CAST
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6 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

Akciova spolecnost Bata je vyznamnou ceskou firmou s dlouholetou tradici, kterd je
zaméfena zejména na vyrobu a prodej obuvi. Je usp&sna nejen v Ceské republice, ale
1 ve svete.

Bata je jeden z nejvétSich Ceskych prodejcii obuvi a v soucasnosti provozuje sedmdesat
prodejen. Mnohé prodejny prosly rekonstrukci a modernizaci, jelikoz cilem firmy je

vybudovat prvotiidni pohodli pro své zakazniky a také poskytovat kvalitni sluzby.

Vsechny Bat'ovy spolecnosti si kladou za cil rozvijet a podporovat myslenky a hodnoty,
na nichz firma stavi jiz vice nez sto let. Spole¢nosti se snazi svou praci uplatiiovat znamé
a po celém svéte rozsifené heslo ,,nas zakaznik, nas pan. Snazi se zakaznikiim poskytovat
bezkonkuren¢ni sluzby pomoci vyrobnich a obchodnich aktivit a zajiSténi kvality

na sveétove urovni. [1]

Aktivity spolecnosti Bat’a jsou rozsifeny po celém svété — s vyjimkou Antarktidy plsobi
firma na vSech kontinentech, kde je Fizena ze ¥ spravnich celki. Rizeni téchto celki
obstarava tzv. ,,smysluplna obchodni jednotka®, ktera podporuje kvalitni zdroje a poskytuje
podporu pro fizeni spole¢nosti v kliCovych oblastech. Diky témto obchodnim jednotkam

dokaze firma rychle reagovat na zmény v trznim a ristovém potencialu mistnich ekonomik.

Spole¢nost Bat'a klade nejvyssi dliraz na vyvoj nového zbozi a neustalé zdokonalovani

ekonomickych procest, jejichz cilem je nabidnout co nejlepsi cenu za sluzby.

Celkové tato spole¢nost denné obslouzi vice nez 1 milion zdkaznikt a poskytuje praci vice
nez Ctyficeti tisicim zamé&stnanc.
V dneSni dob¢ firma Bata poskytuje taky internetové sluzby, s nahledem katalogu

produkti. U téchto sluzeb mize zakaznik vyuzit objednani prostiednictvim Bata Home

a nasledné doruceni domd. [1]

6.1 Vyrobni divize Dolni Némci

Spole¢nost Bat'a vyrabi obuv také v Ceské republice. Tajemstvi starého dobrého femesla
dobfe znaji v malé tovarn¢ v Dolnim Ném¢i. Dolni Ném¢i je malebné vesnicka v blizkosti
Uherského Hradisté. Boty tady §iji stale ru¢né. V roce 1971 tady byl zalozen vyrobni zavod

spolecnosti Svit. Svit v roce 1992 pievzala firma Bata, a. S. [1]
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V roce 2009 byl podnik nucen kvili dopadiim svétové hospodaiské krize propustit vice nez
polovinu zaméstnanct. Postupem roku se podniku podatilo ziskat zakazky, které umoznily
zam¢stnat cast byvalych zaméstnanc. Bohuzel ale neSlo o dlouhodobé zakazky.
Primarnim zajmem spole¢nosti bylo udrzet vyrobu obuvi v CR, a proto bylo nezbytné
propusténi zaméstnancl, aby byly sniZzeny naklady na reprodukci vyroby. Kdyby firma
tento krok neudélala, mohly by byt nasledky mnohem horsi. [7]

V roce 2014 vyrobni divize znovu ziskava svou stabilitu na trhu a snazi se obnovit vyrobu.
Aktudlné firma nabizi 100 pracovnich mist, pficemz dava ptednost pracovnikiim, kteti byli

Vv roce 2009 propusténi. [3]

Dnes zaméstnava 140 lidi, specializuje se na vyrobu vychazkové obuvi znacky
Weinbrenner a zdej$i odbornici vyrobi ro¢né az 200 000 parG obuvi. Za zakazniky
z Dolniho Némc¢i denné miii az 1 200 part, podle naro¢nosti vyroby jednotlivych modela.

Prakticky celd vyroba obuvi zde navic probiha manualné.

Na vyrobé bot v Dolnim Némci se podileji i desitky stroji. Kazdy par obuvi vyrobeny
vV Dolnim Némc¢i se béhem vyroby dostane do rukou nckolika desitek zaméstnanch
a jejich rucni prace je skute¢né neocenitelna. A na vysledku je hodné znat. Znacka Bata se
pravé diky tomu posouva na mimofadnou pozici ve srovnani s ostatnimi obuvnickymi
spoleénostmi. Obuv z Dolniho Néméi je uréena nejen pro obchody Bata v Ceské republice,
ale 1 pro dalsi odbératele po celé Evropé€. Pouze Evropa uz ale nestaci. Boty z Dolniho
Neémci putuji 1 do vzdalenych destinaci — do Australie, Singapuru, na Novy Zéland nebo
na ostrovy v Karibském mofti. V roce 2012 bylo prvnich né€kolik set part bot vyexpedovano

dokonce i do Ciny.

Tovarna v Dolnim Némci je kromé klasické obuvi také nejvétsim vyrobcem obuvi
pro diabetiky v Ceské republice. Velkou vyhodou vyroby je flexibilita, kvalita
a minimalizace skladovych zasob. Od vyrobeni vzorku dle pifani zdkaznika, pfes
zpracovani technické dokumentace az po finalni vyrobek mnohdy neubéhne ani tyden.
Mladi umélci vnasi do oboru neotfely pohled a napady. Tovéarna jiz dlouhodobé
spolupracuje se studenty stfednich a vysokych $kol se zaméfenim na design. Zdarma jim
poskytuje pro jejich tvorbu materidly, zafizeni, vCetné moznosti samotné vyroby jimi

navrzenych vzorku. [1]
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Vyrobni divize v souCasnosti vyrabi pfevazné panskou usnovou obuv, kterd patii
do kategorie pro volny ¢as, vétSinou se jedna o vychazkovou obuv. A v mensi mife vyrabi

obuv damskou a détskou. [1]

Vyrobni divize prosla neddvno velkou rekonstrukci, kdy podobné velké investice nebyly
realizovany jiz radu let. Investice sméfovaly pifedev§im do oblasti budov, optimalizace
vyrobnich a manipulacnich linek, ale také modernizace strojniho vybaveni. Divodem této
rekonstrukce je zdjem organizace o provozovani vyroby schopné dodavat internim

I externim odbérateltim kvalitni produkt, a to v limitovanych sériich a kratkém case. [2]
Vyrobni postup

V kozeluznach se chemicky zpracovava kize a tim vznikd usen, kterd je nejdraz$im
komponentem pro vyrobu. S usni je potieba pracovat velmi opatrné, jelikoz je znacné
nachylna na poskozeni. Jednotlivé Casti se vysekavaji na vysekavacich strojich. Pokud

pracovnik zaznamend vadu kize, musi tuto vadu odstranit ¢i obejit pfi vysekavani.

Po vysekavacich pracich se usné ptesouvaji do Sici dilny, kde pracuje vice nez 50 %
zaméstnancu celé tovarny. Jednotlivé dilce se tady spojuji v celek pomoci Siti a lepeni.
Tato ¢ast vyroby vyzaduje velkou zrucnost, jelikoz je nutné davat pozor, aby vysledny Sev

byl co nejpresnéjsi. Nejvice namahané dilce jsou zpeviiovany textilnimi materialy.

Jednotlivé dilce se ptipeviiuji na kopyto, které¢ ve vyrobé nahrazuje nohu ¢loveéka. Tato
kopyta se lii tvarem 1 velikosti a rozhoduji o §ifi boty, komfortu chiize nebo tvaru Spicky.
Dalsim procesem je lisovani a mrazeni ve specialnich boxech. Bota pak drzi tvar
i po vyzuti kopyta. Cely proces uzavira kontrola a nasledné baleni a export obuvi

k zakaznikdm. [1]
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7 MANAGEMENT RIZIKAYV PODNIKU

Management rizika v ramci BOZP se zabyva riziky, kterd mohou ohrozit zaméstnance
na zivoté ¢i zdravi. Podminky zabezpeceni pracovisté jsou uvedeny také v zakoniku prace,
podle kterého je zaméstnavatel povinen zajistit zaméstnancim bezpeéné pracovni
prostiedi. Pro prevenci rizik firma Bata vyuzivd externiho odbornika, ktery nabizi
poradenstvi, metodiku, kontrolni a S$kolici sluzby, ale také zpracovani dokumentt
nezbytnych pro ochranu proti rizikim. Tento pracovnik zpracuje dokumenty, jako jsou
napiiklad: mistni provozni bezpecnostni piedpis pro bezpecné provozovani dopravy,
smérnice k poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prosttedkli a mycich prostredka,
kvalifikac¢ni a zdravotni zpusobilost zaméstnanct k zajisténi bezpec¢nosti a ochrany zdravi
pfi praci, prace zakazané t€hotnym a kojicim Zendm, osnova Skoleni s pravnimi a ostatnimi

predpisy k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci.

Potencialni hrozby ¢i rizika jsou identifikovany, nasledné analyzovany a nakonec
ohodnoceny. Dle vysledku ohodnoceného rizika se pfifadi opatieni neboli prevence rizik,

aby byla tato rizika odstranéna nebo poptipadé alespont zmirnény dopady.

Ve firm¢ Bat’a se provadi pravidelna Skoleni o bezpe¢nosti a ochrané zdravi pii praci, ale

také Skoleni o pozarni ochrang, které pak nasledné podepisi plné proskoleni zaméstnanci.

7.1 Osnova Skoleni k zajisténi bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci

Skoleni je provadéno v pravidelnych intervalech odborné zpiisobilou osobou, kter se touto

problematikou zabyva a ma pro Skoleni platnd osvédceni.

Osnova Skoleni je zpracovana zpodkladi a informaci danych zaméstnavatelem
a na zakladé vytipovanych rizik, ktera mohou Skodit a mit negativni dopady. Soucasti
tohoto Skoleni neni provozni dokumentace technickych zafizeni, jakoz i navody k obsluze,
mistni provozni pfedpis apod. Povinnost seznameni pracovniki S témito dokumenty je

na zaméstnavateli.
Obsah skoleni

1) zékladni prava a povinnosti zaméstnancl a povinnosti zaméstnavatele dle pozadavki

zékoniku prace,
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2) zdravotni zpusobilost, rizikové faktory pracovnich podminek — kategorizace, pracovné
Iékatska péce,

3) pracovni a provozni objekty a prostory — zakladni zasady, seznameni s riziky,

4) vyrobni a pracovni prostiedky a zafizeni,

5) bezpeénostni znacky, znaceni a signaly,

6) manipulace s materialem,

7) evidence urazu,

8) zpusobilost pracovnikt v elektrotechnice, pouzivani elektrickych spotiebicu,

9) poskytovani prvni pomoci a prvni pomoc pii Grazech elektrickym proudem,

10) prace se zobrazovacimi jednotkami,

11) provoz motorovych vozidel, fidi¢i,

12) sklady a volné skladky, regaly, palety a stohovani,

13)s8ici a tvafeci stroje — riziko mechanického poranéni (sekaci stroje, tlackovace,

krouzkovace, lisovani podesvi),
14) specialni obuvnické stroje vytahovaci a napinaci stroje,

15) brousici, lestici, kosici, Stipaci, ofezavaci a drasaci stroje — riziko zachyceni rotaénim

nastrojem,
16) naradi ru¢ni a mechanické,
17) kovoobrabéni, svafovani, déleni kovii — mozna nebezpeci a ochrana,
18) tlakové nadoby k dopravé plynt — manipulace, nakladani a skladovani,
19) nakladani s nebezpecnymi chemickymi latkami a ptipravky,
20) stavebni ¢innost a ¢innosti souvisejici,
21) prace s nebezpecim padu z vysky, nebo do hloubky,
22) udrzba travnatych ploch — sekacky, kiovinofezy,

23) zvlastni upozornéni.
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7.2 Rad skladu podesvi, kartonaze, usni a textilu

Sklad se nachédzi v aredlu firmy Bata, a. s., Dolni Némci. Skladovaci plocha je
charakterové rozdélena dle materialu na jednotlivé sekce.

Predmétem skladovani je zejména papirovd kartondaz zpevnénd smrstovaci folii
na drevénych paletach, podesve v papirovych krabicich, usen a textil v rolich.

K manipulaci sloZzenymi paletami jsou pouZzivany nasledujici manipulacni prostiedky:
vysokozdvizny vozik s vlastnim pohonem — naftovy motor, vysokozdvizny ru¢né vedeny
vozik s elektrickym pohonem, 3 kusy ruéné¢ vedenych paletizacnich nizkozdviznych
voziki.

Organiza¢ni a manipulacni opatieni

Piijem, uskladnéni a vydej

Pii pohybu osob na lozné plose je nutno dbat zvySené opatrnosti. Pokud existuje riziko
padu materialu nebo sjeti vykladané palety na nohy zaméstnance, musi zaméstnanec byt

vybaven ochrannou obuvi s ocelovou tuzinkou ve Spici.

Obsluha manipulaéni techniky

Za bezpetny provoz a manipulaci je zodpovédny ftidi€ manipulaéniho voziku.

Pfi manipulaci je nutno dodrzovat zasady bezpecnosti prace.

Zasadou pfi nabirani bfemen zdviznymi voziky je, ze nosné vidlice musi byt zasunuty co
nejdale pod manipulacni jednotku, avSak tak, aby nebyly manipulaci poSkozeny predméty

za nabiranou paletou. Nabirani bfemena pouze jednim ramenem vidlice neni dovoleno.

Dalsi zasadou je, ze vyska stohu palet, ktery se pfemistuje, nesmi piesahnout dva
metry a piesuvnd manipulace s paletami (smykem, tazeni po zemi) je zakazana.
Pod zvednuté bfemeno je piisny zdkaz vstupu jiné osoby, jelikoZ by mohl hrozit pad

bifemene a nasledné zranéni osoby.

Ruéni manipulace

Rucni manipulaci S bifemeny se rozumi pfepravovani nebo noSeni bfemen jednim nebo vice
zaméstnanci véetné jeho zvedani, pokladani, strkani, tahdni nebo pfemistovani, které
v disledku vlastnosti bfemene nebo neptiznivych ergonomickych podminek zahrnuje

zejména moznost poSkozeni patefe zaméstnance.
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Tato manipulace s bifemeny jako rizikovy faktor musi byt omezovana. Pokud je ru¢ni

manipulace sbfemeny nevyhnutelnd, musi byt pracovisté uspotfadano tak, aby byla

wewvr

Pohyb dopravnich prostifedkt a osob

Vzhledem k tomu, Ze prostor skladu je soucasti provozu s trvalym pohybem osob, je nutno

dbat zejména pii couvani na jejich bezpecnost.

Poskozeni, porucha. nehoda a havarie

V piipad¢ trazu je nutno poskytnout zranénému ptedlékarskou pomoc z dilenské
I¢kéarnicky, kterd je umisténa v prostoru mobilni buiiky. V piipad¢ vaznych poranéni je
nutno vyhledat 1ékaiskou pomoc, nebo ptivolat rychlou zachrannou pomoc. Nutnosti je

také ponechat pracovisté v piivodnim stavu do vySetieni pfiin.

Jak v pfipad¢ urazu, tak i v ptipadé dopravni nehody a havarie je nezbytné neprodlené
informovat vedeni spole¢nosti. O kazdém urazu (i kdyz nenastane pracovni neschopnost) je

nutno sepsat hldSeni 0 Grazu a piedat ho personalnimu odd€leni spole¢nosti.
Odpovédnost

Vsechna provozni, kontrolni a kvalifika¢ni dokumentace o manipulaénich a technickych
prostiedcich, dokumentace o nosnosti skladovaci technologie, zdravotni zpusobilosti
zaméstnanctu a vSech kvalifikacnich pfedpokladech musi byt ulozena u vedouciho nakupu,

ktery je ze zakona odpovédny za bezpe¢ny provoz a prevenci rizik zaméstnavatele.

V dil¢im urceni odpovédnosti je osobou odpovédnou za provoz skladu, udrzbu, prohlidky

a opravy skladovaci techniky a manipula¢nich prostfedkt vedouci skladu.
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7.3 Zpusobilost zaméstnanci k zajiSténi bezpec¢nosti a ochrany zdravi
pFi praci
Prosttedky vloZené do vzd€lavani jsou povazovany vSeobecné za nejvyhodnéjsi investici,

ktera ma pro ekonomiku podnikdni nejvys$§i navratnost, protoze jen kvalifikovany

zamestnanec je schopen odvést zadanou praci kvalitné a spolehlivé.

Absence zaméstnancti z divodd pracovnich Urazi a onemocnéni z povolani zpisobuji
nejen vyssi finan¢ni naklady na vys$§i zaméstnanost nebo pies¢asovou praci, ale i na thradu
nakladli na jejich léceni, poptipadé také na odsSkodnéni vzniklych skod. Proto prevence
rizik slouzici k zabranéni témto $kodam, tedy jejich vyhledavani, vyhodnoceni a zejména
odstrafiovani, zavisi predev§im na znalosti dodrzovani ptedpist k zajisténi ochrany zdravi

pfi praci a spravnych zasadach ¢innosti provadénych vSemi zaméstnanci spolecnosti.

Pro prevenci rizik kzajisténi BOZP je nejdulezitéjsim ukolem zabranit vzniku
nebezpeénych jednani v pracovnim procesu a to lze pouze kvalifikovanym piistupem
jedince ke znalosti zdravotnich a bezpe¢nostnich rizik a k ochrané pted nimi. Zkusenosti
spoleCnosti ukazuji, Zze pouze opakovanim veédomosti lze ucinné&ji dostat znalosti

do podvédomi.
Skoleni zamé&stnanci

Predmétem Skoleni zaméstnanci musi byt informace o existujicich rizicich, ktera mohou

pfi jejich ¢innosti vzniknout, a 0 zptisobech, jimiz se 1ze pfed nimi ochranit.

Toto Skoleni, ovéfovani znalosti a kontrola musi probihat po celou dobu trvani pracovniho
poméru. Zamé&stnanec je tudiZ povinen dodrZovat pouze ty ptedpisy k zajisténi BOZP,

S nimiZ byl fadné seznamen.

Periody skoleni se urcuji v zavislosti na mife existence rizika, a to 1x za rok v piipadé
délnické profese obsluhujici technické zatizeni a nebezpecné latky s rizikem poskozeni
zdravi do péti let trvani nepfetrzitého pracovniho poméru ve spolecnosti. Dale 1x za dva
roky v ptipadé délnické profese obsluhujici technicka zatizeni a nebezpecné latky s rizikem
poskozeni zdravi nad pét let trvani nepietrzitého pracovniho poméru ve spolecnosti. Anebo
Ix za tfi roky v pfipad¢é technickych zaméstnanctu bez obsluhy technickych zafizeni

s rizikem poskozeni zdravi a v pfipad¢ vedoucich zamé&stnanci na vSech stupnich fizeni.

O vSech Skolenich je vedena prikazna evidence, kterou je nutno uchovavat.
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Zdravotni zpisobilost

Zdravotni zpuUsobilost kazdého zaméstnance k provadéné praci je nedilnou soucasti

doplnéni kvalifika¢nich pozadavki v provadéné praci.

Zaméstnavatel je povinen sdélit zaméstnanci, které zdravotni zatizeni mu poskytne zavodni
preventivni péci, ale také musi zameéstnanci sdélit, jakym preventivnim prohlidkam
souvisejicim s jeho vykonem prace je povinen se podrobit. Zaméstnanec nesmi vykonavat

prace, jejichz vykon by neodpovidal jeho zdravotni zpusobilosti.

Na zéklad¢ pravni Gpravy ma divize sjednan smluvni vztah s MUDr. Svackem v Dolnim

Némci, ktery tyto preventivni prohlidky vykonava.

Preventivni prohlidka zaméstnance ma za cil ovétit zdravotni zptsobilost k provadéné
praci nebo cinnosti. Samoziejmosti tedy musi byt, Ze lékat musi pied provedenim
prohlidky od zaméstnavatele védéet, pro jaky vykon prace nebo ¢innost ma byt prohlidka

provedena. Tato prohlidka se provadi v period¢ 1x za dva roky.
Rizikové prace na pracovisti

Jsou to prace, pii nichz je nebezpeéi vzniku nemoci z povolani. Jedna se o Cinnosti,
u kterych jsou piekroCeny piipustné faktory pracovnich podminek. V podminkach divize

jsou vyhlasena tii rizikova pracoviste.

Prvni pracovisté je strojni a ruéni umyvani podesvi, kde hrozi riziko chemické skodliviny.
Dalsim je Cisténi stroje na chlorovani podesvi, kde taky hrozi riziko chemické skodliviny.
Tietim a poslednim pracovisttm jsou operace spojené s obrusovanim, Salovanim

a drasanim na konfek¢ni dilné, kde hrozi riziko hluku.

U té€chto zaméstnanct je vedena evidence o poc¢tu odpracovanych smén pfi rizikové praci.

Odpovédnost za vedeni evidence ma personalni odd¢leni.
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7.4 Prace zakazané Zenam, téhotnym a Kkojicim Zenam, matkam
do konce devatého mésice po porodu a mladistvym

Podle vyhlaSeni Listiny prav a svobod maji Zeny a mladistvi ndrok na zvysSenou ochranu

zdravi pii praci. Vnitini pfedpis spolecnost Bata, a. S., vyrobni divize Dolni Némci,

stanovuje bliz§i podminky pro prace zakazané Zenam (respektive povolené ¢innosti),

téhotnym zenadm, kojicim Zendm a matkdm do konce devatého mésice po porodu

a mladistvym.

Smérnice upravuje podminky zen a mladistvych ve vSech oblastech, které mohou nastat
V pracovnépravnich vztazich této spolecnosti.

V nékterych ptipadech je nutna konzultace s osetfujicim 1ékafem.

Zakazané ¢innosti v podminkach spole¢nosti Bat’a — divize Dolni Ném¢i

Jeny

Zeny nesméji byt zamé&stnavany pracemi, které jsou pro né fyzicky nepfiméfené nebo skodi

jejich organismu, a to zejména pracemi, které ohrozuji jejich matetské poslani.
Jsou zde stanoveny hmotnostni limity pro zvedani a pfenaSeni bfemen.

Tehotné Zeny a matky do konce devatého mésice po porodu

Zéakaz nekterych praci pro zeny plati také pro prace konané mimo pracovni pomér, jako

jsou naptiklad dohoda o pracovni ¢innosti nebo dohoda o provedeni prace.

Prace spojené s fyzickou zatéZzi neimérnou vzhledem ke zménam organismu v té¢hotenstvi

jsou zejména:

Prace vykonavané velkymi svalovymi skupinami s pfevazujici dynamickou slozkou
svalové prace, které prekracuji kritéria pro celkovou fyzickou zatéz. Za takovou cinnosti
Ize povazovat dispecink na Sici diln€.

Prace spojené s piepravou biemen, jako je naptiklad manipulace s lozenymi reky nebo
manipulace s lozenymi nizkozdviznymi voziky, nebo spojené se zvedanim a prenasenim
bfemen.

Prace s opakovanym zaujimanim podminéné piijatelnych nebo nepfiijatelnych pracovnich

poloh, kterymi jsou naptiklad hluboky pfedklon, poloha vklece, vleze, a dale prace spojené
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s opakovanym otacenim trupu o vice nez 10 stupnd, coz je v danych podminkach prace

vsede u pasu.
Cinnosti, pti kterych vznika tlak na bficho, coz je zejména frézovani a brouSeni podesvi.

Zakazané jsou taky cinnosti v polohach bez moznosti jejich stfidani, trvale vykonavané

vsed¢ nebo vstoje. Jedna se o veskeré Cinnosti vsedé na Sici dilné.

Ukony vykonavané v nuceném pracovnim tempu, coZ jsou vSechny ¢innosti pasové vyroby,

jak na Sici, tak konfekeni dilné.

Prace spojené s expozici hluku. Za tyto ¢innosti jsou povazovany operace drasani, $alovani,

brouseni, frézovani apod. na konfekcni dilné€ a krouzkovani na Sici diln€.

Cinnosti vykonavané za podminek, pii nichZ jsou prekradovany operativni teploty, jako je

naptiklad u vkladani a vyjimani svrski u peci.

Prace se zvySenym rizikem turazi, jako jsou prace s kapalinami ozna¢ovany R 11 a R 12

nebo také ve vySkach nad 1,5 metru (naptiklad myti oken).
Miladistvi

Nesmi byt zaméstnavani praci pfes€as a v noci. Vyjimeéné mohou mladistvi star$i 16 let
konat no¢ni prace piesahujici jednu hodinu, jestlize je to tfeba pro jejich vychovu
k povolani. Nocni prace musi bezprostiedné navazovat na praci mladistvého pfipadajici

podle rozvrhu pracovnich smén na denni dobu.
Zaméstnavatel nesmi mladistvé vystavit zvySenému nebezpeci trazu.

Mladistvi nesmé&ji byt zaméstndvani pracemi, které se zietelem k anatomickym,
fyziologickym a psychickym zvlastnostem vtomto véku jsou pro né nepiiméiené,

nebezpecné nebo Skodlivé jejich zdravi.

Zaméstnavatel nesmi zaméstndvat mladistvé také pracemi, pii nichZ jsou vystaveni
zvySenému nebezpeci Grazu nebo pfi jejichZ vykonu by mohli vazné ohrozit bezpecnost

a zdravi jinych zaméstnanct nebo jinych osob.

Zakazané prace jsou ty, které jsou spojené se zvySenou zatézi pohybového ustroji, nebo
spojené s expozici hluku a vibracemi. Dale vykondvané za podminek, pfi nichz jsou
piekracovany operativni teploty, nebo také prace s chemickymi latkami a ptipravky zdravi

Skodlivymi. Ale také cinnosti Se zvySenym rizikem turazli (jako je napiiklad prace
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ve vyskach nad 1,5 metru, dale na zafizenich vysokého napéti, v prostoru uzavienych
nadob a nadrzi, ale také prace se sudy, kanystry, demizony a podobnymi nddobami, které

obsahuji hotlavé kapaliny a stlacené plyny).

7.5 Poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostiedki

Seznam dilezitych OOPP byl sestaven na zaklad¢ hodnoceni rizik, které provedl odbornik
specializujici se na BOZP. Podle ohodnocenych rizik byly jednotlivym provozim pfifazeny
urCité ochranné pracovni prostiedky, které pomahaji ke zmirnéni nasledk piipadného
rizika.

Osobni ochranné pracovni pomicky se pouzivaji zejména v ptipadech, kdy riziko nelze
plné odstranit, a pomoci téchto prostiedkut se tedy alespon zmiriiuji dopady.

Osobni ochranné pracovni prostiedky v jednotlivych dilnach

Dilna manipulace

V této diln¢ se jednd zejména o ¢innosti vysavani kiizi a textilie. Ochrannym prostiedkem
jsou zde chranice, které zabrafuji pofezani pfi manipulaci s nozi a posouvani vysekavaciho
ramene — pti absenci ochranného lemovani.

Sici dilna

Jednou z ¢innosti na této dilné je lisovani mezipodSivek, rizikem zde je nadmérné
zneCisténi a ochrannym prostiedkem je keprova zastéra s naprsenkou chranici pied timto
zneCisténim.

Pti pracovni ¢innosti ruéniho nanaseni lepidel rovnéz hrozi nadmérné znecisténi, proti
kterému chrani ochranné keprova zastéra.

U ru¢niho nanaseni lepidel s pfedpokladem vyskytu $kodlivin (bez odsavani) je nezbytnosti
pouzivat respiratory, piipadn¢ pii silném vyskytu Skodlivin ochrannou polomasku
s prislusnym filtrem dle druhu Skodlivin. Také je pouzivdna ochrannd keprova zastéra proti
nadmérnému znecisteni.

Spodkova dilna

Pfi drasani a cidéni =zalozky podeSvi, frézovani podeSvi je nezbytné pouzivat

ochrannou pokryvku hlavy, ochranné zatkové tlumi¢e hluku, ochranné bryle,
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pii nedostatecné ucinnosti odsavani respirator proti hrubému prachu a ochranny bfi$ni pas

k Gtlumu tlaku a vibraci.

Pii halogenizaci podesvi (chlorovani) — ru¢ni — pod odsavanim, kdy mize hrozit rozstiik,
je nutné pouzit ochranné bryle, dale respiratory, mimo odsavani je nutné pouzit polomasku
s filtrem proti organickym param. Dale ochranné rukavice proti organickym rozpoustédlim
a zastéru s naprsenkou (gumotextilni nebo keprovou) proti priissaku rozpoustédla. Nezbytna

je také ochranna antistaticka obuv — polobotky nebo sandaly.

Napinani hiebicky — jako prevence musi byt pouzity ochranné zapé&stni feminky a ochranny

biisni pas k utlumu tlaku.

Pfi napinani a lepeni termolepidlem jsou tak jako v pfedchozim pfipad€é pouzity ochranné

zapéstni feminky a ochranny bfisni pas k tlumu tlaku.

U nastiiku apretaéniho povrchu musi byt pouzity ochranné textilni rukavice, pti pouzivani
apretace s rizikem poSkozeni klize i rukavice proti organickym rozpoustédlim, ale také

keprova zastéra s naprsenkou proti nadmérnému znecisténi.

Pfi odvadéni obuvi a polotovari v zimnim obdobi je ochrannym prostfedkem proSivany

vatovy kabat, ktery chrani zaméstnance pted prochladnutim.

Ruc¢ni nanaleni lepidel na bazi organickych rozpoustédel pod odsdvanim — nutnosti je
pouzit ochranné rukavice proti organickym rozpoustédlim, pii malém znecisténi je mozno
pouzit tzv. tekuté rukavice, nebo bavinéné textilni rukavice pouzité v kombinaci
s rukavicemi proti organickym rozpoustédlim. Dale zastéru s naprsenkou, keprovou nebo

z PVC, proti nadmérnému znecisténi.

Ruéni nanaseni lepidel bez odsavani — v pfipadé hroziciho rizika rozstiiku je povinnosti
pouzit ochranné bryle, dale respiratory nebo polomasku s filtrem proti organickym param.
Ochranné rukavice proti organickym rozpoustédlim, zastéru S néaprsenkou proti

nadmérnému znecisténi a ochrannou antistatickou obuv s patni ptezkou.

Ruc¢ni odmast'ovani podesvi — bez odsavani, v piipadé chybé&jiciho nebo nedostate¢ného
odsavani polomaska s filtrem proti organickym rozpoustédlim. Dale u hroziciho rizika
rozsttiku je nutné pouzit ochranné bryle. Pfi manipulaci nasadit textilni rukavice pouzité
v kombinaci s rukavicemi proti organickym rozpoustédlim. Zastéra zPVC proti

nadmeérnému znecisténi a ochranna antistaticka obuv.
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Pii tvarovani svrSkli se pouzivaji ochranné =zapéstni piezky, oOchranné rukavice
s protiskluzovymi teréiky proti teplu a skluzu, ale také keprova zastéra s naprsenkou proti
nadmérnému znecisténi.

U vyzouvani jsou jako prevence pouzity ochranné zapéstni feminky a keprova zastéra

s naprsenkou proti nadmérnému znecisténi.

7.6 Predpis pro bezpecné provozovani dopravy

Tento mistni provozni bezpecnostni pfedpis neni vyctem pravidel pro provozovani
dopravy, ale upfesiiuje jejich vyklad na podminky spole¢nost Bata, a. S., vyrobni divize
Dolni Ném¢i.

Odpovédnost za stav

Vsechny komunikace a manipulacni prostory pro motorova vozidla, voziky a osoby musi

byt udrzovany tak, aby neptiznivé neovlivnily bezpecnost provozu a chiize.
Provozni prostory a komunikace musi mit osvétleni odpovidajici intenzity.

Musi byt piistupné prostiedky protipozarni ochrany, Unikové cesty a pfistupy
ke schodistim. Nebezpecné piekazky musi byt viditelné oznaceny.

Za provadéni udrzby odpovida udrzba divize.

Povinnosti vedoucich zaméstnanci provozujicich dopravu

Nejdulezitéjsi povinnosti je nepovefovat fizenim vozidla fidi¢e, ktery neni pro fizeni
zdravotng zpusobily. Je nutné zajistovat, aby se fidi¢i podrobovali stanovenym lékarskym

prohlidkam.

Nutnosti je také zajiStovat odstranovani fidicem nahlaSenych zdvad na vozidlech
a nedovolit fidi¢i jizdu s motorovym vozidlem, které ma zavady technického stavu a muze

ohrozovat bezpecnost silni¢niho provozu.

Provétit schopnosti fidi¢e s ohledem na jeho pracovni zafazeni. U fidicu se také musi
provadét namatkové dechové kontroly za tucelem zjiSténi poziti alkoholu a vést

o vysledcich provedenych kontrol pisemnou evidenci.

Pridélovat osobni ochranné pracovni prostiedky dle smérnice spole¢nosti a zejména

kontrolovat jejich pouzivani — obzvlasté reflexnich vest a ochrannych pfileb pti stohovani.
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Povinnosti Fidi¢i motorovych vozidel

Povinnosti je GcCastnit se Skoleni a seznamovat se S novymi pravnimi piedpisy k zajisténi

bezpecnosti a ochrany zdravi. Ridit vozidlo s ohledem na sviij zdravotni stav.

Nepouzivat alkohol ani jiné navykové latky v pracovni dob€. A nenastupovat pod jejich
vlivem do zaméstnani. Poptipad¢ podrobit se orientatni dechové zkousSce za ucelem

zjisténi ptritomnosti alkoholu pted jizdou, ale i ptipadné béhem jizdy.

Zajistit bezpecny zpisob uloZeni a upevnéni bfemen pifi pfepraveé, ale také napiiklad

bezpecné couvani a otaceni, aby nebyla narusena bezpecnost osob a majetku.

Neodstavovat dopravni prostiedek na nevhodném misté, kde muze vozidlo narusit
bezpe¢nost prace. Respektovat dopravni znaceni a pokyny 0sob opravnénych k fizeni

silni¢niho provozu.

Pfi praci pouzivat piidélené osobni ochranné pracovni prostfedky, kontrolovat jejich

funk¢énost a vadné vcéas vyménovat. Netidit vozidlo v nezpevnéné obuvi.

V ptipad€ vzniku poranéni je nutné ihned informovat odpovédné zaméstnance a trvat

na provedeni zdznamu.

7.7 Bezpecnostni predpis pro praci s kifovinorezem

Vyuziti kfovinofezi ve firm¢ je Siroké, jde napiiklad 0 seCeni, odstrafiovani odrostlého

a zdfevnatelého bylinného pokryvu, kiovin, ale také ofez stromi a tvarovani ketovych stén.
Nebezpecdi

Pad obsluhy kfovinotezu pii chiizi a pohybu na nerovném a sklonitém oSetfovaném terénu.
Pofezani nechranénou pracovni ¢asti, tj. rotujicim pracovnim nastrojem.

Zasazeni obsluhy nebo jiné osoby tzv. bo¢nim vrhem — odmrsténym kamenem a jinym

pfedmétem odrazenym od rotujiciho nastroje.

Zasazeni obsluhy nebo osoby v blizkosti kiovinofezu odmrs§ténym, odlomenym zubem

nebo jinou ¢asti nastroje.
Bolesti pazi, ramen a zad, zvySena tinava, moznost popaleni.

Pti padu kaceného stromu a vétvi hrozi zasazeni obsluhy kfovinotezu nebo dalsi osoby.
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Zpétny vrh pilového kotouce, vymrsténi kotouce, nezadouci naraz.

Vibrace pusobici na ruce a trup obsluhy (zplsobené cinnosti motoru kfovinofezu

a narazenim nastroje na dreviny).
Zasady bezpecnosti prace s kifovinoiezem

Obsluha musi dbat na to, aby se Vv ohrozeném prostoru nenachazely zadné osoby —

za ohrozeny prostor se povazuje kruhova plocha o poloméru 15 m.

Pted zahdjenim prace musi obsluha provést prohlidku oSetfované plochy, pokud mozno
odstranit nebezpecné piekazky, ptipadné provést jejich oznaceni, aby nedoslo k poskozeni

fezného nastroje s nasledky urazu obsluhy.

Obsluha je povinna pro svou bezpecnost pouzivat ochranné pracovni prostfedky, jako jsou
napiiklad ochranné bryle nebo ochranny §tit, aby nedoslo k zasazeni o¢i, poptipadé celého
obliceje.

Pii pfechdzeni s pfenosnym kiovinofezem na vzdélenost delSi neZ 75 m musi obsluha

zastavit chod sekaciho stroje.
Ochrana zdravi pri praci s kfovinorezem

Obsluha musi pouzivat OOPP predepsané pti praci s kiovinofezem a je povinna mit u sebe
po dobu prace obvazovy balic¢ek. S kifovinofezem muZe pracovat pouze v zavéSené poloze

na zavésném zafizeni, ¢imz dojde k omezeni bolesti zad, bolesti pazi a ramen.

K omezeni plisobeni vibraci na ruce a trup obsluhy musi obsluha dodrzovat urcita opatieni.
Mezi tato opatfeni patii napiiklad pouzivani ostrych nastroji dle pokyni vyrobce C¢i
pravideln¢ prerusovat praci s kfovinofezem bezpecnostnimi prestavkami. Nutnosti je také
mit vhodné obleceni, aby nedoslo k podchlazeni obsluhy, dle potfeby vyuzit specialni

antivibra¢ni rukavice. Obsluha musi rovnéz dbat na fadny technicky stav.
Ochranné pracovni prostiedky obsluhy kiovinorezu

Obsluha kiovinofezu musi byt vybavena pfislusnymi OOPP, a to minimaln¢ ochrannymi
brylemi, popfipad¢ oblicejovym Stitem, aby nedoSlo k poSkozeni zraku nebo zranéni
obliceje. Dale chranici sluchu, aby nedoslo k poskozeni sluchu. Ochrannym odévem, ktery
musi byt z pevného materidlu a ktery nemé volné ¢asti, jelikoZz by se tyto ¢asti mohly

zachytit a zplisobit tak zranéni. Dllezitad je pevna pracovni obuv s profilovanou podrazkou,
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odolnou proti propichnuti a profiznuti. Nutnosti jsou také pracovni rukavice
a pii dlouhodobé préci antivibracni rukavice, které tyto vibrace zmirnuji. V piipadé kaceni
stromu je nutné pouzit ochrannou pftilbu.

7.8 SWOT analyza managementu rizika

Tabulka 1: SWOT analyza managementu rizik

Silné stranky

Slabé stranky

Odborn¢ zpusobila osoba provadéjici
BOzZP

Zpracované smeérnice a doporuceni

BOZP

Siroka $kala osobnich ochrannych

pracovnich prostiedkil

Pravidelné provadéni Skoleni

Skoleni v ramci BOZP jsou pouze
teoretického charakteru bez praktic-

kého zndzornéni

Chybéjici motivace zaméstnanct

Prilezitosti

Hrozby

Provadét efektivnéjsi Skoleni BOZP

s praktickou ukazkou

Provadéni Castéjsich kontrol

zameéstnancu

Nevcasné zajisténi OOPP
Nedodrzeni smérnic

Sabotaze zaméstnancu jako dusledek

demotivace

Odborné¢ zpiisobild osoba provadéjici BOZP je silnou strankou firmy, jelikoz je tato osoba
kvalifikovana pro poradenstvi v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Jedna se
o externiho pracovnika, ktery nabizi poradenstvi, kontrolu a zpracovani potiebnych

dokument k zabezpeceni BOZP.
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Silnou strankou jsou také zpracované smérnice a doporuceni BOZP, jelikoz tyto smérnice
doporucuji urcité chovani zaméstnavatele i zaméstnanct, a jsou tudiz nedilnou soucasti
bezpecného provozu. Pokud se budou vSichni fidit smérnicemi, pak bude bezpecnost

provozu na ideélni urovni @ moznost vyskytu rizika bude minimalizovéna.

Siroka $kéala osobnich ochrannych pracovnich prostfedki je také silnou strankou, jelikoz
ke kazdé rizikové praci jsou pfifazeny specialni prostfedky. Osobni ochranné pracovni
prostiedky se vyuzivaji v pfipadé¢ rizikové prace. Pokud nelze riziko zcela odstranit, pak

jsou nasazeny OOPP, které se snazi minimalizovat nasledky pisobeni rizika.

Silnou strankou jsou pravidelna skoleni v ramci BOZP, kdy jsou zaméstnanci informovani
0 moznych rizicich. Pomoci tohoto Skoleni se spole¢nost snazi o predchazeni téchto rizik
a snizeni pracovnich trazl. Toto Skoleni je provadéno vzdy u nového zaméstnance, ktery
ma nastupovat do pracovniho poméru. Dale je pak Skoleni provadéno v pravidelnych
intervalech, dle zpiasobu vykonavané prace. Skoleni a naslednou kontrolu provadi

kvalifikovany specialista na BOZP.

Slabou strankou spolecnosti je styl provadéni Skoleni. Toto Skoleni je provadéno
neefektivné a ma pouze teoreticky charakter. Zaméstnanci jsou pouze seznameni
se smérnici a nasledné ji podepisSi. Efektivnost Skoleni by se mohla zvysit napiiklad
pomoci praktickych ukazek pro zaméstnance. Kdyby zaméstnanci vidéli vétSinu smérnic

V praxi, 1épe by si uvédomovali nésledky svého chovani pfi jejich poruseni.

Ve vyrobni divizi bohuzel chybi motivace zaméstnancti, coZ je jeji slabou strankou, jelikoz
zaméstnanci Nejsou motivovani k bezpecné praci. Naslednou hrozbou je, Ze tuto
bezpecnost prace za¢nou sabotovat. Zaméstnanci v dusledku demotivace ztrati zajem
dodrzovat ptedpisy, a tim mohou narusit bezpec¢nost jak svou, tak ostatnich zaméstnanct,
ale také majetek firmy. Nutnym protiopatfenim je zavedeni motivacnich Cinitelt, a to bud’
vnitinich, nebo vnéjsich. Vnitini motivaci rozumime, ze zaméstnanci jsou pro firmu
dialeziti a nesou nesmirnou zodpovédnost S moZnosti osobniho rlstu. Pfi motivaci vnéjsi

jde zejména o zaméstnanecké vyhody nebo také 0 povyseni.

PrileZitosti je provadéni cCastéjSich kontrol zaméstnanci, které slouzi k prevenci vzniku
rizik. V ptipad¢ zvySeni poctu kontrol se zvysi také dodrzovani zasad bezpecnosti
a ochrany zdravi pii praci ze strany zaméstnancti. Kdyby bylo vice kontrol, snizily by se

pracovni urazy a rizika na minimum.
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s praktickou ukadzkou. Nejucinnéj§im Skolenim pro zaméstnance je propojeni teoretickych
znalosti s praktickou ukazkou. V ptipad¢ praktické ukazky by si zaméstnanci 1épe
predstavili dusledky, které mohou pfi poruseni smérnic vzniknout, ale i jak spravné

a bezpecné pracovat, aby k témto rizikiim nedoslo.

Hrozbou pro podnik by mohlo byt nevcasné zajisténi OOPP. V ptipadé preruseni dodavek
by se pak jednalo o zavazny problém. Jelikoz by se zaméstnancim nedostalo OOPP, pak
by mohlo byt ohrozeno jejich zdravi. V ptipadé, ze nejsou zaméstnanci chranéni, jsou plné
vystaveni riziku.

Nedodrzeni smérnic je velmi zavazné, a proto je také hrozbou. V piipadé¢ nedodrzeni

smérnic je ohroZena bezpe€nost majetku, ale také zdravi ¢i zivoty zaméstnancu. Proto je

nutné pravidelné skoleni, aby byla splnéna prevenci vzniku rizik, ktera by mohla skodit.
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8 DOTAZNIKOVE SETRENI

K ziskani podkladi pro vypracovani bakalafské prace byl sestaven dotaznik, ktery
se skladal z 16 otazek, piiCemz prvni Ctyfi otazky byly informativniho charakteru
a zbyvajici otazky se vztahovaly pfimo k probirané problematice. Cilem dotazniku bylo

zjistit informovanost zaméstnanct v ramci BOZP.

Celkem bylo do firmy rozesldno 45 dotaznikti, ze kterych bylo 40 dotaznikd kompletné
vyplnénych a bylo mozné z nich provadét statistické vypocty. Tento dotaznik byl anonymni

a vypliujici byli seznameni s jeho tcelem.

Forma otazek pokladanych v dotazniku byla uzaviena a typ odpovédi byl alternativni,

dotazani mé&li tedy moznost vybéru jedné odpovédi z n€kolika alternativ.

Sbér informaci probihal v prib&hu jednoho tydne v mésici tinoru roku 2014. Dotaznik mél

tisténou formu a distribuce byla provadéna osobnim kontaktem.

8.1 Vyhodnoceni dotazniku

Ziskané odpovédi jsou zpracovany z diavodu piehlednosti ve formé grafii, které¢ jsou

tvoreny v programu Microsoft Excel. Dotaznik je piilozen v piiloze €. I.
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OTAZKY:
Otazka ¢. 1: Pohlavi
a) Muz

b) Zena

Muz
13%

O Muz

O Zena

Zena
87%

Obrazek 4: grafické znazorneni otdzky ¢. 1

Zhodnoceni:

V otdzce €. 1 jsme zjiStovali pohlavi zaméstnanci. Z dotazniku bylo zfejmé, ze 35
dotazovanych osob byly zeny, coz je v piepoétu 87 %, a dale 5 dotazovanych byli muzi,

coz ¢ini 13 %. Z odpovedi vyplyva, Ze ve firmé Bat’a pracuje vice Zen neZ muZza.
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Otazka &. 2: Jaky je Vas vék?
a) Do 35 let
b) Do 50 let

c) Od 50 let vyse

8%

Obrazek 5: grafické znazornéni otazky ¢. 2

Zhodnoceni:

B Do 35 let
O Do 50 let
0 0d 50 let vyse

Druha otazka je také informativniho charakteru, kde zjistujeme vék zaméstnanci.

Z odpovédi vyplyva, Ze ve véku do 35 let jsou 3 dotazovani zaméstnanci, dale ve véku

do 50 let je 25 zaméstnanct a nad 50 let celkem 12 zaméstnanct. Dle dotazniku pracuji ve

firmé zejména lidé ve stfednim véku.
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Otazka ¢. 3: Jak dlouho jste v pracovnim pomé&ru?
a) Meéné jak 1 rok
b) Vice jak 1 rok

€) Vicejak 5 let

d) Vice jak 10 let

5%

Obrazek 6: grafické znazornéni otazky ¢. 3

Zhodnoceni:

B Méné jak 1 rok
O Vice jak 1 rok
O Vice jak 5 let
O Vice jak 10 let

Posledni informativni otazkou je zjisténi dosavadni délky pracovniho poméru. Nejvétsi

¢ast dotazovych je v pracovnim pomeéru vice jak 10 let, jednd se o 74 % zaméstnanci.

Pracovni pomér kratsi jak 1 rok uvedla pouze 3 % zaméstnanci. Vice jak 1 rok

je v pracovnim poméru 18 % zaméstnanct a vice jak 5 let 5 % zaméstnanct.

Z otazky vyplyva, Ze nejvetsi podil maji zaméstnanci, ktefi ve firmé pracuji déle jak 10 let.
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Otazka €. 4: Podrobili jste se vstupni 1ékaiské prohlidce?
a) Ano
b) Ne

¢) Nevim

0%3%

OAno
M Ne

O Nevim

97%

Obrazek 7: grafické znazornéni otazky ¢. 4

Zhodnoceni:

Z dotazniku vyplyva, ze 97 % zaméstnancii se pred pfijetim do zaméstnani podrobilo
vstupni 1ékarské prohlidce. A 3 % zamé&stnanc neveédi, zda se této vstupni prohlidky
zGcastnili, nebo si jiz nevzpominaji. Ze zkusenosti s firmou vime, Ze maji svého zavodniho
Iékare, ktery tyto vstupni prohlidky provadi. Tyto vstupni prohlidky jsou provadény
pred nastupem do zaméstnani, aby byl s pfedstihem zjiStén zdravotni stav zaméstnance.
A pak pravidelné¢ kazdé¢ dva roky musi probéhnout pravidelnd preventivni prohlidka.
Dle zjisténého zdravotniho stavu bude zaméstnanci piidélena prace, ktera jeho
zdravotnimu stavu odpovidd a ktera nebude naruSovat bezpecnost a ochranu zdravi

pfi praci.
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Otazka ¢. S: Byli jste pii nastupu do zaméstnani proskoleni o BOZP?
a) Ano
b) Ne

¢) Nevim

0%

O Ano
M Ne
0 Nevim

100%

Obrazek 8: grafické znazorneni otdzky ¢. 5

Zhodnoceni:

Odpovéd’ na tuto otazku je maximalné kladna, protoZe vSichni zaméstnanci se podrobili
duslednému $koleni v ramci bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Jelikoz je toto Skoleni
ze zékona povinné, firma v tomhle ohledu nepochybila. Skoleni zprostfedkovava odborné
zpusobila osoba, ktera také zpracovava nutné podklady v ramci BOZP. ProSkoleni by se
mélo uskuteciiovat v pravidelnych intervalech podle druhu vykondvané prace a vzdy pii

nastupu zaméstnance do pracovniho pomeéru.
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Otazka €. 6: Je skoleni BOZP provadéno pravidelné?
a) Ano
b) Ne

¢) Nevim

15%

10%

O Ano
B Ne
O Nevim

75%

Obrazek 9: grafické znazornéni otazky ¢. 6

Zhodnoceni:

Na otazku, zda je Skoleni provadéno pravidelné, odpovédélo 75 % zaméstnanct, Ze ano.
Dale 10 % zaméstnanct odpovédélo zaporné a zbyvajicich 15 % si neni védomo, zda ano,
¢ine.

Toto Skoleni musi byt provadéno v pravidelnych intervalech a nasledné podepsano plné
proskolenymi zaméstnanci. Skoleni provadi odborné zpiisobild osoba, ktera dle druhu
prace zaméstnancti provadi Skoleni v intervalech 1x ro¢né, jednou za 2 roky ¢i jednou

za 3 roky.
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Otazka ¢. 7: Dodrzujete pokyny, které toto Skoleni uklada?
a) Ano, vzdy tyto pokyny dodrzuji
b) Snazim se o dodrzeni vétSiny pokynu
c) Ne,ikdyz jsem zcela srozumén(a) s pokyny

d) Ne, ani pfesné nevim, co tyto pokyny obsahuji

O Ano, vidy tyto pokyny
0% dodrzuji

(]
18% 25% 3 o
O Snazim se o dodrzeni

vétsiny pokyna

@ Ne, ikdyzZ jsem zcela
zrozumén(a) s pokyny

[ Ne, ani presné nevim

57% co tyto pokyny
obsahuji

Obrazek 10: grafické zndzornéni otazky ¢. 7

Zhodnoceni:

Z dotazniku vyplyva, ze 25 % zaméstnanct pokyny v ramci BOZP dodrzuje a jsou si jisti,
ze se nedopustili zadného pochybeni, a 57 % zaméstnancii se snazi dodrzovat vétSinu
pokynt, a pfestoze je mozné, ze nevédomé pochybili, snazi se témto chybam vyvarovat.
Bohuzel se najde i 18 % zaméstnancu, ktefi tyto pokyny nedodrzuji a jsou si toho plné

veédomi.
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Otazka ¢. 8: Byli jste pii nastupu do prace proskoleni o pozarni ochrané?

a) Ano

b) Ne

¢) Nevim

13%
0%
OAno
E Ne
O Nevim
87%
Obrazek 11: grafické zndzornéni otazky ¢. §
Zhodnoceni:

Z odpovédi je ztejmé, ze 87 % zaméstnanci bylo dusledné proskoleno o pozarni ochrané
a 13 % si jiz nevzpomina. Toto Skoleni je nezbytné k zajisténi bezpecnosti osob, a to
zejména pii ndhlém vzniku pozaru. V ramci tohoto Skoleni jsou ukdzany tnikové vychody,
protipozarni opatieni, ale také je vysvétleno, jak se chovat a jak postupovat pii vzniku této

mimotadné udalosti.
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Otazka ¢. 9: Byva skoleni o pozarni ochrané uskuteciovano minimalné jednou za dva

roky?
a) Ano
b) Ne

¢) Nevim

23%

O Ano
M@ Ne

O Nevim

5%

72%

Obrazek 12: grafické zndazornéni otazky ¢. 9

Zhodnoceni:

Celkem 72 % zaméstnanci si je védomo, Ze toto Skoleni probiha v pravidelnych
intervalech. Dale 23 % zaméstnanct si toho védomo neni, nebo si jiz nevzpomind a 5 %
zamé&stnanct toto Skoleni pravideln€ nepodstoupilo, tudiz nejspi§ mohlo dojit k pochybeni

a fadnému neproskoleni zaméstnancu.
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Otazka ¢. 10: Jste srozuméni s narokem na ochranné pracovni pomicky?

a) Ano
b) Ne
¢) Nevim
10%
3% °
OAno
@ Ne
O Nevim
87%
Obrazek 13: grafické znazornéni otazky ¢. 10
Zhodnoceni:

Dle grafu je 87 % zaméstnancii srozuméno s narokem na ochranné pracovni pomtcky,
které musi zaméstnavatel v pripadé nutnosti ze zakona zajistit, aby byla dodrzena
bezpe¢nost a ochrana zdravi pfi praci. Dale 10 % nevi, zda maji ¢i nemaji k dispozici

ochranné pracovni prostiedky, a zbyvajici 3 % k dispozici tyto prostfedky nemaji.

Ochranné pracovni prostiedky se pouzivaji v situaci, kdy riziko nelze plné odstranit,
a tyto prostredky maji zamezit rizikiim nebo alespon zmirnit mozné dopady, které mohou

nastat.
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Otazka €. 11: Jste seznameni s unikovymi vychody v ptipad¢ nahl¢ evakuace?

a) Ano

b) Ne

¢) Nevim

0%
O Ano
B Ne
O Nevim
100%
Obrazek 14: grafické znazornéni otazky ¢. 11
Zhodnoceni:

Vsichni dotazovani zaméstnanci jsou seznameni s unikovymi vychody v pfipadé néhlé
evakuace. Tyto Unikové vychody jsou srozumitelné¢ a jasné oznaeny informativnimi
znackami, podle kterych je nutné se v piipad€ nahlé evakuace tidit. Tyto znacky musi byt

umistény nad dvefmi nouzového vychodu, ale také podél cesty k tomuto vychodu.

V ptipad€ poruseni ¢i odcizeni téchto bezpecnostnich znadek je zaméstnavatel povinen se

thned postarat o napravu.
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Otazka €. 12: Jsou stroje a zatizeni z hlediska bezpecnosti vhodné pro kazdodenni uzivani

pfi préci, pravideln€ ¢iStény a opravovany?

a) Ano

b) Ne

¢) Nevim

10%
3%
O Ano
H Ne
O Nevim
87%
Obrazek 15: grafické zndzorneni otazky ¢. 12
Zhodnoceni:

Z otazky, zda jsou stroje a zafizeni z hlediska bezpecnosti vhodné pro kazdodenni uzivéani
pii praci, vyplyva, ze 87 % zaméstnancu je plné€ spokojeno s timto zabezpecenim a se stroji
a zafizenimi nemaji zadny problém z hlediska bezpec¢nosti. 10 % zaméstnanct uvedlo, ze
nevédi, zda jsou stroje ¢i zatizeni bezpecné a vhodné pro kazdodenni uzZivani. Ale zato
podle ndzoru 3 % zaméstnancii tyto stroje €i zafizeni vhodné pro kazdodenni uZzivani

nejsou, tudiz maze byt ohrozena jejich bezpecnost a zdravi.
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Otazka €. 13: Jsou tyto stroje a zafizeni upraveny tak, aby odpovidaly spravné ergonomii
pfi préci?

a) Ano

b) Ne

¢) Nevim

23%

O Ano
B Ne

5% O Nevim

Obrazek 16: grafické znazornéni otazky ¢. 13

Zhodnoceni:

Podle vysledku dotazniku ma 72 % zaméstnanct stroje Ci zafizeni upravené tak, aby byla
dodrzena spravna ergonomie pii praci. Pfi spravné ergonomii pii praci dochazi k prevenci,
a tim 1 snizeni rizika zdravotnich problémt, napt. bolesti zad. Déle pak 23 % zamé&stnanct
nevi, zda jejich pohyb pfi praci je ergonomicky zabezpecen. A 5 % zaméstnancli nema
vhodné pfizpisobené zafizeni v souladu s ergonomii, u téchto jedincti muize vzniknout

ohrozeni zdravi, naptiklad nemoci z povolani.
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Otazka €. 14: Jsou pracovni postupy stanoveny tak, aby byla dodrzena bezpecnost zdravi

pfi préci?

a) Ano

b) Ne

¢) Nevim

0,
0% 10%
O Ano
H Ne
O Nevim
90%
Obrazek 17: grafické zndzorneni otazky ¢. 14
Zhodnoceni:

Po vizualnim kontaktu a zhodnoceni otazky miizeme fici, ze pracovni postupy jsou
stanoveny tak, aby byly v souladu s BOZP. Z dotazniku vyplyva, ze 90 % zamé&stnanct vi,

Ze jsou tyto postupy zabezpeceny, a zbytek nevi, zda jsou, ¢i nejsou tyto postupy spravné.

K bezpecnému pracovnimu postupu patii i to, ze zaméstnanci budou pouzivat osobni

ochranné pracovni pomucky, které mohou zmirnit nasledek rizika.
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Otazka €. 15: Vykonavate Cinnosti jednotvarné a jednostranné zatézujici organismus?
a) Ano
b) Ne

¢) Nevim

8%

28%

O Ano
B Ne
O Nevim

64%

Obrazek 18: grafické zndzorneni otazky ¢. 15

Zhodnoceni:

Nadpolovi¢ni vétsina zaméstnanci, coz je 64 %, vykonava ¢innosti jednostranné zatézujici
organismus, dusledkem ¢ehoz muze byt naptiklad nemoc z povolani. Pii jednostranném
zatézovani organismu mohou vzniknout vazné zdravotni disledky, které mohou omezovat
¢1 ohroZzovat zaméstnance na zdravi. Zaméstnavatel by mél zabezpecit, aby byla dodrzena
spravna ergonomie pii praci. Spousta zaméstnancli mé zdravotni problémy se zady,
s ploténkami. Diisledkem toho muze byt zvySend pracovni neschopnost. V horsich
ptipadech, kdy zaméstnanec nepodstoupi v€asnou 1écbu, mtize hrozit také predcasny nastup

do invalidniho duchodu.
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Otazka ¢. 16: Jste spokojen(a) s BOZP na pracovisti?

a) Ano

b) Ne

¢) Nevim

0% 5%
O Ano
E Ne
O Nevim
95%
Obrazek 19: grafické zndzornéni otazky ¢. 16
Zhodnoceni:

Celkem 95 % zaméstnancti je spokojeno S BOZP na pracovisti a 5 % zaméstnancti nevi,
zda je, ¢i neni spokojeno. Dle vysledkd dotaznikli je mozné tvrdit, Ze az na malé

nedostatky je pracovisté dobfe zabezpeceno v ramci BOZP.
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8.2 SWOT analyza dotaznikového Setieni

Tabulka 2: SWOT analyza dotaznikového Setieni

Silné stranky Slabé stranky

v" Pravidelna $koleni BOZP v’ Jednostranné fizeny pohyb

v' Kuvalifikovany specialista na BOZP Organismu pri pract

v OOPP nezbytné pro bezpeény

provoz
Prilezitosti Hrozby
v' Zvyseni kontrol v ramci BOZP v Nedodrzovani BOZP u nékterych
zameéstnancl

Silnou strankou jsou pravidelna Skoleni, v ramci BOZP jsou zaméstnanci informovani
o moznych rizikach. Pomoci tohoto Skoleni se spole¢nost snazi o pfedchazeni témto
rizikim a snizeni poCtu pracovnich urazi. Toto Skoleni je provadéno vzdy u nového
zaméstnance, ktery ma nastupovat do pracovniho poméru. Dale je pak Skoleni provadéno
v pravidelnych intervalech, dle zplsobu vykondvané prace. Toto Skoleni a néslednou

kontrolu provadi kvalifikovany specialista na BOZP.

Dalsi silnou strankou spole¢nosti Bat’a, a. S., vyrobni divize Dolni Ném¢i, je kvalifikovany
odbornik na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci. Jedna se o externiho pracovnika, ktery
nabizi poradenstvi, kontrolu, Skoleni a zpracovani pottebnych dokumentii na zabezpeceni

BOZP.
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Osobni ochranné pracovni prostiedky jsou také silnou strankou. Tyto OOPP jsou nezbytné
pro provoz. Poskytuje je zaméstnavatel zaméstnanci, ktery je ohrozen urcitym druhem
rizika, jemuz nejde nijak jinak pfedejit. Prostiedky slouzi ke zmirnéni negativnich dopadi
na zdravi zaméstnance. Zameéstnanci jsou tyto prostiedky pfidéleny podle druhu prace

a zaméstnanec je povinen je pouzivat.

Slabou strankou je jednostranné fizeny pohyb organismu pii praci, ktery ohrozuje
organismus, dusledkem ¢ehoz miiZze vzniknout zaméstnanci fada zdravotnich problému.
Jednim z problémti mtize byt naptiklad nemoc z povolani, v jejimz disledku by nastaly

nepiijemnosti i zaméstnavateli.

Hrozbou je nedodrzovani BOZP u nékterych zaméstnancl. | z dotaznikového Setieni
vyplyv4, Ze ne vSichni zaméstnanci dodrzuji smérnice, které zaméstnavatel uklada.
Nedodrzeni BOZP muze ohrozit nejen zdravi ¢i zivoty samotnych nezodpovédnych
zaméstnanct, ale také zdravi jinych zaméstnancii ¢i majetek firmy. V tomto ptipadé by
si m¢l kazdy zaméstnanec uvédomit, ze svym nezodpovédnym chovanim ohrozuje nejen

sebe, ale 1 ostatni.

Prilezitosti, ktera slouzi k prevenci vzniku rizik, je zvyseni kontrol v ramci BOZP. Kdyby
bylo vice kontrol, snizila by se rizika a pracovni trazy na minimum. Cim &ast&ji budou
provadény kontroly, tim vice za¢nou zaméstnanci dodrzovat zasady bezpecnosti a ochrany

zdravi pfi praci.
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9 ZISKANE POZNATKY A NAVRH NA ZLEPSENI

Od zalozeni vyrobni divize Bata, a. s., Dolni Ném¢i prosla spolecnost velkymi zménami
a rekonstrukci, které napomahaji k zajisténi bezpeéného podniku. Také v oblasti prevence
rizik je podnik na vysoké Urovni vramci zajiStovani bezpe€nosti a ochrany zdravi
pii praci.

Jak jiz vyplyva ze SWOT analyzy, mé spolecnost k dispozici externiho kvalifikovaného
odbornika zajiStujiciho BOZP, a to po vSech strankach. Nabizi poradenstvi, kontrolu
a zpracovani potfebnych dokumentti k zajisténi bezpecnosti podle nalezitosti, které
stanovuje zakon. Zpracované smérnice musi zaméstnavatel i zaméstnanec striktné
dodrzovat, aby byla zajiSténa bezpecnost provozu. Pokud se budou vsSichni témito
smérnicemi fidit, bude bezpe¢nost provozu na idealni trovni, kdy jsou rizika snizena

na minimum.

Hlavnim divodem nedodrzeni smérnic BOZP je lidsky faktor. BohuzZel z praxe vime, Ze
se vzdy najde n¢kdo, kdo tyto smérnice — at’ jiz védomé €1 nevédomée — porusuje, nebo se
jimi nefidi. V takovém ptipadé¢ miZe byt ohrozena bezpe¢nost a ochrana zdravi pfi praci.
Porusovani smérnic se da ptedejit zvySenim namatkovych kontrol, diky nimz by byli
zamé&stnanci pfinuceni tyto smérnice dodrzovat. V piipadé¢ nedodrzeni hrozi finan¢ni
sankce, pii opakovanych negativnich ¢innostech také ukonceni pracovniho poméru

se zameéstnancem.

Ve vyrobni divizi jsou sice stanoveny tresty za nedodrzeni smérnic, ale chybi zde motivace
zameéstnanct K jejich dodrzovani. Tim se chybé&jici motivace stava nejen slabou strankou
firmy, ale také naslednou hrozbou. V dusledku demotivace lidského Cinitele muze nastat,
Zze zaméstnanci ztrati zdjem dodrZovat predpisy a zacnou tuto bezpecnost sabotovat.
A nemusi si zcela uvédomovat, ze tim ohrozuji nejen svou bezpecnost, ale také bezpecnost
ostatnich zaméstnancli a majetek firmy. Nutnym opatienim je tedy zavedeni motivacnich
Ciniteldl, a to bud’ vnitinich, nebo vnéjSich. Mize se jednat o obezndmeni zaméstnance
s jeho dulezitosti a zodpovédnosti, a tim 1 zvySeni jeho sebevédomi, ale také naptiklad

0 zaméstnanecké vyhody pfi ndkupu obuvi, nebo moznost povyseni.

Kvalifikovana osoba musi provadét Skoleni v ramci BOZP v pravidelnych intervalech,
které jsou ve spole¢nosti dodrzovany. Pomoci tohoto $koleni se spole¢nost snazZi o prevenci

rizik a sniZeni poctu pracovnich trazl. Ze zkuSenosti vime, Ze tato Skoleni probihaji pouze
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teoretickou formou, coz nemusi byt vzdy efektivni. Navrhem je, aby Skoleni byla
provadéna taky s praktickymi ukazkami. Kdyby zaméstnanci vidéli vétSinu smérnic pomoci
praktickych ukazek, vice by si uvédomovali nasledky svého chovani pii jejich poruseni.

Diky ukazkam se také zvysi efektivita Skoleni s diisledkem snizeni nehodovosti.

Silnou strankou firmy je zajiSténi nezbytnych osobnich ochrannych pracovnich prostredki.
Zameéstnavatel poskytuje Sirokou skalu OOPP pro zaméstnance, ktefi jsou ohrozeni urcitym
druhem rizika, jemuz nejde nijak jinak pifedejit. Prostiedky slouzi ke zmirnéni negativnich
dopadt na zdravi zaméstnance a zaméstnanci jsou po jejich ptidéleni povinni je pouzivat.
Z dotaznikového Setieni vyplyva, Ze zaméstnanci o této skute¢nosti nejsou bud’ dostatecné
informovani, nebo ji neberou v potaz. Takovymto situacim by se mohlo predejit ¢astéjSimi
kontrolami zaméstnanct nebo praktickymi ukazkami pti $koleni, kdy by bylo zaméstnanci
nazorn¢ piedvedeno, jaké dopady jeho chovani muze mit. Tyto dopady mohou ohrozit
zejména samotného jedince, ktery OOPP nepouziva, ale také jiné pracovniky, a to jak

na zdravi, tak i na zivotech.

Dle dotaznikového Setfeni jsme zjistili, Ze vétSina zaméstnancli vykondva pfi praci
jednostranné fizeny pohyb zatézujici organismus, coz je zaroven slabou strankou firmy.
V tomto piipadé mohou byt zaméstnanci ohroZeni na zdravi, ale také se mlZe projevit
nemoc z povolani. V disledku toho by mohly nastat nepfijemnosti nejen ohrozenému
zaméstnanci, ale také zaméstnavateli. Prevenci téchto nepiijemnosti mize byt zajisténi
spravnych ergonomickych pozic pii praci, diky ¢emuz bude riziko ohrozeni zdravi

zaméstnance zmirnéno nebo zcela eliminovéano.
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ZAVER

Prevence rizik je nedilnou soucasti jak kazdé firmy, tak i zivota lidi, jelikoz pfedchazeni
rizikiim muze zabranit nepiijemnym udélostem, které mohou vzniknout diky nediisledné
prevenci. Ohrozujici rizika mohou zpisobit Gjmu nejen na zdravi lidi, ale také na jejich
zivotech, ¢i majetku. Proto je nutné provadét preventivni opatieni, ktera odstranuji rizika,

nebo je alespont minimalizuji na pfijatelnou uroven.

Cilem bakalafské prace bylo ziskat poznatky o rizicich a jejich prevenci ve vyrobni divizi
Bata, a. s., Dolni Ném¢i. Jednalo se zejména o rizika v ramci bezpe¢nosti a ochrany zdravi

pii praci. A dale predstavit navrh na zlepSeni.

Jednim ze ziskanych poznatkl je charakteristika firmy a jeji management rizik v ramci
BOZP. Pro prevenci rizik vyrobni divize vyuZiva externiho pracovnika, ktery je odborné
zpusobily vykonavat tuto ¢innost a nabizi poradenstvi, kontrolni a Skolici sluzby, ale také
zpracovani nezbytnych dokumentti. Na management rizik firmy byla provedena SWOT
analyza. Na zdklad¢ ziskanych poznatkli je ndvrhem na zlepSeni zvySeni efektivnosti
Skoleni, kterého by se docililo pomoci praktickych ukazek moznych nasledkd. Diky témto
praktickym ukazkdm by si zaméstnanci lépe uvédomovali, jaka rizika jim hrozi a jak
dilezité¢ je dodrzovani smérnic. DalSim ndvrhem na zlepSeni je zavedeni motivace
zamé&stnanc, jelikoZz zaméstnanci nejsou motivovani k bezpe¢né praci. A to motivace bud’
vnitinimi, nebo vnéj§imi Ciniteli. Soucasné jsem Vv teoretické ¢asti uvedla spolehlivost

lidského Cinitele a naslednou motivaci zaméstnancl v ramci prevence rizik.

Po provedeni dotaznikového Setfeni a nasledné SWOT analyze bylo zjisténo, ze ve firmé
probihd pravidelné Skoleni provadéné kvalifikovanym specialistou na BOZP a zajisténi
osobnich ochrannych pracovnich prostfedkl, coz je silnou strankou. Velkou hrozbou
vyplyvajici z dotaznikového Setfeni je vSak iimysIné nedodrzovani smérnic v ramci BOZP.
Tudiz navrhem na opatfeni je zvySeni namatkovych kontrol, které slouzi k prevenci vzniku
rizik. Diky zvyseni kontrol by se sniZila rizika a pracovni irazy na minimum. Cim &ast&ji
budou provadény kontroly, tim vice za¢nou zaméstnanci dodrzovat zasady BOZP.
Z dotaznikového Setfeni také vyplynulo, ze vétSina zaméstnancii vykonava jednostranné
fizeny pohyb organismu pfi praci. V disledku toho muze vzniknout spousta zdravotnich
potizi, ale tento jednostranny pohyb také mize zapti€init vznik nemoci z povolani. Nutnym

opatfenim je tedy zabezpeceni spravnych ergonomickych pozic pfi praci.
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Piinosem této bakaldiské prace jsou ziskané poznatky a navrhy na zlepSeni, které byly

poskytnuty vyrobni divizi Bat’a, a. S., Dolni Ném¢i.
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OOPP  Osobni ochranné pracovni prostfedky
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SEZNAM PRILOH

Pl Informovanost zaméstnancu v ramci BOZP



PRILOHA P I; INFORMOVANOST ZAMESTNANCU V RAMCI BOZP

Vazeni zaméstnanci spolecnosti, zddam Vas o pravdivé vyplnéni dotazniku, ktery slouzi
jako podklad pro bakalaiskou praci. Jedna se o zpracovani informaci v ramci bezpecnosti

a ochrany zdravi pti praci (BOZP) a Vasi informovanosti a zkuSenosti z této oblasti.
Spravnou odpovéd’ prosim zakrouzkujte. Piiblizna délka dotazniku je 10 minut.
Velmi Vam dékuji za straveny ¢as u vypliiovani dotazniku.
1. Pohlavi
a. Muz
b. Zena
2. Jaky je vas vek?
a. Do 35 let
b. Do 50 let
c. Od 50 letavyse
3. Jak dlouho jste v pracovnim poméru?
a. Méné jak 1 rok
b. Vice jak 1 rok
c. Vice jak 5 let
d. Vice jak 10 let
4. Podrobili jste se vstupni lékatské prohlidce?
a. Ano
b. Ne
c. Nevim
5. Byli jste pfi nastupu do zaméstnani proskoleni o BOZP?
a. Ano
b. Ne

c. Nevim



6. Je skoleni BOZP provadéno pravidelné kazdy rok?
a. Ano
b. Ne
c. Nevim

7. Dodrzujete pokyny, které toto Skoleni uklada?

b

. Ano, vzdy tyto pokyny dodrzuji
b. Snazim se o dodrzeni vétsiny pokynl
C. Ne, i kdyz jsem zcela srozumén(a) s pokyny
d. Ne, ani pfesné nevim, co tyto pokyny obsahuji
8. Byli jste pii nastupu do prace proskoleni o pozarni ochrane?
a. Ano
b. Ne
c. Nevim
9. Byva skoleni o pozarni ochrané uskute¢novano minimaln¢ jednou za dva roky?
a. Ano
b. Ne
c. Nevim
10. Jste srozuméni s narokem na ochranné pracovni pomucky?
a. Ano
b. Ne
Cc. Nevim
11. Jste seznameni s unikovymi vychody v ptipad¢ nahlé evakuace?
a. Ano
b. Ne

c. Nevim



12.Jsou stroje a zafizeni z hlediska bezpecnosti vhodné pro kazdodenni uzivani

pfi préci, pravidelné ¢iStény a opravovany?
a. Ano
b. Ne
c. Nevim
13.Jsou tyto stroje a zafizeni upraveny tak, aby odpovidaly spravné ergonomii
pii praci?
a. Ano
b. Ne
Cc. Nevim
14.Jsou pracovni postupy stanoveny tak, aby byla dodrzena bezpeénost zdravi
pfi praci?
a. Ano
b. Ne
c. Nevim
15. Vykonavate ¢innosti jednotvarné a jednostranné zatézujici organismus?
a. Ano
b. Ne
Cc. Nevim
16. Jste spokojeni s BOZP na pracovisti?
a. Ano

b. Ne

c. Nevim






