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ABSTRAKT

BLAHOVA, Simona. Rizika spojend s repatriaci zemielych. [Bakalaiska prace]. Univerzi-
ta Tomase Bati ve Zling. Fakulta logistiky a krizového fizeni. Ustav ochrany obyvatelstva.
Vedouci: doc. Ing. Miroslav Tomek, Ph.D. Stupein odborné kvalifikace: Bakalar (Bc.).
Studijni program: Procesni inZenyrstvi, studijni obor: Ovladani rizik. Zlin: FLKR UTB,
2014, 45 s.

Predmétem této bakalaiské prace je posouzeni rizik spojenych s repatriaci zemielych osob.
V teoretické Casti se prace zabyva pravnimi pfedpisy mezinarodni pifepravy zemielych
a vSeobecnym popisem dané problematiky. Prakticka ¢ast se poté zaméfuje na analyzu

vybranych rizik a navrhu jejich redukce.

Kli¢ova slova: analyza, ptevoz, té¢lo zemielého, repatriace

ABSTRACT

BLAHOVA, Simona. Risks Associated with Repatriation of Human Remains. [Bachelor's
thesis]. Thomas Bata University Zlin, Faculty of Logistic and Crisis management. Crisis
Management Institute. Supervisor: doc. Ing. Miroslav Tomek, Ph.D. Level of professional
qualification: Bachelor (Bc.) in a degree programme: Process Engineering, degree course:
Risk control. Zlin: FLCR TBU, 2014, 45 pages.

The subject of this bachelor thesis is the risk assessment associated with the repatriation of
deceased persons. The theoretical part deals with the international regulations for transporting
the deceased and the general description of the issue. The practical part of my thesis focuses on

the analysis of selected risks and the proposals of their reduction.

Key words: analysis, transportation, body of the deceased, repatriation
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UvVOD

V soucasné dob¢ lidé cestuji mnohem vice nez diiv. A také mnohem dal. Tato piilezitost,
do té doby pro vétSinu naseho naroda nepoznanou - moznost svobodné cestovat kam si
¢lovék umane, prinesla listopadova revoluce v roce 1989 a zména rezimu, ktery vétSinu
cestovatelskych myslenek do té doby drzel pod poklickou. V minulosti byla cesta do nej-
bliz§iho mésta povazovana za néco uzasné¢ho a navstéva hlavniho mésta se téméi rovnala
zazitku na cely zZivot. Proto se lidé tolik nesetkavali s feSenim prevozu zemielého zpét do-
mu, do vlasti. V dnesni dob¢ existuji nové zplisoby dopravy, auta a letadla jsou rychlejsi

a jizdenky levnéjsi, a tak se ¢im dal vice lidi odhodlava cestovat i do vzdalengjSich mist.

S touto moznosti ale prichazi kazdoro¢né nékolik stovek Cechtl v zahraniéi o Zivot. Smrt
blizkého ¢loveéka je pak vzdy bolestnou zivotni zkuSenosti, ktera se nevyhne nikomu z nas.
Bohuzel neni omezena jen na akt samotného rozlouceni s milovanym ¢lovékem - pro po-
zustalé predstavuje také celou fadu tikont, které musi zafidit, aby rozlouceni prob¢hlo da-
stojné.

Cilem této bakalaiské prace je vymezeni a analyza vybranych rizik repatriace lidskych

pozustatkt a ostatkt. Pro splnéni tohoto tGcelu této prace jsem si vytycila nasledujici cile:

vvvvvv

e posouzeni vSech nejdillezitéjSich pravnich norem spjatych s timto procese,
e analyzu vybranych rizik s ohledem na pozustalé ale i pracovniky pohiebni sluzby;

e navrhy moZnych opatieni, které by vedly k zlepSeni situace.

Pfi psani prace jsem vychazela z osobnich pohovort s pracovniky dvou pohiebnich slu-
zeb - p. Hradilem z Pohtebni sluzby Hradil z Bystfice pod Hostynem a p. Kunovskym
z Pohiebnictvi Zlin, spol. s.r.o., jenZ maji dlouholeté zkuSenosti s provadénim repatriaci

zemfelych.

Préce je ¢lenéna na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti uvadim prehled prav-
nich ptedpistu a norem, které souvisi s procesem repatriace zemielych osob. Prakticka ¢ast
pak rozebira vybrané druhy rizik pomoci nastroji pro analyzu rizik a pfinasi interpretaci
jejich vysledki. V posledni kapitole navrhuji nékolik opatieni, ktera mohou pfispét ke sni-

zeni rizik spojenych s repatriaci zemftelych.
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1 SOUCASNY STAV

K orientaci v problematice repatriace zemielych a nasledného posouzeni moznych rizik
s ni spojenych je tieba se seznamit s legislativou ceskou, zejména vSak s mezinarodnimi

dohodami a imluvami tykajicich se nakladanim a piepravy mrtvych tél.

1.1 Zakladni pojmy
Technické terminy, pouzivané v oblasti pohiebnictvi, jsou specifikovany platnou legislati-
vou. Nasledujici podkapitoly tyto pojmy, které tato bakalarska prace hojné vyuziva, blize

popisi.

1.1.1 Lidské pozistatky

Lidskymi poziistatky se rozumi mrtvé lidské télo, pfipadné jeho ¢&asti, které jesté¢ nebyli
pohibeny. Vyjimkou jsou mrtva lidskd téla, kterd za podminek stanovenych zvlastnim
pravnim piedpisem jsou pouzita pro potieby lé¢kaiské védy, vyzkumu nebo k vyukovym
ucelim a zpopelnéna ve spalovné zdravotnického zafizeni podle zvlastniho pravniho pied-
pisu.

1.1.2 Lidské ostatky

Pokud bylo mrtvé lidské té€lo pohibeno a pak exhumovano, nejedna se jiz o lidské po-
zUstatky, ale o lidské ostatky.

1.1.3 Preprava

Ptepravou je oznacovan jakykoliv vnitrostatni nebo mezinarodni pfesun zesnulého vozem,
vlakem, lodi nebo letadlem.

1.1.4 Rakev

Rakev je schrankou na lidské pozistatky. Riizné legislativni normy se rizni v pozadavcich
na technické specifikace rakvi.

1.1.5 Repatriace

Repatriace znamena navrat do vlasti, pro ucely této prace se repatriaci rozumi navrat ze-

snulych do zemé ptivodu, nebo zemé podle pozadavku poziistalych.
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1.1.6  Umrléi pas a privodni list

K pteprave lidskych poziistatkl je vyzadovano identifikacnich dokladl zemftelého, pficemz
podle evropské dohody je tieba pruvodniho listu, zatimco mezinarodni ujednani vyzaduje

umrlci pas.

1.2 Proces repatriace

Lidé odedavna radi a hodné cestovali. Cestovani by mé¢lo pro nés byt krasnym zazitkem,
které by jsme si méli uzivat a mit z n¢j dobry pocit a hezké zazitky. Bohuzel se nékdy pod
vlivem rtznych okolnosti pfihodi lidské nesStésti v podobé necekaného timrti Gcastnika
dané cesty. V ptipadé takové politovanihodné situace, Ze zemie ob&an Ceské republiky

(dale CR) v zahrani¢i, je doporucovan, podle dané situace, nasledujici obecny postup:

e kontaktujeme telefonicky ¢i jinym spojenim zastupce pojistovny, s kterou bylo
sjednéno pojisténi, resp. jeji asistenéni sluzbu;
e pohiebni sluzbu (dale PS) v Ceské republice;
e cestovni kancelaf, cestovala-li zemiela osoba s ni;
e konzularni oddéleni zastupitelského Gfadu Ceské republiky, v jehoZ obvodu piisob-
nosti k amrti doslo ¢i odbor konzularnich ¢innosti Ministerstva zahrani¢nich véci
Ceské republiky.
Tyto tkony je opradvnéna vyfizovat fyzickd nebo pravnickd osoba sjednévajici prevoz
a nasledné pohibeni v zemi plivodu (zejména osoba Zijici se zemielym ve spole¢né do-
macnosti, osoba blizka, v ptipad¢ sluzebni cesty vysilajici organizace). Zastupitelsky urad
CR, ktery mé piisobnost pro dany stat, &i odbor konzularnich &innosti Ministerstva zahra-
niénich véci CR informuji blizké osoby a poskytnou jim informace a doporudeni

k dalsimu postupu.

Dalsi ucastnici na postupu mohou byt podle vzniklé situace i policisté, statni zastupce, pra-
covnici nemocnice, Ustavu soudniho lékafstvi, pohfebni sluzby, matri¢nich Gfadl a dalsi.
Jejich Cinnosti zavisi na povaze konkrétniho pfipadu a ustanovenich pravnich piedpist
ciziho statu. V podstaté je vSak pozadovano podani informaci majici rozhodujici vyznam

k zemfelé osob¢ apod.

V jakych lhitach se musi repatriace vyfidit je ddno spravnimi fady jednotlivych stati, kde

k umrti doslo [1].
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Pro pfevoz zemielych zpét do vlasti se nabizi dvé moznosti a to ptevoz lidskych pozlstat-
ki a jejich nasledné pohibeni ve vlasti nebo zpopelnéni v zemi, kde doslo k umrti, a pfevoz
zpopelnénych ostatkt. Pfevoz lidskych ostatkl je vzhledem k pracovnikiim PS vzdy rizi-
kovéjsi, nez pievoz zpopelnénych ostatkd, kdy popel neptedstavuje zadné biologické rizi-

ko.

1.3 Zastupitelské urady Ceské republiky v zahraniéi

Zastupitelské ufady CR a Ministerstvo zahrani¢nich véci CR maji neustalou 24 - hodino-
vou diplomatickou sluzbu, ktera je uréena pro ptipady feSeni nenadalych Zivotnich situaci,
kterou umrti bezesporu je. Tyto zminované urady se fidi Videnskou umluvou o konzular-
nich stycich z roku 1963, u nas publikovanou vyhlaskou ve Sbirce zakont €. 32/1969 Sb.
Postupuje se podle obecné zdvazného piedpisu ciziho stitu, kde doSlo k umrti a naSeho

Zakonu ¢. 256/2001 Sb., o pohiebnictvi.
Zemie-li 0soba na Gizemi statu, ktery neni vazan ptisluSnymi mezinarodnimi smlouvami, je
pro pfevoz do CR nebo pievoz pies jeji izemi nutné, aby zastupitelsky Gfad CR v zahrani&i

vystavil privodni list obsahujici souhlas s ptepravou pozustatki [1].
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2 PRAVNI PREDPISY MEZINARODNI PREPRAVY ZEMRELYCH

Zavaznymi pravnimi pfedpisy jsou v souc¢asné dobé normy uvedené v tabulce 1. Tyto nor-
my se tykaji jak pfevozu Ceského obCana ze zahrani¢i zpét do vlasti, stejné tak prevozu

zemielého ciziho statniho ptislusnika z CR do zahraniéi, kde bude postup obdobny.

Tabulka 1. Zdvazné pravni predpisy souvisejici s repatriaci zemrelych [Zdroj: viastni]

Uzemni platnost Néazev predpisu Pouzivany nazev

Ceska republika | Zakon ¢&. 256/2001 Sb., o pohiebnictvi a o Zakon o pohiebnictvi
zméné nékterych zékont

Evropska unie Evropska norma pohiebnictvi EN Evropska norma
15017:2005:E

Celosvétove Mezinarodni ujednéni o ptrepravé mrtvol Berlinska dohoda
€.44/1938 Sb.

Celosvétove Evropska dohoda o piepravé mrtvych Strasburska dohoda

Uvedené normy se z vetsi ¢asti obsahové prekryvaji, navazuji na sebe, vzajemné se proli-
naji. Ovsem v urcitych momentech se rozchazi v pozadavcich na urcité nalezitosti prepra-
vy. V nasledujicich podkapitolach shrnuji podstatu nejvyznamnéjsich jednotlivych ptedpi-

st a vymezuji konkrétni poZadavky na pievoz zesnulych.

2.1 Zakon ¢. 256/2001 Sb. o pohiebnictvi

N 24

zeme zaradit zakon ¢. 256/2001 Sb. o pohiebnictvi a 0 zméné nékterych zakoni ze dne 29.

¢ervna 2001.

Zakon o pohfebnictvi upravuje postupy od piedani téla zemielého az k pohibeni, véetné
napf. podminek provozovani PS, krematorii i pohiebist, pfevozu lidskych pozistatkl ¢i

najmu hrobového mista.

Pro obsah této prace je dulezita specifikace, za jakych podminek lze lidské pozustatky pie-
vazet po pozemnich komunikacich (a to pouze ve specialnim vozidle k tomu ucelu schva-
leném podle zvlastniho pravniho ptedpisu nebo ve vozidle se skiiiovou karoserii, ktera
muze byt v provedeni pevné ndstavby nebo nedélené skiin€. V piipad¢ nedélené skiiné

musi byt prostor urceny pro posaddku vozidla od prostoru uréené¢ho k prepravé lidskych
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pozustatkli oddelen pevnou prepazkou. Ve skiiiovych vozidlech lze lidské pozistatky pie-
pravovat pouze ve specidlnich pevnych nebo vyménnych néstavbach nebo kontejnerech
umisténych v prostoru pro ptepravu nakladu, které musi byt, vcetn¢ jejich umisténi a uchy-

ceni ve vozidle, schvaleny).

Dale pak upravuje piepravu lidskych pozistatki, na kterou se vztahuji mezinarodni smlou-
vy, jimiz je CR vazana a které se provadi zptisobem upravenymi témito smlouvami. Pri-
vodni list k pfepravé lidskych pozistatkt, potfebny podle piislusné mezinarodni smlouvy,

vydava krajska hygienicka stanice.

Dojde-li k imrti na izemi statu, ktery neni vazan pfisluSnou mezinarodni smlouvou, je pro
pfevoz na izemi CR nebo pievoz pies jeji uzemi nutny souhlas diplomatické mise nebo
konzularniho tfadu piislusného k zastupovani zajmi CR. Souhlas miize byt vydan po
predlozeni Gmrtniho listu a potvrzeni o tom, Ze proti pfepravé neni namitek z hlediska
trestnépravniho nebo zdravotniho, zejména Ze osoba, kterd ma byt pfepravovana, nebyla

v dobé¢ umrti nakazena nebezpecnou nemoci [2].

2.2 Evropska norma pohrebnictvi EN 1507:2005:E

Evropska norma pohiebnictvi EN 1507:2005:E ma statut narodni normy a CR je vazéna
tuto normu dodrzovat. Uréuje pozadavky na poskytovani PS, obsahuje doporuceni, ktera
berou v Gvahu rizna dal$i ustanoveni narodnich pohiebnich zakont a tradice etickych,
kulturnich a nabozenskych pohiebnich obfadid. Dale tak bere v potaz i hygienické pod-

minky a podminky Zivotniho prostfedi.

Norma stanovuje pozadavky na ptevoz zesnulého, ktery se podle situace uskute¢ni za uziti

k tomu ur¢enych nositek, vhodného obalu nebo rakve.

Vymezuje také druhy pieprav zesnulého, které 1ze realizovat po zemi moti nebo vzduchem
Pred samotnou piepravou je dilezité vzit v uvahu kritéria jako jsou ¢as tmrti, doba trvani
pfepravy a také zpisob piepravy. Dalsi kritéria, které jsou nutné pied prepravou zemielého
vzit v potaz ato bez ohledu na obdobi, které uplynulo mezi dobou umrtim a jeho repatria-
ci, jsou nasledujici pozadavky na povinné uziti hermeticky utésnéného obalu, pokud doslo

k amrti nasledkem nakazlivé choroby. Mezi n¢ se fadi:

e pravé nestovice a podobné choroby;
e cholerg;

e antrax;
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e [Mor,;
e skvrnity tyfus;

e hemoragické virové horecky.

Pokud neexistuje zadny specificky hygienicky pozadavek, neni tfeba k prepravé zemielého
do 48 hodin od umrti, zadny hermeticky uzavieny kontejner, balzamovani nebo chlazeni.

Doporucuje se ale zjistit si v§echny zdkonné normy cilovych zemi, které by mély prednost
pted touto evropskou normou. Velmi Casto se preprava fesi podle Berlinské dohody ¢i no-

v&j§i Strasburské dohody.

Podminky vyzadované pii narodni piepraveé a pfepravé v rdmci Evropy po ulozeni zemie-
1¢ho do rakve jsou, aby zemiely byl ptepravovan v rakvi, jejiz vnitini vystelka nebo vnéjsi

pokryvka rakve spliiovala potiebné sanitarni pozadavky.

Podminky vyZadované pii mezinarodni dalkové ptepravé zemielych mimo Evropu jsou na
hermeticky uzavieny kontejner, balzamovani ¢i thanatopraktické osetieni nebo na chlazeni.
V piipadé chlazeni nesmi teplota uvniti kontejneru v prub&hu celé piepravy nikdy piesah-
nout 8° C.

Pti pfepravovani zpopelnénych lidskych pozistatku ¢i lidskych ostatku, je jedno zda pos-
tou, kuryrem nebo jinym zpisobem, museji byt tyto ostatky bezpe¢né ulozeny ve vyhovu-
jicim kontejneru uzpusobeném pro dany ucel, na kterém je jasné vyznacen jeho obsah,
a musi byt doprovazen vSemi nezbytnymi statutarnimi dokumenty, které jsou vyzadovany

ve vychozi a cilové zemi [3].

Pti prepravé zemielych v ramci statni hranice dané zemé je nutné na vyzadani dolozit pfi-
slusné dokumenty. Pfi pfepravé pres statni hranice musi byt zemfely pfevazen spole¢né
s dokumenty, které pozaduje zem¢ v niz zemiel. Jestlize to dana situace vyzaduje, je potie-

ba ptedlozit piislusné dokumenty ambasadé nebo konzulatu v dané zemi Kk certifikaci [4].

2.3 Mezinarodni ujednani o prepravé mrtvol €. 44 /1938 Sb.

Mezinarodni ujednani o ptepravé mrtvol ¢. 44 /1938 Sb., nebo-li také tzv. Berlinska doho-
da fesi zamezeni potizi vznikajici z riznosti predpist tykajicich se pfepravy mrtvol a zave-
denim jednotné upravy v tomto sméru. Podepsané vlady se zavazuji prevzit pfi vstupu ne-
bo pfi prijezdu jejich tzemim mrtvoly osob, zemielych na izemi nékterého z ostatnich

smluvnich statl, s podminkou, ze bude dbano téchto ptredpisi (ptiloha €. 1).

Ujednani pfimo upravuje podminky pro jednotlivé druhy pfepravy:
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jako podklad pro vystaveni pravodniho listu téla zemielého tzv. umrléi pas (prilo-
ha 2) v Gfednim jazyce odesilaciho statu a dale také v nékterém z nejuzivanéjSich
jazykll v mezinarodni pteprave, vyzaduje 1 ovéfeny umrtni list a ufedni potvrzeni,
ze ze zdravotnich nebo policejné-1ékarskych divodii neni namitek proti preprave
téla zemielého a ze je télo ulozeno v souladu s podminkami stanovenymi timto do-
kumentem,

umrl¢i pas musi obsahovat jméno, piijmeni, staiéi zemielého, misto, datum a p¥ici-
nu umrti,

podle Berlinské dohody ma byt vnéjsi rakev z dievénych prken o sile minimalné
3 cm zajisténa Srouby vzdalenymi od sebe nejvyse 20 cm a vyztuzena kovovymi
pruhy, vnitini rakev musi byt kovova a uzaviend pajenymi spoji opatfena okyn-
kem,

obsahuje ustanoveni, podle kterého pieprava na uzemi cizich stati v piipad¢, ze
doty¢ny zemftel na choleru, mor, neStovice ¢i skvrnity tyfus, neni dovolena pied

uplynutim minimalné 1 roku [5].

2.4 Strasburska dohoda o piepravé mrtvych

V tomto dokumentu znamém také jako Strasburska dohoda (podepsana 21. listopadu 1973

ve Strasburku &lenskymi staty Rady Evropy) se stejné jako v piedchozi Berlinské dohodé

upravuje mezinarodni pieprava zemielych a pofizovani navazujici nezbytné dokumentace (pfi-

loha 3).

%

Strasburskd dohoda vymezuje maximum poZzadavkl na pfepravu tél zemtelych, které lze

navazng (bilatelarné ¢i multilatelarné€) dale zjednodusit:

je pozadovan pouze privodni list zemielého tzv. laisses-passer (piiloha 4) vyplné-
ny v ufednim jazyce statu odesilani a v jednom z tfednich jazyka stati Rady Ev-
ropy, ¢imz odpada povinnost ptekladu do mezinarodné€ uzivaného jazyka,

privodni list zemfelého musi dle Strasburské dohody obsahovat jeho jméno a pii-
jmeni, den a misto umrti, vék a pfi¢inu smrti, datum a misto narozeni (pokud jsou
znamy). Pak také zplsob piepravy téla zemielého, misto odeslani a misto urceni
vcetn¢ tranzitnich statd,

upfesnuje pozadavky kladené na rakve zejména v piipadé, jedna-li se o leteckou

ptrepravu, kdy se musi rakev opatfit Cisticim zafizenim na vyrovnavani tlaku. Po-
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kud tomu tak neni, musi splnit pozadavky které ptislusné urady odesilajiciho statu
uznaji za postacujici;

e v ostatnich pifipadech postacuje vnéjsi dievéna rakev se sténou o tloustce mini-
malné 2cm a vnitini rakev kovova ze zinku ¢i jiného v zemi se rozkladajiciho ma-
teridlu - obrazek 1, fadné zaletovana, anebo jedind difevéna rakev o tloust’ce stén
minimaln¢ 3 cm, ktera bude vyloZena jednou vrstvou zinku nebo jiného v zemi se
rozkladajiciho materidlu a okénkem pro identifikaci;

e uvoliiuje také pfepravu zemfelych na nékteré infekéni choroby. Uvodni pasaz této
dohody tika, ze smluvni staty maji na zieteli fakt, Ze pfeprava nepiedstavuje zadné
zdravotni nebezpeci, a to i pokud smrt byla zptisobena pfenosnou nemoci, za pied-
pokladu, ze byla u¢inéna vhodna opatfeni zejména z hlediska nepropustnosti rak-
Ve,

e vzajemnou dohodou ¢i spoleénym rozhodnutim mezi smluvnimi stranami dovoluje

povolit vétsi ulevy v piipadé pievozi tél zemielych v pohrani¢nich oblastech [5].

Obrazek 1. Ukdzka zinkové viozky [Zdroj: Pohrebni sluzba Stiibro]
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2.5 Uplatiiovani mezinarodnich dohod pro prepravu lidskych poziistat-

ku a ostatka

Prijeti Strasburské dohody pro CR znamenalo jednozna¢né zjednodudeni pfevozu zemie-

lych mezi jednotlivymi smluvnimi staty.

Nejvétsim zjednodusenim je, ze se nevyzaduje jako podklad pro vystaveni pravodniho listu
téla zemfelého ovéfeny umrtni list a ufedni potvrzeni o tom, ze neni ze zdravotnich nebo
policejné-1¢kaiskych diivodl namitek proti piepravé téla zemielého a ze je té€lo zemielého

uloZeno v souladu se stanovenymi podminkami.

Ceska republika ziistala i po piijeti Strasburské dohody nadale smluvni stranou Berlinské
dohody, protoze mezi témi, kdo podepsali tuto dohodu jsou staty, které nejsou smluvni
stranou Strasburské dohody jako je napiiklad Mexiko, Kongo &i tieba Egypt, ktery je obli-

benou a hojné navitévovanou destinaci ob&anii CR.

O piipadnych nesrovnalostech vzniklé diky rozdilnymi rezimy zminénych dohod pojedna-
vé ¢lanek 9 Strasburské dohody, ktery fika ze "pokud pievoz zahrnuje i treti stat, ktery je
smluvni stranou Berlinské dohody, miize kazdy smluvni stat Strasburské dohody Zadat od
jiného smluvniho statu, aby ucinil takova opatieni, kterd jsou nezbytna pro ptivodni smluv-

ni stat, aby splnil své zavazky z Berlinské dohody" [6].
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3 DRUHY MEZINARODNI PREPRAVY ZEMRELYCH

Dojde-1i k timrti za naSimi hranicemi, je vétSina PS schopna zajistit pfepravu zemielého do
jakéhokoliv mista v CR. Zarovefi je mozné uskute&nit i pfepravu ciziho statniho piislusni-

ka z CR do kteréhokoli statu na svets.

Dopravu zpét do vlasti miizeme provést nékolika zptisoby, kdy dopravu lze také kombino-

vat:

e pozemni doprava

» silni¢ni

» zelezni¢ni
e doprava vodni

» lodni
e doprava vzduchem

» letecka [7].

3.1 Doprava zemielych po silnici

Pteprava zemielého po pozemnich komunikacich je povolena jen v pohiebnim motorovém

vozidle (obrazek 1).

Obrazek 2. Pohrebni motorovy viiz Renault Trafic [Zdroj:Fosan s.r.0.]
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Vozidlo musi odpovidat ustanoveni § 9, odst. 1 Zakonu o pohiebnictvi, coz znamena Ze
vozidlo, které je upravené na ptepravu lidskych pozistatkd nebo lidskych ostatkd po po-
zemnich komunikacich, musi byt vybavené chladicim zatizenim, které musi byt schopné
dlouhodob¢ udrzet lozny prostor pii teplot¢ do 8°C. Lozny prostor musi mit osvétleni
a musi byt vybavené tichytkami potfebnymi na upevnéni rakve. Prostor uréeny pro posad-
ku musi byt oddéleny od lozného prostoru utésnénou piepazkou. Vozidlo musi byt taktéz
vybaveno jednordzovymi utérkami a jednordzovymi ochrannymi rukavicemi a dezinfekc-
nim piipravkem. Uel vyuzivani vozidla a jeho vybaveni chladicim zafizenim musi byt

vyznaceno v osvédceni o evidenci a v technickém osvédceni vozidla.

Pted nastupem jizdy je nutné také zkontrolovat dopravni a funkéni schopnosti vozidla, zda
I¢karnicka obsahuje vSe, co predpisuje zdkonné ustanoveni, zda je vozidlo vybaveno va-
rovnym trojihelnikem, varovnou svitilnou a dal§imi nalezitymi pfedméty. Pfedméty tvotici
vybaveni vozidla musi byt ve vozidle umistény mimo prostor pro rakev a musi byt bezpec-

né a snadno ptistupné [2].

3.2 Preprava zemfrelych po Zeleznici

Doprava po Zeleznici se realizuje pomoci Umluvy COTIF, kterou u nas publikuje vyhlagka

ve Sbirce zakont & 8/1985 Sb. Umluva COTIF se sklada ze ti Sasti.

Prvni ¢asti je statut Mezindrodni organizace pro mezinarodni Zeleznicni pfepravu, ktery je
vlastnim textem Umluvy COTIF, doplnény o Protokol o vysadach a imunitich Mezinarod-
ni organizace pro mezinarodni Zelezni¢ni piepravu (OTIF), druhou cast tvoii Pfipojek
A k Umluvé o mezinirodni Zelezni¢ni prepravé (COTIF), ktery obsahuje Jednotné pravni
ptedpisy pro smlouvu o mezindrodni Zelezni¢ni piepravé cestujicich a zavazadel (CIV),
a tieti &ast tvoii Pfipojek B k Umluvé o mezinarodni Zelezniéni prepravé (COTIF), ktery
obsahuje Jednotné pravni piedpisy pro smlouvu o mezinarodni Zelezni¢ni piepraveé zbozi
(CIM).

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze na piepravu zasilek mrtvol se vztahuje ptipojek B, ¢ast CIM
¢l. 5 §1 pism. b), ktera stanovuje, za jakych podminek jsou pfipustény k prepravé zasilky
mrtvych tél.

Rakve musi byt podle Berlinské dohody pievazeny v uzavieném vagoné. Pievoz

Vv otevieném vagon¢ je dovoleny jen, pokud by byla rakev pfedana v uzavieném pievoznim

kontejneru a v ném i po dobu piepravy ziistala. Rakev musi byt dopravovana nejrychlejsi
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cestou a podle moznosti bez prekladani. Spolecné s rakvi se sméji pfepravovat mimo jiné
pouze kvétinové kytice a vénce. Rakev musi byt v cilové stanici odebrana ve lhté, kterd je

pro tento ucel v jednotlivych zemich stanovena [8].

Strasburska dohoda se k Zelezniéni piepravu nefesi.

3.3 Doprava zemrelych letecka a po mori

Pti letecké piepravé zemielych kromé vSeobecnych pravidel stanovenych Berlinskou do-
hodou jeste plati dopliiujici ustanoveni, ktera zajist'uje letecky prepravni fad a mezinarodni
manual The Air Cargo Tariff (dale jen TACT) ktery ma k dispozici pobocky vsech letec-
kych spolecnosti (obrazek 2).

Pozadavek na leteckou prepravu spociva vétSinou v montazi zafizeni vyrovnavajiciho tlak
v rakvi s tlakem okoli. Strasburska dohoda p¥imo stanovuje, Ze povazuje-li to stat odjezdu

za nutné, je tieba opatfit rakev zatizenim k vyrovnani vnéjsiho a vnitiniho tlaku.

Letecké spolecnosti maji také pozadavek na zabaleni rakve do obalu neptfipominajiciho

rakev.
Po mofi je dovolena pfeprava zemielého ulozeného v rakvi pouze tak, aby nedochézelo
k obtézovani cestujicich aposadky. RovnéZ musi byt vylouena moZnost styku

S potravinami nebo s pozivatinami.

Obrazek 3. Nakladani rakve na palubu letadla [Zdroj:Agentura Reuters]
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PRAKTICKA CAST
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4 RIZIKA SPOJENA S REPATRIACI ZEMRELYCH

Pojem riziko je spojené s pravdépodobnosti nebo moznosti vzniku skody. Je to v podstaté
ocekavana hodnota skody, vysledek aktivace urcitého nebezpeci, které vyusti v urcity ne-

gativni nasledek, skodu.
Rizika spojena s repatriaci mtizeme z obecného hlediska rozdélit do n€kolika skupin:

e biologické (zdravotni),
e terminovang;
e transportni (pfepravni);

e ckonomické;

zneuziti 1 ilegélni Cinnosti.
V nésledujicich podkapitolach budou jednotlivé rizika blize identifikovana. Praktické cast
vztahu K osobam, které se na repatriaci piimo podileji. Témi jsou jak pracovnici PS, tak

poziistali, pfi¢emzZ jejich podil a mira ohroZeni danymi riziky na tomto procesu je jiny.

4.1 Biologicka rizika spojena s pfevozem zemielych

Lidské télo je z hlediska anatomie slozeno z tkani, tkanovych systémd, svalstvem, kostmi
a vnitfnimi organy. Z pohledu chemického je pak tvofeno chemickymi prvky, potazmo pak
tuky, bilkoviny, sacharidy, mineraly a vodou, ktera je nejvice zastoupena a je nejvyznam-
néjsi soucasti lidského téla.

Rozklad bunék lidského téla po nasi smrti je jev zcela pfirozeny a jde o pfirozeny proces
nezvratné piemeény, ktery po svém dokonceni vraci télo do plidy ve formé zakladnich che-
mickych prvkd. V ramci rozkladu lidského téla probihaji 2 zékladni procesy: autolyza

a vlastni rozklad (hniti):

e autolyza je rozpad bun¢k ptisobenim enzymd, které nici organy a télni bunky;
e rozklad (neboli proces hniti) — dochézi ke vstupu bakterii gastrointestinalniho traktu

do cévniho systému a jejich rozsifeni po celém téle.

Proces rozkladu lidského téla probihé se zna¢nou davkou zjednoduseni takto:
e organy a bunky se v téle po smrti zacnou rozkladat nejdiive pisobenim vlastnich
enzymu (autolyza), jejichz pisobeni bylo béhem zivota pod chemickou kontrolou

a dale vlivem bakterii, které iniciuji vlastni proces rozkladu;
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e nejprve se rozpadaji mékké tkang, postupné se zacinaji rozkladat 1 kosti;
e teprve po Uplném rozkladu spojovaci tkdni vSak dochazi k rychlejsimu rozkladu
kosternich zbytkt, a to jednak ztratou organickych slozek, jednak ztratou slozek

anorganickych, pfedevsim vapniku, hot¢iku a drasliku.
Rychlost a intenzita téchto procest zavisi na mnoha faktorech [9].

Pracovnici PS jsou vystaveni vyznamnému riziku nakazy tim, Ze mohou pfichazet pti ma-
nipulaci s lidskymi pozustatky a ostatky do kontaktu s nakazenou krvi (napft. vir HIV) nebo
jinymi lidskymi télnimi tekutinami pokud by tyto pfisly do styku s poranénou pokozkou.
K infekci mize také dojit napf. vystiiknutim Krve ¢i jiné télni tekutiny na sliznice (napf.
o¢i nebo usta) ¢i kontaminovanou vodou pfi €isténi kontaminované oblasti ¢i pfevoznich

automobilu a rakvi.

Proto kazdy pracovnik PS musi pfi manipulaci s mrtvymi pouzivat jednorazové latexové
rukavice - obrazek 4, mél by pouzivat respirator, ptipadné ochranné bryle a dalsi hygienic-

ké a desinfekéni potieby.

Obrazek 4. Pouziti ochrannych rukavic pri manipulaci se zemrelym [Zdroj:

Blesk.cz]

Vsechny tyto jmenované ochranné a hygienické prostiedky vozi pracovnici PS v auté,
kde musi byt uloZzeny oddélené od prostoru pro piepravu tél. O¢kovani na Zloutenku typu

A a B sice neni povinné, jako u lidi pracujici ve zdravotnickych a socialnich oborech,
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nicméné toto o¢kovani neni od véci. Mnou oslovené 2 pohiebni sluzby - Pohiebnictvi Zlin,
spol. s.r.o. a Pohiebni sluzba Hradil z Bystfice pod Hostynem, nechava své pracovniky na

tyto pfenosné infekéni nemoci ockovat.

Mira ohroZeni nakaZzenim biologickym Cinitelem pfi manipulaci se zemielym je také
ovlivnéna do jist¢ mistem umrtim. Ve vyspélych zemich jako je napt. USA, Némecko,
Rakousko ¢i Australie, kde problém s dodrzovanim hygieny je minimalni a proto nakaza
biologickymi ¢initeli je na Grovni akceptovatelného, méné vyznamného rizika. Ze zkuse-
nosti pohifebni sluzby Hradil je ale velky problém napf. pfi prevozii ze zemi byvalého vy-
chodniho bloku ¢i zemi jako je Rumunsko, kde jsou hygienicka opatfeni na nevalné urovni

a proto moznost nakazy infek¢nimi nemocemi piedstavuje vyznamné riziko.

Svétova zdravotni organizace WHO odhaduje, Ze celosvétové jsou kazdy rok vystaveny
riziku nakazy patogenim pienosnym krvi a t€lnimi tekutinami pfiblizn¢ 3 miliony pracov-
nikt pracujicich ve zdravotnictvi a socialnich sluzbach, jako je i pohiebnich sluzba, z cel-

kového poctu 35 miliont [10].

Z vyse uvedeného vyplyva, ze hrozba spocivajici v praci s biologickym materidlem, ¢imz
mrtvé lidské télo je, je vysoce rizikova zaleZitost a povazuje se za vyznamné riziko, které
je tteba eliminovat na co neyjmensi moZnou miru. Proto bezpecnost a ochrana zdravi pii

praci (dale BZOP) hraje v pohiebnictvi dilezitou roli.

4.2 Transportni rizika spojena s prevozem zemfrelych

Mezinarodni pfevoz zemielych do zem¢ jeho plivodu se provadi, jak jiz bylo zminéno
Vv teoretické Casti, po pozemnich komunikacich a to bud’ po silnici nebo po Zeleznici, déle
pak leteckou a vodni dopravou. NejvyuZzivanéjsi z téchto preprav je forma piepravy po
pozemnich komunikacich a to konkrétné silni¢ni. Ze zamotskych destinaci se pak ve vétsi-
n¢ ptipadl vyuziva preprava leteckd. Proto se budu v této kapitole zaobirat pouze riziky,

které mohou nastat béhem téchto dvou druhti pieprav.

Na pracovniky PS klade pteprava zemfelych do zemé ptivodu naroky na znalost dané ze-
me, jejich zvykl a legislativy spjaté s timto procesem. A v neposledni fad€¢ i na znalost
jazyka. Jsou staty, kde se nedomluvite anglicky, coz je vSeobecn¢ znamé naptiklad o Fran-
cii a také stejny problém Casto fesi pracovnici PS v Italii. V CR tyto pievozy v piipadé
sjednaného cestovniho pojisténi zemtelého zajistuji smluvni pohiebni ustavy pojistoven,

u kterych méli zemfieli cestovni pojisténi. Ty disponuji pracovniky s jazykovou znalosti
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dané zemé, kde k umrti doslo a obstaraji bez problémi potfebné dokumenty nutné k vydani
téla a K povoleni pfevozu. V pfipad¢, ze zemiely nemél sjednané cestovni pojisténi a po-
zustali fesi repatriaci sami bez asistencni sluzby pojistovny, je dobré vybirat z pohiebnich
ustavi, které maji s mezinarodnimi prevozy zkusSenosti a maji zkusenymi pracovniky i po

jazykové strance.

V praxi se nase pohiebni ustavy setkavaji nékdy v zemich Evropské unie (dale EU) s neza-
doucim rizikem jiného chapani vykladu a uziti mezinarodnich dohod. Maji za to, Ze jsou-li
ob¢ strany ¢leny EU, neni nutné k ptevozu pfistupovat dle mezindrodnich dohod a staci
prevoz fesit jako bezhrani¢ni, bez nutnosti mit zinkovou vlozku, zaletovanou rakev a vyfi-
zeni prevoznich dokladil. To je oviem v rozporu jak s Berlinskou, tak i Strasburskou doho-

dou.

Pii ukladani mrtvého do rakve by mél byt na misté ptitomen pracovnik celni spravy, ktery
zkontroluje doklady zemfelého, tj. privodni list, a po uzavieni rakve ji zapeceti. M¢l by
také zkontrolovat, zda neni télo zemielého zneuzito k nelegalnimu pasovani zbozi nebo
drog. V praxe se Ize setkat s tim, Ze celnik neni pii ukladani téla do rakve pfitomen viibec,
nebo sleduje tento proces z uctivé vzdalenosti, nebot’ jako vétSina spolecnosti ma strach
z pohledu na mrtvého, natoz na néj sahat. Zde se potom otvird prostor pro moznost nele-

galniho pfevozu rizného zbozi ¢i i drog.

Existuje samoziejmé také moznost dopravni nehody auta pievazejiciho zesnulého domd.
V takovém piipad¢€ se situace fes$i v zavislosti na vnitinich predpisech daného statu, kde
k dopravni nehodé doslo. Pokud pii nehodé doslo k poSkozeni zapeceténé rakve, provede
se prekladka téla do nové rakve a jeji nové zapecCeténi a opétovné nalozeni na prevozni
auto, pokud bylo pivodni poskozené. Nicméné napf. pan Petr Hradil, majitel pohiebni
sluzby Hradil z Bystifice pod Hostynem, se nikdy ve své dlouholeté praxi v pohiebnich
sluzbach

S touto situaci nesetkal a ohodnocuje dané riziko jako méné pravdépodobné.

Piepravuje-li se té€lo zemielého letecky, muze se stat, ze rakev nebude piijata na palubu
letadla z diivodu plné nalozeného nékladniho prostoru. V tom piipadé musi rakev vyckat
vV misté na dalsi letecky spoj, ktery jej prepravi na Ruzynské letisté, kde se vsechny letecké
zasilky mrtvych dopravuji, posléze naSem uzemi projdou celni kontrolou (zasilka rakve

s mrtvym , kvétinova vyzdoba atd. jsou osvobozené od cla) a odkud jsou pak jiz PS dopra-
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veny do mista pohibeni. V tomto pfipad€ pozlstali musi pfizplisobit pohieb na dobé, nez

se piepravi télo dal$im leteckym spojem zpét do zemé pivodu ¢i pohibu.

4.3 Ekonomicka rizika spojena s prevozem zemielych

Rok co rok na dovolené &i zahraniéni cesté zemfe zhruba okolo 400 Cechii a pfiblizné
stejny pocet jich skon¢i v nemocnici s urazy rizného stupné zavaznosti. Nejvetsi narast
umrti je samoziejmé s prichodem letni turistické sezony, kdy se nejcastéji umira na rizné
urazy, dopravni nehody a utonuti. Pfirozend smrt nastdva nejCastéji na srdecni selhani

zejména u starSich obcant.

Zemé, v které dochazi k nejvétSimu poctu umrti ceskych obcanti je Chorvatsko. Je to dano
tim, Ze se jedna o velmi popularni letni destinaci. V' roce 2012 ji navstivilo pies 800 tisic
Ceskych turistl, pti¢emz zpét do vlasti se jich nevratilo 22. Pfibuzni pak musi fesit nepii-
jemnou situaci spojenou s prevozem zemielého zpét domu. V tabulce 2 jsou nasledné uve-
deny statistické ptehledy 0 poctu zemielych a hospitalizovanych v zahrani¢i v letech

2004- 2012, z niz vyplyva smutny fakt, Ze kazdy rok je vice imrti, neZ hospitalizaci [11].

Tabulka 2. Piehled o poctu umrti a hospitalizact v letech 2004 -2012 [Zdroj: MZV CR]

Rok Pocet umrti Hospitalizace
2004 301 236
2005 421 258
2006 397 370
2007 494 368
2008 432 422
2009 414 347
2010 441 299
2011 417 419
2012 385 364
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Nastane-li situace, ze poziistaly bude nucen fesit neptfijemnou udalost spojenou s tmrti
svého blizkého v zahranici, jsou dva zpusoby, jak zemielého mlize nechat dopravit zpét do
vlasti. Prvnim je pievoz téla a druhym pievoz zpopelnénych lidskych ostatkt. V nasleduji-
cich podkapitolach prace se chci proto vénovat jednotlivym rizikim ovliviiujici zvoleny

postup.

4.3.1 Postup pri sjednaném pojiSténi cestovnich vyloh

To jak budeme feSit repatriaci se hned v ivodu odviji od pfi¢iny skonu a naslednému zjis-
téni, zda zemiely mél sjednané cestovni pojisténi, které zahrnuje i naklady na pfevoz po-

zUstatkll v pfipadé smrtelné nehody ¢i ne (obrazek 5).

T=
g~ GENERALI BQS
e Pojistovna

CESTOVNI KANCELAR

[Rozsah pojistného kryti

Zakladni cestovni pojisténi

Rozsifené cestovni pojisténi

Limit pojistného plInéni

Limit pojistného pinéni

« |éCebné vylohy véetné repatriace 1700 000 K& 1700 000 K&
- asistencni sluzby 1700 000 K& 1700 000 K&
- zubni oSetreni 10 000 K& 10 000 K&
- teroristické utoky pojistény pojistény
« pfivolani opatrovnika 50 000 K& 50 000 K&
« Urazové pojisténi:

- trvalé nasledky urazu od 0,001 % 500 000 K&
- smrt nasledkem arazu 500 000 K&
+ osobni véci a zavazadla 30 000 K&
- limit na jedno zavazadlo 30 000 K&
- limit na jednu polozku 30 000 K&
- pojisténi zpozdéni zavazadel 5 000 K&
+ odpovédnost za zpisobenou $kodu: 2 000 050 K&
- na zdravi 1 000 000 K&
- na majetku 1 000 000 Ké&
- finan¢ni nahrada za usly zisk 50 000 K&

« zruSeni zajezdu (storno)

80% z ceny zajezdu
max. v§ak 15 000 K& viz. *

Denni pojistné pro destinaci Evropa

14 K&

29 K&

* maximalni limit pojistného pInéni pro fakultativni pfipojisténi zruSeni zajezdu (Storno) Ize zvysit
za pausalni pfiplatek k celkovému pojistnému podle nasledujiciho klice:

« zvySeni limitu na 30 000 K&

+150 K&

* osoby ve véku 70 let a vice maji na pojistné prirazku 200 %

Obrazek 5. Priklad sjednaného cestovniho pojisténi obsahujici repatriaci [Zdroj:CK Bos]
V pfipadé, ze zemfiel pfirozenou pii¢inou a mél pojiSténi je finanéni riziko pro pozistalé
minimalni, protoze veskeré ndklady s timto spojené hradi pojistovna, u které mél zemiely

sjednané cestovni pojiSténi.
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V tomto piipadé kontaktujeme neprodlené konzularni odd. zastupitelského tradu CR
v misté skonu a pohiebni sluzbu, asisten¢ni sluzbu pojistovny, se kterou bylo sjednano
pojisténi, a cestovali -li s cestovni kancelafi, tak i ji [12].

Pokud zemfel nasilnou smrti, postup je v piipadé sjednaného pojisténi stejny, jen ohledné

toho, kdy je vydéano télo PS se odviji od vySetfovani ptipadu policie dané zem¢.

Pojistovna tedy zaplati nejen samotny prevoz, ale vSechny vydaje spojené s imrtim, tedy
1 ulozeni téla v chladicich boxech v marnici, coz v nékterych zemich neni zrovna levna
zalezitost. Pievoz se realizuje obvykle za tii az pét dni a v cené je nejen rakev se zinkovou

vlozkou ale i poplatky za vystaveni dokladd pro zemielého.

Samotny fakt imrti jako takového se da ohodnotit velmi tézko. Ackoliv je to jedinad nevy-
hnutelnost v lidském zivoté, ktera je jista, Ze nastane, a tak samotné riziko tohoto faktu je
na vysoké, otazkou ovsem zustava, kdy se to stane. Jelikoz nikdo nevi dne ani hodiny své
smrti, ne tak, aby ji oc¢ekaval na své dovolené v zahranici, proto riziko spojené s repatriaci

pfi imrti se sjednanym cestovnim pojisténi neni vysoké.

4.3.2 Postup pri absenci cestovniho pojiSténi

Pokud zemfely nem¢l sjednané cestovni pojisténi, vznikéd pro pozistalé dost Casto velky
finan¢ni problém a to jak budou dale véc fesit podléhd tomu, zda disponuji financni rezer-
vou ve svém rodinném rozpoctu, z které by byli schopni uhradit nemalé vydaje za ptevoz

téla do vlasti.

Pokud penize na pievoz téla nemaji, nabizi se moZnost zemielého pohibit v misté¢ amrti

a az by na p¥ipadny pievoz ostatkii nasetiili penize, mohou je nechat pevést zpét do CR.

Dalsim feSenim je moznost zpopelnéni zemfelého v misté umrti a urnu s jeho popelem
zaslat postovni ¢i kuryrni sluzbou na adresu v CR. Ceny za kremaci jsou ve vét§iné zemi
vy$$i nez u nds, ale v porovndnim s naklady na pfevoz téla je to urcité levnéjsi alternativa.
Mén¢ obvykla, ikdyz také vyuzivana, je moznost nechat urnu s popelem pievést PS do
CR. Tato moznost dopravy je oviem finanéné nakladn&jsi, ne zasilka kuryrni sluzbou,
protoze sice odpadaji naklady na pofizeni zinkové vlozky a rakve, ale PS si bude uctovat
stejnou taxu za ujety km, jako by vezla rakev. Cena za ujety km se pohybuje v rozmezi 15

- 20,- K¢ za ujety km.
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To jak velka bude castka za pievoz téla zavisi na mistu umrti a také na zvoleném druhu
prepravy a vzdalenosti. Castky pohybujici se za pievoz v ramci Evropskych zemi zaginaji

piiblizné na ¢astce 50 000,- K¢ a pokud pocestuji letecky, tak na ¢astce 150 000,- K¢.

Napiiklad pii prevozu z Budapesti po silnici se ¢astka pohybuje okolo 80 000,- K¢, z Rima
140 000,- K¢ a Madridu pfiblizné nal50 000,- K¢. V pfipadé umrti v Egypté se castka za
repatriaci leteckou cestou pohybuje okolo sumy 270 000,- K¢.- K¢&. Z Asie ¢i jiné vzdale-

né&jsi destinace se mohou vydaje vySplhat az na nékolika statisicové ¢astky [13].

Postup jak ohlasit tfadum a zatidit ptipadny pievoz je stejny jako byl-li zemiely pojistén,

s vyjimkou toho, ze finan¢ni néklady spojené s repatriaci hradi plné pozistali.

Z vys$e uvedeného povazuji finanéni stranku piepravy nepojisténého zesnulého domi za
nejvetsi rizikovy faktor spojeny s repatriaci a da se fici, Ze se jednd o vyznamné a v n¢kte-

rych ptipadech az nepftijatelné riziko pro pozistalé.

4.4 Vyhodnoceni vybranych rizik

Riziko je kvantitativni a kvalitativni vyjadieni miry ¢i stupné ohroZeni, které ma vzdy dva

rozmery:

e pravdépodobnost vzniku nebezpecné situace ohroZeni
e  zadvaznost mozného nasledku.

Ma-li se riziko fidit, je nezbytné znat zdroje nebezpeci, jeho charakter a také pravdépodob-
né nasledky. K tomu slouzi analyza, hodnoceni. Hodnoceni rizik poskytuje tedy fadu po-
znatkd vyuzitelnych jak v oblasti prevence nezadoucich udalosti, tak pfi pfipravé na jeji

zdolani, pokud by nastala, a také pii vlastnim zasahu [14].

Obecné neni nutné provadét piesné kvantitativni hodnoceni a vyjadieni rizik. Komplexni
metody vyjadiujici kvantitativné riziko jsou obvykle vyzadovany u téch rizik, kde muze jit
o zavazné nasledky, napf. chemicky primysl, jaderna energetika apod. Ve vétSiné organi-
zaci a na vétSing€ pracovistich se vystaci s jednodussimi metodami. Tyto metody posuzuji

rizika podle zavaznosti na :

e  Dbezvyznamné, zanedbatelné riziko, kdy nejsou vyzadovana zadné zvlastni opatie-
ni., nejedna se vsak o 100% bezpecnost a proto je nutné na existujici riziko upozor-

nit a uvést napt. jaka organizacni a vychovna opatieni je tieba realizovat;
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e  akceptovatelné, méné vyznamné riziko, kdy zvazime naklady na piipadné feseni
nebo zlepsSeni, v ptipad¢, Ze se nepodaii provést technicka bezpecnostni opatieni ke
sniZeni rizika, je tfeba zavést vhodna organizacni opatfeni. VEtSinou postacuje Sko-
leni zaméstnanct, bézny dozor apod.;

e nezadouci riziko, ikdyz neni urgentnost jeho opatieni tak zadvazna jako u rizik vy-
znamnych, bezpecnostni opatfeni je nutné zpravidla realizovat dle zpracovaného
planu podle rozhodnuti vedeni podniku ¢i organizace. Je-li toto riziko spojeno se
znaénymi nebezpenymi néasledky, musi se provést dalsi zhodnoceni, aby se ptes-
n&ji stanovila pravdépodobnost dosazeni zlepSeni a snizeni daného rizika;

e vyznamné riziko, které vyzaduje urychlené provedeni odpovidajicich bezpecnost-
nich opatfeni snizujicich toto riziko na pfijatelnou troven hodnoty rizika; nepfija-
telné riziko, které vyzaduje okamzité zastaveni vykonavané ¢innosti do doby reali-
zace nezbytnych opatieni a nového vyhodnoceni rizik. Prace nesmi byt zahéjena,

nebo v ni nesmi byt pokracovano, dokud se riziko nesnizi [15].

Nasledujici podkapitoly piinasi pohled na vybrané druhy rizik spojenych s repatriaci ze-

mielych. Ty jsou rozdéleny do né€kolika krokt, kdy je:

e  specifikovana oblast mozného vyskytu rizika;

e vyhledani a identifikace rizika;

e stanoveni a ohodnoceni ptijatelnosti jednotlivych rizik;
e vyhodnocenim celkového rizika;

e navrhy na jeho redukci.

441 SWOT analyza

SWOT analyza je univerzalné pouzivany nastroj, ktery mapuje a analyzuje dany jev (na-
priklad uréity stav, situaci, ukol, problém, pracovni tym, projekt atd.). Hodnoti silné a slabé
stranky vnitiniho prostiedi a prilezitosti a hrozby vnéjsiho prostiedi. Umoznuje divat se na

analyzovanou véc ze 4 thlt pohledu, které jsou tvoteny zkratky anglickych nazvi:

e S - strenghs (silné stranky)

e W - weaknesses (slabé¢ stranky)
e O - opportunities (pfilezitosti)
e T -threats (hrozby)
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Ukolem této SWOT analyzy uvedené v tabulce 3, je rozpoznani p¥inosu rizik silnych stra-
nek a eliminace slabych stranek procesu repatriace zemielych obecné ve vztahu

k pfileZitostem a hrozbam, které se objevuji ve vnéj$im prostiedi.

Tabulka 3. SWOT analyza rizik repatriace [Zdroj: viastni]

Silné stranky Slabé stranky

e kompletni servis sluzeb spojenych s e nedodrsovani BZOP

repatriaci . , L . .

e Casova a fyzickd naro¢nost pievozil

e zkuSenosti s mezinarodnimi pifevozy
zesnulych

e nizky dopad celosvétové financni krize

na realizaci repatriace

Piilezitosti Hrozby
e neustalé zlepSovani technologii e legislativa
e neklesajici poptavka po dané sluzbé e vysoka cena za repatriaci

e politicka situace

Silné stranky procesu repatriace zemielych pomoci metody SWOT jsou v jejich kompletni
nabidce sluZeb repatria¢nich tkond pohiebnimi tstavy. Tento kompletni servis se postara
0 zajiSténi specidlni rakve, vyfizeni hygienickych povoleni, zajisténi specidlniho vozu
s chladicim zatizenim, pfipadné zajiSténi specidlni rakve do letadla (vCetné zajiSténi lete-
nek pro pozistalé), balzamaci zesnulého, je-1i to vyZzadovano ¢i vybaveni celnich formalit.
Vyhodou v eliminaci rizik repatriace zemielého je skutenost, ze ptevozy provadi vétsi-
nou zkuSené pohiebni Gstavy a v neposledni fadé dany proces nemd az tak zasadni vliv
problém celosvétové finan¢ni krize, protoze a¢ mozné néktefi cestovani omezili, tak v glo-
balnim méfitku se na procesech repatriaci tolik neprojevi. Lidé budou béhem dovolenych,
vylett ¢i sluZzebnich cest stale umirat a poptavka po repatriacnim procesu zistane zachova-
na. Maximaln¢ se muzou liSit zpisoby provedeni, kdy by byly naklady na jeji provedeni

vys$8i, nez si muze pozustaly dovolit .

Slabé stranky procesu repatriace jsou napiiklad v nedodrzovani a laxnim piistupu k BZOP.

Pokud chceme z daného vytézit maximum, mély by se tyto body eliminovat.
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Prilezitosti davaji Sanci na minimalizaci rizika neustalym technickym a technologickym
pokrokem, kterému se samoziejmé nevyhyba ani obor pohiebnictvi, v podstaté neklesajici

poptavkou po dané sluzbé.

Hrozby mohou podstatn¢ bezproblémovou repatriaci narusovat a vétSinou je mala Sance,
jak je ovlivnit ve sviij prospéch. Neptizniva politicka situace v dané zemi muze ovlivnit
hladky pribéh ¢i repatriaci pfimo znemoznit (napi. valeCny konflikt). Také legislativa dané
zem¢& muze neptiznivé ovliviiovat pribéh repatriace. Nespravny vyklad pravnich norem
regulujici mezinarodni pfevozy mrtvych v nékterych zemich pak muize ohrozit existenci
samotné PS, kterd ji provadi. V ptipadé, ze by nedodrzela zakony ptedepsané nalezitosti

pfepravy, vystavuje se riziku odebrani koncese.

4.4.2 Bodova polokvantitativni analyza PNH

Vybrané rizika z ptedchozich podkapitol 4.1 az 4.3. byla posouzena za pomoci jednodu-
ché bodové polokvantitativni metody ,,PNH* v tabulce 3. Pomoci této jednoduché metody

se vyhodnocuje prislusné riziko ve tiech jeho slozkach, a to s ohledem na :

e pravdépodobnost vzniku (P),
e pravdépodobnost (zdvaznost) nasledkt (N)

e ndazor hodnotiteli(H)

P - pravdépodobnost vzniku zkoumaného jevu s nimZz mtiZe nastat a kde je zjednoduSené
zahrnuta mira, Uroven a kriteria jednotlivych nebezpeci a ohroZeni. Stupnice odhadu prav-

dépodobnosti ma ¢iselny ukazatel nasledovné:

e nahodilé riziko 1

e nepravdépodobné riziko 2

e pravdépodobné riziko 3

e velmi pravdépodobné riziko 4

e trvalé riziko 5

N - pravdépodobnost nasledkt, tj. zdvaznost nebezpeci zkoumaného rizika. Stejné tak

I jemu byla stanovena stupnice od 1do 5.

H- zohlednuje nézor hodnotitele na miru ohrozeni stejnou stupnici jako piedeslé dva kro-

ky, tj. stupném 1 az 5 [15].
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Tabulka 4. Tabulka vybranych rizik vyjadrend metodou PNH [Zdroj: viastni]

Druh | Zdroj rizika | ldentifikace VYHODNOCENI | BEZPECNOSTI
¢innosti nebezpeci ZAVAZNOSTI OPATRENI
RIZIKA Opatieni k omezeni
PINIHIR rizika
Biologické | Nékazainfiko- |3 |4 |4 |48 Dtisledné dodrzovani
riziko feSené | vanou krvi ¢i bezpecnostnich a hygi-
s ohledem na | télesnymi teku- en. opatieni, napft. pou-
zamé&stnance | tinami ziti latexovych jednora-
PS zovych rukavic.
Biologické | Nakazaptima- |3 |4 |4 |48 Dodrzovani bezpec¢nost-
riziko fesené | nipulaci se ze- nich a hygien. opatieni,
s ohledem na | mielym ve vy- pouzivani latexovych
zaméstnance | spélych zemich jednorazovych rukavic,
PS respiratord, desinfekc-
nich prostiedkti na ruce
Biologické | Nakazapfima- (4 (4 |5 |80 Dtsledné dodrZzovani
riziko fesené | nipulaci se ze- bezpecnostnich a hygi-
s ohledem na | mielym v ostat- en. opatieni, napf. pou-
zameéstnance | nich zemich ziti latexovych jednora-
PS (napf. Rumun- zovych rukavic.
sko, atd.)
Piepravni Jazykovabarié- |2 (2 |2 |8 Disponovani pracovniky
riziko feSené | ra, neznalost ovladaji fe¢ a legislativu
s ohledem na | mistni legislati- ptislusného statu, odkud
-g zaméstnance | vy spojené s se repatriace provadi.
S PS repatriaci
°g_ Piepravni Rozdilny vy- 3 |13 |3 |27 Trvat na dodrzeni mezi-
N riziko fesené | klad a piistup k narodnich umluv o pie-
§ s ohledem na | legislativnimu vozu zesnulych.
; zaméstnance | procesu repatri-
= PS ace
o
3 Pi‘epravni Absence celni 2 |3 |4 |24 Diusledné trvat na pfi-
S riziko fesené | kontroly pfi tomnosti pracovnika
= s ohledem na | ukladani a za- celni spravy, kontrolo-
N zamé&stnance | peCeténi rakve vat pohyb a ¢innost
g PS vsech kdo se na naklad-
: ce podileji.
< Pi‘epravni Riziko dopravni |3 |3 |3 |27 Dodrzovani rychlosti,
e riziko fesené | nehody béhem prestavek mezi fizenim,
= s ohledem na | pfevozu do ze- pokud to jde, jizda ve
E" zaméstnance | me puvodu dvou fidicich.
PS
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Piepravni PIn¢ obsazend |3 |3 |3 |27 Poztistali museji posu-

riziko fesené | naklad. kapacita nout datum pohibu na

s ohledem na | letadla, nemoz- dobu priletu dalsiho

pozistalé nost nalozeni. spoje.

Ekonomické | Umrti pfisjed- [2 |1 |1 |2 Opatieni pii sjednaném

riziko fesené | naném cestov- pojisténi nejsou zadna,

s ohledem na | nim pojisténi nadale pii kazdé cesté si

pozustalé toto cestovni pojisténi
zaplatit.

Ekonomické | Umrti pii ne- 2 |4 |5 | 100 | Dasledné pred kazdou

riziko feSené | sjednaném ces- cestou do zahranici

s ohledem na | tovnim pojisténi sjednat cestovni pojiste-

pozustalé ni.

Jednotlivym kroktim byly pfifazeny body od 1 az 5, kdy ¢&islo 1 je riziko daného jevu nej-
niz8§i a naopak Cislo 5 nejvy$si. Body se pak mezi sebou vynasobily podle vzorce
R =P x N x H. Ziskal se tak vysledek, kterym se podle své hodnoty v tabulce 4 zjistilo,
zdali je riziko piijatelné ¢i nikoliv.

Tabulka 5. Mira rizika vyjadrena metodou PNH [Zdroj: viastni]

Rizikovy stupeni Hodnota R Mira rizika

l. > 100 Neptijatelné riziko

Il. 51+100 Nezadouci riziko

Il 11+50 Mirné riziko

V. 3+10 Akceptovatelné riziko
V. <3 Bezvyznamné riziko

Z provedené PNH analyzy jsem dospéla ke zjisténi Ze z vybranych rizik spojenych s repatriaci
zemfelych je riziko pfi umrti se sjednanym cestovnim pojisténim na trovni bezvyznamného
rizika, protoze pro pozustalé nepiinasi témeét zadné nebezpeci. Naopak umrti s nesjedna-
nym cestovnim pojisténim je svou hodnotou piidélenych bodd na stupni nepiijatelného

rizika, které¢ uz hranici s rizikem nepfijatelnym.

Dalsi ¢initel, ktery jsou svou mirou rizika ohodnocen jako nezadouci riziko, je hrozba bio-

logické nakazy v zemich, kde jsou nedostate¢na hygienicka opatieni.




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 36

V pasmu mirného rizika jsou moznosti absence celni kontroly a moznosti ilegalniho ptevo-
zu zbozi ¢i drog za vyuziti téla zemielého, dale pak riziko plné kapacity piepravniho leta-
dla a jeho nédkladniho prostoru ¢i moznost ndkazy infikovanou krvi a manipulace s lidsky-

mi ostatky zemielého.

Z vysSe uvedeného povazuji finan¢ni stranku piepravy zesnulého domi za nejvétsi rizikovy

faktor spojeny s repatriaci mrtvych.
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5 REDUKCE VYBRANYCH RIZIK SPOJENYCH S REPATRIACI
ZEMRELYCH

Na zaklad¢ provedenych analyz vyjmenovanych rizik spojenych s repatriaci zemielych

0sob navrhuji tato opatieni k redukci vybranych rizik s ohledem na pracovniky PS:

e fadné a pravidelné Skoleni zaméstnanci PS o dodrzovani BZOP v pohtebnictvi,
zejména zdUraziiovani o nutnosti disledného pouzivani jednorazovych gumovych
ochrannych rukavic a pouzivani desinfekénich prostfedki na ruce po kazdé mani-
pulaci s lidskymi pozistatky a ostatky. Obnasi to i davku sebekazné, protoze stejné
jako v jinych odvétvich lze sklouznout k rutin€ a poleveni na bezpe¢nostnich opat-
fenich;

e pfed jizdou vzdy zkontrolovat technicky stav vozidla a jeho povinnou vybavu. Pfi
delsich jizdach dbat na dostatecny odpocinek pied jizdou a béhem jizdy délat pre-
ventivni piestavky. Dodrzovani dopravnich ptedpist a predepsané rychlosti;

e climinovat riziko zneuziti pfevaZzeného téla k ilegalni ¢innosti jako je paSovani riz-
ného zbozi ¢i drog je slozitéjsi, nastésti se dany jev vyskytuje ojedinéle.

e v ramci zvySeni kvality poskytovanych sluzeb zajistovat Skoleni zaméstnanct. Za-
kladem by mé&lo byt dodrzovani etiky, znalosti legislativy pii ptevozech pozistatki

a ostatku a také znalost zakladnich zdravotnickych dovednosti.
Redukce rizika z pohledu pozustalych:

e pii umrti s nesjednanym cestovnim pojisténim oslovit n¢kolik PS a nechat si vyho-
tovit cenovou nabidku repatriacnich praci s ptevozem téla. Rozhodnout se pak
o zpusobu provedeni podle své ekonomické situace. Pokud je cena za jeji provedeni
nad rdmec naSich moZnosti, zvolit moznost zpopelnéni zesnulého v misté umrti
a nechat jej zaslat domu postou ¢i kuryrni sluzbou. Pokud je i takovéto feSeni pro
nas ekonomicky neunosné, 1ze nechat mrtvého pohibit v zemi skonu a az se naSe
ekonomicka situace zlep$i, nechat prevést ostatky do vlasti az poté;

e nejlepsim feSenim je piredchazeni ekonomického rizika plynouciho z repatriace ze-
mielych. Spociva v zodpovédném pfistupu nejen ke své osobé, ale predevsim ke
svym piibuznym, kteti by v ptipadé naseho umrti museli fesit nepiijemnou situaci
a pi1 kazdé, byt’ jednodenni navstéve zahranici si sjednavat cestovni pojisténi, které

zahrnuje i repatriacni sluzby.
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Povédomi obcanii o vyhodéch cestovniho pojisténi je jiz na dobré Grovni, vétSina z nas si
pted dovolenou pojistku sjednava. Ale i zde se mize objevit zadrhel. Pii shromazd’ovani
podkladl k mé praci jsem narazila pii pohovoru s pracovnici na prepazce jedné nejmeno-
vané pojistovny na fakt, ze nékteré pojisStovny v cestovnim pojisténi nemaji zahrnutou
repatriaci. PojiStuji jen moznost smrti nasledkem urazu. Proto bychom méli byt opatrni pfi
lakéani na pojistku za "velmi vyhodnou" cenu a méli se rad€ji vzdy pii sjednavani cestovni-

ho pojisténi ptat na to, zda pojistka obsahuje i repatriacni sluzby.
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ZAVER

Ackoliv kazdy vi, Ze jednou zemfe, vétSinou se o smrti, a tim, co je s ni spojené, nechce bavit.
Boji se, protoZe je to néco nezndmého a zvlastniho, néco co nahani hriizu, dési je. Proto se
najde spousta lidi, ktefi o tom nechtéji pfemyslet a ani se jim nelze nedivit. A mozna pravé
proto maji sklon podcenovat rizika, nevyjimaje toho, které se poji s cestovanim. Vzdyt, co by

se jim mohlo stat? Ale jak pravi jedno lidové réeni - nestésti nechodi po horach, ale po
lidech.

Tato bakalaiska prace se proto zaméfila na posouzeni moznych rizik spojenych s mezinarod-

nim pfevozem zemielych 0sob ze zahrani¢i zpét do vlasti.

Pfi zpracovani této prace jsem Cerpala z poznatki, které jsem ziskala po dobu svého studia,
z nastudované literatury, z dostupnych internetovych zdroji a také zejména z konzultaci s pra-

covniky pohtebnich sluzeb s dlouholetou praxi s provadénim repatriaci.

V teoretické Casti jsem se zaméfila na popsani soucasného stavu, na pravni predpisy, které

souvisi s mezinarodni pfepravou mrtvych a vymezila druhy mezinarodni pepravy zemielych.

V praktické ¢asti jsem se vénovala vymezeni jednotlivych druht rizik, které souvisejici s re-
patriaci a tento proces mohou negativné ovlivnit. Tyto rizika jsem analyzovala za pomoci
SWOT analyzy a bodové polokvantitativni metody PNH a interpretovala jejich vysledky. V
posledni kapitole jsou piedlozeny navrhy na redukci moznych rizik, které by vedly ke sniZeni

vyskytu danych jevl s ohledem na osoby, kterych se navrhované opatieni dotyka.

Cilem prace bylo pfiblizit jednu z ¢innosti provadénou v oboru ne zrovna typickém pro podni-
kani a oblasti rizika, s kterymi pracovnici PS, nebo také pozistali, mohou setkat. Prace méla
pfinos i pro mé samotnou, dala mné moznost poznat danou problematiku trochu hloubéji, po-
tlac¢ila muj pocit tabuizace z obavaného oboru a nutila mé zamyslet se nad vécmi, které by

normalné ¢loveéku vibec nevytanuly na mysl.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 40

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

Ministerstvo zahraniénich véci CR. Umrti obéana CR v zahranici [online].
17.04.2013 [cit. 2014-05-08]. Dostupné z:
http://lwww.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/jak_resit_situace v_zahranici/umrti_obcana_c
r.html

CESKO. Zakon ¢&. 256/2001 Sb., o pohfebnictvi a o zméné nékterych zakond. In:
Sbirka zdkomit ceské republiky. [online] 2001, [cit. 2014-02-20]. Dostupné
z:http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?idBiblio=51516&fulltext=&nr=256
~2F2001&part=&name=&rpp=15#local-content

KOTRLY, Tomas. Pohfebnictvi v zajmu obce. In: Verejnd sprava 2 [online]. 2010
[cit. 2014-05-08]. Dostupné z:
http://lwww.pohrebiste.cz/stranky/archiv/resitel/clanky/pohzajob.pdf

JUKL, Marek: Zenevské umluvy a dodatkové protokoly (Struény piehled). Praha:
Cerveny kltiz 2005, ISBN 80-254-1792-1. Dostupné z:

http://www.cervenykriz.eu/cz/mhp/konvence.htm

Evropska norma pohfebnictvi EN 15017:2005:E. Asociace pohiebnich sluzeb CR
[online]. ©2010 [cit. 2014-05-08]. Dostupné z: http://www.aspscr.cz/pro-

cleny/legislativa/evropska-norma-pohrebnictvi-/

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Mezindrodni Dohoda o prevozu tél zemrelych
plati pro CR od 24. vimora 2012 [online]. 23.02.2012 [cit. 2014-05-08]. Dostupné
z: http://lwww.mmr.cz/getmedia/1c589534-b632-4337-a957-33e23f66177d/11-text-
dohody-c-j-1

TRVDY, Marek. Logistika pohiebnich sluzeb Kroméfizska. [online] 2010.
[cit. 2014-02-20] Dostupné z: http://hdl.handle.net/10563/12162

KOTRLY, Tomas. Mezinarodni pfeprava zemielych. Pohiebisté.cz. [online.] 2009
[cit. 2014-02-24] Dostupné z:

http://www.pohrebiste.cz/stranky/archiv/resitel/clanky/preprava.htm

SEDA, Svatopluk. Cesk4 asociace hydrogeologii. Metodickd informace ¢. 1/2002 k
zakonu ¢. 256/2001 Sb. o pohrebnictvi a zméné nékterych zakonii [online]. 27.
bfezna 2002 [cit. 2014-05-01]. Dostupné zZ: http://www.cah-
uga.cz/system/files/Metodika%?20hrbitovy.pdf


http://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/jak_resit_situace_v_zahranici/umrti_obcana_cr.html
http://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/jak_resit_situace_v_zahranici/umrti_obcana_cr.html
http://www.pohrebiste.cz/stranky/archiv/resitel/clanky/pohzajob.pdf
http://www.cervenykriz.eu/cz/mhp/konvence.htm
http://www.aspscr.cz/pro-cleny/legislativa/evropska-norma-pohrebnictvi-/
http://www.aspscr.cz/pro-cleny/legislativa/evropska-norma-pohrebnictvi-/
http://www.mmr.cz/getmedia/1c589534-b632-4337-a957-33e23f66177d/II-text-dohody-c-j-1
http://www.mmr.cz/getmedia/1c589534-b632-4337-a957-33e23f66177d/II-text-dohody-c-j-1
http://www.cah-uga.cz/system/files/Metodika%20hrbitovy.pdf
http://www.cah-uga.cz/system/files/Metodika%20hrbitovy.pdf

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 41

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

Hodnoceni rizik a poranéni injekénimi jehlami. [online] [cit. 2014-01-05]

Dostupné z: https://osha.europa.eu/cs/publications/e-facts/efact40

SINDELAR, Jan. Mrtvych Cechii v zahranié¢i loni ubylo. E15 [online]. Mlada
fronta a. S, 9.7.2013, ©2014 [cit. 2014-05-08]. Dostupné
z http://zpravy.e15.cz/domaci/udalosti/mrtvych-cechu-v-zahranici-loni-ubylo-
1004857

RUX, Jaromir. Problémové situace v cestovnim ruchu. Praha: Vysoké Skola poly
technicka Jihlava, 2007. Dostupné z : http://www.mmr.cz/getmedia/d3139080-
6c55-4863-b1c7-f9d3a27277cc/ GetFile 12.pdf

Umrti v cizing se miize prodrazit. ldnes.cz [online]. Praha: MAFRA a.s., © Copy
right 1999-2014 [cit. 2014-05-08]. Dostupné z: //finance.idnes.cz/umrti-v-Cizine-
se-muze-prodrazit-d4i-/viteze.aspx?c=A081109 200722 viteze hla

SEFCIK, Vladimir. Analyza rizik. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zling,
2013, 98 s. ISBN 978-80-7318-696-8

KOUDELKA, Ctirad a Vaclav  VRANA. Rizika a jejich analyza. [online].
Ostrava: VSB — TU Ostrava, zafi 2006 [cit. 2014-05-08]. Dostupné z:
http://feil.vsb.cz/kat420/vyuka/Magisterske%20nav/prednasky/web/RIZIKA.pdf


http://www.mmr.cz/getmedia/d3139080-6c55-4863-b1c7-f9d3a27277cc/%20GetFile%2012.pdf
http://www.mmr.cz/getmedia/d3139080-6c55-4863-b1c7-f9d3a27277cc/%20GetFile%2012.pdf
http://fei1.vsb.cz/kat420/vyuka/Magisterske%20nav/prednasky/web/RIZIKA.pdf

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

42

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

BZOP
CR
EU
PS

TACT

Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci
Ceska republika

Evropské unie

pohiebni sluzba

The Air Cargo Tariff



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 43

SEZNAM OBRAZKU

OBRAZEK 1 UKAZKA ZINKOVE VLOZKY [ZDROJ: POHREBNI SLUZBA STRIBRO] .......ccverveeee. 17
OBRAZEK 2 POHREBNI MOTOROVY VUZ RENAULT TRAFIC [ZDROJ:FOSAN S.R.0.] ..ccvvrrvieee. 19
OBRAZEK 3 NAKLADANI RAKVE NA PALUBU LETADLA [ZDROJ:AGENTURA REUTERS]........ 21

OBRAZEK 4 POUZITI OCHRANNYCH RUKAVIC PRI MANIPULACI SE ZEMRELYM [ZDROJ:
= T =] 074 USSR 24
OBRAZEK 5 PRIKLAD SJEDNANEHO CESTOVNIHO POJISTENI OBSAHUJICi REPATRIACI
[ZDROJICK BOS] ...ttt bbb 28



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 44

SEZNAM TABULEK

TABULKA 1 ZAVAZNE PRAVNI PREDPISY SOUVISEJICI S REPATRIACI ZEMRELYCH [ZDROJ:
VLASTNI] . veieiiese et CHYBA! ZALOZKA NENI DEFINOVANA.

TABULKA 2 PREHLED O POCTU UMRTI A HOSPITALIZACI V LETECH 2004 -2012 [ZDR0OJ: MZV
CR i CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

TABULKA 3 TABULKA RIZIK VYJADRENA METODOU PNH [ZDROJ: VLASTNI] ....ccvvvvveirnnee 34

TABULKA 4 MIRA RIZIKA VYJADRENA METODOU PNH [ZDR0J: VLASTNI] CHYBA! ZALOZKA

NENI DEFINOVANA.

TABULKA S5 SWOT ANALYZA [ZDROJ: VLASTN(]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

45

SEZNAM PRILOH

Priloha P.I: Berlinska dohoda
Piiloha P.II: Umrléi pas

Ptiloha P.III: Strasburska dohoda

Ptiloha P.IV: Pruvodni list zemielého (Laisses - Passer)



PRILOHA P I: Berlinska dohoda

MEZINARODNI DOHODA O PREPRAVE ZEMRELYCH
( Berlinska dohoda)
WVedeny pianim aby bylo zabranéno venikajicim Skodlivim a nepiiznivym skufecnostem,
lteré vyplivaji = rozdilnosti ustanoveni o plepravé zemdelych a s pithledoutim k 0felnosti
vieobecnd Opravy této otizky zavazuji se podepsané vlidy, natvoly téch osob, které zemie-
¥ na tzemi néktereho jineho smilwvniho statu, nechat dopravovat na jejich nebo pies jejich
izemi za pfedpokladu, Ze hude dbano na daile vvadéné piedpisy:
A. Vieohecué|piedpisy
Clanek 1
KaZda pieprava zemielého, hez ohledu na fo, jaloym dopravnim prostiedkem a za jakoych
okolnosti je provadéna, potiebuje zvla&tni povolend (propustka zemielého), které by mélo
podle moZznosti odpovidat vzoru v piiloze a v kaZzdem piipadé musi obsahovat jmeéno, pii-
jmeni a stafi zemieleho jakoZ 1 misto, den a plicinu Gmrti;propustiy vystavye Ufad, kiery
je piisluény pro misto Umrti, nebo pokud se jedna o exhumované pozistatky, misto pohibu
{exhumace).
Doporuiyye se, aby propustky nebyla vystavena pouze v fedi zemée, ve kderé k vystavend
dochizi ale vedle foho minimalné take v jedné v mezinarodni doprave poniivane fedl.
Clinek 2
Idimo vieobecne doklady, kiere piedpoklada mezindrodni dohoda o piepravé, nepozaduyi
zemé uréeni nebo zemé prijezdu Zidné jiné pisemni podklady neZ v pfedchozim &lanku
uvedenon propustku. Propustin zemielého smi zodpovédné ufady vystavit teprve po pied-
loZeni

1. owvéfencho vipisu z evidence zemielych,

2. tufedniho pofvrzeni, z kterého vyplyva, Ze proti pievozu nejsou ze zdravotnich
nebo ufedné-lékaiskojch divodi Zidné wvhrady a Ze proto je moZné mrtvolu
podle ustanoveni této dohody uloZit do rakove.

Clanek 3

Mrtvola bude uloZzena do kovové rakve, jejiz dno musi byt vyloZeno asi 5 centimetm silnou
vrstvou latky, ktereé pohlenje kyseliny { raSelina, piliny, prach z dievéncho vhli atd ) a dile
musi byt piidan jedié antisepticky prostiedel. Polud dolo k umrii vlivem néjake nakaFlive
nemoci, nmsi byt samotna mrivola zabalena v prostéradle provihéeném antiseptickym pro-
stiedkem.

Pote se kovovi rakev vzduchotésné vzavie (zaletuje) a upevni v dievéne rakvi tak, aby se
nemohla pohybovat. Dievénd rakev mmsi byt minimalné 3 centimetry silnd. jeji spary musi
byt vodotésné a uzaviena nwsi byt Srouby, které mohou byt maximalné 20 cm od sebe
vzdalené; dale je tieba zajistit dievénou rakev kovovynd pisy.

Clinek 4
Pievoz osob, ktere zemiely na mor, cholers, nedtovice nebo skvmity tyvf, je mezi staty po-
volen nejdiive jeden ok po tmirti.



B. Mimoiadné predpisy
Clanek 5
Pro pfevoz po Zeleznici plati mimo vieobecné pledpisy ¢lankn 1 aZ 4 tato daldi ustanoveni:

1. Rakev se dopravije ve zvlaiinim vagoné. Je viak mwoiné poufit oteviencho
vagoou, pokud byla rakev pfedana k plepravé v uzavienem pohiebnim voze
a v tomto voze i Ziistane.

]

Kazdy stat si miZe samostatné rozhodnout, v pribéhu jaké ity musi byt po pii-
jezdu mrtvola odvezena. Pokud odesilatel uspokojivim zpisobem zajisti, aby by-
la rakev se zemielym béhem této Thiity skuteéné vyzvednuta, neni doprovod rakve
nutny.
3. Spoletné s rakvi je moZné dopravovat pouze piedméty jako vénce, kytice a pod.
4. Rakev musi byt dopravovana nejrychlejsi cestou a pokud moZno bez piekladani.
Clanek 6
Pro piepravu motorovim vozidlem plati mimo vieobecné piedpisy élankn 1 aZ 4 tato dalsi
ustanoveni:
1. Rakev ma byt polud to je moiné, dopravovana ve zvlastnim pohiebnim vozridle
nebo v vzavieném obviejném nakladnim vozidle.
2. Spolecné s rakvi je moZné dopravovat pouze piedméty jako vénce, kytice a pod.
Clanek 7
U letecké dopravy plati mimo vieobecné predpisy ¢lanki 1 aZ 4 tato dalsi ustanovend:
1. Rakev musi byt dopravovana ud letadlem, keré je poufito zvlast a vvhradns
pro tuto piepravu, nebo ve zvlastnim a vyhradné pro tento éel vhrazenem odds-
leni normalni letadla.

2. Spolecné s rakvi je moZné dopravovat ve stejném letadle nebo oddéleni pouze
piedméty jako vénce, kytice a pod.
Clanek 8

Pro piepravu pies mode plati mimo véeobecné predpisy ¢lanki 1 aZ 4 tato dalsi ustanovend:

1. Dievénou rakev, kfera podle ustanoveni élinkn 3 ma wvnith kovovou rakev., je
tieba umistit do obyCejné dievéné bedny a to tak, aby nemohlo dojit k jejimu po-
sunuti.
Tato bedna musi byt se svvm obsahem vloZena tak aby byl vyloufen jakokoliv
mozny styk s potravinami a poZivatinami a jakékoliv obtéZovani cestujicich a po-
sadicy.

]

C. Zavérecna ustanoveni
Clanek 10
Wieobecné a mimofadné ustanoveni této dohody tvofi nejvyEsi mim podminelk (s vijimlkon
tarifl), které plati pro pievzeti zemfelych z nékterého smluvniho statu. Tvio stity jsou
na zikladé dvousiranné dohody nelbo spoleéné provedenych rozhodmufi ochotny poskoytnont
vetsi ulevy.



Umluva neplati pro dopravu zemfeljm uvnit hrani¢niho pisma.

Clanek 11
Tato tmluva se vztahuje na pfepravu zemfelych, provedenon okam#ité po tmrii nebo ex-
humaci. Ustanovend tmluvy se nijak nevztahuji v piisluénych zemich k platnym piedpistm
o pohfbech a exhumacich.

Umluva se neds pouzit pro pfepravu popela zemieljch.



Piiloha P.II: Umrléi pas

Mezindrodni Ujedndni o pfeprave mrtvol
Priloha
Umrléd pas.

Jelikoz byly splnény viechny zikonite predpisy, tvkajici se zarakveni, mrivola

(jméno, ptijmeni a povolini zemielého; u déti povolini otcovo a matéino) zemielého dne

......................... VooeeeeeeeeeeeeeeeepRASledkem ... (pEifina 1dmrti),
ve veku ... let (mozno-li, uvesti pfesné datum narozent)

musi bvtl pfevezena ... (uvésti zplsob PrEPIavy) Z oo
(misto odjezdu) ptes ... (smeér) do .. (misto

uréeni).

Jelikoz pfevoz této mrtvoly byl povolen. zddaji se viechny ifady stdtd. jejichz izemim se
bude pfeprava konati, aby ji volné a bez pfekazek propustily.

Arrangement intemnational
Concernant le transport des corps

Annexe
Laissez-Passer mortuaire.

Toutes les prescriptions 1égales realtives i la mise en cercueil avant été observées, le corps

{nom, prenom et proffession du défunt; pour les enfants, profession des pére et meére), decédé le

________________________ s parsuitede ... (ca;use du décés),
alagede ... ... ... ans (date précise dela naissance, si possible), doit étre transporté
............... {(indication du moven de transport), de ................... (lieu de depart), par ............
(route),a ... {lieu de destination).

Letransport de ce corps avant été autorisé, toutes les autorités des pavs sur le teritoire
desquels le transport doit avoir lieu sont invitées a le laisser passer librement et sans obstacle.



P¥iloha P.III: Strasburska dohoda

DOHODA O PREVAZENI ZEMRELYCH
(Strasburskd dohoda)

clenske zemé Rady Evropy, kfere futo dohodu podepisuyi s pithlednutim k nutnosti zjedno-
dusit formalify pro mezinarodni piepravu zemielych, se zietelem na skutecnost, Ze piepra-
va zemielych nepfedstavuje Zadné zdravotni nebezpedi a to 1 v piipadech, kdy smrt byla
zapiitinéna pienosnou nemoci, za piedpokladu, Ze budou provedeny piisluiné opatieni
zvlasté pokud jde o nepropustnost rakve se dohodli:

Clanek 1

1. Smluvni strany budou ve swvych vzajemnvch vrtazich dodrzovat ustanoveni této
dohody.

2. Ve smyslu této dohody znamend pieprava zemfelych mezinirodni piepravn mrtvich!) z
odesilaci zemé do zemé urfeni; za odesilaci zem plafi stat, ve kferém pieprava zacala;
v piipadech exhumaci je fo stat, ve kterém byl uskuteénén pohieb; zemi uréend je stat,
ve kterém ma byt zemiely po pievozu pohiben nebo zpopelnén.

3. Tato mezinrodni imluva se nevztaluje na mezindrodni pfepravu popele zemieljch %)

Clanek 2

1. Ustanoveni této amluvy predstavuji nejvyséi mim poZadavioi, které mohou byt poZa-
dovany ve spojeni s piepravou zemielych, jakoZ i prijezdu nebo jejich pfijeti na vy-
sostném vzemi néktere smiuvni Sﬁ'ﬂﬂ.}".s}

2. Je ponechino na vili smluvnich stran, bud’ na zakladé dvoustranné dohody nebo na
zaklade spolecného rozhodmuti, povolit ve zvlastnich piipadech a predeviim pii pievo-
zu v pohraniénim tzemi vétsi tlevy.

Aby takoveé dohody nebo rozhodouti bylo moZné pouZit v kazdém daném piipadé, je k fo-

mm zapotiebi souhlas viech zufastnénych zemi.
Clanek 3
3. Ee kafdénm zemielému nmsi byt pro mezinarodni piepravu piiloZen zvlaStnim pfi-
slndnym tfadem odesilaci zemé, vystaveny doklad (propustka zemfeléhao).

4. Propustka musi obsahovat minimalné ty udaje, které jsou uvedené v pfiloZeném vzomn;
propustka mmsi byt vystavena v Ofednd fedi zeme, ve které bude vystavena, a v jedné z
Wifednich fe¢i Rady Evropy.) )

Clanek 4



Mimo nutnych dokladl na zikladé mezindrodni tmluvy a dohody o dopravé vieobecnsé
nebo na zakladé budoucich tmluv a dohod o piepravé zemielych, nebudou an od zeme
uréeni ani do tranzitni zemé pozadovany jiné doklady neZ propustka zemielého?)

Clanek 5

Propustka bude vystavena piisluinym Ufadem vvedenym v ¢lanku 8§ téfo tmluvy pouze
tehdy, kdyZ se presvédcila, ze:

a) viechny lékaiske, zdravotni, spravoi a pravai pozadavloy, ktere plati v
zemi odesilatele pro pievoz zemdelych a - pokud je to vhodne - pro
polieb a exhumact byly splnénjr,!]

b) byla mrtvola uloZena do rakve zplsobem, kiery odpovida
poZadavkim ¢linku 6 a 7 této dohody;

c) Ze v rakvi se nachazi pouze mrivola osoby uvedené na propustce a
osobni pledmeéty, kferé maji byt pobibeny nebo zpopelnény se
zemielym.

Clanek 6

5. Rakev nepropustna a vyloZzena latkami, které maji schopnost nasavani. Pokud to pfi-
sluiny ufad odesilaci zemé povaZuje za nuiné, musi byt rakev opatiena zafizenim na
vyrovnani tlal, aby bylo moZne vnitini a vnejsi flak vyrovnat.

Rakev musi byt
a) bud z vnéjii dievéné rakve o sile stény minimalné 20 mm a z peclivé
zaletované, wvnitini rakve ze zinkn nebo z jiného samo se
rozkladajiciho matenialu,
b) nebo z jedine dievéné rakve o sile stény minimalné 30 nun, kterd je
vyloZena vrstvou zinku nebo jiného samo se rozkladajiciho materialu.
4 Pokud byla pii¢inou smrti nakaZliva nemoc, nwmsi byt mrivola zabalena do v
antiseptickém roztoku provihéeného prostéradia. ) %)
5. Bez ohledu na odstavee 1 a 2 musi byt rakev pii letecke pieprave opatiena zafizenim na
vyrovnani flaku nebo, pokud toto nend k dispozici, vykazovat takové zaruky pokud jde
o odolnost takové zaruky, kferé pfisluiné ufady zemé odeslani uvznavaji jako
dostatecne.
Clanek 7

Pokud je rakev dopravovana jako obyéejna zasilla, nmsi byt zajisténa talc aby se jiZ nepo-
dobala rakvi a na obalu je tfeba uvést, Ze se zasilkou musi byt opatmé zachézﬂﬂﬂ.l}

Clanek 8
KaZda smluvni strana sdéli generalninm sekretafi Rady Evropy oznacen{ jmenovanych pii-
sludnych viadu podle Elanku 3 odstavec 1. élanku 45 a élankn 6 odstavee 1 a 3 této imluvy.



Clinek ©
Pokud je pieprava provadéna pies tiefi zemi, smluwni stranu Berlinské dohody o pieprave
zemielych ze dne 10. inora 1937, tak nmiZe kaZda smiuvni zemé této dohody poZadovat od
jine smivwvni zemé, aby véinila takova opatiend, které ji umoZni plnit jeji zavazky vyplyva-
jici z Berlinské dohody.”)

Clanek 10

Tato umluva byla piedloZzena ¢lenskym zemim Rady Evropy k podpisu; tyto se mohou stat
smluvnim partnery.
tim, Ze bez wyhrad ratifikace nebo pfijeti ji podepisi, nebo
Doklady o rafifikaci nebo o piijeti se ukladaji v generdlniho tajemnika Rady Evropy.
Clanek 11

1. Tato tmluva vstupuje v platnost jeden mésic po dni, kdy se tii flenské zemé Rady
Evropy stanou podle élanku 10 smlvwvnimi stranami Gmiuvy.

2. Pro kaFdou clenskou zemi, ktera umluvu podepise bez vwhrad ratifikace nebo piyjets,
nebo kiera ji ratifikuje nebo plijme, vsiupyje dohoda v platnost jeden mésic po podpisu,
nebo po piedani ratifikaénich nebo piijimacich listin.

Clanek 12

3. Po vstupu dohody v platnost, nwZe vybor ministri Rady Evropy pozvat kaZzdou ne
¢lenskou zemi, aby piistoupila k amluve.
4. Piistoupeni se provede uloZenim listiny o piistoupeni v generilniho sekretife Rady
Evropy, Tato listina vstupuje v 0éinnost jeden mésic po uloZend.
Clanek 13
5. Kazda smluvni strana muZe pii podpisu nebo pifi ukladani jejich listin o ratifikaci. o
piijeti, nebo o piistoupeni ornacit jednoflive nebo vice vysostoych Bizemi, na nichZ se
tato tmluva bude pouZivat.
6. KaZda smiuvni strana miZe pii uloZend jeji listiny o ratifikaci, pfijeti nebo piestoupeni
nebo kdykolrv potom
7. Prostiednictvim prohlaseni wréeném pro generalniho tajemmika rozsiiit omlm na
kazde dalsi v prohlaSeni oznadenem wvyscstném nrzemi, jehof mezmarodni vetahy
sleduje nebo za které miZe uzavirat dohody.
8. KaZdé podle odstavee 2 piedané prohladeni je moiné ve vztahu ke kafdému v ném
jmenovaném vysostném tzemi podle pravidla clanku 14 vzato zpét.
Clanek 14

9. Tato tmhiva ziistiva v platnosti po dobu neomezenou.
10. Kazda smluvni strana muze futo dohodu za sebe vypovédét tim, Ze pfeda notifikaci
generalnimu sekretafi Rady Evropy.



11. Vypovéd se stava ucinnou Sest mésict po doruéeni notifikace.
Clanek 15

Generilni sekretai Rady Evropy notifikuje ¢lenskym zemim Rady a kazdé zemé, kre-
ré k této nmluvé pristoupily:
c) kazdy podpis ratifikace nebo piijeti bez vyhrad;
d) kazdy podpis s vyhradou rafifikace nebo piijeti;
e) kaZzde uloZeni listin o ratifikaci, piijeti nebo listiny o piistoupeni;
f) kaZdyv okamZik vstupu v platnost této umluvy podle ¢lanku 11;
g) <lanku 13 odstavee 2 az 3 dosle prohlaSen;
h) kazdou podle clanku 14 doslou notifikace a Casovy ndaj. od kdy je
vypoved uéinna;
1) kazde sdélem, ktere dostane podle clanku 8.
7) k doloZzeni podepsali k tomu piisluSné opravnéni podepsani tuto
umluvu.
Stalo se fak ve Strasburku, dne 26. fijna 1973, v anglickému a francouzskeém jazyce, pii-
femsz je kazdé znéni stejné autentické, v pivodnim vyhotoveni, které je uloZeno v archivu
Rady Evropy. Generilni sekretai Rady Evropy zprostredkuje viem podepsanym zemim a
viem stattim které piistoupily ovéfeny opis.



Piiloha P.IV: Privodni list zemielého (Laisses - Passer)

PRUVODNI LIST TELA ZEMRELEHO
(LAISSEZ-PASSER FOR A CORPSE)

Tento privodni list se vydava v souladu s Dohodou o pievozu té]
zemfelych, pfedeviim s élankem 3 a &lankem 5V Timto se divi
opravaéni k pieprave téla zemielého:

Piijmeni a jméno zemielého ...

Zemiel dne. .o

Uved'te pfifinu smrti (pokud je znima) 22 ¥

B
Diatum a misto narozeni (pokud je znamo). ...
Télo zemielého bude piepraveno zpisobem (dmub dopravy).......

Zmistaodeslani ...

Pies (tranzif) ...
Domistaurfend. ...

Pieprava téla zemfelého je zcela opravnéna, viechny ufady stat, pies
kfere se t&lo zemielého piepravuje, se Zadaji, aby umoiznily jeho
franzit bez zdrzeni nebo prekazek.

Dano vonisté. ... dne..
Podpis zastupce odpovédného uiadn
Oficidlni razitko odpovédného tfadn

1) Text £lanta 3 a 5 Dohody bude wwedeny na zadni strané privvodnibo listu
téla zemielého (laissez-passer)

2) Pridina smrti se wvede v anglickém nebo fanconzském jazves nebo
ciseloyin kddem mezinarodni Kasifikace chorob Svétové zdravotni
organizace

3) Polud neni pfidina snuti vvedena z diwodn profesniho tajemstvi, nmsi
byt potvizeni o plifing smrfi vieZeno do zapefeténé obdlloy, kerd doprovizi
t8lo zemdelého béhem piepravy, a piedano odpovédnémm dfade ve staié
uréeni. Zapefeténd obdlka, Idera bude vné nale#ité oznadena, se bezpefnym
zpisobem pfilo kprivodniom listu téla zemielého. Nebo nmsi byt
v pruvodnim listn téla zendelého vvedeno, zda osoba zemfela piirozenon
souti a z divvodu choroby, kierd neni naka#livd. Polmd tonw tak neni, nmsi
bt uvedeny okolnesti snwti nebo povaha naka?livé choroby.



