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ABSTRAKT

Tato disertatni prace se zaobira problematikou konceptu spolecenskeé
odpovédnosti firem a vlivem tohoto trendu na tvorbu externalit v trznim
prostiedi Ceské republiky v souvislosti s firemnim vyuZivanim sniZeni zakladu
dang v ramci zdkona o danich z ptijmi 568/1992 Sb.

Prace je zaméfena na aktivity firem ve vSech 3 oblastech spolecenské
odpovédnosti  (socialni, ekonomicka a environmentalni), kde v urcitych
piipadech dochéazi k nahrazovani odpovédnosti vetfejné spravy soukromym
sektorem. O vybrané aktivity si firmy jsou schopny snizit zaklad dané a tak
poniZit 1 daniovou povinnost, coZ vyusti ve sniZzeni pfijmua do statniho rozpoctu a
alokaci finan¢nich a nefinan¢nich zdroji firem na vybrané skupiny, ale zaroven
dochazi ke zvySovani uzitku jinych zdjmovych stran v souladu se strategii statu.

Hlavnim feSitelskym cilem je prohloubeni poznatkii o vlivu spoleCenské
odpovédnosti na trzni prostfedi, zejména na tvorbu externalit na trhu a tvorba
modelu diferenciace CSR firem z pohledu financovani vybranych aktivit.

Prace je ¢lenéna do n¢kolika ¢asti. V uvodu je vysvétlen divod volby tématu
a dilezitost se timto tématem zaobirat. V ndasledujicich kapitolach je popisovan
soudasny stav fesené problematiky nejen u nas v CR, ale také v zahraniéi, se
zamé&fenim nejen na teoretické podklady, ale také na prakticky vliv.

V kapitoladch je =zachycen také vyvojovy trend, aspekty spoleCenské
odpovédnosti firem a propojeni s tvorbou externalit na trhu. DalSi cast
specifikuje cile vyzkumu, vychodiska analytickych postupli ve formé hypotéz a
vyzkumnych otazek, které byly néasledné po provedeni dotaznikového Seteni a
vyhodnoceni ovéreny.

V dalsi ¢asti byl vytvoren model, ktery poukazuje na vliv konceptu CSR na
tvorbu externalit v trznim prostiedi a model diferenciace firmy z pohledu
financovani CSR aktivit. Pfinosy prace pro védu, praxi a vyuku jsou uvedeny
v zaverecné kapitole.



ABSTRACT

This dissertation is dealing with problems of the corporate social
responsibility concept and the impact of this trend on the creation of
externalities in the market of the Czech Republic in connection with the use of
corporate tax base reduction under the Act, the Income Tax Act 586/1992 Coll.

The work is focused on the activities of companies in all three areas of
corporate social responsibility (social, economic and environmental), where in
some cases appears the substitution of governmental responsibility by the
private sector. Some selected activities of the company are able to reduce the tax
base and thus low down the tax liability, resulting in a reduction in revenue to
the state budget and the allocation of financial and non-financial resources to
selected groups, but meanwhile there is increase of utility of parties which goes
along with the state strategy.

The main goal is to deepen the knowledge about the impact of social
responsibility concept on the market environment, in particular the creation of
externalities and to create a model of CSR differentiation from the perspective
of financing selected activities.

The work | divided into several parts. The introduction explains the reason for
the choice of subject and the importance of this topic. The following chapters
describe current state of the topic not only in our country but also abroad,
focusing on the theoretical basis, but also on the practical impact.

The chapters also capture the trend, aspects of corporate social responsibility
and connection with the creation of externalities in the market. Another part
specifies the research objectives, bases of analytical procedures in the form of
hypotheses and research questions, which were verified after survey.

In other part a model was created, which refers to the impact of CSR concept
on the creation of externalities in the market environment and model of
differentiation of the company in terms of financing CSR activities. The benefits
of work for science, practice and teaching are presented in the final chapter.
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UVOD

Dnesni podnikatelské prostfedi se vraci k idedlim Tomdse Bati, ktery jiz
v minulosti apeloval na odpovédnost podnikd za jejich chovani a budovani
vztahl s okolim, na které plisobi. Kazdy podnik se potyka s bojem o udrzeni se
na trhu, at’ uz se jedna o zivnostniky, ¢i velké podniky. Kazdy musi mit urcitou
strategii, diky niz dlouhodob¢é piezije a vyhne se tak postupnému nucenému
snizovani nakladi, omezovani vyroby, propousténi zaméstnancti ¢i celkovému
zaniku. S rozvijejici se globalizaci a otevienym trhem se firmy stavaji mnohem
vice zranitelnymi a proto je nutné byt nécim ,,vyjimecnym®.

Mnoho firem chape tuto vyjimecnost jako etické chovani, Clenstvi
Vv organizacich, které podporuji etiku v podnikatelském prostfedi, ¢i prosté
filantropické darcovstvi, které plisobi na zainteresované strany jako nastroj pro
budovani vztaha s vefejnosti. Hlavnim cilem disertacni prace je na zakladé
poznani podstaty konceptu spoleCenské odpovédnosti firem a jeho forem
financovani vymezit vliv tohoto konceptu na tvorbu externalit a z hlediska
vyuzivani zdroji financovani téchto aktivit zalozeném na realizaci nasledného
odpoctu ze zakladu dan¢ diferencovat koncept CSR.

SpolecCenska odpovédnost firem nabyla od roku 1953 mnoho transformaci a
vyvoj tohoto konceptu stale pokracuje. Prace by méla ptispét k tomuto vyvoji a
usmérnit vyvoj konceptu do budoucna s tim, ze budou brany ohledy 1 na
finan¢ni zadzemi téchto aktivit a spravny reporting.

Diky kauzam jako byla s firmou Enron dochazelo 1 k zptisnéni legislativnich
opravnéni s tlakem na transparentnost, coz v ramci CR stale je na bazi uréité
dobrovolnosti. Diky ale Evropskému parlamentu, ktery piijal smérnici, podle niz
budou firmy, které maji vice nez 500 zaméstnancti povinné sd€lovat, jak jsou
spolecensky odpovédné, se tato potifeba dostava do redlného prostiedi a dotkne
se zhruba 6000 firem v EU. Jiz tyto fakta napovidaji, Ze reportovani 0
odpovédnosti a transparentnost firemniho chovéani bude v blizké budoucnosti
samoziejmosti 1 pro podniky s daleko mens§im poctem zaméstnancii a nizSimi
obraty.

Investofi v ramci vyhledavani prilezitosti jiz zafazuji spolecensky
odpovédnou urovenn firmy (¢ili etické chovani) do hodnoticich parametrii.
Z reakci na tuto zménu, ktera byla vysledovana v CR lze vy¢ist, Ze mnoho firem
takové nadSeni nesdili a piestoze nékteré firmy reportuji spolecensky odpovédné
chovani dobrovolné, nelibi se jim, Ze se tento fakt muZze stdit do budoucna
povinnym prvkem a tudiz se smazou rozdily mezi dobrovolné odpovédnymi a
nucen¢ odpovédnymi firmami.
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Vznikéd tedy vyzkumny problém, jaky vliv maji CSR aktivity na tvorbu
externalit na trhu, jaké zdkony vychazeji vstfic tomuto chovani a jak velké
mnozstvi firem bude tato zdkonna opatfeni vyuzivat ve sviij prospéch. To by
m¢él vysvétlit model vlivu konceptu CSR na tvorbu externalit na trhu. Podniky
tak budou mit moznost diferencovat se vybérem modelu financovani CSR
aktivit, ktery zvoli a urcit tak, jaké to bude mit disledky na jejich okoli, zejména
na skupiny zéavislé na ptijmech do statniho rozpoctu.
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1 SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

Odpovédny management firem je v dneSni dobé Zadoucim kvalitativnim
ukazatelem prosperity podniku a atraktivnim prvkem pro potencidlni investory.
Castokrat vn&j§im projevem takového managementu je pravé reporting o CSR
aktivitach ¢i jiné formy prezentace v ramci spolecensky prospésnych aktivit.

1.1 Odpovédny management

Kazdy podnik ma sviij rozhodovaci a fidici prvek, jimz je management. Tato
jednotka je tudiz stavebnim kamenem celkového etického klimatu podniku.
Nejen, ze tvofi strategii podniku, ale také hodnoty, které podnik zastava. Kazdé
rozhodnuti, jez wvytvaii, ssebou nese zpétnou vazbu a tudiz i logicky
odpovédnost za tato rozhodnuti. Jak tvrdi Dytrt a kol. (2012, s. 7), pokud
mluvime o managementu, vZdy je tieba se zaméfit na jeho konecny vystup, jimz
je rozhodnuti. Je ov§em 1 nutné se divat na zpiisob provedeni téchto rozhodnuti,
coz je uzce spjato praveé s odpoveédnosti. Analyza piedchozich rozhodnuti pak
udava smér k inovacim a zlepSeni soucasné¢ho stavu. Kvalita a efektivnost pak
roste umérné k aplikovanym inovacim. Ditkladné analyzy nejen oboru, v némz
se podnik pohybuje, ale také ostatni védni discipliny pak utvateji celkovy obraz
komplexni inovace. (Dytrt a kol., 2012, s. 7-14)

Konzumni mysleni délime na nezbytné a zbytné. Konzumni mysleni zbytné u
podnikii v dneSni dobé spo€ivda v maximalizaci piinosi plynoucich
Z provedenych akci za minimalniho usili dané spole€nosti (firmy). Toto mySleni
ma neblahy dopad na jakékoliv podnikatelské prosocialni aktivity, které mohou
byt zneuzity jako ryze marketingovy nastroj pro budovani vztahli bez
jakéhokoliv vyssiho cile uspokojeni zainteresovanych stran a firmy berou tyto
aktivity jako nezbytnou investici pro zajisténi budoucnosti firmy. (Dytrt a kol.,
2012, s. 11 — 14) Posileni image a znacky je Casto vedlejSim efektem CSR, ktery
je zadouci, ovSem neni prvoradym cilem. (Hsu, 2013, s. 1 —5)

Odpovédny management aplikuje podnikatelskou etiku v ekonomické praxi
na 4 urovnich, jimz jsou mikrotroven (individualni etika), mezouroven
(podnikova etika), makrotroven (etika hospodafistvi) a nadnarodni uroven, ktera

je ovlivnéna globalizaci (etika nadnarodnich spole¢nosti). (Kunz, 2012, s. 48 -
49)

Podniky obecné musi reagovat na zménu spole¢nosti. Otazkou zlistava, zda se
stanou dobrym ¢i Spatnym ptikladem, kterym na spole¢nost budou piisobit.
Ptijeti odpovédnosti za rozhodnuti a formy realizace téchto rozhodnuti,
soustavna inovace procesll at’ uz vyrobniho (implementace vysSich vyrobnich
standardd) ¢i jiného charakteru jsou prvnim krokem k tvorb& odpovédného
managementu.
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Dle Kunze (2012, s. 49) Spatnym piikladem jsou firmy, které se nevyhybaji
situacim jako:

o uplatky jakékoliv formy,

o vypousténi nepravdivych informaci o firmé i okoli,
° nedodrzovani smluvnich podminek (kvalita, cena, doba...),
° diskriminace,
o mobbing, bossing,
o zamérné vypousténi informaci za tcelem zisku,
o nedodrzeni zavazkii vici statnim a finan¢nim institucim,
o ekologicky nepiijatelné chovani podniku (poskozeni ziv. prosttedi),
o rizné formy korupce.
1.2 CSR

Spolecenska odpovédnost firem (dale CSR) je koncept zaloZeny na
dobrovolné integraci hledisek, jez jdou nad ramec zakonem stanovenych
povinnosti podniki a to v oblastech socialnich, ekologickych a ekonomickych
aktivit. V praktické roviné to znamena, ze firmy piijaly za své vysoké standardy
a snazi se eliminovat ¢1 minimalizovat negativni dopady svych Cinnosti na
Zivotni prostiedi (negativni externality), rozvijeji vztahy se zaméstnanci,
S lokalnim prostiedim, které je obklopuje (region, lidé, firmy). Timto konanim
firmy ptispivaji k tvorbé€ etickeho prosttedi, odliSuji se od konkurence (vytvareji
si konkurencni vyhodu) a stavaji se na trhu atraktivnim subjektem pro investory,
ale i pro potencialni zaméstnance. Tyto aktivity jsou charakteristické tim, ze
jsou aplikovany nad ramec zakonem stanovenych povinnosti. (Steinerova,
Vaclavikova a Mervant, 2008, s. 25)

Robins (2008) tvrdi, ze hlavni tlohou CSR je podnikové védomi o existenci a
akceptaci skutecnosti rozsifeni role z pouze ekonomického subjektu na subjekt
spoleCensky. Tento fakt s sebou nese zejména odpovédnost za dopad vlastnich
rozhodnuti na okoli.

Aplikace CSR konceptu je vyznamna zejména pfi interakci se stakeholdery.
Management C¢asto rozhoduje o podpore spoleCensky odpovédnych aktivit
(charitativni, sportovni, kulturné-spolecenské apod.), které jsou obecné vnimany
jako spolecCenské vystupy podniku (neobchodni ekvivalent produktu). V ramci
vnitinitho prostiedi firmy jde predné o kultivaci firemniho prostredi a
implementaci etickych nastrojii (eticky kodex...). (McWilliams a Siegel, 2011,
s.1-17)
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Na tomto zdkladé¢ mizeme fici, Ze aplikace etickych standardi do interakce
mezi podnikem a jeho okolim je povazovédna nejen za inovaci managementu
obecné, ale také jako cesta k dlouhodobé prosperité podniku. Ovsem je velmi
dilezité si uvédomit ryzi diivod dané implementace. Podniky maji obtize
stim, jak se cilevédomé, komplexné a efektivné pustit do rozvoje svych
etickych a spoleCensky odpovédnych aktivit. Podniky, které obecné pouzivaji
CSR jako nastroj marketingové komunikace muzeme charakterizovat jako
»falesné hrace®. Firmy, které svym konanim vytvafely negativni externality
(nejCastéji spojovano s environmentalnim pilitem CSR), pak velmi rychle na
zéklad¢ negativniho dopadu na image zaCaly implementovat CSR standardy,
které doposud nemély v zdjmu zapojit do své kazdodenni Cinnosti. Velké
nadnarodni firmy jako Nike a Puma byly Castokrat spojovany s vyuzivanim
levné pracovni sily v rozvojovych zemich pro vyrobu svého sortimentu. Po
medializaci téchto faktli, kdy bylo prokazano, Ze Nike védél o pracovnich
podminkdch svych subdodavatelii, byla firma vystavena vetené kritice a
kampani proti takovému chovani. Takové firmy pfijimaji nezbytné trendy, jimiZ
aplikace CSR v dnesni dobé je, aby dokazaly efektivné Celit naporu nejen
negativni medializace, ale také konkurence. Jak ale zjistime, které firmy lze
povazovat za skutecné spoleCensky odpovédné podniky a které opravdu za
podniky, které si chtéji zlepSit image Vv ocich stakeholderti a snazi se pouze
eliminovat touto cestou negativni dopady svého chovani? Spolefensky
odpovédny podnik aplikuje koncept CSR nejen do kaZzdodenniho chodu
podniku, ale zacleni a propoji CSR aktivity se strategickym rozvojem firmy
a timto konanim neprodukuje negativni externality. U firem, které pouzivaji
CSR pouze jako marketingovy nastroj 1ze predpokladdat nesoulad strategickych
cili s proklamaci spolecensky odpovédného chovani a zpiisobem aplikace CSR.
(Hsu, 2013,s.1-13)

Manazerska etika je ¢asto nahrazovana pojmem CSR, coz si vétSina podnikil
neuvédomuje. CSR je pouhd ¢ast manazZerské (podnikove) etiky. Velmi maly
vyznam je kladen na rozvoj etického leadershipu. Leadership je mylné
literaturou zaménovan se slovem management. Leadership ovSem piedci
management v mnoha ohledech a dokonce 1 koncept CSR. Za leadera je obecné
povazovan né€kdo, kdo ovlivituje praci, chovani a nasazeni svého okoli vlastnim
chovanim a podnécuje jej Vv plnéni a dosahovani cilti v dané situaci. Manazer
pak na druhou stranu muize zastavat svou pozici pouze, pokud ma vlastnosti
leadera, coz v dnesni dob¢ je mensinovy jev. Pokud manazefi nedokazou svym
chovanim dostatecné ovliviiovat zainteresované strany, pak ptichdzi pravé
prostor pro koncept CSR, ktery je ovSem vzdy spojen se spolecenskymi vystupy
a to bud’ ve finan¢ni ¢i nefinanéni formé. (Dytrt a Stiiteska, 2009, s. 80 - 85)

Koncept CSR je v dnesni dob¢ bran jako cesta z krizového stavu podniku.
Projevy krizového stavu se zejména odrazi na ochabujicich vztazich s klicovymi
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stakeholdery podnikti. Cestou, jak opét ziskat diivéru a navéazat dlouhodoby a
perspektivni vztah, je tedy aplikovat do kazdodenniho chodu podniku takové
aktivity, které poskytuji fadu vyhod a ziskd pro stakeholdery a které jsou
V dnesni dobé velmi dtlezité pro dlouhodobé udrzitelny chod podniku. Jde o
rychlejsi, ovsem nakladné;jsi formu, nezli aplikace etického leadershipu.

Benefity, jez koncept CSR poskytuje:

o VEtSi transparentnost a posileni kredibility firmy,

o Vyss§i atraktivnost pro potencialni investory,

o budovani image a posilovani pozice na trhu,

o diferenciace od konkurence, zviditelnéni pro spotiebitele,

o produktivita prace a loajalita zaméstnanct,

o udrZeni kli¢ovych zaméstnancu a kvalitniho stupné HR,

° sniZzeni nakladt na risk-management,

o finan¢ni tUspory Vramci ekologického chovani (uspora energie,

efektivni vyuziti odpadového materialu),
o vysSi kvalita produkti a sluzeb.

Obecné tedy miZzeme fici, Ze vySe uvedené vysledky zavedeni CSR vedou ke
snazS§imu nachazeni pracovnikil a jejich udrzeni, ziskavani obchodnich partnert
a Vvramci tohoto sniZzovat transak¢éni naklady, zlepSovat image pomoci
komunikace s vefejnosti (PR) a ziskavat informace z okolniho prostiedi a
dlouhodobé udrzovat vztahy s klicovymi partnery. (Business Leaders Forum,
© 2012)

1.2.1 Historie CSR

Koncepce CSR byla jiz dfive uzivana ovSem pod jinymi nazvy. Jiz
Hippokrates formuloval pravidla a principy, které spocivaly na filozofii
neSkodit. Tehdejsi praxe byla utvofena etickymi tivahami, kulturnimi tradicemi,
osobnimi naklady a o¢ekdvanymi piinosy. Ur¢itd filozofickd hnuti inspirovana
mysliteli tehdej$i doby vzdy formovala nejen politické a umélecké, ale také
obchodni prostiedi. (Petersons a King, 2008, s. 3)

Jak dale autofi uvad¢ji, jednim z prvnich zdkladd pro formulaci tohoto
konceptu slouzila publikace Responsibility of Businessmen vydand v roce 1953,
jejimZz autorem byl Howard Rothmann Bowen a ktery tehdy polozil otazku:
,,Jaké povinnosti jsou spole¢nosti o¢ekdvany od podnikateli?“ V roce 1984
Peter Drucker napsal o moznostech obratit spolecenské problémy v ekonomické
ptilezitosti.
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Na konci 70. let OECD a centrum OSN zacalo vytvafet a rozvijet kodex
chovani ve snaze kontrolovat rizné aspekty korporativni globalizace. Prvni
velka nadnérodni firma, kterd vykazovala reporty o spoleCensky odpovédném
chovani, byla v roce 1998 firma Shell.

90. Iéta byla velkym boomem pro spolecnosti, které se zabyvaly CSR. Nastal
vzestup konzulta¢nich firem nabizejici své sluzby. CSR se tedy vyvinulo
Z potieb de¢lat néco vice, nez byly dosavadni kodexy chovani a reportovani a
Z potieby dialogu mezi podnikem a jeho okolim. Jak uvadi Dytrt (2012, s. 7 —
14), podnik musi byt otevieny systém, ktery reaguje na zmény a pozadavky
prostiedi, v némz se nachézi.

Prvnim vyznamnym dokumentem je Zelend kniha vydéna Evropskou Komisi,
kde je uvedena prvni definice CSR. Tento dokument vznikl na zakladé afér,
kter¢ zaplnovaly podnikatelské prostiedi. Velmi dilezitym prvkem v ramci
tohoto dokumentu je kapitola ¢. 2, ktera pojednava o plnéni nejen pravnich
oc¢ekavani, ale zaroven stanovovat cile nad ramec zakonem stanovenych
povinnosti. Dalsi kapitola se zabyva pfistupem a to v podobé integrovaného
fizeni, zpravodajstvi a auditli, kvality v pracovnim prostiedi, socialnich a
ekologickych znaceni a v zavéru odpovédnych investic. Tento dokument vSak
Jiz byl nahrazen v ramci formulace strategie Evropa 2020, kde se Evropska
komise zavazala aktualizovat strategii EU na podporu spolecenské odpovédnosti
podnikli. Komise zde uvadi velmi dilezitou zménu definice, kterd zni:
,,Odpovédnost podnikii za dopad jejich ¢innosti na spole¢nost.” Tato nova
definice tak otevira prostor pravé pro téma disertacni prace a to vliv konceptu na
tvorbu externalit na trhu. (European Commission, 2011)

Vyvoj CSR je dale prozatim formovan a upravovan dle jednotlivych statd a to
zejména na dobrovolné integraci téchto standardli do kazdodenniho chodu
podniki. Dochazelo k tvorbé organizaci, které sluCovaly stejné smyslejici
subjekty podnikatelské sféry, ale i vefejného sektoru. (Moura-Leite a Padgett,
2011,s.1-12)

1.2.2 Prinosy CSR

Primarnim cilem firmy je dosahovat zisku. Pokud firma neni ziskova, téZko se
soustfedi na cile, jako je aplikace CSR aktivit do denniho chodu organizace.
Diulezitym prvkem ovSem je docileni pozadovaného kritéria na zakladé etickych
postoji, které zajist'uji dlouhodobou udrzitelnost firmy.

Sun a Stuebs (2013) ve své studii prokazuji, ze mezi CSR a firemni
vykonnosti existuje vyznamny vztah. Na zaklad¢ analyz dalSich studii (Cheng,
loannou a Serafeim, 2014), (Arjalies a Mundy, 2013), (Ntim a Soobaroyen,
2013), které zkoumaly vztah mezi CSP (Corporate Social Performance) a CFP
(Corporate Financial Performance) miizeme fici, Ze mezi témito veli¢inami
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existuje pozitivni vztah, ktery prokazuje, ze firmy aplikujici CSR aktivity mayji
vyssi pravdépodobnost dosazeni dlouhodobé ziskovosti.

Dals$im velmi dilezitym faktem je, Ze koncept CSR vytvaii dobrou zékladnu
pro budovani image. Tento faktor ovliviiuje piistupnost stakeholderi ke
komunikaci s firmou.

Ekonomické pojmy, jako jsou produkt nebo zisky jsou zcela srozumitelné a
definovatelné. S konceptem CSR se poji mnoho ekvivalentt jako:

Spolecenské vystupy/socialni produkty — vysledky z provozu koncepce CSR.
Jsou ekvivalentem jadra produktu.

Skakeholderi — firmy vytvareji spoleCenské vystupy, aby uspokojovaly
potfteby a ocekavani (budouci potteby) svych jednotlivych stakeholdert
(zainteresovanych skupin). V ramci paralely sobchodni doménou jsou
stakeholdef1 chapani jako ekvivalent k zdkaznikim ve smyslu spolecenského
vystupu, ktery je na né¢ zaméten.

Naklady na spolecenské vystupy — Vv ramci vytvaieni spoleenskych vystupti
se firmy nevyhnou nédkladim. Tyto naklady mohou nabirat riznych podob —
vydaje na zaméstnance, surovy material, kapitdlova investice a pfimé¢ financni
vydaje. Naklady v ramci vytvaieni spolecenskych vystupi v doméné CSR jsou
ekvivalentem néakladiim, které souvisi s produkci vyrobkil a sluzeb v obchodni
doméng.

MiuiZzeme tici, ze stakeholdeti ptikladaji ur€itou vahu spolecenskym vystuplim,
které uspokojuji jejich potteby a ocekavani. Tyto potieby a ocekavani
reprezentuji funkci uzitku stakeholdert. Stakeholdeti mohou ptikladat uZzitek
napf. ¢istSimu prosttedi, zlepSenym pracovnim podminkam atd.

Odmeny/firemni odmény — firemni CSR aktivity zaméfené na uspokojovani
potieb stakeholderti mohou pfinaset dividendy. Uspokojeni stakeholdeti mohou
pomoci firmé¢ mnoha zplsoby. Spokojeny zakaznik kupuje vice, spokojeny
zaméstnanec ma vyS§i motivaci a produktivitu, spokojeny investor podporuje
vys$i trzni hodnotu atd. Tyto vystupy pfispivaji k firemni financni vykonnosti.
Odmény v ramci CSR domény jsou ekvivalentem odmén, kterych dosahuje
obchodni doména. V ramci obchodni domény jsou ptijmy tvotfeny produkty a
sluzbami, v CSR doméné¢ to jsou spoleCenské vystupy. Zakladnim rozdilem je
rychlost névratnosti ptijmt. U produktd a sluzeb dojde k okamzité navratnosti.
(Lundgren, 2011, s. 69-95)

1.2.3 Tripple bottom line CSR

Tripple bottom line vyjadiuje tii zakladni pilife, na nichZ je CSR postaveno.
Aktivity CSR se dotykaji oblasti ekonomické (Profit), environmentalni (Planet)
a socialni (People). V nasledujici tabulce jsou uvedeny ptiklady, které firma

21



mize uplatiiovat v rdmci jednotlivych pilifG. Oblast Profitu je pfirovnavéna k
tvorbé hodnot skrze produkci vyrobkt a sluzeb, zaméstnanosti a dal§im zdrojim
piijmt. Oblast Planet dle Elkingtona je tvofena environmentalni dimenzi, ktera
bere v potaz efekty na zivotni prostfedni. Posledni oblast People zahrnuje
socialni problematiku, jako jsou lidska prava, vzdélavani, zdravi, diskriminace a
jiné. (Graafland a Zhang, 2014, s. 2)

Tab. 1 Tripple bottom line CSR. (Steinerova, Vaclavikova a Mervart, 2008)

Profit People Planet
Vytvofteni etického Zdravi a bezpecnost pii praci | Recyklace
kodexu
Transparentnost — Vzdélavani a rozvoj Usporna vyroba
integrované vykaznictvi zameéstnancl (energie, voda)
Principy Corporate Rovnovaha mezi pracovnim | Hospodaieni s
Governance a osobnim zivotem odpadem
Antikorup¢ni chovani Rovnost Baleni a pfeprava
Dodrzovani zavazki Pestrost na pracovisti Omezeni pouziti
Z hlediska €asu a financi | (pohlavi, etnika,...) chemickych latek
Kvalitni a bezpecné Outplacement Soulad s normami
rodukty a sluzb — ISO, EMAS...
P y y Rozvoj infrastruktury (IS0, )
Poprodejni sluzby Firemni darcovstvi Ekologicka vyroba
Reklamni a marketingova | Podpora kvality Zivota Ochrana pfirodnich
etika obc¢anti (kultura/sport) zdroju
Ochrana dusevniho Vzdélavani (spoluprace se
vlastnictvi Skolami)
Inovace a udrzitelnost Socialni integrace
Firemni dobrovolnictvi

Aplikace vySe uvedenych aktivit v jednotlivych oblastech je pro firmy velmi
narocnd, co se kapitdlu ty€e. Je tedy nutné vytvoftit tzv. CSR filtr, ktery nam
stanovi, jaké aktivity jsou pro firmu dualezité a které je mozné realizovat, aniz by
to mélo zdsadni dopad na funkénost podniku.

Omezeni, ktera mohou plynout z vnitinich zdroji firmy a z vnéjSiho okoli,
kter¢ obklopuje podnik, hraji zasadni roli pii formulaci CSR strategie a
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klicovych stakeholdert, jejichz zajmy firma zahrnuje do rozhodovacich procesii.
CSR filtr slouzi jako nastroj pro selekci a stanoveni efektivnich aktivit, které
nejen firmé, ale také zajmovym skupinam pfinesou kyzeny uzitek. (Kuldova,
2010, s. 59 — 62)

1.2.4 Reportovani CSR

Pokud jsou firmy aktivni v oblasti spoleCenské odpovédnosti, ¢asto davaji
Siroké vetejnosti na védomi o této Cinnosti. Existuje mnoho zptisobil, jak
komunikovat se svymi internimi a externimi stakeholdery:

o webovée stranky spole¢nosti,

o obalové materidly vyrobkd,

o tiSténé propagacni materidly (prospekty, brozury, letaky),
o tiskoviny vydavané firmou (Casopisy, noviny...)

. intranet,

o vyro¢ni zpravy o CSR

Jako velmi vyznamny se v posledni dob¢ jevi zejména vyro¢ni zpravy o CSR.
Nejen, Ze slouzi jako komunikacni néstroj, ale také jako nastroj manazersky,
ktery zajiStuje systemati¢nost v pfistupu k CSR, jeho méfeni a stanovovani
novych cilu a strategii. (Pavlik a Bél¢ik, 2010, s. 89 —91)

Vyroc¢ni zpravy by mély dle Kunze (2012, s. 124 — 125) byt transparentni,
obsahovat upln¢ informace, stavét zaklad sdéleni na podstatnosti, zaruCovat
spolehlivost dat, byt svym sdélenim neutrdlni, obsahovat srovnatelnd kritéria,
byt psana srozumitelnym jazykem 1 pro laickou vefejnost a mit urcitou
periodicitu ve zvefejiiovani.

Kuldova (2010, s. 79 — 81) tuto teorii dopliiuje o oblasti, na které¢ by se m¢l
reporting zaméfit. Jsou jimi:

o environmentalni prostredi,

o pracovné-pravni podminky,

o politika dan¢ho subjektu,

o stanoviska proti korupci a uplatkafstvi,

o oblast dodrzovani lidskych prav,

o metody méfeni CSR,

o vSeobecné standardy, které firma pouZziva a implementovala.
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1.2.5 Trendy v CSR reportovani

Kasparova a Kunz (2013, s. 63 — 65) se zminuji nejen o vyuzivani
internetového prostredi a riznych formatd, jako je PDF, ale také o tom, ze firmy
by v ramci svych internetovych stran mély vénovat oblasti CSR samostatnou
specidlni sekci, kterd je systematicky doplnovana aktudlnimi informacemi.
Dé¢leni do podsekei z hlediska pozice stakeholdera je pak nastroj k navazani
bliz§tho vztahu s danym subjektem. Vzhledem k tomu, Ze informace o
vykonnosti jsou stale pfednostné vyhledavany ve vyro¢nich zpravach, je vhodné
vytvorit ur€ity odkaz, ptipadné aplikovat tzv. Integrované reportovani.

Integrované reportovani tak sjednocuje informace nejen o finan¢ni vykonnosti
firmy, ale propojuje tyto kvantitativni ukazatele s kvalitativnimi v podobé
informaci o CSR aktivitach v podniku. Dilezitym aspektem je také ovétovani
nezavislou stranou. V ramci Evropy je externé ovéfovano pies 57 % reportl,
kdezto v USA pouhych 10 %. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 65)

1.3 Zajmové skupiny (stakeholders)

Stakeholders je mezinarodni oznafeni pro zainteresované skupiny, které
ptichazeji ptimo ¢i nepiimo do interakce s podnikem a jeho chovanim. (Putnova
a Seknicka, 2007, s. 111 — 113) Teorie Stakeholders byla hajena vyznamnymi
autory, jako byli Freeman, Donaldson a Preston, ti vSichni se shodli, Ze eticke
teorie, které usti v dosahovani dobra ve spolecnosti jsou zddanym prvkem, ktery
bude docenén okolim podniku a navaze se tak blizSi vztah. Tato teorie vychazi
z utilitarismu, Kantovske filozofie, teorie spravedlnosti a jinych. (Putnova a
Seknicka, 2007, s. 127 — 130)

Autori dale uvadeéji, ze firmy mohou k teorii Stakeholders pristupovat takto:

e Spoluprace by méla byt na bazi vzajemného chapani maximalizace
uspokojeni potieb (kompromisni dialogy).

e Management firmy se chova jako obh4jce nejen firemnich zajmi, ale 1
z4jmu stakeholders.

Praktické ovéfeni téchto tvrzeni pfinesla studie (Deng, Kang a Low, 2013, s.
1 — 23), ktera prokazovala vySSi navratnost a vzestup akcii u firem, které se
piiklanély k prosazeni stakeholder teorie do praxe, nez u firem, které se
soustfedili na maximalizaci uspokojeni potteb vlastnikii a managementu firmy
(shareholder teorie). Obecné je mozné fici, ze firmy, které integruji rizné zajmy
stakeholders do svych obchodnich operaci, tvofi dlouhodoby zisk a efektivitu,
ktera zvysuje 1 zajmy vlastnikd.

Zdrojem stakeholder teorie je obecné tvrzeni, Ze management firmy neni
schopen maximalizovat jeji hodnotu pfi ignoraci zajml zainteresovanych stran.
Automaticky tedy utvarfi strategickd rozhodnuti na zéklad¢ dialogu ¢i analyzy
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stakeholders a jejich uspokojeni potteb tak, aby toto konani nebylo v rozporu
s cily firmy. Celkovy vysledek pak resultuje do pozitivniho vztahu mezi CSR a
CFP. (Moura-Leite, Padgett a Galan, 2014, s. 20 — 22)

1.3.1 Kiritika teorie stakeholders

Nejvetsi kritikou tohoto konceptu je mySlenka, ze timto aktem, kdy bereme
V potaz z4jmy jinych skupin, nez jsme my samotni (management firmy), dochdzi
k apadku ekonomické svobody a tudiz i politické svobody. Cela ideologie
obchodu je zaloZena na stietu poptavky a nabidky. Tim, ze dneSni doba a formy
komunikace, jsou zalozeny na technologiich, které pomadhaji rychle Sifit
informace, sdilet je a publikovat své ndzory, musi si 1 podnik uvédomit, ze jeho
chovani je monitorovano okolim, které dokaze bud’ pozitivné ¢i negativné
reagovat na jeho aktivity. Teorie managementu se potiebuje vratit na zacatek a
znovu st uvédomit zaklad, ktery spociva v tvorbé hodnoty. NemlZeme spol¢hat
jen na tvorbu hodnoty pro zdkaznika a vlastniky, ale divat se na tuto
problematiku z mnohem vétsi perspektivy a to za pomoci reakce na pozadavky
prostredi. (Freeman, Wicks a Parmar, 2004, s. 1 — 6)

Kritika pada také ze strany Miltona Friedmana (Pavlik a BéEI¢ik, 2010, s. 23),
ktery se ohrazuje proti stakeholder strategii tim, Ze nejvice trpi timto pfistupem
vlastnik firmy, ktery je ,,okradan* na tikor potteb ostatnich.

Na zéklad¢ mnoZstvi provedenych analyz a studii ovSem lze tici, Ze zapojeni
zajmu stakeholders do strategického rozhodovani ma pozitivni vliv na hodnotu
znacky a kapitalu firmy z hlediska dlouhodobé udrzitelnosti na trhu. (Torres,
Bijmolt, Tribé a Verhoef, 2012, s. 1 — 12)

1.3.2 Clenéni stakeholders

Clenéni stakeholderd ma mnoho podob, dle vlivu na ¢innost a fungovani
firmy, dle vlivu na image firmy atd. Kunz (2012, s. 28 — 31) ve své knize Cleni
stakeholdery na dv¢ zakladni skupiny:

e Primarni stakeholdefi — zna¢ny vliv na chod podniku (investofi,
vlastnici, zaméstnanci, DO fetézce)

e Sekundarni stakeholdeii — nemaji zna¢ny vliv na chod podniku, ale
zejména na image (z4jmové skupiny jako jsou vlada, natlakové skupin,
obcanska sdruzeni a obchodni sdruZeni, lokalni komunita a jiné)

CSR je dnes velmi vyznamnym prvkem zejména pro spotiebitele. Spotiebiteli
jiz nejde jen o to, aby maximalizoval své potteby, ale jde v ramci kupniho
rozhodnuti mnohem hloubéji. Piikladem muze byt Maslowova pyramida
uspokojeni potieb a zakoupeni potraviny denni spotieby, z jejiz ceny jde urcité
% na podporu socidln¢ znevyhodnéné skupiny.

¢ V ramci nédkupu potraviny spotiebitel uspokoji své biologické potieby.
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e Vramci zaméfeni ptispévku dochazi k uspokojeni potieby bezpeci
(¢lovék jiz nemysli pouze na sebe a své blizké okoli, ale také na Sirsi
okoli — oblast, jind zem¢ atd.)

e V ramci ptispévku se stane ¢lenem fiktivni skupiny, kterd podporuje
danou znevyhodnénou skupinu a mé ze sebe ,,dobry pocit* z uc¢inéné¢ho
nakupu. Timto krokem uspokojuje potfebu sounalezitosti.

e VVramci poslednich dvou stupiii potieb (sebeticta/sebevédomi a
moralka/empatie/seberealizace) dochazi k celkovému zhodnoceni
predchozich 3 potieb a navozeni celkového dojmu z dané koupé.

1.4 Legislativa a CSR

Oblasti a prvky CSR jsou zakotveny v fadé mezinarodnich standardt. Mezi
nejvyznamngjsi patfi:
1.4.1 1SO 28000

ISO 28000:2007 specifikuje poZzadavky na systém fizeni bezpecnosti, vCetné
téch aspektli, kter¢ jsou kritické pro zajiSténi bezpecnosti dodavatelského
fetézce. Rizeni bezpednosti je spojeno s mnoha jinymi aspekty fizeni podniku.
Aspekty zahrnuji vSechny €innosti fizené nebo ovlivnéné organizaci, které¢ maji
vliv na bezpecnost dodavatelského tetézce. Jedna se zeyména o prepravu zbozi,
financovani, vyroba, IT infrastruktura, ale také baleni a skladovani. (1SO 28000,
2007)

1.4.2 Standard LBG

Standard LBG (London Benchmarking Group) je ramec, ktery je zaméfen na
firemni investice do rozvoje komunity. Umozinuje méfit celkovy ptinos
komunité a vyhodnotit jej v souladu s dosazenymi vysledky. Model sleduje
vstupy z pohledu jak, pro¢, kde a co. Pozorovany jsou financni, casova,
geografickd, zajmova, komunitni aspekty, které vylsti do vystupli v podobé
benefitlh pro komunitu. Dopad je pozorovan zejména u zaméstnancll (zvysSena
spokojenost zaméstnancii, nové dovednosti a schopnosti), zdkaznikli (povédomi
o znacce, zvySené trzby) a jinych zajmovych skupin. (The Global Standard for
Measuring Corporate Community Investment, 2012)

1.4.3 Standard odpovédna firma

V ramci reportovani CSR je také kladen diiraz na transparentnost jednotlivych
oblasti. Forum Darct postavilo na platformé LBG model, ktery by mély firmy
hlasici se ke konceptu CSR dodrzovat pii reportovani pod ndzvem Standard
odpovédna firma. Model je zndzornén na nasledujicim obrazku.
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Spoletenska
odpovédnost firmy

Charitativni

dary Podpora vefejné prospésnych projekta a potiebnych oblasti

Corporate v
prostfednictvim penéznich dard nebo vécnych dari a sluzeb.

community
investment

Firemni
filantropie

Strategicka angazovanost firem - dlouhodoby strategicky zéjem
firem a jejich angazovanost v problematice, kterd je jim blizka
a ma pozitivni vliv na reputaci firmy (vzdélavani, vjzkum).

Spoletenské
investice

Spojeni filantropickych aktivit s komerénimi, propagace
firemni znatky prostrednictvim partnerstvi s neziskovymi
organizacemi [Cause related marketing).

Komeréni aktivity
ve spoletnosti

Firma provozuje svou komertni €innost

Paslani firmy efektivné s cilem dosdhnout co nejvétsiho zisku.
- komeréni ginnost Zaroven dodriuje veskeré etické, spoletenské
a environmentalni normy.

P E——

Obr. 1 Standard odpovédna firma (CSR a filantropie ve fungovani firmy, b.r.)

V ramci tohoto standardu jsou uvedeny 3 hlavni zisady, ktere se tykaji
hodnoceni a vykazovani darcovstvi, coz spéje k vyssi transparentnosti. Oblasti,
které jsou podrobeny hlubsi analyze, jsou:

e charitativni dary formou penéz, €asu i sluzeb
e spolecenska investice, tzv. community investment,

e komercni aktivity firmy, které zaroven slouzi k podpore dobré véci —
spojeni filantropie se znackou firmy.

1.4.4 Social Accountability 8000

Social Accountability 8000 je centralni dokument, ktery je povazovan za
jeden z prvnich auditovatelnych spolecenskych standardit pro solidni pracovni
prosttedi napti¢ sektory. Dotyka se oblasti jako je détskd prace, nucena prace,
zdravi a bezpec€nost, svoboda shromazd’ovani a pravo na kolektivni vyjednavani,
diskriminace, disciplinarni praktiky, pracovni doba, odménovani a fizeni
systému. (SA8000 Standard, 2008)

1.4.5 1SO 9001

ISO 9001 je certifikat zaméfeny na kvalitu, ktery ma velkou oblibu i v CR.
Jeho drzenim se zavazujete k tomu, ze dodrzujete systém managementu kvality,
aktivné vyhledavate, co ovlivituje kvalitu zboZzi nebo sluzeb, které produkujete.
Ovéreni, zda firma tato stanoviska zastavd, probihd 1 x ro¢né formou
dozorovaného auditu. Stavebni firmy tento certifikat pottebuji pro ziskavani
vetejnych zakazek. (ISO 9001, 2008)
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1.4.6 Metodika KORP

Metodika KORP je cist¢ cCesky standard, ktery slouzi pro hodnoceni
organizaci pii vyhlasovani Narodni ceny CR za oblast spoleéenské odpovédnosti
organizaci. Metoda je zaloZena na soustavé ukazateld GRI, modelu excelence
EFQM a metodice sebehodnoceni modelu CAF 2006. Velmi zajimavym prvkem
jsou subkritéria, ktera jsou u ekonomického pilife ¢lenéna na management a
organizaéni zabezpeCeni CSR, ekonomickou vykonnost, pfimé ekonomické
vlivy a nepiimé ekonomické vlivy. (Metoda KORP, 2014)

1.4.7 Global Reporting Initiative

Global Reporting Initiative (GRI) je pfistup zaméfeny na tvorbu zprav o
spoleCenské odpovédnosti. Jasné vycita kritéria, kterd napomahaji srovnani jak
na narodni, tak i mezinarodni urovni. Dilezitym prvkem je také moznost
ovéfeni zprav nezaujatou stranou. Na zdklad€ kritérii napomahd provazat
spoleCensky odpovédné chovani s podnikatelskymi cily firmy. (What is GRI?,
2013)

1.4.8 1SO 14001

ISO 14001:2004 norma je zaméfena na oblast environmentdlni politiky
podniku. Poskytuje praktické nastroje, které neustdle zlepsSuji environmentalni
vykonnost firmy. Hlavnimi pfedméty normy jsou sniZovani nakladi na fizeni
odpadti, Gspory ve spotiebach energie a materidlu, nizsi distribucni naklady,
zlepSeni spolecCenské image u regulacnich organt, zdkazniki a vetejnosti. (ISO
14000, 2004)

1.4.9 1SO 26000

ISO 26000:2010 norma je piimo zaméfena na spolecenskou odpoveédnost ve
form¢ urciteho privodce. Na rozdil od jinych nemiize byt certifikovana.
Objasiiuje poymy, jako jsou spoleCenskd odpoveédnost, transparentnost, sdili
nejlepsi praktiky, které se vazou k realizaci spolecenské odpovédnosti globalné,
transformuje principy v efektivni aktivity. (ISO 26000, 2010)

1.4.10Evropska komise

Evropska komise svym dokumentem v ramci Zelené knihy z roku 2013, ktery
byl zaméfen na nekalé obchodni praktiky mezi podniky v Evropé
v dodavatelskem fetézci v oblasti potravinoveho a nepotravinového zbozi, dala
jasn¢ najevo, ze kultivace podnikatelského prostiedi je nutnd. V ramci
hospodatské strategie 2020 vydala sdéleni k obnovené strategii EU pro
spole¢enskou odpovédnost podnikdi na obdobi 2011 — 2014. (European
Commission, 2011)
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1.5 CSR a dané

Veiejna sprava Ceské republiky chce podporovat spoledenskou odpovédnost
firem a prosocidlni chovani. Dikazem toho je zdkon o danich z ptijma PO ¢.
586/92 Sh., kde v casti II. vramci § 20 odstavec 8 Zaklad dan¢ a polozky
snizujici zaklad dané€ jsou vymezeny oblasti, na které podniky milize pfispivat a
tyto polozky pak Ize odecist ze zdkladu dané snizen¢ho dle § 34. Oblasti, které
tento odstavec zahrnuje, jsou velmi podobné aktivitam CSR (People, Profit,
Planet).

,Od zakladu dané snizeného podle § 34 lze odecist hodnotu bezuplatného
plnéni poskytnutého obcim, krajum, organizacnim slozkam statu, pravnickym
osobdam se sidlem na vizemi Ceské republiky, jakoz i pravnickym osobam, které
Jjsou poradateli verejnych sbirek podle zvlastniho zakona, a to na financovani
vedy a vzdélani, vyzkumnych a vyvojovych ucelu, kultury, Skolstvi, na policii, na
pozarni ochranu, na podporu a ochranu mladeze, na ochranu zvirat a jejich
zdravi, na ucely socialni, zdravotnické, ekologicke, humanitarni, charitativni,
nabozenské pro registrované cirkve a ndbozZenské spolecnosti, télovychovné a
sportovni, a politickym stranam a politickym hnutim na jejich cinnost, ddle
fyzickym osobdam s bydlistém na vizemi Ceské republiky, které jsou poskytovateli
zdravotnich sluzeb nebo které provozuji skoly a Skolska zarizeni a zarizeni na
ochranu opusténych zvirat nebo ohroZenych druhit zvirat, na financovani téchto
zarizent, ddle fyzickym osobam s bydlistém na vizemi Ceské republiky, které jsou
pozivateli invalidniho diichodu nebo byly pozivateli invalidniho diichodu ke dni
priznadni starobniho diichodu nebo jsou nezletilymi détmi zdavislymi na péci jiné
osoby podle zvlastniho pravniho predpisu, na zdravotnické prostredky nejvyse
do castky nehrazené zdravotnimi pojistovnami nebo na zvlastni pomiicky podle
zakona upravujiciho poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZenim
nejvyse do castky nehrazené prispévkem ze statniho rozpoctu a na majetek
usnadnujici témto osobam vzdeélani a zarazeni do zaméstnani, pokud hodnota
bezuplatného plnéni cini alespon 2000 K¢ Obdobné se postupuje u
bezuplatného plnéni na financovani odstranovani nasledku zivelni pohromy, ke
které doslo na uzemi clenského statu Evropské unie, Norska nebo Islandu. U
hmotného nebo nehmotného majetku je hodnotou beziplatného plnéni nejvyse
ziistatkova cena hmotného majetku (§ 29 odst. 2) nebo hodnota zachycena v
ucetnictvi podle zvlastniho pravniho predpisu u ostatniho majetku. V uhrnu lze
odecist nejvyse 10 % ze zdkladu dané sniZeného podle § 34. Do limitii pro tento
odpocet se nezapodlitivaji bezuplatna plnéni, ktera odpovidaji uplatnénym
slevam na dil¢im odvodu z loterii a jinych podobnych her. Tento odpocet
nemohou uplatnit poplatnici, kteri nejsou zaloZeni nebo zrizeni za ucelem
podnikani. Od zdkladu dané nelze odecist hodnotu bezuplatného plnéni, na
zakladé kterého plyne poskytovateli bezuplatného plnéni nebo osobé s nim
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spojené prospéch bez poskytnuti odpovidajiciho protiplnéni. “ (Markova, 2014,
S. 25)

Velikou zménou oproti minulému obdobi je zejména formulace darcovstvi na
bezlplatné plnéni, dalSim vyznamnym prvkem je narast % odecitatelného ze
zakladu dané z 5 na 10 %, coZ umoziuje firmdm zménu vySe prostfedkd, které
mohou V roce 2014 vynalozit na vySe uvedené oblasti zajmu. Zmeéna z 5 % na
10 % také podporuje tvrzeni, ze statni organy podporuji spoleCenskou
odpovédnost a prosocidlni chovani trznich subjekti a snazi se tak 1 vice
delegovat své statni povinnosti na firemni oblast, zejména na regionalni urovni.

Tato zména a obecné tento princip podpory spolecenské odpovédnosti vSak
ssebou piinasi i jiné prvky, které budou vysvétleny v nasledujicich
subkapitolach.

Oblasti, na které firma miize sméfovat své financni a nefinan¢ni prostredky,

které spadaji svou podstatou do konceptu CSR je zejména firemni darcovstvi a
dobrovolnictvi, které se zamétuji na:

e aktivity v oblasti socialni integrace lidi do spolecnosti,

e aktivity v oblasti vzdélavani, védy, vyzkumu a podpory Skolstvi,

e aktivity v oblasti podpory kvality Zivota ob¢ani (sport, kultura...),
e aktivity v oblasti rozvoje zamé&stnanosti a mistni infrastruktury,

e aktivity v oblasti ochrany pfirodnich zdroju,

e aktivity v oblasti podpory a ochrany mladeze,

e aktivity v oblasti podpory vykonnych slozek statu (policie, pozarni
Ochrana...),

e aktivity v oblasti ochrany zvifat a jejich zdravi,
e aktivity v oblasti zdravotnické, humanitarni a charitativni,
e aktivity v oblasti podpory ¢innosti politickych stran,

e aktivity v oblasti poskytovani podpory k ziskani zdravotnickych
prosttedki pro potiebne.

Z vyse uvedeného vyctu je evidentni, Ze propojenost legislativy a obecného
ramce CSR zejména v oblastech People a Planet je zfejma.

Na zékladé¢ komunikace s reprezentativni osobou z Generalniho finan¢niho
feditelstvi (Ptiloha B) byla pro vyzkumné ucely poskytnuta data o vysi danich
Z ptiyjm0 pravnickych osob za zdanovaci obdobi 2009 — 2012. Poskytnuta data
vypovidaji o sou¢asném stavu odepisovani darti dle paragrafu 20 odst. 8 zakona
o danich z ptijmi pravnickych osob, ktery mize diky zdvojnasobeni % z 5 na 10
zvysit tyto Castky az o 100 %, coz se mliZe negativné projevit na piijmu statniho
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rozpoctu. Na druhou stranu je tento krok pro stat vyhodnéjsi, jelikoz statu
piinasi niz8i vydaje na dané oblasti sponzorované firemnim prostredim.

Tab. 2 Vybrané udaje z DAP k DPPO (Udaje z dariovych pFizndni, 2014)

Vybrané udaje z DAP Zdanovaci obdobi (v K&)

k DPPO 2009 2010 2011 2012
Pocet danovych subjektt 365 714 355 085 361 512 373 881
Pocet DAP 370 709 359 084 365 488 383 776

Vysledek hospodareni

nebo rozdil mezi pFijmy a 534382750| 225459891| 253032051| 343229 057
vydaji 006 760 654 522
Oogstczt GE el 5 2D 2383775172| 2460657 776| 2644566577| 2601867 155

Tab. 3 Pocet danovych subjektit a vyse hodnot odepsanych darii (Udaje
Z danovych priznani, 2014)

Pocet daniovych subjekti, které uplatnili v dafiovych
priznanich k dani k pFrijmu za zdanovaci obdobi roku
2000 az 2012 odcitatelnou poloZzku "hodnota daru/daru'’;
vySe hodnoty daru a pocet DAP.

Danové subjekty
’ Fyzické osoby Pravnické osoby
ro r 7w r 7w
L L hcoec{l;(()):a (;Ii)lils'lgl et Pocet DS l?oe(ill{l?):a (;Ii)l’ls'fl
DAP | DS Y DAP v
v K¢ v K¢

2009 [113965|113928 | 1493532379 | 17106 17 094 2383775172
2010 116960 | 116959 | 1510644604 | 17586 17 578 2 460 657 776
2011 121216 |121216| 1466341688 | 17776 17 765 2 644 566 577
2012 | 121361 | 119545 | 1504721754 | 15978 15 634 2 475 343 095

V ramci roku 2012 u tabulky 2 jsou data uvedena ke 12. 5. 2014, coz je
V soucasném obdobi nejaktudlngjsi tidaj. Tabulka 3 disponuje aktudlnimi daty
v ramci roku 2012 k 11. 12. 2013. Z vySe uvedenych dat je ziejma stoupajici
tendence darcovstvi, coz u vétSiny pripadl je v souladu se zdkladnimi principy
CSR. Zajimava jsou data v tabulce 2 v ramci fadku Odecet darti podle § 20 odst.
8, ktery navazuje na stoupajici tendenci. Firmy se ptiklanéji k odepisovani
téchto polozek a ke kraceni danové povinnosti. Je ovSem otazkou, zda se tento
trend dotyka 1 firem, které se vefejné nehldsi ke konceptu spolecenske
odpovédnosti. Firmy berou dobrovolné zavazek rozvijet vztahy se svym okolim

a stat vychazi tomuto chovani vstiic pomoci legislativnich opatteni. Zde ovSem
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nastava jemny defini¢ni rozpor, kde definice CSR obsahuje prvek nad ramec
zakonem danych povinnosti, ¢imz by firmy vyuzivaly zdkonné prvky pro
,snizeni dafové povinnosti na ukor statniho rozpoc¢tu. Obecné ale lze
poznamenat, Ze firmy nemaji povinnost ze zakona se podilet na rozvoji svého
okoli, pfestoze vyuzivaji legislativni moznosti pro snizovani danové povinnosti,
tudiz konaji nad ramec svych povinnosti.

1.5.1 CSR a zpisoby financovani

V ramci literdrni reSerSe monografii a védeckych clankid nebyl nalezen
clanek, ktery by se zabyval zdroji financovani CSR aktivit. Pfitom tento faktor
je velmi dulezity zejména z pohledu tvorby externalit na trznim prostiedi.
Literatura se pouze zabyva CSR jako nastrojem pro odstranéni negativnich
externalit, které firma svymi vykony produkuje, déle se zabyva formami a
postupy, jak CSR implementovat, ale jiz zde chybi zplsoby financovani téchto
aktivit a zejména dopad na trzni prostiedi z pohledu externalit.

1.6 Podstata trzniho mechanizmu

Trh je stale chapan jako samoregulacni prostor, ktery reaguje na vnitini
potieby a vytvafi rovnovazny stav. (Dytrt, 2011, s. 45)

Trzni prostiedi reguluji dvé rozdilné sily, které maji stejny cil (maximalizovat
svij uzitek z trzniho vyvoje). V trzni ekonomice je mechanizmus zalozen na
samoregulacnim principu, ktery je fizen produkci a spotfebou. Rozhodujicimi
prvky jsou zde jednotlivci a soukromé firmy. Vyroba je realizovana za Gicelem
dosahovani zisku. Spotfeba je ur¢ena sumou rozhodnuti, jak budou vynaloZeny
pfijmy na urcité zbozi a sluzby. Extrémem tohoto konceptu je pak forma laissez-
faire ekonomika, ktera neuznava jakykoliv zéasah vlady do ekonomického
rozhodovani.

Ptikazova ekonomika naopak je zaloZena na vladnich rozhodnutich o
produkeci a nasledné distribuci komodit. V1adni organy se tak stdvaji nejen fidici
centralni jednotkou, ale také vétSinovym organizatorem zameéstnanosti
Vv jednotlivych sektorech ekonomiky statu.

Dnesni spolec¢nost ve vyspélych zemich akceptuje smiSeny model, ktery
obsahuje prvky jak ztrzni ekonomiky, tak i z ptikazové. (Samuelson a
Nordhaus, 2013, s. 3 -5)

SmiSena ekonomika dnes Celi mnoha komplexnim volbam. Spravna pravni a
politicka struktura s dostateénym kapitalem, ktery zlepSuje obchod a soukromé
investice, jsou nedostatkem, ktery zazivame i v CR. Diky astronomickym
dluhiim, které vytvoftily pfedchozi vlady Spatnym managementem a nenesenim
odpovédnosti, doSlo k urCité apatii soukromého sektoru snaZzit se kultivovat
podnikatelské prostredi. Korupce v ramci kapitalismu, velkd nerovnost 1 v rdmci
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jednoho statu, chudoba a klesajici uroven obyvatelstva pak vytvafi prostredi,
kterému se bud’ podnikajici subjekt piizpisobi, nebo bude proti tomuto stavu
bojovat. Dosahnuty uspéch je vidy viditelny a spojovan s konkrétnimi
osobami ¢i pravnimi subjekty, ale za nezdary vétSinou nenese odpovédnost
nikdo. (Samuelson a Nordhaus, 2013, s. 40 — 41)

Idedlni stav trzniho prostiedi funguje tehdy, pokud neviditelnd ruka trhu
povede Kk optimalnimu ekonomickému vysledku, ktery je v souladu
s dlouhodobé¢ udrzitelnym rozvojem dané oblasti. Sledovani vlastniho zajmu je
vidy smérodatné. Pak pro toto tvrzeni, pokud aplikujeme nejen na firemni
subjekty, ale i zdkazniky a pokud bereme v potaz vyvoj preferenci, je dulezité
zakomponovat pravé CSR aktivity ¢i jiné etické kroky do kazdodenniho chodu
podniku a reagovat na pozadavky stakeholder. Stakeholderi tedy prirozené
svym jednanim sleduji také vlastni zajmy.

Trzni ekonomika bere v potaz zejména kvantitativni prvky, které jsou
zalozeny na minimalizaci nakladii a maximalizaci zisku, jinak dojde k vytlaceni
Z trhu a zaniku podniku. Spole€enska odpovédnost firem v tomto piipadé vytvari
kvalitativni méfitko (loajalitu), ktera je zaloZena na sdileni hodnot podniku a
z4yjmovych stran a zajisténi tak perspektivnich vztah.

TrZzni mechanizmus umoziuje vyrabét a prerozdélovat statky. Trzni selhani
pak vede k neefektivnimu ekonomickému vysledku. Ukolem vlady je napravit
tato selhani, zajistit efektivnost, napravovat nespravedlivé rozdéleni dichodi
a zastavat ekonomicky rist a stabilitu. Pokud se ovSem podivame na legislativni
zékladnu, ktera se tyka zakona 586/92 Sb., pak zde vidime, Ze firmam je
umoznovano alternovat funkci statu v danych vymezenych oblastech pomoci
poskytovani bezuplatného plnéni, které firmam neptinasi zadnou protisluzbu a
to finan¢niho ani nefinan¢niho charakteru. Pokud se podivame na termin trzni
selhani, je Castokrat spojovano s pojmem externalita a to bud’ pozitivniho ¢i
negativniho charakteru.

1.6.1 Externality a jejich disledky na trzni mechanizmus

Externalitou se rozumi jakykoliv naklad a ptinos trzni aktivity, ktery nese tteti
strana. Tteti stranou je zde rozumén jedinec ¢i skupina, kteti nejsou okamzitym
vyrobcem Ci spotiebitelem.

Stat v ekonomice hraje stabilizacni roli, jejimz vysledkem je rovnovazny
ekonomicky a socialni rozvoj. Role statu tak spo¢iva v podnécovani pozitivnich
externalit a utlumu negativnich. (Pospisil, 2013, s. 15 — 16)

Charakteristické vlastnosti externality jsou:
e cCinnost jedné strany zapficini zménu blahobytu stran€ druhé (uzitek),

e nedochazi ke kompenzaci této zmény,
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e vzajemny vztah neni obchodné zprostfedkovan.

Spolecenska poptavka = trzni poptavka + (+/- externality), (v ptipadé
negativni externality ji musime odecist od trzni poptavky, v ptipad¢ pozitivni
externality musime provést opak)

Jak tvrdi Schiller (2004, s. 73), externality mohou byt i pfinosem. Produkce,
kterou firma provadi, mize vytvaret externi piinosy spise nezli naklady.

Schiller (2004, s. 73) také uvadi, Ze externality vyjadiuji situaci, kdy
spolecenské vynosy pievySuji €i jsou niz§i nez vynosy soukromé, coz jsou
vynosy, kterych se podnik snazi dosdhnout svym podnikénim.

V ramci ekonomickych teorii ovSem panuje ndzor, ze pokud produkt tvori
externi zisky a socidlni poptdvka je vySs$i nez poptavka trzni, pak dochdzi
K trznimu selhani.

1.6.2 Pozitivni externality

Pokud se podivame na trzni mechanizmus jako takovy, funguje na principu
setkani poptavky a nabidky a sménného mechanizmu. Spotiebitel plati za
sjednané mnozstvi sjednanou cenu. V ptipad¢ napft. filantropie, kdy firma daruje
hmotné ¢i nehmotné statky (poskytuje beziplatné plnéni) urcité povahy, dochazi
také k setkavani nabidky a poptavky, ale nedochéazi ke sméné€, kde by firmé
mohly vzniknout vynosy.

V roce 2011 byla provedena studie (Shum a Yam, 2011, s. 1 — 23), ktera
potvrdila, ze byt ekonomicky Usp&Sny v této dobé jiZz nestaCi, aby svét spél
Kk lepsi budoucnosti. Je nutné se zapojit vice do spoleCensky a ekologicky
odpovédnych aktivit a stanovit je jako soucast firemni strategie.

CSR je uCinnym prostiedkem, jehoZ prostiednictvim dochazi nejen ke
kultivaci podnikatelského prostiedi, ale také je cestou, skrze kterou trZzni
mechanizmus generuje spoleCenské dobro a firmy tak plni ekonomickou,
spolecenskou a environmentalni odpovédnost soucasné. Etika v souladu
S pravem se muzZe stat zakladem pro redukci negativnich externalit, ke kterym na
trhu dochazi. Koncept CSR je tak pouze vniman jako ndastroj pro boj
S negativnimi externalitami. (Shum a Yam, 2011, s. 1 — 23)

Mnoho dalSich autorti se ptiklani k tomu, ze CSR slouzi jako nastroj
k zamezeni negativnich externalit, které plynou ze strategickych rozhodnuti
firmy, a to v podob¢ stakeholder analyzy, ktera piedvida reakce a vlivy
jednotlivych rozhodnuti na vybrané skupiny. (Daudigeos a Valiorgue, 2011, s. 1
— 22) Nakupujici a prodavajici maji volnost v ramci svych trznich rozhodnuti.
CSR muze slouzit jako identifikator ptilezitosti pro zvySeni zisku tim, Ze bude
poskytovat vyhody nejen pro zakazniky, ale také dalSim zainteresovanym
stranam. (Armstrong a Green, 2013, s. 1 — 6)
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Doplnéni externalit do obchodnich modelii také zastavd autor Munif
Mohammed (2013, s. 1 — 12), ktery svym ¢lankem poukazuje na chybéjici prvky
V ramci tvorby ramct firemni odpovédnosti v souvislosti s udrzitelnosti na trhu.
Internalizace externalit do firemniho rdmce odpovédnosti je jednim ze zptsobi,
ktery mtze vést k vétSimu zapojeni podnikti v oblasti udrzitelného rozvoje.

Kladnou externalitou Casto byva oznaCovan vztah vcelafe a sadare, ktery
poskytuje hojnost kvéteny pro vcéely k tvorbé medu. (Bréak, Sekerka a Svoboda,
2013, s. 262 — 266) Tento vztah je popsan na nasledujicim obrazku.

Obr. 2 Pozitivni externality (Brcak, Sekerka a Svoboda, 2013, s. 263)

Obrazek znazornuje situaci, kdy prospéch majiteld vcel, jejichz mezni
spoleCenské vynosy MUs jsou vys§i neZ mezni soukromé vynosy majitel sadii
MUp. Mnozstvi ovocnych stromil v sadu, které jsou k dispozici je Qp. Optimum
mnozstvi ovocnych stromti v sadu je Qs. Sadaf tedy poskytuje pozitivni
externality vcelafi, ktery diky mnozstvi dostupnych ovocnych stromi,
vyprodukuje vétsi mnozstvi medu.

1.6.3 Negativni externality

Ptikladem zapornych externalit jsou zejména aktivity, které souvisi se
zneCiStovanim zivotniho prostiedi, coz je zapiiCinéno primyslovou vyrobou.
Principem negativni externality je to, Ze jeden subjekt vytvari svou ¢innosti dalsi
naklady nebo snizuje uzitek subjektu druhému, aniz by bylo takové chovani
kompenzovano.
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Stejny zpusob vyjadieni jako u pfedchoziho obrazku muizeme nalézt 1 u
negativnich externalit. Nejcastéji uvadéné priklady jsou v souvislosti
S environmentalnimi problémy.

Obr. 3 Negativni externality (Bréak, Sekerka a Svoboda, 2013, 5. 263)

Obrazek znazoriuje situaci, kdy firma (napt. elektrarna) svym konanim
poSkozuje své okoli spalovanim uhli a produkci emisi. Emise mohou mit vliv na
nedaleky sad, kterému vznikaji $kody thynem stromd v sadu. V tom piipadé
nese naklady na vyrobu elektfiny nejen elektrarna, ale také sadat. Naklady na
provoz elektrarny + naklady na obnovu sadu jsou celkové spolecenské néklady,
které¢ vznikaji produkci elektfiny. Elektrarna tedy pifenesla Cast nakladi na
sadare.

1.7 Organizace na poli CSR v CR
1.7.1 Business Leaders Forum (BLF)

Tato subkapitola je vénovana organizacim, které pisobi na uzemi CR a které
spojuji firmy se zamérem plsobit na okoli formou spolecensky odpovédného
podnikéani. Prvni vyznamnou skupinou je sdruzeni mezinarodnich a Ceskych
spolec¢nosti a firem, které propaguje spolecensky odpoveédné podnikani, nesouci
nazev BLF.

BLF bylo zaloZeno roku 1992 v podobé¢ partnerské organizace IBLF. Od roku
2002 je také partnerem bruselské organizace CSR Europe, ktera si klade za
smysl svého fungovani Sifeni a propagaci spolecensky odpovédného podnikani.
(Kunz, 2012, s. 79 — 94)
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1.7.2 Institut spolecenské odpovédnosti, o.p.s.

Tato organizace je zapsana v obchodnim rejstiiku od 7. biezna roku 2012.
Hlavni ¢innosti je osvéta a Sifeni povédomi o spolecenské odpovédnosti
organizaci a vefejné spravy. Institut provadi Skoleni a pofdda seminafe v
této oblasti s cilem nasledné aplikace zasad a principi konceptu CSR nejen do
firemniho prostfedi, ale také do vefejné spravy.

Institut také vydéava casopis NaSe odpovédnost, ktery je vydavan jiz od roku
2010, kdy institut fungoval na dobrovolnické bazi. (Kunz, 2012, s. 79 — 94)

1.7.3 Vyznamna ocenéni v oblasti CSR v CR

Nasledujici vycet cen je souhrnem ocenéni, ktera jsou udélovana za
implementaci spole¢ensky odpovédnych aktivit do ¢innosti organizace:

e TOP odpovédna firma,

e Narodni cena CR za spoledenskou odpovédnost,
e Socidln¢ prospesny podnikatel roku,

e Ethnic Friendly,

e C(Cena zdravi a bezpecného Zivotniho prostiedi,

e Cena VIA Bona,

e Sodexo Zaméstnavatel roku,

e Soutéz Firma roku: Rovné pfiilezitosti,

e CSR Award,
e CZECH TOP 100 — Zeb¥i¢ek 100 nejobdivovangjsich firem Ceské
republiky,

o Nejlepsi zaméstnavatel Ceské republiky. (Kunz, 2012, s. 79 — 94)
1.8 Shrnuti souc¢asného stavu problematiky

V ramci tématu disertacni prace byla provedena rozsahla literarni reSerse,
kterda vypovida o témét zddném zajmu o problematice financovani spoleCensky
odpovédnych aktivit a vlivu na trzni mechanizmus z pohledu tvorby externalit.
Doposud vétSina autor@t se zaobira konceptem CSR, jeho uplatnitelnosti
Vv riznych krajinach svéta a problematikou implementace tohoto konceptu na
podminky trhu, v némZ se zkoumané subjekty nachéazeji. Pojem externalita se
v souvislosti s CSR objevuje pouze ve spojeni jen jako S nastrojem pro
vyrovnani poklesu image firem v disledku tvorby negativnich externalit svému
okoli. Koncept CSR je v tomto spojeni bran jen jako nastroj pro vyrovnavani
negativnich dopadii ekonomickych ¢innosti subjektl na své okoli.
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Doposud neni graficky zpracovano, jakym zpiisobem vytvari financovani
konceptu CSR externality. Prostor zde také dostava uplatiiovani snizeni zakladu
dané a vliv tohoto prvku na reporting a odliSovani se od ostatnich spoleCensky
odpovédnych firem, a to zejména z pohledu uplatnéni snizeni zédkladu dané.

Disertacni prace je z pohledu literarni reSerSe proto strohd, jelikoz zakladni
charakteristiky problému se nezabyvaji implementaci ¢i strategickymi cili CSR,
ale vlivem tohoto konceptu na tvorbu externalit v trznim prostiedi. Pohled
financovani tohoto konceptu je =zakladem pro rozSifeni teorie a spolu
s legislativnimi ustanovenimi tvoii komplexni pohled na problematiku jako
takovou. DoloZzend statistickd data poskytnutd generdlnim  finanénim
feditelstvim podtrhuji vérohodnost dat a podporuji hlubsi zkouméni dané
problematiky.

Rostouci trend uplatiiovani odpoctu dart ze zédkladu dané€ u firem a sniZzovani
vySe danove povinnosti tak spolu se zdvojnasobenim sazby % uplatnitelného na
odpocet dart (z 5 % na 10 %) ze zakladu dané vytvari velky prostor pro firmy
pro zvySeni vydajii na spoleCensky odpovédné aktivity, které svou podstatou
kopiruji oblasti v §20 odst. 8. Tento krok mtize mit vliv na vysi piijmi statniho
rozpoCtu, coz bude mit za nasledek niZs§i rozpocet jednotlivych ministerstev,
ktera utraceji tyto prostiedky formou vladnich vydaji pro uréit€¢ skupiny
(mandatorni vydaje — dlchody, davky socidlniho zabezpeceni, davky statni
socialni podpory, davky v nezaméstnanosti...). Na druhou stranu je ovSem vySe
poskytnutych prostiedki firemnim prostfedim natolik vysoky, Ze v porovnani
S ptipadnymi vydaji statu do téchto oblasti je stat vzdy ve vyhodnéjsi pozici.
Nastaveni oblasti, jimz firmy mohou poskytovat bezuplatné plnéni (dary), jsou
statem nastaveny tak, aby byly shodné se zajmy vydaji statniho rozpoctu.

Nastava ovSem otazka, jaky dopad méa rozdilné financovani aktivit na trzni
mechanizmus z pohledu tvorby externalit a to zejména u firem, které se vefejné
hlasi k CSR konceptu a jsou ¢leny organizaci, které se CSR zabyvaji ¢i jsou
ucastniky anket a soutézi, které se zamétuji na spole¢enskou odpovédnost firem
a zda je zde prostor pro diferenciaci mezi témito podnikatelskymi subjekty.
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2  CILE DISERTACNI PRACE
2.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem doktorské prace je zmapovani forem financovani spoleCensky
odpovédnych aktivit u subjektt, které se veiejné hlasi k tomuto konceptu ¢i se
ucastni anket v souvislosti s CSR a prokazani dopadu na trzni mechanizmus
Vv podob¢é pozitivnich a negativnich externalit. Nasledné tvorba modelu vlivu
konceptu CSR z pohledu uplatiiovani naroku odpoctu beziplatného plnéni (dale
jen dary) ze zakladu dan¢ dle §20 odst. 8 zakona 586/92 Sb. na tvorbu externalit,
coz je rozdilny prvek ve financovani a doplnit tak stavajici teorii.

2.2 Vedlejsi cile
K vedlejsim ciliim patii:
= Literarni reSerSe dostupnych zdrojt,
= analyza miry uplatiiovani odectu dart ze zakladu dané u respondenttl,
= analyza oblasti podporovanych respondenty v souvislosti s realizaci CSR,

= model pfipadové studie pro situaci tvorby pozitivnich externalit na trhu na
zéklad¢ informaci od respondenttl,

= jdentifikace nedostatkt sou¢asného stavu CSR a formulace nové definice.

2.3 Hypotézy

Budeme predpokladat, Ze firmy realizuji CSR aktivity dvéma zpisoby.
Prvnim zpiisobem bude realizace zcela bez naroku na urcitou ulevu z danové
povinnosti, coz podtrhuje podstatu prosocialniho zaméru (altruismus — bez
oc¢ekavani odmény). Druhy zpiisob je zalozen na uplatiovani odpoctu dart ze
zékladu dané¢ a tudiz snaha kompenzovat ¢aste¢né vydaje vynaloZzené na CSR. U
firem, které maji vyssi poCet zaméstnanci a dosahuji vysSich hospodaiskych
vysledkli, ptedpokladame, ze nebudou mit nutkédni si sniZovat danovou
povinnost jako firmy s niz§im poctem zaméstnanci. Pro dosahnuti hlavniho a
vedlejSich cilll je nutné formulovat a statisticky ovétit hypotézy:

e Hilo: Podil firem, které si snizuji zdklad dan€ o dary dle §20 odst. 8 zakona
586/92 Sh., je stejny u firem nezavisle na po¢tu zaméstnancu.

e H1a: Firmy s 1 — 50 zaméstnanci si snizuji zaklad dané o dary dle §20 odst.
8 zékona 586/92 Sb. ve vétsi mife neZ firmy s 51 a vice zaméstnanci.
(kvantitativni vyzkum)
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o H2¢:Podil firem, které projevily zdjem o zmény tykajici se §20 odst. 8
zakona 586192 Sb., je stejny nezavisle na poctu zaméstnancu.

e H2a: Firmy s 1 — 50 zaméstnanci projevily zajem o zmény tykajici se §20
odst. 8 zakona 586/92 Sb. ve vétsi mife nez firmy s 51 a vice zaméstnanci.
(kvantitativni vyzkum)

e H3o: Vice jak 50 % respondenti si snizuje zdklad dan€ o dary dle § 20 odst.
8 zakona 586/92 Sb.

o H3a: Méné jak 50 % respondentil si sniZzuje zdklad dan€ o dary dle §20
odst. 8 zdkona 586/92 Sb. (kvantitativni vyzkum)

o H4y: Vice jak 50 % respondentl projevilo zdjem o zmény tykajici se §20
odst. 8 zakona 586/92 Sb.
H4a: Méné jak 50 % respondentll projevilo zdjem o zmény tykajici se §20
odst. 8 zakona 586/92 Sb. (kvantitativni vyzkum)
2.4 Vyzkumné otazky
Vyzkumné otazky jsou zaméfeny na podstatu CSR a propojeni tohoto
konceptu s teorii externalit s ohledem na zakony tykajici se dan¢ z piijmu
pravnickych osob, zejména oblasti snizovani zdkladu dané€ o uznatelné polozky.

e OI: Dochazi v ramci realizace CSR aktivit v CR k tvorbg externalit?

e (02: Jaké jsou firmami nejcastéji podporované oblasti v ramci § 20 odst. 8
zakona 586/92 Sb.?

e 03: Vytvaii soudasna koncepce CSR realizovana v CR externality nejen
pro stakeholdery, ale 1 jiné skupiny?
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2.5 Postup FeSeni diserta¢ni prace

V ramci postupu feSeni disertaéni prace byl vytvofen diagram, dle kterého
bylo postupovano.

Identifikace L Stanoveni metod,
. Literarni reSerse > o X
problému postupi, hypotéz a
vyzkumnych otazek

' %

v

Dotaznikové

Sbér dat Pretest —— Yeffen | _ |  Korekce

postupti a
feSeni

v

Zpracovani a
vyhodnoceni dat

v

Prezentace vysledku a tvorba
nové definice CSR pro
podminky CR s diirazem na
tvorbu externalit

A 4

Vytvoteni modelu a
simulace vztahu CSR a
externalit

Obr. 4 Postup reseni disertacni prace (Vlastni zpracovani)
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3  METODY ZPRACOVANI

V ramci disertacni prace byly vyuZity obecné védecké metody logického a
empirického charakteru v zavislosti na zkoumané problematice. Empirické
metody jsou zaloZeny na pozorovani, méfeni a experimentech a pracuji vzdy
S konkrétnimi daty. V ramci prace jsou pouzity k pozorovani a meéfeni miry
uplatiiovani odpoctu darti ze zakladu dané€ u subjektl, které se hlasi ke konceptu
spoleCenské odpovédnosti a to z hlediska velikosti subjektu ¢i miry zdjmu o
zmény v zédkon¢, tykajici se odpoctu dart ze zékladu dang.

Logické metody zahrnuji zeyména:

= Abstrakce — konkretizace: Tato metoda prispéla k vyd€leni podstatnych
charakteristickych casti urCitych jeva (CSR, externalita, prvky v zadkoné 586/92
Sb.) a umoZnila nalézt vztahy mezi jednotlivymi zkoumanymi subjekty.
Konkretizace pfispéla k aplikaci charakteristik platnych vSeobecné na
zkoumané subjekty (definice CSR — nad ramec zdkonem stanovenych
povinnosti).

* Analyza — syntéza: Diky analyze byly vybrany dilezité prvky z celku, které
pomohly odhalit vztahy mezi ¢astmi zkoumaného celku a rozliSeni jeho
souCasti (uplatitujici a neuplatitujici odpocet darit ze =zikladu dané -
diferenciace).

» Indukce — dedukce: Metoda indukce pomohla vyvodit obecné zavéry na zakladé
jednotlivych poznatkii. Dedukce pak slouzila pro ovéfovani stanovenych
hypotéz, kdy z ptedpokladii byly ucinény zavéry — prob&hlo dokazovani.
(Molnar, 2005)

V ramci prace byl proveden kvantitativni vyzkum s vyuzitim matematicko-
statistickych metod zkoumani vztahti mezi proménnymi. Diky tomuto vyzkumy
byly ziskany informace, bez nichz by zpracovani disertacni prace nebylo mozné,
a problematika by byla stale na teoretické roving.

3.1 Sbér dat

Disertaéni prace byla zpracovavana na zakladé dat poskytnutych
nasledujicimi metodami empirického vyzkumu, pticemz byly vyuzity v tomot
poftadi:

= Dotaznikové¢ Setfeni — pretest

= Dotaznikové¢ Setieni — findlni verze

= |nterview
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3.1.1 Dotaznikové Setreni

Tato metoda je povazovana za nejznaméjsi kvantitativni metodu vyzkumu.
Diky ni lze data ziskat snadnou a rychlou cestou. Pokud dotaznik obsahuje
vhodné zvolené nalezitosti, jako jsou pozndmky na konci, miize slouzit i jako
nastroj pro poskytujici zpétnou vazbu vyzkumnikovi a doporucit vhodné;si
skladbu a formu otazek. Diky odpovédim, které obsahuje Ize vyvozovat zavéry,
které jsou vyzkumnikem pozadovany k feSeni vyzkumného problému. Nasledné
pak Ize formulovat zavéry feSeni dané problematiky.

V ramci vyzkumu byly vyuzity zejména formuldie v elektronické podobé.
Diky této formé¢ bylo snadné data vyhodnotit a pfevést na statisticky pouzitelné
jednotky. Finan¢ni naro¢nost tohoto zpiisobu je témét nulova a poskytnutd data
vcetn¢ kontaktnich udajt jsou Citelnd a jasna.

3.1.2 Pretest

Prvni sondou pted vysldnim dotaznikového Setfeni bylo rozeslani prvni verze
dotaznikového Setteni, tzv. Pretest. Tato forma byla zvolena pro zjisténi
efektivity a srozumitelnosti dotaznikového Setfeni pro vyzkumny vzorek
respondentli. Bylo vyuzito malého vzorku respondentt, ktefi oznacili a reagovali
na nejasnosti v dotaznikovém Setfeni. V ramci Pretestu 1 nasledném
dotaznikovém Setfeni byl vyuzit 171 faktor, ktery spocivd ve formulaci 1
zkoumané problematiky 2 zpiisoby.

Na zaklad¢ pretestu, ktery prob&hl ve spolupraci s BLF a Institutem
spoleCenské odpovédnosti, 0.p.s. prostiednictvim vykonné feditelky BLF Mgr.
Ivy Pettickové, MSc. M.A. a séfredaktorky bulletinu Nase odpovédnost Mgr.
Gabriely Godelové, rozeslanim na emailové adresy vzorku firem, bylo zjisténo,
ze dotaznikové Setfeni v sobé nezahrnuje nesrozumitelné prvky a miize byt
ptedlozeno cilové skupiné respondentli ve finalni formé& dotazniku.

Zejména vramci poznamek a komentaii byly hleddny komentéie
k srozumitelnosti a rozporu ve vykladu jednotlivych otazek.

Pretest byl vyplnén deseti firmami, které mély prostor pro navrh zmén
jednotlivych ¢asti dotaznikového Setfeni. Struktura pretestu byla zaroven

konzultovdna s doc. Ing. Olgou Bfezinovou, Ph.D., ktera poskytla zpétnou
vazbu dne 30. 1. 2014. Pretest prob¢hl ve dnech 1. 2. 2014 — 7. 2. 2014.

Nasledné zapracovani ptipominek ptispé€lo k finalizaci podoby dotaznikového
Setfeni, které bylo nasledné 8. 2. 2014 distribuovano.

3.1.3 Cile dotaznikového Setreni

Hlavnim cilem dotaznikového Setfeni bylo pro firmy ziskéni informaci
ohledné zmén v zdkoné 586/92 Sb. zeyména v § 20 a 34 a informace o oblastech,
Vv nichz mohou pfispivat spolecnosti kondnim spolecensky odpoveédnych aktivit.
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Vyzkumny ucel dotaznikového Setfeni spocival v prohloubeni poznatki o
oblastech, na které podniky pfispivaji Vramci spoleCensky odpovédného
chovani, vySe castek, které na dané aktivity vénuji a zejména metody
financovani téchto aktivit.

Zaroven dotaznikové Setfeni zkoumalo povédomi respondentli o moznostech
snizeni zakladu dan¢ a monitorovalo zajem o informace o zménach v legislative,
kterd se timto problémem zabyva.

3.1.4 Prubéh dotaznikového Setreni

Dotaznikové Setieni probihalo od 8. 2. 2014 do 15. 4. 2014. V ramci tohoto
obdobi byl dotaznik znovu pfipominkovan cilové skupiné oslovenim ze strany
spolupracujicich osob (BLF, Institut spolecenské odpovédnosti, o.p.s.), coz
bohuzel nemélo za nasledek zadny narGst odpovédi respondentid. V rdmci
realizace vyzkumu byly pozadany organizace zabyvajici se CSR o pomoc pfii
distribuci dotaznikového Setfeni. Diky kladnym odezvam ze strany BLF a
Institutu spolecenské odpovédnosti, o.p.s. se tento vyzkum mohl realizovat.
Pozadani o poskytnuti kontaktnich tidajii ve formé e-mailovych adres ovSem
bylo bezispésné, nacez byl zvolen kompromis ve formé& distribuce
dotaznikového Setifeni skrze pravé tyto odpovédné osoby. V rdmci BLF byl
vytvofen motivaéni komentaf k vyplnéni dotaznikového Setieni v on-line
podobé a 8. 2. 2014 byl wvyvéSen na jejich www stranky
(http://www.csr-online.cz/2014/02/08/vite-ze-muzete-snizit-zaklad-dane-diky-sp
olecensky-odpovednemu-chovani/). Institut spolecenské odpovédnosti, o.p.s.
kontaktoval ucastniky ankety spolecenské odpovédnosti, coz byla skupina
primarnitho zajmu vyzkumu. Charakter firem u obou skupin spociva
v dobrovolném hlaseni se k filozofii CSR a k odpovédnému chovani. Celkové
bylo v ramci rozeslani dotazniku osloveno 199 firem. Dotaznik byl vytvoien
pomoci nastroje Google Docs.

Dotaznik obsahuje celkove 22 otazek tykajicich se vyzkumné problematiky,
z nichz 2 jsou ryze identifikacniho charakteru. Dotaznik obsahuje 4 otazky
uzavien¢ a 18 otazek otevienych, u kterych je popsdna struktura odpovédi.
Dotaznik je soucasti ptilohy disertacni prace.

Jak nazev disertacni prace napovida, cilovou skupinou byly firmy, které se
vefejné hlasi ke spoledensky odpovédnému chovani. Clenéni firem bylo
Z hlediska poctu zaméstnanct, coz je zaroven ¢lenéni soukromého sektoru dle
ankety spolecenské odpovédnosti. Pocet oslovenych firem byl 197, spravné
vyplnénych dotazniki bylo pouze 64, coz je 32,49 % navratnost. Vzorek 197
firem je nutné roz€lenit na 3 skupiny dle velikosti zaméstnancii, kde firem o
poctu 1 — 50 zaméstnanct bylo 129, 51 — 250 zaméstnanct bylo 31 a firem o
poctu 251 a vice zaméstnanci bylo 37. Mezi respondenty bylo 35 firem o poctu
zaméstnancu v rozsahu 1 — 50, coz je 27,13 % ndavratnost, 14 firem o poctu
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zaméstnanci 51 — 250, coz je 48,39 % navratnost, a 15 firem o poctu
zaméstnanct 251 a vice, coz je 40, 54 % navratnost.

Tabulka ¢. 4 uvadi rozdéleni respondentti dle po¢tu zaméstnancti v organizaci.

Tab. 4 Rozdeleni respondentii dle poctu zaméstnancu. (Viastni zpracovani)

Pocet zaméstnanci Pocet Pocet % pomér
oslovenych respondenti resp./oslo.
1-50 129 35 27,13 %
51 - 250 31 14 48,39 %
251 a vice 37 15 40,54 %
Celkem 197 64 32,48 %

Vzhledem k tomu, ze firmy se hlasi vefejné ke spolecensky odpovédnému
jednani, maji povédomi o konceptu spolecenské odpovédnosti, coz bylo ovéfeno
i vramci dotaznikového Zetfeni. Uvodni otdzka byla zaméfena na zji§téni
pracovni pozice respondenta, aby bylo pfedejito ptipadnému zkresleni dat. Jako
akceptovatelné funkce byly definovany funkce jednatele, majitele, manazera,
marketingového specialisty ¢i funkci pfimo zabyvajici se konceptem CSR.

3.1.5 Interview

Pro ucely interview bylo vybrano 6 firem, kdy z kazdé skupiny byly vybrany
2 firmy, které v ramci otazky, zda maji zajem o zaslani zmén zédkon o dani
Z ptijmu, zaskrtly odpovéd Ano. Firmy si vyzadaly zlstat v anonymité, kterd
bude na zakladé€ Gstni dohody dodrzena. Diky uvedenym kontaktnim udajim byl
sjednan telefonicky rozhovor, ktery obsahoval nésledujici doplitujici otazky.

e (o Vas vedlo k vyplnéni tohoto dotazniku?

e Byla pro Vas data v dotazniku né¢im ptinosna?

e Zjakého ditvodu mate zdjem o zaslani zmén zadkona?
e Budete vyuZivat zaslana data k apravé CSR strategie?

V ramci interview byl piedstaven vyzkum, jaké pfinosy miize mit pro firmy a
jakym zpisobem je legislativa CR vramci zdkona 586/92 Sb. § 20 a 34
propojena s konceptem CSR, ktery je aplikovan firmami na izemi CR. Dale
bylo respondentovi sdéleno, Ze pro vyzkumné ucely by bylo vhodné zodpovedét
doplnujici 4 otazky, které dodaji vyzkumu celistvy obraz (pro ucely behavioralni
analyzy A-B-C, kde A ptedstavuje faktory, které vedou firmy k uplatiiovani
odecteni darti ze zédkladu dané, B predstavuje vlastni problém (odpocet darti ze
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zakladu dané a zaroven hldSeni se ke konceptu CSR) a C ptedstavuje nasledky
tohoto chovani (tvorba externalit v pozitivni a negativni formg).

V ramci vySe uvedenych otazek bylo zodpovézeno nasledujici:
e Co Vas vedlo k vyplnéni tohoto dotazniku?
o Zajimavosti v rdmci zmény legislativy,
o propojeni CSR a legislativy,
o zapojeni této informace do reportingu,
o moznosti upraveni CSR strategie,
o uprava finan¢nich prostfedki do CSR.
e Byla pro Vas data v dotazniku né¢im pfinosna?
o DalSi oblasti plisobeni na zajmové skupiny,
o Vvétsinu jiZ z toho jsme méli zmapovano,
o upravime strategii CSR pro rok 2014 zvySenim financi.
e Zjakého divodu mate zajem o zaslani zmén zadkona?
o Uleh¢eni prace s daty,
o vyuziti pro upravy CSR strategie,
o nedostatek Casu,
o moznosti uspory financi.
e Budete vyuzivat zaslana data k upravé CSR strategie?
o Ano,
o nevime, zalezi na rozhodnuti vedent,
o nevime, zalezi na tom, zda se vyplati investovat vyssi Castky.

Vycet vyse uvedenych odpoveédi vypovida o tom, Ze firmy maji zdjem nebo
jiz davno propojily strategii CSR s vyuzitim legislativnich ustanoveni a uplatnuji
kraceni danové povinnosti (19 % z az 10 % zakladu dan¢). Rozhovory se
konaly 18. 4. 2014.

3.1.6 Shrnuti

V ramci dotazniku a rozhovoru nebyly zminény externality a moZnost
provazanosti konceptu CSR s tvorbou externalit z diivodu predejiti zkreslovani
dat. Nebylo poukazano na ptipadnou moznost diferenciace Vv ramci konceptu
CSR souvisejici s formou financovani v podobé uplatiiovani odpoctu darti ze

46



zakladu dan¢ (vyuzivani zdkonného rdmce pro kraceni danové povinnosti).
Timto byla zachovana originalita dat a pohnutky firem tak byly nezkresleny.

Po ukonceni interview bylo ucastnikim vyzkumu pfislibeno zaslat zmény
Vv legislative, které se tykaly zakona 586/92 Sb. v oblasti zakladu dané a polozek
snizujicich a odecitatelnych od zékladu dané.

3.1.7 Statistické metody a postupy

V ramci disertacni prace pro zpracovani dat byl vyuzit program XL Statistics.
V ramci stanovenych hypotéz byly vytvoreny postupy, kterymi budou statisticky
ovéfovany.

U hypotéz 1 a 2 byl vyuzit test nezavislosti Chi-kvadrat pro Ctyfpolni tabulku,
coz je situace, kdy tabulka obsahuje pouze 2 fadky a 2 sloupce. Byl ovéfovan
vztah mezi zévislou a nezavislou proménnou. Zvolena hladina vyznamnosti alfa

(o) byla 0,05.

Bylo nutn¢ na zaklad¢ pozorovanych ¢etnosti vypocitat ¢etnosti ocekavané a
nasledné je dosadit do vzorce.
. (ad - be)?

(a+b)-(a+c)(b+d)-(c+d)
Obr. 5 Chi-kvadrat pro ctyrpolni tabulku (Chraska, 2007, s. 83)

Data byla nasledn¢ zkontrolovdna manudlné, kdy byla do vzorce doddna data
manudlng¢ a zpracovdna v programu Microsoft Excell 2007. Hodnotu chi-
kvadratu bylo nutné porovnat s tabulkovymi hodnotami, kde pfi stupni volnosti
1 (DF = (r-1) * (s-1), kde ,r* vyjadiuje pocet fadktu a ,.S“ vyjadiuje pocet
sloupcti). V ramci toho byla vysledna hodnota chi-kvadratu porovnavana
S hodnotou 3,841 (hodnota stupné volnosti 1 pfi hladiné vyznamnosti 0,05).
Pokud hodnota vypocitaného chi-kvadratu ptevySuje hodnotu tabulkovou, pak
odmitdme nulovou hypotézu a pfijimdme hypotézu alternativni. DalSim
kritériem je porovnani p-hodnoty s hladinou vyznamnosti. Pokud je p-hodnota
vetsi neZ hladina vyznamnosti, pak nulova hypotéza nemlze byt zamitnuta.
Tento model zle pouzit tehdy, pokud celkova Cetnost vzorku n je vétsi nez 40.
V piipadé€ niz§iho poctu by byl vyuzit Fisheriiv kombinatoricky test.

U hypotéz 3 a 4 budou testy hypotéz o podilu p, ktery spoc¢iva v rozdéleni
vybérového podilu a test nulové hypotézy Ho: p = po. Jde o jednovybérovy test
hypotézy o podilu p. V tomto ptipad¢ jsou hypotézy testovany Cisté v programu
XLStatistics.
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4  HLAVNI VYSLEDKY DISERTACNI PRACE

Vysledkem prace je model vlivu konceptu CSR na tvorbu externalit.
Z pohledu uplatnovani odpoc¢tu darti ze zakladu dané dochdzi k vytvareni
diferenciace v ramci konceptu. Tento model vychazi z analyzy chovani subjektt
hlasicich se ke konceptu CSR ve vztahu ke zplisobu financovani téchto ¢innosti.
Vysledny model poukazuje na rozdilny efekt zpusobu financovéani a celkové
prostiedky, které by mély byt zaneseny do nasledného reportingu. Cela prace je
zalozena na tom, ze externalita je vedlej$i efekt chovani ekonomického subjektu,
ktery pIné nenese ndklady ¢i vynosy ze své Cinnosti a pfenasi je na jiny subjekt.

Dalsim hlavnim pfedpokladem je, Ze koncept spoleCenské odpovédnosti je
zalozen na dobrovolném zavazku firmy chovat se odpovédné ke svému okoli a
jit nad ramec zdkonem stanovenych povinnosti.

4.1 Vysledky kvantitativniho vyzkumu - H1

V ramci kvantitativniho vyzkumu byl bran jako vychozi zdroj dat dotaznik,
ktery prokazal nasledujici u hypotézy €. 1:

H1o: Podil firem, které si snizuji zaklad dané o dary dle §20 odst. 8 zakona
586/92 Sb., je stejny u firem nezavisle na poctu zaméstnanctl.

H1a: Firmy s 1 — 50 zamé&stnanci si snizuji zaklad dan¢ o dary dle §20 odst. 8
zékona 586/92 Sb. ve vétsi mite nez firmy s 51 a vice zaméstnanci.

U této hypotézy doslo k ovéfeni skrze chi-kvadrat test nezavislosti. Nezavisle
proménnou zde byla velikost firmy, ktera byla rozdélena do dvou skupin 1 — 50
zaméstnancll a 51 a vice zaméstnancu. Statistické ovéreni dat probé&hlo za
pomoci programu XLStatistics. V pripadé této hypotézy byl vybran 2Cat (dvou
kategorialni proménné¢). Na zaklad¢ aplikace dat bylo zjisténo nasledujici:

Pomér firem, které si odepisuji dary ze zakladu dané, bylo 79, 69 %, z toho
43,75 % tvorti firmy, které maji 1 — 50 zamé&stnanct a 35,94 % firmy, které maji
51 a vice zaméstnancll. V ramci vyzkumu byly vypocteny ofekavaneé Cetnosti,
které¢ vychazely z Cetnosti pozorovanych a to formou (soucet sloupce * soucet
fadku / celkovy soucet k danému policku). Postup je zndzornén na tabulkach 5 —
7, které obsahuji vstupni data. Hladina spolehlivosti a (vyskyt chyby 1. druhu)
byla zvolena v hodnot¢ 0,05. Tato hodnota je dilezita pro srovnani s vyslednou
p-hodnotou.
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Tab. 5 Rozdeleni respondentii dle poctu zaméstnancii a uplatiiovani odpoctu dari

ze zakladu dané. (Viastni zpracovani)

Odepisovani dar(

Velikost |Data [Ne Ano Celkovy soucet
1az50 |Pocet 7 28 35
% 10,94%  43,75% 54,69%
51 avice |Pocet 6 23 29
% 9,38%  35,94% 45,31%
Celkem pocet 13 51 64
Celkem % 20,31%  79,69% 100,00%

Tab. 6 Pozorované cetnosti u H1. (Viastni zpracovani)

Pozorované cetnosti

7 28 35

6 23 29

13 51 64

Tab. 7 Ocekavané cetnosti u Hi. (Vlastni zpracovani)

Ocekavané Cetnosti

7,109375| 27,89063 35

5,890625| 23,10938 29

13 51 64

Na zaklad¢ téchto vstupnich dat byly ziskdny hodnoty chi-kvadratu a p-

hodnoty, které byly nasledné srovnany s tabulkovymi hodnotami.
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Tab. 8 Vysledné hodnoty Chi-kvadratu pro ctyrpolni tabulku H1. (Viastni
zpracovani)

Analysis of r x c tables

(Pearson) Chi-square Test
(For independence of V and H)

Ho: Variables are independent (no interaction between variables)

H,: Variables are dependent (interaction between variables)
Chi-square|0,004660113
DF|1
p-value = 0,945574667

Z tabulky 8 je zfetelné, Ze hodnota o 0,05 je mnohem niZsi, nez je p-hodnota
0,945574667, tudiz miZeme prohlasit, Ze HI neni potvrzena. Priklanime se tedy
k tvrzeni HO, ktera vypovida o nezavislosti uplatnovani odpoc¢tu darti ze zakladu
dan¢ na velikosti firmy dle poctu jejich zaméstnancti. Hodnota chi-kvadratu je
0,004660113, coz je mensi hodnota, nez tabulkovd hodnota 3,841 pfi stupni
volnosti DF 1.

411 Shrnuti H1

Na zaklad¢ vyhodnocenych dat, miizeme uinit tvrzeni, Ze firmy hlésici se ke
konceptu CSR uplatnuji ve stejné mife odpocet dari ze zakladu dan¢ a to bez
ohledu na velikost firmy. Odpo¢et darti ze zakladu dané patii v ramci CR do
poveédomi podnikii jako bézna véc, ktera mize jit v souladu s CSR konceptem.

Firmy, které neuplatiuji odpocet dari ze zakladu dané, si ovSem
neuvédomuji, ze se diferencuji od skupiny uplatiujici snizovani zakladu dané
tim, Ze nejen, Ze rozvijeji spoleCensky odpovédné podnikani a plsobi na své
stakeholdery, ale odvadi vyssi dan¢ do statniho rozpoctu v poméru o 1,9 % (19
% z 10 % zékladu dan¢). Timto se stavaji leaderem, ktery opravdu cini ,,nad
ramec zakonem stanovenych povinnosti‘.

4.2 Vysledky kvantitativniho vyzkumu - H2
Obdobnym zplisobem jako H1 byla feSena 1 hypotéza 2:

H20:Podil firem, které projevily zdjem o zmény tykajici se §20 odst. 8 zdkona
586192 Sb., je stejny nezdvisle na poctu zaméstnancil.

H2a: Firmy s 1 — 50 zaméstnanci projevily zdjem o zmény tykajici se §20
odst. 8 zakona 586/92 Sb. ve vétsi mife nez firmy s 51 a vice zaméstnanci.

U této hypotézy doSlo k ovéfeni také skrze chi-kvadrat test nezavislosti.

Nezavisle proménnou zde byla velikost firmy, kterd byla rozdélena do dvou
skupin 1 — 50 zaméstnanct a 51 a vice zaméstnancd, zavislou proménnou zde
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byl zajem o blizsi informace k zméndm v zédkon¢ 586/92 Sb. v ramci § 20 a 34.
Statistické ovéfeni dat probe&hlo za pomoci programu XLStatistics. V pripadé
této hypotézy byl vybran opét odkaz 2Cat (dvou kategoridlni proménné). Na
zaklad¢ aplikace dat bylo zjiSténo nasledujici:

Pomér firem, které maji zajem o informace o zménéach v legislative, byl
92, 19 %, z toho 43, 75 % tvoii firmy, které maji 51 a vice zaméstnanct a 48,44
% firmy, které maji 1 az 50 zaméstnancti. V ramci vyzkumu byly vypocteny
oCekavané Cetnosti, které vychdzely z Cetnosti pozorovanych a to formou
(soucet sloupce * soucet fadku / celkovy soucet k danému policku). Postup je
znazornén na tabulkdch 9 — 11, které obsahuji vstupni data. Hladina
spolehlivosti a (vyskyt chyby I. druhu) byla opét zvolena v hodnoté 0,05.

Tab. 9 Rozdeleni respondentii dle poctu zaméstnancii a zajmu o informace. (Vlastni

zpracovani)
Zajem o informace
Velikost |Data [Ne Ano Celkovy soucet
1az50 [Pocet 4 31 35
% 6,25%  48,44% 54,69%
51 a vice |Pocet 1 28 29
% 1,56%  43,75% 45,31%
Celkem pocet 5 59 64
Celkem % 7,81%  92,19% 100,00%

Tab. 10 Pozorované cetnosti u H2. (Vlastni zpracovani)

Pozorované Cetnosti
4 31 35
1 28 29
5 59 64

Tab. 11 Ocekavané cetnosti u H2. (Viastni zpracovani)

Ocekavané Cetnosti
2,734375| 32,26563 35
2,265625| 26,73438 29
5 59 64
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Na zéklad¢ téchto vstupnich dat byly ziskany hodnoty chi-kvadratu a p-
hodnoty, které byly nasledn€ srovnany s tabulkovymi hodnotami.

Tab. 12 Vysledné hodnoty Chi-kvadratu pro ctyrpolni tabulku H2. (Viastni
zpracovani)

Analysis of r x ¢ tables

(Pearson) Chi-square Test
(For independence of V and H)
Ho: Variables are independent (no interaction between variables)

H,: Variables are dependent (interaction between variables)
Chi-square|1,402367872
DF|1
p-value = 0,236327514

Z tabulky 12 je mozZné vypozorovat, Ze hodnota a 0,05 je nizsi, nez je p-
hodnota 0,236327514, tudiz mizeme prohlasit, ze H2 neni potvrzena. Stejn¢ tak
muizZeme porovnat i hodnotu chi-kvadratu, ktery nabyl hodnoty 1,402367872,
coz je mensi hodnota, nez tabulkova hodnota 3,841 pfi stupni volnosti DF 1.

Ptiklanime se tedy k tvrzeni HO, ktera vypovida o nezavislosti zdjmu o
dodate¢né¢ informace a velikosti firmy dle poctu jejich zaméstnancti.

421 Shrnuti H2

Na zaklad¢ vyhodnocenych dat, miizeme uinit tvrzeni, Ze firmy hlasici se ke
konceptu CSR maji ve stejné mife zajem o informace tykajici se zmén
legislativy v oblasti odpo¢tu darti ze zakladu dané a to bez ohledu na velikost
firmy.

Firmy si tak neuvédomuji, Ze dodateCnym ziskanim a vyuzivanim téchto
informaci k realizaci vys§iho odpoctu darli ze zékladu dané (z 5 % na 10 %)
bude dochazet k vy$s$i mife odpovédnosti soukromého sektoru za rozhodnuti,
kam investovat a rozvijet vztahy s komunitou. Externality tak budou tvofeny ve
vy$§im mnozstvi nez pired zménou legislativy (z 0,95% ze zakladu dané na 1,9
% ze zakladu dang).

4.3 Vysledky kvantitativniho vyzkumu - H3

V ramci statistického ovéfeni hypotézy ¢. 3 bylo opét vyuzito funkci
programu XLStatistics, Vvtomto piipadé¢ byla ovSem zkoumana pouze 1
proménna, tudiZ bylo vyuzito funkce 1cat.

H3o: Vice jak 50 % respondentl si snizuje zdklad dan€ o dary dle § 20 odst. 8
zakona 586/92 Sb.

H3a: Méng¢ jak 50 % respondentti si snizuje zaklad dané o dary dle §20 odst.
8 zakona 586/92 Sb.
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Na zaklad¢ vyse uvedené hypotézy predpokladame, ze firmy si v poméru vice
jak v 50 % ptipadt respondentii neodepisuji dary ze zakladu dané, nasledu;ji
koncept CSR vV jeho znéni (nad ramec zdkonem stanovenych povinnosti) a
netvoii tak negativni externality.

Z odpovéedi respondentt vyslo, ze 51 firem si dary ze zakladu dan¢ odepisuje
a pouhych 13 firem tento narok neuplatiuje. V tomto piipad¢ skupinu, ktera
neuplatituje narok na odpocet darii ze zédkladu dané, tvoiilo pouhych 20,31 % a
zbyvajicich 79,69 % tento narok uplatituje. V rdmci statistického ovéfeni byla
srovnana hodnota p-value, ktera v tomto ptipad¢ nabyla hodnoty 0,999999 a a,
ktera byla ur¢ena na hodnotu 0,05. V tomto ptipadé¢ HO nezamitame.

Tab. 13 Vysledné hodnoty H3. (Vlastni zpracovani)

Large Sample Tests and Confidence Intervals for Proportions (r)

Sample Data
Answer: | Ne |ﬂ
Sample size 64
Sample proportion|0,203125
SE proportion|0,050291

Hypothesis Tests Confidence Intervals for
Ho: =05 Type (2,U,L) 2
_Atternative Level 0,95
i &> < ME Lower Upper
Hi 7>0,5 0,100498 | 0,102627 0,303623
Z|-4,75
p-value =/0,999999

Power Analysis
Sample Size Determination ﬂ

4.3.1 Shrnuti H3

Na zdklad¢ vyhodnoceni dat je jasné, Ze respondenti hlasici se k spolecensky
odpovédnému chovani si odepisuji dary ze zakladu dané, coz vytvati opét
prostor pro diferenciaci firem v ramci tohoto konceptu. Bude zde skupina, ktera
daruje prostiedky finanéniho a nefinan¢niho charakteru pro spolecensky
pfinosné Ucely, aniz by si kratila dafiovou povinnost ¢i jinak ji kompenzovala,
ale také skupina, ktera kratit danovou povinnost bude.

4.4 Vysledky kvantitativniho vyzkumu - H4

Hypotéza ¢. 4 byla obdobné feSena jako hypotéza ¢. 3, kde byla take
zkoumana 1 kategoridlni proménni. Zde byl zkoumdan zdjem firem o zaslani
informaci o zménach Vv legislativé, kterd se zabyvala odpocitatelnymi polozkami
ze zékladu dan€, coz jasné naznaCovalo, ze by firmy rady reagovaly na tyto
zmény a implementovaly je do firemni strategie.

53



H4o: Vice jak 50 % respondentil projevilo zajem o zmény tykajici se §20
odst. 8 zakona 586/92 Sb.

H4a: Méné jak 50 % respondentli projevilo zdjem o zmény tykajici se §20
odst. 8 zakona 586/92 Sb.

Hypotéza piedpokladd, ze firmy si v poméru vice jak v 50 % pftipada
respondentil nepozaduji informace tykajici se zmén v legislative.

Z odpovédi respondentil vyslo, ze 59 firem si dary ze zédkladu dané odepisuje
a pouhych 5 firem tento narok neuplatituje. V tomto ptipad¢ skupinu, kterd nema
zdjem o informace o zménach ohledné odpoctu darh ze zakladu dané, tvofilo
pouhych 7,81 % a zbyvajicich 92,19 % tento zajem projevilo. V rdmci
statistického ovéfeni byla srovndna hodnota p-value, ktera v tomto piipadé¢
nabyla hodnoty 1 a a, ktera byla ur€ena na hodnotu 0,05. V tomto ptipadé¢ HO
také nezamitame.

Tab. 14 Vysledné hodnoty H4. (Viastni zpracovani)

Large Sample Tests and Confidence Intervals for Proportions (r)

Sample Data
Answer: | Ano |ﬂ
Sample size 64
Sample proportion | 0,921875
SE proportion|0,033546

Hypothesis Tests Confidence Intervals for
Ho: =05 Type (2,U,L) 2
_Atternative Level 0,95
i AJ> &< ME Lower Upper
Hi 7 <05 0,067036]0,854839 0,988911
Zl6,75
p-value =1
Power Analysis
Sample Size Determination ﬂ

441 Shrnuti H4

Statistické vyhodnoceni dat poukazuje na to, Ze firmy, piestoZze se hlasi ke
konceptu spolec¢ensky odpoveédného chovani, projevuji zajem o informace,
zaméfené na snizovani daiioveé povinnosti. Tento jev otevira veliky prostor pro
diferenciaci firem, které uplatiovani snizovani zdkladu dan€ neberou jako
prvek, ktery je v souladu s vlastnosti CSR, ktera se projevuje v chovani nad
ramec zakonem stanovenych povinnosti.
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4.5 Vyzkumné otazky — vyhodnoceni

Na zéklad¢ kvantitativniho vyzkumu byla ziskdna data, kterd souzi i pro
vyhodnoceni a zodpovézeni vyzkumnych otazek O1, O2 a O3.

4.5.1 Vyzkumna otazka 1

Na otazku, zda dochazi vramci realizace CSR aktivit v CR k tvorb&
externalit, miizeme na zaklad¢ dotaznikového Setfeni a kritické literarni reSerse
formulovat nasledujici zavéry:

Pokud firma ptfevadi vynosy ¢i néklady své Cinnosti na jiny subjekt, nez je
ona samotnd, vytvaii tim externality. Firma, kterd v ramci konceptu CSR pusobi
na své stakeholdery tim, ze vénuje penézité a nepenézité prostiredky formou
daru, kdy pfijemce navySuje sva aktiva do oblasti nize uvedenych, vytvari
pozitivni externality formou darovani ¢i investovani do rozvoje komunity na:

e aktivity v oblasti socialni integrace lidi do spole¢nosti,

e aktivity v oblasti vzdélavani, védy, vyzkumu a podpory Skolstvi,

e aktivity v oblasti podpory kvality Zivota obcant (sport, kultura...),
e aktivity v oblasti rozvoje zaméstnanosti a mistni infrastruktury,

e aktivity v oblasti ochrany ptirodnich zdrojt,

e aktivity v oblasti podpory a ochrany mladeze,

e aktivity v oblasti podpory vykonnych slozek statu (policie, pozarni
ochrana...),

e aktivity v oblasti ochrany zvifat a jejich zdravi,
e aktivity v oblasti zdravotnické, humanitarni a charitativni,
e aktivity v oblasti podpory ¢innosti politickych stran,

e aktivity v oblasti poskytovani podpory k ziskani zdravotnickych
prosttedki pro potiebné.

Pokud firma zastavajici koncept CSR neuplatiuje odpocet dari ze zakladu
dang, pak tvofi pozitivni externality tim, Ze zvySuje mezni uzitek zajmové
skupiny danym pfedmétem daru ¢i investici do rozvoje komunity, aniz by za to
ta skupina byla nucena zaplatit ¢i poskytla protisluzbu. Spolecensky uzitek je tak
mnohem vyss§i o vénované prostiedky nez uzitek soukromy.

Pokud firma zastavajici koncept CSR uplatiiuje odpocet darti ze zakladu dané,
pak tvofti také pozitivni externalitu, ovSem sniZzenou o podil statu na tomto daru
v podobé nizsiho odvodu na dani (o max. 1,9 % ze zakladu dan¢ za rok 2014, za
minuly rok 2013 to bylo 0,95% ze zakladu dan¢). Tim, Ze firma odvede niZsi
castku na danich, mezni uzitek subjektli zavislych na vysi statnich vydaja bude
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niz8i, nez kdyby firma odvedla dan¢ neodepisujic dary z danového zakladu.
Pokud firma v ramci reportingu uvadi darovani a rozvoj komunity a finan¢ni
prostiedky v plné vySi a nasledné¢ uplatiiuje odpocet dan€, neuvadi tim
transparentni a vérohodné informace, kter¢ mohou mystifikovat ¢tenare a ud¢lat
tak mylny usudek o odpovédném chovani firmy. V ramci reportingu je tedy
nutné uvést u darcovstvi a jinych aktivit, na které firma uplatnila narok na
snizeni zdkladu dané€, niz§i sumy a to o Castku, jiz se ucastnil nepiimo stat
niz8im pfijmem z dan¢ daného subjektu.

4.5.2 Vyzkumna otazka 2

Dotaznikové Setfeni bylo také zaméfeno na to, jaké jsou nejcastéji
podporované oblasti v ramci § 20 odst. 8 zdkona 586/92 Sb. Dotaznikové Setfeni
poskytlo nasledujici data:

V ramci firemniho dobrovolnictvi se v letech 2011 — 2013 angazovalo
51 firem z 64, coz je 79,69 %,

V ramci oblasti socialni integrace lidi do spole¢nosti v letech 2011 —
2013 se angazovalo 37 z 64, coz je 57,81 %,

Vv ramci oblasti vzdélavani, véda, vyzkum a podpora Skolstvi v letech
2011 — 2013 se angazovalo 46 z 64, coz je 71,88 %,

pomér firem angaZzujicich se v ramci oblasti podpory kvality Zivota
obcanti (sport, kultura...) v letech 2011 — 2013 byl 41 z 64, coz je
64,06 %,

v oblasti rozvoje zamé&stnanosti a mistni infrastruktury v letech 2011 —
2013 se angazovalo 44 z 64, coz je 68,75 %,

aktivity v oblasti ochrany pfirodnich zdroji v letech 2011 — 2013
realizovalo 18 z 64 firem, coz je 28,13 %,

aktivity v oblasti podpory a ochrany mladeze v letech 2011 — 2013
uskutecnilo 9 z 64 firem, coz je 14, 06 %,

aktivity v oblasti podpory vykonnych slozek statu v letech 2011 — 2013
uskute¢nily pouze 3 firmy z 64, coz je 4,69 %,

na ochranu zvirat a jejich zdravi v letech 2011 — 2013 prispélo 7 z 64
firem, coz je 10,94 %,

zdravotnické, humanitarni a charitativni akce v letech 2011 — 2013
uskutec¢nilo 26 z 64 firem, coz je 40,63 %,

aktivity v oblasti podpory Cinnosti politickych stran v letech 2011 —
2013 neuskutec¢nila zadna z dotazovanych firem,
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e V oblasti poskytnuti podpory k ziskani zdravotnickych prosttedkti pro
potfebné v letech 2011 — 2013 se angazovalo 12 z 64 firem, coz je
18,75 %.

Zdr. prosti.

Pol. str.

Zdr. hum. char.
Och.zv.

Wyl sl st

Podp. och. ml.

Piir. zdr.
way skol.

Zamést. infra.
Podp. kval. Ziv.

Soc.integr.

Fir. dobr.
T T T T T

0,00% 20,00% 40,00% a0, 00% 80,00% 100,00%

Obr. 6 Podporované oblasti z pohledu respondentii (Viastni zpracovani)

Oblasti, které respondenti svym konanim podporuji, jsou z nejvétsi miry
zaméfeny na firemni dobrovolnictvi a spolupraci se Skolami v oblasti védy a
vyzkumu. DalSimi velmi podporovanymi oblastmi jsou podpora zaméstnanosti a
rozvoj mistni infrastruktury, podpora kvality zivota obCanil a socialni integrace
lidi do spole€nosti. Velmi zajimave byly komentate k podpote politickych stran,
kde nebyla ani jedna kladna odpovéd. Vyroky k této moznosti byly nékdy
kuriosni, firmy neodpovédé€ly jednoduse NE, ale obohatily komentat. Cituji:
»Ne. Zlod&e a korupcniky nepodporujeme®. Tento vztah k vetené spravé je
mozna 1 jednim z dlivoda, pro¢ firmy vyuzivaji v hojném mnozstvi odpocet darti
ze zékladu dang.

V rédmci oblasti firemniho dobrovolnictvi byly nej¢astéji uvadény projekty:

e organizace spoleCenskych akci stématy reagujicimi na soucasné
spoleCenské a hospodaiské déni,

e zapojeni zaméstnancli do akci podporujici lokalni Skolskéd zatizeni,
sportovni oddily a zivotni prostiedi.

V ramci oblasti socidlni integrace lidi do spolec¢nosti byly nejCastéji uvadény
projekty:

e stdze ve firmach, které jsou urceny 1 pro socialné vyloucené osoby,

e projekty ve spolupraci s vefejnou spravou (napf. Sance pro
samostatnost),
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e pomoc détem v tizivych situacich,
e pomoc rodinam v feSeni problémul v souvislosti se ztratou bydleni,

e pomoc pii hleddni nahradni rodinné péce v piipadé absence
rodi¢ovského zazemi.

V ramci oblasti podpory vzdélavani, védy, vyzkumu a skolstvi byly nejcasté;ji
uvadény projekty:

e tvorba studentskych portal sdruzujici zajemce o staze,
e tvorba seminafi v oblasti profesniho vzdelavani,

e mezindrodni  projekty  piihrani¢ni  spoluprace  pro  zvySeni
konkurenceschopnosti,

e nabidka stazi,
e vzdélavani zaméstnanci, zaskolovani a nabidka odbornych zkousek.

V ramci oblasti podpory kvality Zzivota obcand (sport, kultura...) byly
nejcastéji uvadény projekty:

e podpora sportovnich akci (napt. podpora Mistrovstvi tancii druzstev,
motocyklistické zavody, pétanque, ...)

e podpora kulturnich akci (nejc¢astéji akce spojené s hudebni a filmovou
¢i jinou uméleckou tematikou — festivaly, koncerty, vystavy...)

V ramci oblasti rozvoje zaméstnanosti a mistni infrastruktury byly nejcastéji
uvadény projekty, které se prolinaly se socidlni integraci lidi do spole¢nosti:

e staze ve firmach, které jsou urCeny 1 pro socidlné vyloucené osoby,

e projekty ve spoluprici s vefejnou spravou (napf. Sance pro
samostatnost),

e nabidka Skolicich kurzii pro nezaméstnané absolventy.

V ramci oblasti ochrany ptirodnich zdroji byly nej€astéji uvadénymi
aktivitami:

e Sifeni informaci o Setfeni zdroji formou informacnich cedulek
V podnicich,

e ckologizace provozu (zateplovani, budovy, pidy, vyména oken,
snizovani energické naro¢nosti, tfidéni odpadu...)

e nutnd opatfeni v souladu s ISO 14 001,
e provoz sbéru elektroodpadu.

V ramci oblasti podpory a ochrany mladeze byly nejcastéji uvadény aktivity,
které se prolinaji s oblasti podpory kvality Zivota a Skolstvi:
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e podpora mistnich skol,
e podpora sportovnich oddilii a zajmovych krouzkii,
e pofadani kulturnich akei pro turisty a mistni obyvatele.

V ramci oblasti podpory vykonnych slozek statu (policie, pozarni ochrana...)
byly nejcastéji uvadény aktivity:

e podpora plesovych udalosti,

e podpora rodin ptisluSnikl pii nestastnych udélosti (umrti pii vykonu
sluzby, zmrzaceni...).

V ramci oblasti ochrany zvitat a jejich zdravi byly nejcastéji uvadény aktivity:
e podpora Utulkl a zoologickych zatizeni,
e spoluprace s pfirodovédnymi stanicemi,
e seznamovani déti a mladeze s problematikou ochrany zvitat,
e podpora Canisterapie.

V ramci oblasti zdravotnické, humanitarni a charitativni byly nejCastéji
uvadény aktivity:

e darcovstvi détskym domoviim,

e podpora oblasti postizenych zivelnymi katastrofami,

e sponzorovani sirotkll v zahranici,

e Ucasti na akcich typu sbér materidlii pro zemé 3. svéta.

V réamci oblasti poskytovani podpory k ziskani zdravotnickych prostifedkil pro
potiebné byly nejcastéji uvadény aktivity:

e zajiStovani vhodnych a lidem zdravotné prospé€snych ergonomickych
opatteni v provozech §koly a pro soukromée ucely.

4.5.3 Vyzkumna otazka 3

V otéazce €. 3 je feSena problematika, zda koncepce CSR v podobé, v jaké je
realizovan v CR, vytvaii externality.

Jak jiz je vysvétlovano v kapitole 1.6 s nazvem Podstata trzniho mechanizmu,
externality vznikaji Cinnosti subjektu, ktery plné nenese vynosy ¢i naklady
svého konani.

V piipad¢ neuplathovani dané z ptijmu firmy vytvari pozitivni externality
V plné vysi. Firma tak tvofi Cisté pozitivni externality. Tim firma dostava
zdvazku konceptu CSR, ktery spo€ivd v konani nad ramec zékonem
stanovenych povinnosti a nevyuzivd zakonné prvky pro sniZovéani svych
povinnosti vi¢i statnimu aparatu.
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V ptipad€ uplatiovani dané z piijmu firmy hlasici se ke konceptu CSR
vytvaii hrubé pozitivni externality, které se projevi tak, ze firma pfi tvorbé
zékladu dané odecitd dary ze zakladu dan¢ a uplatituje % sniZeni zdkladu dang,
coz ve vysledném efektu ma vliv na velikost odvedené dang, kterd tak mize byt
snizena o 0,95 % (za rok 2013) ¢i o 1,9% (za rok 2014). Velikost % je
vypocitano jako 0,19 * 0,05 zékladu dané (5% ze zdkladu dané — rok 2013) ¢i
0,19 * 0,10 zakladu dan¢ (10 % ze zakladu dané — rok 2014). Je tedy nutné
hrubé pozitivni externality ocistit o Castku, kterd byla vyuZita pro snizeni
zékladu danég, coz v nepiimém vztahu ,,zaplatil stat.

4.5.4 Priklady CSR a tvorby externalit

Spotiebitel svym kupnim rozhodnutim podporuje firmu, ktera sponzoruje
lokalni komunitu (sportovni klub) formou finan¢niho daru, aniz by chtéla
protisluzbu (napt. zviditelnéni loga). Firma se v ramci strategie CSR snaZi
rozvijet vztahy s lokalni komunitou a ¢ast financ¢nich ¢i nefinan¢nich prostfedk
daruje sportovnimu klubu (3. Nezavislad strana). Spotiebitel tak citi uspokojeni
potieb na vyssich Grovnich (viz. Kap. 1.3.2 Maslowova pyramida). Sportovnimu
klubu za finan¢ni dar nevznika zadny zavazek ani naklad.

Spottebitel
(fanousek

Firma (darce
sportovnimu

klubu)

sportovniho
klubu)

Komplexni
uspokojeni
potieb

Zakoupeni
produktu

Pozitivni Sportovni klub

externalita (neplati za

V podobé poskytnuty dar)
sponzoringu

Obr. 7 CSR a pozitivni externalita z pohledu stakeholders (viastni zpracovani)

60



MV

Cena
MV, (D)

0 Q, Q, Mnozstvi
Obr. 8 CSR a pozitivni externalita z pohledu mikroekonomie (viastni zpracovani)

Obrazek 8 vyjadiuje situaci, kdy firma, kterd se zaobird produkci stavebniho
materialu, daruje oblastem postizenymi povodnémi stavebniny. Majitelé firmy
se rozhodnou vénovat ur€ité mnoZstvi produkti formou daru, coZ je svou
podstatou naklad. Trzni nabidka S odraZzi mezni naklady na vyrobu stavebnin.
Kiivka MVp odrazi mezni uzitek majitelit firmy z vyroby stavebnin a zaroven
poptavku po produktech pied povodnémi. Kiivka MVs odrazi situaci po
povodnich, kdy poptivka po stavebninach skokové vzroste, jelikoz doSlo
k necekané udalosti a predstavuje zaroven veskery spoleCensky uzitek ze
stavebnin jako soucet vSech uzitkli. Této situaci také odpovidaji dvé ceny
produkce — nizsi cena Pp je bez zahrnuti ocenéni pozitivnich externalit a vyssi
cena Ps zahrnuje ocenéni pozitivnich externalit.

Soukromy mezni uzitek firmy je dan kiivkou MVp a spoleCensky uZitek je
dan kiivkou MVs (uzitek je navySen obdrZzenim sponzorského daru ve formé
stavebnin). Firma by logicky méla na tento stav reagovat zvySenim ceny, jelikoz
poptavané mnozstvi a ochota zaplatit je na vyS$si irovni (posouva se nam dale od
bodu 0). Firma ovSem nepodnikne logicky krok a nezvedne cenu z Pp na Ps a
vyrovna rozdil mnozstvi Qs — Qp formou daru. Firmé tak vznikaji néklady
(dary) ve form¢ dobrovoln€ vytvotfenych pozitivnich externalit, které jsou ve
vysi FN + VN + ptipadné DPH z prodejni ceny vyrobka.

Vzhledem k tomu, Ze firma si plné nepiisvojuje vynosy ze své ¢innosti
nebo svého majetku, miZeme tento stav charakterizovat jako pozitivni
externalitu. Firma sama obétuje vlastni uZitek ve prospéch spolecenského
uzitku. Firmé zaroven vznikaji naklady uslé piilezitosti v rozsahu (Qs — Qp)
* (Ps + Pp)/2). Tento vzorec zahrnuje jak implicitni, tak i explicitni
naklady.
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Pokud se bavime o CSR, vZzdy si tento pojem spojujeme s pozitivnim
dopadem na zdjmové skupiny (stakeholdery) vybraného subjektu, ktery dané
aktivity provozuje. Tento pohled neni celistvy a je nutné zapojit do kontextu i
zpusoby financovani téchto aktivit, které mohou svou podstatou celkovy efekt
snizit. Nasledujici model vysvétli hlavni mySlenku spojitosti CSR a snizeni
celkového efektu pozitivni externality v disledku uplatnéni odpoctu darG od
zakladu dané

7iklad dang 4

S(MC)
AL N0
B f---------- . MU (D)
i ; MU*
L —>
Q* Q Q. (mnoistvi daru)

Obr. 9 CSR odpocet darii ze zdkladu dané (vilastni zpracovani)

Firmy obecné maji ze zakona umoznéno si kratit danovou povinnost
odpo¢tem dart ze zakladu dané¢ a to ve vysi 10 % (za rok 2014).
Ptedpokladejme, Ze firma uplatiiuje snizeni zdkladu dané. Kiivka poptavky MU
(D) odrazi soukromy mezni uzitek ptijemce dart pii zakladu dané A, coz je bod,
kdy firma neuplatiiuje sniZeni zakladu dané o dary poskytnuté v ramci CSR
aktivit. Kiivka S (MC) znazornuje mezni naklady podniku. Kiivka MU*
znazornuje realny soukromy mezni uzitek pfijemce daru Vv souvislosti
s uplatiovanim snizovani zakladu dané u firem hlésici se ke konceptu CSR (B),
coz v kone¢ném dusledku ma vliv na mnozstvi poskytnutych prosttedkt, kdy
stat se podili rozdilem Q — Q* (sniZzeni o max. 1,9%). Rozdil Q - Q* pak
piedstavuje zaroven nizsi piijem do statniho rozpoctu.
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Objem prostiedki na CSR
aktivity — uplatnéni
odepsani ze zakladu dané

2000,- az 10% ze zakladu
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Neuplné plnéni definice
CSR — nad ramec zakonem
stanovenych povinnosti

Objem prostiedkt na CSR
(dary, investice do rozvoje
komunity)

Objem prostiedkt na CSR
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odepsani ze zakladu dané

A 4

Neuplatnéni naroku na
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A 4
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stanovenych povinnosti

Cisté CSR prostiedky (Vyse
poskytnutych prostiedkll — dan

Z odepisovaného mnozstvi prostiedkil)

Obr. 10 Zpiisoby financovani CSR aktivit (vlastni zpracovani)

Na obrazku ¢. 10 vidime, jakym zptsobem dochazi — na zakladé zptsobt

financovani CSR aktivit — K tvorbé externalit na trhu.

SniZeni pozitivni

externality je zde vyjadieno ptipadnou dani (19 %) z prostiedkd, o které si firma

snizila zaklad dané.

Pokud by firmy hlasici se k CSR platily dan v pIné vysi a svym konanim by si
nekratily danovou povinnost, pak by statni pokladna obdrzela dané v fadné vysi,
ktera odpovida firemnim vykoniim a firmy by opravdu tak ¢inily nad ramec
zédkonem stanovenych podminek. Zde dochazi k vyuzivani zakonného ramce
pro hledani uspory na danich, a tudiz zde dochazi k diferenciaci v ramci

realizace CSR aktivit.
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4.6 Reporting firem hlasici se k spolecenské odpovédnosti —
pripadové studie

Na zaklad¢ vetejné dostupnych dat, byly vybrany firmy, které se vetejné hlasi
ke spolecenské odpovédnosti a které se ucastni soutéze TOP odpovédna firma,
ktera vznikla na zaklad¢ ceny TOP Filantrop. Diky tomu, Ze firmy se vefejné
hlasi do této soutéZze a zaroven se podilely na zavedeni metodiky Standard
odpovédna firma. Jedna se o vitéze 2 rtiznych kategorii. V rdmci prvni kategorie
TOP Odpovédna velké firma 2013 — Cena vefejnosti, cena Hospodaiské noviny
a iHNED.cz ziskala prvenstvi Skupina CEZ. Cenu TOP odpovédna velka firma
2013 — Cena spoleénosti Tchibo ziskala firma Siemens, dale se umistily Skoda
Auto, a.s., Telofoénica Czech Republic a dalsi.

4.6.1 Piipadova studie Skupiny CEZ, a. s.

Aby prace nebyla ryze hypotetického charakteru, byla analyzovana vyro¢ni
zprava jedné z nejvétdich firem v CR, kterd se vefejné hlasi k spolecenské
odpovédnosti. Diky komplexnosti dat, které ve své zpravé obsahuje, byla
vybrana jako nejvhodné;si kandidat na nazornou ukazku.

V ramci vyrocni zpravy se spolecnost hlasi ke spolecenské odpovédnosti, coz
uvadi na strané 10, kde je psano: ,.Skupina CEZ prokdzala i odpovédnost viici
spolecnosti.* Od strany 155 po stranu 157 uvadi své darcovské aktivity a uvadi:
W Vroce 2013 pokracovala Skupina CEZ v naplitovani jednoho z pilifii své
spolecenské odpovédnosti formou aktivniho darcovstvi. Ziskala dvé prvenstvi
V nezavislé narodni cené za odpovedné a udrZitelné podnikani, obhdjila
prvenstvi v Zebricku TOP Odpovédna firma v kategorii Nejvetsi firemni ddrce
roku 2013 podle objemu financnich prostiedkii a ziskala prvni misto

V projektové kategorii Firma vstiicna k seniortim roku 2013.“ (Vyro¢ni zprava
2013 Skupina CEZ, 2014, s. 10, s. 155 — 157)

V ramci zpravy je také na strané 155 uvedena vySe a rozdéleni darovanych
finan¢nich prostfedkti do jednotlivych oblasti. V roce 2013 byly poskytnuty
finan¢ni prostfedky v sumé 370,5 mil. K&, z nichZ bylo 207,3 vé€novéno ptimou
formou a 163,2 formou piispévki do Nadace CEZ, ktera tyto piijmy dani jako
subjekty nezfizené za ucelem podnikani. (Vyro&ni zprava 2013 Skupina CEZ,
2014, s. 155 — 157)
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Rozdéleni primych dard spole¢nosti Skupiny CEZ podle oblasti

Oblast mil. K& %
W infrastruktura obci a rozvoj regiond 135,0 65,1

kultura a Zivotni prostredi 10,3 50
W Skolstvi, véda, pete o mladez 18,1 8,7
B zdravotnictvi 11,4 5
W sport 253 12,2
B potiebni a postizeni 7.2 3,6

Celkem 2073 100,0

Obr. 11 Rozdeleni primych darii spolecnosti Skupiny CEZ dle oblasti (Vyrocni zprava
2013 Skupina CEZ, 2014, s. 155)

Oblasti, do nichz jsou investovany piimé dary, svym rozdélenim velmi
piipominaji rozd€leni § 20 odst. 8 polozek odecitatelnych od zdkladu dang.

Spole¢nost Prispevek
CEZ, a.s. 65,0
CEZ Distribuce, a. s. 66,0
CEZ Distribuéni sluzby, s.r.o. 7.4
CEZ Prodej, s.r.o. 21,6
CEZ Zakaznické sluzby, s.r.o. 3,2
Celkem 163,2

Obr. 12 Rozdéleni darii spolecnosti Skupiny CEZ do Nadace CEZ (Vyrocni zprava
Skupina CEZ, 2014, s. 156)

Dalsi zajimavou &asti, kterou je nutné si prohlédnout, jsou Ucetni uzavérky
firmy Skupina CEZ. Na strané 241 je rozpis polozky ,Ostatni provozni
naklady*, kde k datu 31. 12. 2013 a 2012 jsou znazornény jednotlivé polozky,
které tvoii celkové ostatni provozni ndklady. V ramci této tabulky byly zaneseny
I Poskytnuté dary jako polozka zvysujici naklady.

Data odpovidaji konsolidované tcetni uzavérce, kterd mateisky podnik s jeho
podilovymi Gc¢astmi v ostatnich podnicich. Jak je vidét, zvySovani nékladi vede
k snizovani hospodarského vysledku a zaroven tak dochazi k nizsi dani. V ramci
ucetni uzaveérky plati nasledujici:

65



Pfehled ostatnich provoznich nakladd k 31. 12. 2013 a 2012 (v mil.

Sluzby

Zména stavu rezerv a opravnych polozek

Dané a poplatky

Odpis pohledavek a trvale zastavenych investic
Cestovne

Poskytnuté dary

Zisk z prodeje dlouhodobého hmotného majetku
Zisk z prodeje materialu

Placené / prijaté pokuty a Groky z prodleni, netto
Ostatni, netto

Ke)

2013
-6 657
2533
-1943
1476
-28
-180
13
100
440

-500

2012
-6 819
782

-1 887
-12
-87
-219
23

44
490
-609

Celkem

-7 758

-8 284

Obr. 13 Ostatni provozni naklady (Vyrocni zprdava Skupina CEZ, 2014, s. 156)

Stejné tomu tak bylo i vroce 2012, kdy ve vyro¢ni zpravé byly uvedeny
stejnym zplsobem poskytované dary a v radmci ostatnich provoznich néklada
opét byly dary zahrnuty do nakladového hlediska, coz snizilo hodnotu
hospodatského vysledku. Tento pohled zcela jasné podporuje teorii, Ze
darcovstvi podporuje tvorbu pozitivnich externalit, kdy pfijemce neni nucen
platit za obdrzeny uZitek. (Vyroéni zprava Skupina CEZ, 2012, s. 265)

DalSim velmi dilezitym prvkem je transparentnost vypoctu dané z piijmil
pravnickych osob. V ramci tohoto prvku bylo zminéno, Ze dan z piijmu klesla o
1,6 mld. K¢ vlivem nizSiho zisku pfed zdanénim, coz je uvedeno na str. 61
vyro¢ni zpravy. V ramci popisu dané z piijmi na strané 210 ve vyro€ni zprave
z roku 2013 firma uvadi, Ze vySe dané z pfijmu se stanovi v souladu s danovymi
zdkony statl, ve kterych maji sidlo spolecnosti Skupiny CEZ, a vychazi
z vysledku hospodateni spole€nosti stanovené¢ho podle narodnich ucetnich
pfedpisi a upravené¢ho o trvale nebo docasné danové neuznatelné naklady a
nezdatiované vynosy. (Vyroéni zprava Skupina CEZ, 2013, s. 210)

Strana 242, ktera rozepisuje Dan z ptijmi, nese zvlastni komentafr, ktery zni:
,Vedeni se domniva, Ze danovy naklad byl v ucetni zavérce vykazan v nalezité
vwisi. Nelze vsak vyloucit, Ze by prislusny spravce dané mohl v otdzkach
umoZznujict riiznou interpretaci zakona zastdavat odlisSny ndzor, coz by mohlo mit
dopad do vysledku hospodareni.” (Vyro&ni zprava Skupina CEZ, 2013, s. 242)

Neni zcela jasné v ramci zavérecne zpravy, zda firma uplatiiuje odpocet darii
ze zékladu dan€ a tim si snizuje danovou povinnosti, ¢i nikoliv. Takto neni zcela
jasne, zda firma hlésici se k spoleCensky odpovédnému vytvaii externality
v zcela pozitivnim duchu ¢i jsou redukovany snizovanim danové povinnosti, coz
by pak v kone¢ném disledku mélo byt zaneseno do reportingu a upravit tak data
tykajici se firemniho darcovstvi.

4.6.2 Pripadova studie firmy Siemens a.s.

Firma Siemens m4 o poznani mnohem vice transparentni a piehledné;jsi
vyroéni zpravu. Pro srovnani byla také analyzovana vyro¢ni zprava 2013.
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Kli¢ova slova v podob¢ Dary, Dan z piijmi, Odpovédnost byly velmi rychle a
snadno k nalezeni. Zprava oproti Skupiné CEZ obsahuje pouhych 49 stran plus
komentaie nezavislého auditora. Zprava se zamétuje ryze na vykonnost podniku
Z hlediska finan¢niho a nezahrnuje kromé ivodniho slova mnoho udaji o CSR.

V mnohém oviem piedéi vyroéni zpravu Skupiny CEZ. V ramci obsahu je
zcela jasné vymezena kapitola vénujici se pfimo dani z piijma. Stejnd struktura
je obsazena 1 ve zpraveé z roku 2012. Nasledujici obrazek znazornuje vypocet
dan¢ z ptijmi. Z hlediska transparentnosti je zde ocenitelné zahrnuti polozky
Dary v stejném znéni a nezahrnuti této polozky do vSeobecnych kumulativnich
souctl polozek, které nejsou transparentni.

| PREDBEZNA KALKULACE DANE Z PRIIMO

v tis. KE 2013 2012
Zisk pred zdanénim 1938 567 1729 396
Nezdanitelneé vwnosy -17 697 -125 616
Rozdily mezi aéetnimi a danowvymi odpisy 248 375 241 435
Meodecditatelné naklady = -
Tvorbalzactovani opravnych poloZek, netto 45 809 -232 424
Tvorbalzactovani rezery, netto 216126 -257 655
Ostatni 201102 244 548
Rozdily mezi dohadem a skutecnosti zohlednény
v dafovem pfiznani za predesly rok - 202 989
Ostatni dpravy zakladu dané -18 448 11 558
Zdanitelny pfijem 2613834 1814 231
Odecet danoveé ztraty - -
Odecitatelna polozka na vyzkum a vyvoj -433 113 -122 428
Dary -5294 -1 622
Zdanitelny pfijem po dpravach 2175427 1 690 181
Sazba dané z pfijmu 19% 19%
Dan 413331 321134
Sleva na dani -2 288 -2 817
Zapocet dané -673 -422
Splatna dan 410370 317 895
Uprava dané minulych let -6315 -37 B48
Splatna dari 404 055 280 047
Spolecnost neevidovala k 30. 9. 2013 a 30. 9. 2012 danové
nedoplatky.
Obr. 14 Predbezna kalkulace dané z prijmii (vyrocni zprava 2013 Siemens, 2013, s.

34)

Z obrazku je zcela evidentni, Ze firma uplatiiuje narok na sniZzeni zakladu
dan¢ o dary, které jsou v tomto ptipadé 5 294 000,- K¢. Za tohoto stavu Cini dan
413 331 000,- K¢. Pokud by firma tyto dary neuplatiiovala na snizovani zékladu
dan¢, Cinila by dan 414 336 990,- ((2 175427 000 + 5294 000) * 0,19), coz
v tomto piipadé Cini rozdil 1 005 990,- K¢. Firma, kterd se vefejné hlasi ke
konceptu CSR by pak v ramci reportingu méla uvést Cisté dary vénované na
CSR aktivity ponizené o ptipadny rozdil mezi dani, kdy neuplatituje odpocet
darit a dani, kdy uplatiuje odpocet darti (1 005990,- K¢). Dary by tak
vV kone¢ném disledku ¢inily 5294 000 — 1 005990 = 4 288 010,- K&, coz uz
jsou Cisté pozitivni externality podniku.
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Za povsimnuti také stoji Odecitatelna polozka na vyzkum a vyvoj ve vysi
433 113 000,- K¢, ktera také snizuje zaklad dan¢. Tato polozka spada také pod
odecitatelné polozky ze zékladu dan¢ pod § 34 zdkona o dani z piijmi
pravnickych osob 586/92 Sb. Obé¢ polozky svym charakterem spadaji pod
koncept CSR.

V ramci reportingu je tedy nutné nejen uvadét darcovstvi a investice do
rozvoje komunity, ale také formu financovani téchto aktivit, které maji charakter
spolecensky odpovédného chovani firmy a uvadét Cisté Castky, které opravdu
plati v konecném disledku firemni subjekt.

4.6.3 Pripadova studie Skoda Auto, a.s.

Firma Skoda Auto, a.s. se umistila v ramci soutéZe TOP odpovédna firma na
druhém misté¢ za firmou Siemens. V ramci dokumentd, které jsou veiejné
dostupné, byla analyzovana zprava o trvale udrzitelném rozvoji 2011/2012.

Firma ma vlastni Grémium pro CSR & udrzitelny rozvoj jiz od roku 2006.
Firma se také ve zpravé zminuje o tom, Ze vramci fizeni spolecenské
odpovédnosti naplituje spoleCenskou odpovédnost tam, kde je zastoupena svymi
zavody. Dary a sponzoring jsou fizeny od roku 2011 grémiem. Rozpocet grémia
je 28 mil. K&, coZ je ureno na opatieni v Ceské republice. Velice dileZité je i
tvrzeni na strané 39, kde je ve zpravé uvedeno, ze: ,,SKODA AUTO poskytuje
dary, aniz by ocekavala jakékoli protiplnéni, a podporuje tak védu a vzdeéldavani,
kulturu a sport a rovnéz socidlni zaleZitosti. Dary jsou poskytovany pouze
zarizenim nebo institucim, které jsou uznany jako obecné prospésné nebo jsou
na zaklade zvldastnich norem opravneny prijimat dary. Poskytovani darii je vzdy
transparentni — ucel, prijemce i potvrzeni a poskytnuti daru jsou dokumentovany
a lze je overit. Hlavnimi oblastmi sponzorskych aktivit spolecnosti SKODA
AUTO jsou kultura, vzdélavani, véda a sport. Poskytnuté financni prostiedky se
vyuzivaji pouze v ramci prislusného pravniho radu a v souladu s internimi
ustanovenimi, ktera pro né plati.” (Zprava o trvale udrzitelném rozvoji
2011/2012, 2013, s. 39)

V ramci zpravy je také vykaz zisku a ztraty za rok koncici 31. prosince 2011
(v mil. K¢), v ramci tabulky je sice uvedena dan z ptijmi, ale jiZ neni uvedeno,
jakym zpiisobem byla vypoctena a zda byl uplatnén odpocet dari ze zékladu
dang.

Ve vyro¢ni zpravé zroku 2012 firma také neuvadi v ramci vypoctu dané
Z ptiyjml pojem dary, coZ povazuji oproti vyrocni zpravé firmy Siemens jako
minus. Na druhou stranu je velmi zajimavy komentaf na strané 96, kdy firma pfi
vypoctu dané z ptijml uvadi u polozky Odecitatelné poloZzky a ostatni slevy na
dani komentat ve znéni: ,, Polozka Odecitatelné polozky a ostatni slevy na dani
zahrnuje predevsim slevy na dani z titulu dvojitého odpoctu nakladu na vyzkum
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a vyvoj. “ Tento prvek je povazovan za soucast spoleCenské odpovédnosti, kdy
firma uvadi vramci zpravy o trvale udrzitelném rozvoji oblast védy a
vzdélavani. V tomto piipadé tyto vydaje na vyzkum a vyvoj tvorily
429 000 000,- K¢&. Ocekavané ndklady na dan z pfijmi byly ocekavany na
2453000 000,- K¢, vpftipadé neuplatnovani odpoctu vySe uvedenych
prostiedkis by skuteéné dafiové naklady dle zpravy SKODA AUTO tvoiily
2 882 000 000,- K&. (Vyroéni zprava 2012 SKODA, 2013, s. 96)

Ve vyro¢ni zpravé z roku 2013 jsou na stran¢ 98 uvedena data o vysi dané
Z piijmi stejnym stylem. Op¢t zde chybi pojem dary ¢i transparentnost v rdmci
vyrocni zpravy v oblasti vypoctu dané z ptijml. Opét zde figuruje polozka
nesouci stejny komentar, tentokrat ve vysi 496 000 000,- K¢. Skute¢né datiové
naklady ve vysi 2 108 000 000,- tak by mohly pii neuplatiovani odpoctu
dosahovat vyse 2 604 000 000,- K&. (2013 SKODA Vyroéni zprava, 2014, s. 98)

4.6.4 Pripadova studie Telefonica Czech Republic a.s.

Ve vyro¢ni zpravé firmy Telefonica Czech Republic za rok 2012 je velmi
piehlednd kapitola 7 s nazvem Spolecenska odpovédnost (CSR), ktera je ptimo
vénovana zpusobim, jak je dosahovano ekonomicko-finan¢nich vysledki.
Vycet projektii v oblasti vzdélavani a rozvoje, zapojeni zaméstnancili, pece o
zdravotni prostiedi a podpora vetfejné prospéSnych aktivit jsou piehledné
rozepsany. V ramci podpory vefejné prospéSnych aktivit je uvedena Castka
necelych 50 miliond K¢ jako vySe finanénich prosttedkl, vécnych darti a
telekomunikacnich sluzeb, které¢ byly poskytnuty zcela bez ocekavané
protisluzby a tudiz dochazi k tvorbé pozitivnich externalit. (Telefénica Vyro¢ni
zprava 2012, 2013, s. 52)
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Dan z piijmi je zde uvedena na strané¢ 126, kde podle vyctu polozek lze
usoudit, ze firma nevyuziva odpoctu dart ze zdkladu dang.

Rok konéici Rok kong€ici
V milionech K& 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Zisk pred zdanénim 8156 10 008
Dari z pFijmi vypoétena sazbou 19 % 1 550 1902
Vynosy nepodléhajici zdanéni -45 0
MNaklady nezahrnuté do zakladu dané 91 129
Daii vztahujici se k minulym obdobim -100 59
Dartiové ztraty minulych let 0 -57
Mimofadna daf ze zisku spole€nosti Telefénica Slovakia, s.r.o. 12 0

Vliv prvniho vykazéni odloZené dané ve spole€nosti
Telefénica Slovakia, s.r.o. -11 =709
Vliv zmény sazby dané na odloZenou dafiovou pohledavku ve

spoleénosti Telefonica Slovakia, s.r.o. -117 0
Daii z pfijmii — naklad 1380 1324
Efektivni dafiové sazba 17 % 13 %

Obr. 15 Predbézna kalkulace dané z prijmi (Telefonica Vyrocni zprava 2012,
2013, s. 126)

V ramci hlub$i analyzy dat bylo zjiSténo, Ze Telefonica Czech Republic
vlastni firemni nadaci O2, které vénovala ptes 40 milionii K&, coz plyne z ucetni
uzaverky nadace z roku 2012. (Nadace Telefonica, 2013, s. 10)

Obecné lze tedy fici, Ze na zaklad¢ vySe uvedenych dat firma opravdu dostava
vyznamu koncepce CSR, neuplatiuje snizovani zakladu dané o polozky
odecitatelné z jeho zakladu a tvorti €isté pozitivni externality ve formé zvySovani
mezniho uzitku pfijemct prostfedki poskytnutych firmou bez naroku na
protisluzbu ¢i jiné zavazné plnéni.

Vyrocni zprava za rok 2013 se liSi pouze v poskytnuté Castce, ktera je
uvedena na stran¢ 54 a je v hodnoté 30 mil. K¢ Dan zpfijml je opét
zjednodusena na vycet nékolika prvkii na stran¢ 193.
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V milionech K¢ Rok konéici Rok konéici

31, prosince 2013 31. prosince 2012
Zisk pted zdanénim 6958 7226
Dan z ptijmi vypoltend sazbou 19 % 1322 1373
Vynosy nepodiéhajici zdanéai 175 A5
Niklady nezahrnuté do zikladu dané 69 73
Dafn vztahujici se k minulym obdobim -1 -100
Dan z pHjma ~ ndaklad 1215 1 301
Efektivnl dafova sazba 17% 18 %

Obr. 16 Prredbézna kalkulace dané z prijmii (Telefonica Vyrocni zprava 2013,
2014, s. 193)

4.6.5 Piipadova studie T-mobile Czech Republic a.s.

T-mobile je dalsi firmou, ktera zastava koncept CSR a ktera je ¢lenem Fora
Darcti, kterd iniciuje transparentnost v oblasti darcovstvi. Firma prokazuje svou
aktivitu v oblasti CSR v ramci své vyro¢ni zpravy z roku 2013 na stran¢ 17, kde
sama uvadi, ze iniciovala konferenci o strategickém pfistupu ke spoleCenské
odpovédnosti ur€enou pro CSR manazery. Vyrocni zpréva je ale spiSe zamétena
na financni vykonnosti firmy a aktivitam, které se tykaji spolecenské
odpovédnosti, zde neni vénovana zddna kapitola. V ramci kapitoly 3.17, kterd je
zaméfena na dané, firma vramci finan¢nich udaji uvadi, Ze si uplatnila
uznatelné dary a to ve vysi 10 000 000,- K¢. V roce 2012 to bylo 13 000 000,-
K¢. Data podporuji teorii participace statu na tvorbé externalit a to v tomto
ptipad¢ v hodnoté 1,9 mil. K¢. (Zaklad dan¢ po tpravé ¢ini 7 606 mil. K¢, pred
odpocty tvoti 7 616 mil. K¢, danl je v rdmci uplatnéni odpoctu 1 445,14 mil. K¢,
pii1 neuplatnéni odpoctu je dait 1447,04, kde rozdil je 1, 9 mil. K&. (Vyro¢ni
zprava T-mobile Czech Republic a.s. 2013, 2014, s. 17, 47) Je tedy nutné zanést
do reportingu Cisté dary snizené o castku, kterd meéla piipadnout statnimu
rozpoctu a to ve vysi 1,9 mil. K¢.
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{v mil_ K&) 2013 2012

‘Visledek hospodalend pled 2dandnim T 161 EGE3
Diahowd newzraielnd wdaje ol 54
Hezdafovand wWnosy ] 65
Rozdil mez dbatnimi & dafoeymi odpesy 149 B
Dabowy zdkiad pied cdpoatty T 616 a7
Uznatelné dary -10 -13
Upraveny zéklad dand T G4 B 804
Splatny dahovy ndklad 1445 1673
Dodawebng enibend - zeden (+) dand za minuld obdobi -5 5
Dby netiklad beébnédho roku 13891 1 668
Zaplaoand zdlohy -1 474 -1 732
Daiovd pohledivka = 59

Obr. 17 Predbézna kalkulace dané z piijmii (Vyrocni zprava T-mobile Czech
Republic a.s., 2014, s. 47)

4.6.6 Pripadova studie Vodafone

Firma Vodafone je v Ceské republice povazovana za jednoho z lidri v oblasti
environmentalni politiky a rozvoje vztahti se stakeholdery. Firma se sama hlasi
ke konceptu CSR, ¢ehoz je ditkazem pfimy odkaz na webovych strankach firmy
nesouci nazev Spole€enska odpovédnost. Samostatny odkaz nesouci nazev My a
Vy nabizi informace o nadaci Vodafone, dobro¢innych akcich a transparentnosti
chovani firmy spole¢né s vysledky finan¢ni vykonnosti. V ramci vyroc€nich
zprav za rok 2012 a 2013 byly opét nalezeny v ramci vypoctu dané z piijmui
polozky, které snizovaly zdklad dan€ a nesly nazev Uplatnéna danova ztrata
minulych let a odecet darti, coz za rok 2012 ¢inilo 13 000 000,- K¢ a za rok
2013 castku 12 000 000,- K¢&. Zde neni zcela jasné, jak velka byla danova ztrata
minulych let. Opét ale za predpokladu nulové danoveé ztraty z minulych let
mizeme konstatovat, Ze participace statu na tvorbé pozitivnich externalit zde
byla ve vysi (245,29 — 243,01 = 2,28) 2280000,- K¢. (Vyroéni zprava
Vodafone, 2014, s. 28)

14. DAN Z PRIJMU

Odhad vypottu dané z piijmi za rok 2012/2013 a vypocet dané z pfijm0 za rok 2011/2012 (v mil. K&):

2012/2013 2011/2012

Zisk/ Ztrata pfed zdané&nim 1255 2138
Nezdanitelné vynosy -74 -150

Neodecitatelné naklady

Rozdily mezi atetnimi a dafiovymi odpisy 6 -90
Tvorba apravnych poloZek -348 -7
Tvorba rezerv -12 34
Ostatni (napf. naklady na reprezentaci manka a $kody) 464 636
Zdanitelny pfijem 1291 2 497
Uplatn&na dariova ztrata minulych let a odecet dard -12 -13
Sazba dané z pfijmu 19% 19%
Splatna dan 243 473
_Uprava dané z minulého roku -7 -40
Splatna dar celkem 236 433
Obr. 18 Predbézna kalkulace dané z prijmii (Vyrocni zprava Vodafone, 2014, s.

28)
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4.6.7 Zhodnoceni pripadovych studii

Jak je vidét z vysSe uvedenych piikladi, velmi malo firem se snazi darcovstvi
dle Standardu odpovédnd firma uvadeét na pravou miru. Standard odpovédna
firma by mél zakomponovat pravé problematiku participace statu na darcovstvi
a to vpodobé snizeni zdkladu dang, o coz by mély byt v rdmci reportingu
ponizeny uvedené darcovské sumy prostiedkii. Jako nejvice transparentni
shledavam vyro¢ni zpravu firmy Siemens, ktera ovSem diky svému uplatiiovani
odpoctu dara ze zakladu dané, netvoti pozitivni externality v plné vysi, jako jsou
vénované prostiedky. Na zéklad¢ dalSich ptipadovych studii bylo evidentni, Ze
firmy vramci vyrocnich zprav ¢i zprav vénovanych piimo problematice
spolecenské odpovédnosti ¢i trvale udrzitelnému rozvoji fesi pouze piinosy pro
spole€nost a finan¢ni prostfedky, které na tyto Cinnosti byly vynaloZeny. Neni
zde ovSem jiz zahrnuto propojeni s daiovou povinnosti firmy a prostifedky, ktere
byly poskytnuty pro rozvoj vztahii se stakeholdery. Tyto informace jsou
rozdé€leny do 2 ¢asti, z nichZ 1 je vénovana strategickému rozvoji firmy a 2. ¢ast
je vénovana investorim a Siroké vefejnosti a informuje o financnim zdravi
podniku a jeho hospodateni.

Firmy, které neuplatiuji odpocCet dari ze zékladu dané lze doporucit
vyzvednutim tohoto faktu vramci reportingu a tim se diferencovat od
konkurencnich firem. Ne kazdy stakeholder se miize ztotoznit s tim, Ze firma
podporuje oblast, kterd neodpovida jeho zaymim a nuti 1 stat v piipadé odpoctu
darti ze zakladu dané na participaci v ramci plnéni do vyse 1,9 % ze zakladu
dané (zejména subjekty zavislé na mandatornich vydajich statniho rozpoctu).

Spolecné s dotaznikovym Setfenim, jehoz se firmy zahrnuté v ptipadové studii
nezucCastnily, lze konstatovat, Ze firmy nevidi problém v kraceni danové
povinnosti.

Nelze vyloucit, Ze firmy, které produkuji pozitivni externality, produkuji také
Castecné negativni externality zalozené na principu vyuzivani Ulev na dani a
nepiinasejic plné zavazky z daiiové povinnosti statu, kdy jej nuti podilet se na
financovani oblasti do 1,9 % ze zékladu dang, aniz by to bylo statem vytycena
klicova oblast pro rozvoj (napft. dary politickym stranam). Tim miZe dochazet
ke sniZzeni mezniho uzitku nejen statniho aparatu, ale také skupin zavislych na
vysi statniho rozpoctu. Toto tvrzeni vSak je subjektivniho charakteru a neni
védecky podloZeno.
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5  PRINOSY DISERTACNI PRACE

Piinosy disertacni prace lze charakterizovat z 3 rtiznych uhlt pohledu a to z
teoretického, praktického a obohaceni vyuky.

5.1 Piinosy pro teoretickou oblast

Hlavni pfinos pro veédu této disertatni prace spocCivd v propojeni a
prohloubeni poznatkli v ramci spojeni konceptu CSR a tvorby externalit.
Externality, které svym charakterem spadaji pod mikroekonomickou oblast a
koncept CSR, ktery svym charakterem spada pod manaZzersko-marketingovou
oblast 1ze dle vySe uvedenych informaci propojit. Nelze tyto dvé veliCiny fesit
oddélené. Z pohledu mikroekonomie jde o jev, ktery tvoii selhani trzniho
mechanizmu, coz svou podstatou CSR vytvafi. (Stakeholder neplati za
poskytnute sluzby ¢i vyrobky, které jsou pfedmétem daru).

Pro doplnéni teorie je nutné se zaméfit na tvorbu externalit a jejich ocisténi o
statni podil (v pripad¢ uplatnéni odpoctu dart) ve spojitosti s CSR. Firmy, které
se k tomuto konceptu hlasi a neuplatiiuji narok na odpis darti ze zékladu dang,
tvofi Cist€¢ pozitivni externality. Firmy, které narok na odpis darli ze zakladu
uplatniuji a zaroven se hlasi ke konceptu CSR, tvoii hrubé pozitivni externality,
které€ je nutné ocistit o statni podil.

Stavajici teorie, ktera je zazitd v ramci CR, znéla:

Dobrovolna integrace hledisek, jez jdou nad ramec zakonem stanovenych
povinnosti podniki a to v oblasti socialni, ekologické a ekonomické.

Rozsitena definice by méla znit:

CSR muze nabyvat rozdilnych podob, kdy firmy dobrovolné integruji
hlediska jdouci nad ramec zakonem stanovenych povinnosti podnikd v oblasti
socialni, ekologické a ekonomické a neuplatiiuji v ramci legislativy tlevy na
svou danovou povinnost ¢i tyto ulevy uplatnuji.

V ramci dalSiho piinosu pro védu nélezi 1 grafické modely a popisy na
obrazcich 5 az 8, které aplikuji poznatky o CSR do grafického znazornéni
externalit z pohledu pozitivniho dopadu na okoli.

5.2 Piinosy pro praxi

V ramci praktického uplatnéni poznatka lze tato fakta aplikovat do firemni
CSR strategie a upravit stavajici chovani nékterych subjekt.

Svym zpiisobem dochazi k diferenciaci stavajicich firem hlasicich se ke
konceptu CSR, kdy rozlisujeme firmy tvofici ¢isté pozitivni externality a firmy
tvorici hrubé pozitivni externality.
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Tato fakta se mohou firmdm hodit v rdmci integrované¢ho vykaznictvi i jako
nastroj pro zvySeni image podniku.

MiuZeme tedy Fici, Ze reporty o CSR nejsou zcela transparentni a mohou
byt povazovany v koneéném diisledku za marketingovy nastroj, ktery slouzi
pouze ke spolecenskému vnimani firmy okolim. V ramci reportovani totiz
neni zahrnuta forma financovani. Je nutné rozlisit naklady, jez se vazou
k CSR a které lze z legislativniho hlediska odepsat ze zakladu dané.

5.3 Prinosy pro vyuku

V ramci vyuky budou vysledky plynouci z diserta¢ni prace vyuzity pro vyuku
pfedméti manaZerskd etika, marketing, marketingové aplikace, mikroekonomie
a marketingovd komunikace, které jsou vyucovany na Fakult¢ managementu a
ekonomiky Univerzity T. Bati ve Zling. Vyuziti také mize byt prospéSné pro
ostatni univerzity, které nabizi studijni obory specializované¢ na vyuku
marketingu a ekonomie.
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6 NASTIN DALSIHO POKRACOVANI PRACE

V ramci dal$iho prohlubovéni tématu by bylo vhodné analyzovat chovani
subjektl, které budou reagovat na nové poznatky. Zejména zajimavé bude to,
zda firmy budou reagovat na tyto poznatky tim, Ze opravdu zacleni
neodepisovani dar do své CSR strategie a budou se snazit o diferenciaci.

Velmi zajimavou otazkou je, kdo vlastné plati spoleCensky odpovédné
aktivity? Zda pokud se firma zacne angazovat ve spolecensky odpovédném
chovani, dojde k riistu ceny, aniz by se zvySovaly ceny vstupli do vyroby, nebo
opravdu bude tyto aktivity hradit ze své ,vlastni kapsy“. Pokud zakaznici
vyzaduji spoleCensky odpovédné chovani firem, mohou firmy nésledné
pozadovat po zakaznicich, aby si za toto chovani pfiplatili, ¢imz miize dochazet
k ¢aste¢né kompenzaci tvorby pozitivnich externalit.
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ZAVER

Disertacni prace je zaméfena na analyzu souc¢asného vnimani CSR konceptu a
na tvorbu externalit, které realizace CSR aktivit vytvari. Prace zkoumala vzorek
firem, které se tucCastnily ankety spoleCenské odpovédnosti, kam se hlasily

dobrovolng s tim, Ze zastavaji principy CSR. Na zakladé toho bylo srovnéno,
zda firmy tvofi pozitivni externality Cisté ¢i hrubé.

Legislativni ramec v CR umozituje firmam sniZeni dafiového zékladu v miie
2000,- K¢ - 10% ze zakladu dan¢ u pravnickych osob. Realizace tohoto aktu je
sice vsouladu s CSR, ale lze jej povazovat za efektivni alokaci zdroju
vynaloZenych na uspokojovani potieb stakeholderti a budovani image v jejich
o¢ich, aniz by to firmu stalo plnou vysi. Zakomponovani statniho podilu na
celkovych ndkladech v mnoZstvi az 1,9 % ze zadkladu dan¢ pak firmy mohou
vyuzit ve svlij prospéch a hledat tak urcitou daiiovou kompenzaci. Prostfedky,
které prevysSuji tuto legislativni moznost snizeni zédkladu dan¢, miizeme tedy
povazovat za pravé CSR a tedy aktivity, které firmy provadéji nad rdmec
zdkonem stanovenych povinnosti.

Prace graficky znazornuje dopady konceptu CSR v ¢eském pojeti na trzni
mechanizmus v podob¢ pozitivnich externalit. Poukazuje také na diferenciaci v
ramci definice, ktera je v ramci Ceské republiky zazita.

Praktickym pfinosem prace je navod na to, jak se diferencovat a profilovat
tak, aby firma efektivné provozovala CSR aktivity s minimalni participaci statu
na tvorbé pozitivnich externalit.
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Ptiloha A — DOTAZNIK PRO KVANTITATIVNI VYZKUM

V ramci této prilohy je vlozen dotaznik, ktery byl uvetejnén na webovych
strankach organizace Business Leaders Forum a zaroven rozesilan ti¢astnikiim
ankety spolecenské odpovédnosti. Dotaznik je vefejné dostupny na webové
adrese:
https://docs.google.com/forms/d/1hVGjK63Qs3DINbI6AQRbvBRxaoKVe7EaU
diftMrqisl/viewform

Dobry den,

radi bychom Vas pozadali o vyplnéni dotazniku, ktery se zabyva spolecenskou odpovédnosti
a oblastmi, které umoziluji snizeni zékladu dan¢. Po vyplnéni dotaznikii Vam na Vasi zadost
budou zaslany zmény zdkona o dani z pfijmu oproti roku 2013 a o pfipravovanych
novelizacich na rok 2015 zejména paragrafu 20 a 34 zakona o dani z ptijmu 586/1992 Sb.
Véami poskytnutd data budou slouzit pro zmapovani vyuziti snizovani zakladu dan¢ a
propojeni s CSR aktivitami podnikii. Pfedem Vam dékuji za vyplnéni dotazniku.

Ing. Jiti Van¢k

*Povinné pole
Jakou funkci zastavate ve Vasi firmé?

pakoufu

Kolik zaméstnanci ma firma, ve které pracujete, v CR? *
-~

o 1 - 50 zaméstnancu
r Y .
o 51 - 250 zaméstnancu
- , Y .
o 251 a vice zaméstnancuU

Vyvijela Vase firma spoleé¢ensky odpovédné aktivity v oblasti firemniho
darcovstvi v letech 2011 - 20137 *
Pokud ano, prosim pfidejte stru€ny komentar a rok konani akce.

&
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Vyvijela Vase firma spole€ensky odpovédné aktivity v oblasti firemniho
dobrovolnictvi v letech 2011 - 2013? *

Pokud ano, prosim pfidejte stru€ny komentar a rok konani akce.

=

=

Vyvijela Vase firma spolecensky odpovédné aktivity v oblasti socialni
integrace lidi do spole¢nosti v letech 2011 - 2013? *

Pokud ano, prosim pfidejte strucny komentar a rok konani akce.

r

=

Vyvijela Vase firma spole¢ensky odpovédné aktivity v oblasti vzdélavani,
véda, vyzkum a podpora skolstvi v letech 2011 - 2013? *

Pokud ano, prosim pfidejte strucny komentar a rok konani akce.

=

=

Vyvijela Vase firma spole¢ensky odpovédné aktivity v oblasti podpory
kvality zivota ob¢éanti (sport, kultura...) v letech 2011 - 2013? *
Pokud ano, prosim pfidejte stru€ny komentar a rok konani akce.

r
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Vyvijela Vase firma spole¢ensky odpovédné aktivity v oblasti rozvoje
zaméstnanosti a mistni infrastruktury v letech 2011 - 2013? *
Pokud ano, prosim pfidejte stru¢ny komentar a rok konani akce.

k

=]

Vyvijela Vase firma spole¢ensky odpovédné aktivity v oblasti ochrany
prirodnich zdrojt v letech 2011 - 20137 *

Pokud ano, prosim pridejte strucny komentar a rok konani akce.

3

=

Vyvijela Vase firma spole¢ensky odpovédné aktivity v oblasti podpory a
ochrany mladeze v letech 2011 - 20137 *

Pokud ano, prosim pfidejte strucny komentar a rok konani akce.

L

=

Vyvijela Vase firma spole¢ensky odpovédné aktivity v oblasti podpory
vykonnych slozek statu (policie, pozarni ochrana) v letech 2011 - 2013? *
Pokud ano, prosim pfidejte stru€ny komentar a rok konani akce.

i
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Vyvijela Vase firma spole€ensky odpovédné aktivity v oblasti ochrany
zvirat a jejich zdravi v letech 2011 - 2013? *

Pokud ano, prosim pfidejte stru€ny komentar a rok konani akce.

L

=

Vyvijela Vase firma spole¢ensky odpovédné aktivity - zdravotnické,
humanitarni a charitativni akce v letech 2011 - 2013? *

Pokud ano, prosim pfidejte strucny komentar a rok konani akce.

T

=

Vyvijela Vase firma spole¢ensky odpovédné aktivity v oblasti podpory
¢innosti politickych stran v letech 2011 - 2013? *

Pokud ano, prosim pfidejte strucny komentar a rok konani akce.

r

=

Vyvijela Vase firma spole€ensky odpovédné aktivity v oblasti poskytnuti

podpory k ziskani zdravotnickych prostredkt pro potiebné v letech 2011
-2013? *

Pokud ano, prosim pfidejte strucny komentar a rok konani akce.

=

=

Vyuzivate moznosti snizeni zakladu dané na vyse uvedené aktivity dle
zakona o danich z prijmu €. 586/1992 Sb. na zakladé paragrafa 34 a 20? *

C Ano
“ Ne
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Jste aktualné informovani o zménach vyse uvedenych paragrafa pro
nové danové obdobi 2014 a 20157 *

Ano, upravujeme vysi prostfedkl pro rok 2014 na spolecensky
odpovédné aktivity.

O Ano, ale neupravujeme vysi prostfedku pro rok 2014 na

spoleCensky odpovédné aktivity.
i . - V.

Ne, ale mame zajem o blizSi informace.

Ne, nemame zajem o blizSi informace.

Jaka celkova ¢astka byla Vami v letech 2011, 2012 a 2013 investovana do

vysSe uvedenych aktivit? *

Otazky 3 - 15, ¢astku prosim uvedte v K& pro jednotlivé roky. (napf. 2011 -

Castka K¢)

&

=}

Jakou €astku jste uplatnili na snizeni zakladu dané z vySe uvedené
castky? *
Prosim uvedte ¢astku pro jednotlivé roky v K¢.

&

=}

Jakého vysledku hospodareni Vase firma dosahla v letech 2011, 2012 a
2013? *

Prosim uvedte rok a ¢astu v K¢ (napf. 2011 - ¢astka K¢)

B
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Jaké mnozstvi finanénich prostredki management firmy uvolnil z
Cistého zisku do vyse uvedenych aktivit (otazka 3 - 15) v letech 2011 -
201372 *

Prosim uvedte rok a ¢astku v K¢ (napf. 2011 - ¢astka K<)

=

=

Mate zajem o zaslani zmén zakona o dani z pfijmu 586/1992 paragrafa 20
a 3472
o

Ano

Ne
Vase emailova adresa

faseem

-

92



Piiloha B — ODPOVED GENERALNIHO FINANCNIHO REDITELSTVI

GENERALNT FINANCHT AEDITELSTVI
Lagarska 157, 117 22 Prakay 1
Samwsatry odbor koeamikace

W Prazo dne 17 tmors 2014
£ j.- 1814 T000-3 1 B00-0 50204
E sdosti ze doe 12, 1moma 2014

WytiEje: Mo Lude Diobeliow
Tal.: 208 £54 525
E-mail: lnce. dobssovaiafs mfor oz

g Fif Vantk
Adrgsa pro dorafonand
vamak @ e uth ez

Wix: Odpoved na tadest

Wb pane imdeaTe,

Goncralm fizoment foditelshnd Vam na miklads Vet dost o infoovoacd “rdde Ay splasiovaly adeok
A eifemd ek dond o pododity svedend' v zakond o dowich = priiml paragrarl’ 207 Se motad =iy,
o dolk =1 @rwy poridflll sildad dend 0 kol £ who byplks prawd mo ifely evedend v parepralie 2077, =
dog 12, 1. M4, sdihie, o poiadomnd informoce maleneis . webovych si@okach Finaméni sprny
Caské regrbiiky (worw. financnispraves oz

L. Klikonete™ na zilodim Dank a pejisiné,

1w pravé tdad simnky mroltic iy m soafisdky,

3. rozhali se Vi mobidks a viybersis Udsje z dafiowsch plizsimi,
4. ptenets Vi pothehmon tabmlim ve formam X5

Priny odkae - b e Snarenisprave oxicy'dane-a-pojisioe mmalyry-a-sats il ndaie-z-

damonvech-prisomi .

W abulcs nalermem tdaje = roky 2005 - M7 Udsje = ok 2013 nejmon dosud dosiupns,
jaliko povimrim daficay= subjekiim stale bés Tt pro pedmi dafmahe fimzent Po diondent i
Iy 2 naclednam rpracossed dothych datospch tomeed budom do tste abulky dopingna § dats = ok
L ES

5 pozdrerram

Ing Potra Potlachosa
feditelka Samcaitmdhs odtorn konremdkace

Platny s
18.02.2014
Ing. Petra

93



Ing. Jifi Vanck

Konceptu spolec¢enské odpovédnosti firem a jeho vliv na tvorbu
externalit na trhu
The Corporate Social Responsibility Concept and Its Impact on the Emergence
of Externalities in the Market

Diserta¢ni prace

Vydala Univerzita Tomase Bati ve ZIlin¢,
Mostni 5139, 760 01 Zlin.

Sazba: Ing. Jifi Van¢k
Publikace neprosla jazykovou ani redakéni upravou.

Rok vydani 2014

94



