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ABSTRAKT

Diplomova prace iesi projekt optimalizace sbéru dat do RIV a vytvoreni motivacniho sys-

tému odménovani za publikacni ¢innost v Thomayeroveé nemocnici.

Teoreticka ¢ast se zabyva problematikou motivace, odménovani a ulohou RIV v hodnoceni
publikaéni Cinnosti. Analyticka ¢ast pomoci Ishikawa diagramu, prizkumného Setfeni,
SWOT analyzy a komparace se situaci ve vybranych nemocnicich analyzuje soucasnou
situaci v nemocnici. Projektova ¢ast je zaloZena na specifickych pozadavcich vychazeji-
cich z analytické casti. Obsahuje nékolik navrhii odménovani za publika¢ni ¢innost, navrh
systému sbéru dat do RIV a navrh pribézného hodnoceni. Projekt respektuje nakladové

moznosti nemocnice a zohledniuje casové a rizikové hledisko.

Kli¢ova slova: RIV, publika¢ni ¢innost, sbér dat, odménovani, motivace, impakt faktor

ABSTRACT

The thesis addresses the project of optimization of data collection to RIV and creating

an incentive system of remuneration for publishing in Thomayer hospital.

The theoretical part deals with motivation, remuneration and role of RIV in evaluation
of publishing. The analytical part using the Ishikawa diagram, exploratory survey, SWOT
analysis and comparison with the situation in selected hospitals analyzes the current situa-
tion in the hospital. The project is based on the specific requirements from the analytical
part. It contains several proposals of remuneration for publishing, proposal of data collec-
tion to RIV and proposal of continuous evaluation. The project respects cost options and

takes into account time and risk point of view.

Keywords: RIV - R&D Information System, publishing, data collection, remuneration,

motivation, impact factor
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UvVOD

Vyzkumna a publikacni ¢innost tvoii vyznamnou soucast naplné prace odbornych Iékait.
Ackoli jejich primarnim zamétenim je 1éCba pacienta, vénuji se béhem své prace publikac-
ni ¢innosti z mnoha divodi. Tyto divody mohou vychdzet z vnitini motivace a ptispivaji
k rozvoji odbornosti 1ékate ¢i naopak k jejimu uplatnéni béhem vyzkumu. Zaroven organi-
zace, Vv nichz tito 1ékafi pracuji, je hodnocena podle vysledka publikacni ¢innosti dle plat-
né, 1 kdyz podle fady odbornikli pomérné kontroverzni a netransparentni metodiky. Data-
bazi, ve které jsou tyto vysledky obsazeny, je rejstiik informaci o vysledcich. Dle téchto
vysledkl nasledné ziskavaji organizace finan¢ni podporu pro dalsi rozvoj védy a vyzkumu.
Pro organizaci je tak velmi dulezité vysledky publikaéni ¢innosti sbirat od svych pracovni-
ki a spravné je odeslat do RIV. Zaroven je vSak vhodné své pracovniky za publikaéni ¢in-
nost odmeénit jako vyraz jeji podpory za zvySovani prestize organizace a ziskani financnich

prostiedki pro dal$i rozvoj.

Zakladnim cilem prace je optimalizovat sbér dat do RIV a vytvofit systém odmeénovani
za publika¢ni ¢innost v Thomayerové nemocnici, kde se tyto systémy nezdaji jako opti-

malni. Od tohoto cile se ndsledné odviji 1 struktura prace.

Teoreticka ¢ast ma za ukol zpracovat teoretické poznatky z oblasti fizeni lidskych zdroji
a poznatky o tloze RIV pfi hodnoceni vyzkumu. Tato ¢ast se tak bude zabyvat zejména
vymezenim motivace a jejim fungovanim a vlivem na pracovni vykon. Déle se pozornost
soustiedi na vymezeni odménovani a specifika s nim spojené. Obé témata jsou vhledem
k organizaci, ve které je téma feSeno, vhodné zohlednit pro prostiedi zdravotnictvi. Po-

sledni ¢ast teoretické Casti se soustfedi na RIV, jeho definovanim, tikoly a vyuzitim.

Praktickd Cast se zaméfi na analyzu soucasného stavu. Jejim prvotnim cilem je nalézt
a definovat pfiCiny problémd, se kterymi se nemocnice potykad v ramci procesu sbéru dat.
Nejprve je tfeba vymezit vysledky zadavané do RIV, popsat soucasny zpiisob sbéru, zjistit
nedostatky a nasledné jej podrobit analyze pficin problému, a to jak z celkového pohledu
soucasné¢ho stavu, tak i z dil¢iho pohledu publikujicich, aby bylo dosazeno optimalniho
definovani pfi¢in probléml ve vymezenych oblastech. Pro hodnoceni soucasn¢ho stavu
i ptipadnou budouci inspiraci pro ptipravu navrhu v projektové ¢asti vyuzije prace srovna-
ni s fungovanim sbéru dat a odménovanim ve vybranych nemocnicich. VSechny ziskané
poznatky z analytické ¢asti nasledné ovlivni sestaveni SWOT analyzy. Poznatky analytické

¢asti nasledné vyuzije ¢ast projektu jako podklady pro zékladni cil prace, aby jednotlivé
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navrhy odménovani a sbéru dat respektovaly zavéry plynouci z pfedchozich analyz vcetné
specifickych pozadavki tak, aby doslo k potlaceni zjisténych pfic¢in problému. V zavéru

prace zohledni ¢asové, nakladové a rizikové hledisko navrhu.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Zakladnim cilem je optimalizace sbéru dat do RIV a systému odménovani za publikaéni

¢innost. Na tento cil navazuje n€kolik dil¢ich cili vyplyvajicich ze zadani prace.

Pro zpracovani teoretickych poznatkd v oblasti motivace a odméenovani byla vyuzita reSer-
Se zahraniéni a domaci literatury. Pro poznatky z oblasti RIV zejména zakon
¢. 130/2002 Sb., natizeni vlady ¢. 397/2009 Sb., popis tdajia dodavanych do IS VaVal a

metodika hodnoceni vysledkli vyzkumnych organizaci vydavana RVVI.

Pro analyzu soucasného stavu byla vyuzita analyza pfi¢in a nasledku - Ishikawa diagram.
Jednotlivé priciny byly analyzovany pomoci rozhovord a brainstormingu na oddéleni pro
védu a vyzkum a strukturovanym dotaznikem mezi publikujicimi 1ékafi. Pro srovndni Sys-
tému sbéru a odméiovani s ostatnimi nemocnicemi a ptipadnou inspiraci ze ziskanych
poznatkt byla vyuzita metoda komparace na zaklad¢é dat ziskanych strukturovanymi roz-
hovory se zastupci kompetentnimi za tuto ¢innost ve 4 nemocnicich. Pro zdvére¢né hodno-

ceni a postaveni nemocnice slouzi SWOT analyza.

Projekt je zaloZen na zjiSténych poznatcich s cilem potlacit pfi¢iny sou¢asného nezadouci-
ho stavu a splnit zékladni cil prace. Jednotlivé navrhy odménovani vychazi z vysledki dat
v RIV z roku sbéru 2014. Navrhy jsou tvotfeny dle matematickych vzorct v programu
MS Excel a u navrhu €. 4 dle metody benchmarkingu. Navrh sbéru dat vychazi z inspirace
z vysledkli komparace, nakladovych moZnostech nemocnice a z pozadavki vzniklych

Z prizkumu mezi 1ékafi.
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. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 14

1 MOTIVACE

Vykonnost organizace zavisi na vykonnosti lidi, kteti v ni pracuji. Kazda organizace by tak
méla vénovat pozornost tomu, jak dosahovat co nejvyssi tirovné vykonu svych zaméstnan-
cti spjatou s jejich urovni motivace. Usili se soustfed’uje na vylepseni riiznych motivaénich
nastrojii, procest a pracovniho prostiedi, aby zaméstnanci dosahovali vysledk, které jsou
od nich o¢ekavany. Motivovani lidé totiz pii vhodném nastaveni motivaénich procesu pii-
nasi do organizace prokazatelné¢ vyssi vykon. BohuZzel vSak casto dochdzi k podcenéni
podnécovani motivace a piistupy k motivovani lidi jsou Casto podepieny zjednodusenymi
predstavami o tom, jak motivace funguje. Proces motivace je totiz mnohem slozitéjsi, nez
se mnoho lidi domniva. Lidé totiZ maji rizné potieby, stanovuji si rizné cile, aby své po-
tteby uspokojili a podnikaji rizné kroky smétujici k plnéni téchto cilii. Nelze tak véfit, ze
jeden motivaéni piistup povede k uspokojeni vSech dotéenych. Motivovani tak bude s nej-

vetsi pravdépodobnosti fungovat efektivné pouze v ptripade, kdy bude zalozeno na fadném

poznani a pochopeni. (Armstrong, 2006, str. 251 - 252)

1.1 Definice motivace

V prvni fad¢ je tieba definovat 2 zdkladni pojmy, které jsou Casto vzajemné zaménovany, a

to pojmy motivace a stimulace.

Motivace je uzce spjata s motivem. ,,Motiv je divod néco délat — dat se uréitym smérem.
Lid¢ jsou motivovani, kdyz o€ekavaji, Ze jejich kroky, jejich ¢innost pravdépodobné pove-
de k dosazeni cile — hodnotné odmény, uspokojujici jejich konkrétni potieby. Dobie moti-
vovani lidé jsou lidé s jasn€¢ definovanymi cili, ktefi podnikaji kroky, od nichz o¢ekavaji
dosazeni téchto cild.” (Armstrong, 2009, str. 109) S pojmem motivu se t€sné poji pojem
cile. Obecnym cilem kaZdého motivu je dosazeni ur¢itého psychického stavu nasyceni.
Cilové motivy trvaji do doby nez je dosdhnuto uspokojeni z dosazeného cile. Vedle cilo-
vych motivil 1ze rozlisit motivy instrumentdlni, kterym nelze zcela pfifadit cilovy stav.
Motivy orientované stejnym smérem se vzajemné posiluji a podporuji vznik a priitbéh mo-
tivované ¢innosti. Naopak protikladné se vzajemné oslabuji a miize tak dojit k naruseni

motivované ¢innosti nebo ji viibec neumoznit. (Tomsik, 2005, str. 28)

»Motivacni akce vznikd jako vysledek pusobeni deficitu uvnitf organismu a jeho biopsy-

chické identifikace, jejim castym spoustécem byva vnéjsi incentiva. Deficitem se rozumi

jakykoliv podnét, nutny anebo zadouci k udrzovani fyziologické a psychické kondice. In-
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centiva vSak je schopna pusobit jen za predpokladu, Ze je rozpoznana jako signal piilezi-

tosti aktualni potiebu uspokojit.“ (Dvorakova a kol., 2007, str. 153)

,V obvyklém smyslu rozumime slovu motivovat takto: jiné lidi k nécemu podnitit, pie-
svedcit je, ze je pro n¢ dulezité nebo uziteCné, vykonat urcitou Cinnost.” (Deiblova, 2005,

str. 56)

»Motivaci Ize popsat jako cilové zaméfené chovani. Lidé jsou motivovani, kdyz ocekévaji,
Ze ur€ity postup jednani pravdépodobné povede k dosazeni néjakého cile a hodnotné od-

meény - takové, ktera uspokojuje jejich potieby." (Armstrong, 2006, str. 252)

1.2 Stimulace

»Stimulaci rozumime takové vnéjsi pusobeni na psychiku ¢lovéka, v jehoZ dusledku do-
chéazi k uréitym zménam jeho €innosti prostfednictvim zmény psychickych procesi, pro-

stitednictvim zmény jeho motivace.* (Provaznik, Komarkova, 2004, str. 25)

Stimulem je jakykoli podnét, ktery vyvola ur¢ité zmény v motivaci ¢lovéka. Stimuly mi-
zeme rozliSovat jako impulsy a incentivy. Impulsy jsou vnitini intrapsychické podnéty sig-
nalizujici n¢jakou zménu v té€le nebo mysli Cloveéka. Incentivy piedstavuji vnéjsi podnéty

(napt. odmény). Tomsik (2005, str. 28)

Kladny vztah k feSené uloze vznika bud’ na zékladé vné&jSich podnéti (stimulace) nebo
na zaklad¢ vnitinich pohnutek (motivll), pfiCemz oboji miiZze pisobit soucasné a vzajemné
se posilovat, kdy stimulace vyvold motivaci k akci. Pokud vyvolame ochotu k feSené uloze
pomoci vné&jSich stimuld, oznacujeme tento d¢j jako stimulaci. Pokud k tomuto vyvolani
ochoty pouzijeme jit existujici vnitfni motivy, mluvime o motivaci. V prvnim piipad¢ hraje
pfi vzniku zadouciho chovani kli¢ovou roli vnéjsi situace, ve druhé svét motivovaného
pracovnika. Nevyhoda stimulace vSak spociva v tom, ze feSeny kol probiha jen tehdy,
dokud probihaji stimulac¢ni pobidky. Ve chvili zastaveni stimulace se zastavi 1 prace na
feSeném tkolu. Naopak v rdmci motivace lze v feSeni tikolu dale pokraCovat 1 bez vnéjSich
pobidek, protoze se pracovnik rozhoduje na zaklad¢é svych vnitfnich motivl. (Plaminek,

2007, str. 14 - 15)

Stimuly povzbuzuji individudlni vykonnost, zatimco motivace odrazi pténi, stimuly lze
ztotoznit s pobidkami, které stupiiuji snahu po uspokojeni téchto ptani. Pomoci stimulu se

jedinec rozhoduje, co bude délat. Stimuly mohou byt zaméfeny na vybrané profese, pra-
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covni mista ¢i jednotlivé pracovniky nebo plosn€ na celou organizaci. (Tomsik, 2005, str.
29)

ZjednodusSené 1ze tedy z uvedeného konstatovat, ze stimulace je vnéjsi a motivace naopak

vnitini pobidkou.

1.3 Proces motivace

Manazer musi pro spravné rozhodovani v procesu zvySovani vykonnosti svych zaméstnan-
cl a jejich podnécovani v rdmci nastaveni motivujicich pobidek pochopit obecné fungova-

ni motiva¢niho procesu, ktery je velmi uzce spjat s osobnimi potfebami.

Motivace je iniciovana védomym nebo nevédomym rozpoznanim neuspokojenych potieb.
Tyto potteby vytvareji chtice, které touzi néceho dosdhnout nebo néco ziskat. Poté jsou
stanoveny cile, ve které se véfi, Ze uspokoji tyto potfeby a pfani, a voli se cesty chovani, od
kterych se oc¢ekava, Zze dosahnou stanovenych cilti. Pokud je cile dosaZzeno, potieba bude
uspokojena a chovani, které vedlo k cili, se pravdépodobné piisté zopakuje v piipadé, Ze se

objevi podobna potieba. (Armstrong, 2006, str. 253)

1.4 Clenéni motivace

Motivace lze ¢lenit dle nékolika kritéria a hledisek. V tomto ptipadé je vyuZito ¢lenéni

podle pracovni motivace, tak jak jej uvadi Deiblova (2005, str. 55)

1. védoma a nevédoma motivace vychazi z psychoanalyzy, ze které plyne, Ze clovek
¢asto nezna nebo nechce znat své skutecné motivy. Motivacni funkci zabezpecuje
"ono", zatimco "j4" piisobi pouze v kontrolni funkci. Casto také dochazi k raciona-
lizaci nevécnych motivi.

2. primarni a sekundarni motivace pochazi z teorie uceni, kde primarnimi motivy se
rozumi vrozené motivy a sekundarni jakozto ziskané. VSechny potfeby a motivy
V souvislosti s pracovni motivaci jsou povazovany za naucené stanovisko. V tomto
pfistupu se projevuje skepse vici prirozené dané hierarchii potieb.

3. vnitini a vnéjsi je nejmodernéjsi klasifikaci, ktera pfinasi velky vyznam pro vy-
svétleni pracovniho chovani. Vnitini motivace je vice cenéna, jelikoz by méla byt
ucinngjsi a stabilngjsi, protoze vnitiné motivovany ¢lovek je nezavisly na okolnich
podminkach a pobidkovém systému. Motivovany z vnéjSku je naopak zavisly na

napf. na chvale nadfizené¢ho ¢i zvySeni mzdy, zatimco vnitiné motivovany jde o
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préaci samotnou. Mezi témito formami vSak dochazi k priniku. Pracovnik mtze na
zacatku svého zaméstnani byt motivovan zevné, avSak postupem cCasu na zakladé
ziskanych zkuSenosti miize ziskat vnitini motivaci. Vnitini motivaci lze taktéz de-
finovat jako faktory, které si lidé sami vytvareji a které je ovliviiuji v jejich chova-
ni. Tyto faktory tvoii odpovédnost, volnost konat, ptilezitost vyuzivat a rozvijet
dovednosti a schopnosti, zajimava prace a piilezitost v pracovnim postupu Vnéjsi
motivatory, jako napt. odmény ¢i naopak tresty, mohou mit okamzity a vyrazny
ucinek, ale nemuseji nutné plsobit dlouhodobé. Vnitini motivatory budou mit
dlouhodobéjsi ucinek, protoze jsou soucasti jedince a nejsou vnucené z vnéjsku.

(Armstrong, 2006, str. 254)

1.5 Vztah motivace a spokojenosti s praci

Pojmy motivace a spokojenosti s praci byly vzajemné chapany jako synonymum. Manazefi
se domnivali, ze ovliviiovani faktort, které piiznivé utvareji spokojenost, se pozitivné
promitne do vykonnosti. Uké4zalo se vSak, Ze tento vztah neni tak jednoduchy a neni pfimy.
Spokojeny pracovnik totiz nemusi byt vysoce vykonny. Vyzkumy nestanovily jakoukoliv
silnou pozitivni vazbu mezi spokojenosti a vykonem. Spokojeny pracovnik nemé nutné
vyborné vykony a pracovnik s vysokymi vykony neni nutné spokojen. Vztah mezi motiva-
formance", zméni kazdého pracovnika ve vykonného a motivovaného. Nékteré studie nao-
pak indikuji Ze motivacni ucinky tohoto systému mohou byt naopak negativni, pokud neni

zajiSténa naprosta spravedlnost systému odménovani (Wagnerova, 2008, str. 18)

Uroven spokojenosti s praci je ovliviiovana vnitinimi a vn&j§imi motivaénimi faktory, kva-
litou fizeni, sociadlnimi vztahy s pracovni skupinou a mirou, v jaké jsou jednotlivei ve své
praci uspésni nebo netspeésni. Spokojenost s praci nevede nutné k vysokému vykonu, ale
naopak vysoky vykon vede ke spokojenosti s praci. To naznacuje, ze zvySeni vykonu Ize
dosdhnout poskytnutim pfilezitosti k vykonu pracovnikiim a za tento vykon, pokud je
dobfe splnén, pracovnika vhodné odménit pomoci penéZnich i nepenéZnich odmén.

(Armstrong, 2006, str. 264 - 265)

1.6 Vztah motivace a vykonnosti

Identifikace faktorti ovliviiujici pracovni vykonnost je zamétena na cely systém Cinitel

vedoucich ke zvySovani vykonnosti a uspokojeni z prace. Vykon je ovlivnén dvéma sloz-
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kami lidského jednéni. Je to vzajemné plisobeni vnitinich podnéti (motivatory) a vnéjsich
bezprostifednich pobidek (stimuly) k ¢innosti. Zména jednani zddoucim smérem z hlediska
potfeb organizace je mozna vytvofenim algoritmu jednani soustavou nastroju fizeni, které
jsou cilové orientovany a respektuji pozitivni prvky individualni motivace. Urceni objek-
tivni hranice ptisobnosti procesu stimulace k praci mé v praxi mimotadny vyznam, protoze
jeji nerespektovani vede k neefektivnimu zvySovani ndkladi a pracovni energie vedoucich

zaméstnancu. (Dvotéakova, 2007, str. 162)

Vztah pracovni motivace a vykonnosti l1ze zobrazit pomoci Yerkes - Dodson zédkonu, ktery
identifikuje vztah miry, intenzity motivace a urovné kvality vykonu. Pribéh obracené¢ U
ktivky na obrazku 1 vyjadiuje skutecnost, ze tiroven vykonu za pfedpokladu nizké urovné
motivace bude nizk4, s ristem intenzity motivace (odpovidajiciho zaméteni) se bude Gro-
ven vykonu zvySovat, ov§em pouze do ur€ité trovné motivace. Pfesahne - li motivovanost
¢loveéka urcitou mez, uroven vykonu se paradoxné snizuje. Pro kazdy typ tkolu existuje
optimalni Groven motivace. Vyssi ¢i naopak niz§i Groven nez je optimum vede ke snize-
nému vykonu. Uroven optimalni motivace se bude ligit v ramci obtiznosti ukolu. (Provaz-

nik, Komarkova, 2004, str. 42)

Strong Optimal arousal
KOptirnal performance
:% Impaired performance
= because of strong anxiety
=
T /
[av! V\
Increasing attention
Weak and interest
Low High
Arousal

Obrazek 1: Yerkes - Dodson zdkon (Hindawi, © 2007)

Motivace a schopnosti determinuji vykonnost ¢lovéka, ktery lze vyjadtit rovnici:
V=f(MxYS)

kde: 'V je tiroven vykonu v dimenzich kvantity i kvality
M je troven motivace (mira chténi podat vykon)

S je uroven schopnosti (védomosti, dovednosti, znalosti)
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Pti pohledu na rovnici se nabizi vztah, ze kterého bychom mohli vydedukovat jednoduché
tvrzeni, ze ¢im vys$i motivace, tim vyssi vykon. AvSak nadmérnd motivace mize naopak
vést ke snizenému vykonu, protoze pfindsi vysokou miru vnitiniho napéti, které se nasled-
n¢ projevi v produkci slabsiho vykonu. Optiméalni Grovenn motivace k vykonu maximalni-

mu ptinasi prave jeden bod na U kiivce. (Provaznik, Komarkova, 2004, str. 42)

1.7 Nastroje zvySovani motivace

Na pracovni motivaci ptsobi fada riznych faktort, a proto je existuje Siroké spektrum mo-
tivacnich nastrojl, které vychézeji z vnéjsich ¢i vnitinich motivacnich faktort. Pfi rozho-
dovani o vhodnych motiva¢nich nastrojich vsak narazime na problém individuality v moti-
vaci. Nastroj, ktery motivuje jednoho, nemusi motivovat vSechny a naopak zavedeni plos-
ného motivacniho nastroje nemusi zpisobit efekt vSeobecné spokojenosti kviili potlaceni

individudlnich potieb.

U pracovniki, u kterych ptevladaji k posileni motivace vnéjsi faktory, je dle Urbana (2013,
str. 52-53) vhodné:

e stanovit jasna ocekavani vysledku prace
e urcit a jasn¢ sdélit jaké odmény za dosazené vysledky prace nebo vyssi pracovni
usili zaméstnanci ziskaji
e zvysit moznost pracovnika nebo jeho pracovni skupiny ovlivnit vysledky své prace
e podpofit vztah vSech odmén a prémii k dosazenym vykonovym cilim
e posilit podil vykonového odménovani na celkové finanéni odméné zameéstnancti
e zavést nepenézni odmeény, o které zaméstnanci mohou usilovat (napf. vyssi zamést-
nanecké vyhody)
Naopak u pracovniki, u kterych prevladaji spiSe vnitini faktory souvisejici s profesnim za-
jmem je tieba zohlednit jiné faktory:
e uplatnit své vlastni schopnosti a piekonavat prekazky
e ziskat uznani a byt respektovan
e vykonavat zajimavou, smysluplnou nebo spole¢ensky vyznamnou praci
e byt na své pracovni vysledky i svého zamé&stnavatele hrdy
e ziskdvat nové zkuSenosti, pracovat v inspirujicim prostfedi a osobné se rozvijet

e udrZovat pratelské vztahy s dal$imi osobami na pracovisti apod.
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U téchto pracovniki maji motivacni nastroje piedevsim povahu a zptisob zadani pracovnich
ukoll, rozsah osobnich pravomoci a jednani nadfizenych. Jednd se tak napf. o zadavani
rozmanit¢jSich ukoli s vySs$i mirou autonomie, ziskavani novych zkusenosti, zdiiraznovani
odborné a spolecenské prestize, upozornéni na diilezitost ikolu pro celou organizaci, vyja-

dreni divéry, pochvaly ¢i pod€kovani za dobie zvladnuty ukol.
Dvotakova (2007, str. 165) uvadi pfiklady pracovnich stimuld dle riznych kritérii:

e hmotné hodnoceni individudlniho pracovniho vykonu a jednédni mzdou, prémii, odme-
nou, bonusem ¢i jednorazovym zvyhodnénim

e Ucast na vysledku jako forma zainteresovanosti zaméstnance na celkovém efektu orga-
nizace

e hmotné stimuly piisobici zprostiedkované (vzdélavani, staze, rozvoj kvalifikace)

e souhrn socialnich pozitkti nebo jinych zaméstnaneckych vyhod

e vytvareni pocitu socidlnich jistot zaméstnance a jeho rodiny jako ekvivalentu kvalitni-
ho vykonu

e delegovani vyssi pravomoci a odpovédnosti v systému fizeni

e vefejné uznani vysledkl prace nejlepsich zaméstnanct a jiné formy moralniho ocenéni

e systém ocenovani vérnosti organizaci

e obohacovani obsahu prace o kreativni prvky, vétsi samostatnost, pravo sebekontroly

e vytvareni pozitivniho klimatu v mezilidskych vztazich a pozitivnich postoji

1.7.1 Pravidla zvySovani motivace

Snaha o zvySeni motivace by se neméla zamétovat pouze na to, ¢im zaméstnance motivo-
vat, ale také na to, jak zachazet s motiva¢nimi néstroji. Urban (Prace a mzda, 2013, str. 53-

54) vymezuje zakladni tfi pravidla, jak motivovat:

1. Lidé v organizaci jednaji na zaklad¢ toho, jak jsou motivovani, tj. odméiovani ¢i

sankcionovani

Toto pravidlo vychazi z ptedpokladu, ze 1idé v organizaci provadéji Cinnosti, za které se
jim nebo jejich okoli dostdva odmény, a snazi se vyvarovat téch, za néz byli sami nebo
jejich spolupracovnici potrestani, ptipadné o kterych se domnivaji, ze by za né potrestani

byt mohli.
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2. Odména je ucinna predevsim tehdy, ptichazi-li co nejdiive

Pro hmotné i nehmotné odmény plati, ze G¢inné jsou predevsim tehdy, nasleduji-li bezpro-
sttedn¢ poté, co zaméstnanec urCity ukol vykonal spravné. Diavody jsou dva. Okamzita
odména plsobi na vykon hned, za druhé skutec¢nost, Ze spojeni vykonu nebo chovani s

odmeénou se stava pevné;jsi.
3. Hrozba sankci musi byt redlna

Sankce, které organizace pii neplnéni tkold pouzivd, musi mit redlnou povahu. Divod,
pro¢ "sankce", které organizace nebo jeji vedouci ob¢as pouzivaji, na pracovniky nemaji

zadny vliv, spociva predevsim v tom, Ze maji jen formalni povahu.
Plaminek (2007, str. 15-22) vymezuje dalsi pravidla:
1. Zlaté pravidlo motivace - neptizplisobovat lidi tkoltim, ale tkoly lidem

V pftipadé ptizpisobovani lidi ukolim nardzime na stanoveni znacné miry motivace, tedy
vngjsiho tlaku a problém, kdy pfi snizeni stimulace dojde ke snizeni vykonu. Nejvyhodnéj-
§i je vybirat Ukoly lidem, aby se vyuzili vnitini motivy, které s sebou lidé nosi. Nastoupi

tak motivace, ktera je relativné€ nezavisla na vné&jSich stimulech.
2. pravidlo motivacni kotvy - lidé musi byt spokojeni alespon s né¢im

Ptistup Clovéka ke konkrétni lloze zavisi na jeho osobnosti. Problém nastava, kdy ¢lovek
nenalezne zadnou Cast ukolu, kterd by jej napliovala a ze které by nemél radost, protoze to,
co Cloveka pii praci bavi, predstavuje "kotvu", ktera nasledné neodvadi pozornost a vede

ke kvalitnéj§imu vykonu.
3. pravidlo diferencovanych podnétii

Lidé v zasad¢€ nejsou stejni a jsou citlivi na odlisné podnéty. Nelze tedy tvofit motivacni
program pouze dle pocitt jeho tvircd, protoZe to, co by motivovalo tviirce, nemusi moti-

vovat ostatni.

4. pravidlo dvoji cesty - obava z nepfijemného mize motivovat stejné jako touha po
piijemném
Vyvolat zadouci reakci lze tim, Ze zaméstnanci mizeme néco davat nebo naopak brat. Toto
pravidlo odpovida i zminénému pravidlu dle Urbana (2013, str. 52 - 53). U nékterych osob
je nastaveni dynamické rovnovahy mezi nabizenim hodnot a zpochybiiovanim jistot jedi-

nym funkénim modelem motivace.
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5. pravidlo snadnéj$ich alternativ - préci je tieba dobfe vysvétlit a definovat

Nespravné plnéni tkold a demotivace je Casto zpisobena nejednoznacnym definovanim
pozadovaného ukolu. Je tak Zadouci problém alternativné redefinovat a nasledn¢ se zaméftit

na motivaci.

Nelson (2009, str. 52) povazuje za jeden z nejlepSich zptisobtl, jak angazovat zaméstnance
a jak je motivovat, vybirat jejich navrhy a ptat se na jejich nazory pii vyskytu nezadouciho
problému. Programy nepietrzit¢tho vylepSovani ¢i prizkum mezi pracovniky podnécuji
pracovniky, aby podavali navrhy, které mohou vést ke zlepSeni sluzeb organizace a lepsi-
mu pracovnimu vykonu. Tyto navrhy nepoméahaji jen spolecnosti, ale rovnéz i zaméstnan-
cum, protoze odstranuji organizacni piekazky, které stoji v cesté pracovnikiim a dodavaji

pracovnikiim pocit, Ze maji na svou praci vyssi vliv.

1.7.2 Selhani motivace

Cinnost motivovaného ¢lovéka vede k ur€itym ciltim, jejichz dosazeni vede k uspokojeni
vzbuzenych motivi. Avsak objevuji se okolnosti, které realizaci dosazeni cile brani. Du-

sledkem neuspokojeni potfeb tak mize byt kratkodoba frustrace az dlouhodoba deprivace.

Pojmem frustrace oznacujeme jak specifickou, objektivné definovatelnou situaci, pro kte-
rou je charakteristickym rysem, Ze nékdo ¢i néco brani nékomu realizaci v motivované
¢innosti, tak vnitini, subjektivni prozitek ¢i stav, ktery je disledkem nemoznosti uspokojit
aktivovanou potiebu, dusledkem frustracni situace. Existuji 2 zakladni typy frustracnich
situaci. Prvni je nedostatek "pfedmétu" (zadouci skutecnost), ktery by umoznil uspokojeni
aktivované potieby, resp. aktudlniho motivu. Druhou je situace, pro niz je charakteristicka
na jedné strané existence "predmétu", ktery ddva moznost realizace motivované ¢innosti,
na druhé strané vSak soucasné prekazka, ktera brani realizaci motivované €innosti, tj. blo-

kuje uspokojeni aktivované ¢innosti. (Provaznik, Komarkova, 2004, str. 36)

Stav frustrace vyvolava blokace motivacné uchopeného, zaméteného cile. Blokujici pie-
kazka mtZe byt vnitini, vnéj$i nebo oboji. Bariérou se tak stava tzv. frustrujici konflikt.
Dvotakova (2007, str. 159) uvadi nejcastéjsi zdroje vznikajicich konflikti pti praci ve for-

malni organizaci.
e nezvladnuti fidici Cinnosti na nékterych urovnich organizace, neprofesionalni vede-

ni, nezvladani vedeni lidi ¢i organizace prace. Konfliktogenni je zejména chybné

nastavend ¢i provadéna hodnotici ¢innost a chybnd personalni prace
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e neadekvatné postavend informacni a komunikacni sit’
e nesladénost vnitinich predpist a jejich nesoulad s aktualnimi ptikazy
e nejasné obsahy pracovnich ¢innosti ve vztahu k organizatnim jednotkam, jednot-

liveim a vagni pravomoci

odtrzenost odménovani od pracovnich vykont a hodnoceni zaméstnanct

K selhani motivace zaméstnancti v navaznosti na kapitolu 1.7.1. dochazi pfi nerespektova-
ni pravidel motivace. Dle Urbana (2013, str. 56-57) k nému dochazi zejména v téchto pii-

padech:
1. Za plnéni tkoli nepfichdzi zadna odména
Odména za spravné plnéni tkoli zvySuje pravdépodobnost, Ze zaméstnanci svou praci pro-

vedou spravné i v budoucnu. Pokud za spravné plnéni svych tkold Zadnou odménu nedo-

stavaji, tato pravdépodobnost naopak klesa.
2. Zaméstnanci jsou odménovani, i kdyz své ukoly neplni zcela spravné

Piikladem je situace, kde osoby, které si na svou praci ¢i vytiZzeni opakované stézuji (pies-
toze vykondvaji stejnou ¢innost jako ostatni), za¢nou od svého vedouciho dostavat jen uko-

ly, které jsou leh¢i.
3. Zamgéstnanci jsou za spravnou ¢innost trestani
Dtvodem je nejcastéji jednani nadiizeného, piipadné nejblizsich spolupracovnikti. Nekdy
vSak muze jit i o "systémovy" problém, nejcastéji disledek urcitého zplisobu odménovani.
4. Zanesplnéni tkolli zaméstnanci nejsou nijak potrestani
Motivaéni repertoar se zaloZeny na sankcich neni pfili§ efektivni. Existuji vSak situace, kdy
jedinym divodem, pro¢ zaméstnanci svou praci vykondvaji s hor§imi vysledky, nez jejich
vedouci ocekava, je, ze jejich praci neprovazeji zadné sankce. Pfiinou je nejCaste-
Jjinedostate¢na kontrola ¢i pozornost, kterou vedouci vykonu svych zaméstnanci vénuje.

Svou roli v§ak muize sehrat 1 neochota jejich vykonové nedostatky fesit.

1.8 Teorie motivace

Motiva¢nimi teoriemi se zabyva fada autorti a vyvoj teorii je velmi pestry. Tato kapitola
predstavuje nékolika nejznaméjsich teorii motivace, jejichz rtiznorodost napomaha k po-

chopeni problematiky motivace.
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V popisu teorii budu vychézet z rozdéleni teorii dle Tomsika (2005, str. 31), ktery teorie
rozdelil na obecné a specifické teorie. Vzhledem k ekonomickému zaméfeni neni nutné
podrobné popisovat obecné teorie motivace zabyvajici se predevsim psychologickou stran-
kou motivace. Pfesto je vhodné podrobnéji popsat alespon jednu teorii A. Maslowa, ze

které vychazi dalsi specifické teorie pracovniho jednani.

Specifické teorie pracovniho jednani vychazi zejména z kognitivistickych modela z davo-
du predpokladu, ze pracovni jednani ¢loveka je vétsSinou nepochybné raciondlni. Patii sem

tyto teorie:

a) dvoufaktorova teorie motivace F. Herzberga
b) teorie kompetence

c) expektaéni teorie motivace pracovniho jednani
d) teorie spravedInosti

e) nekteré dalsi specifické teorie motivace pracovniho jednani

1.8.1 Teorie poti‘eb A. Maslowa

Maslowova teorie vychazi z ptedpokladu, Ze lidské potieby jsou uspofadany hierarchicky,
tak jako je znazornéno na obrazku 2. Pyramida zacina zakladnimi fyziologickymi potie-
bami a pies potieby bezpeci a jistoty, socialnimi potfebami a potiebou uznani vede k po-

(A4

tteb¢ seberealizace, coz je nejvyssi potieba.

Potireba uznani a oty

Potreba sounaleZitosti

Obrazek 2: Maslow pyramida potieb
(Filosofie uspéchu, © 2012)
Teorie tvrdi, ze v piipadé, kdy je uspokojena nizsi potieba, stava se vyssi potfeba domi-
nantni a pozornost jedince se pak pfesouva na tuto vyssi pottebu. Potifeba seberealizace
(rozvijet své schopnosti a dovednosti, stat se tim, v co Clovék veéfi, Ze je schopen se stat)
neni uspokojena nikdy. Pouze neuspokojend potieba se stavd motivatorem. Vyssi fad po-

tteb, jako je uznani a seberealizace poskytuje motivaci nejsilnéjsi impuls. Kdyz jsou uspo-
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kojovany, nabyvaji na sile, zatimco nizsi potieby se uspokojovanim oslabuji. (Armstrong,

2006, str. 266 - 267).

Dle Wagnerova (2008, str. 14) vypada ptevedeni téchto potieb do oblasti pracovni motiva-
ce takto. Zakladem je mzda, jejiz vySe Castecné pokryva fyziologické potieby a zbytek
mzdy slouzi k uspokojeni vyssich potfeb. Dal§im stupném je pracovni jistota ¢i socidlni a
dichodové zabezpeceni. Nasleduje pfijeti pracovni skupinou ve forméalnich a neformalnich
vztazich. Vyssi potiebou jsou pak tituly, symboly statutu, povySeni, respekt a pocit Uspes-
nosti. Na vrcholu potfeb pak stoji pracovni seberealizace, osobni rust, vzestup, rozvoj a

plné vyuziti pracovni schopnosti.

1.8.2 Dvoufaktorovy model

Na A. Maslowa navazal F. Herzberg a vytvofil druhou nejznamé;jsi teorii motivace, dvou-
faktorovy model. Herzberg déli faktory motivace na dvé skupiny. Prvni skupinou faktort
tvoti tzv. satisfaktory, které vyvolavaji spokojenost. Zastavaji funkci vnitinich pracovnich
potieb a tvofi je uspcch, uznani, obsah prace, odpoveédnost, vzestup a moznost rozvoje.
Pokud jsou tyto motivatory pozitivné naladény, maji velkou motivaéni silu a tudiz i vliv
na pracovni vykon. Druhou skupinu tvofi dissatisfaktory, jejichZ nepfiznivy vliv ¢i nedo-
statek vyvolava nespokojenost. V této skupin€ je zahrnuta mzda, firemni politika, interper-
sondlni vztahy, pracovni podminky a jistota pracovniho mista. I kdyZ jsou v dobrém stavu,
nevstupuji aktivné do procesu motivace, nemaji tak pfimy vliv na aktivitu zamé&stnance.
Z teorie vyplyva, Ze je tifeba eliminovat negativni vlivy piisobeni faktord. (Dvotakova,

2007, str. 172)

1.8.3 Teorie kompetence

Teorii vytvofil R. W. White a jde v podstaté o specificky zalozenou teorii potieb. Kompe-
tence je zde chapéana jako potieba ovladat své okoli, prokazat vlastni profesionélni zpliso-
bilost a ziskat prikazem kompetence piiméteny obdiv. Potieba kompetence se projevi pre-
devsim v situaci, kterd je subjektem vnimana jako pfiméfené naroc¢na. (Provaznik, Komar-

kova, 2004, str. 69)
1.8.4 Expektacni teorie (o¢ekavani)
Vroomova teorie je zalozena na tom, Ze ¢im je cil pritazlivéjsi, tim intenzivngjsi sili bude

dosazeno k jeho dosazeni. Pracovnik bude vykonavat usilovné svoji ¢innost, jestlize bude

predpokladat, ze jeho snaha povede k zddoucim vysledktim, jako napft. vyss$i mzda ¢i povy-
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Seni. Jestlize tato snaha bude Uspé$na, v budoucnosti to pfiznivé ovlivni jeho vykony.
(Wagnerova, 2008, str.15) Mezi vykonem a vysledkem existuje jasné vnimany a pouzitel-
ny vztah. Teorie tak vysvétluje, pro¢ vnéjsi motivace v podobé pobidek funguje pouze teh-
dy, jestlize propojeni mezi usilim a odménou je zietelné a odména stoji za usili.

(Armstrong, 2006, str. 259)

Lze tak formulovat, Ze vy$$i odména a vyssi pravdépodobnost na jeji ziskani zptisobi vyssi

usili, to lze vyjadfit rovnici M = (V X E)
kde: M je troven motivace,
V je valence, tedy subjektivni hodnota vysledku jednani

E jako expektance, coz je subjektivni pravdépodobnost, Ze dané jednani skutecné

povede k o¢ekavanému vysledku (Provaznik, Komarkova, 2004, str. 70)

1.8.5 Teorie spravedlnosti (rovnovahy)

Zabyva se tim, jak lidé vnimaji, jak se s nimi v porovnani s ostatnimi lidmi zachazi. Zakla-
dem této teorie je socialni srovnavani, kdy pracovnik srovnavéa sviij vklad do prace s vkla-
dem svych spolupracovnikii a efekty (mzda, uznani atd.), které mu jeho vklad pfinasi. Lid¢
budou Iépe motivovani, pokud se s nimi bude zachazet spravedlivé, a demotivovani, pokud
nespravedlivé. V pfipad¢€, Ze pracovnik ve svém subjektivnim dojmu spravedlnosti ¢i ne-
spravedlnosti dojde k vysledku, ze vklady a efekty nejsou v rovnovaze, dostavuje se moti-

vace tuto nerovnovaznost odstranit. (Armstrong, 2009, str. 114)
1.8.6 Dalsi specifické teorie

1.8.6.1 Teorie Instrumentality

Zjednodusené teorie zaujimd ptredpoklad, ze lidé pracuji pouze pro penize. Je zaloZena
na zakonu pficiny a ucinku, tedy Ze ¢lovék bude motivovan pracovat jen tehdy, pokud od-
meny a tresty budou provazany s jeho vykonem, takze odmény jsou pfimo zavislé na sku-
te¢ném vykonu. Tento pfistup je stale Casto pouzivan, je vSak zaloZen na systému kontroly
a pusobeni z vnéjSku, ¢imz nerespektuje lidsky faktor a naruSeni kontroly neformalnimi

vztahy mezi pracovniky. (Armstrong, 2006, str. 255)
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1.8.6.2 TeorieXayY

McGregorova teorie X a Y rozliSuje dvé protikladné predstavy o ¢lovéku. Predstavitel typu
X vyjadiuje nazor, Ze ¢lovek je tvor, ktery nerad pracuje a snazi se praci vyhnout. Dél4 jen
to nejnutnéjsi a nelze ocekavat veétsi aktivitu a pfemysleni nad praci. Takového pracovnika
je nutné vést, motivovat, kontrolovat a k praci jej nutit pod pohriizkou a dobry vykon od-
meénovat. (Wagnerova, 2008, str. 16). Teorie X tak pfedstavuje realizaci centralniho princi-
pu vedeni stanovenim navodii, piikazti a kontrolou formou autoritativniho vedeni (Dvoia-

kova, 2007, str. 175).

Predstavitel typu Y je naopak aktivni, vynalézavy a ochotny ptijmout odpovédnost, proto-
ze predpoklada, ze prace je pro n¢j ptirozend. Ovlivnéni takového jedince je zaméfeno
na povzbuzovani k samostatné praci, pozitivnim oceniovani vysledki a vytvareni ptilezitos-
ti pro osobni rlst. (Wagnerova, 2008, str. 71) Teorie Y se ve stylu vedeni odliSuje v tom,
ze vychazi z integrace zajmu ¢lent organizace tak, ze smétuji sva usili vlastni iniciativou a

volbou prostiedkll v rdmci stanovenych podminek. (Dvotakova, 2007, str. 175)

1.8.6.3 Teovie cile

Zformulovana Lathamem a Lockem tvrdi, Ze motivace a vykon jsou vyssi, jsou-li jednot-
liveim stanoveny specifické konkrétni cile, jsou-li tyto cile narocné, ale pfijatelné, a exis-

tuje-li zpétna vazba na vykon, ktera je kliCova. (Armstrong, 2009, str. 114)

1.8.7 Pristupy Fizeni

Od instrumentalniho teorie je odvozen paternalitisticky pfistup fizeni, ktery vice klade da-
raz na socidlni dimenzi systému prace s lidmi v Cele s charismatickou osobnosti. V modelu
lidskych vztahi Eltona Maya jsou zdtraznovany lidské vztahy, které maji nejsilnéj$i moti-
vacni silu na vykonnost zaméstnanci, protoze lidska prace ma skupinovy charakter a sku-
pina ma velka vliv na jednotlivce. Pozornost se tak upfela na mezilidské vztahy na praco-
visti. V humanistickém modelu ozna¢ovaném jako model fizeni lidskych zdroji je zajem
soustiedén na jedince, jeho individualni lidské potieby a jeho jedinecnost. Model pomérné
dobie odpovida Maslowové hierarchii potieb, protoz zdlraziuje nejvyssi potrebu Cloveka -
seberealizaci. Systém fizeni podporuje motivaci ¢loveéka k seberozvoji a vytvoreni podmi-
nek k maximalnimu rozvoji lidskych moznosti. Stimulovani motivace je zde naprosto kli-
cove, avSak neméné je obtizné systém motivace vytvotit z diitvodu individualni odlisnosti.

(Provaznik, Komarkova, 2004, str. 75-78)
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2 ODMENOVANI

Podle Koubek (2007, str. 283) odménovani v modernim fizeni lidskych zdroji neznamena
pouze mzdu nebo plat, popfipad¢ jiné formy penézni odmény, které poskytuje organizaci
jako kompenzaci za vykonavanou praci. Moderni pojeti je $ir§i. Zahrnuje povyseni, for-
malni uznani a také zameéstnanecké vyhody poskytované organizaci pracovnikovi nezavisle
na jeho pracovnim vykonu, pouze z titulu pracovniho poméru nebo jiného vztahu, na jehoz
zaklad¢ pracovnik pro organizaci pracuje. Kromé vice ¢i méné hmatatelnych odmén a o
nichz rozhoduje organizace (vnéj$i odmeény), se stale vice pozornosti vénuje vnitinim od-
ménam. Ty nemaji hmotnou povahu a souviseji se spokojenosti pracovnika s vykonavanou
praci, z pocitll uznani, uzitenosti, z postaveni, dosahovani pracovnich silti apod. Odmény
tohoto druhu koresponduji s osobnosti pracovnika, jeho potfebami, zajmy, postoji, hodno-
tami a normami. VSechny uvedené odmény, tedy jak penézni, tak i nepenézni, tvofi tzv.

celkovou odmeénu.

M. Armstrong (2006, s. 623) definuje fizeni odméhovani nasledovné: ,,Rizeni odméiovani
se tyka formulovani a realizace strategie a politiky, jejich ucelem je odménovat pracovniky
slusné, spravedlive a disledné v souladu s jejich hodnotou pro organizaci a s jejich piispé-
nim k disaZeni strategickych cili organizace. Zabyva se vytvaienim, realizaci a udrzova-
nim systémil odménovani (procest, postupl a procedur odmenovani), jejich cilem je uspo-

kojovat potfeby organizace i vSech stran na organizaci zainteresovanych."

Organizace ma k dispozici Skalu moznosti, jak odménovat své pracovniky za jejich praci.
Odmény mohou byt vazany na povahu vykondvané prace a jeji vyznam, na odvedenou
préci, na vykon pracovnika, jeho schopnosti apod. Odménovani je vSak zejména jeden z
nejefektivnéjSich nastrojii motivovani pracovnikd, ktery ma organizace k dispozici, deter-
minuje odména za odvedenou praci mnozstvi a kvalitu prace budouci. (Koubek, 2007, str.

284)

V ramci moderniho pojeti odménovani je pozornost zamétena na zaméstnanecké vyhody
z pracovniho poméru, avSak vzhledem k feSenému problému prace a moZnostem odméno-
vani organizace neni toto téma piili§ dilezité rozebirat. Nasledujici kapitoly se tak budou
zabyvat otazkami pené¢zniho odménovani, tedy zejména na vnéjsi odmeény penézniho cha-

rakteru jako stimulace k pracovnimu vykonu.
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2.1 Ukoly motivace a odmé&tiovani

Piedchozi kapitoly popisuji motivaci a jeji faktory. Manazerské motivovani, které vnéjSimi
prostiedky navozuje proces motivace, se uskutecituje s vyuzitim manazerskych technik a
systému odmeén a trestdi, pomoci stimulace a pobidek. Motivace integruje psychickou a
fyzickou aktivitu ¢lovéka smérem vyty¢enému cili. Ukolem pracovni motivace je utvaret
smysleni a chovani vedenych lidi tak, aby byly v souladu s poslanim organizace. Od mana-
zeru je vyzadovana schopnost vzbudit zdjem o plnéni vSech pozadovanych ¢innosti fado-
vych zaméstnancti. Soucasné je tikolem vyvolat u zaméstnancti smysl pro osobni prospéch
z plnéni firemnich cild, které vytvoii pocit uspokojeni. Ukolem motivace je podpora pra-
covnik, aby:

4

e vznikla uréitd Zddouci aktivita
e aktivita musela mit dimenzi stalosti - musi uréitou dobu trvat
e aktivita sméfovala k uréitému cili

e aktivita svou intenzitou odpovidala jeji sile (Tomsik, 2005, str. 46)

Vytvatreni spravné fungujiciho systému odménovani by mélo respektovat nékolik zaklad-

nich kol odménovani, které definuje Koubek (2007, str. 285)

e stabilizovat a ptilakat vybrané a zadouci pracovniky

e posilovat konkurenceschopné postaveni na trhu prace

e raciondlni ndkladovost, ¢asova naro€nost a pfiméfenost moZnostem organizace
e akceptovani systému pracovniky

e pozitivné motivovat pracovniky, aby vkladali do prace své nejlepsi schopnosti
e podporovat rozvoj pracovnikli v ramci zasady rovnosti a nestrannosti

¢ fungovat jako stimul pro zvySovani kvalifikace a schopnosti pracovnikt

Odménovani ma podle Koubka (2004, str. 159) dvoji ulohu. Prvni je podnécovat pracovni-
Ky k pracovnimu vykonu a rozvoji, motivovat je k dosazeni cild, zlepsit vykon a prohloubit
jejich schopnosti a dovednosti. Druhou ulohou je ocenovat, odménovat pracovniky za do-
savadni praci, tedy poskytovat jim uznani za jejich uspésnost v podobé dosahovani jejich

maximalnich vykonovych cili.
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2.2 Faktory ovlivitujici systém odménovani

»Rizeni odmeénovani se uskutecnuje v souvislostech a podminkach vnitfniho a vnéjsiho
prostiedi. Tyto faktory mohou mit znacny vliv na strategii a politiku odménovani. Politiku
odménovani nelze zvazovat, vytvaret ¢i provadét nezavisle na téchto souvislostech a pod-

minkach.” (Armstrong, 2009, str. 33)

Strategie odménovani vychazi ze strategie organizace a strategie lidskych zdroji. Pisobi
na ni jednak trh a zdkonné regulace, organizacni struktura, manazerské postupy a klima
organizace, struktura zaméstnanci, kolektivni vyjednavani, historie a soucasnost. Strategie
definuje deklarovany umysl organizace, za co, komu, kolik a jak platit. (Dvotakova, 2007,

str. 320)

Koubek (2007, str. 287) ptipojuje profesné kvalifikacni strukturu lidskych zdrojt, Zivotni

styl, uroven zdanéni, politiku vlady, konkurenci v odvétvi a regionu.

2.3 Mzdovy systém
Z pohledu tvorby mzdového systému filosofie odménovani formuluje:

e co organizace povazuje za hlavni faktor diferenciace mezd (znalosti, pracovni zku-
Senosti, pracovni vykon nebo pracovni zptsobilost)

e jaké nastroje pouzije ke stanoveni individudlni mzdy (hodnoceni prace, hodnoceni
pracovniho vykonu nebo princip seniority)

e jaky podil pohyblivé mzdy z celkové mzdy povazuje za stimulacné vychovny

e jaké pravomoci v oblasti mezd deleguje na vedouci zaméstnance (Dvotakova,

2007, str. 320)

Mzdovym systémem se rozumi souhrn podminek, podle nichz poskytuje zaméstnavatel
mzdy nebo na jejichz zdkladé se zajiStuje ochrana zaméstnancli ve mzdové oblasti.
(Tomsik, 2005, str.65) Podle Dvotdkové (2007, str. 323) musi byt vytvoren, aby byl
transparentni, srozumitelny, jednoduchy, spravedlivy a efektivni. Musi byt zpracovan tak,
aby byly specifikovany mzdotvorné faktory, kterymi jsou hodnota prace vyjadiujici slozi-
tost a odpovédnost, mimotadné pracovni podminky, pracovni vykon a jednani a cena pra-

ce.

Panuje vSeobecné presvédceni, Ze odména by méla byt zavisla na pracovnim vykonu. VEfi

se, ze lidé budou vice motivovani k lepSimu pracovnimu vykonu, budou-li véfit, Ze jejich
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usili povede k Zadouci odméné. Bohuzel pracovni vykon je ¢asto obtizné méfitelny a jeho

méfitelnost je dosti ndrocnd zélezitost. Krom¢e vykonu je pfi odménovani zvykem piihlizet

k jejich vzd¢lani, délce praxe, dobé zaméstnani v organizaci a jinym objektivné zjistitel-

nym znakim (Koubek, 2007, str. 288)

2.4 Zasady tvorby politiky odménovani

Politika odménovani a jeji zasady se musi disledné orientovat na plnéni tkolu, uvedenych

v ptedchozi kapitole. Tyto zasady tak vyplyvaji z pfedchozich tkold. Aby byl vSak systém

uspesny a efektivni, je tteba dodrzovat nékolik dalSich zasad:

Systém musi byt stabilni a zajistit, aby rozdily v odméné za praci byly zaloZeny
na rozdilech v pozadavcich prace

Urovei mezd a platii by se neméla odchylovat od trovné pievazujici na trhu prace
Systém by mél disledné rozliSovat mezi praci na pracovnim misté, jeji hodnotou a
odménovanim a pracovnikem, jeho hodnotou, vykonem a odménovanim

Za stejnou praci nalezi stejnd odmeéna. To vSak nebrani platovému rozpéti za roz-
dilny pracovni vykon

K rozpoznavani rozdila ve schopnostech a vysledcich by mély byt pouzivany stejné
nastroje meétent

Pracovnici by méli byt dobfe informovani o postupech pouzivanych k odménovani

(Koubek, 2007, str. 292)

2.5 Odménovani vysoce vzdélanych pracovniku

Tampoe (1993) v Armstrong (2009, str. 363) ve své studii identifikoval 4 hlavni motivato-

ry pro vysoce vzdélané pracovniky (kam spadaji i 1€kaisti specialisté)

osobni rust - prilezitost pro jedince plné realizovat sviij potencial

autonomie zaméstnani - pracovni prostfedi, v némz vysoce vzdélany pracovnik plni
ukoly

uspésné plnéni ukold - pocit GispéSnosti a spokojenosti

penézni odmény - ptijem, ktery je odménou za ptispéni pracovnika k uspesnosti or-

ganizace

Vyzkum ukézal, Ze vysoce vzdélani pracovnici zabyvajici se vyzkumem na univerzite,

chtéli mit piilezitost uspét, podporu, kterd jim to umozni, rlst a rozvijet svou odbornost.
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Chtéli uznani jak v rdmci univerzity, tak i v jinych akademickych kruzich. V ramci univer-
zity to mohlo zahrnovat uznani a chvalu, povyseni ¢i vyssi akademické funkce. Mimo uni-
verzitu méli v oblibé publikovani v prestiznich ¢asopisech a vystupovani na velkych konfe-

rencich.

Efektivni fizeni vysoce vzdélanych pracovnikil s sebou nese fadu dilemat. Jednim z nich je
napéti mezi potiebou rozvijet znalosti specificky pro organizaci a pfanim vysoce vzdéla-
nych pracovnikil rozvijet své prenositelné znalosti. Jejich loajalita se mize orientovat spise
na jejich profesionalni poslani nez na jejich zaméstnavatele. Mohou tak klast dosazeni od-
borného postaveni a uznani nad vSechny formy ocenéni vykonu. Nejsou jako jini lidé za-

meéstnani na pracovnich mistech s predepsanym obsahem ukolt. Jejich role je flexibilni.

Ptistupy k odménovani vysoce vzdélanych pracovniki je v nasledujicich kapitolach popsa-
na v jednotlivych bodech: celkovd odmeéna, flexibilita v odménovani, odménovani podle
schopnosti a struktury skupin kariéry a pracovnich mist, tak jak je definoval Armstrong

(2009, str. 365 - 371)

2.5.1 Politika celkové odmény

Celkova odména obsahuje vSechny typy odmén, tedy zakladni mzdu ¢i plat, zasluhovou
odménu, zaméstnanecké vyhody a nepenézni odmény, zahrnujici vnitini odmény, které
pfinasi prace sama, jsou vzajemné propojen a zachazi se s nimi jako s integrovanym cel-

kem. (Armstrong, 2009, str. 42)

Pokud bereme v potaz zminéné faktory ovliviiujici vysoce vzdélané pracovniky, uplatnéni
celkové odmény se hodi zejména v zaméteni se na nepenézni odmeny, jako je uznani, pii-

lezitost k rlistu a ispéchu, ke vzdélavani a rozvoji a taktéz pené¢zni odmény.

2.5.2 Flexibilita v odménovani

V tomto pfistupu autofi mini, Ze v organizaci existuje urcity obecny ramec systému odmé-
novani, vychazeji z toho, ze by bylo Skodlivé, aby urcita skupina pracovnikii méla odlisny
zpusob odmeénovani. Avsak jsou potebné urcité typy flexibility, aby bylo mozné obméiio-
vat a pfizptisobovat systém tak, aby vyhovoval specifickym potfebam jednotlivych skupin
vysoce vzdélanych pracovnikl. Flexibilita v odménovani se bude tykat trznich ptiplatkd,

majicich ptilakat a udrzet tyto pracovniky.
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2.5.3 Plat dle schopnosti

V odméné pomoci platu dle schopnosti je ziskdvana penézni odména v podobé zvySeni
zékladniho platu, zdivodnéného urovni schopnosti, které demonstruji pifi vykonavani
svych roli. Definovani stupnu na zaklad¢ schopnosti vede k "Zebti¢ku kariéry", ktery defi-

nuje kritéria schopnosti, poskytujici jednoduchy a transparentni systém.

2.5.4 Struktura pracovnich skupin

Posledni uvedenou moZznosti je vytvoteni struktury skupin pracovnich mist, které¢ jsou tvo-
feny jednotlivymi skupinami pracovnich mist s podobnymi charakteristikami. V rdmci
kazdé skupiny jsou definovany po sob¢ jdouci rovné schopnosti, potfebnych k vykonava-
ni typickych ¢innosti, takze informuji o drdhach kariéry. Kazda skupina pak miize mit

vlastni platova rozpéti.

2.6 Hodnoceni prace

Hodnoceni prace je systematické ur€ovani hodnoty a rozméru (mnozstvi, zabéru, vyzna-
mu) kazdé prace ¢i pracovniho mista ve vztahu k jinym v organizaci, a to za ucelem stano-
veni vnitinich relaci. Poskytuje zékladnu pro vytvareni spravedlivych mzdovych stupiii a
struktur, pro zafazovani praci do téchto struktur a pro fizeni relaci v odménovani. (Koubek
2007, str. 292). Cilem neni jen zhodnotit pracovnikiv vykon, ale motivovat jej ke spole¢né
formulaci pracovnich cild, aktivnimu feSeni problému spojenych s jejich realizaci a rozvoji
vlastnich schopnosti a dovednosti. Pro pracovniky je hodnoceni zpétnou vazbou k jejich
pusobeni v organizaci. Mnohé systémy hodnoceni pracovnikd jsou ¢innym motivacnim

nastrojem. (Dvotakova 2007, str. 252).

2.7 Systém odménovani

Tomsik (2005, str. 61) do systému odmeénovani zahrnuje:
Hmotné odmeény

a) penézni odmény

e piimé - zakladni plat, priplatky za préci, prémie a podil
e nepiimé - piiplatky na pojisténi a zdravotni péci, ptiplatky na dovolenou, stravo-

vani, firemni sluzby a vyrobky za nizsi ceny, cestovné a jiné
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b) nepenézni nepiimé odmény a vyhody - vybaveni pracovisté, pomocny persondl, zvy-

hodnéni stravovani, sluzebni auto, mobilni telefon
Nehmotné odmény a vyhody

e rust kvalifikace a stabilizace
e rozhodovaci pravomoc
e odborny rist

e volna pracovni doba

V nésledujici kapitole je zaméteno na zasluhové odménovani, protoze prace se nezabyva

tvorbou mzdového systému, ale odménovanim za jednotlivou dil¢i ¢innost.

2.8 Zasluhové odménovani

Zasluhova odmeéna je pfedmétem mnoha debat. Zastanci argumentuji, ze pouze odména
pfimo navazand na vykon motivuje ke zvyseni vykonu. Tvrdi, Ze plosné zvySeni platu skrz
celé oddé€leni ¢i dokonce organizaci mizZe ve skuteCnosti odvadét pozornost od vykonu,
protoze to ukazuje, ze zaméstnanci budou odménéni bez ohledu na to, jakych vykona do-
sahuji. Naopak kritici poukazuji na divody, jak mize zasluhova odména selhat. Prvnim
jsou pochybné hodnotici procesy. Pokud jsou nastaveny nespravedliveé, budou takové 1
odmény. Stejné tak vedouci maji Casto tendenci minimalizovat rozdily ve vykonu pracov-
nikdl pii vypoctu ristu odmény. UdéEluji pak vétSin€ pracovnikii podobné zvyseni platu,
napt. z divodu neochoty si pracovniky odcizit ¢i znepfatelit. DalSim problémem je, Ze
témet kazdy zaméstnanec si mysli, ze jeho vykon je nadprimérny a nasledné ziskani nizsi

odmény nez je primérny rist mize byt demoralizujici. (Dessler, 2003, str. 348)
Tato kapitola vychazi ze zpracovani t¢ématu dle Armstronga (2009, str. 286 - 299)

Individuélni zasluhova odmeéna je termin pouzivany k oznaceni systémi poskytovani pe-
néznich odmeén, které se vztahuji k individualnimu vykonu, schopnosti, pfinosu nebo do-
vednosti. Poskytuji odpovéd’ na 2 zakladni otazky fizeni odménovani: co zaméstnavatel
ocenuje a co je ochoten platit. I penézni odména vztahujici se k délce zaméstnani je v urci-
té smyslu zasluhovou odménou. Muze se vyskytovat v podob¢ zvyseni zahrnutych do za-

kladnich sazeb nebo v podob¢ penéznich bonusti.

Zasluhova odmeéna jako vnéj$i motivator je Casto povazovana za nejlepsi zptisob motivo-

vani lidi. Koncepce zminéné celkové odmény vSak zduraznuje i vyznam nepenéznich od-
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men jako soucast integrovaného sytému. Muze se totiz stat, ze diraz kladeny na penézni
odmeény, jako je odména podle vykonu, mize zplsobit snizovani vnitini motivace. Klic¢o-
vou roli tak hraji podminky, za kterych se pracuje, aby rostla s vnéj$i motivaci i motivace
vnitini.

Armstrong (2006, str. 709) rozliSuje v souvislosti zasluhového odménovani jako motivato-
rem penézni pobidky a penézni odmény. Penézni pobidky (stimuly) jsou vytvoreny
pro piimé motivovani. Urcuji lidem, kolik penéz dostanou v penéz, kdyz budou dobfie pra-
covat. Penézni odmény se chovaji jako nepiimé motivatory, protoze jsou hmatatelnymi
prostiedky Ocenovani uspéchi v pripadech, kdy lidé ocekavaji, ze to, co délaji, jim v bu-
doucnu prinese néco, co stoji za to, jak predpoklada motivacéni teorie ocekavani. Odmény

mohou byt retrospektivni, ale 1 prospektivni.

2.8.1 Vyhody zasluhového odménovani

r~r

Nejvaznéjsim argumentem je, ze ti, kdo pfinasi vice, by méli byt i vice placeni. Je spravné
a vhodné ocenovat Uspésnost pomoci penéznich a tedy hmatatelnych odmén. Dle pri-
zkum existuje nékolik divodi, pro¢ zasluhové odméenovani pouzivat. Patii mezi n¢ uzna-
vani a odménovani lepSiho vykonu, ziskdavani a udrZzovani vysoce kvalifikovanych lidi
zlepSovani vykonu organizace, motivovani lidi a ovliviliovani chovani, nabizeji hmatatelné

nastroje odménovani a uznavani prace.

2.8.2 Nevyhody zasluhového odménovani

Existuji v8ak i nékteré nevyhody, které jeho ucinnost snizuji. Patfi mezi né zejména tyto

argumenty:

e (Castka urCend k rozdéleni je tak mald, Ze nemuze plsobit jako pobidka

e penize samy o sobé nevedou k trvalé komunikace a lidé reaguji na jakoukoliv po-
dobu motivace nejriznéjsimi zptisoby (viz kapitola penize a motivace)

¢ odmény mohou motivovat ty, co je dostanou, ale demotivovat ty, co je nedostanou

e systém zavisi na presnych metodach méfeni, jinak mize dochazet spise k nespoko-

jenosti
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2.8.3 Kiritéria GspéSnosti
Pted zvolenim systému odmény je nutné nastavit kritéria ispésnosti, ktera jsou nasledujici:

e jednotlivi pracovnici by méli vidét jasnou souvislost mezi tim, co délaji a tim, co za
to dostavaji. Jasné to odpovida expektacni teorii o¢ekavani, tedy ze k motivaci do-
chazi pouze tehdy, kdyz lidé ocekavaji, ze jejich usili a piinos budou odménény.
Lidé musi védét, co dostanou, kdyz dosdhnou definovanych a dohodnutych cilti ne-
bo standard.

e odména stoji za vynalozeni Gsili

e pro Ucely méfeni a posuzovani vykonu jsou stanoveny spravedlivé néstroje

¢ odména by méla nasledovat pokud mozno co nejdiive po splnéni ukolu
Model zasluhového odménovani tak 1ze jednoduse vyjadtit jako:

usili => vykon => vysledky => méritka => odména

2.8.4 Odména podle vykonu

Piirtistky penézni odmeény se vztahuji k dosaZeni predem dohodnutych vysledkl definova-
nych jako tkoly nebo cile. Prvné je urcen jasny cil a zpisob jeho méfeni. Po dokonceni
vykonu zaméstnancem je odvedena prace obodovana a pomoci pfevodniho vzorce preve-
dena na odménu. Tato odména se miize promitnout formou ristu mzdy nebo vyplatou bo-
nusu. V ramci bonusu se musi zaméstnanci opakované snazit o jeho ziskani, zatimco u

zvySovani mzdy se jen malokdy stava, Ze by odména byla od mzdy odtrZena.

Z empirickych Setfeni se ukéazalo, ze divéra v odménovani podle vykonu je vysoka,
nicmén¢ se vSak potvrzuji témét vSechny uvedené vyhody a nevyhody zasluhového odmé-
novani, napt. kdy vyssi motivaci za odménu ziskavali dobii pracovnici, zatimco u priméer-

nych a Spatnych nenastaly Zadné skute¢né zmény.

Odmeéna nemusi byt jen individualni, ale taktéz tymova, kterd se poskytuje tymim nebo
skupindm s podobnou ¢innosti souvisejici s vykonem. Vykon je méten podle vystupu nebo
splnéni dané normy. Odmeéna je nasledn€ vyplacena pomoci bonusu mezi ¢leny tymu. Me-
zi zakladni vyhody tymového odménovani patii stimulace tymu a kolektivni zlepSovani
vykonu, povzbuzovani méné efektivnich ¢lenti tymu, aby zlepSovali a dosahovali tak ty-

movych standardt.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

2.8.5 Odména podle schopnosti

Umoziuje zvyseni mzdy v zavislosti na posouzeni urovné schopnosti, které 1lidé dosahli.
Odmeénuje lidi za schopnost efektivné pracovat, ne pouze za jejich praci. Je definovana
uroven schopnosti ocekavané v dané roli od pIné efektivniho jedince a s timto pozadavkem
se pak porovnava skutecnd uroven schopnosti. Systém je narocny na definici schopnosti a

jejich méfeni.
2.8.6 Odména podle znalosti a dovednosti

Je metodou, ve které zvySeni mzdy nebo platu je vdzano na rozsah, druh a hloubku znalosti
a dovednosti, které pracovnik ziskal a je schopen pouzivat. Vaze tedy odménu na to, zda je
pracovnik schopen kvalifikované a efektivné vykonéavat tkoly fady rtznych pracovnich
mist a orientuje se spiSe na lidi nez na praci. Pracovnik je odménovan za dovednosti, které
je schopen pouzivat, a nikoliv za praci, kterou pravé déla. Princip odméiovani je zaloZena
inventute zddoucich dovednosti, a ty se pak uspotadavaji do matice fad dovednosti odliSu-
jicich se riznou trovni. Dovednost lze charakterizovat jako nau¢enou schopnost. (Koubek,

2004, str. 168)

2.8.7 Odména podle piinosu

Jde 0 smiseny model kombinace odménovani podle vykonu a schopnosti. Respektuje, ze
pracovnici by méli byt odménovani jak za své vysledky, tak i za to, jak toho dosahli

(schopnosti). Pfinos Ize méfit v podobé vstupu, tak 1 vystupu.

2.8.8 Efektivita penéZnich pobidek na zvySovani motivace

Penize maji v motivaci nezpochybnitelny vliv, nicméné¢ je tieba brat na zietel, Ze se nejed-
na o jediny motivator. Pro ur€ity okruh pracovniki jsou penize vyznamnou motivaéni veli-
¢inou, protoze jsou spojeny s naslednym uspokojovanim mnoha potieb. Penize mohou
poskytnout pozitivni motivaci za spravnych okolnosti nejen proto, Ze lidé chtéji a potiebuji
penize, ale také proto, Ze se jednd o jasny a hmatatelny zplisob ocenéni. Je proto velmi
dalezité mit spravné nastaveny systém penéZniho odménovani, protoze jinak by se systém
mohl stat demotivujici. Je zejména nezbytné, aby byl systém spravedlivy, odména musi byt

v jasném vztahu k Gsili nebo k urovni zodpovédnosti. (Wagnerova, 2008, str. 20) Finan¢ni

motivace pusobi ¢asto nejsilnéji.
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Urcité pochybnosti a motivacnim uc¢inku vyjadiil jiz Herzberg, protoze zatimco jejich ne-
dostatek vede k nespokojenosti, jejich dostatek nevede k dlouhodobé spokojenosti. Tyka se
to hlavné zaméstnancti s fixnim platem bez podili na incentivnich systémech odménovani.
Jeho zvyseni miize vyvolat kratkodobu euforii, nicméné jeho ucinek brzy vyprcha. Vysoky
plat tak nemusi mit zadny dlouhodoby motivacni Gi¢inek, protoze jej pracovnik velmi rych-
le akceptuje jako standard a do popfedi motivace vystoupi jiné faktory. Poukazuje na fakt,
ze ¢im vice jsou odmény pouzivany k motivovani lidi, tim vice tito lidé ztraci zajem na
¢emkoliv, co museji dé€lat, aby tyto odmény dostali. (Armstrong, 2009, str. 115, Dessler,
2003, str. 255)

Mimo téchto diivoda zabyvajicich se efektivitou penéznich pobidek na motivaci, shrnuje
Dessler (2003, str. 355) dalsich n¢€kolik divodu, pro¢ se nékdy nedostavuji ocekavané vy-

sledky penéznich pobidek:
e vykonovéa odména nemlze nahradit dobry management

Odména vazana na vykon plsobi na motivaci, ale neni vzdy vinikem nedostatku motivace.
Existuje mnoho dal$ich faktord ptisobicich na motivaci, jako nedostatek jasnych cilt, ne-
jednoznacéné instrukce, nedostate¢ny vybér zaméestnancti ¢i Skoleni ¢i nepratelské pracovni

prostfedni .
e odmény podkopavaji skutecny vykon

Pokud odména zévisi na vykonu, pracovnici se zaméfi na ¢isla a mohou s udavanymi vy-

sledky vykonu manipulovat pro dosaZzeni odmény.
e odmény podkopavaji vnitini motivaci

Finanéni pobidky podkopévaji dojem, Ze pracovnik déla svoji praci dobie dobrovolnég. Je

tak potlacena vnitini motivace, kterd vede v optimalni vykon.
e lidé nepracuji pouze pro penize

Lidé pracuji pro penize, ale taktéz pro smysl zivota, uspokojeni a zadbavu.

2.9 Trendy v odménovani

Jednim z hlavnich trendl poslednich let je tzv. pohybliva Castka mzdy. K Gpravé odméno-
vaciho systému doslo hned z né€kolika divodu. Jako prvni lze uvést vétsi motivaci zameést-
nanct. Velmi Casto se proto setkdvame s pfipadem, kdy se zaméstnanci mzda déli na fixni

¢ast, kterd je neménnd, a na pohyblivou ¢ast, kterou mohou tvofit naptiklad prémie. Prémie
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tim, Ze se odvijeji od hospodatského vysledku, slouzi jako jeden z nejefektivnéjSich moti-

vatort k leps§imu vykonu. Trendy v odménovani Ize dé€lit nasledovné:

e vykonové odménovani, které také navazuje na vysledky jednotlivce a jehoz zave-
deni posiluje Zadouci chovani a vykon a zvysuje produktivitu.
e vazba na hospodarské vysledky, kterou povazuje za celosvétovy trend v odméno-

vani (Jiraskova, 2013, str. 50)

Mezi dilezité prvky v odméiovani se v poslednich letech zafazuje zejména poskytovani
benefitt, které svym slozenim dopliiuji a podporuji celkovy systém odménovani zameést-
nanct. Spolec¢nosti také nesmi zapominat na to, ze poskytovani benefitd je velice tzce sle-
dovéano zaméstnanci, kde vnimana nespravedlnost muze rychle zpiisobit zna¢né problémy.
Mezi nejcastéji poskytovanymi benefity pievazuje tyden dovolené nad ramec zdkoniku
prace. V poslednich letech je zajimavé 1 sledovat oblibu a podporu v zakladani firemnich
Skolek. Nékteré programy umoziujici soulad mezi pracovnim a soukromym zivotem mo-
hou zahrnovat, programy ,,pohodli* — ¢isténi a Zehleni odévili, bankovni sluzby, coaching
zamé&stnancl, pravni sluzby, finan¢ni planovani, asistenéni programy pro rodinu — hlidani
déti, ptispévek na Skolné, flexibilni pracovni ujednani — prace z domova, flexibilni pracov-
ni doba, kratsi patky, wellness programy — fitness, stop koufeni, programy zaméfené na

zdravé stravovani, slevy pro zaméstnance, dojizdéni, oddechové mistnosti. (Drbova, 2012)

DalSimi trendy poslednich let jsou jiZ popsany v ptredchozich kapitolach. Jde zejména o
pojeti celkové odmeény, jeji komplexnost v ramci systému odméiovani, jeji vnitini a vnéjsi
hodnotu, diferenciace mezd dle metod hodnoceni, ndvaznost odmény na vykon a jeji oka-

mZité vyplaceni ¢i provazanost celkového systému odménovani na cile organizace.

2.10 Motivace ve zdravotnictvi

Prace ve zdravotnictvi jakozto ostatni prace ve vefejném sektoru s sebou piinasi fadu od-
lignosti proti soukromému sektoru. Rizeni motivace narazi zejména na omezené zdroje, se
kterymi mohou fidici pracovnici operovat, a taktéZ omezené administrativni hranice, ve
kterych se musi pohybovat. Jiz samotné rozhodnuti pracovat ve zdravotnich sluzbach vy-

zaduje notnou davku vnitini motivace, kterd ovliviiuje samotny vybér profese.

Kazdy kdo pracuje ve zdravotnictvi nepochybné ma silnou vnitini motivaci kombinovanou
s velkou déavkou altruismu. K tomu, aby tento potenciél jednotlivce byl co nejvice vyuzit

ve prospéch nemocnych, je stejné jako v jinych oborech lidské ¢innosti nutné vytvofit a
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vyuzivat vnéj$i motivacni nastroje. Nejsou to penize, které jsou ,,jen stimuldtorem, nikoliv
motivatorem. Jinymi slovy, k vybéru povolani je tfeba mit né¢jakou motivaci (snaha poma-
hat druhym, naroc¢na, pestra a zajimava prace, spolecenska prestiz, silny pocit seberealiza-
ce, atd.). Samotnd motivace vsak nestaci. I motivovany jedinec potiebuje Cetné stimuly k
tomu, aby vykonaval své povolani s maximalnim nasazenim, vstficnosti, empatii, aby byl
spolehlivym ¢lenem tymu, aby neopomijel ¢innosti, které mu neptinaseji uspokojeni (napf.
vedeni dokumentace a jind administrativa), aby se prubézné vzdélaval,apod. Takovymi
stimuly jsou napf. ctizddost, konkurence a samoziejmé penize. Lapidarné fe¢eno, motivace
je o tom pro¢ néco délam, stimulace ovliviiuje to, jak to délam. Nedostate¢né finan¢ni
ohodnoceni ¢eskych zdravotnikli vétSinou nevede ke ztrat¢ jejich motivace, avSak nestimu-
luje je k vysSim a lepSim vykonim. I ve zdravotnictvi bohuZel Casto plati staré ptislovi ,,za

malo penéz, malo muziky*. (Filip, 2005)

Studie zabyvajici se motiva¢nimi faktory ve zdravotnictvi se vicemén¢ shoduji, ze nejdule-
zit¢j$i roli ve zvySovani motivace zaujimaji zejména vnitini pobidky. Motivace pracovnikil
ve zdravotnictvi odpovida teoretickym vychodiskiim feSenym v ¢asti Motivace. Vysledky
studii zamétenych na determinanty ovlivilujici motivaci pracovniki ve zdravotnictvi lze

klasifikovat do n€kolika skupin:

e prace samotna - autonomie, smysluplnost a naro¢nost prace

e vztahy na pracovisti - uznani spolecnosti, ocenéni od kolegl

e pracovni podminky - dostupnost zdrojl, pracovni doba, pracovni zatéz

e prilezitosti pro osobni rozvoj - ziskavani novych zkuSenosti, vzdélavani

e odmény - penézni a nepenézni

e fidici postupy - kontrola, vedeni, tymova prace

e politika organizace - kultura, hrdost, jistota zaméstnani (Dolea a Adams, 2005,
str. 135 - 161)

Oporou téchto sedmi skupin jsou individualni, spole¢enské a kulturni hodnoty, které po-
skytuji podklady pro volby, které pracovnici v préaci délaji s ohledem na jejich uGsili a oce-
kavani.

Smith (2003 v Dolea, Adams, 2005) se pokusil uplatnit Maslowovu teorii prizkumem v 25
anglickych nemocnicich a dosel k témto zadvérim. Jako motivacni faktory uvadi potiebu

.....

jisténi. Jako dalsi pottebu uvadi potiebu institucionalniho bezpeci, kam fadi napt. Clenstvi
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v odborech. Nasleduje potieba lasky a potfebu né¢kam patfit, konkrétnéji jsou to dobré
vztahy se spolupracovniky, rovné role a rovné zachdzeni, pratelska atmosféra, zptisob fize-
ni a hrdost na organizaci. Do posledni potieby tcty z dotazovani vysly faktory vira v ma-
nagement, otevienost pro navrhy a stiznosti, informovanost vztahy s managementem, sou-

¢ast tymu, kontakt s vedoucim, ostatnimi nadfizenymi a pacienty.

Taktéz byly uskutecnény empirické testy Herzbergovy teorie ve zdravotnictvi. Zde se vy-
sledky v motivatorech a dissatisfaktorech liSily zejména mistem, kde byl pruzkum prova-
dén. V méné rozvinutych zemich, napt. studii v Brazilii, byly za motivacni faktory uvede-
ny naroc¢nost a odpovédnost prace, ptilezitost v kariérnim postupu a osobnim rozvoji, ve
Vietnamské studii hraji dilezitou roli stabilita prace, uznani a ocenéni vlastni prace, plat a
pozitivni vztah k praci. Naopak k vyzkoumanym dissatisfaktorim patii ve Vietnamu nizké
ptiplatky, Spatna informovanost, nedostatek znalosti, vysoka nepldnovitd pracovni zatéz, v
Brazilii zejména mezilidské vztahy, plat, pracovni podminky a dozor nad praci. V rozvinu-
tych zemich jako je Nizozemsko a Finsko jsou za motivacni faktory povazovany prvky
zameéstnani, které praci tvoii soutézivou, hodnotnou a aby prace "stdla za to". Jednd se o
pestrost dovednosti, autonomie, socialni kontakt a ptileZitost se ucit. Vychazi ta ¢aste¢né
ze samotné charakteristiky prace, jako je odpovédnost, pracovni nasazeni ¢i variabilita

prace. (Dolea a Adams, 2005, str. 135 - 161)

J 4

Motivace zaméstnancii v ¢eskych nemocnicich a jeji naplnéni se odraZi ve spokojenosti
jejich zaméstnanct, jejichz vyzkum provadi v poslednich letech spole¢nost Health Care
Institute. Jedna se o celostatni hodnotici projekt, ktery hodnoti ¢eské nemocnice ve 4 ob-
lastech a jedno z nich je oblast zaméstnanci. Béhem méfeni bylo zaznamenano nékolik
postieht. Lze sledovat mirny pozitivni trend ve spokojenosti zaméstnancii s urovni jejich
pracovisté, pozitivné lze téZ hodnotit lepsi spolupraci zaméstnancti se svymi nadfizenymi a
vzajemné spoluprace s kolegy. Naopak roste negativni hodnoceni atraktivnosti svého za-
méstnavatele v regionu a taktéz zvySené pozadavky nadfizenych na praci piescas - tedy na
vys8i pracovni zatéz. V souladu s trendy v odménovani dochazi ke zvySenému zajmu o
nefinan¢ni motivacni prostfedky, jako jsou dovolend navic, stravenky, pochvaly, vzdélava-
ni, podpora sportovani, kulturni akce a wellness programy. Ceské zdravotnictvi tak odpo-
vida jak zminénym trendim v motivaci v ostatnich zemich, tak i trendim v oblasti moti-

vacénich prosttedku. (HealthCare Institute, © 2014)
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2.11 Odméiiovani ve zdravotnictvi CR

Pro odménovani pracovnikii ve zdravotnictvi ma dualezity vliv na mzdu pravni forma zdra-
votnického zafizeni, ve kterém je pracovnik zaméstnan. Do roku 2003 existovala vétSina
poskytovateld zdravotni pé¢e v CR v pravni formé piispévkové organizace, od &ehoZ se
odvijelo jejich odménovani. Patfili tak do rozpoctové sféry a jejich odmeéinovani se odvijelo
na zakladé¢ platu. Od roku 2003 vSak v ramci reformy vefejné spravy byly piivodné statni
ptispévkové organizace vetné zdravotnickych zatfizeni pfevedeny na krajské piispévkové
organizace. Kraje vSak zacaly provozovat zdravotnickd zafizeni formou obchodnich spo-

le¢nosti, ve kterych se odménovani provadi prostiednictvim mzdy.

Odménovani platem se fidi nafizenim vlady ¢. 564/2006 Sb., o platovych pomeérech za-
meéstnancl ve vefejnych sluzbach a spraveé. Toto nafizeni ustanovuje zejména podminky
pro zatazeni do 16ti platovych tfid a jejich vysi. Tyto platové tfidy byly s ucinnosti od
1.1.2015 zménény nafizenim vlady ¢. 303/2014 Sb., kterym se zménilo piivodni nafizeni
zejména v rustu vySe tabulkového platu. JelikoZ nafizeni jednostrann€ urcuje podminky
pro ziskani a vysi platu, nelze plat ur¢it jinym zptisobem. Jedinou vyjimkou byl od 1. ledna
2011 do 31. prosince 2014 tzv. smluvni plat, kdy zakonik prace obsahoval paragraf 122,
ktery umoZznoval se zaméstnancem zafazenym do 13. a vyssi platové tfidy sjednat smluvni
plat. Tento paragraf byl vyuzivan zejména ve zdravotnictvi za i€elem ohodnoceni $picko-

vych zamé&stnanct a jejich udrzeni v organizaci.

Odménovani mzdou je pouzivano v organizacich majici povahu obchodnich spolecnosti,
jako jsou napf. akciové ¢i obecné prospé$né spolecnosti. Tento zptisob odménovani je
pro zameéstnavatele jednodussi, na rozdil od platu neni jednostranné dand a jeji vySe se
stanovuje na zéklad€ jednani mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem. Celkova vySe odmée-
ny se tak na stejnych pozicich riznych zdravotnickych organizacich muze tedy lisit podle
toho, zda je odménovana pomoci platovych tabulek nebo pomoci mzdy. Dle zakoniku pra-
ce lze dale navySovat plat/mzdu pomoci fady pfiplatkli jako napf. za vedeni, za praci
ve ztizeném pracovnim prostfedi, osobni pfiplatek, pracovni pohotovost atd. Zejména
osobni piiplatek ma slouzit ke zvySeni motivacni a stimulacni funkci odménovani za dlou-
hodobé¢ vysledky. Struktura mési¢niho platu je ilustrovana na obrazku 3. Rozdily v platové
a mzdové sféte tkvi taktéz v odliSné Gpravé piiplatki, vétSinou ve prospéch platove sféry, a
mohou zpiisobit citelné rozdily ve vysi celkové odmény, coz ilustruje obrazek 4. Napf.

zdravotni sestra v ptispévkové organizaci, fidici se platovymi tarify pobird o 6000 K¢ vice
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nez zdravotni sestra zaméstnana v obchodni organizaci. Vyrovnat rozdil mezi platy v pii-

spévkovych a obchodnich organizacich by mél zakon o vefejnych neziskovych nemocni-

cich chystany ministerstvem zdravotnictvi. (Aktualné, © 2014)
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3 REJSTRIK INFORMACI O VYSLEDCICH

3.1 Informacéni systém vyzkumu, vyvoje a inovaci VaVal

Informacni systém vyzkumu, vyvoje a inovaci je informacni systém vetejné spravy zajis-
tujici shromazd’ovani, zpracovani, poskytovani a vyuzivani udaji o vyzkumu, vyvoji a
inovacich podporovanych z veiejnych prostiedkit a dalSich tdaji za podminek stanove-
nych zékonem ¢. 130/2002 Sb. Ma Ctyfi vzajemné provazané ¢asti, kterymi jsou centralni
evidence projektit CEP, centralni evidence aktivit vyzkumu, vyvoje a inovaci CEA, rejstiik
informaci o vysledcich RIV a evidence vetejnych soutézi ve vyzkumu, vyvoji a inovacich
VES. Dalsi patou ¢asti je, z divodu kontinuity zvefejiiovani i historickych udaji o posky-

tované podpofe VaVal, Centralni evidence vyzkumnych zédméra CEZ.

Ucelem informac¢niho systému vyzkumu, vyvoje a inovaci je poskytovat informace o vy-
zkumu, vyvoji a inovacich podporovanych z vefejnych prostiedkl vefejnosti a poskytova-

teltm s cilem:

e informovat vefejnost a uchazece o vyhldsenych vetfejnych soutézich vyzkumu, vy-
voje a inovacich a jejich vysledcich

e informovat vefejnost o projektech a aktivitach vyzkumu,vyvoje a inovaci podporo-
vanych z vefejnych prostfedki a jejich vysledcich

e kontrolovat poskytovani a pouziti i¢elové nebo institucionalni podpory

e pfipravovat navrh statniho rozpoctu

e hodnotit vysledky vyzkumnych organizaci a programil a poskytovat informace vla-

dé a vefejnosti (Cesko, © 2002)

3.2 Definice RIV

RIV je jednou z casti (datovou oblasti) informacniho systému vyzkumu, experimentalniho
vyvoje a inovaci (IS VaV), ve které jsou shromazd’'ovany informace o vysledcich projektt
vyzkumu a vyvoje a vyzkumnych zdmérG podporovanych z vefejnych prostiedka

podle zakona ¢. 130/2002 Sbh., o podpoife vyzkumu a vyvoje z vetejnych prostiedkd a

0 zméné nekterych souvisejicich zdkont (zdkon o podpote vyzkumu a vyvoje).

Udaje do RIV piedavaji poskytovatelé i¢elové a instituciondlni podpory z vefejnych pro-

stiedkil, kterymi jsou spravci prislusnych kapitol statniho rozpoctu (Ustiedni orgény statni
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spravy, Grantova agentura Ceské republiky, Akademie véd Ceské republiky) nebo Gizemni

samospravné celky.

Obsah RIV, postup pfi pfedani, zafazeni, zpracovani a poskytovani udaju je stanoven za-
konem ¢. 130/2002 Sb., o podpoie vyzkumu a vyvoje, nafizenim vlady ¢. 397/2009 Sb.,
0 informacénim systému vyzkumu a vyvoje, zvlastnimi pravnimi piedpisy a provoznim ta-
dem IS VaV. Rejstiik informaci o vysledcich se stal od reformy roku 2008 jedine¢nym a
autoritativnim zdrojem informaci o produkci vysledkii narodniho VaVal. Z tohoto hlediska
se jedna o zcela ojedinély informacni systém, ktery bez narokd na dal$i softwarové vyba-

veni umoznuje zajemcum zjistit dostupné informace z této oblasti. (RVVI, © 2011)

RIV obsahuje vSechny informace o vysledcich, kterych bylo dosazeno pii feSeni vyzkum-
nych aktivit VaVal s poskytnutou podporu podle zdkona ¢. 130/2002 Sb. a od roku 2008 1
udaje o vysledcich, kterych bylo vyzkumnou organizaci dosazeno pfi feSeni aktivit VaVal,
na které nebyla poskytnuta podpora podle zdkona ¢. 130/2002 Sb. (napf. feSenim projekt
Réamcovych programt EU, operacnich programi nebo vysledkl dosazenych vlastni ¢innos-
ti VaVal vyzkumné organizace). V ptipadé, Ze vysledku bylo dosazeno feSenim vyzkumné
aktivity s podporou poskytnutou podle zdkona €. 130/2002 Sb., predklada piijemce takové
vysledky prostfednictvim toho poskytovatele, ktery podporu na danou aktivitu VaVal po-
skytnul. V ptipad¢€, Ze vyzkumna organizace piedklada vysledky dosazené feSenim aktivit
VaVal bez takto poskytnuté podpory, predkladd takové vysledky prostiednictvim toho
poskytovatele, ktery ji mize poskytovat institucionalni podporu na dlouhodoby koncepéni

rozvoj podle § 4 odst. 2) zakona ¢. 130/2002 Sb.

3.3 Ukoly a vyuziti RIV

Odbornym a poradnim organem zabezpecujici ¢innost vyzkumu, vyvoje a inovaci je Rada
pro vyzkum, vyvoj a inovace (RVVI). Dle zakona ¢. 130/2002 Sb. plni fadu tkold a za-
bezpecuje napft.: ptipravu a kontrolu realizace Narodni politiky vyzkumu, vyvoje a inovaci,
ptfipravu Metodiky hodnoceni vysledkii vyzkumnych organizaci a vysledki ukoncenych
programu a jeji predloZzeni vlad€, hodnoceni vysledkli vyzkumnych organizaci a vysledka
ukoncenych programill podle Metodiky hodnoceni vysledkl vyzkumnych organizaci a vy-
sledktt ukon¢enych programii schvalované vladou, zpracovani pravidelnych ro¢nich analyz
a hodnoceni stavu vyzkumu, vyvoje a inovaci v Ceské republice a jejich srovnani se zahra-

ni¢im a jejich predlozeni vladg, ulohu spravce a provozovatele informacniho systému vy-
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zkumu, vyvoje a inovaci ¢i navrh vyse celkovych vydaji na vyzkum, vyvoj a inovace jed-

notlivych rozpoctovych kapitol a navrh jejich rozdéleni.
Ukolem RIV je zejména hodnoceni vysledki organizaci, jejiz cilem je:

e poskytovat vlade¢, zainteresovanym stdtnim organiim a vefejnosti apod., soubor in-
formaci o vyzkumu, experimentalnim vyvoji a inovacich podporovanych z veftej-
nych prostiedkll véetné hodnoceni vysledkti vyzkumnych organizaci, zaroven slou-
zi jako podklad pro hodnoceni programt

e poskytnout jeden z podkladii pro pfipravu navrhu vydaju statniho rozpoctu na insti-
tucionalni podporu VaVal na rozvoj vyzkumnych organizaci

e kontrolovat poskytovani a pouziti u¢elové nebo institucionalni podpory (Cesko,

©2002)

RIV je vyuzivan jako zdroj védeckych a vyzkumnych vysledkt a shromazd'uje tyto pod-
klady pro informovani védecké a ostatni vefejnosti. Nejednd se vSak o knihovnicky systém
ani o centralni registr publikaci, ¢i jinych druht vysledki. Je tak zdkladem pro hodnoceni
vyzkumnych organizaci, do kterého se zahrnuji veSkeré vysledky v ném obsaZeng,
bez ohledu na typ vyzkumné aktivity nebo zdroj financovani. Rozhodnym ukazatelem pro
zatazeni jednotlivych zdznamt o vysledcich do Hodnoceni je v RIV uvedeny rok uplatnéni
vysledku. Rok uplatnéni je rokem, kdy byl vysledek finaln€¢ publikovan, realizovéan atd.,
nikoliv rok, kdy byl zafazen do IS VaVal. Definice jednotlivych vysledki, které se do n¢j

zadavaji, zajistuje RVVI a jsou zvetejnény na webovych strankach Rady.

Proces hodnoceni organizaci je pomérné sloZitou zélezitosti a je podrobné popsan v Meto-
dice hodnoceni vyddvanou RVVI. Metodika je strukturovana do tii propojenych pilifd,

které se uplatni ve vzdjemné soucinnosti:

Pilii I: Oborové hodnoceni publika¢nich vysledku. Pro kazdou oborovou skupinu metodika
urcuje relevantni druhy vysledki a jejich pfipadné maximalni podily na bodovych hodno-
tach. Nekteré vysledky v nékterych oborovych skupinach nejsou hodnoceny vibec, v ji-
nych oborovych skupindch maji stanoven procentni limit na bodovém mnoZstvi této obo-
rové skupiny. Hodnoceni v Pilifi I. dopliiuje tzv. Podpilit 1., ktery definuje proces a zptisob
hodnoceni peer review u vybranych druht vysledki, tj. knihy, kapitoly v knihach a ¢lanky

v neimpaktovanych recenzovanych ¢asopisech.

Pilit II: Hodnoceni kvality vybranych vysledkti. Kazda instituce piedlozi omezeny pocet

vybranych vysledki k expertnimu posouzeni. Oborovy verifikacni a hodnotici panel



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 47

(OVHP), ve kterém budou mit vyrazné zastoupeni zahrani¢ni experti, vybere v ramci kaz-
dé oborové skupiny maximalné 20 % nejlepsich vysledku, které si zaslouzi zvlastni bonifi-
kaci. Kromé¢ toho bude zvlastni bonifikace za excelenci nalezet vyzkumnym organizacim,

jejichz pracovnici uspéli v ziskavani projektit ERC (European Research Council).

Pilit III: Hodnoceni patentli a nepublikacnich vysledki aplikovaného vyzkumu. Na rozdil
od dosavadni praxe pausalniho bodovani vSech vysledkii nepublikacniho charakteru zista-
va pausalni ohodnoceni pouze u druhu vysledku patent. Za ostatni vysledky se bude bodo-
vé skore odvijet podle finanéni podpory jednak z projektl aplikovaného vyzkumu a jednak

ze smluvniho vyzkumu. (RVVI, © 2013)

Do hodnoceni vysledkt vyzkumné organizace (VO) jsou zafazeny pouze ty VO, které mo-
hou byt pfijemci institucionalni podpory podle vlddou schvaleného navrhu vydajh statniho
rozpoétu Ceské republiky na vyzkum, experimentalni vyvoj a inovace na rok, ve kterém
hodnoceni probihd, s piipadnym doplnénim VO podle vysledkd jednani RVVI s poskyto-
vateli o navrhu rozpoctu na rok nasledujici) a déale ty VO, u kterych o to pozadaji poskyto-
vatelé z diivodu vypoctu vyse ucelové podpory (napi. specificky vysokoskolsky vyzkum),
nebo z diivodu posouzeni naroku nové VO na zatazeni do procesu piidélovani institucio-

nalni podpory.

Jednotlivi pfedkladatelé vysledkl pfedavaji idaje do RIV prostiednictvim ptislusnych po-
skytovatelti podpory, ktefi za spravnost predanych udaji odpovidaji. Povinnosti poskyto-
vateld je provadét kontrolu existence vykdzaného vysledku, spravnost pfifazeni vysledku
K ur¢itému druhu vysledku a jeho spravné oborové zatazeni. Kazdé VO se zapoctou podily
na vysledcich, které dand VO prostiednictvim poskytovatele predlozila do RIV resp.
na vysledcich, které do RIV prostiednictvim poskytovatele predlozil subjekt, jehoz nastup-
cem je dana VO. (RVVI, © 2013)

3.3.1 Institucionalni podpora

Institucionalni podpora je ze zdkona ¢. 130/2002 Sb. poskytovana z vydaji na vyzkum,

VyVvoj a inovace na:

e dlouhodoby koncepéni rozvoj vyzkumné organizace na zaklad¢ zhodnoceni ji do-
sazenych vysledkii formou dotace pravnickym osobam anebo zvySenim vydajti or-
ganizacnich slozek statu, organizacnich slozek zemnich samospravnych celkl ne-

bo organizacnich jednotek ministerstva zabyvajicich se vyzkumem a vyvojem
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e mezinarodni spolupraci Ceské republiky ve vyzkumu a vyvoji

e operacni programy ve vyzkumu, vyvoji a inovacich

Institucionalni podporu poskytne poskytovatel vyzkumné organizaci na zakladé zhodnoce-
ni ji dosazenych vysledki tak, Ze jeji podil na celkové vysi institucionalni podpory vy-
zkumnych organizaci ze statniho rozpoctu v daném roce odpovida jejimu podilu na hodno-
té¢ vysledka vSech vyzkumnych organizaci dosazenych v uplynulych 5 letech podle hodno-
ceni provadéného kazdorocné RVVI. Poskytovatel muze vySi podpory upravit podle
podrobnéjsiho hodnoceni pouzivajiciho mezinarodné uznavanych metodik, které spolecné
s vysledky podrobngjsiho hodnoceni a pravidly Gpravy podpory pted jejim poskytnutim
zvefejni. Poskytovatel dale v institucionalni podpofe zohledni i vys$i neptimé podpory, kte-
rd byla vyzkumné organizaci poskytnuta v pfedchozich letech formou ulev od danovych

povinnosti. (Cesko, © 2002)
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoretickd Cast se zabyva reSersi literatury k tématu a jeho cilim vyplyvajicich ze zadani
prace. Tato ¢ast Ize rozdélit do 3 hlavnich feSenych témat. V prvnim je zaméfeno na teore-
ticka vychodiska motivace, jeji ¢lenéni, vztahu se spokojenosti s praci, jeji vliv na vykon-
nost a dilezité poznatky ke zvySovani motivace. Zavér podtématu tvoii nejvyznamnéjsi
teorie motivace. Druhé téma poskytuje nahled do odménovani pracovnikti, mimo obecna
vychodiska jako ukoly, faktory, zasady, se zabyvé specifickym odménovanim vysoce
vzdélanych pracovnikil, detailngjs$i problematikou zasluhové odmény a otazkou efektivity
penéznich pobidek ¢i aktualnimi trendy v odménovani. Vzhledem k absenci literatury za-
byvajici se témito tématy ve specifické oblasti zdravotnictvi vychdzi vétSina poznatki
z obecnych vychodisek motivace a odménovani, ktera jsou vsak uplatnitelna napfi¢ organi-
zacemi. Motivaci ve zdravotnictvi pokryvaji vychodiska opirajici se zejména o zahrani¢ni
empirickou studii a odméfovani ve zdravotnictvi se zaméfuje na soucasnou situaci v CR.

Posledni feSené téma se tyka legislativniho vymezeni rejstfiku informacich o vysledcich,

jeho tkoly a pojmy s nim souvisejici.

Teorie tak pfinasi zakladni nahled od odborniki do dané problematiky a pfinasi néktera

specificka vychodiska pro analytickou a projektovou cast prace.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKATHOMAYEROVY NEMOCNICE

TN byla zfizena ke dni 25.11.1990 Ztizovaci listinou vydanou ministrem zdravotnictvi ze
dne 31.12.1990 ¢j. OP-054-25.11.90. Nemocnice je statni ptispévkovou organizaci v ptfimé
fidici pasobnosti Ministerstva zdravotnictvi CR a je samostatnym pravnim subjektem.

(Justice, © 2015)

TN je moderné se rozvijejici klinické centrum, kde se poskytuje specializovand medicina
na velmi vysoké urovni a které soucasné poskytuje zdzemi odbornikiim z mnoha lékai-
skych oborti. Pacientim je poskytovana potiebna zakladni, specializovana a zvlast’ specia-
lizovana 1é¢ebnd a diagnosticka péce, a rovnéz ambulantni sluzby. TN provadi zakladni a
klinicky vyzkum, zavadéni a ovéfovani novych metod, podili se na klinickém hodnoceni
lé¢iv a ovéfovani prostfedkli zdravotnické techniky. Umoziiuje odborné praktické vyuco-
vani studentt stfednich, vyssich a vysokych skol. Osetrovatelskd péce je zalozena na prin-
cipech moderniho oSetfovatelstvi, zejména oSetiovatelského procesu, zaméteného na pre-
venci onemocnéni, poradenstvi a vychovu pacientli. Odborna pracovisté nemocnice jsou
vyukovymi zakladnami 1ékatskych, farmaceutickych i jinych fakult a ve spolupracis 1. LF
UK a 3. LF UK se podili na pregraduélni vyuce studentli 1¢kaiské fakulty na vybranych
pracovistich. (FTN, © 2015)

V projektu "Nemocnice CR" TN obsadila 3. misto v ramci Hlavniho mésta Prahy a 7. mis-
to v celostatnim Zebiicku, co se tyce prizkumu spokojenosti hospitalizovanych pacientd, a
1. misto v rdmci Hlavniho mésta Prahy a 2. misto v celostatnim zebticku, co se tyce pri-

zkumu spokojenosti ambulantnich pacientt. (Healthcare Institute, © 2014)

Organizacni struktura TN je soucasti piilohy I.

5.1 Ekonomicka situace

Ekonomické 1 personalni ukazatele vychazi z vyro¢nich zprav 2013 a 2012, nové¢jsi ukaza-
tele k datu tvorby prace nejsou dosud zvetejnény. V roce 2013 byla pferusena fada Sesti let
kladnych hospodarskych vysledkl a to pfedevs§im na zdkladé¢ politickych rozhodnuti. Zvy-
Seni dané z piidané hodnoty a nezvySeni Uhrad za statni pojiSténce prohloubily deficit
Vv systému zdravotniho pojisténi, ktery restriktivni thradova vyhlaska pfesunula na posky-
tovatele zdravotni péce, zejména na nemocnice. V nemocnici tak vznikla ztrata 155,6 mili-
onl K¢. Paradoxné vSak nemocnice na zacatku roku 2013 obdrzela certifikat za ekonomic-

ké vysledky Top Ratingod mezinarodni spole¢nosti Dun & Bradstreet a vytecné hodnoceni
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CEKIA Stability Award AA. Tyto ohodnoceni ekonomické stability znadi velmi kvalitni
ekonomické fizeni nemocnice a finan¢ni ztrata nemocnice je tak zptisobena zejména vnéj-

S$imi faktory neovlivnitelnymi fizenim nemocnice. (TN, © 2014, str. 2)

V roce 2012 hospodafila, stejné jako v piedchozich letech, nemocnice s kladnym vysled-
kem, konkrétné 1,061 mil. K¢. Avsak v roce 2013 doslo k razantni zméné, kdy v meziroc-

nim srovnani doslo k poklesu hospodaiského vysledku o 156 mil. K¢.

Hlavnim divodem pro zakonceni Ui€etniho roku s negativnim vysledkem bylo mimotfadné
restriktivni znéni thradové vyhlasky pro rok 2013, v jehoz disledku doslo k vypadku trzeb
od zdravotnich pojistoven za poskytnutou lécebnou péci (ackoli bylo oSetieno meziro¢né
vice pacientll) ve vysi 122 mil. K¢. Tento masivni ubytek trzeb nebylo mozné na naklado-
vé strance vyrovnat. Meziro¢né doslo k poklesu celkovych vynost celkem o 160 mil. K¢&.
Druhym zdsadnim faktorem, ovliviiujicim hospodateni v roce 2013, bylo navyseni objemu
poskytnuté 1é€by v centrech specializované péce, v ramci které byly pacientim poskytnuty
extrémné nékladné 1éky v nakladech vysSich proti pfedchozimu roku o 47,5 mil. K¢.
V nékladech se rovnéz negativné projevilo zvySeni DPH a zejména pfesun vyznamné ¢asti
zdravotnického materidlu ze sniZzené do zakladni sazby DPH. Vysledkem bylo zvySeni
nakupni ceny SZM o 7 %, coZ nebylo Zadnym zpusobem zohlednéno v rdmci thrad od
zdravotnich pojiStoven. I pfes tiZivou a nepfiznivou situaci se piesto podafilo snizit rocni
naklady o 3,4 mil. K¢ oproti roku 2012, ¢astecné vsak i vlivem osobnich nékladi (viz po-
kles plati nize). Negativni vysledek je tak zptuisoben zejména narazovym vypadkem na

strané piijmu. (TN, © 2014, str. 3 - 4)

5.2 Zaméstnanci

Z celkového poctu 2177 zaméstnanct v roce 2013 tvofili pfes 83% zdravotnicti pracovnici.
Nejpocetnéjsi skupinu zaméstnanct ptirozené tvorily sestry (41%) a Iékati (16%). V roce
2013 stoupl pocet zaméstnanct s vysokoSkolskym nebo vyS§im odbornym vzdélanim. Ke
konci roku 2013 pracovalo v TN téméf 40% zaméstnanct s vy$Sim odbornym nebo vyso-
koskolskym vzdélanim. Z celkového poctu sester a porodnich asistentek ma 10,19% vyssi

odborné a 13,79% vysokoskolské vzdélani.

V roce 2013 byl primérny mé&siéni pfijem na jednoho zaméstnance Thomayerovy nemoc-
nice 32 129 K¢. Vyvoj praimérné mzdy ukazuje obrazek 5. V tomto grafu je zajimavy ros-

touci trend mezd az do roku 2012. Mezi lety 2012 a 2013 vSak doslo ke snizeni primérné
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mzdy z 33 088 K¢ v roce 2012 na zminénych 32 129 K¢ v roce 2013, coz znamena pokles

0 2,9%. Zaroven vsak doslo k mirnému zvySeni poctu zaméstnancti o 17 pracovnikd.

Dle dat UZIS v roce 2013 ¢&inil primérny plat zaméstnanctl ve zdravotnictvi odméiova-
nych podle platnych piedpist o platu 30 174 K¢&. Ve srovnani pramémého platu v CR a v
TN byl tak primérny plat v TN vyssi nez celorepublikovy primér o 1955 K¢ vyssi, pro-
centuelné¢ vyjadfeno nemocnice odménuje své pracovniky 0 6,5% nad celorepublikovy
pramér. V roce 2013 dosle taktéz k poklesu pramémého platu v celé CR, pokles mezd v
TN tak kopiruje celorepublikovy trend, avSak s vy$§imi rozdily. Zatimco celorepublikovy
pokles mezd mezi lety 2012 a 2013 ¢inil 0,8%, v TN ¢inil pokles jiz zminénych 2,9%.
Primérny republikovy plat (véetné odmén a piiplatkt) 1ékait ¢inil v roce 2013 celkem
60 635 K¢ a sester 28 706 K¢&. Lze tak konstatovat, ze primérné platy se vys$sim poklesem
v TN vice pfiblizily k celorepublikovému priméru ¢astky platu v absolutnim vyjadfent,
presto zlistavaji mirn¢ nad republikovym primeérem.

Primérne p rjmy
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Obrazek 5: Vyvoj primérného prijmu v TN (TN, © 2014, str. 5)
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6 PROCES ZADAVANI DAT DO RIV

Popis povinnych udajii a zplsob jejich odevzdani upravuje nafizeni vlady ¢. 397/2009, o
informacnim systému vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci a kazdoro¢né vydava-
na ptirucka s Upravami "Predavani udajii do Informacniho systému vyzkumu, experimen-
talniho vyvoje a inovaci RIV — Rejsttik informaci o vysledcich 2015", ze které vychazi

i tato kapitola.

6.1 Zakladni pojmy vymezené pro ucely popisu udaji do RIV
Pro zacatek je vhodné definovat n¢kolik pojmi, se kterymi RIV pracuje. Patii mezi né:

Vyzkumna aktivita: ¢innost, na kterou byla poskytnuta podpora podle zdkona, ptipadné
¢innost ve vyzkumu, experimentalnim vyvoji a inovacich, pti které bylo dosazeno vysled-

ku a na kterou nebyla poskytnuta podpora podle zakona.

Poskytovatel: organiza¢ni slozka stitu nebo uzemni samospravny celek, ktery rozhoduje
0 poskytnuti podpory a ktery tuto podporu poskytuje. Poskytovatel je soucasné dodavate-
lem dodavky dat do RIV, kdy tato dodavka dat obsahuje vysledky vzniklé feSenim vy-

zkumnych aktivit. Zde fadime Ministerstvo zdravotnictvi.

Prijemce: organizacni slozka statu nebo organiza¢ni jednotka Ministerstva obrany nebo
Ministerstva vnitra (dale jen ,,organiza¢ni jednotka ministerstva‘®) zabyvajici se vyzkumem
a experimentalnim vyvojem, dale pravnicka nebo fyzickd osoba, v jejiZz prospéch bylo o

poskytnuti podpory poskytovatelem rozhodnuto.

Pi‘edkladatel: piijemce nebo dalsi ucastnik piedkladajici vysledky v dodavce dat. Pred-
kladatelem je i vyzkumna organizace, ktera piedavd do RIV vysledky dosaZzené fesenim
vyzkumnych aktivit bez poskytnuté podpory podle zdkona. Sem se fadi Thomayerova ne-

mocnice.

Vyzkumna organizace: pravnicka osoba, organiza¢ni slozka statu nebo organizaéni jed-

notka ministerstva, ktera je definovana podle § 2 odst. 2 pism. d) zakona ¢. 130/2002 Sb.

Vysledek: uplatnény vysledek vyzkumu, experimentilniho vyvoje a inovaci podle § 2
odst. 2 pism. k) zédkona ¢. 130/2002 Sb.. Uplatnénim vysledku se rozumi jeho zvefejnéni,
nebo ochrana podle zvlastnich pravnich predpisi nebo jeho realizace (napi. publikovani,

udéleni patentového spisu, uvedeni do poloprovozu atd.).
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Domaci tviirce: je tvirce, ktery vysledku dosahl v rdmci pracovnépravniho vztahu (pra-
covni pomér-zavisla Cinnost, dohoda o pracovni Cinnosti, dohoda o provedeni préce)
k pfedkladateli. Pro zatfazeni tvirce vysledku mezi domaci tvirce je rozhodujici, zda tento
pracovné pravni nebo studijni vztah trval v dob¢ vytvoteni vysledku, nikoli rok uplatnéni.
Domécim tviircem je i student v doktorském nebo magisterském studijnim programu akre-

ditovaném u pfislusného predkladatele.

Provozovatel: provozovatelem IS VaVal je Uiad vlady CR — Odbor vyzkumu, vyvoje a

inovaci.

Tviirce: autor, ptivodce nebo jina fyzicka osoba podilejici se na dosazeni vysledku a maji-

ci obdobna prava k vysledku.

Dodavka dat: predavany soubor tdaju.

6.2 Pravidla pro zadavani dat do RIV

Do RIV jsou dodavany udaje o vSech vysledcich vyzkumu, experimentalniho vyvoje a
inovaci vzniklych feSenim vyzkumnych aktivit s poskytnutou podporou podle zakona nebo
bez podpory poskytnuté podle zdkona. Vysledky dosazené feSenim vyzkumnych aktivit
bez poskytnuté podpory podle zakona mohou piedavat pouze vyzkumné organizace. Za
predavané udaje do RIV odpovida ptislusny poskytovatel, ktery ptedklada vysledky jim
podporovaného vyzkumu, experimentdlniho vyvoje a inovaci. V pfipad¢, Ze vyzkumna
organizace ptredava do RIV vysledky, které vznikly feSenim vyzkumnych aktivit bez po-
skytnuté podpory podle zdkona, ptedava je prostfednictvim toho poskytovatele, ktery této
vyzkumné organizaci poskytuje institucionalni podporu. V ptipad¢€, ze predkladatel neni
vyzkumnou organizaci, piedava do RIV vysledky, které vznikly feSenim vyzkumnych ak-
tivit bez poskytnuté podpory podle zakona, prostfednictvim toho poskytovatele, ktery by
byl pfipadnym poskytovatelem institucionalni podpory.

Kazdy predkladatel piedava v dodavce dat zpravidla jedenkrat ro¢né poskytovateli data o

novych vysledcich, které vznikly v obdobi od posledniho dodani dat do RIV.

Dodavky dat pro RIV se preddvaji pouze ve formatu XML. Pfesna definice schématu xml
pro dodavatelské struktury je zvefejnéna na vyzkum.cz. Pro vkladani a sbér udajii do RIV
je na téze strance k dispozici uzivatelska aplikace Vklap, ktera umozni uzivateli vyplnit
pottebné udaje v predepsaném formdatu a strukturnim usporadani. Pro povinnou kontrolu

dodavek dat je k dispozici webové kontrolni sluzba.
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Poskytovatelé dodéavaji vysledky do RIV za jednotlivé predkladatele. Za kazdého predkla-
datele predava poskytovatel jednu samostatnou dodavku dat, ptip. jeji dalsi verze. V roce
sbéru 2015 budou dodavany do RIV pouze zvefejnitelné tidaje o vysledcich. Poskytovatel
pieda provozovateli tdaje o vysledcich projektti a o vysledcich vyzkumnych organizaci
podporovanych z jeho rozpoctové kapitoly véetné udaji o jejich zvetejnéni a udajii o jejich
ochran¢ podle zvlastnich pravnich pfedpist nebo realizovani (dale jen ,,uplatnéni®), nej-
pozdéji do 150 kalendéinich dnti od pocatku roku, tj. do 29. 5. 2015, obdobné udaje o vy-
sledcich projekti nejpozdéji do 250 kalendarnich dnt po ukonceni poskytovani podpory tj.
do 7.9.2015, s vyjimkou udaju o vysledcich grantovych projektt, jimZz byla poskytnuta
podpora, u nichz lhiita na ptedani provozovateli ¢ini 730 dni tj. do 31. 12. 2016

Sbér dat do IS VaV probihd davkoveé — po jednotlivych dodavkach dat, pficemz posledni
dodand verze urcité dodavky dat je brana jako platna. Davka lze nésledné upravit, pokud
predkladatel potfebuje nckteré vysledky doplnit, opravit ¢i vyradit, je vSak nezbytné re-
spektovat zasady davkového sbéru a zpracovani dat, podle kterych je pouze posledni doda-

na verze ur¢ité dodavky dat platnou verzi. (RVVI, © 2015)

6.3 Typy dat zadavanych do RIV

Do RIV je zadavana cela tada vysledkt, které jsou podrobné specifikovany v definicich
druhid vysledkti vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci (RVVI, © 2015). Avsak v
ramci Thomayerovy nemocnice se jednad zejména o publikacni ¢innost, kterd tvofi I. pilif.

Do tohoto pilife patii vysledky s kodem J, B, C, D do kterych patii vysledky obsazené v

vV

6.3.1 Kategorie J - recenzovany odborny ¢lanek

Recenzovanym odbornym ¢lankem je plivodni, pfipadné piehledovy clanek zvetejnény v
odborném periodiku (Casopise) s pridélenym kodem ISSN bez ohledu na stat vydavatele,
ktery prezentuje piivodni vysledky vyzkumu a ktery byl uskute€nén autorem nebo tymem,

jehoz byl autor ¢lenem. .
Dutlezité je zejména nasledné déleni odbornych ¢lankti v odborném periodiku, jelikoZ z né;j
vychézi nasledné hodnoceni vysledki vyzkumnych organizaci. Clenéni ¢lanki je rozdéle-

no takto:
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Jimp — puvodni/piehledovy ¢lanek v odborném periodiku, ktery je obsazen v databazi
Web of Science spolecnosti Thomson Reuters s piiznakem article, review nebo letter,

v roce 2013 i proceedings paper

Jsc — ptivodni/ptehledovy clanek v odborném periodiku, ktery je obsazen v databazi
SCOPUS spolecnosti Elsevier s ptiznakem article, review nebo letter, v roce 2013 i confe-
rence paper

Jneimp — puvodni/ptehledovy ¢lanek v odborném periodiku, ktery je obsazen v databazi

ERIH

Jrec — ptvodni / ptehledovy ¢lanek v odborném periodiku, které je zatazeno v aktualnim
seznamu neimpaktovanych recenzovanych periodik vydavanych v CR (zvefejnéno

na www.vyzkum.cz).

Pted zadavanim vysledkl je rovnéz diilezité rovnou filtrovat, kterd periodika nejsou fazena
jako odborna. Jedna se zejména o periodika, ktera nemaji ISSN, jsou vydavana v knizni
podobé, periodika charakteru denniho nebo novinového charakteru (napt. Zdravotnické
noviny), popularné nauc¢na apod. Taktéz ¢lanky, které nejsou povazovany za recenzované

odborné jako reprinty, abstrakta, ¢lanky s nizkym rozsahem apod.

6.3.2 Kategorie B - odborna kniha

Odborna kniha prezentuje pivodni vysledky vyzkumu, ktery byl uskuteénén autorem kni-
hy nebo autorskym tymem, jehoz byl autor ¢lenem. Kniha je neperiodicka odborna publi-
kace s pfidélenym kodem ISBN o rozsahu alesponi 50 tisténych stran vlastniho textu
bez fotografickych, obrazovych, mapovych apod. pfiloh vydana tiskem nebo elektronicky
a posouzena (recenzovand) alesponi jednim obecné uzndvanym odbornikem z piislusného

oboru formou posudku.

Pokud je odbornd kniha zatfazena v RIV jako vysledek druhu B, nemohou byt jeji kapitoly
zatazeny jako vysledek druhu C v pfipadé téhoz predkladatele vysledku. Pokud je kniha

vydana v CR, musi byt povinny vytisk registrovan v Narodni knihovné CR.

Stejné jako u ¢lanku je fada vysledkd, ktera nelze povazovat za odbornou knihu, jako napf.

knihy bez ISBN, ucebnice, skripta, habilita¢ni prace, posudky apod.
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6.3.3 Kategorie C - kapitola v odborné knize

Kapitola v odborné knize (pokud kniha splfiuje definici pro vysledek druhu B) se uplatiuje
v ptipad¢, kdy celd kniha mé jen editora nebo v ptipadech, kdy autor je v celé knize (na
titulnim listé, rubu titulni listu) uveden jako spoluautor (byt’ s menSinovym obsahovym
podilem) a je ¢lenem autorského kolektivu se zieteln¢ uvedenymi hlavnimi autory. Kapito-

la v§ak musi mit uvedené¢ho samostatného autora nebo autorsky kolektiv.

6.3.4 Kategorie D - ¢lanek ve sborniku

Clanek ve sborniku prezentuje piivodni vysledky vyzkumu, ktery byl uskuteénén autorem
nebo jeho tymem. Sbornikem je recenzovana neperiodicka publikace, vydana u piilezitosti
potadané konference, seminafe nebo sympozia a ma ptidélen ISSN a soucasné¢ ISBN kod,

nebo jen ISBN kod.
Jako druh vysledku ¢lanek ve sborniku je v§ak hodnocen pouze ¢lanek, ktery je evidovan:

a) v databazi SCOPUS ve zdrojich (Sources) typu Book Series nebo Conference Procee-
dings a ma ptidélen ISBN, ptipadné ISSN i1 ISBN kod
b) v databazi Conference Proceedings Citation Index spole¢nosti Thomson Reuters ma

zdroj ptidélen kod ISBN, piipadné ISSN 1 ISBN kod

¢) Clanek ve zvlastnim cisle ¢asopisu evidovaném v nékteré z vySe uvedenych databazi,
které je vénovano publikaci konferenénich piispévki, a ktery ma celkovy rozsah minimal-

n¢ 2 strany.

Clankem ve sborniku nejsou zejména piileZitostné vydané souhrny odbornych praci sebra-

na a vydana abstrakta nebo rozsifena abstrakta apod.

6.4 Aplikace VKklap

Vklap (vkladaci aplikace) je sada nastroji pro podporu sbéru dat do Informac¢niho systému

vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci (IS VaVal).
Vklap nabizi nasledujici zakladni funkcnosti:

e Zakladani a Gpravy obsahu souboru s daty
e Prfipojeni obsahu jednoho souboru k souboru jinému

e Tisk soubora
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e Pro RIV rozpojeni jednoho souhrnného souboru do dodavek dat podle poskytovate-
Ia

e Pro RIV automatické generovani identifikacnich koda vysledki

Vklap je sadou nastroji. Ty maji jednotné rozhrani, avSak kazdy z nich provadi dobie defi-
novanou ¢innost. Od monolitické aplikace se Vklap odliSuje také tim, Zze do procesu sbéru
dat umoznuje zapojit i data z jinych informacnich systémi, pokud jsou v potiebné struktu-
fe.

Prirucka aplikace na strankach isvav.cz (IS VaVal, © 2015) poskytuje pomérné detailni
postup tvorby, zadavani, opravy a odeslani souborii pro RIV a to jak z pohledu fesitele ¢i
koordinatora predkladatele, tak i pracovnika poskytovatele. V nésledujicich tadcich je po-

psan zpusob sbéru dat z pohledu koordinatora, jelikoz zde se jednd o problematickou Cast

sbéru v TN.

6.4.1 Sbér dat z pohledu koordinatora

vvvvvv

lem je koordinovat sbér dat o vysledcich uvnitf organizace a predavat vysledky jednotli-

vym poskytovateliim.
Koordinator se mize ocitnout v nékolika rolich:

e zafizuje, aby organizace odevzdala vysledky, ve kterych je pfedkladatelem
e vypliuje data za organizace rucné
e sbird data od feSitelt

e rozdéluje data do finalnich souborti

Data pozaduje povefeny pracovnik poskytovatele, se kterym koordinator komunikuje.
V ptipad¢ organizace, ktera fesi vice projektli nebo vyzkumnych zaméria, za které ode-

vzdava vysledky, je mozné, ze bude vice poskytovateld.

Zalozi a vyplni tzv. souhrnny soubor. Ten obsahuje vSechny vysledky, kterych organizace
dosahla, a to bez ohledu na poskytovatele - souhrnny soubor je spole¢ny. Pokud je vysled-
kt malo, je nejsnazsi vyplnit tdaje o nich ru¢né, pokud je naopak vysledkl vice, sbira uda-
je od tesitelr. Jakmile je obsah souboru dokoncen, provadi se rozdéleni na findlni soubory

(dodavky dat) pro jednotlivé poskytovatele, kterym se vysledky predaji.


http://www.isvav.cz/vklap/help/online-help/sber-dat.RIV.html#faze.RIV.souhrn
http://www.isvav.cz/vklap/help/online-help/getting-started.RIV.html#situace.RIV.koord_predkladatele.vyplnit.data.rucne
http://www.isvav.cz/vklap/help/online-help/getting-started.RIV.html#situace.RIV.rozdelit.data.dle.poskytovatelu
http://www.isvav.cz/vklap/help/online-help/sber-dat.RIV.html#faze.RIV.finalni
http://www.isvav.cz/vklap/help/online-help/sber-dat.RIV.html#faze.RIV.finalni
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Pokud existuji potfebna data v jiném informacnim systému, lze je pouzit a vyexportovat
Vv potfebném tvaru. Vklap umoziuje tato data prohlédnout, zkontrolovat po formalni stran-

ce a ptipadné doplnit.

V piipadé, kdy koordinator sbird data od feSitelti, musi feSitele nejprve vyzvat, vétSinou
pomoci e-mailu. Poté od nich obdrzi dil¢i soubory s tidaji o vysledcich. Kazdy dil¢i soubor
musi zkontrolovat a pokud budou v poradku, zacleni je do souhrnného souboru. Jakmile
jsou vSechna data sebrana, rozd€li souhrnny soubor podle jednotlivych poskytovatelti na

finalni dodavky dat. Poté dodavky predejte jednotlivym poskytovatelim.

6.5 Organizace sbéru dat v RIV

Soubor dat se nachazi v jedné z nasledujicich ti fazi sbéru, jednotlivé faze a jejich tok jsou

zobrazeny na obrazku 6.

e dil¢i faze - obsahuje udaje o libovolném mnozstvi vysledkd v konkrétnim roce sbé-
ru dat. Pfipravuje jej b&€Zny uZivatel (typicky feSitel projektu nebo vyzkumného
zaméru, za ktery odevzdava vysledek) a pfedava jej koordinatorovi predkladatele.
Ten jeho obsah zkontroluje a pfipadné zacleni do ptislusného souhrnného souboru,
ktery vytvéii a udrzuje.

e souhrnny soubor - obsahuje tidaje o vSech vysledcich za konkrétni rok sbéru dat a
konkrétniho ptredkladatele. Pfipravuje jej koordinator ptedkladatele.

e findlni soubor - obsahuje Udaje o vSech vysledcich za konkrétni rok sbéru dat a
konkrétniho poskytovatele. Ptipravuje jej koordinator predkladatele rozdelenim
souhrnného souboru podle jednotlivych poskytovatelid. Ty pak pifedava povérenym

pracovnikiim poskytovatell. Ti jejich obsah zkontroluji, doplni privodku a piedaji

na RVVI.


http://www.isvav.cz/vklap/help/online-help/sber-dat.RIV.html#faze.RIV.dilci
http://www.isvav.cz/vklap/help/online-help/sber-dat.RIV.html#faze.RIV.souhrn
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Organizace sbéru do RIV pomoci Vklapu: tfistupfiové schéma sbéru

Zbracovani dodévky dat kontrola souboru webovou kontrolni sluzbou

kompletace s priivodkou
evidence a zarazeni do centralni databaze 1S VaV

(4) RW

i predavani i..

ontrola webovou kontrolni sluZbou

(3) poskytovatel iSt&ni a podpis privodky

privodka
(resort s kodem KLM)

ontrola formalnis

kontrola fakticka kontrola, Ze vykazované vysledky souviseji

s pfedmétem Fe§eni projektiiivyzkumnych zamérl

obsahuje zaznamy o vysledcich,
finalni soubor (dodavka) které ORG1 chce dodat do RIV
RIV06-KLM-00000001,01 vav dalti dodaviy a kterych bylo dosaZeno pii feSeni projekt
nro jiné poskytovatale nebo vyzkumnych zaméru podporovanych
oskytovatelem KLM
g
©
g| Zi(2) predkladatel . — - -
&) 3| (organizace se souhrnny soubor obsahuje zaznamy o vysledcich,
3] 3| zkratkou ORG1 RIVO6+ORG1,01.vav které ORG1 chce dodat do RIV
§ a 10 00000001)

dalst difsf soubory od jinyoh fediteld

dilci soubor obsahuje zaznamy o vysledcich,
RIVVO6~jan_novak@orgl_cz,01.vav kde Jan Novak je garantem vysledku

(1) fesitel
(Jan Novak s emaile
jan.novak@org1.cz)

&

Obrdazek 6: Organizace sbéru do RIV (1S VaVal, © 2015)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 62

7 DEFINICE PROBLEMU SPOJENYCH SE SBEREM PUBLIKACNI
CINNOSTI V THOMAYEROVE NEMOCNICI

7.1 Problematika sou¢asného sbéru dat do RIV

V Thomayerové nemocnici probiha sbér dat do RIV narazové vzdy v obdobi po uplynutém
roce, tedy vysledky z roku 2014 se sbiraji v prvnich mésicich roku 2015. Jelikoz v organi-
zaci neexistuje informacéni knihovnicky systém, do kterého by publikujici své vysledky
zadavali a ktery by zaroven tyto data vyexportoval, koordinator vyzyva publikujici e-
mailovou formou k piedani publikaénich vysledkd a nasledné tyto vysledky sumarizuje a
zadava pomoci aplikace Vklap do RIV do stanoveného data ve finalnim souboru poskyto-
Akademie v&d, ministerstva), v poslednich letech se vytvafi jeden souhrnny soubor adre-

sovany Ministerstvu zdravotnictvi.

Tento zpisob jednorazového sbéru dat vSak zatézuje jak samotné publikujici, tak rovnéz
koordinatorku, ktera je zodpovédna za sbér a odevzdani dat. Koordinatorka se v tomto pfi-

pad¢ ocita ve vSech rolich uvedenych v kapitole 6.4.1.

Zpusob sbéru by viceméné odpovidal doporu¢enému zptuisobu ru¢niho zadavani vysledkd,
jaky je doporucen piiruckou aplikace Vklap, pokud by se jednalo pouze o nékolik jednotli-
vych vysledcich publikaéni ¢innosti v fadu jednotek. Nejednalo by se tak o pfilisny pro-
blém, jelikoz aplikace Vklap je dle zkuSenosti koordinatorky pomérné uzivatelsky ptivéti-

va a prace s ni necinni problémy.

Nicméné jiz v této fazi sbéru se objevuje prvni problém, ktery je v rozporu s moznostmi
aplikace. Ru¢ni zadavani jednotlivych vysledku je vzhledem k poctu (viz obrazek 7) sbira-
nych dat velmi nevhodné, protoze vyzaduje vysokou ¢asovou narocnost zadavani pro ko-
ordinatorku. Pokud bychom tuto ¢asovou narocnost pro koordinatorku piehlizeli, nejednalo
by se o tak zasadni problém, jelikoz pokud ma koordinatorka veSkeré vyzadované udaje
pro zadani do RIV, mize je pomoci aplikace sama zadat. AvSak objevuje se hlavni pro-
blém, a tim je netplnost udaju, které maji jednotlivi tvirci predat. Ackoli koordinatorka
po urgencich obdrzi vysledky od tvirct, velka ¢ast téchto dat je netplnych a pro zadani
do RIV nedostacujici. To nasledné zpusobi dalsi ¢asové zpozdéni a naro¢nost v zadavani,
kdy koordinatorka nemiize dané vysledky zadat, protoze k nim nema vyzadované podkla-

dy. Musi je tak od tvlrcti ddle vymahat. Pokud tvirci neprojevi snahu doplnit dalsi tidaje,
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snazi se koordinatorka vyhledat potfebné udaje ve vefejnych databézich, jako je WoS,
Scopus, Medvik, SCI, ERIH, PubMed a dalsi. Musi tak provadét neustalou korekci tdaji
na zaklad¢ dodanych dat.

Pocet vysledku pfijatych do RIV

180
160
140
120
100
80 -
60 -
40 -
20 ~

2010 2011 2012 2013

Obrazek 1: Pocet prijatych vysledkit do RIV (viastni zpr., RIV © 2015)
Uplnost a kontrola predanych udaji by mohla byt jednoduse vyfesena pomoci aplikace
Vklap, ktera tyto kontrolni mechanismy obsahuje. Zptsob sbéru dat pii vys$sim poctu fesi-
telll totiz aplikace fesi samostatnym vkladanim vysledkd od feSiteld. Tento zpiisob sbéru
odpovida obrazku 6 v kapitole 6.5, kde prvnim ¢lankem vyuzivajici aplikaci neni koordina-
tor, ale pravé fesitel. Jednou ze zakladnich uloh aplikace je praveé situace, kdy po vyzvani
koordinatorem fesitel vyplni data o svych vysledcich a vytvofi tak dil¢i soubor. Aplikace,
jak jiz bylo zminéno, je uZivatelsky pifivétiva. Po ptihlaSeni miZze tvlrce pfidavat své udaje
o vysledcich a nasledné se ulozi do pfislusného adresafe. Pokud néktery z udaju neni vypl-
nén, je na n¢j upozornén. Editaci souboru lze libovolné pierusit, soubor ulozit, Vklap
ukoncit a v editaci pokracovat pozdgji. Program tviirce navadi, které polozky je tieba vypl-
nit a které je tfeba uvést do souladu s jiz vyplnénymi udaji. Pfi pouZiti tlacitka Kontrola
dojde ke kontrole formalni spravnosti v souboru. Pokud se v datech objevi formalni nedo-
statky, je zadavatel upozornén zvyraznénim. Tyto nedostatky je pak nutné opravit. Jakmile
jsou vyplnény vSechny potiebné udaje, 1ze jednoduse dil¢i soubor odeslat koordinatorovi,
ktery tento soubor zafadi do souhrnného (finalniho) souboru ptedkladateli. Nicméné tento
zpusob zadavani neni v nemocnici vyuzivan, ackoli by vyrazné uleh¢il praci koordinator-
Ky, ktera by se nasledn¢ mohla soustfedit na spravnou formu a odeslani finalniho souboru.

Znacnym nedostatkem aplikace je vSak fakt, Ze se otevird vzdy az po konci kalendainiho
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roku. Data tak Ize vkladat pouze jednorazové po vyzvani koordinatorem. Pribézny sbér tak

neni mozny a nefesi tak ¢asovou naro¢nost jednorazového sbéru.

Tyto problémy se tykaji samotného procesu sbéru dat. Zfejmé nejhorsim piipadem je situ-
ace, kdy tvirci své vysledky koordinatorce nepiedaji viibec a ani nijak neoznami. Koordi-
natorka tak nema zadné voditko, které by ji mohlo nasmérovat, aby mohla zadat vysledek
tvlirce patfici pod nemocnici. Nedostatecné odevzdani udaji ¢i viibec neoznameni udaji
vysledkt vedouci k neodeslani k poskytovateli vede pfitom k navazujicim problémum. Jak
vyplyva z kapitoly 3.3, na zaklad€ vysledkt RIV a jejich ohodnoceni dochézi k ptidéleni
institucionalni podpory. Organizace tak na zakladé vysokého hodnoceni muze ziskat ¢i si
udrZet finan¢ni prostiedky, které se vyuzivaji pro dals$i rozvoj vyzkumu a vyvoje. Ode-
vzdavani vysledka tak pozitivné ovlivituje hodnoceni nemocnice, ktera pii dosazeni insti-
tucionalni podpory, jak je definovano v kapitole 3.3.1., ziskdva moznost rozvijet své akti-
vity ve vyzkumné sféfe a jeji jednotlivi pracovnici tak ziskavaji prostiedky a zazemi pro
rozvoj svych vyzkumnych zdmért. Ziskani podpory na zakladé hodnoceni z RIV je tak
znaén€ piinosné pro vSechny zucastnéné. Je vSak otazkou, zda si tuto spojitost 1ékaisti a

védecti pracovnici nemocnice uvédomuji.

7.2 Priklady dodanych dat

V nésledujicich fadcich je zaméteno na ukazky dodanych dat, ktera jsou doslovné piepsana
v autentické formé¢, jak je obdrzela koordinatorka e-mailovou formou. Pro srovnani jsou

vSechny ptiklady stejného druhu vysledku, tedy ¢lanku v odborném periodiku.
Priklad 1: Spravné dodané udaje

Turek P., Masopust J.: Cinnost transfuzni sluzby v Ceské republice v obdobi 1989-2013,
Transfuze a hematologie dnes 20 (4), 2014, 125-135, ISSN 1213-5763

anotace. prehled odbeéru krve a jejich slozek, vyroby transfuznich pripravki a plazmy pro
priimyslové zpracovani a epidemiologické iidaje o darcich krve v CR 1989-2013

annotation: analysis of blood transfusion service in the Czech republic in period 1989-

2013 (collections, blood products, epidemiology) is presented
angl.: Activities of blood transfusion service in the Czech republic in period 1989-2013

key words: transfusion service, Czech republic, blood collection, blood donor epidemiolo-

gy, blood products, a plasma for fractionation
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Pokud se zaméfime na potiebné tdaje, které koordinatorka potiebuje pro zadani do RIV,
1ze takto dodané udaje vyhodnotit jako spravné dodané. Z takovéto dodavky muze koordi-
natorka vycist vétSinu potiebnych tdaji, které nasledné vlozi do aplikace. Prvné se je nut-
né rozhodnout, zda tento idaj do RIV vilibec patfi, ¢i ne. Pro prvotni orientaci nechybi né-
zev periodika - Transfuze a hematologie dnes. Podle tohoto nazvu je tieba vyhledat, zda se
jedné o odborny casopis. Po zadani ve vyhledavaci v databazi Web of Science nebo na ni
napojenou Journal Citation Reports nebyly nalezeny zadné zaznamy. Nejedna se tak ¢lanek
Jimp v impaktovaném casopise. Je tak tieba ovéfit periodikum v dalSich hodnocenych da-
tabazich. V databazi ERIH se taktéz nenaléza zadny zdznam, nejednd se tak ani o ¢lanek
Jneimp. V databazi Scopus jiz nalézame zaznam o daném periodiku, jedna se tak o recen-
zovany casopis, coz nasledné potvrzuje i jeho zatazeni do posledni mozné zkoumané data-
béze, a to seznam recenzovanych neimpaktovanych periodik vydavanych v Ceské republi-
ce platny pro rok 2015 vydanym RVVI. Clanek tak mtizeme zafadit do skupiny Jrec. Dle
tohoto jiz s jistotou vime, ze ¢lanek do RIV patfi. Lze tak zacit vypliiovat povinné udaje.
Mimo udaje, které spadaji do kompetence koordinatorky, musi vyplnit za autory cely dil¢i
soubor, kam spadaji vSechny udaje uvedené v tabulce 1 v pofadi, v jakém jsou vypliovany

v aplikaci VKlap.

Tabulka 1: Udaje pro zapsdni do RIV - dilci ¢dst (viastni zpr. dle
IS Vaval, © 2015)

1. Hlavni udaje

3. Klasifikace vysledku

R12: DGvérnost udaju

R0O4: KA&d oboru vysledku

R0O9: Rok uplatnéni

R13: Klicova slova anglicky

RO5: Druh vysledku

RO7: Jazyk vysledku

4. Navaznosti vysledku

R0O8: Nazev anglicky

NO1: Typ zdroje financovani

RO6: Nazev v plvodnim jazyce

R46: Anotace anglicky

R42: Anotace v plivodnim jazyce

5. Specifické udaje vysledku

R14: ISSN periodika

2. Tvtirci vysledku

R16: Nazev periodika

R10: Celkovy pocet tvircl

R17: Stat vydavatele periodika

R11: Pocet domacich tvarcl

R18: Svazek periodika

A02: Jméno

R19: Cislo periodika

AO03: Pfijmeni

R21: Pocet stran vysledku

AO4: Domaci tvarce

R20: Rozsah stran ¢lanku od - do
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Jak je z tabulky 1 patrné, tidajii je pomérné velké mnozstvi. V tomto ptipadé dodané udaje
od tviirce obsahuji témét vse, co je nutné kromé R12, R04, NO1, a proto sta¢i jednotlivé
udaje postupné doplnovat. Koordinatorka tak nema se zapisovanim téchto udaji problém a
pokud by udaje obdrzela kazdy rok v takovéto forme, nebyl by to pro ni, kromé Casové
narocnosti, problém. Avsak takovou dodavku nedostavd od tvirct bézné, jak zobrazuje

priklad 2.

Priklad 2: Dodavka s ¢asteéné chybéjicimi udaji

Janota J., Sebkova S., Visiovska M., Kudlackova J., Hamplova D., Zach J.: Hand hygiene
with alcohol hand rub and gloves reduces the incidence of late onset sepsis in preterm ne-

onates. Acta Paediatr. 2014 Oct., 103 (10:1053-6, doi: 10.1111/apa.12731. Epub 2014 Jul
29. ISSN: 1651-2227

Zde se jedna o ¢lanek o vice domacich autorech. Jedna se o ¢lanek, ktery pii prvotnim
hodnoceni, zda se jedna o c¢lanek zaraditelny do RIV, nalezneme v databdzi Web of
Science. Jedna se tak o vysoce cenény ¢lanek, jelikoz se nachdzi v impaktovaném casopise,
ktery je pfi nasledném hodnoceni vysledkl povazovan za nejcenngj$i. Impakt faktor v tom-
to ptipadé dosahuje dle Journal Citation Reports vyse 1,842 v roce 2013. Samotna publika-
ce je tedy vysoce cenéna, avSak zpusob jejiho odevzdani koordinatorce tak ocenit nelze.
Ackoli dodani obsahuje zakladni udaje, ve srovnani s predchozim ptikladem chybi nékter¢,
které jsou pro odevzdani nutné. Jedna se zejména o chybéjici abstrakt R46, klicova slova
R13 ¢i udaje k periodiku R17, R21. Zde je vSak vyhodou, Ze se jednad o impaktovany ¢la-
nek, protoze chybéjici udaje mize koordindtorka nalézt v databazi WoS, kde lze nalézt
udaje k ¢lanku, a v databazi JSC, ze které¢ 1ze doplnit tidaje k Casopisu Acta Paediatrica.
Postup doplitovani udajt je stejny jako v predchozim ptikladé, navic je vSak nutné doplnit
DOI vysledku (R87), ktery identifikuje vysledek umistény na internetu, a WoS Accession
Number vysledku z databaze WoS (R67). Dodané udaje nejsou sice kompletni, ale vzhle-
dem ke kvalité ¢lanku, jsou tdaje lehce dohledatelné v databazi. Horsi situace nastava v

ptikladu 3 prave kvili horsi dohledatelnosti.
Piiklad 3: Dodavka s chybéjicimi udaji
Recenzovany neimpaktovany casopis

Hynek M., Smetanova D., Stejskal D., Zvarova J.: The efficacy of real-time nuchal translu-
cency quality review using exponentially weighted moving average chart. Intern J Biomed
Healthcare, 2014, 2: 9 - 12
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Pokud se zaméfime na udaje, které jsou potiebné k zadani do RIV, chybi jich zde velka
cast. Chybi udaje o periodiku R14, R17, R21, R20, anotace anglicky R46, klicova slova
R13 atd. Pro koordinatorku tedy nevhodné. JelikoZ se jedna dle o neimpaktovany Casopis,
problém nastava pii identifikaci, jelikoz je zde uveden neuplny nazev Casopisu a vzhledem
k neuvedenému ISSN je tfeba jej identifikovat. Pfi hledani celého nazvu pomoci google je
nejasné, o jaky Casopis se jednd, protoze Casopisti s podobnym nazvem je cela fada. Pii
hledani podle nazvu ¢lanku se 1ze po delSim hledani dopatrat, Ze se jedna o ¢asopis Inter-
national Journal on Biomedicine and Healthcare. Pfi ovéfovani neni nalezen zaznam v
JCR, Scopus ani databazi ERIH. Je tak nutné nahlédnout do seznamu recenzovanych peri-
odik RVVI, kam cCasopis taktéZ nepatii. Jedna se tak o ¢lanek, ktery se do RIV vibec ne-
vklada a v ptipadé vlozeni ziskava nulové ohodnoceni. Dodavka obsahovala jak netplné
udaje, které zplisobi zdrZeni pii jejich vyhledavani, tak vysledek nespadajici do hodnoceni

dle metodiky.
Piiklad 4: Dodavka s chybéjicimi udaji

publikace v recenzovaném casopise Geriatrie a gerontologie: Tinnitus - casto opomijeny

problém, autori Chrbolka P., Paluch Z., Alusik S

V této dodévce chybi vétSina uidaji pro identifikaci ¢lanku. Chybi jak udaje o periodiku,
tak veskeré hlavni idaje, navaznosti a klasifikace vysledku. Casopis se sice nachazi v se-
znamu recenzovanych Casopist, tudiz do RIV patii, avSak udaje k ¢lanku a ¢asopisu nelze
jednoduse nalézt pomoci vyhleddvaci databaze, tak jako tomu bylo napf.: v ptipadé 2 po-
moci WoS. Je tak nutné prohleddvat web a pokusit se nalézt zdznamy o ¢lanku. Zde 1ze
najit na strankach prolekare.cz tidaje a postupné je dopliiovat i z jinych zdroji. Pokud vSak
nékteré udaje koordinatorka nenalezne, je nutné znovu oslovit tviirce. Mize se napt.: jed-
nat o odborna kli¢ova slova v anglicting ¢i abstrakt. Avsak i po upozornéni se ¢asto stava,
ze autor dopliujici Gdaje nedoda. V tomto piipade se jedna o typicky priklad, ktery je

zejména pro koordinatorku velmi ¢asoveé nadrocny na vyhleddvani jednotlivych udajt.

7.3 Stanoveni hypotéz

Z dostupnych poznatkli byly stanoveny 3 hypotézy, které pti jejich ovéfovani pomahaji

k identifikaci problému.

e Resitelé neodevzdavaji vysledky své publikaéni ¢innosti kviili nevhodnému systé-

mu sbéru dat.
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e Regitelé neodevzdavaji vysledky své publikaéni ¢innosti kvili chybgjicimu stimulu.
e Regitelé jsou k odevzdavani vysledki své publikadni ¢innosti celkové lhostejni a

bez zajmu.

7.4 Ishikawa diagram

Ishikawa diagram nazyvany téz diagram pii¢in a nasledkud ¢i diagram rybi kosti, je jedno-
ducha analytickd technika pro zobrazeni a analyzu pfiCin a nasledkl. Princip diagramu
Ishikawa vychazi z jednoduché kauzality - kazdy nésledek (problém) méa svou pti¢inu nebo
kombinaci pficin. Jeho cilem je tedy analyza a uréeni nejpravdépodobnéjsi ptic¢iny feSené-
ho problému. Vzhledem ke své univerzalnosti nachazi Ishikawa diagram uplatnéni pfi hle-
dani piicin nekvality, ale také v oblasti rizik &i feSeni problémii. Casto je pouzivan pii ty-
movych technikach hledani feseni, jako je naptiklad brainstorming. Pfi feSeni problému se
v diskusi nebo pomoci jiné analytické techniky systematicky hledaji jeho mozné pficiny a
znazornuji se formou rybi kostry. (Managementmania, © 2013) Pii hledani moznych pfic¢in
byl pouZit brainstorming na oddéleni pro védu a vyzkum, pfi¢emz hlavnim tkolem byla
formou vytvofeni jednotlivych nazori a jejich potvrzeni ¢i odmitnuti nalézt nékolik prav-
dépodobnych pficin, které by mohly zptusobovat dany problém. Souhrn moznych pficin
vyplyvajicich z brainstormingu je nazorné zobrazen na obrazku 8. Do jednotlivych katego-
rii jsou postupné zafazeny rovnéZ vysledky z dotaznikového Setfeni mezi publikujicimi
1ékati. Tyto vysledky slouzi bud’ jako podpora ziskanych poznatki nebo naopak slouzi k

jejich vyvraceni.


https://managementmania.com/cs/reseni-problemu
https://managementmania.com/cs/brainstorming
https://managementmania.com/cs/analyzy-analyticke-techniky
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Lidé Vybaveni Metody
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Vklap & NedodrZovani metod

\&— Absence motivace

<4—— Nastaveni systému sbéru

- Gasova naro¢nost

- davkovy sbér

- absence kontrolnich mechanismu

&—— Nedostatek ¢asu & Zastaralé pogitacové

vybaveni

Lhostejnost a nezajem

> Nekompletni
datapro RIV

Nejasna odpovédnost Absence _

odménovani

Absence - >

Nepropojené Prostfedky pro hodnoceni
vazby —¥ odméfovani Ab -
sence vnitfni
podpory
VytiZzenost
managementu
Procesy Finance Vedeni

Obrazek 8: Ishikawa diagram (viastni zpracovani)

7.4.1 Kategorie Lidé

V kategorii lidé byly definovany tyto hlavni pfi¢iny. Prvni pfic¢inou zpusobujici problém je
vilbec zaméfeni prace pracovnikd. Naplni 1ékatskych pracovniki je zejména 1éCit své paci-
enty, ktefi pfichazeji do nemocnice. Publikacni ¢innost je tak az vedlejsi a zejména dobro-
volnou ¢innosti, ackoli védecké zkoumani ptispiva k rozvoji vlastni specializace. Navic
oproti fakultnim nemocnicim ¢i Cisté vyzkumnym organizacim nemaji 1ékafi platy vazané

na jejich publikacéni ¢innost. Chybi tak urcita vnéjsi povinnost.

7.4.1.1 Motivace k publikacni innosti

Nicméné publikacni ¢innost vychazi z vnitfnich motivli odpovidajicich teoretické kapito-
le 1. Motivace publikovat je tak pii absenci vnéjsiho pobidkového systému Cisté vnitini
zalezitosti a je vyrazné individuélni. Tato motivace je ovlivnéna fadou vnitinich cili, které
publikujici uvedli v Setfeni za nejdiilezitéjsi faktory ovliviiujici jejich publikaéni tvorbu.

V néavaznosti na teorie motivace lze publika¢ni ¢innost propojit zejména s teoriemi zabyva-
jicimi se vnitini motivaci. Napt. na Maslowové¢ hierarchii potieb, dobrovolna publikaéni
¢innost vychazi z vnitinich potieb, kde vrchol reprezentuje potieba seberealizace, ktera je
S pifimo navazujici potfebou kariérniho rozvoje a uplatnéni svych pracovnich schopnosti,
uvedena jako hlavni vnitini motiva¢ni faktor pro publikovani. Tato poticba muze byt moti-

Vovana niz8§imi vnitinimi pohnutkami napt. v podobé uznani svého okoli, zvySeni respektu,
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pocitu uspésnosti, spolecenské prestize ¢i odpovédnosti. V navaznosti na Herzbergovu
teorii potieb lze jako satisfaktor oznacit zminény uspéch, uznani, osobni rozvoj ¢i moznost
uplatiiovani svych pracovnich moznosti. Pokud jsou tyto motivatory pozitivné naladény,
odrazi se pozitivné v publika¢ni ¢innosti. Naopak za dissatisaktory, jejichZ nepfiznivy vliv
¢i nedostatek vyvolava nespokojenost, zde 1ze oznacit absenci odmény, ohodnoceni a pod-

pory od organizace.

V teorii kompetence 1ze pozorovat jako vnitini faktor motivace publikovat prokazat vlastni
profesiondlni zptsobilost a ziskat prikazem kompetence pfiméieny obdiv. V teorii X a Y
publikujici 1€kaii reprezentuji predstavitele typu Y, které 1ze charakterizovat jako aktivni a

vynalézavé, protoze predpokladaji, ze tato ¢innost je pro né pfirozena.

Prvni pfi¢ina se zabyvala samotnou motivaci k publikacni ¢innosti viibec. Vyplyva z ni, Ze
je slozité a téméf nemozné lékare, pro které neni publikacni ¢innost hlavni naplni prace a
ani neni zohlednéna v jejich pracovnim tvazku a nasledném ohodnoceni, "nutit" k publi-
ka¢ni Cinnosti, jelikoz se jednd o praci "navic". Je tak na vlastnim rozhodnuti a zejména
zajmu daného 1ékate, zda se bude vénovat publika¢ni ¢innosti ¢i ne. Avsak druhou skupi-
nou, na Kkterou je prace zaméfena, je skupina 1ékaii vyzkumem a naslednou publikacni
¢innosti se zabyvajicich. Zde vznika otazka, pro¢ dochazi k odevzdavani jejich vysledkt v
nespravné podobég. Tato pti€ina je propojena i s dalSimi kategoriemi pficin popsanymi niZe.
Zde se zamétime na 2 piiciny vychazejici z dotaznikové Setteni. Tou je zejména nedostatek
¢asu a nezdjem k odevzdani jeho publikacni ¢innosti z diivodu absence vnitini motivace.
Pii Casovém vytizeni lékate z hlediska zaméfeni jeho prace v souctu s jeho vyzkumnou
¢innosti nezbyva dostatek casu na zkoumani udaji, které ma koordinatorce zaslat, kdy lé-
kat chape toto odeslani za nekompenzovanou nadstavbu jeho ¢innosti, tedy dalsi praci ad-
ministrativni praci navic. S timto se uzce vdze jeho nezdjem k odevzdani. Jeho potieba
K vyzkumné cinnosti je uspokojena publikovanim jeho vysledku v odborném casopise,
studii €1 knize. Tyto vysledky se nasledn¢ objevuji ve védeckych knihovnich databazich,
které mu zajist'uji publicitu pro $irsi vefejnost. Sbér dat do RIV v nemocnici tak nema pro
I€kare priliSny vyznam a sbér v organizaci tak mize byt chapan jako vyzadovana nadstav-
ba jeho publikacni ¢innosti, kterd vSak nenese pro daného jednotlivce konkrétni pfinos,
jelikoz potteba publikovani jiz byla uspokojena. Publikujici tak neciti vzdjemny vztah mezi
odevzdanim svych vysledkil organizaci a osobnim ptfinosem. Dal§im faktorem u nékterych
publikujicich se zda byt nedostatecny pocit jejich soundlezitosti s organizaci ve spojeni

jejich publika¢niho pifinosu s pfinosem organizace. Tento faktor je ¢aste¢né spojen i s ko-
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munikaci feSenou v dalsi kategorii pfi¢in. Publikujici tak nevidi vztah mezi tim, Zze ode-
vzdani jeho publikacni ¢innosti pfinese nasledné vyhody pro organizaci, kterd tyto vyhody
nasledné redistribuje dovnitt organizace (dusledky ziskani institucionalni podpory). Vznika
tak urcita lhostejnost k odevzdani vysledkii. V ramci sbéru dat je tak velmi obtizné chtit po
1ékarich tvorbu dil¢ich soubort v aplikaci, pokud k tomu nemaji v ramci souc¢asného bene-

volentniho systému sbéru motivaci.

Vsechny tyto faktory pak prameni v nizkou motivaci odevzdavat vysledky své publikaéni
préace. V situaci, kdy lékafi publikuji z vlastni vnitini motivace, avsak tyto vysledky fadné
neodevzdavaji, je vhodné nastavit vnéj$i pobidky, na které mohou vice ¢i méné reagovat.
Tyto vnéj$i pobidky jsou tvofeny odménou za odevzdani jejich vysledku, kdy odevzdani
jako nastavba bude odménéna. Pravé chybéjici vnéjsi pobidka a odména za publikacéni ¢in-
nost je druhym nejcastéji uvadénym faktorem, kterd snizuje zajem o publikacni aktivitu.
K této problematice je uvedeno vice v kategorii Vedeni a motivacni program. K dal§im,
vzhledem k jejich Cetnosti jiz spiSe individualnim negativné ovliviiujicim vlivim, patii
rutinni zaméteni prace, Spatné osobni vlohy k publika¢ni ¢innosti ¢i celkové zaméteni ¢in-

nosti préce, které neni zaméteno na publikacni ¢innost.

K vné&jsim faktorim ovliviiujici motivaci patii vnéj$i povinnost publikovat. Zejména pri-
mafi ¢ prednostové klinik maji tuto povinnost danou, avSak ta v mnoha ptipadech pftilis
nefunguje. Zalezi tak zejména na dané osobnosti a jejich ambicich, které se projevuji
U téch, ktefi si chtéji sami zvysit napt. akademickou hodnost, ¢i nékdo z jejich tymu , nebo

publikuji v rdmci k ziskani grantu.

7.4.2 Vybaveni

%

Do této kategorie spadaji ptiCiny, které prispivaji ke vzniku problému v ramci technického
vybaveni. V tomto piipadé byl identifikovan jako hlavni problém v zastaralosti pocitaco-
vého vybaveni. Nékteré pocitace jsou jiz dosti opotiebované a prace s nimi je vzhledem
k jejich pomalé rychlosti zbyteéné ¢asoveé piitézujici. Napi. prace koordinatorky se jiz pii
tak velké zatézi, kdy zapisuje veskerd data ruéné, kvili slabému pocitaovému hardware
prodluzuje a tvorbu finalnich souboru tak jesté vice zatézuje. Co se tyce pocitaci na oddé-
lenich, dochazi i k problémim v software. Jelikoz se aplikace Vklap spousti v prostiedi
Java verze 7 nebo 8, které nejsou v neaktualizovanych pocitacich nainstalovany, dochézi
k problémtim s otevienim aplikace. Aplikace tak nemuze plnit svoji zakladni funkci zada-

vani vysledkl vyzkumné ¢innosti ptimo jejich tvurci, kteti by mohli vytvafet pomoci apli-
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kace dil¢i soubory tak, jak je popsano vyse v kapitole 7.1. Ackoli zpiisob sbéru pomoci
vytvareni dil¢ich souborl neni v nemocnici zaveden a potencidl aplikace Vklap je tak ne-
vyuzit, tato skute¢nost tak stejné podtrhuje soucasnou nemoznost tuto aplikaci ve vétsi

mife vyuzivat.
7.4.3 Metody

Tato kategorie je Uzce spjata s kategorii Lidé. Zde je hlavni pfi¢ina problému definovdna
jako nedodrZovani stanovenych metod. Jedna se o nedodani potiebnych daju, které jsou

nutné k dodani do RIV.

Do této kategorie tak lze zafadit samotny systém sbéru dat, ktery jak je vidno z prikladi
dodanych dat koordinatorce, neni zcela optimalni. Soucasny systém neni optimalni pro
koordinatorku, avSak jak vyplynulo z dotaznikového Setfeni, tak ani pro samotné publiku-
jici, kteti jej ohodnotili primérné 2 hvézdami z 5 moznych, coz odrazi nizkou spokojenost
se zpusobem odevzdavani dat. Za nejcastéjsi slabiny systému je jeho ¢asova naro¢nost a
naro¢nost dodani vSech vyzadovanych udaji, coz je jeden z divodl, pro¢ jsou data
od tvurci nekompletni. Z Setfeni je patrné, ze publikujici neradi nesou odpovédnost za
odesilani dat a tato ¢innost je zat€Zuje a uvitali by zejména zpracovani odesilanych dat na
jinou osobu, aby byla ulehéena prace autort se zadavanim, jelikoz se jedna o administra-
tivni ¢innost. V nemocnici neni nastaven Zadny kontrolni systém, ktery by ulehcoval praci
koordinatorky, tak samotnym publikujicim. Caste¢né je to zptisobeno i personalnim zabez-
pecenim. Cinnost publikujicich neni knihovnicky zaznamenéavana, nelze tak zajistit zpra-
covavani dajii osob pfenaset na jiné osoby. Koordinatorka odpovédna za sbér do RIV, ma
uvazek za tuto Cinnost ve vysi 0,2, ktery vSak neodrazi ¢asovou naroc¢nost sbéru. Problé-
mem je 1 samotny ¢as sbéru, ktery je jednorazovy, data nejsou sbirdny prabézné. To je vSak
1 ¢astecné zpusobeno povahou davkového sbéru dat do RIV v aplikace Vklap, ktera je vzdy
oteviena az po uplynuti kalendéiniho roku, tedy od mésice ledna nového roku, kdy zac¢ina

sbér za uplynuly rok.

7.4.4 Procesy

Do této kategorie je zatfazena komunikace, ackoli jeji vaha jako pfi¢iny problému je velmi
nizka, a to pouze u nékterych jedinct. Jedna se spiSe o ovéfeni, zda problém nelezi prave
Vv komunikaci. Publikujici jsou obeznameni o predavani své vysledky kazdoro¢nim ozna-

menim z vedeni nemocnice, zaroven je tato skutecnost zakotvena v internich smérnicich.
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Jedna se tak o povinnost, kterou Ize kvalifikovat jako vné&jsi faktor motivace. Déle je tato
povinnost sdélovana neustalou komunikaci od koordinatorky, ktera s oddélenimi komuni-
kuje telefonicky a e-mailovou cestou, kdy jim tuto povinnost pfipomina a zaroven je v pfi-
pad¢ nedostatecné vyplnénych udaji (viz priklady vyse) upozoriiuje na nedostatky. Tuto
skutecnost reflektuje i vysledek Setieni, kde vSichni respondenti odpovédéli kladné na
otazku, zda znaji svou povinnost odevzdéavat vysledky své publikacni ¢innost. Tedy moz-
nost, ze by publikujici vlibec neodevzdavali své vysledky z divodu neznalosti ze Spatné
komunikace, 1ze zamitnout. V otdzce zda publikujici znaji tidaje (format), které jsou nutné
odevzdat, vSichni odpovédéli kladn€. Avsak Ctvrtina téchto respondentti uvedlo, Ze si neni
uplné jista, co vSe maji doplnit. Nicmén¢ tato odpoveéd’ nardzi na fakt, ze se kdykoli mohou
zeptat koordinatorky, kterd na ptipadné chybéjici udaje upozoriiuje. Problém v komunikaci
je tak spiSe zpiisoben na strané publikujicich (viz kategorie Lidé) a jejich nezdjem. Tento
nezéajem je spojen s faktem, ze za tuto Cinnost nejsou nijak odménovani (viz kapitola Ve-

deni).

Do kategorie vSak mlZe spadat nejasna zodpovédnost za odeslané vysledky. Odpovédnost
za finalni dodavku do dat do RIV nese koordinatorka, nicméné odpovédnost za dil¢i sou-
bory je ¢asteCn¢ nezndma. Nesou ji samotni publikujici, vysledky jsou Casto odesilany za
celé oddéleni, avSak za nespravné dodané udaje, které musi nasledné koordinatorka pracné

vyhledévat, prakticky nenese nikdo zodpovédnost a neni nijak "trestan".

V systému tak nejsou propojené vazby mezi tvliircem publikace, odesilatelem vysledkl za
oddéleni a koordinatorem jakozto piijemcem dat od publikujicich. Pfitom vyhod, které
plynou z dobrého ohodnoceni organizace z RIV, si je védomo témét 90% respondentd a
vétSina z nich tyto vyhody vitd, jak vyplynulo z Setfeni. Publikujicim tak chybi pocit odpo-

védnosti za své vysledky pro organizaci.

7.45 Finance

Kategorie opét tizce spojend s jinou kategorii, tentokrat s Vedenim. Nedostate¢né vytvore-
ny systém hodnoceni a odménovani je zplsoben nedostatkem finan¢nich prostredkii na
jeho vytvoteni. Jak lze vyvodit z kapitoly 5.1 o ekonomickych ukazatelich, ekonomické
vedeni nemocnice se neustale potyka s problematikou neustalého hledani Gispor a snizovani
nakladi, snizenych ptispévkl pro chod nemocnice a od toho navazujicim moznostech zis-
kavani finan¢nich prostiedkti. Zakladnim tkolem pro nemocnici je zabezpecit odméenovani

za primarni ¢innost 1ékarti, tedy odmény za lécbu pacientii. V napjatém rozpoctu se tak
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ni ¢innost. Nedostatek financi tak zplsobuje absenci systému odménovani, ktera zase zpt-
sobuje nizkou stimulaci publikujicich pro odevzdani svych vysledk, jelikoz za tuto ¢in-
nost nedostavaji zddnou odmeénu. Z Setfeni vyplynulo, téméf 90% respondentit se domniva,
Ze nastaveni systéml odménovani za publikacni aktivitu zvysi o publikovani zdjem. Lze
tak oCekavat vyraznéjsi zlepseni v odevzdavani svych vysledkd, jelikoz tyto vysledky bu-
dou navazany na odménu. V ndvaznosti na nové ziskani institucionalni podpory za vysled-
ky z poslednich 3 let ve vysi 1,6 milionu K¢ se vedeni rozhodlo nalézt prosttedky na od-

ménovani za publikacni aktivitu v nasledujicich letech.

7.4.6 Vedeni

Otazka chybégjiciho motivacniho systému je i otdzkou vedeni, které tento systém nemad vy-
tvofeny. Chybéjici motivacni systém piispiva ke sniZzeni motivace k publikacni aktivité a
nasledné i ke lhostejnosti odevzdavat spravné své vysledky. Z Setfeni vyplynulo, ze témét
60% respondentii povazuje absenci vnéjsich pobidek a odmény za faktor vedouci k nizké
publikacni aktivité. Na vykon tak neni vazana Zadnd odména, pokud vezmeme v potaz
taktéZ fakt, Ze publikacni aktivita je aktivita nad rdmec primarni ¢innosti, logickym vyus-
ténim je pak zminéna lhostejnost dot€enych. S absenci motivacniho systému je spojena 1
absence hodnoceni publika¢ni ¢innosti. Publikujici neziskava zpétnou vazbu v ramci od-
meény, ale ani v rdmci pracovniho hodnoceni zaméstnance, kde neni publikacni ¢innost
hodnocena. Neexistuje tak ohodnoceni od organizace ani v ramci ur€ité pochvaly. Nasled-
né tak dochazi ke stfetu, kdy nelze vytvofit nastaveni postihu za $patné odevzdavani vy-
sledkti publika¢ni ¢innosti. Trest za neplnéni v ptipadé€, kdy neni nastavena odmeéna za
plnéni, plisobi piili§ imperativnim zplisobem. Nastaveni hodnoticich kritérii je vSak otdz-
kou fizeni, proto tato pfiCina patii do kategorie Vedeni. Zalezitosti vedeni je taktéz vytva-
feni pocitu sounalezitosti s organizaci, v tomto pfipadé spojeni vysledkil publika¢ni ¢innos-
ti jednotlived s vyhodami pramenicimi z jejich hodnoceni pro nemocnici - ziskani institu-
cionalni podpory. Dle Setfeni chybi zaméstnanciim mimo zminéné ohodnoceni a odméno-
vani zejména vnitini podpora, kterd by umoznila zaméstnance motivovat, ¢i eventualné
pokryt s vyzkumem spojené naklady. Situaci vyjadiuji nazory dvou nejvice publikujicich
kapacit (jména jsou v ramci piislibu anonymity utajena), ktefi popisuji soucasnou situaci

takto:
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"Presto ze publikuji hodné v recenzovanych a impaktovanych casopisech a mam i viastni
monografie nebo kapitoly v monografiich a ucebnicich, v TN jsem se dosud nesetkal s Zad-
nym ohodnocenim natoz pak odmeénou. Vypada to, Ze je to této organizaci zcela jedno. To
je zasadni rozdil od mého druhého zaméstnavatele, ktery si takovéto cinnosti vazi a ade-
kvatné ji ohodnoti."

"V soucasnosti situace od publikacni cinnosti spise prakticky odrazuje a vyrazné demotivu-
je: nulova podpora (jazykové korektury, grafické a ostatni sluzby pres "souteze" nekompe-
tentnich firem, minimalni pristup k fulltextiim odbornych clankii), vyzadovani vypliovani

RIV, nulové ohodnoceni a odmeénovani."

Dtivodem, pro¢ tyto problémy management dosud nedokazal fesit, mize byt 1 jeho urcita
ptetizenost, kdy vzhledem k jeho vytiZzenosti nemé dostatek ¢asu zabyvat se témito otaz-
kami, které nejsou primdrni provozni zaleZitosti. Tyto chyby se tak nasledné promitaji

v selhani motivace zaméstnanct a odpovidaji teoretickym vychodiskiim v kapitole 1.7.2.

7.5 Vyhodnoceni hypotéz

Z Setfeni a Ishikawova diagramu pfi identifikaci pfic¢in problému lze vyhodnotit stanovené

hypotézy.

1.) Resitelé neodevzdavaji vysledky své publikadni Einnosti kvili nevhodnému systé-

mu sbéru dat.

Tato hypotéza se potvrdila. Respondenti soucasny zplisob sbéru dat nepovazuji za vhodny,
stejné jako koordinatorka. Jako hlavni problém se ukazala ¢asovad naroc¢nost a neochota se
zabyvat vypliiovanim potfebnych udaji, respondenti povazuji za nejlepsi zptisob pieneseni
jejich odpovédnosti za odeslané vysledky na jinou osobu. Na druhou stranu si vSak ¢ast
respondentll neuvédomuje skutecnost, zZe nékteré udaje jsou velmi tézko dohledatelné bez
jejich pficinéni, a také dosavadni vyhody soucasného systému, kdy v podstaté k preneseni
odpovédnosti jiz dochazi, protoze Spatné¢ dodané tidaje musi koordinatorka sama vyhleda-

vat.
2.) Regitelé neodevzdavaji vysledky své publikaéni ¢innosti kviili chybéjicimu stimulu.

Tato hypotéza se plné€ potvrdila. Absence jakéhokoli motiva¢niho programu, ohodnoceni a
odmén ma disledky na snizenou motivaci k odevzdavani vysledku. Jelikoz nejsou stano-
veny pravidla za vykon, publikujici neciti zpétnou vazbu od organizace za své publikacni

vysledky, tedy navazani vykonu na odménu..
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3.) Resitelé jsou k odevzdavani vysledk své publikaéni ¢innosti celkové lhostejni a

bez z4jmu.

Jedna se o hypotézu souvisejici s predchozi. Ackoli samotna publika¢ni ¢innost vychazi
spise z vnitinich motivacnich faktorti, samotné odevzdavani je, jako ¢innost chapana navic,
navazana na odménu, kterd neni stanovena, proto jeji absence sehrava svou roli. Publikuji-
ci ovSem o nutnosti odevzdavat vysledky ve vsech ptipadech védi a kromé mensi ¢asti
Z nich znaji veskeré nalezitosti k odevzdani, avSak jen velmi malad Cast tak spravné Cini.
Pokud abstrahujeme od ¢asového pozadavku na odeslani tidajt, je hlavnim dtvodem $pat-
ného odevzdavani zejména ze vSech dalSich faktor plynouci nezajem ze strany publikuji-

cich. Hypotézu tak Ize vyhodnotit jako potvrzenou.

7.6 Komparace systému sbéru a odménovani za publikacni ¢innost

ve vybranych nemocnicich

Ptedchozi kapitoly se zabyvaly identifikaci problému a jeho pfi¢in v procesu sbéru dat do
RIV. Pro vyhodnoceni celkového stavu je vSak vhodné situaci srovnat s fungovanim sys-
tému sbéru dat a odménovani v ostatnich nemocnicich. Zjistovani bylo provedeno ve for-
mé osloveni osob odpovédnych za sbér dat a nasledné diskuse. Cilem zjistovani bylo zjistit
zejména fungovani procesu sbéru dat, zajiSténi motivace odevzdavani a odménovani za
publikaéni ¢innost v dané organizaci. Tyto cile zaroven slouzi jako kritéria pfi srovnani.
Nasledné tyto informace zpracovat, porovnat jednotlivé vyhody a nevyhody s TN a pfi-
padné vybrat nékteré poznatky pro inspiraci pii vytvareni projektu v TN. Takto byly sesbi-
rany poznatky z prazskych nemocnic Na Homolce, Na Bulovce, VSeobecné fakultni ne-

mocnice a Fakultni nemocnice v Plzni.

7.6.1 Situace v nemocnici Na Homolce

Zakladem pro sbér dat je program vytvofeny na kli¢ na zddost nemocnice pied 10 lety
u externi firmy Janiga Labs, kterd se zabyva vyvojem software pro oblast zdravotnictvi.
Samotny sbér probiha pribézné behem roku pfes webové rozhranni v intranetu nemocnice,
kam tvlrce publikacni ¢innosti zadd udaje do formulafe a jednoduse odesle do 1€kaiskeé
knihovny nemocnice, kde tdaje zpracuje odpovédny koordinator, ktery udaje zkontroluje,
ptipadné opravi a archivuje. Kontrola udaji pomoci databazi (WoS) neni v programu na-

stavena, nejedna se totiz o zavazné chyby v odevzdani. Nasledné koordinator pak v case
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povinnosti odeslani do RIV veskera data z programu vyexportuje a odesle poskytovateli

V pozadovaném formatu.

Dle slov odpovédného vedouciho za tuto Cinnost je vSak program jiz zastaraly, projevuji se
obcasné problémy se strukturou a nastavenim, piesto je vSak vhodnou pomickou pii sbéru

dat. UdrZba programu je provadéna stejnou firmou za odpovidajici cenu.

Motivace publikujicich k odevzdani (mimo vnitinich faktortil) je tvofena povinnosti v po-
dob¢ zavazné smérnice v nemocnici a odmeénovanim. To probihd formou penéznich odmén
na konci roku. Odmeéna je nastavena dle vzorce v programu, ktery vyhodnocuje, které pub-
likace hodnotit a nasledn¢ piidéli publikujicim body podle toho, na kolikaté autorské pozi-
ci je tvirce zapsan. Nasledné je ¢ast Castky pro odménovani rozdélena pro vSechny a cast

pro nejlepsi tvirce.

Rozdil proti TN je v mnoha oblastech. V procesu sbéru je to existence urc¢eného programu
sbéru, moznost pribézného sbéru, ptipravené formulate pro publikujici, jednoduché ode-
slani koordinatorovi pies intranet, jednoduché kontrola udajii a export dat k poskytovateli.
Odménovani je nastaveno pomoci programu, tudiz publikujici ziskavaji motivaci a maji

pfimou vazbu na svijj vysledek.

7.6.2 Situace v nemocnici Na Bulovce

Sbér udajli o publikaéni ¢innosti ma na starosti stfedisko védeckych informaci v knihovné
nemocnice. Narozdil od pfedchoziho ptikladu vSak nema specidlni program uréeny pro
sbér udajii. Sbér zacind odeslanim upozornéni pies intranet po konci kalendainiho roku a
tvlirci maji povinnost odeslat své vysledky do 15. unora nového roku. Tvirci maji predpfi-
pravené formulafe na strankach knihovny dle druhu vysledku (kniha, kapitola, ¢lanek
apod.), ktery po vyplnéni potiebnych idajii zaslou e-mailem koordinatorovi. Ten zkontro-
luje jejich spravnost a formular v piipad€ nedostatkli tvlirci vrati na doplnéni nebo v pfipa-
dé spravnosti jej zapiSe do aplikace Vklap a nasledné odesle ve finalnim souboru. Kontrola

z ostatnich databazi neprobiha.

Nemocnice se v minulych letech potykala s hrozbou ztraty institucionalni podpory vzhle-
dem k nizkému poctu odeslanych vysledkt. V té dob¢ vySel zavazny pokyn pani feditelky
a doslo k nahlému vyraznému zlepSeni, zejména vSak z divodu zpétnych zapisi z minu-
lIych let. Poté se pocet vysledkt ustalil na standardni hodnoté. Motivace je tak utvarena

stejné jako v predchozim piipadé zavaznou smérnici, neodevzdani vysledki je zde trestano
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napomenutim a pfipadnym financ¢nim postihem. Autoii nedostavaji odménu za publikacni

¢innost, odménovani probihd ptispévkem na vyzkumnou ¢innost pro nejlepsi tymy.

Rozdil ve srovnani s TN spociva v piipravenych formulafich, jednotlivi publikujici tak
maji jasn¢ definované udaje, které maji odesilat. Jinak je systém podobny. Dilezitou roli
zde taktéz hraje koordinator a mira zodpovédnosti publikujicich i vzhledem k absenci od-

meénovani za publikacni ¢innost stejn€ jako v TN.

7.6.3 Situace ve VS§eobecné fakultni nemocnici a Fakultni nemocnici Plzen

Systém sbéru v obou nemocnicich je popsan v jedné kapitole, protoZe jejich systém se ne-
lisi. Tento systém je vyuzivan i v dalSich fakultnich nemocnicich. Divodem je pravé napo-
jeni na lékarské fakulty a univerzitu, coz vytvaii vyraznou odliSnost proti ostatnim nemoc-
nicim. Systém sbéru je zalozen na sofistikovaném software OBD, ktery samotny sbér vel-
mi ulehéuje. Program umoznuje prubézny centralizovany sbér dat o publikacni a jiné vé-
decké Cinnosti, je napojen jak na nemocnicni, tak i univerzitni systém. Zaznamy do aplika-
ce vkladaji jednotlivi autofi ¢i jimi povéfené osoby ve vlastni sloZce do ptedem formulo-
vanych poli a mohou s nimi kdykoli pracovat. Citace jsou nasledné kontrolovany dle me-
todiky RVVI CR. Aplikace navic umoziiuje import zaznamii z Web of Science. Diky n&ko-
likastupniovému schéma zaznamu je mozno provadét prehlednou kontrolu zadédvanych dat
a jejich schvalovani, ke kazdému zadznamu lze ptipojit hlaSeni o chybach a poslat jej zpét
vkladateli k opravé. Za odeslané vysledky jsou tak zodpovédni sami tvirci, v ptipadé dota-
z{ a nejasnosti se mohou obratit na uréeného spravce. Velkou vyhodou je také export dat
do RIV, kterou aplikace zvlada samotna. Soucasti exportu je i kontrola zaznamu a nacitani

chyb kontrolniho programu IS VaVal pro néslednou opravu.

Motivace publikovat je ve fakultni nemocnici podpoiena odlisSnymi faktory. Publikaéni
¢innost 1ékatli a vyzkum je zakotven v ramci jejich ¢innosti. V ramci tivazku maji 1ékafi
napojeni na fakultu vymezenou jeho ¢ast pro publikacni ¢innost a jsou za ni odménovani
v ramci svého platu. Stejné€ jako v ostatnich ptipadech zde existuje piikaz feditele a opatie-

ni dékana k odevzdavani vysledki své tviiréi Cinnosti.

Inspirativni zplisob odménovani je zaveden ve Fakultni nemocnici v Plzni, kde probiha
vyplata odmén 2X - 4x do roka, narozdil od VFN, kde se odména vyplaci ro€né na navrh
vedouciho ustavu. Zptisob odménovani vychazi z metodiky hodnoceni vysledki vyzkum-
nych organizaci RVVI. Vicendsobné odménovani umoznuje program OBD diky svym

kontrolnim mechanismtim, které¢ dokazou vyhodnotit publikaci dle RIV. Zaroven umoziu-
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je 1 vypocty intelektualnich podilti, za které je zodpovédny prvni autor a ze kterych lze
vypocitat odmény pro jednotlivé autory publikace. Odména se, podobné¢ jako v nemocnici
Na Homolce, odviji od vySe IF daného Casopisu. Je stanovena Castka v rozmezi 1000 -
1500K¢ za 0,1 IF. Tedy ¢im vy$$i impact, tim vy$s§i odména za publikaci. To reflektuje
dominantni funkci IF pfi hodnoceni v Metodice pro ziskavani bodd z RIV. Naopak publi-

kace bez IF jsou hodnoceny fixni ¢astkou 2000 K¢&.

Jak je z uvedenych faktl patrné, rozdil ve zptisobu sbéru dat a odménovani v TN a fakult-
nich nemocnicich je vyrazny. Propracovany program OBD vytvati prakticky idealni pod-
minky pro sbér udaji a export dat do RIV jak pro autory, tak pro samotnou organizaci.
Zaroven umoziuje jednoduse vytvofit zéklad pro rizné moznosti odménovani. Nutno vSak
podotknout, Ze podminky 1ékait v TN a fakultnich nemocnicich jsou v ramei podpory vy-
zkumu ze své podstaty a zaméfeni rozliSné. Program OBD vSak vyrazné€ usnadiiuje veskeré
kroky v procesu sbéru dat a v ramci svych schopnosti odstraiiuje vyse definované problé-

my, které se objevuji pravé béhem procesu sbéru v TN.

7.7 SWOT analyza

SWOT analyza je univerzélni analyticka technika zaméfend na zhodnoceni vnitinich
(strenghts a weaknessess) a vnéjSich faktorti (opportunities a threats) ovliviiujicich tspés-
nost organizace nebo né&jakého konkrétniho zameéru. Tabulka 2 v podstaté shrnuje poznatky
z predeslych kapitol v ¢astech silné a slabé stranky v ramci vnitiniho prostedi organizace.
vysS8i institucionalni podpory jako vysledek zvySené tvir¢i Cinnosti, tedy ziskani vyssi
castky pro podporu vyzkumné ¢innosti. Naopak za vnéjsi hrozbu lze povazovat ¢asté zme-
ny v metodice hodnoceni vysledki, které by pii soucasné struktuie publikaci v nemocnici
mohly snizovat vysledné hodnoceni. TaktéZ zmény v zadavani a pfijimani jednotlivych
druhti vysledkti do RIV zpisobuji zatéz v procesu sbéru dat v nemocnici a jejich nedodr-
zovani miize vést k sankcim. Mozna hrozba miize vyplynout i z vySSich odmén ¢i jejich
nastavenim u ostatnich organizacich, u kterych maji 1ékatfi TN castecné tvazky, protoZze by

mohli vykazovat vysledky publikaéni ¢innosti pouze za tyto organizace.
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Silné stranky - Strenghts

Slabé stranky - Weaknessess

Publikujici 1¢kati
Kvalitni publikace s impact faktorem
Odborné personalni zabezpeceni sbéru

Ziskani institucionalni podpory za publi-

kacni vysledy

Absence motivacniho systému

Absence hodnoceni a odménovani

Nizka motivace odevzdavat vysledky pub-
lika¢ni ¢innosti

Casové naroény sbér dat do RIV

Vysoké pracovni vytiZzenost

Piilezitosti - Opportunities

Hrozby - Threats

DosaZeni vyssi institucionalni podpory

Sledovani trendu v odméinovani v podobné

Zmény v metodice hodnoceni vysledkli

Zmény v metodice zadavani udaji do RIV

zamétenych organizacich . « . .o
y g Nejistota finan¢nich zdrojt

Hledani finanénich zdroji pro odménovani wxr y ox .
Vys§i odmény za publikacni Cinnost v ji-

a podporu vyzkumu nych organizacich

Tabulka 2: SWOT analyza (vlastni zpracovdni)

7.8 Shrnuti

Uvod analytické asti se zabyva zejména vymezenim pravidel a fungovanim zadavani dat
do RIV, které je nutné pro nasledné pochopeni zakladu problému. Rovnéz jsou vymezeny
typy dat, ktera do RIV patii, aby s témito pojmy mohla spravné pracovat nasledné projek-
tova ¢ast. Nejpodrobnéjsim tématem je vSak analyza soucasného stavu. V tivodu je defino-
van problém nefungujiciho a obtizného sbéru dat do RIV. Pomoci praktickych ptiklada je
demonstrovana obtizna prace koordinatorky s pfijatymi daty od tvlrci, ktefi neplni svou
povinnost odevzdavat kompletni udaje k pfedani do RIV. Pomoci Ishikawova diagramu je
nasledné definovano nékolik pfi¢in z oblasti, které tento problém zpisobuji. Jedna se nej-
Castéji o pfi¢iny v metodach, u samotnych publikujicich a chybach ve vedeni, kterému se
diive nezabyvalo nastavenim hodnoticiho a odménovaciho systému za publikacni ¢innost.
Tuto absenci jako pfi¢inu jejich snizené motivace a z ni vznikly problém zaroven potvrzuji
1 sami publikujici z prizkumu mezi nimi. Jako dal$i problém nezéjmu o odevzdavani svych

vysledkl tvir¢i ¢innosti u publikujicich se ukazuje pracovni vytiZzeni a nedostatek Casu
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vychazejici z jejich hlavniho pracovniho zaméfeni, kde jejich Cas neni pii sbéru dat nijak
kompenzovan. Zaroven je soucasny systém sbéru dat povazovan za nevhodné nastaveny i
pies obétavou snahu koordinatorky sbéru a ndrocné podminky, se kterymi se musi v proce-
su sbéru potykat. VSechny tyto aspekty je tieba brat v uvahu ve tvorbé projektové cCasti.
V ramci SWOT analyzy se vSak ukdzaly taktéz pozitivni stranky soucasné situace a mozné
prilezitosti, kterymi ji 1ze vylepsit. Zaroven je vSak tieba fesit slabé stranky a i ptes tézko
ovlivnitelné vnéjsi hrozby se pokusit jim cCelit. Pro zjiSténi stavu fungovani byla vyuzita
komparace s ostatnimi nemocnicemi, kterd poskytla nédhled na jiny systém fizeni publikac-
ni ¢innosti a zaroven se muze po zvazeni moznosti v TN stat inspiraci pti zlepSovani sou-
Casné situace jak v oblasti sbéru dat, tak i tvorby odménovani. Analyticka ¢ast tak poskytu-
je zéklad pro cast projektovou, kterd ma cil optimalizovat sbér dat do RIV a navrhnout
systém odmeénovani za publikaéni ¢innost s respektovanim specifickych pozadavkia ply-

noucich z analytické ¢asti.
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8 PROJEKT OPTIMALIZACE SBERU DAT DO RIV
A MOTIVACNIHO SYSTEMU ZA PUBLIKACNI CINNOST

V nasledujicich kapitolach je zaméfeno na projektovou ¢ast, ktera ma za cil vytvofit pod-
klady pro nastaveni nového zpusobu sbéru dat a nastaveni motiva¢niho systému v odmé-
novani, ktery doposud v nemocnici chybi, a ktery ma za ukol odménit publikujici za jejich
tvarci ¢innost a zaroven je motivovat odevzdavat tyto vysledky organizaci pro RIV. Ab-
sence odménovani jako vnéjsi pobidky se ukazala jako jedna z hlavnich pficin snizené mo-
tivace pro odevzdavani publikac¢nich vysledku. Podkladem pro projekt jsou analyzované
pfi¢iny problému z pfedchozich kapitol. Projekt se tak snazi o potlaceni ¢i odstranéni téch-
to pfi¢in a proto jednotlivé navrhy musi respektovat specifické pozadavky vychazejici

z predchozich analyz.

8.1 Tvorba odménovani za publika¢ni ¢innost
Vytvoteni odménovani mé nékolik zdkladnich ukola:

e vn¢jsi stimul k tvir¢i ¢innosti

e zasluhova odména

e vn¢jsi stimul k odevzdavani vysledka

Zaprvé by mélo odménovani fungovat jako vnéjsi stimul k publika¢ni ¢innosti, tedy jako
podptrna funkce pro zvysenou publikaéni ¢innost. Z vysledktl analyz vSak vyplyva, ze
samotna publikacni ¢innost je vysledkem zejména vnitini motivace a tidi se tak zejména
vnitifnimi motiva¢nimi faktory vychdzejicimi z osobnostnich pfedpokladi. Taktéz je tieba
uvazovat zminéné zaméteni lékate a jeho primarni ¢innost, do které publikovani pfimo
nepatii. Dale je tieba brat v tivahu teoretické poznatky o efektivité penéznich pobidek
Vv kapitole 2.8.8, kdy penize nemusi pfinést o¢ekavany piinos, protoZe ncktefi pracovnici

reaguji na vnéj$i stimul méné nez na vnitini a penézni odmeéna tak ztraci motivacéni efekt.

Pti zohlednéni téchto aspektl neni tak vhodné ptredpokladat, Ze nastavenim odménovani
za publikacni Cinnost dojde k nahlému zvysSeni vyzkumné a publikacni ¢innosti mezi 1€kati
nemocnice. To by znamenalo pfili§ idealizovany pohled. Odménovani ma tak spiSe slouzit
jako podptirny faktor k pfilakani zajmu o publikovani, kdy ma publikujici pfedem jasnou
moznost odmény za svou soucasnou ¢i budouci vyzkumnou ¢innost. Tvirce tak ziskava
vys$8i moznost ovlivnit svou odménu za své vysledky prace a miize doptedu ocekavat, ze

jeho vykon mu pfinese v budoucnu odménu. S timto ptfimo souvisi druhy tikol jako funkce
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zasluhové odmény. Stanoveni odmény za jednotlivé publikacni vysledky ma charakter
vykonového odménovani. Odména v tomto smyslu ma slouzit jako hmatatelny zptsob
uznani a ocenéni vynaloZeného vykonu tviirce od nemocnice. Ukolem je tak stabilizovat
zadouci pracovniky, tedy aktivné publikujici. Poslednim a dilezitym ukolem je pozitivné
motivovat tvirce, aby odevzdavali vysledky své publikacni ¢innosti. Cilem je, aby vznikla
zadouci aktivita, kterou je odevzdani vysledkll ve spravné formé. Z vysledku Setfeni vy-
plyva, zZe stanoveni odmény bude mit na publikujici pozitivni efekt. Z toho lze predpokla-
dat zvySeny zdjem o ziskani odmény, kterd je podminéna odevzdadnim vysledki, a ¢astec-
ného odstranéni nezajmu a lhostejnosti k odevzdévani publika¢nich vysledkd, jak vyplynu-
lo z analyzy pficin problému. Vytvoreni odmény navic v opacném sméru vytvaii i uréitou
formu sankce, protoze nesplnéni pozadavku na spravné odevzdani zplisobuje ztratu naroku

na odménu. Je tak vytvofena jednoducha pozitivni i negativni rovnice:
spravné odevzdani vysledkll = narok na odménu
Spatné odevzdané vysledky = ztrata naroku na odménu

Ve spojeni s planovanymi zménami v systému sbéru dat je cilem o¢ekavani projektu cel-

kové zlepSeni v odevzdavani vysledkii publikaéni ¢innosti.

8.1.1 Podminky tvorby odménovani

Odménovani musi mimo obecné pozadavky na tvorbu odmeénovani uvedené v kapitole 2.1
a 2.4 splnovat specifické pozadavky, které vznikaji v ramci podminek nemocnice a z pod-
staty ¢innosti, za kterou bude odména vyplacena. Tvorba odménovani by tak méla respek-

tovat:
¢ metodiku hodnoceni publikacni ¢innosti védecko-vyzkumné ¢innosti RVVI

Tato metodika vydavand RVVI se pouziva pro hodnoceni a nésledné ptidélovani boda
za publikacni ¢innost pro organizaci. Podstatou tohoto hodnoceni je rozfazeni jednotlivych
druhti vysledkli do rizné vyse bodovych $kal. Z této metodiky je pfi vytvareni odménovani
dulezité zohlednit zejména fakt, Ze nejvyssi bodovy zisk dosahuji ¢lanky kategorie Jimp,
tedy clanky z databaze WoS publikované v Casopisech s piidélenym impakt faktorem. Z
tabulky (pfiloha III) je tak patrné, Ze zatimco ¢lanek s IF muze ziskat az 305 bodu, ¢lanek
v Ceském recenzovaném casopise kategorie Jyc pouze 4 body. Je vhodné se této metodice
pfiblizit a tento fakt zohlednit. Prakticky se jednd o vytvofeni zejména samostatného hod-

noceni pro prace publikované v impaktovanych ¢asopisech. Vysledkem pozadavku je tak
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skutecnost, Ze nelze stanovit jednotny systém pro vSechny druhy vysledki a pfi tvorbé od-
ménovani pro jednotlivé druhy publikaci je nutné zohlednit, aby celkova vysledna ¢éastka k

vyplaceni za publikaci respektovala vyznamnost mezi nimi.
e ndarocnost aplikace systému odménovani

Tento pozadavek zohlednuje miru slozitosti systému, zejména tedy miru potiebnych tdaji
pro vypocet, administrace, miru naro¢nosti zavedeni a nasledného praktického uplatnéni.
Systém odménovani by tak mél byt jasny pro vSechny zicastnéné a jeho vypocet jednodu-
chy. Publikujici tak mohou ziskat ptehled o vysi své odmény, jasn¢ tedy vi, za co a jakym
zpusobem ziskavaji odménu. Nem¢l by tedy obsahovat pfili§ mnoho omezeni a kritérii
pro specifické hodnoceni. Zaroven je nutné, aby pfili§ nezatézoval svou administrativou,
zatézoval by tak vSechny osoby (zejména koordinatorku) podilejici se na jeho spravé. Sys-

tém by tak mél byt jednoduse uplatnitelny a vypocet odmény ¢asoveé nendrocny.
e stanoveny rozpocet a moznost jeho budouci zmény

Pf1 vytvareni je nutné respektovat celkovou maximalni ¢astku 300 000 K¢ pridélenou pro
projekt. Z této Castky je nutné jest¢ oddelit Castku vyhrazenou pro ¢ast optimalizace sbéru
dat. Ackoli se tato ¢astka zda pomérné vysoka, pfi tvorbé rozdélovani mezi pomérné vel-
kou ¢ast tviirct se vySe Castky ukazuje jako omezujici. Nicméné pokud uvazime, Ze se jed-
nad o prvni rok v rozd€lovani, je nutné ocenit snahu ekonomického oddéleni za nalezeni
zdroji pro odmeénovani. Navic pokud se ndstroj odménovani v budoucnosti osvédci
ve stimulaci k publikacni ¢innosti, 1ze o¢ekavat udrZeni ¢i navyseni instituciondlni podpory
v nasledujicich letech. To by logicky mélo byt podnétem pro hledani prosttedkii pro zvy-
Seni odménovani za publikacni ¢innost. Z toho diivodu je pfi tvorbé systému odménovani
brat v tivahu fakt, Ze vypoc€et ma byt univerzalni pro riizné vyse rozpoctu, aby respektoval

vysi poskytnutych prostiedkli na odmény i v nasledujicich letech.
e interni spravedInost

Pozadavek zohledniuje piinosy jednotlivych autorti na publikaci a je ve vzdjemné vazbé
s prvnim pozadavkem. Systém musi byt spravedlivy pro vSechny publikujici autory, aby
nedochazelo k demotivacnim efektiim. Tedy aby vysledna ¢astka vypoctu pro stejné druhy
vysledkl nebyla piili§ nizka za vynalozené usili, a naopak pftili§ vysoka napf. za ucast ve
spoluautorstvi ve velkém mezinarodnim tymu. Tento piiklad se pii vypoctech nékolikrat
objevil a je tfeba jej zohlednit. Podobné jej popisuje i profesor Elleder z VFN (2010), ktery

popisuje ptipad dvou praci, které vySly v jednom uznavaném mezinarodnim periodiku.
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"Jedna prezentuje originalni sdéleni koncipované a provedené v ¢eské laboratofi, v druhé
je jeden cesky autor ve velkém mezindrodnim tymu, ani prvni, ani korespondujici. Jeho
ucast spociva v dodani klinickych dat, ptipadné bioptického vzorku, tedy role viceméné
pasivni. Tento autor miize ziskat stejny pocet bodi jako cely ¢esky tym v prvnim piipadé.”
Z propoctenych vysledkit TN vychazi, Zze je nevhodné hodnotit vysledky pouze dle poctu
domaécich autort vzhledem k jedné publikaci. Konkrétné by vzorec vypadal jako: ¢astka za
jednotlivy druh vysledku/pocet domacich tviircti. Pfedstavme si zminény piiklad pana pro-

fesora Elledera.

Urceni castky za impaktovany ¢lanek zde pro ucel ilustrace nehraje roli, piesto uved'me
dva zpusoby, tedy stanoveni fixni ¢astky za impaktovany ¢lanek 10 000 K¢ nezohlediujici
vysi IF nebo stanoveni ¢astky za impaktovany ¢lanek dle vySe IF, kterd by se v daném pfi-

padé vySplhala na 25 000.
1. celd préce by ziskala fixnich 10 000 K¢ nebo 25 000 pro celkem 5 autord z 5
2. cela prace by ziskala fixnich 10 000 K¢ nebo 25 000 pro celkem 1 autora z 20

Jak je patrné z obou ptipadi, nelze autory odménovat pouze na zdkladé vykazovani vy-
sledk za ucast v publikaci. 1 tviirce v druhém piipadé by totiz za svou Ucast ziskal stejnou
¢astku jako 5 domacich tviret, jejichz prace ma zietelné vyssi pfinos a stala autory vyssi
usili, ackoli pf1 hodnoceni v RIV nemusi v kone€ném souctu dojit k vétSimu rozdilu bodu.
Je vSak v z4ymu samotné organizace ocenovat vysoce odbornou ¢innost svych zaméstnan-
cll a nezamé&fovat se jen na kvantitu odevzdanych vysledki. Odménovani pouze na zakladé
poctu domécich tvlirct pfi zaméfeni se na kvantitu vSech odevzdanych vysledkl by vSak

popiralo zasadu "za stejnou praci nalezi stejnd odmeéna".

Dal$im kritériem spravedlnosti k zohlednéni je zvyhodnéni tviirce, ktery je nositelem mys-
lenky ¢i realizace. Prakticky se je tak tfeba zaméfit na prvniho autora publikace a nalezité
jej odmeénit. Na druhou stranu tento autor mize byt zapsan na 1. misté pouze z formalnich
diivodti. To je vsak z odevzdanych publikaénich vysledkt slozité posoudit. Caste¢nym
feSenim je pfenechani stanoveni odmény na samotnych tvurcich, ktefi sami mohou posou-

dit jednotlivé ptinosy.

8.1.2 Predpoklady pro vypoéty navrhii odménovani

Pro tvorbu odménovani byla pouzita data z roku sbéru 2014, tedy vysledky s rokem uplat-

néni 2013. V tomto roce doslo k dosud nejvyssimu poctu piijatych vysledki, konkrétné ke
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169, proto by vyse celkovych odmén méla odpovidat s rezervou vzhledem k rozpoctu
I odménam z let minulych, ve kterych by bylo mozné jednotlivé odmény vzhledem k roz-
poctu navysit. Pro Gcely odménovani je nutné abstrahovat nékteré vysledky, které mayji
pouze informac¢ni hodnotu, jsou zatazeny do kategorie Ostatni a nejsou bodovany. Je otaz-
kou sbéru dat v TN, zda tyto vysledky viibec do RIV predavat. Pro ucely odménovani vsak
tyto vysledky nedavaji smysl, protoze nespliuji prvni pozadavek na tvorbu odménovani,
nejsou totiz v souladu s metodikou hodnoceni RVVI a nemocnice z nich neziskava zadny

bodovy ptinos. Vyfazeny byly tyto vysledky:

e 12 vysledkil oznacenych jako Souhrnnd vyzkumna zprava nebo Vyzkumna zprava

podléhajici utajeni

Tyto vysledky se tykaji smluvniho vyzkumu. Jsou vazany na vyzkum pro zadavatele, ktery
si jej plati. Tvarci tohoto vyzkumu jsou odménovani zadavatelskou firmou, proto jsou

Z odménovani nemocnici vyc¢lenéni.
e 15 ¢lankt druhuJ

Tyto ¢lanky nelze zatadit do poddruhil J, protoZe je nelze nalézt v databazi WoS, Scopus a
Casopisy se ani nenachdzi v databazi ERIH ani v seznamu neimpaktovanych recenzova-

nych periodik vydanych RVVI. Tyto ¢lanky tak nejsou bodovany.
e 5 ¢lankt druhli D - €lanek ve sborniku

Vysledky nesplituji podminky pro hodnoceni a ani pro vkladani do RIV pro vysledky dru-
hu D. Sborniky nelze nalézt v databazich WoS ani Scopus a ¢lanky se ani nenalézaji

Vv Casopisech z téchto databazi v roce 2013.
e 12 vysledki kapitol druhu C - kapitola v knize

Tyto kapitoly v knize nejsou zapocitavany z divody duplicity, protoze jsou jiz soucasti
odeslaného vysledku typu B - odborna kniha (Moderni farmakoterapie v pneumologii).
P11 jejich zapocteni by doslo k dvojimu zdpoctu do odmény za jednu publikacni tvorbu.
Dle metodiky hodnoceni RVVI se tento vysledek druhu C v ptipadé piedlozeni druhu B
nezapocitava ani do hodnoceni.

Kazdy vysledek byl po prohledani databazi WoS, Scopus, ERIH a seznamu recenzovanych
periodik (dale Medvik pro detailné;si informace o Casopisech v recenzovanych ¢asopisech

a katalog Narodni knihovny pro hleddni odbornych knih) zatazen do jednotlivych skupin
dle metodiky, tedy rozdéleni ¢lanki na Jimp, JSC, Jrec, odborné knihy B a kapitol knih C.
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Clanek druhu Jneimp z databaze ERIH nebyl zji§tén, proto je z odméhovani vyfazen, stej-
né jako pfispévky ve sborniku druhu D. Pokud by se v dalSich letech néktery z tohoto dru-
hu objevil, 1ze je zatadit v odménovani do jednoho z ndvrhl v rdmci druhu Jrec. Doslo ke
korekei nékterych udaji, u 2 ¢lanki z WoS nebyl ptidélen IF, proto pro vypocet byl pouzit
index JSR cCasopisu z databaze Scopus, dale jedna kapitola z WoS byla pfesunuta mezi
¢lanky Jimp, protoze se nachazela v databazi WoS s ptidélenym IF. Celkem je tak pro od-
ménovani posuzovano 125 publikaci, pocet jednotlivych druhil je zobrazen na obrazku 9.
Z grafu je patrné, ze nejvice publikaci jsou ¢lanky s IF, nasleduji publikace druhu C a déle
¢lanky z databaze Scopus. Soucet vysledkt Jimp a JSC je celkem 69, tvoii tak vice nez

polovinu vSech vysledku.

Pocet jednotlivych druht vysledki
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J - impact C - kapitola v knize J - Scopus J - recenz. B - odborna kniha

Obrazek 9: Podil jednotlivych druhu vysledkii

Dle riiznych navrht jednotlivé druhy vysledkt vyzaduji zvlastni pozornost. Mimo udaje,
které se zadavaji do RIV, je nutné vyhledat vysi IF z WoS u vysledkt Jimp, stejné tak u
vysledkt JSC prifadit index SJR ze Scopus. Déle je potieba u kazdého vysledku zazname-
nat vypocet poméru podilu autora na praci a tdaj, zda se jeden z domacich tvlrcti nachazi
na 1. misté v citaci. Pokud se zddny domaéci tviirce nenachdzi na prvnim misté, zaznamena

se prvni domaci tviirce a jeho pozice ze seznamu vSech autord.
Shrnuti zddoucich krokti pied vypoctem odmény:

e ovéieni vysledku v databazich
e zafazeni vysledku do jednotlivého poddruhu Jimp, JSC, Jrec a ostatnich druhi

e pfifazeni IF ¢i SJR
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e zaznam o 1. autorovi celé publikace, pokud je to domaéci tvirce

e vypocet podili domdcich tviirct na publikaci = poc¢et domacich tvirci/pocet vSech
autorti nebo ke kazdému domacimu tviirci zvIast’ = 1/pocet vSech autort

e vytvoreni tabulky se jmény tviirct a jejich podily

e zaznam o podilech domacich tviircti od prvniho domaciho autora

8.2 Navrhy pro odménovani

Kapitola se zabyva 4 hlavnimi druhy navrhii s riiznymi moznostmi postupu pro vypocet
odmény za publikacni ¢innost a n€kolika alternativnimi vypocty k doplnéni. Jednotlivé
moznosti se li$i jak postupem, tak samotnym vypoctem, ktery je zaméten bud’ na vypocteni
odmény ptimo pro jednotlivce nebo na vypocteni odmény ze souhrnné vypoctené Castky
Z jednotlivé publikace. Navrhy se zamétuji na splnéni pozadavkl kapitoly 8.1.2. Kazdy
navrh obsahuje hodnoceni vyhod a nevyhod a finanéni dopady s pfiklady vychazejici

z vypoctl. K vypoctim modelovych situaci byl pouZzit program MS Excel.

8.2.1 Navrh ¢. 1 - Odména dle podilu na publikaci

Jedna se o pomeérovou a relativné jednoduchou metodu vypoctu, kterd tvori zaklad
pro témef vSechny ostatni dal$i metody a pro svou jednoduchost miize byt pouzita samo-
statn€. Vypocet je zaloZen na véaze podilu jednotlivych autor v publikaci nasobeny fixni
¢astkou dle druhu vysledku. Vaha podila jednotlivych autorti se vypocte jako 1/celkovy
pocet autori publikace pii vypoctu pro jednotlivce nebo jako pocet domadcich tvir-
ct/celkovy pocet autorti publikace pii vypoctu odmény za celou publikaci. Celkova odmé-
na vyjde v obou pfipadech stejn¢ dle poc¢tu domacich tvircl. Zptsob vypoctu pro jednotli-

vé druhy vysledkl zobrazuje tabulka 3 nize.
1. krok: Stanoveni teoretické odmény

Teoreticka odména je stanovena v rozdilnych vysich (2. sloupec tabulky 1) dle jednotli-
vych druhii vysledkt, tak aby odraZela jejich vyznamnost v metodice hodnoceni RVVI.
Zaroven se jednd o prinik castek, které byly uvedeny v dotaznikového Setfenim v ramci
ptredstavy publikujicich o vysi odmény za publikaci. VySe odmény je stanovena fixn¢ jako
maximalni teoreticka ¢astka za publikaci. Nejvyssi castku lze ziskat za ¢lanek v impakto-
vaném casopise, coz vyjadiuje vysadni postaveni a prestiz publikaci s IF. Pomér mezi ma-

ximalni ¢astkou za impaktovany €lanek a ¢lanek v recenzovaném cCasopise vychazi na
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10000
2000

vysledki RIV nemocnice, avSak ¢lanky v recenzovanych ¢asopis je dilezité odménovat

, tedy 5ti nasobné. To piimo nereflektuje mozny rozdil v zavérecném hodnoceni

z diivodu zvySovani prestize 1ékafti z TN. Aby castky odpovidaly vice poméru, bylo by
tteba cilové castky vyrazné upravit. Vyssi cilovou ¢astku za impaktované clanky nelze
stanovit z divodu rozpoc¢tu a naopak pfilisné snizeni ¢astky za Jrec by nepusobilo moti-
vaéné. Castky jsou tak pfiméfené podminkam a ani jedna z nich by neméla ptisobit demo-
tivacné.

2. krok: Vypocet odmény za publikaci

pocet domacich tvirctu

N
podil jednotlivého autora Pj = % , kde N je celkovy pocet vSech autorti vysledku

podil domacich tvlrcii na publikaci P =

vypocet odmény O =P * X

Tabulka 3: Vypocet odmeény za publikaci

Druh vysledku | Teoreticka odména X | Vypocet odmény O | Dodatek

Jimp 10 000 P * 10 000

Jscopus 5000 P * 5000

J recenz. 2000 P * 2000

B 5000 5000 1. autor je domaci

C 5000 P*5000* S g botet stran kapitoly
pocet stran knihy

Priklad ¢. 1: Clanek v impaktovaném Gasopise evidovany v databazi WoS ma pét autort,
vSichni jsou domaci tviirci. Odména za publikaci se vypocte jednoduchym zplisobem, jako

5 . .y o o y
0= g*lOOOO, coz znamena, ze je vyplacena maximalni teoretickd vySe odmény

10 000 K¢ za publikaci.

Priklad ¢ 2: Clanek v recenzovaném ¢asopise dle seznamu recenzovanych periodik RVVI

je vytvoren celkem 5 tvlrci, avSak domadci tvircei jsou pouze dva. Odmeéna se tak vypocita

jako O = %* 2000, coz tvori ¢astku 800 K¢ za publikaci.
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3. krok: Stanoveni ¢astky vyplaceni pro jednotlivce

Na zéklad¢ uvedeného procenta intelektualniho podilu jednotlivych autord z procesu sbéru
dat je pfislusna procentudlni ¢ast odmény vypoctena z piedchoziho kroku konkrétnimu
autorovi. Zde je nutné, aby pii odesilani dat byly jednotlivym autoriim ptidéleny intelektu-
alni podily domacim autorem, ktery je v publikaci uveden nejvySe. Stanoveni intelektual-
niho podilu vyjadiuje piinos kazdého z autord a je tak dilezity pro spravedlivé rozdéleni
¢astky ptipadajici za publikaci, jelikoz jednotlivé pfinosy se mohou znacné liSit. Pokud tak

prvni doméci autor neucini, je odména pro kazdého autora stanovena jednotkovym podi-
lem z prvniho kroku dle vzorce podil jednotlivého autora Pj = % , kde N je celkovy pocet

autorti publikace.

Priklad 1: Celkova Castka za publikaci z kroku 2 byla stanovena ve vysi 10 000 K¢&. Inte-

lektudlni podily vykazané prvnim autorem vyjadiuje tabulka takto:

Tabulka 4: Stanoveni intelektudlnich podili

Jméno a prijmeni |Intelektuilni | Jednotliva
domaciho tviirce | podil odména v K¢
A A 0,4 = 40% 4000

B. B. 0,3 =30% 3000

C.C. 0,1 =10% 1000

D.D. 0,1=10% 1000

E. E. 0,1=10% 1000

Celkovou odménu si tak autofi rozdéli mezi sebe dle vykéazanych dilt, kdy nejvice obdrzi
prvni autor A. A., méné pak jiz dalii autofi s niz§im intelektudlnim podilem. Céstka je tak

mezi autory rozdelena spravedlivé dle jejich pfinosu.
Priklad 2: Celkova castka za ¢lanek Jrec byla v kroku 2 stanovena ve vysi 800 K¢. Ani

jeden ze dvou domacich tviircti nestanovil intelektualni podily. Castka je tak rozdélena

stejnomeérnym pomerem mezi oba autory bud’ vydélenim castky 800/2 = 400 K¢ nebo je
uréena piimo z druhého kroku jako O = Pj * 2000, tedy %* 2000 = 400Kc¢.
V navaznosti na Ptiklad 2 lze uvazovat o systému, ve kterém se nestanovuji intelektudlni

podily a vypocet pro jednotlivého autora se vypocitava piimo pouze pomoci poméru piino-

su autora na publikaci O = Pj * X, kde X je teoreticka odména. V piikladu 1 by se tak od-
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ména vypocetla piimo jako O = %*10000 = 2000 K¢&. Tuto castku by obdrzel kazdy z 5

domaécich tvlrct (v tomto piipadé vSech tvlrct celkove), ktery se na publikaci podileli.
Vysledek celkové Castky odmény je stejny, ne vSak jeho rozlozeni mezi autory, protoze
napft.: autor E.E. podilejici se na publikaci 10% by ziskal 20% odmény. Nejvétsi vyhodou
je jednoduchost pro administratora i pro autory. Kazdy autor si totiz mize okamzité vypo-
¢ist svlj podil na odméné dle své casti na publikaci a odpada problém se stanovovanim
intelektudlnich podilii a pocitanim s nim. Administrator zaroven muze vést jednoduchou
agendu znazornéné v tabulce 5, ve které zaznamenava pouze v tabulce jednotlivé podily
K jednotlivym publikacim, nemusi je tak nasobit intelektualnimi podily domacich autord.
Na konci obdobi tyto podily u kazdého druhu vysledku secte a vynasobi pfislusnou cast-

kou, napt. odména za impaktované ¢lanky (1/3+1/10+1/7)*10 000.

Tabulka 5: Tabulka podilii autora

Autor Jimp. Jsc Jrecenz. B - kniha |C - Kapitola
AA. 1/3+1/10+1/7=0,5761 |[1/4=0,25 |1/2+1/7=0,6428 |1 1/6=0,16
celkem 0,5761*10000 0,25*5000 | 0,6428*2000 1*5000 0,16*S*5000

Zaroven je zde vSak zasadni nevyhoda plynouci z podstaty vytfazeni intelektudlnich podila.
Vysledné Castky pro jednotlivé autory nerespektuji jejich skuteény pfinos na publikaci,
protoze napft. prvni ¢i korespondujici autor publikace ziskava stejnou odménu jako paty.
To by odporovalo kritériu spravedlnosti z kapitoly 8.1.2. Pouziti vypoctu podle jednotli-
vych poméri je tak vhodné spise okrajové pro pripady, kdy publikujici nestanovi intelek-

tualni podily.
Specifikace druhu B - odborna kniha

Odmeéna za vysledek kategorie B je fixni, tedy 5 000 K¢ na publikaci. Podminkou vS$ak je,
aby autor v pofadi na 1. misté byl domacim tviircem. Odména na publikaci je tedy dana, at’
autor na vysledku pracoval 1 s dalSimi tvirci €1 nikoli. Pfipadné rozdéleni odmény mezi
dals$i domaci spoluautory stanovuje 1. autor dle intelektudlnich podilti nebo dle poctu do-
macich tvirci. Nelze vykazovat knihu a jeji kapitolu zvlast z divodu duplicity. Pokud

neni zadny domaci autor na 1. misté, zapoc€itava se jeho odména podle vypoctu druhu C:
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Specifikace druhu C - kapitola v knize

Tento druh vysledku je specificky uréenim vySe ptinosu v kapitole knihy. Pfedané vysled-
ky jsou casto spise podkapitoly a v nékterych piipadech je tak tézké urcit jednotlivy piinos
na knize. Pomér P je stanoven jako u ostatnich vysledk. Teoretickd odmeéna je stanovena
stejné jako u odborné knihy. Zaroven je vSak nutné, podobné¢ jako v metodice hodnoceni

RVVI, stanovit védhu kapitoly S, kterd se zapocitd do vypoctu odmény za publikaci. Tato

pocet stran kapitoly

vaha se dad jednoduSe vypocitat pomoci poméru S= , ktery zohlednuje

pocet stran knihy
miru pfinosu v knize. Vyhodné to je pro autory, ktefi vytvorili vice kapitol samostatné a
jejich podil na knize je tak vysoky. Zaroven nékterym vysledkiim, zejména autorim pracu-
jicich na 1 kapitole v kooperaci, vypocet vydava velmi nizkou odménu. Proto je stanovena
minimalni odména na 200 K¢ za kapitolu v knize. Pokud se tedy vypocet dostane pod tuto
hranici, odména za publikaci ¢ini 200 K¢. V piipadé¢ vice kapitol v jedné knize od jediného
autora se odména pocita jako celek, do Citatele v poméru S se sectou vSechny strany kapi-

tol autora. Dalsi postup je stejny jako v pfedchozich ptipadech.

8.2.1.1 Dopad ndvrhu na rozpocet

Tabulka 6 zobrazuje vydaje na jednotlivé druhy vysledkt. Celkova vySe odmén
251 614 K¢ odpovida stanovenému rozpoctu. Nejvice odmén pfipadd na impaktované
¢lanky, jak je zobrazeno na obrazku 10, v % vyjadieni celkem 51%. To dobte odpovida
nastavenym pravidlim a zvyhodnénim impaktovanych ¢lankt, podil na jejich odménovani
prekracuje jejich podil na celkovém poctu vysledki. Stejné tak u ¢lankt Jsc. Odménovani
u Jrec viceméné odpovida jejich podili na celkovém podilu poctu vysledkti. U druhu B a
druhu C se podily li§i. Zatimco Podil odmén B pievysuje jejich zastoupeni, podil odmén C
je proti vyrazné niz$i. To je dano jejich povahou. VSechny 3 druhy typu B jsou odborné
monografie doméacich tvlrci, zatimco velky pocet kapitol C jsou jednotlivé kapitoly vytvo-
fené v kooperaci nedomécich autorli, proto jejich odména je vzhledem k vypoctu nizka,

pfi¢emz Casto nedosahuji ani minimalniho limitu odmény.

Tabulka 6: Celkové naklady na jednotlivé druhy vysledkii

Druh Jimp |DruhJsc|DruhJrec |Druh B Druh C
vydaje v K¢&: 128610,8 62812,4 |39052,4 15000 6138,4
celkem: 251 614 K¢
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Podily jednotlivych vysledki na

celkové odmeéné
Druh B Druh C

6% 2%

Druh Jrec
16%

Obrdazek 10: Podil jednotlivych vysledkii na celkové odmeéené

Podily jednotlivych vysledki na
celkovém poctu

Druh B
3%

Obrazek 11: Podily jednotlivych vysledkii na celkovém poctu

8.2.1.2 Hodnoceni navrhu
Hodnoceni vychazi z pozadavk stanovenych v kapitole 8.1.1. a je shrnuto v tabulce 5.

Tabulka 7: Hodnoceni kritérii

Kritérium Vysledek

soulad s metodikou RV VI spliluje

piiméfend narocnost systému spliuje

splnéni rozpocCtu a univerzalnost spliuje

interni spravedlnost spliuje s nedostatky
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Prvni kritérium navrh splituje, protoze zohledituje rozdilné hodnoceni jednotlivych druht
vysledkd. Pro kazdy druh je vytvofena odstupiiovana vyse odmény, pfi¢emz nejvice jsou

odménény impaktované ¢lanky.

Druhé kritérium je taktéz splnéno. Navrh neni slozity, neobsahuje zadné nepiimo viditelné
vzorce ani ptili§ mnoho kritérii a omezeni, které ztézuji vypocet, autor si mize jednoduse
vyjadrit vysi své odmény. Nevyzaduje k vypoctu jina data navic nez data, ktera jsou stejné
potifebna do RIV, krom¢ intelektualnich podili, bez kterych se piipadné 1ze obejit a jejichz
stanoveni je v z4jmu samotnych autorli. Samotnd administrace neni naro¢nd, nutné je

zejména stanoveni poméra.

Rozpocet na navrh byl s rezervou splnén, je tak splnéno i tfeti kritérium. Vysi maximalnich
teoretickych ¢astek pro jednotlivé druhy vysledki 1ze libovoln€ ménit pro potieby dalSich

let v ramci sniZeni ¢i zvySeni rozpoctu. Navrh tak 1ze oznacit za univerzalni.

Vyse prumérné odmény na publikaci je zobrazena v tabulce 8, nejvyssi hodnoty dosahuji
¢lanky s IF a SJR. Ostatni druhy odpovidaji odstupniovani. Mozné riziko piedstavuje ohod-
noceni ¢lanku Jsc, kde rozdil v celkové odméné neni odstuptiovan o tolik, jak by napovidal
vzorec dle maximalni teoretické odmény a Uroven prestize oproti IF. Celkova hodnota je
ovlivnéna povahou zdrojovych vysledk, jelikoz velka ¢ast téchto ¢lankt byla publikovana
s domacimi tvirci bez spoluautorti z jinych organizaci, narozdil od ¢lanki s IF, kde byl
pocet vSech autorti na publikaci vyssi. Tento fakt, i se skute¢nosti, Ze ¢lanky Jsc jsou taktéz
vyse hodnoceny v metodice, je tak vhodné nélezit¢ odménovat. Na druhou stranu je toto
riziko pfipadné feSitelné zatfazenim nckterych vysledkl Jsc do skupiny Jrec, protoze 17
z 25 vysledkt v Jsc, se nachazi v recenzovanych casopisech, které jsou i na seznamu ne-
impaktovanych periodik dle RVVI. Jejich zafazeni do Jrec by tak mélo ¢astecné opravnény
davod, avsak sniZzovalo by vyznam zatazeni konkrétniho ¢lanku do Scopus. Nicméné zaia-
zeni téchto ¢lanki do Jrec by mélo pomérné zna¢ny vliv na prerozdéleni odmeény (viz ni-

ze).

Tabulka 8: Primeérna castka za publikaci

Druh Jimp Druh Jsc Druh Jrec Druh B Druh C
292297Ke [2512,50Ke | 1627,18 K& 5000,00 K¢ |211,67 K&

Vypocet poméra za publikaci fesi dobte ptipad z kapitoly 8.1.1, na ktery upozoriiuje profe-
sor Elleder (2010). Navrh neni zalozen na poméru domacich tvirci, ale na poméru doma-

cich tvarct/celkovy pocet autorti. Publikace, ktera tak vznikla v rezii domaciho vyzkum-
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ného tymu, ziskd adekvatné vyssi odmeénu nez publikace, ve které figuruje pouze jeden
domaci tviirce ve velké mezinarodni skupin€. Zaroven je pomoci intelektudlnich pifinost
ohodnocen prvni domaci autor, ktery mtize rozdélit jednotlivé podily na odméné dle piino-
su. Metoda pomért z celkového poctu autorti tak dobte odrazi jednotlivé pfinosy, Ize tak

oznacit kritérium za splnéné. Nicméné objevuji se dva metodické nedostatky.
Nedostatky

Prvnim nedostatkem je absence mechanismu, ktery by ocenil domaciho tvilirce stojiciho
na 1. misté celé publikace v tymu nedomdcich autorii. Pfedstavme si 2 publikace s 10 auto-
ry, které maji kazda jednoho domaciho tvlirce. V prvni publikaci je domaci tvirce 1. auto-
rem, v druhé publikaci je doméci tvlirce na 10. misté. Oba tvirci vSak dostanou dle pome-
rového vypoctu odménu 1000 K¢, kterd neodpovida zasad€ interni spravedlnosti, ackoli
bodové hodnoceni vysledki RIV dle metodiky miiZe nemocnici ptfidélit stejny pocet bodi
za ob¢ publikace. Na druhou stranu, pokud se jedna o studii pouze 1 ¢i vice domacich auto-

ri v tymu, je autor v ramci navrhu odménén v plné vysi.

Druhym nedostatkem je absence jakéhokoli zohlednéni vySe IF. Navrh zohlednuje pouze
status ¢lanku, tedy zafazeni mezi impaktované Casopisy, nezohlediluje vSak jiz rozdily me-
zi nimi. Z podkladovych dat je ¢lanek doméacich tvlirct v casopise s IF 0,159 hodnocen
stejné jako Clanek s IF 3,971, ¢i v extremnich piipadé 14,723. Stanoveni tohoto mechanis-
mu do navrhu je vSak velmi obtizné. Moznosti by bylo stanoveni hranice IF, od které se
meéni cilova ¢astka, napt.: do 2,5 IF X = 5000, nad 2,5 IF X =10 000 K¢&. Avsak stanoveni
takovéto vhodné hranice je vzhledem k $ifce IF ve vysledcich velmi obtizné. Skéla vysled-
kt se pohybuje celym spektrem od 0,159 do 14,723. Jiz IF 1,0 znac¢i 10krat vyssi pramér-
nou citovanost a umérnou kvalitu periodika proti 0,1, jak tedy postupovat pii IF 4,0 a vice?
Bez ptfimého zaclenéni IF do vzorce tak, aby IF pfimo ovliviioval vysledek odmény, je
stanoveni hranic zohlednéni vyse IF aZ na zédklad¢ jiz vyslednych odmén neodpovidajici a
administrativng obtizné. Casteéné se tak lze uspokojit s nazorem profesora Elledera (2010),
ktery argumentuje proti absolutnimu ndhledu na vysi IF. Podle néj je vhodné zejména v
I€kaftstvi odlisSovat publikace vyzkumné od odbornych, kde je nezietelna hranice mezi od-
bornosti (1ékafskou profesi) a vyzkumem. Nelze srovnavat experimentalni praci fesici pod-
statu nemoci od odbornych praci/studii upozoriujicich na projevy nemoci (diagnostické
studie) a na lécebné pristupy. Je vSak velmi pravdépodobné, ze odborné prace maji vyssi

citovanost nez klasické vyzkumné, a ze tudiz jejich ¢asopisy stoji vysoko v zebticku IF.
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8.2.1.3 Alternativni specifické navrhy k pomérovému odméiiovdani pro 1. autory

Absence zohlednéni IF je z piedchozi kapitoly obtizné feSitelnd, avSak zvlastni zohlednéni
ocenéni prvniho autora Ize fesit bud’ pomoci zmény poméru ve vypoctu nebo bonusem za

1. misto navic pomoci téchto moznych zmén:
1. publikace s 1. autorem ziskava bonus 5 000 K¢

Po vypocteni vysledné Castky za publikaci ziskava publikace navic fixné 5 000,-K¢. To
zajisti vyS$i penézni prostiedkil pro 1. autora ¢i cely domdci tym. Publikace s celkovymi 5
autory, ale 3 domdacimi tvlrci, z nichZz jeden je na 1. misté, by se pocitala jako
3/5*10000 + 5000 = 11 000 K¢&. U druhu Jimp by se jednala o bonusové odménéni 17 oce-
néni, coz by znamenalo nariist objemu finan¢nich prostfedkt na tento druh o 85 tis. K¢&. To

vSak neni v moznostech 300 tis. rozpoctu.
2. fixni pomér 1 pro 1. autora ve vypoctu

V publikaci, ve které figuruje domaci autor na 1. miste, ziskdva 1. autor pomér 1 a ostatni
pak podle vzorce. Tzn., Ze naptiklad publikace s celkovymi 5 autory, ale 3 domacimi tvir-
Ci, Z nichz jeden je na 1. misté, by pro odménovani méla pomér pro vypocet (1+1/5+1/5) =
1,4, coz narokuje odménu 14 000 K¢ za publikaci. Navrh tak dobte zohlediiuje piinos
1. autora, avSak je velmi drahy. Vydaje na Jimp by stouply vice nez dvojnisobné, o

139 615 K&, coz je nerealné.
3. fixni odména pro publikaci s 1. domacim autorem ve vysi 10 000 K¢

Tzn., Ze se nevypocitavaji poméry a odména se rozdéli pouze podle intelektualnich podilt
pro domaci autory piimo z fixni ¢astky 10 000,- K&, konkrétné publikace s celkovymi 5
autory, ale 3 domacimi tvtirci, z nichz jeden je na 1. misté, by ziskala rovnou 10 000 K¢.

Navrh by zvysil naklady na Jimp o 79 218 K¢, coz by v souctu také piekrocilo rozpocet.
4. bonus 5000 K¢ za 1. misto + zapocitani poméra ostatnich domacich tvirct

Vypocet se lisi od prvniho alternativniho navrhu tim, ze 1. autor neni zapocten do vypoctu
Castky, ale ziskava za néj bonus 5000 K¢. Vypocet pro publikaci s celkovymi 5 autory, ale
3 domacimi tvirci, z nichZ jeden je na 1. misté, se pocita jako 5000 + (2/5%10000) =
9000 K¢. Je tak analogicky s druhym navrhem, ve kterém by 1. autor za fixni pomér 1 zis-
kal 5 000 K¢, jako 1*5 000 + (1/5+1/5)*10000 = 9 000 K¢&. Tento navrh zplisobuje nejnizsi
narast nakladt na Jimp ve vysi 54 615 KC. Piesto by byl 300 tis. rozpocet piekrocen
0 6 229,1 K¢. Bylo by tak nutné hledat uspory v ostatnich kategoriich.
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Alternativni navrhy se tykaji zmén v odménovani v kategorii Jimp, v ostatnich kategoriich
neni specialni odmétiovani pro 1. autora potiebné. Clanky kategorie Jrec jsou ve vétsing
piipadii pouze domécimi autory, takze ziskavaji i tak maximalni odménu. Kategorie B zis-
kava vzdy fixné¢ 5000 K¢, protoze se jedna o monografii domaciho tvirce, rozdéleni pro
pfipadné kolegy z tymu je na jeho usudku v rdmci rozdéleni intelektudlnich podila. Kate-
gorie C se odviji od poctu stran a ma stanovenou minimalni odménu. Otazkou zlstava jiz
zminéné odménovani v kategorii Jsc. Zafazeni speciadlniho odménovani pro 1. autory téch-
to ¢lanki Jsc jako Jimp by prodraZilo odmeény jesté vice. Neni tak moZzné a ani neni nutné,
¢lanky jsou adekvatné ohodnoceny, protoze poméry pro vypocet jsou vysoké vzhledem
K po¢tu domacich tvlrct a ostatnich autort, stejné jako u ¢lanka Jrec, navic jsou nasobeny
¢astkou 5000 K¢, coz vytvari vysokou primérnou ¢astku ptipadajici na jednu publikaci. 17
¢lankl Jsc z 25 jsou €lanky z odbornych Casopist ze seznamu neimpaktovanych periodik
RVVI. Vznika tak otazka, zda tyto ¢lanky nepfesunout do kategorie Jrec, coz by na jednu
stranu mélo Casteéné opravnény diivod z toho titulu, Ze maximalni odména za Jrec je
2000 K¢, zatimco za ¢lanek Jsc 5 000 K¢, ackoli se jedna o ¢lanek ve stejném periodiku.
Na druhou stranu by to naprosto degradovalo vyznamnost zafazeni samotného ¢lanku
do Scopus. Ve vzajemném konfliktu jsou tak zde nastavené podminky odménovani, proto-
Ze pro i proti prefazeni hovoti kazdé pravidlo jinak. Pfetazeni do Jrec ¢aste¢né ulehéi ad-
ministrativu (zvetejnéni ve Scopus ma casto dlouhy ¢asovy odstup od vydani ¢lanku) a
uvolni vice finan¢nich prostfedkli pro ostatni kategorie (napf. i pro zvySeni odmeén Jrec).
Konkrétn€ by ptesun snizil naklady na odmény Jsc o 28 974 K&, které¢ by mohly byt vyuzi-
ty bud’ ve prospéch zvyseni teoretické ¢astky X u Jrec jako kompenzace nebo do vyse zmi-
nénych alternativnich odmén za 1. misto (navrh ¢. 4 by byl uplatnitelny) ¢i jako mimoftad-
né odmeény pro vycerpani zbylych penéz z rozpoc¢tu. Nicméné pietazeni by naopak neod-
povidalo metodice 1 interni spravedlnosti v odméné vzhledem k piinosu publikace pro ne-
mocnici, protoze ¢lanky Jsc jsou hodnoceny podstatné vySe nez Jrec za vySs$i bodové

ohodnoceni.

Z alternativnich ndvrhil pro specidlni odmény v Jimp pfi stanoveném zpiisobu odménovani
neni dle podkladovych dat Zadny, ktery by splitoval podminky rozpoctu. Lze vSak uvazo-
vat napt. o 1. navrhu, avSak se snizenou fixni ¢astkou za bonus napft.: ve vysi 2 000 K¢,
diky kterému by bylo odménéno 17 publikaci s domécim autorem na 1. misté, coz by zvy-
silo naklady o 34 000 K¢, odpovidalo by rozpoc¢tu a administrativa na tento specialni bonus

je velmi jednoducha. V zavéru z popsanych poznatki se tak lze priklonit k systém odmény
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pro prvni autory pomoci alternativniho navrhu €. 1, ve kterém by odmeéna pro prvni autory
spocivala v bonusu na konci obdobi dle nevycerpanych prosttedkli. Vyhodou takového
bonusu je jednoduchy vypocet i administrativa, protoze na konci obdobi se pouze vydéli
zbyvajici ¢astka do naplnéni rozpoctu poctem publikaci, kde figuruje domaci autor na prv-
nim misté. Bude tak odstranéna chyba pomérového vypoctu, ktery v nekterych ptipadech
stanovuje nizkou odménu pro doméciho tviirce vzhledem k jeho pfinosu k publikaci (napf.
ptipad 1. autora v celkové 5 ¢lenném tymu bez dalSich domacich tvirci vzhledem k jed-

nomu domdcimu tvirci ve stejném tymu figurujicim na 5. miste).

8.2.2 Navrh é. 2 - Odména zavisla na IF

Navrh oproti pfedchozimu obsahuje zaélenéni vyse IF do vypoctu a reaguje tak na zohled-
néni kvality casopisu, ve kterém byl ¢lanek publikovan. Kategorie Jsc, Jrec, B a C zlistava-
ji beze zmény a pocitaji se stejné jako v pfedchozim navrhu. Méni se tak pouze vypocet

¢lankd Jimp podle IF, ktery ptimo ovliviiuje vysi odmény v kategorii Jimp.

1. krok stanoveni teoretické odmény

. IF .
teoretickd odména T = — * X kde X je stanovena ¢astka za 0,11F

(nebo analogicky T =1IF * X , kde X je ¢astka za 1,0 IF)

Castka X stanovuje ¢astku, kterd bude vyplacena za kazdy 0,1 IF a je stanovena na ¢astku
500 K¢, respektive 5 000 K¢ za 1 IF. Zaroven je stanovena minimalni teoreticka odména
2 500 K¢, kterd odpovida IF 0,5 z dGvodu pfimétené odmeény interni spravedlnosti. Ptiklad

vypoctu teoretické odmény:

publikaces0,3 IF: T = % *500 =1800=> T =2 500 K¢ (aplikace minimalni odmény)

publikaces2,4 IF: T :% *500 =12 000 K¢

2. krok: Vypocet odmény za publikaci

Vypocet se dale provadi dle stejného mechanismu jako v 1. ndvrhu, a to stanovenim podilu

domaécich autorii a naslednym vynasobenim teoretické odmény:

0=pP*T
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kde:T:E * X

pocet domacich tvirct
N

podil domacich tviirca P = , kde N je celkovy pocet vSech autorti vysledku

3. krok: Stanoveni ¢astky vyplaceni pro jednotlivce

Individuélni odména je stanovena na zaklad¢ intelektudlnich podili, které stanovi 1. doma-
ci autor. Pokud ji nestanovi, je odména rozlozena stejnym dilem mezi vSechny domaci

autory.

Priklad 1: Clanek v impaktovaném &asopise evidovany v databazi WoS ma 5 autord, z
toho 4 jsou domaci tviirci. Casopis ma v databazi JCR piidélen IF = 2,41. Odména se vy-

pocita nasledujicim zplsobem:

stanoveni teoretick¢ odmény: T = % *500 =12 000 K¢

stanoveni podilu domécich tvircii na publikaci: P = 5

*12 000 =9 600 K¢

o~

stanoveni odmény za publikaci: O=P * T =

8.2.2.1 Dopad na rozpocet

Tabulka 9 zobrazuje vydaje na jednotlivé druhy vysledki. Celkova vySe odmén
251 835 K¢ odpovida stanovenému rozpoctu. Celkova vyse odmeén i jeji rozlozeni se témét
nelisi od navrhu €. 1. Zbyvajici ¢ast financnich prosttedkl pro vycerpani rozpoctu lze roz-
delit dle ne€kterych specifickych névrhii z predchozi kapitoly nebo podle potadi, které je

popsano v navrhu €. 4 nize.

Tabulka 9: Celkové naklady na jednotlivé druhy vysledkii

Druh Jimp |Druh Jsc | Druh Jrec |Druh B Druh C
vydaje v K¢: 128832,0(62812,4 |39052,4 15000 6138,4
celkem: 251 835,2 K¢
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Podily jednotlivych vysledki na

celkové odmeéneé
Druh C
Druh B 29%

6%

Druh Jrec_\
16%

Obrazek 12: Podily jednotlivych vysledkii na celkové odmené

Zména éastky X

Vyhodou vzorce je nejen zohlednéni IF, ale 1 jednoduchd zména X, které 1ze dle aktualnich
potieb rozpoctu zvysovat ¢i snizovat. Tabulka zobrazuje celkovou sumu odmén za Jimp pfi
ruzné vysokych relacich X. Dle podkladovych dat se ¢astka vzdy zvySuje o 25 766 K¢
(vzdy je zapocitana minimalni ¢astka pro vypocet na urovni 0,5) za zvySeni o 100 K&.
Uroveti 500 K& za 0,1 IF odpovida téméF presné vysledné celkové ¢astce za Jimp v minu-
1ém névrhu, vypocet pouze dle pomért s teoretickou castkou 10 000 K¢ tak odpovida cast-
ce 500 K¢ za 0,1 IF v tomto navrhu. Rozd€leni odmén ma vsak jinou strukturu, viz nize

V hodnoceni.

Tabulka 10: Dopad na rozpocet pri zvyseni X

X 500,00 K¢& 600,00 K¢& 700,00 K& 800,00 K¢
celkem za Jimp | 128 831,98 K& | 154 598,38 K& | 180 364,78 K& |206 131,18 K&

Komparace odmén s FN Plzen

Tento systém je, jak vyplyva ze srovnani systému sbéru a odménovani v kapitole 7.6.3
¢astecné inspirovan odménovanim ve fakultni nemocnici Plzenl. V této nemocnici je 0,1 IF
odméiovano &astkou 1000 (pro IF do 0,5) - 1500 (pro IF nad 0,5) K&. Castka za IF je tedy
vyrazn€ vyssi nez navrzeny model v TN. To mize vyplyvat z vyssiho rozpoctu pro odme-
ny, avSak nemusi to byt pravidlem. Ve FN Plzen je u kazdého vysledku vypocet jeste
upraven a vypocitan na zakladé vykazaného poctu autort a instituci pocet dilt, ktery by ji
dle metodiky pro RIV pfipadl. Systém tak umoziiuje nemocnici pfesné¢ odmeéinovat skutec-

ny pfinos publikace na celkovém bodovém hodnoceni nemocnice. To umozituje nemocnici
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vysoce odménovat zejména ty publikace, které byly vytvotfeny jen ve vlastni rezii svych
autorl a naopak odmeénu snizovat autoram publikujicich ve viceclennych tymech mimo

nemocnici. Porovnat vysi odmeény lze ilustrovat na ptikladu:

Priklad: Clanek v impaktovaném &asopise s 2,5 IF byl publikovan 5 autory, z toho 3 jsou

domaci tvlrci a 2 z jiné organizace.

vypocet v TN: 25 & 500 * gz 7500 K¢

vypocet v FNP: % *1500 *

*

=11 250 K¢

glw
N |~

Z ptikladu vidime, ze ackoli je ¢astka za 0,1 IF je ve VFN 2,5x vys$i, celkovy rozdil ¢astek
¢ini jen 3 750 K¢&. To je zptisobeno tim, ze dalsi autofi nejsou domacimi tvirci. Pokud by
oba dals$i autofi vykazovali vysledek jesté kazdy zvlast, pomér pro vypocet ve FNP by se
dale zvysil a ¢astka by byla jesté nizsi. Tento zpisob vypoctu umoziuje program OBD.
V TN vsak nelze tento vypocet pouZit, protoZe by byl obtiZzny na potiebné daje. V OBD

1ze nalézt jednotlivé profily autorti vykazujici jednotlivé vysledky a rozdélit je.

Nicméné systém v TN Ize hodnotit pro publikujici jako spravedlivy a konkurenceschopny
S ostatnimi nemocnicemi, nestanovovani podilli za vykazovani v jinych organizacich (ac-
koli to pfesné odpovida metodice a nemocnice z téchto publikaci nemusi ziskat vyssi hod-
noceni) otevira prostor pro ziskani odmén nepfili§ pfisnou formou. Déle maji vétsi moz-
nost ziskat cilovou ¢astku, pokud tvotfi samostatné v neimpaktovanych ¢asopisech. Zatim-
co ve FN je stanovena jednotna maximalni teoretickd odména 2000 K¢ za vSechny ostatni
vysledky nez Jimp, v TN lze vzhledem k odstupniovani maximalnich teoretickych castek
ziskat vy$si ohodnoceni (stejné tak ziskdva nemocnice vice bodl napt. za Jsc nez za Jrec).
Systém s jednotnou ¢astkou pro vSechny publikace mimo Jimp mé vyhodu velmi jednodu-
ché administrace, av$ak je pomérné nespravedlivy z hlediska pfinost autord pro nemocni-
ci. Clanek Jsc ziska mnohem vy$§i hodnoceni nez Jrec ¢ kapitola v knize. Pokud bychom
vSak tuto ¢astku uplatnili na navrhovaném systému v TN, celkova ¢astka na odmény neim-
paktovanych publikaci by byla o 16 756 K¢ nizsi. Rozdil neni tak vysoky, jak by se
Z rozdilnych maximalnich ¢astek mohl zdat, tvoti jej zejména vySsi odmeény za Clanky Jsc

a fixni odmeéna 5 000 K¢ za odbornou knihu.
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Tabulka 11: Vydaje na ostatni vysledky mimo Jimp

Navrh Celkem vydaje mimo Jimp
Névrh €. 2 za neimpaktované vysledky 123 003,20 K¢
Systém s castkou 2000 K¢ za ostatni vysledky 106 247,98 K&

Ptesto Ize uvazovat o snizeni podilu na celkovych odménach u ¢lanka Jsc jiz zminénym
presunutim ¢lankt do kategorie Jrec €i snizeni maximalnich teoretickych ¢astek u Jsc a B

(snizeni o 1000 K¢ teoretické ¢astky u Jsc by vyvolalo snizeni celkovych odmén na Jsc
0 12 562 K¢).

Uplatnéni SJR v navrhu

Index SJR z databaze Scopus znac¢i podobné jako IF prestiz ¢asopisu. Nabizi se otazka, zda
tento index nevyuzit v navrhu. Z vyslednych dat jej vSak nelze doporucit. Pfi zachovani
stejného poméru SJR/0,1 jako u IF vzorec generuje velmi nizké odmény, které by byly
niz8i nez napt. ¢lanky Jrec. Musela by se tak podstatné zvysit odména za 0,1 SJR napft.
na 2000 K¢, coz by znamenalo vyjadieni 20 000 K¢ z ndvrhu €. 1, nebo snizit podil 0,1 na
0,01 (podil 0,05 generuje stejné¢ nizké odmény jako zvySeni odmény za 0,1 SJR
na 1000 K¢), coz vsak generuje vysledky dosahujici odmén u Jimp. Navic by dalsi zasahy
do navrhu odménovani a zaroven do vzorce zpusobily roztfisténi navrhu a naslednou ne-
jednoznacnost spojenou s horsi aplikaci navrhu. Divodem generovani nevhodnych vysled-
ki je nizkd mira SJR, ktera pouze u 6 publikaci piekrocila hranici 0,2 SJIR. Hlavni pfednost
tohoto navrhu, tedy zohlednit kvalitu ¢asopisu, tak negeneruje u Jsc kyZeny vysledek, pro-

toze stanovuje vSem velmi nizké odmény z divodu minimalnich rozdili mezi ¢asopisy.

8.2.2.2 Hodnoceni navrhu

Tabulka 12: Hodnoceni kritérii

Kritérium Vysledek

soulad s metodikou RV VI spliiuje

pfiméfend narocnost systému splituje s nedostatkem
splnéni rozpoctu a univerzéalnost splituje

interni spravedlnost splituje s nedostatkem

Navrh €. 2 je Gizce spojen s navrhem ¢. 1, proto se hodnoceni zamétuje pouze na vzajemné
odli$nosti. Prvni kritérium je splnéno stejné jako v prvnim navrhu, zaroven je zakompono-
vana vyse IF, kterd je v metodice zohlednéna. Zménil se vypocet u ¢lankl Jimp a oproti

navrhu €. 1 ptibyly ve vzorci 2 proménné, tedy vyse IF a odmeéna za 0,1 IF = X, coz zhor-
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Suje vypocet. Zarovein je pro vypocet nutné zjisténi vyse IF a stanovena minimalni teore-
proto je kritérium hodnoceno jako splnéno s nedostatkem, avSak timto odstranuje jeden
nedostatek spravedlnosti z navrhu €. 2. Rozpocet na navrh byl s rezervou splnén, je tak
splnéno 1 teti kritérium. Zaroven lze vysi odmén jednoduse korigovat upravou maximal-
nich teoretickych castek u vysledkt Jsc, Jrec, B a C a upravou Castky X za 0,1 IF, coz
umoziuje aplikaci navrhu i v dalSich obdobich dle potfeb odménovani a rozpoctu. Navrh
generuje odpovidajici rozdily ¢astek a zohlediuje tak jejich zatazeni do kategorii. Z tohoto
divodu nebylo doporuc¢eno posuzovat ¢lanky Jsc dle JSR, protoze vySe odmén za Jsc by
neodpovidala své vysi oproti mén¢ hodnocenym ¢lanktim Jrec bez vétSich zasahii do vzor-

ce. VySe prumérné odmény u vysledkd je stejna jako v navrhu €. 1.

Zm¢nila se zejména struktura vySe odmeén za publikace v Jimp. Zaclenéni IF jako nastroje
pro rozliseni kvality publikace do vzorce vypoctu zptsobila vyssi diferenciaci mezi jednot-
livymi vysledky. Pokud je IF chépan jako nastroj kvality, je diferenciace zddouci. Systém
dobfe odménuje publikace, které vznikly v ramci domdcich autorti a jejichZ prace byla
ohodnocena publikaci v ¢asopisu s vysokym IF, autofi publikace tak mizu dosahnout pod-
statné vysSich ¢astek nez v predchozim navrhu. Zaroven vSak stejny tym domacich autori
mize v piipadé publikace s nizkym IF dosahnout 2 500 K¢ (minimalni stanovena teoretic-
ka odmeéna), zatimco v navrhu €. 1 by dosdhl na maximalni teoretickou odménu 10 000 K¢.
To vyplyva z podstaty hodnoceni, kde hlavnim kritériem je pravé IF. Konkrétné jde napft. 0
tym z roku 2013, kde je 8 domécich tviirct z 9, v Casopise s IF 0,446. Tento tym v prvnim
navrhu ziska 8888,9 K&, zatimco v navrhu €. 2 pouze 2222,2 K&. Naopak 2 domaéci tviirci,
jez se nachazeli ve 14-ti ¢lenném tymu v publikaci s IF 8,193 misto odmény 1428 K¢
z prvniho navrhu si mezi sebe rozdeli ¢astku 7 022,6 K& Mize tak vzniknout rozpor ve
spravedlnosti zminény profesorem Ellederem (2010), nakolik je v IF zohlednéna mira pii-
nosu ve vyzkumu. SniZeni rozdill v odménach Ize Castecné fesit stanovenim limit, do kte-
rych Ize ziskat maximalni teoretickou odménu (napt. maximalné do IF 5,00 , coz vyjadiuje
maximalni teoretickou odménu 30 000 K¢), to vSak prohlubuje slozitost vypoctu a je otaz-
ka pro kompetentni osoby v TN, nakolik stavét odménovani na vysi IF. Nicméné tento
navrh odstranuje praveé nedostatek predchoziho navrhu, ktery riznou vysi IF nezohledio-

val vibec.

Druhy nedostatek pfedchoziho navrhu vSak tento navrh nefesi, a tim je odména pro 1. auto-

ra. Pokud mé publikace vysoky IF a neni tvofena vy$§im poctem nedomécich autort, miize
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1. autor ziskat odpovidajici ¢astku. Pokud vSak ma publikace vysoky IF, ale je tvofena
vétSim poctem nedomdcich autord, problém s odménou 1. pozice autora zastava. Oproti
prvnimu navrhu je vSak vice potlacen pii vysokém IF, protoze IF mu mlze generovat vy-
sokou teoretickou odménu (napt.: 30 000,- K¢), ktera je vyssi nez predchozich maximal-
nich 10 000,-K¢ a po vynasobeni podilem P ziskava autor vyss$i odménu nez v prvnim na-
vrhu. Doplnéni odmény 1. autori miize byt jeden z alternativnich specifickych navrha
uvedenych v ptedchozi kapitole napf. pfidélenim fixni ¢astky v rozdéleni zbyvajicich pro-
stiedkd.

8.2.3 Navrh ¢. 3 - Odména zavisla na IF a poradi autora v publikaci

Navrh reaguje na nedostatky dvou predchozich navrhi. Tedy jak na absenci zohlednéni IF
v 1. ndvrhu, tak absenci zohlednéni pofadi autora. Vypocet generuje odménovani, které
tvoti rozdily v odméné spravedlivéjs§im dilem, protoze autory odménuje nejen podle vyse
IF, ale také podle jejich potadi v publikace. Jednd se o modifikaci navrhu €. 2. Zaroven
neni vyZzadovano stanoveni intelektudlnich podild, protoze vzorec obsahuje mechanismus,

ktery rozliSuje postaveni autord.

Jednotlivé kroky se od ptedchozich navrhu 1isi. Odména neni stanovovana pro jednotlivce
az po vypoctu za celou publikaci, ale prameni rovnou z vypoctu. Celkova odména za pub-

likaci je az vysledkem souctu odmén jednotlivych autorti.
1. krok : Stanoveni podilu jednotlivce na publikaci
Pj = 1 pokud ma publikace pouze jednoho autora

Pj = 0,5 pokud je doméci tviirce v potfadi na 1. mist€ ze dvou a vice autord

Pj = N_D kde N je pocet vSech autort publikace

2. krok: Stanoveni omezeni
IF odpovida IF dle Casopisu, ptic¢emz pro Casopisy:
s IF mensim nez 0,5 = 0,5
horni mira neni stanovena (lze stanovit napt.: pro IF > 10 = 10)
X je castka za 1 bod, odpovidajici 1,0 IF a 100% podilu autora Pj = 1 na publikaci

X =5 000 K¢ pro Jimp
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X =5 000 K¢ pro Jsc
X =2 000 K¢ pro Jrc
3. krok: Stanoveni individualni odmény pro jednotlivce
Oj=IF*Pj*X
celkova odmeéna za publikaci se rovna souctu individualnich odmén = Oj; + Oj, +0j3

Podil autora neni stanoven dle stejnych podilii (napf.: 1 autor z 5 = 1/5), ale podle vzorce.
Ten zohlednuje, zda je autor jedinym tviircem, zda je 1. autorem nebo zda je autor na ji-
ném misté v potadi. Rozdily proti navrhiim ¢. 1 a €. 2 jsou patrné ve srovnavacich tabul-
kach, v prvnim pfipad¢ jsou podily stejné, v druhém jiz navrh zohlediiuje 1. pozici autora a
podil je vyssi, ve tietim naopak zohlediiuje proti navrhiim €. 1 a 2 rozdilné dily v publikaci
a podil je nizsi.

Priklad 1: Clanek v impaktovaném &asopise mé 1 autora, ktery je domaci.

Vypodet Pj = 1

Navrh¢é.1a¢.2 |[Navrh¢. 3

pomer 1 1

Priklad 2: Clanek v impaktovaném casopise ma 5 autord, na 1. misté v potfadi stoji domaci

autor.

Vypocet Pj = 0,5

Navrh¢é.1ac¢.2 |[Navrhé. 3

pomer 1/5=0,2 0,5

Priklad 3: Clanek v impaktovaném &asopise ma 5 autortl, z toho 1 domaci autor, ktery neni

na 1. misté

Vypocet Pj = % =0,125

Navrh¢.1ad. 2 Navrh ¢. 3

pomér 1/5=0,2 0,125
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Nejzietelnéjsi rozdil je v ptikladu 2, kde zatimco v ptedchozich navrzich ziskal 1. autor
stejny podil jako ostatni, v tomto navrhu je ocenén pomérem 0,5 a ziskava tak vzdy vyssi
pomér pro vypocteni odmeény nez ostatni. V predchozich navrzich by mu byla stanovena
odména na zakladé poméru 0,2 a zvysit by se mohla az po stanoveni intelektualnich podila
z vypoctené odmeény mezi domécimi autory. Pokud by se vSak prvni autor nachézel v tymu
s cizimi autory, ziskal by pouze odménu z poméru 0,2 a jeji vyse by se nezmenila, protoze
intelektualni podily se stanovuji jen mezi domacimi autory. Navrh tak plné respektuje po-
zici autora v publikaci. Z piikladu 3 je naopak patrné, Ze pokud se autor nenachazi na prv-
nim mist¢, tak pomér neni dan rozdélenim publikace stejnym dilem. Poméry z rozdéleni by
v tomto piipadé vypadaly jako 0,5+0,125+0,125+0,125+0,125, zatimco v ptedchozich na-
vrzich jako 0,2+0,2+0,2+0,2+0,2. Ukazky rozdili ve vypoctu jednotlivych névrha jsou

popsany nize.

Vyse IF je zde zohlednéna stejn¢ jako v navrhu €. 2, kde byla stanovena odména X sto-
vek K¢ za 0,11F ¢i X tisic za 1,0 IF, coz odpovida stejné vysi tohoto navrhu. Podily Pj lze
jednoduse uplatnit 1 v kategoriich Jrec a Jsc, tedy nejenom Jimp. V kategorii B se vypocet
odmény neméni, protoZe se jednd o knihy typu Autor a kol., ktera se d4 povazovat za mo-
nografii. Zaroven se neméni ani vypocet u kapitoly C, protoze vypocet pfedchoziho navrhu
pomérné dobte odpovida a protoze pokud se jedna o kapitolu psanou jednim autorem, po-
mér by se stejné neménil, avSak pokud je v kapitole vice autorti, je u tohoto vysledku ob-
tizné urcovat, kdo je na jaké pozici. U druhu Jsc se nepocitd s indexem SJR z jiZz zminé-
nych diivodu, ze stejného divodu je vysledkl Jimp s nizkym IF stanovena hodnota IF na

0,5. Tabulka shrnuje vypocty dle vysledk.

Tabulka 13: Vypocet odmeny navrhu ¢. 2

Druh vysledku | Vyse X Vypocet odmény Dodatek

Jimp 5000 Oj=IF*Pj*X IF<05=05

Jscopus 5000 Oj=Pj*X

J recenz. 2 000 Oj=P}*X

B 5000 0j=X 1. autor je domaci

C 5000 P*X*S 5= pocet stran kapitoly
poget stran knihy
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8.2.3.1 Dopad na rozpocet

Tabulka 14 zobrazuje vydaje na jednotlivé druhy vysledk. Celkova vySe odmén
251 258 K¢ odpovida stanovenému rozpoctu. Zvysila se suma a podil vydajii v kategorii
Jsc a Jrec na ukor Jimp, protoze ¢lanky kategorie Jsc a Jrec jsou Ve vétsSim poctu tvoreny
domacim autorem na 1. pozici, které vypocet zvyhodnuje vyssi odménou nez v predcho-

zich navrzich.

Tabulka 14: Vydaje na jednotlivé vysledky

Druh Jimp | Druh Jsc | Druh Jrec Druh B Druh C
vydaje v K& [122341,6 |68111,11 |41666,67 15000 6138,4
celkem: 253 257,73 K¢

Podily jednotlivych vysledkl na

celkové odmeéne
Druh C
Druh B 2%

6%

Druh Jrec
17% —_

Obrazek 13: Podily jednotlivych druhii vysledkii na celkové odmené

Zména X

Stejné jako v navrhu €. 2 lze libovolné ménit vysi X, tentokrat nejen u Jimp. ZvySeni X
uJimp zplsobi ve vzorci zvySeni celkovych nakladt o 24 468,3 K¢, coz by stile bylo
vV mezich rozpoctu. Zaroven by bylo mozné pro sniZzeni sumy zvySenych nakladd na Jsc
uvazovat o snizeni X u Jsc, kde ziskava témg¢r tfetina autorti maximalni odménu 5 000 K¢

z divodu jejich samostatné tvorby.

Jako v pfedchozich navrzich se tak nabizi otazka snizeni ¢astky u Jsc Ci jeho zafazeni na
uroven Jrec, v tomto navrhu zejména z toho divodu, Ze se témét vyrovnala primérna od-
meéna za ¢lanek Jimp a Jsc i pies rozdilny vypocet. Tabulka 15 zobrazuje disledky snizeni

X u Jsc. Snizeni o 1 000 K¢ by vyvolalo pokles celkovych odmén v Jsc o 13 622,2 K¢.
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Rozdil mezi Jimp a Jsc 1ze zvysit bud’ snizenim ¢astky u Jsc a zachovanim odmén u Jimp,

nebo snizenim ¢astky u Jsc a zvyseni Castky Jimp, coz zpisobi jesté vyssi rozdil mezi témi-

to druhy vysledki.
Tabulka 15: Zmena X u Jsc a jeji dopady
X Jsc = Zména X Zména odmén Jsc¢ | Celkova ¢astka za Jsc
5000 0 0 68 111,11 K¢
4000 -1000 -13622,2 54 488,89 K¢
3000 -2000 -27244.,4 40 866,67 K¢
2000 -3000 -40866,6 27 244,44 K¢

Pro zachovani pfiblizné stejné vySe celkovych vydaji, ale zvySeni rozdilu mezi Jsc a Jimp
Ize stanovit ¢astku X = 3000 (snizeni o - 2 000 K¢&) a zvySeni ¢astky Jimp na 6 000. Takto
zvySené Castky nijak nenavysi celkové vydaje jak ukazuje tabulka 14 a zohledni rozdil
mezi Jimp a Jsc, zaroven je odlisen i rozdil mezi Jsc a Jrec v cilové Castce. Navic zbyva
jesté prostor pro mimotadné odmény pro vycerpani rozpoctu nebo pro jesté vyssi zvySeni
X u Jimp na 7000 K¢&. coz by zpusobilo rust celkovych vydaji na Jimp o dalSich 24 468,3
Kénal71 278,2 K¢.

Tabulka 16: Vydaje pri zvyseni X u Jimp a snizeni u Jsc

Druh Jimp, |Druh Jsc,
X =6000 X =3000 DruhJrec |Druh B |DruhC

celkové vydaje v K¢é: | 146809,87 40866,67 |41666,7 15000 6138,4
celkem: 250 481,6 K¢

Pti slouceni Jsc a Jrec z jiz zminénych divodl by doslo k dalSimu poklesu odpovidajicimu
tabulce 13 castce X = 2000 za Jsc. V tom piipade€ by se jesté vice zvysil prostor pro zvyse-

ni Jimp na 7 000 K¢ a rozloZeni nékladii by ilustrovala tabulka 17.

Tabulka 17: Vydaje pri zvyseni X u Jimp a Jsc = Jrec

Druh Jimp, | Druh Jsc =
X =7000 Jrec, X =2000 |DruhJrec |DruhB |DruhC

celkové vydaje v K& | 171278,18 |27244,44 41666,67 15000 |6138,4
celkem: 261327,7K¢
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8.2.3.2 Hodnoceni navrhu

Tabulka 18: Hodnoceni kritérii

Kritérium Vysledek

soulad s metodikou RV VI splituje

piiméfena naro¢nost systému splituje s nedostatkem
splnéni rozpoctu a univerzalnost spliiuje

interni spravedlnost spliiuje

Névrh ma odstupiiovanu vysi odmén pro kazdy druh vysledku, spliiuje tak prvni kritérium.
V ramci zohlednéni nedostatkli predchozich systémia vSak doSlo ke zméndm ve vypoctu,
ktery vyzaduje proti navrhu ¢. 2 navic vypocet jednotlivych pomérti pro 3 rizné pozice
autorl. To zvySuje administrativni zatéz. Zaroven vsak odpadlo stanoveni intelektualnich
podilt, které je v navrhu pouze dobrovolné. Kritérium je tak hodnoceno s nedostatkem,
protoze ztraci na jednoduchosti. Navrh dobfe plni rozpocet a vznika rezerva, kterd lze pfi-
padn¢ déle rozdelit a znaci i jeho univerzalnost pro mensi zmény v podkladovych datech.
Castky X lze dobfe ménit pro dely potieb zmény rozpodtu, kriterium je tak splnéno. Na-
vrh zaClenénim zvyhodnéného poméru pro 1. autory dobie odrazi jednotlivé ptinosy autorii
a poskytuje tak spravedlivéjsi rozdéleni odmeén. Splituje tak i posledni kritérium. Casteé-
nou nevyhodou muze byt v okrajovych situacich vysledky odmén pro autory, ktefi publi-
kuji s nizkym IF a nachazi se ve velkém mezinarodnim tymu. Z toho divodu byla také

stanovena minimalni vyse IF, aby model generoval vyssi odménu.

8.2.4 Srovnani navrhi ¢. 1,2, 3

Tabulka 19: Srovnani vyse X a nakladii na Jimp

Vyse X Naklady na odmény
Navrh 1 |10 000,00 K¢ 128 611,00 K¢
Navrh 2 |5 000,00 K¢ 128 832,00 K¢
Navrh 3 |5 000,00 K¢ 122 342,00 K¢

Z tabulky 19 je patrné, ze jednotlivé navrhy na odmény Jimp se ve stanovenych vysich
odmén ve vypoctech pfili§ nelisi a navzdjem si odpovidaji. Nejvétsi rozdil tak netvoii na-
klady na tyto odmény, ale ve struktuie jednotlivych odmén. Kazdy ndvrh odménuje
za publikaci jinym zptisobem a reaguje jinak na celkovy pocet autor publikace, pocet do-
macich tvircd, IF a pozici autora. Zarovenl oba navrhy ¢.1 a 2 zvyhodnuji jiné skupiny

publikaci, 3. navrh vytvari prinik mezi nimi.
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Priklad: Publikace v impaktovaném casopise s IF 2,5 ma 5 autord, z nichz 3 jsou domaci, a

jeden domaci tvlrce je prvnim autorem.

Navrh ¢. 1 Odména je vypoctena na 6 000 K¢, které si mezi sebou rozdéli doméaci autofi

bud’ stejnym dilem nebo podle intelektudlnich podilt.

Navrh ¢. 2 Odmeéna je vypoctena na 7 500 K¢, , které si mezi sebou rozdeli doméci autoti

bud’ stejnym dilem nebo podle intelektualnich podila.

Navrh ¢. 3 Odména je vypoctena na 9 375 K¢, kterou si mezi sebe autofi rozdéli jako

6250,-K¢ pro prvniho autora a 3125 pro 2 dohromady.

Jak je vidét z ¢astek odmén na ptikladu, kazdy navrh vytvaii pomérné rozdilné Castky i
piesto, Ze celkova zavérecna suma za Jimp se piili§ nelisi. Z porovnani odmén na jednotli-

vé publikace vyplyvaji tyto zaveéry.

Navrh ¢ 1: Navrh je zalozen na poméru domacich autorti k celkovym, tudiz nejvyssi od-
ménu 10 000,- K¢ mohou ziskat tymy, tvofené velkym poctem domacich autord nebo sa-
mostatni autofi, coZ neni v rozporu odménovani, protoZe je v zajmu nemocnice hlavné
odmeénovat své domaci autory za jejich vyzkumnou a samotnou ¢innost. Problém nastava,
kdy neni vétsi tym (napf. 10 autoril) tvofen jen domacimi autory, ale doméci autofi jsou
Vv potadi vepiedu, napf. prvni 3 autofi v ¢lanku s vysokym IF. Pak odména klesa se zvysu-
jicim se po¢tem vsech autorti, protoze neexistuje Zadny mechanismus, ktery by je odménil.
Snizuje tak vahu tvircim v mezinarodnich skupinach. Vibec neposuzuje vysi IF, tudiz
tym domaécich autori v ¢asopise s 0,2 IF ziskava stejnou odménu jako tym domécich auto-
ra s 2,0 IF, nejvice ze vSech tak odménuje doméci publikace s nizkym IF. Stejné tak 1 do-
maci autor na pozici tietiho spoluautora s IF 0,2 ziskdva stejnou odménu jako domaci au-
tor na pozici 1. autora ze 3 celkovych s IF 5,0. Neposouzeni vyse IF a nezohlednéni pied-

niho potadi autora je tak nejvétsi slabinou névrhu.

Navrh ¢ 2: Navrh je jednoznacné zalozen na vysi IF. S rostoucim IF linearné roste i ma-
ximalni mozna vySe odmény. Domaci tym publikujici v ¢asopisu s vysokym IF muze zis-
kat vysokou odménu, zaroven vSak doméci publikace s nizkym IF ziska niz§i odménu nez
v navrhu ¢. 1. Publikace autora na 5. misté s vysokym IF zisk4 ndsobné vyssi odménu nez
prvnich 5 autorti s nizkym IF. Ackoli vypocet také nezohlediiuje pofadi autori, u publikaci
s vysokym IF je tento nedostatek potlacen, protoze ackoli 1. autor neni specidlné¢ odmeénén
a jeho pom¢r je napt. 1/10, vysoky IF mu zajisti odménu z vyssi teoretické ¢astky. Nejvice

ze vSech posuzuje vliv IF a nejvice odménuje autory na jakémkoli potfadi s vysokym IF.
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Navrh ¢ 3: Navrh je prinikem ptedchozich, jelikoz zohlednuje jak IF, tak potadi autorti.
Zvysuje odménu u publikaci s domécimi autory na 1. misté a zaroven ji sniZuje oproti na-
vrhu €. 2 u autorti s vysokym IF na nizsi pozici. Nejvice ze vSech odméiuje 1 vEétsi tymy
ve spoluautorstvi , ve kterych je 1. autor domaci. Nejmensi odmény ze vSech generuje u

¢lankd s nizkym IF a nizkym pofadim autora.

8.2.5 Navrh ¢. 4 zaloZeny na srovnavani - benchmarking

Tento navrh je zcela odliSny od vSech pfedchozich. Nevypocitdvaji se zde poméry na vy-
sledku ¢i jednotlivé odmény na publikaci. Je zaloZzeny na vykonnosti jednotlivych publiku-
jicich, tedy jejich Cetnosti publikovani a nasledném vzajemném srovnanim dle vah jednot-
livych druhii vysledku. Navrh je odvozen od metody benchmarkingu, ktera se pouziva pro

srovnani vykonnosti pracovniki.
1. krok: Vytvoreni seznamu publikujicich a jejich zaznamenani jejich podilu

Prvnim krokem je vytvofeni tabulky se jmény publikujicich. Kazdy fadek ma 4 sloupce, do
kterého se zapisuji jednotlivé vysledky, tedy Jimp, Jsc, Jrec, B+C. Do jednotlivych kolo-
nek se pak zapisuji podily autora na publikacich. Pro Gcely srovnavani lze tentokrat pouzit
podil autora k poc¢tu doméacich tvlret, tj. 4 domaci autofi publikuji v jedné publikaci z 10,
kazdy autor ziskava 0,25b (soucet = 1), coz vice odrazi Cetnost jeho publikacni aktivity

nebo podily autora na celé publikaci, coz naopak vice odrazi jeho pfinos v publikaci.

Tabulka 20: Tabulka podilu autora

Jimp Jsc Jrec B+C
AA. 0,666667 |3,7 2,666667 9,625
B.B. 2 1 0,583333 | 9,625
C.C. 7,583333 |1,333333 |0 0

2. krok: Nasobeni podili vahami jednotlivych druhi

Sloupctiim je pfifazena véaha vysledku, kterd vyjadiuje vyznamnost pro hodnoceni. Jelikoz
nejvice hodnoceny jsou ¢lanky Jimp, je jim pfidélena hodnota 0,5. Dale Jsc 0,25; Jrec 0,1 a
B+C 0,15. Vysledny soucet podili v kazdém sloupci je nasoben témito vahami. To zname-
nd, ze pokud soucet podilii autora A.A. ve sloupci Jimp doséhl 0,66, je ndsoben 0,5 a zis-
kava 0,33 v kategorii Jimp, podobné se vypoctou ostatni kategorie a po jejich souctu vyjde

celkova suma vysledk.
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Tabulka 21: Podily nasobené vahami dle druhu vysledku

Z:l Jimp=05 |Jsc=0,25 |Jrec=0,1 |[B+C=0,15 | Suma

AA. 0,333333 0,925 0,01 1,44375 2,712083
B.B. 1 0,25 0,266667 |1,44375 2,960417
C.C. 3,791667 0,333333 | 0 0 4,125

3. krok: Serazeni autori od nejlepsiho

Vynasobeni vahami mtze zasadnim zpisobem zménit potadi, autor C.C. i pies zadné pub-
likace v kategoriich Jrec a B+C nakonec ziskava nejvyssi bodové hodnoceni. Setazenim
vyslednych hodnot od nejvétsi po nejmensi je ziskano potadi od nejlepsiho (&i nejaktivnéj-
Stho podle pouzitych podilit) autora. 1. autor C.C. je tzv. bench, tedy nejlepsi vysledek,
ktery znaci 100% zadouci vykon a dle kterého se srovnavaji ostatni, kteti dle poméru

vlastni vysledek/benchmark ziskaji odpovidajici procentni vysledek.

Tabulka 22: Vysledné poradi autorii

Z:l Jimp=0,5 |Jsc=0,25 |Jrec=0,1 |B+C=0,15|Suma %

C.C. 3,791667 [0,333333 |0 0 4,125 100%
B.B. 1 0,25 0,266667 |1,44375 2,960417 | 71,77%
AA. 0,333333 0,925 0,01 1,44375 2,712083 | 65,75%

4. krok: Stanoveni odmény
Odména Ize stanovit n¢kolika zplsoby:
e dle stanovené ¢astky pro nejlepsiho

Castku pro 1. autora C.C. lze stanovit napf. ve vysi 30 000 K¢&. Ostatni autofi ziskavaji
odménu ve vysi jejich dosazeného procenta. Tedy B.B. 71,77% z 30 000 = 21 530 K¢ atd.
az k poslednimu. Vyhodou je odména pro kazdého autora. Z podkladovych dat by tak nej-
vy$$i odména ¢inila 30 000 K¢ pro autora publikujiciho v €asopisech s IF az do castky

136 K¢ pro autora podilejiciho se na jedné kapitole v knize.
e stanovenim Castky za 1 bod = 5000,- K¢

Castka 5 000 K¢ je vyplacena za kazdy ziskany bod &i jeho pomér. Odmeénu ziskavé kazdy
dle dosazenych boda. Autor C.C. tak ziskava 4,125 * 5 000 = 20 625 K¢. Odména pro

nejnize postavené vsak mtize dosahovat velmi nizkych hodnot.
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e stanovenim cilového bonusu

Bonus je vyplacen, pokud autor dosdhne stanovené bodové hranice, napt. 1,0. Po dosazeni
této hranice ziskava autor cilovy bonus napt. 10 000 K¢&. Céstka se jiZ vice nenavysuje, coz
po jejim piekroceni nema dalsi motivacni efekt, zaroven je to demotivacni pro ty, co na
odménu nedosahnou. Obtizné je zejména stanovit bodovou hranici, pokud existuji vyrazné

rozdily v poc¢tu bodi mezi autory.
e stanovenim prahového bonusu

Stanoveni minimalni bodové hranice, od které lze ziskat finan¢ni ¢astku, kterd se navysuje
s rostoucim poctem bodt. Napi. od hranice 0,5 ziskava autor 1000 K¢ za kazdych 0,1b.
Zaroven lze stanovit maximalni castka, do které bude odména vyplacena, tj. napt.:

20 000 K¢, po dosaZeni této ¢astky se jiz bonus nezvysuje.

vvvvvv

imperativni pojeti a zaroven skutecnost, ze pii velkém rozptylu bodd dochazi k rozdéleni

odmén jen pro nékolik nejlepSich.
Alternativni rozi‘azeni vah

V konec¢ném potadi a zejména v rozdéleni bodi ¢i podilll je velmi dilleZité nastaveni vah
jednotlivych druhii vysledkti. Opét lze uvazovat o snizeni podilu u Jsc ¢i jeho slouceni
s Jsc. Slouceni umozni rozd€leni vahy Jsc mezi zbylé kategorie, jak zobrazuje tabulka 23

napf. zdvojnasobenim vahy u vysledkii B + C a vysledkt Jrec.

Tabulka 23: Poradi autorii dle jinak stanovenych vah

Z:l Jimp=05 [Jsc+Jrec=02 |[B+C=0,3|Suma |%

AA. 0,333334 1,2733334 2,8875 4,494167 | 100,00%
B.B. 1 0,3166666 2,8875 4,204167 | 93,55%
C.C. 3,791667 0,2666666 0 4,058333 | 90,30%

Jak je vidno z tabulky 23, ackoli vychazime ze stejnych pocatecnich dat z tabulky 18,
po vynasobeni jinymi vahami je potadi autort v tabulce 23 oproti tabulce 22 odlisné. Autor
A.A. je z ptivodniho 3. mista na 1. Zarovei je nejvyznamngjsi rozdil v sumé bodt. Bodové
a procentudlni rozdily mezi autory jsou podstatné nizsi. Zatimco rozdil mezi 1. a 3. auto-
rem v tabulce 22 ¢inil 34,25%, v tabulce 23 je to pouze 9,70%. To by se odrazilo i v pfi-
padné odméné. Napf. pfi pouZziti odménovani podle ¢astky pro nejlepsiho by autor A.A.

ziskal 30 000 K¢, autor B.B. 28 064 K¢, autor C.C. 20 291 K¢ az k poslednimu autorovi,
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ktery by ziskal 166 K¢ za podil pii tvorbé kapitoly v knize. Podobné by se ménili odmeény i
u odménovani za 1 bod a dale. Vzhledem k niz§im rozdiliim mezi autory a vys$im bodo-
vym hodnotam dochazi ke zvyseni celkové castky odmén (zejména u bodového hodnoce-

ni), kterd vSak stale splituje rozpocet s rezervou.

8.2.5.1 Hodnoceni navrhu

Tabulka 24: Hodnoceni kritérii

Kritérium Vysledek
soulad s metodikou RV VI spliuje
pfiméfend narocnost systému splituje
splnéni rozpoctu a univerzalnost splituje
interni spravedlnost nesplituje

Névrh vytvaii jednoduchy systém hodnoceni na zaklad¢ srovnani, formou riznych vysi
ve vahach pii hodnoceni jednotlivych druhii vysledkii spliiuje pozadavek souladu s meto-
dikou RV VI, protoze vysledky Jimp jsou zvyhodnény. Sestaveni srovnani je velmi jedno-
duché, nevyzaduje zadné udaje navic a neobsahuje zadné specifické vypocty, jedna se tak
o nejjednodussi navrh. Vyse odmeény lze vZzdy ménit dle aktudlni vySe a potieb rozpoctu,
proto je navrh velmi univerzélni. Stanovenim vah pfi srovnani je taktéz zajiSténo, Ze autofi
publikujici v Jimp a Jsc ziskaji vzdy vyS§i odménu nez autofi publikujici Jrec, protoZe se
rychleji posouvaji tabulkou. Tim, Ze neni stanoven vypocet, ale je hodnoceno pouze zata-
zeni, neni splnéna interni spravedlnost. To se tyk4 zejména piipadu, kdy jsou pouZzity podi-
ly zaloZzené na poméru k domécim autorim. V tom piipadé je systém zaloZen zejména
na kvantitu vysledkt. Navrh ani nezohledniuje kvalitu publikace, tedy IF, ani pofadi ¢i sku-
te¢nou vysi piinosu autora na publikaci. Umoziiuje vSak ziskani pomérné vysokych odmén

pro nejaktivnéj$i autory a vytvaii dobry zaklad pro srovnavani aktivity jednotlivych autord.

8.3 Systém sbéru dat

Stejné jako odménovani 1 navrh sbéru dat vychazi musi respektovat nékolik specifickych

pozadavk:
e dodatecné naklady

Vzhledem k finanénim moZnostem nemuze piindSet dodatecné naklady. Z toho divodu
nelze uvazovat o piijeti specialniho programu od externi firmy, protoze specializovany

program OBD vyuzivany v nemocnicich napojenych na univerzitu stoji i s udrzbou v fadu
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milionti K¢. Néklady na potizeni a udrzbu programu v mensich rozsahu, jako je napf.

v nemocnici Na Homolce, by stala v fadu stovek tisic K¢.
e respektovat Casovou vytizenost 1¢katti

Pozadavek vychazi z pricin nedostatkli soucasného sbéru, kterym je ¢asovy nedostatek
1ékait a zaroven narocnost jednorazového sbéru pro koordinatorku. Sbér provadi 1€kar,
pficemz vzhledem k jeho primarnimu zaméteni se jedna o administrativni praci, ktera do-
posud nebyla nijak kompenzovana. Z prizkumu mezi 1ékafi vyplynulo, ze by nejvice uvi-
tali ptedani obecnych udaji odpovédné osobé, ktera by tyto vysledky dale zpracovala a
vetsi podporu pro vyplnéni ve formé predvyplnéné napovédy pro vyplnéni. Prakticky to

znamena preneseni teto ¢innosti na jinou osobu a vytvoreni podkladi pro vyplnéni.
e narocnost aplikace sbéru dat

Néavrh by mél zjednodusit soucasny systém sbéru pireddvani formou e-mailu a zlepsit jeho
sbér tak, aby nedochazelo ke zdlouhavému ziskdvani nedoplnénych tdaji pro odeslani.
Zaroven vsak musi dojit ke zjednoduseni sbéru tak, aby byl proces urychlen a zprithlednén,

tzn. aby nebyl pfili§ komplikovany.

8.3.1 Navrh systému sbhéru

7w O

1. krok: Vytvoreni formulai pro jednotlivé vysledky

V ramci intranetu nemocnice bude vytvofena ikona "Publikac¢ni vysledky". To umozZni
jednoduchy pftistup pro kazdého, kdo je zapojen do sbéru dat. V této polozce je mozno
nalézt napovedu, které vysledky lze odevzdavat a jak je odevzdévat. Jedna se o tyto vy-

sledky:

e (lanek v odborném periodiku evidovaném v databazi WoS, Scopus nebo v ¢asopisu
evidovaném v ERIH a seznamu recenzovanych periodik dostupnym na vyzkum.cz

e odborna monografie

o kapitola v knize

e (lanek ve sborniku evidovaném ve WoS nebo Scopus

e usporadani (zorganizovani) konference

e oponovana vyzkumnad zprava

Tyty vysledky budou mit pfipravené formulare. Dale pokracuje seznam moznych vysledka

odevzdani, v piipad¢ jejich uplatnéni se autor obraci na koordinatorku s kontaktem.
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Vhodné je ptipojit i seznam vysledkl, které do odevzdani nepatii, jedna se napt.: o ¢lanky
neevidované v zadné z uvedenych databazi, uc¢ebnice, odborné posudky, ¢lanky v dennim

tisku, abstrakta a sborniky abstrakt z konferenci apod.

Kazdy z uvedenych vysledkii méa vytvoieny formulai do kterého lze zapisovat jednotlivé
udaje. Po rozkliknuti ikony pro jednotlivy druh vysledku se otevie formulaf pro vyplnéni.
Moznou podobu formuléafe vyzadovanych udaji po clanek v Casopise ilustruje piilozena

tabulka 25 a obrazek v piiloze V.

Tabulka 25: Formuldr pro clanek v ¢asopisu

Zadava
Jméno: ‘ Oddéleni: Kontakt:
Udaje o vysledku

Clanek z databaze (vyberte)
RO7: jazyk ¢lanku
RO6: nazev ¢lanku v pavodnim jazyce

R08: nazev clanku anglicky

RO9: rok vydan ‘ R0O4: Obor vysledku (vyberte)
R12: kéd divérnosti udajl poskytnutych do RIV (vyberte)

R13: klicova slova - anglicky

Pokud je k dispozici (jinak vyplnite X)

R86: Odkaz na webu ‘ R87: DOI
Udaje specifické pro ¢lanek v ¢asopisu
R14: ISSN ‘ R17: Stat vydavatele periodika
R16: Oficidlni nazev periodika
R18: Rocnik periodika R19: Cislo periodika
R:20 Strana od-do R21: Pocet stran
Anotace

R42: Anotace v plvodnim jazyce (pouze pokud je v cestiné)

R46: Anotace v anglictiné

Autofi vysledku
R10: Celkovy pocet autorl R11: Pocet autordiz TN
A02: Prijmeni A03: Jméno
NO1: Navaznost vysledktli na projekty CEP nebo zaméry CEZ (vyberte)

Poznamky: napf: intelektudlni podily

Formular obsahuje veskeré udaje nutné pro odeslani do RIV pro druh J, kromé& kolonky

navic "zadava" pro identifikaci zadavatele, "Clanek z databéaze", ktera urCuje zatazeni ¢lan-
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ku pro odménovani (nutné pro navrhy €. 1, 2, 3) a kolonky "poznamky", kde je pro ptipad-

né stanoveni intelektualnich podilt (vhodné u navrhii €. 1 a 2).
2. krok: Stanoveni sbérnych mist

Navrh je inspirovan systémem sbéru dat v nemocnici Na Bulovce, kde publikujici zasila
vyplnény formuléi do knihovny nemocnice. To vSak v TN neni mozné vzhledem k absenci
knihovny, proto v rdmci sniZeni ¢asové zatéze vypliiovani pro 1ékare lze vytvorit 5 - 10
sbérnych mist na sekretaridtech oddéleni, které jimi disponuji. Tyto sbérna mista jsou pro
orientaci zobrazena v ikoné intranetu. Formulai Ize totiz bud’ stahnout do pocitace nebo
odeslat. Odeslani je vSak mozné pouze pro pln¢ vyplnény formuléf, coz zajistuje vyplnéni
vSech potiebnych udaju. Publikujici ma tak 2 moznosti odeslani svych vysledku, tedy bud’
formuléf vyplni cely a rovnou odesle nebo informuje sekretariat o svém vysledku napf.
formou c¢aste¢né vyplnéného formulate (napt. s polemi pro identifikaci a odkazem z data-
baze, ve které se Clanek nachazi, Medvik, WoS, Scopus apod.), ktery nasledné ptislusny

pracovnik sekretariatu doplni v intranetu, vyplni své jméno do pole "zadava" a odesle.
3. krok: P¥ijeti publikaé¢nich vysledku

Za odeslané tdaje odpovid4 osoba uvedend v poli "zadava". Po odeslani udaji formulaf
zkontroluje koordinatorka, ktera pokud se objevi nékteré nesrovnalosti, vyzve osobu odpo-
veédnou za zadani k doplnéni pottebnych tidaji. Pokud je vSe v potadku, zasle zpravu ode-
silajicimu o pfijeti formulafe. Nasledné vyvési nazev publikace do intranetu. To supluje
dvoji tlohu. Prvni je, Ze autor, ktery ptedal svou publikaci na vyplnéni a odeslani sekreta-
riatu, mize v piipadé¢ zajmu jednoduse zkontrolovat, zda jeho publikace byla odeslana.
Druha tloha je ve spojitosti s odménovanim. Na odménu ma narok pouze autor, ktery pre-
dal spravné své vysledky, at’ uz sdm nebo pomoci sekretariatu. Zapis do seznamu pfijatych
vysledkt tak ma informacni funkci, aby si vSichni autofi mohli zkontrolovat, které vysled-
ky byly pfijaty k odménovani. To by mélo vytvofit zpriihlednéni systému a vySsi zéjem

0 sbér.
4. krok: Casovy pribéh sbéru

Vysledky lze timto zptsobem sbirat po cely kalendaini rok, tedy pribézné. Je vhodné
na tuto skutecnost n€kolikrat za rok upozornit cela oddéleni vcetné sekretariatu, aby nedo-
chazelo k narazovému sbéru po konci roku. Zarovei lze dle zvoleného zpiisobu odméio-
vani a moznostech rozpoctu vyhlasit vyplaceni odmén napt. za vysledky pfedané v prvnim

pololeti, coz by mohlo zplsobit zvySeni zdjmu o predani dat o vysledcich. Koordinatorka
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jako ptijemce vysledkl by tak ziskala vice ¢asu pro kontrolu a evidenci vysledki pro od-

meénovani a v dobé predani dat do RIV by jiz méla vSechny potiebna data k dispozici.

8.3.1.1 Dopad na rozpocet

V nastaveni sbéru dat je nutné pocitat se zvySenim nakladi na odmény, protoze je vhodné
odménovat pracovniky sekretaridtu za zvysenou administrativu. Neni vSak nutné zvySovat
odménu plosné pro pracovniky povéienych sekretariatii za zvySeni agendy. Lze predpokla-
dat, Ze n€které sekretariaty budou mit s publikacemi vice zaté¢ze vzhledem k vyssi aktivité
publikujicich na odd¢€leni nez jiné. Plosné zvySeni odmén by nespliiovalo spravedlivé od-
meénovani. Proto je vhodné stanovit jednotnou odménu za 1 odeslany formulaf, ktera by
¢inila napt. 100 K¢ za odeslany a pfijaty formulaf pro pracovnika sekretariatu (je v zajmu
pracovnika sekretariatu, aby se ujistil vyhledanim vysledku v databazi nebo informaci od
koordinatorky, zda vysledek patii do RIV). V pfipadé piimého odeslani autorem se tato
odména nevyplaci, protoze autor ziskava odménu za publikaci. Pokud bychom pocitali, ze
vSechny vysledky, které vstoupily do odménovani pro autory, by byly odeslany sekretaria-

ty, ¢astka na odmény pro sekretariaty by ¢inila 12 500 K¢&.

8.3.1.2 Hodnoceni navrhu

124

Navrh neptinasi dodatecné naklady na vytvotfeni nového systému sbéru dat, protoze veske-
ré nové ukony budou vytvofeny ve vlastni rezii nemocnice. Formulafe budou vytvoreny
oddé€lenim pro védu a vyzkum a zasahy do intranetu tesi IT oddéleni po souhlasu namést-
ka. Dodate¢né naklady na odménu sekretariati jsou zapocitany do celkové ¢astky piipada-
jici na odménovani publikujicich a zavisi na poctu publikaci, které pres n¢ budou odesila-
ny. Pokud budou autofi odesilat své vysledky pfimo, ¢astka pro sekretariaty se snizi a nao-

pak se zvysi odmény pro samotné publikujici.

Prenesenim administrace ptedani vysledki k sekretaridtim se snizuje administrativni zatéz
1ékaiG se sbérem dat a odstraniuje tak 1ékafi kritizovanou ¢asovou zaté€z soucasného sbéru.
Sekretariaty oddéleni jsou s lékafi v bliz§im kontaktu, tudiz se zlepSuje i komunikace
V procesu sbéru. Vytvoreni formulait zaroven poskytuje oporu a napovédu pro publikujici,

kteti budou odesilat své vysledky sami a ktefi tuto variantu vitali v prizkumu.

Pti spravném fungovani ulehcuje praci jak lékaitm, tak i koordinatorce, kterd ze systému

ziskava spravna a prehlednéd data pro ptedani do RIV. Systém je zprahlednény, protoze
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jsou jasné stanovend pravidla pro pfedané tidaje slouzici k nasledné odméné i nasledného

ovéieni splnéni. VSechny pozadavky uvedené v uvodu kapitoly tak ndvrh spliuje.

8.4 Navrh pribézného hodnoceni - minihodnoceni

Pro podporu pribézného sbéru dat je vhodné tvofit pribézné hodnoceni, které vychazi
z dodavanych dat béhem roku. Do c¢asti "Publikacni vysledky" by bylo vhodné vkladat
nejen priubézné piijaté vysledky, ale i1 tabulku ¢i graf pro ucely srovnani, ktera srovnava
bud’ publikaéni aktivitu jednotlivcl nebo oddéleni. Takové hodnoceni plisobi na vytvareni
soutézivého prostiedi a podporuje dulezitost odevzdavani publikacnich vysledkli. Srovnani
odd¢leni zobrazuje obrazek 14, ktery porovnava podily oddé€leni na celkové publikacni
¢innosti. Graf vychazi z podilti jednotlivych domacich autori na publikaci, kteti byli zata-
zeni do oddé€leni, kde pracuji. Kazda publikace je zapoctena 1x, tzn. Ze pokud byla publi-
kace vytvorena 3 autory ze 3 riznych oddéleni, kazdé oddé€leni ziskalo 1/3 (oddéleni hrud-
ni chirurgie je zapocteno pod chirurgickou kliniku z divodu piisobeni autori na obou od-
délenich). Pro naprosto piesné porovnani lze pouzit metodu benchmarkingu z navrhu €. 4.
Hodnoceni 1ze pouzit pro piehled ¢innosti jednotlivych oddéleni a mize byt zvefejnéno na

intranetu nebo na setkanich fidicich pracovnik, jako napf. na setkanich primait.

Podporu pribézného sbéru a atraktivité zavedenych odmén Ize zvysit zminénym vyplace-
nim odmén za urcité ¢asové obdobi, napt. 1.3. a 1.9. daného roku, aby odména nésledovala
co nejdiive od vzniku ndroku na ni. Zaroven to usnadni administraci ve stanovovani a vy-

placeni odmén.
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Pfinos jednotlivych oddéleni na publikacni
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Obrazek 14: Podily oddéleni na publikacni cinnosti

Nabizi se otazka, zda nezahrnout samostatné publikacni aktivitu do pracovniho hodnoceni
zaméstnancl po skonceni kalendarniho roku. AvSak vzhledem k tomu, ze publikacni €in-
nost neni primarni ¢innosti 1€kait, 1ze tuto polozku spise zohlednit do jiné hodnocené po-

lozky, protoze publikacni ¢innost vyjadiuje uplatnéni pracovnich schopnosti a odbornosti.

8.5 Casové rozlozeni

RozlozZeni slouzi k definici ndvaznosti jednotlivych opatieni tykajicich se nového systému
sbéru dat a odménovani a zarovenn ma za ukol vyfadit situace, které by mohly zptlisobit ne-
jednoznacéné pochopeni a realizaci jednotlivych opatieni. Jednotlivé ¢innosti tvoii zdkladni
kritick¢é mezniky, které s sebou obnasi dalSi body spojené s praci kompetentnich osob
se vzniklymi skute¢nostmi b&hem realizace. Casové rozloZzeni tvofi nejpozdé&ji pripustné
konce ¢innosti a jsou vytvotreny tak, aby vznikla dostatecnd Casova rezerva pro piipadné

problémy se zavadénim jednotlivych bodl. Spusténi nového systému sbéru dat by mélo
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zacit fungovat do 3 mésicli od rozhodnuti Védecké rady. 1. kolo vyplaty odmén zavisi na

rozhodnuti Védecké rady a odviji se od prubézné sebranych vysledcich k vyhodnoceni.

Tabulka 26: Casové rozlozeni

Aktivita Casové rozloZeni
Tvorba nadvrhll pro novy systém sbéru a odménovani do 17.4.2015
Rozhodnuti o uplatnéni navrhti Védeckou radou pocatek kvétna 2015
Ptiprava formuléit a podklada pro IT oddéleni do 15.5.2015
Zaclenéni sekce "Publikacni vysledky" do intranetu IT
odd¢lenim do 16.6.2015
Vybér a sezndmeni se sekretariati s novou agendou do 30.6.2015
Zku$ebni provoz do 15.7.2015
Vyhléseni novych podminek sbéru dat a odménovani 20.7.2015
Spusténi systému 21.7.2015
Priibézné hodnoceni publikacni ¢innosti kazdy mésic
1. a 2. kolo vyplaty odmén dle rozhodnuti VR
8.6 Naklady

Na projekt bylo vyclenéno 300 000 K¢ z rozpoctu nemocnice. Splnéni vySe rozpoctu je
zakladnim kritériem a tato ¢astka byla ve vSech navrzich odménovani respektovana. Na-
klady na odmény za publikaéni ¢innost se dle vysledkd ze sbéru roku 2014 pohybovaly
okolo 250 000 K¢&. Rozpocet i vySe odmén za publikacni ¢innost se vSak bude ruznit v dal-
Sich obdobich dle poctu a struktufe dosazenych vysledki, coz navrhy zohlednuji jednodu-
chou zménou ve vzorci vypoctu, tentokrat do maximalni ¢astky 285 000 K¢. Dale je vycle-
néno 15 000 K¢ pro odmény sekretariati na podporu autorti za sniZzeni administrace se sbé-
rem, tato Castka je odhadovana s rezervou, protoZe pii stanovené odméné 100 K¢ za ode-
slany formulaf by se jednalo o 150 odeslanych a pfijatych vysledki. Lze vSak ocekavat, ze
¢ast autort sluzeb sekretariatu nebude vyuzivat a proto se tato Castka nevycerpa. Ostatni
polozky na vytvofeni sbéru dat a ndslednou administraci pro priibézné hodnoceni a odmé-
novani nepiinasi zddné dodate¢né naklady, protoze jsou vytvafeny ve vlastni rezii v ramci
platl pracovniki podilejicich se na realizaci jednotlivych navrhi.

Tabulka 27: Ndklady na projekt

Polozka Odhadované naklady
Odmeény za publikacni ¢innost | 285 000,- K¢

Odmény pro sekretariaty 15 000,- K¢

Tvorba navrha 0,- K¢

Administrace hodnoceni 0,- K¢

Tvorba formulara 0,- K¢

IT podpora 0,- K¢
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8.7 Rizikovost

Realizace a fungovani novych zmén v navrzich podléha rizikiim, které je vhodné vyhodno-
tit, aby béhem prubéhu realizace dochazelo k jejich co nejvyssi eliminaci. Smyslem je
identifikace moznych rizik, stanoveni jejich pravdépodobnosti a miry zavaznosti, kterd by
mohla o¢ekévané fungovani ndvrhi snizovat ¢i uplné¢ znemoznit realizaci. V tabulce 28
jsou pravdépodobnosti vzniku rizika a zdvaznosti rizika na fungovani ndvrhu pfifazeny

¢iselné hodnoty.

Tabulka 28: Pravdépodobnost a zavaznost rizika

Pravdépodobnost rizika | ZavaZnost rizika
1 |velmi nizka velmi nizka
2 |nizka nizka
3 |stfedni stiedni
4 |vysokd vysoka
5 |velmi vysoka velmi vysoka

Tabulka 29 vyhodnocuje miru rizika vynasobenim pravdépodobnosti a zavaznosti vysled-

nym bodovym ohodnocenim.

Tabulka 29: Hodnoceni rizik

Riziko Pravdépodobnost | ZavaZnost | Vysledek
Nezéajem lékart 2 5 10
Nezvladnuti ukoli 3 4 12
Nedostatek finan¢nich prosttedkil 1 5 5
IT ptekdzky 2 5 10
Nedostatecnd informovanost 2 3 6

Nejvyssi riziko skyta nezvladnuti ukolii spojenych se zavedenim nového sbéru dat. Jedna
se zejména o riziko nezvladnuti spravného vyplnéni formuldii nekterymi sekretariaty,
pro které je tato ¢innost naprosto nova. Vysoké riziko ptedstavuje nezdjem Iékait a IT pre-
kazky, ackoli obé maji nizkou pravdépodobnost, jejich zavaznost je velmi vysoka. Pokud
by lékaiim nevyhovoval novy systém sbéru ¢i vySe odmeén, bylo by to pro fungovani na-
vrhli destrukéni. To vSak neni pfili§ pravdépodobné, protoze jednotlivé navrhy odpovidaji
pozadavkim lékaiti, tudiz by mélo dojit ke splnéni jejich o¢ekavani. Stejné tak pokud by se
objevily prekazky pro zasahy do intranetu, jednalo by se o velmi zavazny problém zejména
pro sbér dat, ktery by degradoval cil projektu. Naopak za nizké riziko je povazovano fi-
nan¢ni zabezpeceni, ackoli absence financi by nedovolila uplatnéni navrha, jeji pravdépo-

dobnost je velmi nizkd, protoZze na projekt jsou jiz finanéni prostiedky vyclenény. Stejné
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tak je hodnoceno riziko informovanosti. Navrhy budou diskutovany Védeckou radou a
0 jeho nasledném uplatnéni budou vsichni dotéeni dobfe informovani. Mizou se vSak ob-

jevit prvotni chyby zptisobené z nepochopeni ¢i nedostatecné neznalosti zmén.

Piinosy projektu se odrazi v samotnych cilech prace a jednotlivych kritériich, pfi kterych

byly navrhy vytvareny a hodnoceny. Za hlavni ocekévané ptinosy lze povazovat:

e potlaceni pti¢in nekompletnich predavanych dat pro koordinatorku do RIV
e zjednoduseni systému sbéru dat pro publikujici a koordinatorku
e nastaveni odménovani jako podpora publikaéni ¢innosti
e vytvoreni hodnoceni a zpétné vazby za publika¢ni ¢innost
e zvySeni zdjmu o publikacni ¢innost a 0 pfedavani vysledkl publikujicich
Splnéni téchto ocekdvanych piinost zavisi na implementaci projektu, eliminaci rizik s nim

spojenych a jeho pfijetim mezi dotCenymi osobami.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 124

ZAVER

Préace potvrzuje vyzkumnou a publika¢ni ¢innost jako vyznamnou souc¢ast pracovni naplné
1ékait na piikladu publikujicich v Thomayerové nemocnici, ve které jsou i pies jeji pri-
marni zaméteni produkovany desitky odbornych publikaci, které jsou zapisovany dle za-
konné upravy do rejstiiku informaci o vysledcich. Za uspésné vysledky z RIV v poslednich
letech ziskala nemocnice zaddouci institucionalni podporu, kterd prohlubuje moznosti pro
dalsi rozvoj vyzkumu. Ukézalo se vSak, ze sbér publika¢nich vysledkii neni jednoduchou
zalezitosti a 1ékai'ské pracovniky je nutné k této ¢innosti stimulovat. Tedy je nejen odmé-
novat za samotnou publikacni ¢innost jako vyraz uznani od nemocnice, ale odménu vazat

tak, aby vznikla Zadouci aktivita v podobé spravného odevzdani publika¢nich vysledkii.

Teoreticka ¢ast poskytla zdkladnu pro poznatky z motivace, které 1ze aplikovat na feSenou
¢innost. Potvrdilo se, ze publikacni ¢innost vychédzi zejména z vnitini motivace, jejimiz
motivy jsou seberealizace 1ékaft, jejich uplatnéni pracovnich schopnosti ¢i kariérni rozvoj,
coz navazuje zejména na Maslowovu hierarchii potieb, stejné tak Herzbergovu a na nékte-
ré prvky i v teorii kompetence ¢i teorii X a Y. Zaroven lze diky teoretické ¢asti identifiko-
vat prvky v selhani motivace, mezi které patii napt. absence odmén ¢i sankci, a nasledné
vyuZit poznatky pro zvySovani motivace ve vztahu motivace a vykonu. Dalsi ¢ast fesi fadu
aspektli odménovani a samotné tvorby odmeénovani. Mimo jiné nabizi vyuZzitelné poznatky
z oblasti vykonového odménovani ¢i fesi efektivitu penéznich pobidek, které nemusi vzdy
prinaSet kyzeny efekt. Samostatné kapitoly se zabyvaji motivaci a odménovanim ve zdra-
votnictvi, které jsou v souladu s obecnymi poznatky. Posledni teoretické téma se zabyva

RIV a ilustruje jeho vyznamnost v hodnoceni publikacni ¢innosti.

Prakticka cast je clenéna do dvou okruhtl, na ¢ast analytickou a ¢ast projektovou. Analy-
tickd Cast se soustfed'uje zejména na identifikaci problému pii sbéru vysledkii do RIV
v TN, ke kterému vyuzila metody uvedené v uvodu prace. Praktické priklady demonstrova-
ly obtiznou praci koordinatorky s pfijatymi daty od tvirct, ktefi neplni svou povinnost
odevzdavat kompletni udaje k pfedani do RIV. Ishikawa diagram nasledné definuje n¢ko-
lik pfi¢in napfi¢ oblastmi, které tento problém zpisobuji. Jednd se nejCastéji o piiciny
Vv metodach, u samotnych publikujicich a chybach ve vedeni, kterému se dfive nezabyvalo
nastavenim hodnoticiho a odménovaciho systému za publika¢ni ¢innost. Tuto absenci jako
pficinu spolu s vysokym pracovnim vytizenim a nedostatkem casu oznacili sami publikuji-

ci v prizkumu jako jeden z faktorii jejich sniZené¢ motivace Zaroveinl je souCasny systém
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sbéru dat povazovan za nevhodn¢ nastaveny. V ramci SWOT analyzy se vSak ukazaly tak-
téz pozitivni stranky soucasné situace, jako je napt. kvalitni publikacni zakladna nemocni-
ce. Komparace systému sbéru a odménovani s vybranymi nemocnicemi poskytla nadhled
pro srovnani, ptilezitosti pro vylepSeni a inspiraci pro jeden z navrhii v odméinovani a na-

vrh systému sbéru.

Projektova cast vychazi ze specifickych pozadavkll vychazejicich z analytické ¢asti, moz-
nostech nemocnice a metodiky hodnoceni vyzkumnych organizaci. Snahou projektu bylo
potlaceni pficin souc¢asného problému v procesu sbéru dat a vytvofeni systému odménova-
ni, coz se odrdzi v jednotlivych navrzich. Navrhy odménovani maji charakter vykonového
odmeénovani a li§i se svym vypoctem. Zaroven navrhy ¢. 1 - 3 reaguji na sebe v ramci od-
stranéni zjisténych nedostatkli z pribehu vypoctl, nelisi se vSak vysi celkovych odmén, ale
zejména strukturou jednotlivych odmén. Kazdy ndvrh odménuje za publikaci jinym zpiso-
bem a reaguje jinak na celkovy pocet autorti publikace, pocet domacich tviret, IF ¢i poradi
autora v publikaci. Navrh €. 4 je postaven na zakladé benchmarkingu pro srovnani publiku-
jicich mezi sebou. Stejné tak navrh pro priibézného hodnoceni mize vyuzit tento zplisob
nejen pro srovnavani, ale i pro Gcely vytvofeni soutézivého prostiedi. Navrh sbéru dat
zjednodusuje sbér jak pro samotné publikujici, kterym snizuje administrativni zatéz a po-
skytuje oporu pro odevzdani vysledka, tak 1 koordinatorku, ktera by meéla ziskat spravny
format dat. Zaroven stanovuje pravidla k ziskani odmény, coZ by mélo pozitivné ovlivnit

motivaci publikujicich k odevzdavani vysledk.

Prace poskytuje vybér navrhii pro rozhodovani Védecké rady TN. Uspé&snost projektu uka-
ze az urcity Casovy usek fungovani. Je vSak nutné se o tuto Cinnost zabyvat pribézné
a reagovat na situace vzniklé béhem procesu, aby dochéazelo k neustalé optimalizaci sbéru
dat i odménovani, odrazejicich se v riistu zajmu a motivace 1ékait k publikacni ¢innosti

a procesu sbéru dat do RIV.
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PRILOHA P II: DEFINICE DRUHU VYSLEDKU

Definice druli vsledlai (k poli R05)

Jednodive druby jsou wredeny tak, jak jsou stanoveny pre IS VaVal % — datsbaze RIV. Pro jine
pitpady a ufaly nalze tento dn]vnmnl VYL,

Pro viechny druby x}'s]edku kterych bylo dosazenc refemim vyzhummnych akiivit s poskyinuton
p-udpm'uupud.]e zikons plad, Ze je k danénm projekm nebo x}'zku.n:u:l.n_mn zamému lze zafadit pouze
v piipadé, e Jn:h bylo pmks.zalelm 3 nezpochybnitelné dosadeno reamun dameho projektu i
vyzkommehe zaméma (af uf se tyka Casoveho nebo vécného vymezsmi fefeného projekm nebo
vyzkummeho zaméru). RovnéE nelre k danénm projekitu & vvzkummému zimémn phfadit vvsledek,
jeho twirce se na fedeni nepodilsl.

Dale plat zasada, ze jeden vysledek damsho projekin nebo vyzkumneho zamem lze do BIV zaradit
kabdym predkladatelem pouze jednou a oznadeny jako ten druh vysledkn, kierv dosaZeny vysledsk
nejvice charakteriuje.

Pornamka: Pecenze (recenzovant) je posuzovacl fizend, jmE védecks prace (nebo obecné védecke
dilo, event. umélecke dilo) prochazl pfed jebo vydimm plifems do konedne svefejnéné verze jsou
piipominky recenzenth (posuzovateli) zapracoviny. PoZsdavek na recenzovani se vatshje k drshiim
vysledin T, B, C a D. Recenzovanid publikace (kniha, sbomik, ¢linek, Cfasopis) mamens, Ze
k pfedlozenénmn Clankn (knize, kapitole) byl vypracovan po jeho piijed do redakce (nakladatelstvi)

posudek na jehoZ zakladé awtor sve dilo piipadné upravi 3 nasladné dojde k jeho vydan.

Popis

i vwsledloy

TECEnTOVALY
J odbormy
-:lzmek

Defimice:

Fecenzovamym odbomim Clinkem® je piwodni piipadnd pm'h.]aduﬁ'f
Elanek velgjnény v odbormém Pmnd.lku (Casopise) bez ohledn na stat
vydmvatele, kterv prezemfuje puvodmi vysledky vyzkumm a kterv byl
uskutefnén mitorem nebo fymem jehoZ byl mitor flenem Jedna se o
ucelené texty praci s clenénim podle poZsdavi vydavatell periodika na
struktum védecke prace (nejéastéji soubm tvod, literarni pre'hl.ed, material
a mesody, vvsledky, diskuse, zmuj 5 obvykhim zpisobem citovani zdroji,
aventalng g p-mambo‘l.}'m aparatern. 'V odborném p&nodﬂ-:u h'-".aJ1 o
typy clinkd zafazeny v obsabu do skupiny pivednich piipadné
piehledoiych sdélend.

Odbomym periedikem e rozum vedecky recenzovany casopis, s vedeckon
redakei kterv vychazl, pipadné vychazel periodicky, ma piidélen pouze
kod ISSM, pripadné &-ISSN a e vydavan v diténg, v Giténé i elekronicke
nebo jen v elekironicke podobé.

Rﬁmmvm odborne clanky v odborném periodiku (Casopize) se cleni

Jmp pivodnd / piehledovy clinek v odborném perediku, ktery je
obsafen v datsbari Web of Science spolefnost Thomsonm Reuters
5 piiznakem  Amicle®, , Feview™, nebo  Letter”, v roce 2013 i, Proceadings
Papar®;

I, — pivodni/pfehledovy ¢linek v odbomém periodikn, ktery je obsaZen
v databazi SCOPUS spolefnost Elsevier s pfiznakem , Article™,  Review™,
nebo  Letter, v roce 2013 1 | Conference Paper™;

Joimp — pivedni / piehledovy clinek v odborném periodiu, ktery je
obsaZen v datsbazi ERTH;

J,c — pitvodnd / prehledovy flanek v odbomem periodikn, které je zafazeno

v akudlnim = Sezmamu  neimpaktovanych  recenzovamych  periodik

vydavanych v Coské republice {zvefejnéno na www.vyzkum cz).




Odboroym p_erl.mi].m (Easopisem) nejson:

- periodika, ktera nemsji ISSN, pfipadné ami -ISSN;

- periodika, mbnmlmmaﬂmp&nn[hbtvdaxmsEENatuswbmz 5
ISBM v knifni podobé, (tyto piipady se caste vvskyiyl u keonferendnich
prispévkn, kterd jsou evidovimy v dstshézich EE'DS a SCOPUS. Vysladky
publikované v tomto typu zdroje padi do visledkh druhu Dj,

- perindika, ukbu}'r_hnepmhihan.ebn neni zvefejnén zpisob recenzenmiho
Tizend prispévki (napf. néktera perjodiks vydavana formon Open Access);

- periodika charskteru deamiho nebo novinovébo tsku, €. béimy denm tisk,
tematické _populimé - odbomné® pfilohy k dermimm tiskn, njdendky,
odbomé zaméfend noviny (napf. Zdravomické noviny, Hespodifske
mm}' Utitelske n.u-nn\r apod );

populamé maucna p-enu-:hka urcena pro laickou verejmost, vydavane
komercnm nakladateli, vefejoymi a_]mvn:u institncemi;

- popularizujici odborma periodika, urené pro STl udl'»nmuu velfajnost,
mp?. vydivané odbormymi spolefnostni, védeckymi institacemi apod. za
ufelem propagace a popularizace vady;

- periodika odboriy, politickych stran, spolki apod ;

- filmove a rozhlasova periodika;

- podnikova a pojisfovaci periodika;

- tiskopisy a zpravodaje;

-z pem:d].ka nejsou povafovina rvliSmi fisla Casopish, ve kterjch jsou
uvelenény texty bonferentnich piispévki.

Recenzovanvm odborovm clinkem nejson:

- reprinty, sbetrakts, roziffens absmakts (napf. ma konferenc) spod., bt
publikovana v odborném  periodikn,  flanky  informatividhe  nebo
popularzadnihe charsktern o vysledeich vyzkumm

- edifni matarialy, opravy, recenze, referie nebo scmhmgr

- Elanek typu .preprint”, t. wverze clipku uvefejnénd pled recenznim
Tizenim;

- pro Trec danl‘vsm%ﬁimmzsahmmz_]s:ruﬁ stramy texm, pficems plati,

Zze do rozsahm stan se nezspoditavajl fotografis, gral'y mapove pitlohy,
obrazky. tabulky a reklarmy.

odborna kniha

Defimice:

Ddbomi knihs® prezenmije pivednd visledky vyzkumm ktery byl
uskutecnén awtorem kniby nebo mutorskym tymem. jehoz byl sutor Elenem
Emniha je neperiodicka odboma publikace o rozsabm alespod 50 tisténych
stran viasmiho textn bez fotoprafickych, obrazovych mapovych apod
piiloh vydana tiskem nebo elekironicky & posouzens (Tecenzovand) alespon
jednim obernéd ummavanym odbormikem z pns]nsnehn obom fomm‘u
lektorského posudiu (ne visk z pracoviits autord knihy). Tykd se plesné
vymezengho problémm wéitthe védmho obom, uhsahu_]e fornmlaci
identifikovatelng a védecky nmnavine m.e'hudnl.ope (ﬂ;lh.c:tue fnrn:mlmana
metodologicka vychodisks i v m.un.ugra.ﬁy:h sméfujicich k aplikacim a J
nebo fornmlace nové metodologie opirajicl s2 o dosavadm teoreticka badani
v dané oblasti. Formalnimi atributy edbormé kmll”snundkaz} na literatumm
v texhy, seznam pouzite literamry, “soubrn v aspuu_]edmm SVELOVEm jazye,
m&nma]ne pnznau:uko‘l:v aparat a bibliografii prament.

Eniha ma pfidélen kod ISBN nebo ISMN. Celon knihn vytvar jednomy
mutorsky kolektiv (bez chledu na to, jaky maji jednotlivi fenové antorskeého
kolektivu na obsahu podil), a to i v piipadé, kdy msji jednotlive kapitoly
knihy samostame autorstvl. Odbornou knihou je napf. monografie, védecky
rpracovani encyklopedie a lexikon, kriticks edice prament, kriticks edice
umélackych (budebnich, wytvamych apod) material doprovizend srudi,
kriticky komentovany preklad narofmych flosofickych, historickveh &
filologickych texti doprovazeny studi, védecky koncipovany jazvkowy
slovmik a odbomy vykladenwy slovnik, kriticky katalog vstavy apod., pokud
splawi uvadens formalni kritesia.




U wvicesvazkove vedecke monografie je mome do BRIV zaradit kazdy
svazek, pokud kazdy jednotlivé spliuje pozadovana kritéria a byl vydan
jako samostama publikace s viassmim ISBN. Pokud je odboma kniha
zafazena v BIV jako vysledak druhu B, nemchon byt jeji kapitoly zafazeny
jako visledsk druhn C v piipads tého? predkladatels vysledi

Ddbornon knihon nejson:

- knihy, které nemsji ISBN, pfipadné ani ISM;

- ucebai texty (1. ndebnice, skripts);

- odborne posudky a stanoviska, studie, preklady, priucky, informacm a
propazacm publikace, rofenky (s vijimkou téch, kiere splimjl pozadavky na
odbornon kmibu), vTofn nebo obdobné periodicke zpravy;

- publikované diplomové, doktorske habilitatnl a disertafni prace. zaloFené
na primarnich pracich drubm Jimp, opatfene komentarem a kddern ISBN;

- bemme jazykove slovniky;

- tiskem nebo slekmronicky vydane soubroy resessi Gielove vydane soubrmy
odbormych praci (napt. v rame jednoho pracovise);

- tiskem nebo elekmonicky vydané soubrny sbsmakti, piiprozSifenych
shstrakti & Astnich sdéleni z konferenci;

- metodicke primecky, katalogy a normy;

- shorniky (jednotlive piispévky ve shorniku jsou vysledkem doabu IN;

- belamie, populimé nauins literamrs, testupjs} texty djr.adehicllhm',

- wybdrové bibliografie, v}'mcm m’}' proslovy, reportis, soubory
stdentzkych soutéimich praci, mristicke pnn odce;

- komertni preklady z cizich jaryin;

- memoeary, informadnl materialy, pi:-pu.la:mglu mngaﬁe bmgmﬁ&
mnnblngmﬁll, telové monograficky vydané zavérelns zpravy T granm o
projekmi

Stale platl povinnost, pokud je kniha vydana v I:Z'R1 sl byt povinny vytisk
registrovan v Marodn knihowne [5i:1

kapitola
v odbome

Defimice:

Kapitola nebo kapitely v odborné knize™ (pokud kniha splimje definici pro
vysledek drulm B) se uplammje v piipads kdy cela kniha ma jen editora
nebo v piipadech, kdy autor je v celé knize (na tiinim listé, rubm titulni
].ist'u;l wveden jsko spoluanior (byt s mensinovym obsahovym podilem) a je
Clenem sutorskeho kolektivu se etelnd uvedenymi blavoimi awory.
KEapitola viak pmsl mit uvedensho samostameho sutors nebo sutorsky
kolekdv.

tlanek ve
shomiku

Defimice:

Clanek ve sbommikm® prezentuje pavodni vysledky vyzkumm, ktery byl
mkutemmammmbntymEIn.Jmmmdmm Clinek mi
obvyklou strukturoun T.'Bier_te pmce a3 ubL}'k]\'m 2pusuhen1 citovand zdroji
(nikoliv abstrakt mebo rotzsn'en}' sbstrake) a je zwvefejoény ve shornikn
Sbomnikem je recenzovand neperiodicks publikace, vydana u priledtosd
poradane konference, seminate nebo sympozia, ktera obsashoje samostaime
stati riznych satort, které maji vétdinou spoleény prvek nebo piibumé téma
3 ma piidélen ISSN a soufasné ISEN kod, nebo jen ISBN kod. Jako drub
vysledku £lanek ve shomiku® je hodnocen Elanek, ktary je evidovan

4) v databazi SCOPUS ve zdrojich (.Sources™) typu Book Series mebo
Conference Procesdings a ma prideélen ISBN, pripadne ISSH 1 ISEN kod,

©) v databaz Coaference Proceeding: Citstion Index spolefnost Thomson
Feuters mi zdroj pridélen kéd ISBN, phipadné IS5M § ISEN kod,

¢} clanek wve zvlaimim fisle Casopisu evidovansm v nékteré zuyis
uvedenych databdz které je vénovano publikaci konfereninich piispévii,
a ktery mA celkovy rozsah minimalng 3 sramy.

Clankem ve sbormiku nejson:

- piileZitosmé vydane soubrny odbomych praci (nepf. vramcd jednmobo
pracoviité, vyTodl, oslav zalozeni a vyToinich konferenci;

- sebrana a vvdana abstrakta nebo roziffena absimekea;




PRILOHA P 111: BODOVE HODNOCENI PUBLIKACNICH
VYSLEDKU DLE METODIKY

TABULEA 1.2 BODOVE HODNWOCEMI PUBLIEACNICH VYSLEDED VEOCE 2014 A

DALSICH
- §HVa, Oistatni
Druh vysledku SHVE'! abary
Jimp clanek v impaktovanem Casopise © 10 - 3057
Jse Clansk v dambazi Scopus™ 10 - 305"
INT 1 30 12
Jneimp | Clanek v databazi ERTH  [INT 2 20 11
MNAT 10 10
Jrec clek v casopize uvedenem w semamm recenzovanych 47 0
periodik *
B odboma kniha 41207
D Clanek ve shomikn ™ 8 - 8l

PRILOHA P IV: DOTAZNIK O PUBLIKACNI CINNOSTI V TN

Survio  [online], © 2015. Praha [cit.  2015-03-10].  Dostupné
http://www.survio.com/survey/d/S6E3A2G5J1X7N3T2T
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FORMULAR PRO CLANEK V CASOPISU

v 7

PRILOHAP YV

NA BULOVCE

4

POUZIVANY V NEMOCNICI

v 7

Formuldf pro evidenct publikalni Einnosti - Clanek v &asoplsi

Zde prosim zadejte idaje o sobé

Iména! Oddéleni; Linka: Ema 4]
1|

ROE: Nazev Eldnku v plvodnim jazyce

ROB: Nizev &inku anglicky {pFekiad) |nokud j2 plvodni fazvk angiting, woltts "%

RO9: Rok uplatnéni vysledku |rok vydini)

nosti Gdajl poskytnutych do RIV
5 ] \i
R13: Klitova slova - anglicky |254 znakl, add¥ufte znakem ;" (sthadnik))

R14: IS5N

R1E: Oficidini nazev periodika
R17: Stat wydavatele periodika
R18-R21: Dalsi citaéni Gdaje

periodika R19: izl periodika
R20: Strana od-do RIL an

R42: Anotace v plvodnim jazyce (min. &4, max, 2004 znakd)

/i
R46: Anotace v angliEting {pFeklad] {pokud f2 plvadni fazyk anglétina, vyplfite ") {min. 64, max. 2000 znakd)
/i
AutoH visledio
. . ™ AD7: Stitni phishunost
AD02: Fiijmeni A03: Iméng “ﬂﬂ....uu méstnanec bmmu”ﬂ_ _.ﬂ__wne ADB: Cizinec? fon uczinch
. * . pakud vite)
P a

ikaéni kid projektu nebo vizkumného ziméru |pokud Sdny grant, nevyolfovat)
7 {parvinny jen pakud fe evidavany v CER/CEZ
. ___________________________________________________________________________________rmémy______________________|
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