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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Diplomová práce je mohutným akademickým dílem, a to i bez příloh (126 stran). Její nepřiměřený rozsah je vyvolán dvěma skutečnostmi. První skutečnost tkví v nízké směrodatnosti toho, co Řekové nazvali slovem telos. Na s. 10 diplomant stanoví základní cíl práce: odpovědět na otázku, koresponduje-li mediální obraz nekalých obchodních praktik, jejichž oběti jsou senioři, s realitou. Otázka je pro teoretický výklad i empirický výzkum dobrá, neboť je relační. Nicméně se vzdaluje ochraně seniorů, kteří jednají jako spotřebitelé.
Teoretická odpověď na zvolenou otázku je zbytečně, přebujele exponována.  Mnohé kapitoly nesledují základní cíl. Až poslední kapitola bezprostředně směřuje k  cíli. Kapitola je nazvána mediální obraz seniorů. Předchozí věcné kapitoly, zejména první dvě, jsou přitom napsány z pohledu rozštěpeného pozorovatele, protože diplomant mj. zaujímá postavení státního zaměstnance (píše o úředníkovi na s. 9.). Jeho akademické psaní až příliš nadužívá normativní metodu, jak synchronní, tak diachronní (dějinný exkurz) povahy. Přitom se stačilo důsledněji držet vytčeného cíle a poctivě odpovídat na otázku.
Druhou skutečností, která se podepisuje na mohutnosti diplomového spisu, je nedodržení požadavku substantivní a kontextuální soudržnosti a sevřenosti díla. Diplomant často zbytečně rozšiřuje funkci a strukturu teoretické části práce. Funkce a struktura teoretické části tak nejsou v jednotné linii se základním cílem.

Vice versa praktická část má bezesporu výzkumnou relevanci. Jeví se ale taktéž jako přebujelá, vždyť zahrnuje devět hypotéz. Potvrzení anebo vyvrácení hypotéz je stručné; je učiněno na pouhých třech stranách (srov. s. 106.).
Diplomová práce je vskutku poctivě zpracována, její sepsání muselo být velmi náročné, nicméně nemírný, nekontrolovaný rozsah nepředpokládá kvalitní obsah. Kvalita představuje vzájemnost a relaci podstatných vlastností či znaků tématu. 


	Otázky k obhajobě:

Na s. 59 autor píše o tzv. fraiming. Co má tímto odborným výrazem na mysli, nemusí být úplně a už vůbec na první pohled zřejmé. Vychází snad autor z práce Erwinga Goffmana Frame Analysis, nebo se nechal inspirovat jiným dílem, které v seznamu literatury neuvádí. Připomínám jen, že citovaná práce byla vydána v Bostonu již v roce 1974. Položená otázka se váže k mediálnímu obrazu seniorů a je nevyhnutelné se během ústní obhajoby ke způsobu zobrazování témat (obraz seniorů) ve sdělovacích prostředcích vrátit.
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