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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva kvalitou Zzivota ve stafi a faktory, které ji ovliviuji.
Teoretickd ¢ast strucné pojedndva o stari, starnuti a kvalité Zivota. Jsou predsta-
veny ruzné oblasti Zivota ve stafi, které mohou ovliviiovat jeho kvalitu. Kratce
jsou priblizeny pfistupy ke kvalité Zivota a jeji méfeni. Prakticka ¢ast je zaméfena
na analyzu kvality Zivota seniort Zijicich v doméacim prostiedi a seniorti umisté-

nych v domovech pro seniory.

Klicova slova: kvalita zivota, stari, starnuti, senior, rozhovor.

ABSTRACT

This thesis is concerned with the quality of life in the old age and factors affecting
it. The theoretical part briefly describes the age, aging and quality of life. There are
presented different areas of life in old age, which may affect its quality. Shortly are
explained approaches to quality of life and its measurement. The practical part is
focused on the analysis of the quality of life of seniors living at home and seniors

placed in homes for the elderly.

Keywords: quality of life, old age, aging, senior, interview.
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UvOD

Kladny vztah k seniorim a zaméstnani, kde jsou mymi klienty prevazné starsi
lidé, ovlivnili mou volbu tématu diplomové prace. Kvalita Zivota ve stafi je pro-
blematikou dilezitou nejen pro osoby starsiho véku, ale i pro ty, kteti maji posled-
ni obdobi Zivota jesté daleko pfed sebou. Kvalitu svého stafi totiz urcujeme po

celou dobu trvani naseho zivota.

V soucasnosti, kdy ve vyspélych zemich vrcholi demografické zmény a v populaci
rapidné pribyva starSich a starych osob, se pozornost zacala obracet na kvalitu
zivota téchto jedincti. Hlavni dtiraz jiz neni kladen na dalsi prodluzovani zivota,
ale na sobéstacnost a dustojnost starych lidi. Spole¢nost se snazi provadét prevenci
proti ztraté nezavislosti seniorti koncepci tispésného starnuti a pfipravou na stari.
Nartist nemocnych a nesobésta¢nych osob neni nevyhnutelnym dtsledkem star-

nuti populace.

Pojeti socialni pedagogiky podle Krause (2008, s. 41) neni jednoznacné, vztahuje se
nejenom na celou populaci, ale také na urcité kategorie osob. Nékdy je pozornost
vénovana skupindm ohroZenych narusenou socializaci nebo ¢asti jinak znevy-
hodnéné populace, jindy oblasti vyuzivani a ovliviiovani volného ¢asu. Za cilovou
skupinu osob pro ptisobeni socidlni pedagogiky povazuje BakoSova (2008, s. 56)
mimo jiné také seniory, ktefi nalezi do rizikovych a socidlné znevyhodnénych

skupin populace.

Cilem diplomové prace je predlozit zdkladni informace o stafi, starnuti a kvalité
zivota. V praktické casti pak empirickou sondou objevit a porovnat odliSnosti
v subjektivnim hodnoceni rtiznych oblasti kvality Zivota seniort Zijicich v doma-

cim prostredi a seniori umisténych v domovech pro seniory.
Teoreticka ¢ast diplomové prace je rozdélena na tfi kapitoly. Prvni kapitola pojed-
nava o starnuti, stafi a demografickych zménach v populaci. Nasledujici kapitola

se zabyva kvalitou Zivota, jejimi dimenzemi, ¢initeli, pfistupy a méfenim. Posledni
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kapitola je zaméfena na kvalitu Zivota seniorti a faktory, které na ni ptisobi.
V praktické casti je pfedstavena zvolend vyzkumna metoda i zkoumana skupina
seniort. Soucasti je kratky popis sbéru dat, jejich analyza a interpretace vysledkii

vyzkumu.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 11

I. TEORETICKA CAST
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1 STARI JAKO ETAPA LIDSKEHO ZIVOTA

V hospodarsky vyspélych statech v soucasnosti kulminuji demografické zmény
s efektem relativniho i absolutniho starnuti populace. Stari se stava vleklou
skutecnosti a spolecenskou vyzvou. Ovliviiuje rozvoj spolecnosti i kvalitu Zivota

kazdého jedince. Se svym starnutim se spolecnost musi vyrovnat.

I kdyz je provazeno mnoha chorobami, neni stafi nemoci a tbytek sobéstacnosti
neni jejim nevyhnutelnym dusledkem. Zachovani dobrého zdravotniho a funkd-
niho stavu seniort se darfi stdle lépe. Pozornost je vénovana pfipraveé na stari,
prevenci zavislosti na pomoci druhych a zabezpeceni nemocnych a nesobéstac-
nych jedinca.

Podle Miihlpachra (2009, s. 16) by spolecenskd opatfeni vii¢i starsi populaci méla
byt komplexni, koordinovand, individualné cilend a méla by vychdzet z pfani

a potteb seniorti. Ti by se méli na téchto opattenich aktivné podilet.

V rdmci socidlni gerontologie uvadi Kalvach (1997, s. 10) v oblastech zajmu nasle-

dujici mezindrodni priority:

- integrace seniorti do spolecnosti, pfedchazeni jejich segregace,

- mezigeneracni snasenlivost, potlaceni diskriminace z divodu véku,

- duraz na kvalitu Zivota ve stari,

- optimalni ucelnost vSech forem péce, sluzeb a cerpani ndkladii, vcetné re-
strukturalizace a geriatrické modifikace sluzeb historicky vzniklych v mladé
spolec¢nosti,

- pomoc rozvojovym zemim ve zvladdni ocekdvaného rychlého pfibyvani

seniort, ktefi dosud tvofijen malou ¢ast mistni populace.

Ve starnouci spolecnosti se nejednd pouze o prodluzovani Zivota, ale také o psy-
chosocialni proménu stari, kterd se v dlouhodobém horizontu projevi proménou

spolecnosti ve spolecnost dlouhovékou. ZvySeni podilu seniort pak povede



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 13

k posileni jejich spolecenského vlivu vucéi celé populaci. ,,Soucasnd generace
seniortl je posledni generaci gramotné kultury a prvni generaci, kterd méni kvalitu
svého stafi a zivotniho stylu ve stafi pomoci pocitace, internetu a mobilu” (Sak,

Kolesarova, 2012, s. 164).

S cilem obnoveni a zachovani kvality Zivota seniorti, zabezpeceni kvalitni socialni
a zdravotni péce a snizeni morbidity a mortality se stafim zabyva nékolik védnich
disciplin. Gerontologie je integrovanym souhrnem poznatki o starnuti a stari,
geriatrie 1ékafskym oborem specializovanym na osoby vyssiho véku a v ramci
gerontopedagogiky probiha vychova a vzdélavani ve stafi a ke stati. Gerontopsycho-
logie je psychologii starnuti a stari, gerontopsychiatrie fesi psychické poruchy
souvisejici se stafim a procesem starnuti. Gerontoergonomie se zabyva bydlenim
a zaméstnavanim seniord, gerontoekologie fesi vztahy mezi starymi lidmi a okolnim

prostredim (Wolf, 1982, s. 60-62).

1.1 Vymezeni pojmu stafi

Stari je posledni etapou lidského Zivota, jejiz hranice se neda jednoznac¢né urcit.
Pro mladistvé zacind stafi po tficitce, pro starsi narozenim vnoucete, pro jiné
odchodem do penze. Mnohdy je stafi uréovano dosazenim konkrétniho véku,
ubytkem sobéstacnosti ¢i ztratou sexualniho zajmu. Bretenbacher a Bretenbache-
rova (2014) povazuji za stafi rezignaci z pohodlnosti neZ znemohoucnosti.
Rezignaci na vztah s partnerem, na osobni rozvoj a zejména na vlastni kvalitni
zZivot.

Sak a Kolesarova (2012, s. 14) uvadéji, Ze stari je zivotni fazi clovéka vymezena
dvéma casovymi body. Horni hranici je smrt, dolni je rozmazand postupnym
vyskytem jevill a procesti, které stari vytvari. Podle Kalvacha (2004, s. 47) je stafi
projevem a diisledkem involu¢nich zmén, je znakem pozdni faze ptfirozeného

zivota. Kuric (2001, s. 156) povazuje za stafi dobu, kdy pokles fyzickych
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a psychickych sil neumoznuje ¢lovéku podavat stoprocentni vykony v procesech
télesné a duSevni prace. Ze spolecenského hlediska je podle Langmeiera a Krejéi-
fové (2006, s. 203) clovék pokladan za starého, je-li tak oznacovan ostatnimi cleny

spolec¢nosti.

V teorii, kdy ¢lovék musi v kazdé fazi svého vyvoje splnit urcity psychologicky
konflikt, uvadi Erik Erikson jako posledni etapu prekondni rozporu integrity
a zoufalstvi. , Integrita zde znamena stav smifeni se s zivotem tak, jak Sel, pfijeti
vlastni odpovédnosti za podobu svého Zivota a pocit spfiznénosti s muzi a Zenami
své doby a se vSim, co posiluje lidskou diistojnost a lasku, opakem integrity je
potom zoufalstvi, zklamani ze svého Zivota, pocit nenaplnénosti a nesmyslnosti”

(Drapela, 1997, str. 45).

Alan (1989, s. 386) vymezuje stafi viici mladi. Oproti mladi, které ma tendenci svét
ménit, je stafi se svétem az prilis tizce spojeno a ma sklon ho obhajovat. Pfevladaji-
cim znakem mldadi je aktivita a dtiraz na ¢in, zatimco staii uprednostiiuje hodno-
ceni a zvazovani. Mladi si preje rozumét okolnimu svétu isobé€, stafi jen touzi
rozumét sobé a svému vztahu ke svétu. Pro mladdi je socializacnim problémem
prizptisobeni, pro stafi pak spiSe vyrovnani. Zaroven vsak Alan uvadi, Ze , mladi
astari jsou si vzdjemné bliz§i nez jedni i druzi se stfedni generaci, at se to
projevuje zvysenou nekompromisnosti, zaujatosti pro svou pravdu, kategoric-
nosti, nebo dirazem na kontrast velkych cilti a idedlti na jedné strané a vSednich

potizi na strané druhé” (Alan, 1989, s. 389).

Cilem stafi je podle Kfivohlavého (2011, s. 84) stat se moralné dobfe pfipravenou
a moudrou kulturni bytosti, kterd je integrovana spiritualitou podporujici Zivot

v celé jeho Sifi.
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Biologickeé stari

Biologické stari ¢loveéka je urceno dosaZzenim konkrétni miry involu¢nich zmén.
Tento vék je stanoven hodnocenim Siroké skupiny biologickych ukazatelt, jako je
napfiklad krevni tlak, funkéni zdatnost, atrofie ¢i zmény regulacnich a adaptac-
nich mechanismd, a také zpravidla souvisi se zménami zptisobenymi nemocemi
vyskytujicimi se obvykle v obdobi stafi. Kfivohlavy (2002, s. 138) za nejlepsi
indikatory povazuje zmény pruznosti pokozky a reakce na zvukové podnéty riiz-

né vysky a intenzity.

Pro stanoveni pfi¢in starnuti byla formulovana fada r@iznych hypotéz, které 1ze
jednoduse vyjadfit dvéma okruhy. Podle epidemiologického ptistupu je stafi a umi-
rani nahodilé a je podminéno vnéj$imi a chorobnymi vlivy. Zivot muze byt
v optimalnich podminkach velmi dlouhy, smrt mtize nastat pouze nehodou, ptiro-
zené umrti stafim neexistuje. Naopak gerontologicky pristup ptipousti, Ze starnuti
a umirani je pfirozenou soucasti zivota a ¢lovék se i v optimalnich podminkach

nemuize dozit vyssiho véku nad urcitou hranici (Kalvach, 1997, s. 19).

Socialni stari

Socidlni stafi se vyznacuje zménou roli, ekonomického zabezpeceni i zptisobu
zivota. Je to obdobi, jehoz podstatnou soucasti je splnéni uréitého kritéria ¢i kom-
binace né€kolika socidlnich zmén. Nejcastéjsim kritériem je dosazeni diichodového
véku a nasledny odchod do diichodu. Tato udélost nejen Ze jednu Zivotni etapu
ukoncuje a druhou zaéing, ale pfinasi s sebou i nové role, statusy ¢i situace, které

¢lovék musi pfijmout a vyrovnat se s nimi (Miihlpachr, 2009, s. 19).

Podle Stuarta-Hamiltona se socidlni vék ,,vztahuje ke spolecenskému ocekavani
urcitého chovani adekvatné k biologickému véku. Zapadni spolecnost ocekava, ze

lidé, ktefi prekrocili Sedesatku, se budou chovat v zasadé klidné a usedle, a proto
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také neni prekvapivé, Ze za znak pocatku stari se povazuje ukonceni pracovniho

pomeéru a odchod do diichodu” (Stuart-Hamilton, 1999, str. 151).

Miihlpachr (2011, s. 14) uvadi socidlni periodizaci lidského véku a klasifikuje ji do
¢tyt velkych etap:

- prvni vék, oznacovany jako pfedproduktivni, zahrnuje détstvi a mladj,

- druhy vék, produktivni, zahrnuje obdobi dospélosti,

- treti vék, postproduktivni, se tyka obdobi stari,

- Ctvrty vék je nékdy oznacovan jako faze zavislosti.

Kalendarni stari

Kalendaini (chronologické) stafi je uréovano dosazenim véku, od néhoZ jsou
obvykle patrné urcité involuéni zmény. V souvislosti se starnutim populace se ve
vyspélych statech dobrou zdravotni péci udrzuje lepsi zdravotni stav seniorti

a zvysuje se vék doziti. V soucasnosti je v nasich podminkach posouvdna hranice

stari az k véku 65 let.

Periodizaci stari uvadi Prihoda (1974, s. 62) nasledovné:
60 — 74 let senescence, pocinajici, ranné stari
75— 89 let senium, kmetstvi, vlastni stari

90 a vice let  patriarchium, dlouhovékost

Dlouhovékost

Dlouhoveékost je etapa lidského zivota nad 90 let. Pocet seniorti v tomto véku neni
nikterak velky, se zvySujici se Zivotni trovni ve vyspélych zemich vsak pocet
dlouhovékych pribyva.

Podle nékterych odbornik(i na dlouhovékost se v optimalnich podminkach a pri

prirozeném procesu starnuti mtze kalendaini vék clovéka prodlouzit na 90 az
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115 let. Podle téchto odbornikd neni dlouhovékost podminovana pouze jednim

faktorem, nybrz Sirokou skupinou profylaktickych faktora (Kuric, 2001, s. 159).

1.2 Charakteristika procesu starnuti

Podle Kalvacha (2004, s. 67) je starnuti pfirozeny biologicky pochod tykajici se
kazdé zivé hmoty a probihajici nepretrzité od zrodu do zaniku. Za skutec¢nou
znamku starnuti povazuje poklesy funkci nastavajici po dosazeni sexudlni dospé-
losti. Pro Langmeiera a Krejc¢ifovou (2006, s. 202) je starnuti komplexem riiznych
zmén organismu, které zvySuji jeho zranitelnost asniZuji vykonnost, a které
vrcholi v termdlnim stddiu a ve smrti. Podle Miihlpachra (2009, s. 23) je starnuti
celozivotnim kontinudlnim individudlnim a asynchronnim procesem, jehoz invo-
luéni znaky se v zavislosti na narocnosti prostredi stavaji vyraznéjsimi ptiblizné

od padesati let véku clovéka.

Starnuti je pro Pacovského (1990, s. 29) pfechodné vyvojové obdobi mezi dospé-
losti a stafim, kdy strukturalni a funkéni zmény vzniklé v tomto obdobi jsou jiz
regresivni a nevratné. Gruberova (1998, s. 5) se s Pacovskym shoduje a uvadi, zZe
v tomto poslednim pfechodném obdobi ma clovék posledni pfilezitost aktivné

ovlivnit kvalitu svého stari.

Starnuti je v prvni fadé procesem biologickym, ale zdroven ptisobi i na procesy
psychické. V organismu zptlisobuje rizné zmény oslabujici jeho odolnost a po-
stupné snizuje jeho vykonnost po strance fyzické i psychické. Pocatek starnuti 1ze
stanovit obtiZzné, protoZe neni urcen jednoduse vékem kalendainim, ale celkovym
,stavem opotfebovanosti lidského organismu, coz byva z hlediska starnoucich lidi

velmi individualni” (Kuric, 2001, s. 156).

Pro vysvétleni zakladnich pficin zmén starnuti bylo stanoveno mnoho teorii,

vSechny vsSak postihuji pouze jedno hledisko tohoto komplikovaného procesu.
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Podle Pacovského a Hefmanové (1981, s. 64-72) lze teorie starnuti delit do tri
skupin:

- teorie o ucinku zevnich vlivi (ekologické podminky, ptisobeni bakterii a virti),

- teorie o u¢inku vnitinich vlivii (geneticky program, metabolické zmény),

- teorie o porusené integraci a struktufe.

épatné zivotosprava, nevhodna strava, koufeni, nadmérna konzumace alkoholu
a dlouhodoby stres starnuti urychluji, svlij podil na tomto procesu maji také pro-

délané nemoci v mladsim a zralém véku (Langmeier, Krejéifova, 2006, s. 203).

Clovék je bio-psycho-socidlnim organismem a v priibéhu jeho starnuti probihaji

zmény ve vsech jeho slozkach.

Biologické zmény ve stari

Biologické znaky starnuti 1ze pozorovat ve vsSech tkanich a v jejich bunkach,
nejzavaznéjsi zmény probihaji v nervové soustavé. Se stoupajicim vékem se sni-
Zuje hmotnost mozku, ubyva neuront i synapsi a také latek, které se podili na
prenosu informaci. Klesa schopnost soustfedéni a mnozi se vypadky kratkodobé
paméti. Neziidka se objevuji poruchy spanku, sklony k depresivnim ndladdm
nebo netecnost vii¢i okoli i novym podnétim. Opakované nastupuje dlouhotrva-
jici tinava. Mezi nejcastéjsi a nejzndméjsi onemocnéni mozku a nervové soustavy
patii cévni mozkova piihoda, Alzheimerova a Parkinsonova choroba, fobie, de-

prese, schizofrenie a demence.

Také kardiovaskularni soustava se postupem ¢asu méni. Otoky nohou, nedokrvo-
vani koncetin, hypertenze ¢i tvorba kifecovych Zil a hemeroidii mtZou byt pfizna-
kem starnuti cév. Rychlou tinavou, srdecni arytmii ¢i dusnosti se projevuje star-

nuti srdce.
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Rovnéz dychaci ustroji ve stafi prochazi involuci. Plice starého ¢lovéka na rozdil
od clovéka mladého dosahuji pouze poloviéni vykonnosti. Rizikem u leziciho

seniora muze byt onemocnéni zapalem plic.

Béhem senia prochdzi zménou imunitni systém. Zhorsuje se hojivost, objevuji se
alergie a stdle castéji se vyskytuji virova onemocnéni. Typickym symptomem je

dlouhodob4 regenerace.

Snizend funkce endokrinniho systému miize byt ve stafi vinikem chronické tinavy,
depresivni nalady nebo snizeni libida. Projevem starnuti tohoto systému je také

nechut k provadéni jakékoliv ¢innosti a nezvladani stresovych situaci.

Vlivem stafi prochdzi proménou travici soustava i metabolismus. Nejtypictéjsimi
piiznaky je chybéjici chrup, nechut k jidlu, Zaludecni potiZe po konzumaci nékte-

rych jidel a casté prijmy nebo zacpy.

Dalsi nesndze prindseji zhorsujici se funkce smyslovych organti. Se zvysujicim se
vékem se zhorSuje akomodacni schopnost oka, coZ se projevuje neschopnosti
zaostfit na blizké predméty. Zrak sldbne, obtizné se pfizptlisobuje temnoté a do-
chazi az k ztzeni zorného pole. Nékteré oéni choroby vedouci ke zhorSeni zraku ¢i
uplné slepoté I1ze vSak dnes tispésné operovat i ve vyssim véku. Sluch se zhorsuje
viceméné plynule, po sedmdesatce usi obtizné vnimaji vysoké tony a jsou citlivé
na Sumy. Nedoslychavost je ¢asta. S vékem se snizuje také chut a ¢ich. Slaby zrak
i sluch zptasobuji star§im osobam velké komunikacni potize. Nenahraditelnou roli
zde hraji kompenzaéni pomfticky, které poskytuji seniortim lepsi kontakt s okol-

nim svétem.

Vyraznou zménou prochdzi pohybovy apardt starnouciho clovéka. Dochazi
k narusSeni struktury kosti a tibytku kostni hmoty, sniZuje se télesnd vyska, ubyva
svalova hmota, klesa obsah vody v téle, nartsta tukova hmota, snizuje se pohybli-
vost (Casto i ze strachu z tirazti a padh) a u nékterych se objevuje shrbeni. Néko-

likadenni klid na ldZzku muZe seniorovi zptsobit zvySeni kifehkosti kosti, vést
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k atrofii svalti a dalsim komplikacim. Omezeni mobility vede k redukci socidlnich

kontaktti, snizovani celkové hygieny a omezovani sobéstacnosti.

Kuze ¢lovéka postupné ztraci prizpusobivost a pruznost, je ochabla, pergamenova
a zazloutld. Tvofi se vrasky, stafecké skvrny a bradavice. Na kolenou a loktech se

objevuji Supiny. Snizuje se rast vlasti, postupuje Sedivéni.

Klesa funkcnost vylucovaciho systému. Ochabnutim panevniho dna (porody,
obezita, zivotni styl) dochdzi k mocové inkontinenci. Muztim se zvétSuje prostata,

coz ma za nasledek casté, netiplné a namahavé moceni.

Biologické projevy starnuti jsou vice ¢i méné ndpadné. Vnéjsi zmény jsou z estetic-
kého hlediska negativni, ale clovék se s nimi musi vyrovnat a celit jim i hrozicimu

pocitu osklivosti a ménécennosti.

Psychologické zmény ve stafi

Fyzické starnuti bezpochyby tzce souvisi s problémy starnuti psychického. Proli-
nanim uéinku biologického véku mozku i zbytku celého téla s plisobenim zkra-
cené zivotni perspektivy, poznamenaného vzhledu a dal$ich vékem danych
faktor(i, je psychicka stranka starnuti predurcovana (Miihlpachr, 2009, s. 25).
Psychickd involuce, stejné jako involuce télesnd, je ovsem zcela obvyklym a pfiro-

Zenym procesem.

Psychické zmény u jedincli probihaji v rizném tempu i intenzité. Prudky pokles
psychickych schopnosti je v kazdém piipadé podezrely a je nezbytné jej peclivé
prosetrit.

Starnutim se zhorSuji pozndvaci procesy dané zménami smyslového vnimani.
Clovék s oslabenou smyslovou ¢innosti viak mutiZze mit stale dobré intelektualni
vykony. Kuric uvadi, Ze ,pfi poklesu psychickych funkci se zpocatku ve znacné

mife uplatrfiuje systém kompenzacnich mechanismt, ktery dokaze ubytek jedné
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funkce alespon z¢asti nahradit zvysenou ¢innosti jiné funkce” (Kuric, 2001, s. 158).

Se stoupajicim vékem vsSak tato schopnost upada.

Postupné se méni emotivita, pamét, predstavivost i mysleni. Jedinec ztraci zajem
o vnéjsi svét a vénuje se spiSe sobé samému a svym problémtm. Zjeho pocitu
osamoceni a ze zdravotnich potiZi ¢asto prameni negativni nalady. Citové prozi-
vani je ve stafi méné bezprostfedni a intenzivni. Vlastni precitlivélost mtize byt
zesilena az v prevladajici hypochondrii. Mysleni je méné plynulé, vice zabihavé
ajeho obsah zuzeny. Pamét postihuji poruchy zejména ve slozce reprodukce
a vstipivosti.

Volni vlastnosti a motivace prochdzeji zménou, ubyva prizplisobivosti. Podle
Ricana se ¢lovék projevem svych nehezkych vlastnosti a sklonti, které byly
v mlad$im véku tlumeny, nékdy stava karikaturou sama sebe. , Ve stafi se Setrnost
stava lakotou, stupnuje se depresivni mrzoutstvi a podeziravost. U Zen se nékdy
stupniuje panovacnost ... a poradkumilovnost se méniva v teror. Naopak hyste-
rické osobnosti, které otravovaly zivot celému okoli véénym citovym neklidem

a sklonem ke scéndm, se k staru casto uklidnuji” (Ivh'éan, 1990, s. 378).

Casto se ve stafi pretvaii struktura osobnosti a také mravnich a Zivotnich hodnot
vCetné jejich hierarchizace. Lidé se s pribyvajicimi léty stavaji spiSe introvertnéj-
$imi, muzi ve vétsim méfitku nez zeny (Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 207). Osob-
nost jedince je vysledkem celého jeho piedchoziho vyvoje a také adaptaci na
nevyhnutelné téZkosti stafi. Ve stylu pfizptsobovani se problémim stafi 1ze pozo-
rovat nékolik typli osobnosti. Podle studie Richardové uvadi Stuart-Hamilton
(1999, s. 156) pét typti osobnosti podle zptlisobu vyrovnavani se s procesem vlast-

niho starnuti:
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Konstruktivni osobnost (typ aktivniho stafi)
Clovék je stéle aktivni, je smifen se svym Zivotem, s jeho kladnymi i zdpornymi
strankami. Nebradni se spolecenskym styktim a udrzuje dobré vztahy se svymi
blizkymi. Je sobéstacny, pfizptisobivy, ma rad legraci i dobré jidlo, vénuje se
svym zalibam. Nepfecenuje své sily a je si védom jejich ztraty do budoucna, bez

prehnaného strachu a zoufalstvi pfijima nevyhnutelnost smrti.

Zavisla osobnost (osobnost na ,houpacim kfesle”)
Hlavni charakteristikou je pomérna spokojenost a pasivita. Clovék nema vétsi
ambice, pfed spolecnosti upfednostiiuje sviij pokoj a klid, vénuje se spiSe odpo-

¢inku. Ma sklon k zavislosti na druhych lidech, ¢asto spoléha na jejich pomoc.

Defenzivni osobnost (,,obrnéna” osobnost)
Vlastni starosti, myslenky na tézkosti ¢i na moznou blizici se smrt se jedinec
snazi zahnat pfehnanou aktivitou. Je neuroticky, malicherny, nadmérné
se emocné ovlada, chova se striktné podle konvenci a zvykii a nechce akcepto-

vat proces starnuti.

Hostilni osobnost (,,rozhnévana” osobnost)
Své neuspéchy dava za vinu druhym lidem ¢i nepfiznivym okolnostem. Chova
se podrazdéné az agresivné, ustavicné si na néco stézuje. Na stafi pozoruje pou-

ze negativni stranky, kterych se boji.

Nenavist k vlastni osobé (intropunitivni reakce)
Jedinec trpi sebeobviniovdnim a depresemi a svou zlost obraci proti sobé.
Je k sobé prehnané kriticky, jeho dosavadni Zivot je pro néj absolutnim zklama-

nim a jediné mozné vychodisko je mnohdy smrt.

Starnutim dochdazi ke zpomaleni psychomotorického tempa a objevuje se vahavost
pfi provadéni vykonti, presnost vSak nemusi byt postiZena. ,Ackoli starsi lidé
obecné neprokazuji stejnou rychlost pfi zpracovavani informaci jako mladi dospéli

lidé, miZe se u nich kladné projevit to, Ze urcity cas vénuji zvazeni alternativ
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a minulych zkuSenosti pfedtim, nez dospéji k tsudku — tato schopnost se casto

nazyva moudrost” (Sternberg, 2009, s. 497).

Socialni zmény ve stari

Béhem zivota ¢lovék zaziva nékolik zvratli, krizovych situaci a tézkych ztrat.
Obdobi stafi neni jiné, neunika ztratdm ani zvratim. S timto védomim muze clo-
vek, blizici se diichodovému véku, vykazovat uzkost a zvySenou sebekritiku.
Vétsinou vsak ¢lovék v penzi odchod na odpocinek hodnoti pozitivné. Odchod do
dtichodu je jednoznaénym signdlem prechodu ze stiedniho véku do stafi. Penzio-
novani je socidlnim meznikem, provazi jej ztrata profesni role a s ni spjaté spole-

censké prestize, ménti se zivotni styl i materidlni standard.

Odchodem z préce se pferusuji kontakty s mnoha lidmi, vstupem do penze vsak
vznikaji socialni vztahy nové, zejména s lidmi blizkymi bydlisti. Clovék v di-
chodu také postupné zvolnuje zivotni tempo: ,Kolega, ktery se v diichodu Sel
podivat do ustavu, kde fadu let pracoval, zasnul nad tim, jak krasny je park kolem
budovy, kde po léta bylo jeho pracovisté. Dfive si toho nevsimal” (Kfivohlavy,

2011, s. 25-26).

Pro vétsinu lidi stoupd s vékem vyznam rodiny. V dospélosti déti opoustéji
domov, ale jejich vazby k rodi¢im nesldbnou. Starsi lidé preferuji samostatné
bydleni, zaroven ale upfednostiiuji, kdyz déti nebydli prili§ daleko. Seniofi jsou
svym dospélym détem zpocatku velkou oporou, kdyzZ jim vSak zaéne ubyvat sil,

sami potfebuji pomoc.

Manzelstvi seniorti ve vétSiné pfipadd byvaji spokojend, proto je zasah nemoci
¢i smrti pro manzele jednou z nejtézsich ztrat. I za nejpfiznivéjsSich podminek se
s ovdovénim clovék vyrovnava tézce. Smrt Zivotniho partnera postihuje mnohem

Castéji Zeny nezZ muze. MuZi se se ztrdtou dokaZzi lépe vyrovnat, ale hiife se o sebe
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dokazi postarat (Ri¢an, 1990, s. 389). Ovdovéli lidé ve velké mife nové partnerstvi

nevyhledavaji, uzavirdni novych manzelstvi ale neni neobvyklé.

Stejné jako se smrti partnera se clovék musi smifit také s odchodem svych souro-
zencu a vrstevnikil. Jako prostfedek kompenzujici pocity osamélosti Zzen zminuje
Véagnerova (2007, s. 384) vytvareni skupin, které se s pravidelnosti setkavaji

a umoznuji tak sdilet své zaliby ¢i prozitky.

Kladny efekt ma na seniora narozeni vnoucat ¢i pravnoucat. Role dédecka ¢i
babicky, poptipadé pradédecka a prababic¢ky dokazi ¢lovéka udrzovat v aktivité
a pocitu uzite¢nosti. Mnohdy humornymi historkami o détstvi a dospivani rodice
ditéte dokaZe prarodi¢ pfispivat k utvafeni rodinné historie, kterd ¢asto napomaha
piekondvat spory mezi vnoucetem a jeho rodici. Prarodi¢ je jednim ze vzort
ditéte, preddvda mu vnitini hodnoty a postoje a uci ho nakonec i svou smrti

(Langmeier, Krejcitova, 2006, s. 209).

Touhou vétSiny seniorti je nezlistat sdm, popfipadé nemuset dozit v domové pro
seniory. Pfeji si prosté dozit ,, mezi svymi”. Stafi je zndamo svym odporem k jakym-
koliv zméndm, stéhovani i jiné Zivotni zvraty mtZzou byt pro seniora velkym

traumatem (Riéan, 1990, s. 376, 394).

V nékterych piipadech je ale umisténi do domova pro seniory nevyhnutelné,
nejcastéjsi pri¢inou byva nesobéstacnost a zhorSeni zdravotniho stavu. Prestého-
vanim pak ¢lovék prichdzi o mnoho socidlnich kontaktd, nové ovsem muZe nava-

zat s klienty i persondlem domova pro seniory.

1.3 Stafi z demografického hlediska
Koncem minulého stoleti zacaly v evropské populaci probihat vyznamné promény
reprodukéniho chovani. Zména porodnosti i tmrtnosti zapficinila pfeménu véko-

vé struktury populace, projevujici se rapidnim starnutim obyvatelstva.
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Podle Ceského statistického tfadu bylo v Ceské republice v roce 1990 témét
28 % celkové populace osob starsich 50 let véku. V roce 2013 to bylo jiz pies 37 %,
na rok 2025 se odhaduje az 42 % osob starsich 50 let v celé populaci (Projekce oby-

vatelstva, 2013).

Nase republika starne a neni pochyb, Ze v negativnim demografickém vyvoji hraji
svou roli nizkd intenzita plodnosti ¢i niz$i mira snatecnosti. Vstup do manzelstvi
se odsouva do vyssiho véku, zvysuje se veék rodicli, ktefi maji prvni dité, a také se

snizuje pocet déti v rodiné (Kalvach, 2004, s. 51-53).

Pribyva starych lidi a zdroven se sniZzuje podil déti a mlddeZe. Index stafi
vyjadiuje, kolik osob v populaci ve véku 65 a vice let pfipadd na 100 déti véku
0-14 let. V Ceské republice méa index stafi stoupajici tendenci, zvysuje se pocet
osob skupiny 65+, oproti détem do 14 let. Od roku 2006, kdy byl pomér déti
a seniorti téméf v rovnovaze, index stari kazdoroéné stoupa a v roce 2013 dosahl

hodnoty 115 (Seniofi v CR, 2015).

V roce 1990 bylo zjisténo 18 677 osob dlouhovékych, tedy starSich 90 let. V roce
2011 to bylo jiz 32 952 osob. Zen bylo v obou letech minimélné tfikrat vice nez
muzl. Soucasné se prodluzuje nadéje na doziti. Chlapci narozeni v roce 2013 maji
v priméru Sanci dozit se 75,23 let, dévcata az 81,13 let. V roce 1994 méli novoro-
zenci odekavanou dobu doZiti skoro o 6 let kratsi (Seniofi v CR, 2015). Lidé se
dozivaji ¢im ddl vyssiho véku a nasledujici prodluzovani Zivota se pfedpoklada.
S tim také souvisi dalsi rozvoj socidlnich sluzeb.

Podle tdajit Ministerstva prace a socidlnich véci bylo ke konci roku 2013 zjisténo
491 domovtl pro seniory s celkovym poctem obyvatel 36 598 osob. Pecovatelska
sluzba, ktera poskytuje podporu osobdm se snizenou sobéstacnosti pti kazdoden-
nich ¢innostech, obstarava celkem 110 504 klientti, z toho je 2 011 klienti mladsi
18 let, pfevazné se vsak jedna o seniory. Socidlni sluZzby neuspokojuji v pIné mife

vSechny zadatele, velka ¢ast z nich zlistdva nevyslySena. Nejvétsi zajem je o prijeti
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do domova pro seniory, v roce 2013 bylo odmitnuto 60 809 téchto zadosti (Seniofi
v CR, 2015). Kapacita domovii je nedostacujici a v budoucnu, kdy starsich lidi
meérné zdravéjsi, ale také bude ve vétsi mife postizena degenerativnimi a chro-

nickymi chorobami.

Podle Vazanského (2010, s. 77) predpovidaji optimisté pro budoucnost redukci
rizikovych diniteltl a dokonalejsi 1écitelské metody, které oddali zdravotni potize
a smrt. Nemocnost starSich osob bude probihat ve zkraceném casovém useku, coz
snizi potfebu a ndkladnost veskeré péce. Pesimisté naopak ocekavaji, ze prodluzo-
vani stfedni délky zivota povede ke zvySeni poctu let strdvenymi se zdravot-

nimi obtiZzemi.

1.4 Zivot v domacim prostfedi a vdomové pro seniory

Ne kazdy senior ma to Stésti byt az do konce svého Zzivota relativné zdravy
a aktivni. Mnozi musi pocitat s pfichdzejici nemohoucnosti ¢i nesobéstacnosti. O ty
Stastnéjsi se postara rodina nebo jini pfibuzni, ostatni napfiklad spoléhaji na moz-

nost dozit alespont v domové pro seniory.

Kuric (2001, s. 164) si vé§ima rozdilnych podminek Zzivota starych lidi. Cloveék
z vesnického prosttedi si skoro neuvédomuje pfechod z produktivniho Zivota do
Zivota neaktivniho, zatimco typicky méstsky c¢lovék tento prechod proziva s trau-
maty a ziskava pocity neuzitecnosti vlastniho Zivota. Podobné senior zijici v rodin-
ném prostredi se zabyva rtiznymi ¢innostmi tykajici se domu, domécnosti nebo
zahradky, kdezto jejich vrstevnici v domovech pro seniory pocituji osamélost
a ztratu ptatel, uvédomuji si zhorseni svého zdravi a ubytku ¢i pfimo ztraty své

nezavislosti.
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Senior zijici doma ve své rodiné vice planuje do budoucna a zije relativné
spokojené. Oproti tomu clovéka v domové pro seniory casto prepada lhostejnost,

otupélost a pocit opusténosti okolim (Kfivohlavy, 2002, s. 143).

Zivot seniora v domacim prostredi

Doma je rad kazdy ¢lovék. Je to misto, kde proziva své Zivotni uspéchy i nezdary,
misto plné vzpominek. Dlouhou dobu se star$im lidem mtize vést relativné dobfte,
dfive nebo pozdéji je vSak postihne vazna nemoc, traz ¢i jen ubytek sil a budou
potfebovat pomoc druhého ¢lovéka. Timto clovékem byva nejcastéji ten nejblizsi,
tedy manzel ¢i manzelka, Casto také dcera, syn nebo snacha, a dale ostatni
pfibuzni. Podle Langmeiera a Krej¢itové (2006, s. 206) pomahaji pevné pozitivni
rodinné vztahy prekonat ubytek sil seniora a poskytuji mu dostatecnou oporu

v zavérecné etapé jeho Zivota.

Domaci péce o nesobéstacného seniora je nejnarocné€jsSim stupném rodinné
pomocdi, je fyzicky i psychicky velmi vycerpavajici a vyZaduje nepretrzitou pfitom-
nost pecujiciho ¢lovéka. Péce o nemohouciho zasahuje do fungovani celé rodiny
a ptinasi s sebou pozitiva i negativa. Velka zavislost seniora na pecovateli izoluje
pecovatele od spolecnosti druhych lidi. Pokud pecovatel nema podporu blizkych,
muze péce vést az k jeho vycerpani. Péce o starého clena rodiny ale pecujici osobé
prindsi spoustu zivotnich zkusSenosti, posiluje vzdjemné vztahy mezi pecovatelem

e %

a seniorem a vytvari pocit soundleZitosti a lasky (Dvotfackova, 2011, s. 48-51).

Rodina pecujici o seniora ma moznost vyuzit odlehéovaci sluzby. Tyto sluzby
muZzou kratkodobé nahradit oSetfovani clenem rodiny v okamziku, kdy naptiklad
pecovatel jede na dovolenou, do 1dzni ¢i na sluzebni cestu. V zafizenich pro denni
pobyt je o seniora postardno v dobé€, kdy je pecovatel v zaméstnani, v odpolednich
a nocnich hodinach a v nepracovnich dnech je oSetfovani na bedrech rodiny

(Socidlni sluzby, 2015).
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Obdobi vlastni bezmocnosti ve stafi Ri¢an oznacuje posledni zkouskou vzajem-
nosti. , A jestli se ndm nakonec zakali rozum demenci, budeme na svych détech
i psychicky pIné zavisli — znovu jako déti... Budeme odkazani na dobré srdce,
sveédomi, soucit, kulturni tctu ke stari, vdécnost za krasné détstvi” (f{iéan, 1990,

s. 398).

Pokud se o seniora nemuze postarat rodina, nebo senior rodinu nemd, muze
potfebnou pomoc poskytnout pecovatelska sluzba, kterd clovéku zabezpedi za-
kladni Zivotni potfeby a pfitom mu umozni nadale zit nezavisly Zivot ve svém

vlastnim domové.

Zivot seniora vdomové pro seniory

V situaci, kdy stary c¢lovék ztraci sobéstacnost, pecovatelska sluzba jiz nestaci
arodina se o svého clena nepostard, je senior nucen vyuzit pobytové socidlni

zafizeni. Jak jiz bylo zminéno, nejvyuzivanéjsi instituci jsou domovy pro seniory.

I kdyZ umisténi do domova pro seniory objektivné vede ke zlepSeni situace
clovéka, tento to mliZze proZzivat jako kfivdu a nepochopeni. Pro kazdého to neni
vysvobozeni z utrpeni, mnohym pravé trapeni pfindsi. V nové situaci se senior
orientuje obtizné a chape ji jako potvrzeni ztraty nezavislosti a signal bliZziciho se

konce zivota.

Podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluZzbach, je pobyt v domovech pro
seniory urcen lidem se sniZzenou sobéstacnosti zejména z diivodu véku, jejichz si-
tuace vyzaduje pravidelnou pomoc druhého ¢lovéka. Mezi zakladni sluzby posky-
tované domovem patfi zajisténi ubytovani a stravy, pomoc pfi hygiené a béZzné
péci o vlastni osobu, ¢innosti aktivizacni a socidlné terapeutické, zprostredkovani

kontaktu se spole¢enskym prostfedim a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu.
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Z prizkumu'! zivota v domovech pro seniory vyplyva, Ze pouze polovina osob je
v domovech umisténo z divodu Spatného zdravi a potfeby celodenni péce. Ostat-
ni v téchto domovech Ziji z jinych dtivodi, nejcastéji proto, Ze se o né nema kdo
postarat nebo se citi doma osameéle, a také proto, ze chtéji pomoci détem s bydle-
nim a nechtéji jim byt na obtiz. Jini povaZuji bydleni v domovech pro seniory za
pohodIngjsi. Pro zlepsSeni situace sumistovanim starych lidi do domovii pro
seniory je potfeba dostatecné posilit terénni a ambulantni sit socidlnich sluzeb
a prijimat pouze nesobéstacné seniory, ktefi by jiz naddle nemohli Zit ve svém

domacim prostiedi (Vidovi¢ova, Lorman, 2008, s. 3-22).

Do budoucna by méla mit podporu varianta finan¢né nejpfiznivéjsi pro stat
a z hlediska kvality Zivota nejlepsi pro seniory. Tou je péce rodiny v kombinaci
s vyuzivanim terénnich a ambulantnich socidlnich a zdravotnich sluzeb. Pobytova
péce by méla byt vyuzita az po vycerpani téchto moznosti. , Idedlni je nedopustit
umisténi seniora do zafizeni trvalé péce nebo alespori maximalné odsunout

moment, kdy to bude nutné” (Zivot 90, 2013).

1 Vyzkumny projekt Zivot v domovech pro seniory 2007 podle zadani tehdej$i ministryné pro
lidskd prava a narodnostni mensiny Dzamily Stehlikové vypracovavala Masarykova univerzita
v Brné.
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2 KVALITA ZIVOTA

Pojem kvalita zivota je relativhé novy, interdisciplindrni, multidimenziondlni,
pomérné hodné kontroverzni a tézko uchopitelny. Zacal se objevovat na konci
prvni tretiny 19. stoleti a v soucasnosti se jim zabyvaji rtizné védni discipliny jako
napftiklad medicina, psychologie, sociologie, ekonomie aj. Md mnoho vyznamo-
vych dimenzi - vedle medicinského, psychologického a sociologického pfistupu
existuje jesté fada dalSich. Definice pojmu neni ve spolecnosti dosud ustdlen a jeho
obtizna uchopitelnost vyplyva z komplexnosti a spletitosti lidského Zivota, od kte-

rého se jeho kvalita pfimo odviji (Hefmanova, 2012, s. 407-409).

V diivéjsich dobach byla pozornost vénovana piedevsim zmirfiovani nebo pfimo
odstranovani utrpeni chudych a nemocnych, pozdéji byla zkoumdna spokojenost
s praci a zivotem. V soucasnosti je zdjem soustfedén na vyhleddvani a analyzu po-

hody, stésti a kvality zivota (Vazansky, 2010, s. 19).

Kvalita Zivota se zabyva problematikou potfeb a jejich uspokojovanim, postihuje
hodnoty i individualni hodnotové zebticky. Prevladajici hodnoty pfijaté spolec-
nosti upravuji zaklady motivace, jednani, identifikace a socidlni soudrznosti a maji
vliv na veskeré sféry rozvoje jedince. Tvoii zdkladni kameny kvality Zivota (Va-

zansky, 2010, s. 19-20).

Kvalita Zivota se podle Kfivohlavého (2011, s. 124) dotykd pochopeni lidské
existence, smyslu Zivota a samotného byti. Zahrnuje hledani dtlezitych faktorti
byti a sebepochopeni a zkouma hmotné, psychologické, socidlni, duchovni a dalsi

podminky pro zdravy a Stastny Zivot ¢lovéka.
Problematikou kvality Zivota a jejim vyzkumem se zabyva fada narodnich i mezi-
narodnich stfedisek ¢i spolecnosti. U nds je pojem kvalita Zivota spojovan

s psychology Jarem Kfivohlavym a Evou Dragomireckou.
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2.1 Vymezeni pojmu kvalita Zivota

V odborné literatufe 1ze nalézt fadu definic kvality Zivota, Zddna z nich vSak v
poslednich tficeti letech nebyla pfijata jednomyslné (Hnilicova, 2005, s.207).
Véazansky definuje kvalitu Zivota jako miru osobni pohody ,spojené se zivotnim
stylem a podminkami, vnichz lidé Ziji, jako pocit naplnéni nebo uspokojeni,

pramenici z faktorti vnéjsiho prostiedi” (Vazansky, 2010, s. 21).

Svétova zdravotnickd organizace kvalitu Zivota definuje jako vnimani svého
zivotniho postaveni v kontextu kultury a hodnotového systému, ve kterém cloveék
zije, a ve vztahu ke svym cilim, ocekdvdnim, normdm a problémtm. Kvalita
zivota je znacné Siroky pojem, ktery zahrnuje fyzické zdravi clovéka, jeho psy-
chicky stav, socidlni vazby, miru nezavislosti a vztah k hlavnim oblastem jeho

prostiedi (Measuring Quality of Life, 1997).

Problematiku definovani kvality Zivota komplikuje existence metakonceptd,
pojmit jako ,osobni pohoda”, ,stésti” ¢i ,zivotni spokojenost”, pouzivané jako

analogické terminy ¢i ekvivalenty.

V soucasnosti je zkoumani kvality zivota uzitecné, jeho prostrednictvim dokaZzeme
lépe pochopit ¢lovéka i podstatu jeho existence. Vystupy vyzkumt kvality Zivota
maji vliv napfiklad na podporu a rozvoj zdravi ¢i na pfistup k péci o nemocné

(Hnilicova, 2005, s. 214).

Podle Vazanského (2010, s. 44) je predpokladem pro kvalitni zivot dosdhnuti
vysokého véku v relativné dobrém zdravotnim stavu, snalezitym vzdélanim
a dobrou zivotni trovni, obklopeni ,,dobrymi” lidmi a angazovani se ve vefejném

zivoté.
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Kovac (2003, s. 81) uvadi podle Svétové zdravotnické organizace Sest indikatorti

kvality zivota:

- fyzické zdravi, které ptisobi na energii, inavu, bolest, nepohodu ¢i spanek,

- psychické zdravi, které vyjadfuje image clovéka, pozitivni a negativni emoce,
sebehodnoceni, zptisob mysleni, uéeni, pozornost ¢i soustredénti,

- uroven nezavislosti: pohyb, denni aktivity, pracovni kapacita, zavislost na
lécich,

- socidlni vztahy: osobni vztahy, socidlni opora a sexudlni aktivity,

- prostiedi: pfistup k finanénim zdrojum, svoboda, bezpeci, zdravé prostredi,
socialni péce, domov, cast na rekreaci, cestovani, pristup k informacim,

- spiritualita: osobni vira a presvédceni, hodnotova orientace.

Kvalita zivota z pohledu socidlni pedagogiky

Socialni pedagogika je zaméfena na celou populaci i na urcité skupiny osob, jako
jsou seniofi, déti, nezaméstnani, delikventi, bezdomovci, ¢lenové problémovych
rodin, osoby zavislé na navykovych latkach aj. Socidlni pedagogika pozitivné
pusobi na jejich socidlni prostfedi, sohledem na individudlni predpoklady
napomdahd optimalnimu rozvoji jejich osobnosti isocidlni dovednosti, oslabuje
nesoulad mezi nimi a spolecnosti a podnécuje vytvareni spolecensky prijatelného
zpusobu zivota. Dulezitou soudasti pfi poskytovani pomoci je podle Bakosové

(2008, s. 58) presvédcit jedince, ze odpovédnost za sviij zivot nese sam.

Cilem socidlni pedagogiky je vychova ¢lovéka ke svépomoci, zlepSovani jeho

spolecenskych podminek a kladné ptisobeni na jeho chovani a jednani.

Kvalita Zivota ¢lovéka a jeho Zivotni styl je pfedurcovan vychovou v rodinném
i S$irSim socidlnim prostfedi a vychovné vzdélavacim procesem ve Skole, je podmi-
nén vlivem vrstevnikti, spolupracovnikti, médii, umeéni, kultute aj. (Vazansky,

2010, s. 54).
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Socidlni pedagogika podle Kuly chape kvalitu Zivota ve dvou rovinach:
- kvalita zivota jednotlivce,

- kvalita Zivota spole¢nosti.

V souvislosti s kvalitou Zzivota jednotlivce jsou vychovné a vzdélavaci snahy
sméfovany krozvijeni vnitintho potencidlu a individuality jednotlivce, jeho
socialni zdatnosti a vytvareni zdravého zptisobu Zivota. Ve vztahu ke kvalité
zivota celé spolecnosti je oblast primdrni a sekundarni prevence zaméfena na
patrani po patologicky jednajicich lidech, na urovnani jejich tézké socidlni situace
ana poradenské, asistencni, reedukacni a resocializacni ¢innosti, které se problé-

mim mezi témito lidmi a spolecnosti snazi predejit (Kula, 2006, s. 24-25).

Socidlni pedagogové mohou podle Vazanského (2010, s. 12-13) svou odbornou
intervenci vyrazné ovlivnit spoledenské postaveni seniort a zlepsit kvalitativni

stranku jejich Zivota.

Rozsah pojeti kvality zZivota

Problematika kvality Zivota individua je pouze jednou rovinou v modelu Bergsma
a Engela. Jejich koncepce, kterd se sklada ze ¢étyf rovin, je spiSe praktickd nez
teoreticka a je doplnénd o piiklady politickych a hlavné lékafskych rozhodnuti,
které kvalitu Zivota vyrazné ovliviuji (Bergsma, Engel, 1988, s. 273-276).

.....

kych socidlnich skupin, jako napfiklad obyvatelt statu nebo svétadilu. Absolutni
moralni hodnotou je Zivot a jeho smysl. Kvalita Zivota je politickym tématem, fesi

napiiklad problematiku eutandzie, hladomoru, chudoby, epidemie, terorismu aj.

Druhou urovni je mezo-rovina, ktera se zabyva otazkou kvality Zivota malych so-
cidlnich skupin, napfiklad nemocnic, domovt pro seniory, skol a firem. Kvalitu
zivota ovliviiuji mezilidské vztahy, spolecenské klima, pracovni prostfedi a uspo-

kojovani potfeb jednotlivych ¢lenti spolecnosti.
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Osobni rovina se tyka Zivota jednotlivce. Kvalita Zivota je hodnocena subjektivné -
kazdy sdm hodnoti kvalitu vlastniho zivota, a vyznam proto maji také osobni

hodnoty jednotlivce.

Podle autort 1ze v osobni roviné kvalitu zivota zméfit jen stézi, model proto jesté
doplnili o 1épe méfitelnou fyzickou existenci. Tato posledni objektivné méfitelna
rovina je orientovana na pozorovatelné aspekty chovani druhych lidi, naptiklad

rozdil v chtizi ¢lovéka ptfed a po operaci kycelniho kloubu.
2.2 Dimenze a ¢initelé kvality Zivota

Subjektivni a objektivni dimenze kvality Zivota

Kvalitu Zivota je mozné posuzovat ze dvou ruznych hledisek. V soucdasnosti se
specialisté z mnoha oborti priklanéji spiSe k subjektivnimu hodnoceni kvality zi-
vota. V minulosti se v 1ékafstvi dlouhou dobu pro zvoleni optimalni 1é¢by pouzi-

vali ukazatelé objektivni (Vad'urova, Miihlpachr, 2005, s. 16).

Objektivni kvalita Zivota se vztahuje k hmotnému zabezpeceni, socidlnim pomértim,

socialnimu statusu a fyzickému zdravi clovéka.

Subjektivni kvalita Zivota se tyka lidské emocionality, vinimani vlastniho postaveni

ve spolec¢nosti a vSeobecné spokojenosti se zivotem.

K dimenzim kvality zivota éevela, Kalvach a Celedova (2012, s. 199) uvadéji, ze
subjektivni hodnoceni, proZivani i Zivotni potfeby jsou objektivhim dispozicim
i méfitkiim nadfazeny a mohou s nimi byt ve zfetelném a neocekdvaném nesou-
ladu. Clovék v chudych pomérech a s tézkym postizenim muiZe proZivat vysokou

kvalitu svého Zivota a naopak.

Podle Hefmanové (2012, s. 417) se v posledni dobé subjektivni a objektivni pfistup
vzdy pfisné neoddéluje, je mozné se ve vyzkumech setkat s propojovanim objek-

tivnich podminek Zivota s jejich subjektivnim hodnocenim.
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Vnéjsi a vnitini ¢initelé kvality zivota

V souvislosti s hendikepem clovéka uvadi Jesensky (2000, s. 81) dvé skupiny
Ciniteld, které témto lidem umoznuji zit jak integrované ve spolec¢nosti, tak také
segregovaneé, ve skupiné osob s podobnym postizenim. Kategorie vnitinich cinitelii
plisobici na kvalitu Zivota je zaméfena na somatické a psychické vybaveni ovliv-
néné nemoci, hendikepem, defektem nebo poruchou. Ciniteli jsou vsechny
aspekty podminujici rozvoj a integritu osobnosti hendikepovaného. Vnéjsi cinitelé
predstavuji podminky jejich existence v ekologické, spolecensko-kulturni, vychov-

né vzdélavaci, materidlné technické, pracovni a ekonomické oblasti.

Celou tuto koncepci 1ze zobecnit na celou populaci.
2.3 Pristupy ke kvalité zivota

Medicinsky pristup

Medicinsky pfistup ke kvalité Zivota je zaméfen na zdravi clovéka. Svétova
zdravotnickd organizace definuje zdravi jako stav uplné fyzické, duSevni a so-
cidlni pohody a ne pouze nepfitomnost nemoci ¢i vady (Constitution, 2006). Jina
definice vymezuje zdravi jako ,celkovy (télesny, psychicky, socidlni a duchovni)
stav clovéka, ktery mu umoZnuje dosahovat optimalni kvality Zivota a neni
prekazkou obdobnému snazZeni druhych lidi” (K¥ivohlavy, 2009, s. 40). Nemoc ma
na kvalitu Zivota negativni dopad, intenzita jeho ti¢inku je individudlni a promén-
liva.

Kvalita zivota tykajici se zdravi je hodnota pripisovand Zivotu pretvoreného
postizenim, funkénim stavem, vnimanim a spolecenskymi moznostmi, ovlivné-
nymi onemocnénim, zranénim nebo lécbou. Kvalita Zivota tykajici se zdravi

,vystihuje subjektivni prozivani nemoci a poskytované zdravotni péce. Jedna se
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o porovnani skuteéného prozivani jedince, zvladnuti socidlnich roli se stavem,

ktery povazuje za idedlni” (Vadurova, Miihlpachr, 2005, s. 24).

Bergsma a Engel (1988, s. 277) uvadéji dilema kvality zivota z lékafského hlediska:
Pokud je cilem lékaiti zachovani biologického Zzivota, byva clovék udrzovan pfi
zivoté tak dlouho, jak jen je to mozné. Jestli je jejich iimyslem zachovani autono-
mie Zivota, délaji vSe pro to, aby byla udrzZena integrita ¢lovéka i tvari v tvar jeho

smrti.

Psychologicky ptistup

Obecnym cilem psychologie je pomoc ¢lovéku, pozitivni ovliviiovani Zivota, jeho
kvality. , Vedle seberealizace, sebeaktualizace a sebenaplnovani se do intervence
dostaly hlavné negativni indikatory kvality zivota jako napfiklad zivotni trau-

mata, krize a deprese” (Vazansky, 2010, s. 37).

Psychologicky pfistup ke kvalité Zivota se vztahuje k posouzeni subjektivné
prozivané zivotni pohody a spokojenosti se zivotem. Pozornost k pozitivnim
strankam osobnosti a péci o lepsi Zivot ¢lovéka nasmérovala pozitivni psycho-

logie.

Ruut Veenhoven (2000, s. 3-24) vytvorfila model ¢étyf typa vzajemné propojenych
kvalit Zivota. Tato ctvefice je tvofena Zivotnimi Sancemi (pfedpoklady), Zivotnimi
vysledky a vnéjSimi (prostfedi) a vnitfnimi (jedinec) kvalitami. Spojitost mezi San-
cemi a prostiedim vystihuje vhodnost Zivotnich podminek jednotlivce i spolec-
nosti. Vztah Zivotnich Sanci a wvnitfni kvalitou Zivota vyjadfuje somatické
a psychologické schopnosti ¢lovéka. Zivotni vysledky s vnéjsi kvalitou Zivota se
zaméfuji na uziteénost Zivota. Vnitini kvalita spolu s vysledky sleduji miru
pochopeni vlastniho Zivota v tzkém iSirSim pojeti. Tato souhrnnd koncepce
stanovuje znaky a uZitecnost optimalniho prostfedi i souhrn jevt ovliviujici

potencidl jedince, véetné nazoru na vlastni vnimani zivota.
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Sociologicky pfistup

Sociologicky pfistup ke kvalité Zivota je zaméfen na pozorovani atributti socidlni
uspésnosti, kterou predstavuje napiiklad postaveni clovéka, jeho vzdélani,
majetek ¢i zafizeni domu. Vztah téchto atributt se zkouma v poméru ke kvalité
zivota. Podstatnou se stala zivotni troven, udavajici miru kvantity a kvality
sluzeb, které maji lidé k dispozici (Vazansky, 2010, s. 33). Za relevantni ukazatele
zivotni urovné povazuje Kovac (2001, s. 36) materialni bohatstvi, Zivotni standard,
ochranu osob, svobodu, socidlni rovnost, kulturni a socialni klima, populacni tlak

a modernizaci.

Kvalita Zivota je podle K¥izové (2005a, s. 230-231) podminéna pfedevSim historic-

kymi a socidlné-kulturnimi souvislostmi. Je ztotoziiovana s tim, co je pro jedince

iostatni dobré, co je zddané a co ma relativisticky charakter a je vyrazné

subjektivné podminéno. Kvalitni zivot Kfizova (2005a, s. 222-227) charakterizuje

ve ¢trndcti prioritach a hodnotach, mezi které patfi:

- aktivita: vzdélani, cestovani, velké mnozstvi zazitku,

- harmonie: porozuméni, vyrovnanost, nekonfliktnost, klid,

- propojenost: kvalitni rodinné i pratelské vztahy, prospésnost, zodpovédnost,
spoluprace, sounalezitost, sdileni,

- prostiedi: pobyt v pfirodé, ptijemné bydleni, prochazky,

- city: upfimnost, dtivéra, vira, laska, zivotni optimismus,

- autenticita: seberealizace, pravdivy a nepromarnény Zivot,

- autonomie: sobéstacnost, nezavislost, vlastni isudek, svoboda a volnost,

- rist a vyvoj: celozivotni uceni, postup v kariéte dle svych moznosti,

- 7dd: dodrzovani prava i hodnotového systému, slusnost,

- mordlni hodnoty: pile, trpélivost, odfikani, pracovitost, obétavost, odpovédnost,
poctivost, ¢estnost, vytrvalost, solidarita,

- kofeny: vlastenectvi a jeho pfedani dal$im generacim, dobré bydleni, pevné

zazemi, identita,
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- kontinuita: potomci, dilo a majetek, ktery po sobé clovék zanecha,
- sméfovini: mit sviyj cil a jit za nim, néco dokdzat, dokoncit, Zivotni projekt,

- fatalismus: osud, smysl Zivota, presvédceni.

Kvalitu Zzivota vyznamné ovliviiuje existence diéivérného partnera ¢i jiného
blizkého clovéka jako zdroje socidlni opory, dobra ekonomicka situace ¢lovéka,
absence zdravotnich potizi, kvalitni spanek a nepfitomnost bolesti. Negativné na
hodnoceni spokojenosti s kvalitou Zzivota ptisobi pocity osamélosti, zdravotni

neduhy, bida, nizké vzdélani a zklamani z druhych lidi (K¥iZova, 2005b, s. 362).

2.4 Méfreni kvality zivota

Podle Kirbye uvadi Dragomirecka (2007, s. 33) tfi perspektivy méfeni kvality

Zivota:

- objektivni méfeni socidlnich ukazatelti v terminech moZnosti, bariér a zdroju
okoli,

- subjektivni odhad celkové spokojenosti se Zivotem,

- subjektivni odhad spokojenosti s jednotlivymi zivotnimi oblastmi.

Prvni perspektiva poukazuje na faktory, které mohou ptisobit na kvalitu Zivota
jednotlivce. Celkova spokojenost je vysledkem osobnich hodnot a zZivotniho stylu.
Nesouvisi s oblastmi, se kterymi je jednotlivec spokojen, ale se spokojenosti
v oblastech, které jsou pro ného dulezité. Tteti perspektiva vétSinou zahrnuje
tyzicky stav, sobéstacnost, prozivani, socidlni vztahy, traveni volného casu a pro-

stfedi, ve kterém jedinec Zije (Dragomirecka, 2007, s. 33).

Také Ktivohlavy (2002, s. 165) rozlisuje tfi ptistupy k méfeni kvality Zivota:
- méfeni kvality Zivota, kde je hodnotitelem druha osoba,
- méfeni kvality Zivota, kde je hodnotitelem sama dand osoba,

- smiSené méfeni, vzniklé kombinaci dvou predchazejicich.
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Haskovcova (2010, s. 259) upozorniuje, Ze nezalezi pouze na kritériich méfeni, ale

také na tom, kdo a jak kvalitu Zivota hodnoti.

Pro méfeni kvality Zivota jsou klicové socidlné psychologické faktory pouzivané
ke stanoveni statistickych udajii. Subjektivni faktory informuji o osobnim
presvédceni, usudcich, ndzorech, postojich a pocitech. Faktory objektivnimi jsou
kuprikladu vyska a vadha jedince, pocet osob ¢i véci, apod. Na pozitivni a negativni

se indikatory déli dle ucinku zvySovani nebo snizovani kvality Zivota.

Charakteristika méficich technik

Pro pfifazovani hodnot jednotlivym znakdm objektti a celkdi se vyuzivaji razné
zasady. Zavérecny komentdf, volbu a aplikaci méficich néstroji i interpretaci
ziskanych dat lze zdokonalit spravnym porozuménim zdkladnich konceptii
procesu méfeni. Méfeni muze byt podle jeho pfedmétu provadéno piimo d¢i
nepfimo. Pfimo méfitelné jsou prevazné fyzické, biologické a chemické charakte-
ristiky s fyzikdlnimi projevy. Nepfimo meéfitelné jsou zvelké c¢asti socialni
a psychologické charakteristiky, vcéetné lidského chovani (Vadurova, Miihlpachr,
2005, s. 41-42). U nep¥imého méfeni je sledovany jev zastupovan indikatorem. Cim

vzdalenéjsi je to co chceme studovat od indikdtoru, ktery lze méfit, tim vyssi je

riziko zkresleni (Disman, 2002, s. 61).

Reliabilita je veli¢inou udavajici spolehlivost méfeni lidskych vlastnosti. Reliabilni
je takové méfeni, které pri opakovani vykazuje shodné vysledky. Reliabilita je
podminkou validity.

Validita je platnost zjisténych vysledka ve vztahu ke skutecnosti. Validni méfeni
skutecné méfi to, co bylo planovano méfit.

Citlivost méfenti je velikost zmény naméfenych hodnot, kterou 1ze danou metodou

rozlisit a zaznamenat.
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Objektivita je pfi védeckém pozndvani zajisténa kontrolou védce a pfedchazenim

ovliviiovani vyzkumu jeho osobnimi ndzory, postoji, city aj. (Chraska, 2007, s. 11).

Nastroje méreni

Pro méfeni kvality zivota existuje velmi mnoho metod. Vadurova a Miihlpachr
uvadéji nespocet nastroji a déli je podle obecnosti, objektivnosti a podle jejich
zaméfeni. Obecné ndstroje 1ze pouzit na Sirokou oblast zkoumani u celé populace,
specifické nastroje pouze u klicové oblasti ¢i danych jedincli. Jiné ndstroje jsou
podle zaméfeni orientovany na méfeni funkéniho stavu, psychické pohody,
zivotni spokojenosti a moralky, socidlni sité a socidlni podpory a na méfeni kvality
zivota vzhledem ke zdravi (Vadurova, Miihlpachr, 2005, s. 55-94).

Nejrozsifenéjsi metodou pro méfeni kvality Zivota jsou dotazniky. Nékolik dotaz-
niki mezindrodnich organizaci, zabyvajici se kvalitou Zivota, bylo ve spolupraci
s Ceskou odbornou vefejnosti preloZzeno do cestiny. Tyto dotazniky slouZzi k vy-

zkumu a k mezindrodnimu srovnavani zjisténych vysledki.

Pro ucel diplomové prace neni nezbytné dotazniky blize pfedstavovat.
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3 KVALITA ZIVOTA VE STARI

Stafi lidé zpravidla nachdzeji prameny spokojenosti a kvality Zivota ve své rodiné,
psychické pohodé ¢i vife. Zakladni potfeby jako zdravi, nezavislost, pfiznivé
prostfedi a dobré bydleni pfetrvavaji. Zvysujici se obtiznost uspokojeni téchto
potieb ve stafi se projevuje na klesajici celkové Zivotni spokojenosti (Smékal,
Hobzov4, 2008, s. 127). Kazdy je sdm za sebe odpovédny za kvalitu svého zivota,
tudiz i za kvalitu svého Zivota ve stafi. Prozit sviij zivot aktivn€, radostné, s tou-
hou poznavat, objevovat a néco zanechat ostatnim generacim je vlastnim rozhod-

nutim ¢lovéka (Vazansky, 2010, s. 158).

S prodluzujici se délkou zivota nabyvad na vyznamu zkoumani faktorti, které
priznivé ovliviiuji starnuti a kvalitu zivota ve stafi.

Zdravi je jednim z pfedpokladii kvality Zivota, ale samo o sobé ji netvofi. V ne-
moci nemusi byt nutné kvalita zivota nizka, zalezi na dovednosti s nemoci zit. Na
kvalitu Zivota pusobi prostfedi, ve kterém seniofi Ziji. V domové pro seniory
zalezi na pfistupu personalu a kvalité poskytovanych sluzeb, v rodinném pro-
stftedi pfedevsim na vztazich mezi ¢leny rodiny, ve spolecnosti na akceptaci
starSich obcanti jako jejich plnohodnotnych ¢lent a prizplisobeni se jejich potie-
bam. Z hlediska kvality Zivota je nutné vénovat pozornost také sexudlni a duchov-

ni strance Zivota.
Kvalita Zivota je znacné ovliviiovdna pripravou na stari a zvladnutim tspésného
starnuti. Prevenci proti ipadku miize byt vzdélavani seniort, vhodné pohybové

aktivity, hodnotné zaliby ¢i aktivni zapojeni do spolec¢enského déni.

3.1 Kvalita Zivota nesobéstacnych a nemocnych seniori

Ve stafi hrozi ndstup vadznych nemoci ¢astéji nez v predchozich obdobich, zabranit
jejich pfichodu neni zcela mozné. Z nemoci a obtizi, které ji provazeji, panuje mezi

seniory strach imérny moznym ztratam, aktudlné nebo potencialné se nemoc tyka



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 42

kazdého z nich. Néktefi seniofi trpi polymorbiditou, pfitomnosti nékolika nemoci

najednou.

Seniofi maji tendenci k delSimu stondni a obcas se jejich nemoc stava chronickou.
Diisledkem vazné nemoci je ztrata sobéstacnosti znemoznujici nezavisly a samo-
statny Zivot v domdcim prostfedi. Cilem oSetiujiciho lékafe je proto zejména

obnova plné nebo alespon ¢aste¢né sobéstacnosti (Haskovcova, 2010, s. 251-252).

Na zpusobu pfijeti své nemoci zavisi kvalita zivota. Ta v nemoci i jiné nepfizni
osudu muze dosahovat pomérné vysokych hodnot. Naucit se zit se svou nemoci

vSak neni snadné a jednoduché.

Své zdravi a kvalitu zivota miiZe senior posilit 1é¢ebnou metodou, jako je napii-

klad ergoterapie, zooterapie, arteterapie, muzikoterapie ¢i aromaterapie.

3.2 Kvalita zivota v domovech pro seniory

Kvalita Zivota je ve stafi ovliviiovdana dobrovolnosti a adaptaci na umisténi do
domova pro seniory. Dobrovolny odchod do domova pro seniory pfindsi méné
nesnazi ausnadnuje adaptaci, nedobrovolné umisténi je vice problematické,
adaptace je obtiznd a pfi jeji nezvladnuti mtize senior i zemfit (Vagnerova, 2007,

s. 422-423).

Na kvalitu zivota seniorti ma v domovech pro seniory velky vliv kvalita péce,
ktera je jim poskytovana. Kvalita poskytovanych sluZeb je posuzovana podle kri-
térii Standarda kvality socialnich sluZeb, které od roku 2002 doporucovalo dodr-
zovat Ministerstvo prace a socidlnich véci a které se v roce 2007 staly zdvaznym
predpisem? (Standardy kvality, 2009). Senior je hlavnim méfitkem uspésnosti

poskytovanych sluzeb, hodnotnou se péce stava az v pfipadé, Ze ¢lovéku pomuze

2 Znéni kritérii Standardti je obsahem piilohy ¢. 2 vyhlasky MPSV ¢. 505/2006 Sb., provadéciho
predpisu k zakonu ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni.
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zlepsit jeho Zivot. Senior musi byt spokojeny nejenom s vysledkem péce, ale

také s procesem jejiho poskytovani (Dvorackova, 2012, s. 91).

Samotné poskytovani zdravotnickych a materidlné-ekonomickych sluzeb prioritou
neni, zivot seniori by v domové pro seniory mél byt vyplnén jesté vhodnymi
kulturnimi a eduka¢nimi aktivitami, které by jim umoznily integraci do kulturné

spolecenského zivota (Hatar, 2005, s. 181).

Umisténi do domova pro seniory by mélo probihat v dobé, kdy senior péci o svou
osobu jiz nezvlada a tim jeho kvalita zivota upadd. Po pfesunu do domova pro
seniory, kde je péce zabezpecCena, by mira kvality jeho Zzivota méla vzrist.
Ve vsech pfipadech se tak vSak nedéje, ob¢as dochdzi i k negativnimu ovliviiovani
kvality zivota prostfednictvim tyrani ¢i zanedbavani. Senior je viici personalu do-
mova v zavislém postaveni, ¢asto je bezbranny, izolovany a nema si komu posté-
zovat. Tyrani probihd Spatnym zachdzenim se starym clovékem, vyznacuje se
vysSim stupném hrubosti a bezcitnosti, které senior pocituje jako tézké prikori.
Probihd opakované a dlouhodobé. Zanedbani péce je selhdni osoby odpovédné za
bezpecnost a za uspokojovani priméfenych potfeb seniora. Charakteristickym
projevem jsou poruchy hydratace a vyzivy, prochlazeni, nedostatky v osobni

hygiené, poranéni z padti, proleZeniny aj. (Miihlpachr, 2009, s. 75-77).

3.3 Rodina seniora a kvalita jeho Zivota

Kvalita zivota starych lidi je z velké casti ovliviiovana pfedevsim vztahy v rodiné.
Rodina napliiuje biologicko-reproduk¢ni, socidlné-ekonomické, vychovné, sociali-
zacni, emociondlni, ochranné, domestikacni, rekreacni a regeneracni funkce, je pro
seniora duleZitym zdrojem socidlni integrace, pfedstavuje urcité zdzemi, jistotu
a zaruku pomoci (Prochdazka, 2012, s. 101-110). V soucasné dobé¢, kdy je stéhovani

na vétsi vzdalenosti béZnou zaleZitosti, nemda geograficka vzdalenost na vztah
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mezi seniory a dospélymi détmi velky vyznam, mnohem vétsi roli hraje blizkost

nebo vzdalenost citova (Alan, 1989, s. 382).

Pfi zhorSeni zdravotniho stavu podporu od své rodiny vétSina seniort ocekava
adava ji pfednost pfed jakoukoli jinou formou (Stuart-Hamilton, 1999, s. 171).
Rodina ma v péci o seniora nenahraditelné misto, nebot emocionalni oporu a po-

moc stary clovék snaze pfijima od blizkych osob.

Podle Mlynkové (2011, s. 43) je cilem péce v rodinném prostiedi:

- udrzeni védomi vlastniho domova a zachovani emociondlni pohody seniora
bez pocitli viny za obtiZe zplisobené blizkym,

- vedeni ke zdravému Zivotnimu stylu pomoci motivace k fyzické aktivité

seniora.

Vicegenerac¢ni souziti je nejcastéji tvofeno prarodici, rodi¢i a détmi. Toto souziti
poskytuje bezpecné zdzemi stdrnoucim osobam a okamzitou moznost pomoci,
déti se uci ucté ke stafi a rodice jsou jim vzorem v péci o seniory. Déti prarodice
aktivizuji. Pfi notné ddvce tolerance a porozuméni miizou v rodiné pfetrvavat
velmi dobré vztahy (Mlynkova, 2011, s. 35-36). SouZiti se seniory obohacuje Zivot,
udrZuje socidlni rovnovdhu mezi generacemi a je prevenci proti pocitiim osamé-

losti.

Stejné jako v pfipadé domovi pro seniory muze i v rodinach dochazet k zanedba-

vani péce a tyrani starych lidi.

3.4 Prostfedi a komunita vstficna ke stari

,Prostfedi a komunita vstficna ke stari, kterd je socidlné soudrznd a nabizi prilezi-
tosti pro aktivni Zivot a mezigeneracni kontakty, ma zasadni vliv pro zachovani
nezavislosti a pro kvalitu Zivota starSich lidi. Prostfedi v $ir§im vyznamu zahrnuje

iklima ve spolecnosti a jeji vztah ke stafi a starSim lidem. Pozitivni vztah
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spolecnosti ke stafi a starym lidem predstavuje nejsirsi a nejzakladnéjsi podminku

zvyseni participace starych lidi ve spole¢nosti” (Narodni program, 2008).

Komunita je jednim z faktorti ovliviiujici kvalitu Zivota seniorti. Podileni se na
komunitni politice, zapojeni do rozhodovacich procest a participace na rozvoji
spolecnosti pfispivaji k pocitim uZitecnosti seniorti a posiluji jejich sebepojeti.
Nemaly vyznam pro kvalitu Zivota md také prizniva dostupnost, cena a kvalita
bydleni, dobry pfistup k informacim, sluzby poskytované seniorim a podpora
jejich zaméstnavani.

V souvislosti se silni¢énim provozem a dopravou se stafi lidé potykaji s mnoha
problémy. Pfi ti¢asti na silni¢nim provozu pocituji ohroZeni, které sniZuje svobodu
jejich pohybu. Ridi¢ senior byvd mnohdy svym zdravotnim stavem nezptisobily
k fizeni. Casteéné proto jsou seniofi Castymi aktéry dopravnich nehod (Miihl-

pachr, 2009, s. 81-83).

Javorska (2005, s. 110) uvadi nékolik cilti pfistupu k seniortim, nékterymi z nich

jsou:

zlepSovani stavu zivotniho prosttedi,

- predchdzeni tirazovosti a zdvislosti seniort odstraniovanim bariér na vefejnosti,
- rozvoj systému domadci péce v souvislosti s nartistem starsi populace,

- zohlednéni potfeb seniorti pfi planovani vystavby,

- optimalizace financovani pecovateld a jejich odborné vzdélani,

- minimalizace rizika socidlniho vylouceni a institucionalizace,

- podpora udrZeni nezavislosti a diistojného proziti stafi,

- zajisténi pomoci rodindm pecujici o nesobéstacné seniory,

- podpora celozivotniho vzdélavani seniort.

Optimalni je dosdhnuti stavu, kdy inkluze, podpora a pomoc seniorim bude
standardem nasi spolecnosti a kdy si kazdy clovék bude uvédomovat svou spolu-

zodpovédnost na kvalité Zivota ve stafi (Javorska, 2005, s. 111).
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3.5 Spiritualita seniort

Spiritudlni (duchovni) dimenze je pro seniory velmi vyznamnd, poskytuje jim
potfebnou Zivotni oporu a napomaha v hledani smyslu jejich Zivota. Je soucasti
lidské existence, kterd muze byt v priibéhu celého Zivota rozvijena (Knoflickova,
2008, s.172). Vira clovéku prfindsi navod ke zvladani tézkych Zivotnich situaci

i vaznych zdravotnich obtizi. Pfispiva k vyrovnanému postoji k vlastnimu stafi.

S postupujicim vékem je casto clovék intenzivnéji orientovan na spiritudlni stran-

ku svého Zivota. V oc¢ekdvani vlastni smrti je pro mnohé modlitba a ticast na boho-

sluzbé duchovni tlevou a uvolnénim. Podle Vagnerové (2007, s. 428) prfindsi

cirkevni spolecenstvi vic nez jen duchovni oporu:

- navstéva bohosluzeb nabizi ¢lovéku nové podnéty a poskytuje smysluplnou
napln zivota,

- cirkevni spolefenstvi poskytuje starému clovéku socidlni roli, kterou stari
neznehodnocuje,

- zasluhou spiritudlni soundlezitosti s ostatnimi farniky je vztah mezi nimi uzsi

a privilegovanéjsi.

Spiritualita je spojend stim, co clovéka pfesahuje, s duchovnim tajemstvim,
s transcendenci. Vira ¢lovéka zasahuje v celé jeho §ifi. Ovliviiuje mezilidské vzta-
hy a posiluje v ¢lovéku prosocidlni hodnoty. Jeji posledni zkouskou je louceni se

zivotem.

3.6 Sexualni zivot ve stari

Hodnoceni kvality Zivota seniorti by bez zohlednéni jejich pohlavniho Zivota
nebylo kompletni. Pohlavni potfeby do vysokého véku pretrvavaji. I presto, Ze bé-
hem starnuti prochdzeji pohlavni orgdny involu¢nimi zménami a se stoupajicim
vékem dochdzi k vétsimu vyskytu sexudlnich dysfunkci, pohlavni aktivita neza-

nika a je stale zdrojem pozitivnich emocionalnich prozitkda.
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Miihlpachr (2009, s. 167) uvadi, ze pohlavni styk neni ve stafi nebezpecny, je asi
stejnou fyzickou zatézi jako chtize sviznym krokem. Milostny Zivot ve stafi posi-

luje sebevédomi, jeho zasluhou clovék citi, Ze ho nékdo potiebuje.

Podle Ricana (1990, s. 390) se mnozi lidé domnivaji, Ze projevy sexuality ve stafi
jsou zptlisobeny neschopnosti véasné rezignace na pohlavni zivot a chorobnym
nedostatkem zabran popirajici slusnost. Sexualita je vSak prirozenou soucasti zivo-

ta senioru.

Hodnotu své sexualité priklddaji seniofi v zavislosti na jejim vyznamu v rané
dospélosti jejich Zivota. Intenzita pohlavniho pudu je individudlni. Neexistence
sexudlni aktivity ve stafi neznamend, Ze senior nemuze prozivat spokojené stari
(Stuart-Hamilton, 1999, s. 169-170). S upadajicim pohlavnim Zivotem se pocity

lasky a soundlezitosti mezi partnery neztraci.

3.7 Podpora a rozvoj zdravi jako soucast vychovy ke stari a ve stari

Vhodnou pohybovou aktivitou, raciondlni Zivotospravou, nepftili§ zatéZujicimi
konicky a vyuzitim nejmodernéjsi mediciny dochazi k prodlouzeni aktivniho stari

a zaroven predchdzeni mnoha nemocem, na které se predcasné umira.

Pohyb v Zivoté seniori

Pravidelnd pohybova aktivita seniora je zdravotni prevenci plisobici pfiznivé na
kvalitu Zivota. Kalvach (2004, s. 159) povaZuje lenoSeni a pasivitu za rizikovy

faktor.

,Vhodné zvolena pohybova aktivita mtize hrat vyznamnou roli nejen v prevenci
fady onemocnéni a v odddleni ndstupu regresivnich procesti, ale pfedevsim ovliv-

nuje fyzicky a psychicky stav senior1” (Blahutkova, Dvotakova, 2005, s. 124).

Pohyb ve stafi kladné ovliviiuje zdravi, je priznivy pro metabolismus a pohybovy

systém, ptisobi na svalovou silu a flexibilitu a tim zvySuje mobilitu a nezavislost.
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Ma pozitivni vliv na psychické aspekty zivota, zlepSuje kognitivni funkce, psy-
chickou pohodu, snizuje depresivitu a ptisobi na emoce. Do Zivota seniora pfinasi
pocit spolecenské potfebnosti, podporuje tymovou spolupraci, zlepsuje komuni-
kacni schopnosti a mé& vyznamny socializa¢ni efekt, ktery seniora motivuje k dal-
$imu pohybu. Aktivni sedmdeséatilety jedinec potom miize mit stejnou miru

vykonnosti jako neaktivni vyrazné mladsi.

Ve stafi ma fyzickd aktivita urcitd specifika v intenzité, charakteru, frekvenci
i délce trvani - musi odpovidat individudlnim moznostem seniora. Pohybova ¢in-
nost mutize byt rtiznorodd, kupfikladu Pysna (2009, s.109-111) doporucuje
pohybové prozitkové aktivity, dechova i relaxa¢ni cviceni, tanec, automasaze,
cviceni s hudbou, zdbavné pohybové hry a plavani. Slab$im seniorim navrhuje
prochazky mimo dém i v pfipadé, Ze chodi velmi pomalu, Souravou chuzi, s ho-

lemi ¢i choditkem.

Rican (1990, s. 371) v souvislosti s udrzovanim téla upozoriiuje na prevenci proti
obezité a zaroven pfipomina dtlezitost pestré stravy. Mnoho seniorti se kvtli své
Setrnosti vyhyba hodnotnym potravindm a stravuje se jednotvarné. Vznika tim
kvalitativni podvyziva, kterd mtize vést k pocitim slabosti a ke sniZeni télesné

i duSevni odolnosti.

Uspésné a aktivni starnuti

Aktivni starnuti je proces optimalizace prileZitosti pro zdravi, ticast na Zivoté
spolecnosti a bezpedi s cilem zvysSit kvalitu Zivota starnoucich jedinci. UmoZiiuje
realizaci svého potencidlu v oblasti fyzické, socidlni a duSevni pohody, zapojeni do
spolec¢nosti a v pfipadé potieby poskytnuti dostatecné ochrany a péce (Ageing and
Life Course, 2015). Aktivni stafi je podporovano pfiméfenou tvorivou pracovni
a socialni ¢innosti a dosahovanim cili zajistujicich vyrovnanost se svym zivotem

(Kuric, 2001, s. 161). Pasivita je télesné, psychicky i socidlné patogenni. Neptiznivé
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nasledky necinnosti jsou ve stafi zadvaznéjsi nez v minulosti a vedou k uspiSeni

pfirozenych involuénich zmén (Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 213).

Uspésné starnuti je udrzeni lepsiho zdravotniho a funkéniho stavu seniora, nez je
soucasny prumeér, umoznuje plnou sobéstacnost a také télesnou, psychickou a so-

cidlni aktivitu do vysokého véku (Miihlpachr, 2009, s. 34).

Podle Kalvacha (2004, s. 139-141) jsou hlavnimi faktory ovliviujici tspésné

starnuti:

- zakonita biologicka involuce télesna i dusevni,

- projevy a dusledky nemoci (pfedevsim cukrovky a nemoci kloubti a kosti),

- dtsledky télesné i duSevni necinnosti,

- vlivy prostfedi ovliviujici stafi fyzikalné, ekonomicky, demograficky a pfede-
vSim socialne,

- vlastni individudlni pojeti stafi, aspirace, ocekavani.

Snaha o aktivizaci musi respektovat individudlni moZnosti i pozadavky, dilezita
je podpora seniora v hledani motivace pro vytvareni kratkodobych i dlouhodo-
béjsich cild, je tfeba mu umoznit zazit pocity tspéchu a upeviiovat jeho sebetctu.
Seniofi maji na vybér z mnoha aktivizacnich programti. Takovym programem
muze byt kurz tréninku paméti, kreativniho mysleni a také vzdélavani. Alternati-
vou je zapojeni do ¢innosti klubi aktivniho stari, seniorskych center ¢ijinych
svépomocnych organizaci® (Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 213).

Smysluplné je zapojeni do dobrovolnictvi, ze kterého ma uzitek jak senior, tak

i ¢lovék, kterému pomaha. Motivaci dobrovolniki je vypomoc komunité, vyuziti

svych znalosti a dovednosti pro dobro potfebnych a ovéfeni vlastnich schopnosti.

3 Napiiklad spolek Zivot 90 v lotiském roce organizoval konferenci Stati spojuje 2014, na které se
projednaval vyssi vék zrliznych uhli pohledu. Tematickymi oblastmi byly napiiklad age
management, zaméstnatelnost lidi 50+, prarodicovstvi, pravo na celozivotni vzdélavani, socialni
zdravi, podpora v kiehkosti a nesobéstacnosti, dostupnost a piinos dlouhodobé péce (Stari spojuje,
2014, s. 81).
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Dobrovolnickd prace mize mit sportovni, rekreacni ¢i vzdélavaci povahu, nebo se

miize jednat o socidlni a charitativni sluzby (Kfivohlavy, 2011, s. 64-66).

Cteni je dulezitou intelektudlni aktivitou, kterd senioru pfispivd k zachovani
kognitivnich schopnosti tim, Ze brani procesu zpomaleni poznavacich operaci,
azdroven mu rozsifuje obzor novymi poznatky. Casté pouzivani duSevnich

schopnosti je podle Sternberga (2009, s. 498) prevenci proti jejich ztraté.

Seniofi jsou razné ekonomicky zvyhodniovani naptiklad cenou jizdného ¢i slevami
pfi ndkupu vstupenek do kina a divadla. Pro seniory jsou organizovany rtizné
koncerty, pfednasky, zdbavy a akce. Tosnerova (2009, s. 183) kulturni a spolecen-
ské vyziti doporucuje, varuje ale pred udrzovanim kontakti vyhradné jen mezi
seniory. Zivot tvofivého a ¢inorodého ¢lovéka by tim byl ochuzovan a zbaven

mnoha mladistvych impulsti, které jsou ve stari pro radost ze Zivota potteba.

Ve stafi jsou mimofadné vhodné podminky pro predavani kulturniho a spolecen-
ského dédictvi a spravy toho, co bylo v této oblasti prevzato od predchozich gene-
raci. Kupfikladu formou poutavého vypravéni maji moZznost seniofi sva vnoucata
poucit o tom, jak to vypadalo v dobé jejich mladi a co vSe jim tenkrat povidali
jejich prarodice. Ukolem tfetiho tiseku Zivotni cesty je totiz podle K¥ivohlavého
kulturné i osobnostné zrat a dozrat v plné rozvinutou, ucelenou a tctyhodnou
harmonickou osobnost, kterd se stale jesté snazi podilet na kulturnim dédictvi

a predavat je dale (Kfivohlavy, 2011, s. 62-64, 16).

Aktiviza¢nich programt je mnoho, Rheinwaldova (1999, s. 21) je déli nasledovné:
- rukodélné préce, tvofivé ¢innosti,

- spolecenské programy, diskuze, hry, hudba, tanec,

- cviceni, sporty, sportovni hry,

- ¢innosti venku v pfirodé,

- nabozenské programy,

- vzdélavaci ¢innosti.
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Vyuziti volného ¢asu seniorti

Mnoho jedincti ve stafi stale dochazi do zaméstnani, nékteti se vzdélavaji a dalsi
se vénuji svym z4jmtm. Hodnotny zptisob trdveni volného casu je pro seniory

podstatny, nebot je ¢asto hlavni naplni jejich Zivott.

Zivot Elovéka neni nekoneény, a proto je zejména v jeho zbyvajici etapé podstatné,
demu se bude vénovat a éeho zanecha. V Ceské republice je velkou zalibou
seniorti chalupareni a chatafeni, rozsifené je kutilstvi a zahradkafeni. S oblibou se
seniofi vénuji aktivnim konicktim, jako je tanec a lehka turistika. Popularni jsou
také spolecenské akce a spolec¢né aktivity, umoziiujici seniorim socidlni kontakt

a integraci do komunity.

Podle Ri¢ana (1990, 386) muize byt rovnéz sledovani okolniho déni z okna a na-
sledny podrobny komentar se sousedkami vyrazné hodnotnéjsi a podnétnéjsi nez

pasivni sledovani televize.

3.8 Vzdélavani v postproduktivnim véku

Vychova i vzdélavani jsou v soucasnosti povazovany za proces celozivotni, jehoz
vychozim predpokladem je pfistupnost vzdélani pro vSechny. Sama spolec¢nost by
méla vytvaret podminky, ve kterych bude clovék pocitovat potfebu se vzdélavat,
a zaroven by mu tuto potfebu v pribéhu celého jeho Zivota mélo byt umoznéno

uspokojit (Miihlpachr, 2009, s. 132).

Vzdélavani seniortt mtze byt po odchodu do dichodu urcéitym kompenzacnim
prostfedkem umoznujici kvalitné travit volny cas. Studium pomaha seniortim
objevovat nové Zivotni perspektivy, nabizi Zivotni orientaci na rozvoj a osobni
rist, prispiva k udrZeni pocitu diistojnosti a uspokojeni ze zZivota. Svou ucasti na
vyuce je senior zacleriovan do spole¢nosti, zlepsuje se jeho orientace v novych
zivotnich situacich i schopnost samostatného rozhodovani. Dafi se mu lépe chapat

zivot v dneSnim promeénlivém svété (Miihlpachr, 2009, s. 138).
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Seniofi studuji zejména z prostého zdjmu, pro potéseni z novych znalosti a z nut-
nosti si dokazat, Ze to zvladnou. Podle Haskovcové (2010, s. 137) maji seniofi

v oblibé pfedevsim obor historie, filozofie a teologie.

Emil Livecka (1982, s. 297) uvadi ¢tyfi funkce vzdélavani v postproduktivnim

veku:

- preventivni funkce zahrnuje rtizné preventivni kroky, které v budoucnu
pozitivné ovliviiuji pritbéh starnuti a star,

- anticipacni funkce pfipravuje na zmeény, které v zivoté nastanou po odchodu do
penze,

- posilovaci funkce pozitivné ovliviiuje potieby a schopnosti, rozviji zajmy,
podporuje aktivni a vhodné vyuziti volného casu,

- rehabilitacni funkce zajistuje udrZzovani a rozvoj fyzickych a dusevnich sil.

Forem vzdélavani pro seniory je nékolik, nékterymi z nich jsou Kluby aktivniho
stafi, Lidové univerzity a Akademie tfetiho véku. Nejvyssi formou jsou Univerzity

tretiho véku.

Lidové univerzity

Na Lidovych univerzitach se seniofi zucastiiuji vyuky spolu s mladsimi studenty,
studium probihd kolektivné a pozitivné pusobi na sbliZovani obou generaci.
Studium na univerzité ma na seniora pozitivni socidlni a psychologicky vliv a je

prevenci proti moznému vzniku mezigeneracniho socidlniho napéti.

Akademie tretiho véeku

Na Akademii tfetiho véku je vyklad i obsah pfizptisobovan potfebam a zajmiim
seniorti. Konaji se ¢innosti kulturné-osvétové povahy a vzdélavani je udrzovano
na obecné pfijatelné trovni. Ve vétsiné pripadu se jedna o kratkodobé ¢i jednora-

zové akce na aktudlni nebo jiné zdjmové téma.
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Studium na akademii neni tak ndro¢né na aktivni pripravu seniora jako Univerzita
trettho véku, spiSe studujicim zpfijemniuje zivot a kultivuje volny cas (Haskov-

cova, 2010, s. 136).

Kluby aktivniho stafi

Klub aktivniho stafi je dobrovolnym uskupenim seniorti, které je charakterizo-
vano trvalejsimi neformalnimi vztahy mezi tcastniky. Cilem c¢innosti klubu je
rozvoj osobnich zajmu seniora a uspokojeni potieby socidlniho kontaktu. Klub
muze byt rtzné odborné zaméreny, ale obvykle organizuje akce podle zdjmu

seniorti (Miihlpachr, 2009, s. 139).

Univerzity tfetiho véku

Vzdélavani na Univerzité tfettho véku ma vysokoskolskou troven a je naroc¢néjsi
nez predchozi formy vzdélavani. Vzdélavani je organizovano vysokymi Skolami
ajako lektofi zde pusobi vysokoskolsti uditelé. Absolvovani studia nezaklada

opravnéni na profesni uplatnéni.

Senior pfi studiu na univerzité musi vynaloZit znac¢nou aktivitu a zaujeti, prostor
mezi pfedndskami vyplnit samostudiem a své znalosti pak prokazat na semina-
fich, v pisemnych pracich i zavérecnych zkouskach (Haskovcova, 2010, s. 136).
Aktivita je hlavnim cilem. Vzdélavani seniorim napliiuje volny cas, méné si pak

v$imaji svych osobnich problémiu a v mensi mife stonaji.

3.9 Pfiprava na stari

Priprava na stafi je dalezita z hlediska sniZovani kumulace zapornych faktorti
ohrozujicich prubéh tuspésného starnuti a posilovani kladnych vlivli zvysujici
Sanci na kvalitni Zivot seniorti.

Miihlpachr (2009, s. 133) do pfipravy na stafi zahrnuje zdravy Zivotni styl,
podporu zdravi a fyzickych i psychickych aktivit, relaxaci, psychohygienu,
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udrzovani dobrych mezilidskych vztahti a kladny vztah k sobé a ke svému Zivotu.
Rican (1990, s. 386) doporucuje véas zacit péstovat osobni zaliby, které budou ve

stafi naplni volného casu.
Piiprava na stafi se rozlisuje podle délky trvani:

- dlouhodobd piiprava probihd od tutlého véku cely Zivot, zahrnuje vytvareni
dobrych citovych vazeb mezi ditétem a prarodici a posiluje pozitivni smysleni
o stari,

- stfednédobd piiprava probiha pfiblizné od padesati let véku, zaméfuje se na
dodrzovani pravidel podporujici zdravy Zivotni styl (vyziva, pohyb, odpocinek
a omezeni koufeni a piti alkoholu),

- krdtkodobd piiprava probihd 2-5 let pfed pfedpoklddanym odchodem do
dtichodu, kdy je vhodné zvazit, zda stavajici podminky budou vhodné i pro
zivot ve stari (dostupnost praktického lékare, vybaveni bytu), pfed penzi je

vhodné vytvorit pfiméfenou financni rezervu (Haskovcova, 2010, s. 173-178).

Jedinci pfipraveni na stafi se snadnéji a rychleji pfizptisobuji novym skutecnos-
tem. Nékteré nedostatky kompenzuji zkuSenosti a spravnym piistupem k problé-
mum (Vazansky, 2010, s. 88). Osvojeni vhodnych navykt pfed odchodem do
penze predchazi pozdéjsSimu upadku ve stari. Na pfipravu na budoucnost neni

nikdy pozdé (Sternberg, 2009, s. 498).

V roce 2008 se pifprava na stafi stala narodnim programem, kdyZ vldda Ceské
republiky podpofila pfijeti Ndrodniho programu pfipravy na stirnuti na obdobi let
2008 az 2012, ktery stanovil cile a opatfeni potfebné v souvislosti s demografickym
starnutim a socidlnimi zménami (Narodni program, 2008). V roce 2013 byl
schvalen navazujici dokument Ndrodni akéni plin podporujici pozitivni starnuti pro
obdobi let 2013 az 2017, jehoZ zdmérem je ,komplexni pfistup k feSeni problematiky
starnuti populace, koordinace a propojovani jednotlivych strategii rezortd v ob-

lasti ptistupti ke starnuti a vytvofeni spolecnych priorit vSech pfijatych opatieni.
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Zakladnim rdmcem Narodniho akéniho planu je zajisténi dodrzovani a ochrany

lidskych prav seniortt” (Narodni akéni plan, 2014).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 SUBJEKTIVNI POJETI KVALITY ZIVOTA SENIORU

4.1 Metodika vyzkumu

Pro potfeby praktické casti diplomové prace byla zvolena kvalitativni forma
vyzkumu. Tento typ vyzkumu je v souvislosti s hodnocenim kvality Zivota vhod-
ny, nebot je spjaty jak s osobnosti ¢lovéka a jeho vniméanim sebe sama i okolniho
prostredi, tak i jeho chovanim a prozivanim. Popisuje sledované jevy v jejich jedi-
necnosti, vSima si jejich specifickych znak a objasiiuje souvislosti mezi nimi. Pfed
obsahlymi souhrny jevi ¢i subjektt jsou v kvalitativnim vyzkumu prioritou indi-
vidualni pripady.

Kvalitativni vyzkum je nenumerickym Setfenim a interpretaci socialni reality s ci-
lem odhalit vyznam zjisténych dat a porozumét jim. O malém poctu jedincti je zjis-
tovano mnoho informaci, generalizace na populaci je proto komplikovana a nékdy
nemozna. Kvalitativni vyzkum je slabé standardizovan a proto ma nizkou reliabi-
litu. Na druhou stranu nevynucuje takovd omezeni jako kvantitativni vyzkum
a eventualné mtze dosahovat vysoké validity. Poslanim kvalitativniho vyzkumu
je porozumeéni lidem v socidlnich situacich (Disman, 2002, s. 285-289). Nejobvyklej-

$imi zdroji dat jsou v kvalitativnim vyzkumu rozhovory a pozorovani (Strauss,

Corbinova, 1999, s. 12).

Vyzkum v praktické ¢asti diplomové prace byl postaven na systematické analyze
dat ziskanych osobnimi rozhovory. Nejprve byla podrobné prostudovéna teore-
tickd problematika tykajici se seniorti, aspektt ovliviiujicich jejich zivot a oblast
kvality Zivota a poté byla pozornost sméfovana na jednotlivé pojmy. Byl navrhnut
okruh dotazti a vypracovan predbézny plan podrobnéjsich otdzek. Zaroven bylo
pracovano na ziskani jedinc(i vhodnych pro zodpovézeni vyzkumné otdzky. Poté

byl realizovan prizkumovy vyzkum a jednotlivé rozhovory.
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Rozhovor je priméarni formou komunikace mezi lidmi a také jednou ze zdkladnich
vyzkumnych metod, kdy je prostfednictvim otdzek a na zakladé odpovédi zjisto-
van prubéh jednotlivych jevi. Je pracnou, ndkladnou a ¢asové ndrocnou technikou
sbéru informaci (Disman, 2002, s. 141). V kvalitativnim vyzkumu se lze setkat
s nékolika typy rozhovorti, nejcastéji s rozhovorem volnym, polostrukturovanym

a strukturovanym.

Volny rozhovor neni omezen pfedem stanovenymi otdzkami, ty vznikaji béhem
komunikace mezi zkoumanym a vyzkumnikem. Ve volnych rozhovorech se jed-
notlivé otazky liSi, zjisténé informace se proto obtizné zaznamenavaji a vyhod-
nocuji. V polostrukturovaném rozhovoru jsou vyuzity predem prfipravené otazky bez
dodrzeni jejich pofadi. V rozhovoru mtize vyzkumnik otdzky vhodné upravovat
a pokladat doplnujici dotazy. Vyhodnocovani je oproti volnému rozhovoru jedno-
dussi. Strukturovany rozhovor plné vyuzivd jasné vymezené otdzky v pevném
pofadi. Velkou nevyhodou je absence moznosti odklonéni od pfipravenych ota-

zek, vyhodou je snadné vyhodnoceni ziskanych dat (Reichel, 2009, s. 110-112).

Pro praktickou cast diplomové prace byla k ziskdni potfebnych informaci pouZita
kvantitativni metoda polostrukturovaného rozhovoru. V pritbéhu rozhovora byly
kladeny oteviené otazky a dodate¢né doplnujici dotazy na subjektivni hodnoceni
rtiznych oblasti kvality vlastniho Zivota. Tdzané osoby tak mohli blize upfesnit od-
povédi a vysvétlit své myslenky. Pro navozeni pfijemné atmosféry byly rozhovory
realizovany v misté a case, ktery vyhovoval pfedevsim dotazovanym osobam.
Pozitivni prostfedi a kladny vztah mezi vyzkumnikem a zkoumanym je podstatny
pro vytvofeni duvérného prostredi, které pfispiva k zodpovézeni otdzek bez

negativnich pocitt.
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4.2 Cil a tematické vymezeni vyzkumu

Vyzkumna otazka:
Jak a v ¢em se lisi subjektivni hodnoceni riznych oblasti kvality Zivota seniort

zijicich v domdacim prostredi a seniorti umisténych v domovech pro seniory.

Tematicky je vyzkum zaméfen na oblasti zdravi jednotlivce, jeho prozivani,
socialni vztahy a prostfedi, ve kterém se pohybuje. Prizkum sleduje biologickou,

psychologickou i socidlni stranku zivota seniorti.

Plan vyzkumu:

pfiprava vyzkumu, formulace otazek,

realizace rozhovort,

prepis rozhovorti z diktafonu a prepis poznamek, hledani spolecnych témat,

propojovani a vybér dat k usnadnéni procesu odvozovani zavérf,

formulace zavért a jejich interpretace.

4.3 Predmét a objekt vyzkumu

Piedmétem vyzkumného Setfeni je souhrn ndzorti v osobnim lidském rozméru
ina vybrané jevy, postihujici nékteré jednotlivce starsi 70 let. Objekty vyzkumu
jsou jednotlivci ze skupiny seniortt od 74 do 96 let véku, zijici jak v domacim tak

instituciondlnim prostredi.

Vybér zkoumanych osob podstatné ovliviiuje kvalitativni vyzkum, pro hlubsi
studium bylo proto strategicky vybrdno osm informacéné bohatych jedincti. S ohle-
dem na zkoumanou problematiku byli osloveni seniofi, jejichz zdravotni stav
umoznoval vyzkumné rozhovory realizovat. Vyzkumnou skupinu tvofily 4 Zeny
a4 muzi, z nichZ 2 Zeny a 2 muzi zili v rodinném prostfedi, ostatni byli umisténi

v domovech pro seniory.

Kritérii se tedy staly vék, pohlavi, pfiméfeny zdravotni stav a domaci prostredi

¢i umisténi do domova pro seniory.
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Seniofi Zijici v domacim prostiedi
Prvnim zkoumanym objektem byla pani Eliska, kterd bydli na vesnici sama

v rodinném domku. Pani Elisce je 83 let, 20 let je vdovou, vyucila se ve zdravotnic-

kém oboru a cely Zivot ve zdravotnictvi pracovala.

Pani Katefiné je 78 let a Zije uprostfed pétitisicového méstecka sama v rodinném
domku. 25 let je vdovou, vyucdila se uzenaikou, par let v tomto oboru pracovala,

ale vétsinu zivota byla zenou v domdacnosti.

Pan Hynek ma 96 let a je nejstarSim tcastnikem vyzkumu. Je 1 rok vdovcem, zije
sam v byté ve velkém mésté, vystudoval stfedni skolu s ekonomickym zaméfenim

a vétsinu zivota pracoval jako pokladni v obchodé.

Pan Vilém je se svymi 74 lety ticastnikem nejmladsim. Jako jediny ze zkoumanych
seniorll je Zenaty, s manzelkou Zije na vesnici v rodinném domku. Pan Vilém se
vyucil soustruznikem, vystfidal nékolik zameéstnani, byl napfiklad policistou

¢i obchodnim zastupcem. Maturitni vzdélani si doplnil studiem pfi zaméstnani.

Seniofi Zijici v domovech pro seniory

Pani Stele je 90 let, pfed 26 lety se kvili Spatnému zdravotnimu stavu manzela
spolu prestéhovali do domova pro seniory, manzel po roce zemfel a tak je 25 let
vdovou. Pani Stela ma zdkladni vzdélani, byla délnici, v poslednim zaméstnani

sila boty.

Pani Amalii je 87 let, je 44 let vdovou, vyucila se Svadlenou a v oboru pracovala
cely Zivot. V. domové pro seniory bydli na pokoji s nemohouci pani, které podle

moznosti vypomaha.

Pan Karel je v domové pro seniory 1 rok, je mu 82 let a 12 let je vdovcem. Byl cely
zivot vojakem a maturitni studium si doplnil studiem pfi zaméstnani. Bydlel ve

velkém mésté nedaleko domova pro seniory, ve kterém je nyni umistén.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 61

Pan Fabidn je jako jediny tcastnik vyzkumu svobodny a bezdétny. Je umistén
v cirkevnim domové pro seniory, ma 80 let, vysokoskolské vzdélani a cely Zivot

pracoval jako archivar.

4.4 Prubéh sbéru dat

Pro tcely vyzkumu bylo vybrdno osm senior(i predstavenych v predchozi kapi-
tole. Kazdy byl pfedem sezndmen s ticelem, priibéhem a obsahem rozhovoru.

Zadny z oslovenych seniorti ticast ve vyzkumu neodmitl.

Rozhovory probihaly v pfirozeném prostfedi seniorti. VSichni souhlasili s nahra-
vanim rozhovort na diktafon a s jejich pozdéjSim prepisem a pouzitim v diplo-
mové praci. Kazdy byl ujistén o zachovani anonymity, pro tcely diplomové prace

byla pouzita smyslend jména vybrana ndhodné.

Pfed samotnym rozhovorem vzdy probihala volna debata o aktudlnich spolecen-
skych otdzkach a o kvalité zivota v soucasnych podminkach. Kazdy rozhovor
zacinal uvedenim véku, dosazeného vzdélani, kariérni draze a rodinného stavu.
Pfedem pfipravené otazky byly béhem hovort poklddany ve vhodném poradi
a dopliovany dodatecnymi dotazy. Délka jednotlivych rozhovorti se pohybovala
mezi 60 aZ 90 minutami, podle sdilnosti a vyfecnosti seniora. Po ukonceni rozho-
voru byly zdznamy z diktafonu a poznamky co nejdfive pfepracovany do pisemné

podoby.

4.5 Interpretace vysledkt vyzkumu

Nasledujici kapitola je rozdélena podle tematickych oblasti, orientovanych na
podrobnou analyzu jednotlivych primarnich otdzek. Ziskané tidaje jsou interpre-

tovany v souvislosti s pfepisy rozhovorti.
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Subjektivni kvalita Zivota seniorti v oblasti zdravi

Zdravi, sobéstacnost, autonomie v rozhodovani, pocifovana energie ¢i tnava,
fyzické aktivity, cvi¢eni a pohyb, spanek, stravovani, kazdodenni ¢innosti, spoko-
jenost s pracovni vykonnosti a fungovanim smysli jsou okruhy pouzitymi pro

subjektivni posouzeni vlastni kvality zivota v oblasti zdravi.

Zdravi ve stari

Spole¢nou zdravotni obtiZi vSech dotazovanych muzii je onemocnéni prostaty.
V souvislosti s timto problémem uvadéli casté moceni zejména v noci. Hynek
k tomuto neduhu uvedl: ,,Za noc musim jit nejméné pétkrat na zachod, ve dne na
malou nejdu, ale v noci musim jit”. EliSku a Katefinu trapi inkontinence a vSechny
zeny trpi bolesti kloubti. Amalie chodi o berlich a pfed uzivanim 1€kt proti bolesti
upfednostriuje mazani: , Klouby si musim mazat jako kdyZz sa mazt kolecka ve
stroji.” Vilém a Karel jsou po infarktu, tézsi praci jiz radéji nevykonavaji a Setii se.
Eliska ma cukrovku, problémy se Zlu¢nikem a suZuje ji bolest v tstech zptisobena
bakterii, kterou lékafi zatim neidentifikovali. Stela ke svym zdravotnim potiZim
uvadi: ,,Jednu ledvinu mam nefunkc¢ni a v druhé uz mi také doktori tristili kame-

ny, takZe to zdravi neni nijak valné.”

Sobéstacnost seniorii

VSichni seniofi jsou plné nebo castecné sobéstacni. V souvislosti s dennim
reZimem maji sice néktefi seniofi mirné sniZenou mobilitu, jsou vSak stale schopni
dobré orientace, socialni komunikace, oblékani, obouvani a samostatného stravo-
vani a prijmu tekutin. EliSka péci o sebe zvlada, ale na chiizi na vétsi vzdalenost si
netroufa: , K doktorovi mé vozi syn, vozi mé i do kostela a nakupuje mi.” Katefina
svou domadcnost obstarava bez vétsich obtiZi, pomoc pottebuje jen s téZsi praci:
,Nikdo mi nepomadha, jen kdyz dcera pfijede tak pomtiZze v zahradé. Jesté jsem si

okna sama ocistila a uklidila. Jesté to zvladam.” Hynek se ve svém byté plné
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obstara sam, synovu vypomoc vita jenom pfi velkych ndkupech. Seniofi v domo-
vech pro seniory péci o sebe i sviij pokoj zvladaji, osobni hygienu i mensi uklid si

zajistuji sami.
Nezavislost rozhodovani seniorii

Neomezenou nezavislost v rozhodovani a akceptace tohoto rozhodnuti okolim
uvadéji vsichni seniofi, jen ti v domovech pro seniory se obéas musi prizptisobit
mistnim zdsaddm a provoznim podminkam. Karel pfiznava navyk z vojenského
povolani: ,Pfece jenom jsem si zvykl na nezavislost a prosazeni, a abych nemusel
brat ohled na nikoho moc v ttvahu. Tak mi to ztstalo. I kdyz pfece jenom tady
musi ¢lovék dodrzovat néjaké zasady, takze se clovék miize svobodné rozhodnout
v rdmci moznosti. Ale nepocituju Zzadné omezovani.” Stela vzpomina: ,Byla jsem
strasné zavisla na manzelovi, protoze at to bylo co bylo on to zafidil. VSechno. Ja
jsem se nestarala vlibec o nic jenom o domdcnost a déti. Bylo mi tézko, kdyz

zemrel.”

Vyjimkou je Vilém, ktery musi brat ohledy na svou manzelku: ,Nezavisly jsem
podle toho, o jakych vécech rozhoduji. Nékdy mé manzelka nechd rozhodnout
a podle toho se pak ta véc ud€ld, jindy rozhoduje ona. Nékdy proti jejimu rozhod-

nuti protestuji a obcas se od véci upusti.”

Pocity energie a inavy ve stari

I pfes vysoky vék se Hynek citi stdle dobfe a tinava ho nijak netrapi. To Stela
a Karel tinavu ob¢as pocituji. Fabidn, Amalie, Eliska a Katefina pocituji tinavu cely
den. Eliska uvadi: ,Unavend jsem uz od rana. Jsem rano tak lind. Posledni ptil rok
vstavam az o sedmi a kdyZ se umyju a nasniddm tak jsem tak unavend, ze jsem
nucena si znovu lehntt. Ale nelehnu si. Jdu udélat ohen do kamen a musim néco

délat, abych tinavu zahnala. Ale nesmim si lehntit.” Podle Viléma se jeho tinava
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kazdym rokem zvétSuje: ,Toz tnavu v tychto rokach pocituju kazdym rokem

vétsi. Jak je ten rok tak jsem takovy unaveny a maldtny, uz aj tézko sa pohybuju.”

Fyzicka aktivita, cviceni a pohyb seniorii

K aktivitam, cvi¢enim a pohybu vSichni seniofi uvadi predevsim bézné ¢innosti.
Vilém, Eliska a Katefina provadi fyzickou ¢innost v souvislosti s pé¢i o domacnost
a dam. Katefina i Stela se rano a vecer v posteli protahuji a trochu rozcvicuji,
Amadlie se vdomové pro seniory dvakrat tydné ucastni skupinového cviceni.
Hynek zadné zvlastni aktivity neprovadi: ,Ja uz necvi¢im. Cvicival jsem, ted uz
jen chodim.” Karel uvadi: ,Myslim, Ze jsem ted trosku ubral a Ze jsem ne-li
pohodlny tak az liny. Mél bych se tomu cviceni vice vénovat. Davam si v priitbéhu
roku pfedsevzeti, ale neplnim je. Chodim ale casto na prochazky, i kdyz to ted
v tomto pocasi bylo trosku slozit€j$i.” Fabidn v rdmci vlastni aktivizace v domové
pro seniory vypomaha sobchtizkami na postu a do lékarny: ,Bézné télocvicné
cviky nepéstuju, ale takovy ten pfirozeny pohyb ten se snazim udrzovat. Rikam si,

ze ¢im vic se ¢lovek Setfi, tim vic si Skodi.”
Spanek

Castym neduhem seniorti je Spatny spanek. Kromé Elisky vsichni uvadéli pro-
blémy s usindnim, kratkym spankem a castym buzenim. Katefinu spanek velmi
trapi: ,Lehnu si v jedendct hodin a je pul dvandcté, tfi ¢tvrté na dvandct a ja jesté
nespim. V noci se nékdy budim, musim se vycurat. Nékdy usnu, nékdy z toho uz
nemozu zabrat, tak tfeba dvé hodiny, tfi hodiny nespim a potom zase jesté usnu.
Tak to délam, jak to jde.” Fabidna, jako vSechny muze, budi jiz zminéni zdravotni

obtiZe: ,Stafi pani maji své nesnaze, kvtili kterym taky chodi k urologovi.”
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Kazdodenni ¢innosti ve stari

Mezi kazdodennimi ¢innostmi uvedla Eliska a Vilém udrzovani ohné v kamnech
a chystani dfivi, Katefina péci o své kocky a kvétiny. Ostatni seniofi si po zvlad-

nuti osobni hygieny pfedevsim uzivaji svého volného casu.

Spokojenost s pracovni vijkonnosti

S pracovni vykonnosti neni spokojena vétsina seniordi, zdroven jsou ale vdécéni
alespon za tolik sil, co jim zbyva. Podle Karla je jeho pracovni vykonnost odpovi-
dajici véku. Fabidn je zatim spokojen, Stela se o zachovani minimalni pracovni
vykonnosti snazi fyzickymi aktivitami. Katefina uvadi: ,Jsem zatim spokojena,
pies tu zimu to jde. Uvidim pfes 1éto, jak to budu zvladat.” EliSka spokojena neni
a vinu svaluje na svou ,lenost” a neschopnost ji prekonat. Amalie pocituje snizo-
vani vykonnosti a potfebu castého odpocivani. Hynek je spokojen, ze zatim
vSechno zvlada a Vilém se smichem ironicky dodava: ,Moje vykonnost je velice

vysoka.”

Spokojenost s vlastnim fungovdnim smyslii

Seniofi jsou s vlastnim fungovanim smysld v riizné mife nespokojeni. Karel nosi
bryle na cteni a vzhledem ke zhorSenému sluchu si pofidil naslouchadlo: ,,...mu-
sim ale Fict, Ze kvtli pohodli ho nepouzivdm.” Amalie je presvédcena horsi zrak
isluch ma z dvodu celoroéni rymy, zasluhou které se nemtize vénovat svym
oblibenym ¢innostem. Stela i Vilém jsou s fungovdnim smyslt zatim docela spoko-
jeni. Hynek htife slysi a i s brylemi vidi rozmazané. Ovliviiuje to jeho komuni-
kacni schopnosti, ale protoze se styka pouze s rodinnymi pfislusniky, tak se tim
neciti pfiliS§ omezovan. Katefina a EliSka Spatné slysi a trapi je sniZend schopnost
porozuméni pri komunikaci sjinou osobou. EliSka odmita pouZzivat sluchadlo:
,Neni k nicemu, protoze zesili zvuk, ale ja nerozumim tomu, co sly$im. Kdyz mi

to fve do ucha a nerozumim, tak mé to rozciluje.” Katefina byla pfed par mésici na
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operaci oci, Elisku ¢eka operace Sedého zdkalu za par tydnt. Fabidn pocituje
zhorseni smyslt zejména prfi komunikaci: ,,...vzdycky mi krats$i nebo delsi chvili
trva, nez desifruju, co vidim a slySim. Jsou lidé, ktefi to nevnimaji tak se jim vy-

hnu, ponévadz sdm sebe nebudu pfivadét do trapnych situaci.”

Stravovani seniori

Karel, Fabidn a Amadlie maji v domovech pro seniory zajisténou plnou penzi,
presto si Karel snidan€ a vecdefe obstardva sam tak jak je zvykly z domova. Stela
dostava pouze obéd, ranni a vecerni jidlo si zajisStuje sama podle vlastni chuti.
Hynek si pecovatelskou sluzbou nechava dovazet ctytikrat tydné obédy, o viken-
du a v pondéli mu jidlo z domova donasi syn. Vilém se stravuje domacim jidlem
od manzelky, taktéz Katefina nedopusti na domaci stravu: ,Nesmim moc tézké
smazené véci, spise lehci stravu. Co si vypéstuju, snazim se snist alespon zdravou
malickost kazdy den, nemusi toho byt moc. Kazdy den jabko snim a kdyztak si
koupim pomeranc.” Eliska si také vafi sama, i kdyZ ji jeji nemoci ve vybéru

pokrmt velmi omezuji: ,Dobré jidlo je dilezité pokud ho ¢lovék miize pfijat.”

Zdravi je problematikou, kterd se bez vyjimek tyka vsech seniorti. Zdravotni
obtize v rlizné mife suzuji vSechny starsi osoby Zijici v domdacim prostfedi i v do-
movech pro seniory. Seniofi jsou pomérné sobéstacni, s nékterymi ¢innostmi ¢i
ukony vyZzaduji pomoc, ale podle jejich vyjadreni jsou zatim spokojeni. V rozhodo-
vani se citi spiSe nezavisli a svobodni, pouze jedinci v domovech pro seniory se
musi pFizptisobovat dennimu rezimu a provoznim podminkdm. Cty#i seniofi
pocituji tinavu kazdy den, dalsi tfi byvaji vycerpani obcas. Cviceni se vénuji tfi
Zeny, prirozenému pohybu pak vsichni kromé Hynka. Jedinci z domaciho prostte-
di se vénuji zejména ¢innostem v domacnosti, v domovech pro seniory se vénuji
spiSe prochazkdm. Sedm osob uvadi problémy se spankem. Mezi kazdodenni

¢innosti patfi osobni hygiena, seniofi z doméaciho prostfedi a néktefi z domovii
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pro seniory si obstardvaji a pripravuji jidlo. S vlastni pracovni vykonnosti jsou
nespokojeni spiSe jedinci z domaciho prostfedi. SniZené fungovani smysla
postihuje vSechny seniory bez rozdilu, vétSina z nich je velmi nespokojena.
Nékteti se zasluhou slabého zraku a piedevsim nedoslychavosti citi byt omezo-

vani v komunikaci s druhymi lidmi.

Subjektivni kvalita zZivota seniort v oblasti socialnich vztahu

Rodinné a pratelské vztahy, pocity osamélosti, laska a milostny Zivot, icast na
spolecenskych akcich a zapojeni do mistniho déni, tradveni volného casu, zajmy
a spiritudlni stranka zivota jsou okruhy pouzitymi pro subjektivni posouzeni

vlastni kvality Zivota v oblasti socidlnich vztahti.

Rodinné vztahy

Se vztahy v rodiné jsou vsichni seniofi vcelku spokojeni. Eliska uvadi: ,Rodinné
vztahy jsou vZdycky dileZité. Jsem s nimi spokojena, a i kdybych nebyla tak s tim
nic nenadéldm. I kdyZ né&jaky vnuk chybuje, nezasahuju do toho. Maji roky a svijj

’

rozum.” Vilém uvadi nelehké obdobi: ,Kdyz se syn rozvadél, tak to bylo
s rodinnyma vztahama tézké. Ale jeho dévcicka se k ndm ted hlasi, onehd4 napsa-
la dopis Ze studuje lékatskii fakultu a Ze nema moc casu, protoze se musi furt
ucit.” Amadlie brzy ovdovéla a také pfisla o jediného syna, zbyly ji jen dvé vnucky,
které jiz maji své vlastni rodiny a které se obcas stavi na navstévu: , To su rada,
kdyz ty vnticata dojdti, kdyz sa to tak sejde a vidim, Ze se ta rodina porada.” Karel
ma dvé dcery, pravidelné se navzdjem navstévuji a vztahy mezi nimi jsou dobré.
Fabian, jakoZto ,celozivotni celibatnik”, ma pouze synovce a starsi sestru. Ta je
umisténa v domové pro seniory se zvlaStnim reZimem, a proto mezi sebou udrzuji

pouze telefonicky kontakt. Soukromé podnikajici synovec na navstévy stryce

nema cas.
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Pratelské vztahy

Eliska ma pratele, se kterymi udrzuje pfedevsim telefonicky kontakt: ,Mam dobré
pratele, kterych si moc vazim, ale néjak se s nimi nestykam, protoze Spatné cho-
dim.” Ptatelé Katefiny bydli na druhé strané mésta, ale obcas se navstévuji. Hynek
z dtivodu vysokého véku o své pratele pfiSel a s nikym se nestyka. Stela i Amalie
uvedly, Ze jejich pratelé jiz , odesli”, Stela se snazi navazovat vztahy s nové pricho-
zimi klienty, Amalie nema o nové vztahy zdjem. Karel ma v domové pro seniory
spoustu pratel, dokonce s jednou Zenou udrzuje zndmost. Fabian jako své pratele
uvadi dva knéze, ktefi v kostele blizko domova pro seniory slouzi mse, syna sou-
seda, ktery ho obcas navstivi, a asi devadesatiletou klientku jeho domova, se
star$i nez ja a vnima a chape jesté o troSku hir nez ja. Ji se nikdo neptizptisobi,
jediné asi ja, kdyz vim co je to za problém. Cili j4 s ni vzdycky ztratim né&akou tu

chvili, abych stafenku rozptylil a je mi dobfe a ji je taky dobfe.”

Pocity osamélosti ve stari

Osamélost zacala v poslednim roce pocitovat Katefina: ,, V¢ilek mé to nevadilo, ze
su sama, ale ted mi to zacina vadit. Chybi mi nékdo, kdo by byl bliz. Tfeba kdyby
dcera bydlela bliz a ja bych kni obcas zasla a ona ke mné. Vidély bysme se
Castéji.” Hynka i pres téméf kazdodenni navstévy syna nékdy osamélost trapi.
Fabidan: ,Kdyz se citim osaméle tak jdu do kostela.” Amadlie se osaméle neciti,
protoZze neni na pokoji sama: ,, Spolubydlici pani je velice hodnd, uz spolu bydlime
¢tyfi roky. Pfedtim jsem bydlela s jednt a to bylo utrpeni, to jsem aspon poznala

jak je to s nékym byvat.” Eliska, Vilém, Stela ani Karel osamélost nepocituji.

Laska a sexudlni stranka Zivota seniori

Sdilet s nékym myslenky, milovat nékoho a byt milovan je dalezité jak pro

Katefinu, tak pro Karla. Karel v domové pro seniory udrzuje zndmost: ,Ja chodim
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k ni, ona bydli tady na poschodi kousek dal. Je to dtilezité zejména v tom stafi.
Osamélost je dost téZce snesitelnd a skutecné ty vztahy a ta spoluprdce mezi lidmi

je dtilezitd.” Pro Fabidna je vice nez laska dulezita lidska blizkost.

I kdyZ je sexudlni intenzita seniori nulova, jsou s touhle strankou svych Zivott
vSichni smifeni. Stela uvadi se smichem: ,V devadesati?” Amalie: ,Mé uz to nic
nefikd.” Hynek: ,Ted nic, to uz nejde. I kdyz byla manzelka, tak uz nic nebylo.”
Katefina: ,Byla jsem spokojend, ale uz je to vSecko pryc.” Eliska: ,Na to mé

myslenka nedojde.”

Ucast na spolecenskijch akcich a zapojeni do mistniho déni

Nejvice spolecenskym seniorem se jevi Karel, ktery se ucastni vSech programii
domova pro seniory, je clenem mistniho péveckého sboru a s radosti se podili na
kazdém petangovém turnaji, ktery se v domové pro seniory kond. Také Stela

a Amalie se spolecenskému programu domova nevyhybaji a rady se ho ticastni.

Fabidn, Vilém, Eliska a Katefina radi zajdou do kostela. Katefina se jako bedlivy
pozorovatel zapojuje do mistnich hodt a do budoucna planuje: ,Na seniorském
setkani uz jsem nebyla dlouho, na rok na tu besedu se seniory ptjdu.” Hynek se

zadnych spolecenskych akci neticastni.

Traveni volného casu a zdjmy seniorii

Velkym konickem Viléma je chovatelstvi hrdlicek. Katefina miluje péstovani
rostlin, zejména nendrocnych kaktusti. Eliska ma rdda praci na zahradce a stejné
jako Stela rada vysivd. Obé nemaji rady necinnost a tak volny cas vyuzivaji
k raznym kratochvilim. Amadlie ve volném case s oblibou krmi ptacky v zahradé,
Karel ma rad kulturu a prochdzky, Fabidn preferuje praci na pocitaci. Kromé
Fabidna se seniofi vénuji sledovani televize. Stela s oblibou lusti kfiZovky, Karel
rad c¢te noviny a Katefina sleduje spolecenské déni v casopisech. Hynkovi se

styska po chalupé se zahradou, na kterou dfive jezdil. V soucasnosti jiz nema sily
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na jejich udrzovani atak ted lezi ladem. Se synem Hynek rdd vyrdzi na malé
vylety: ,J& jsem vzdycky mél rad stroje a techniku. O vikendu jsme byli se synem
v technickém muzeu a moc se mi tam libilo.” Vilém stejné jako Hynek ve volném
¢ase vétsinou lezi a odpociva.

Vira v Zivotech seniorii

Pro Fabidna a EliSku je jejich vira v Boha v Zivoté ta nejdtilezitéjsi. Katefina, Vilém
a Amalie jsou také véfici a pravidelné navstévuji bohosluzby. Stela: ,,Nejsem néjak
svata, do kostela nechodim, ale pro sebe v néco véfim.” Hynek vzpomina na zlého
knéze, ktery jej vyucoval ndbozenstvi, a uvadi: ,Ja jsem nikdy nebyl véfici a do
kostela jsem chodil, jen kdyz jsem musel. Vim, Ze jednou jsem nesel, kdyZ jsem byl

kluk a musel jsem, jenom jednou jsem si to dovolil.” Karel v Boha nevéfi.

S rodinnymi vztahy jsou vsichni dotazovani seniofi spokojeni, rodiny se zdaji byt
dtlezitéjsSimi pro seniory zijici v domdacim prostfedi. Také pratelstvi sjinymi
osobami udrzuji ve vys$si mife seniofi zijici ve vlastnim domové, jedinci z domova
pro seniory vice pocituji ubytek kamaradskych vztahti. Osamélosti kromé Kate-
finy nikdo netrpi. Pocit lasky je dtlezity pouze pro dva seniory a sexudlni stranku
zivota za dulezity nepovazuje nikdo. VSichni jsou vSak se svym milostnym
zivotem spokojeni. Spolecenskych akci se ve vétsi mife ucastni osoby z domovti
pro seniory, jedinci z domaciho prostfedi se pouze castéji ucastni bohosluzeb.
Traveni volného casu a zdjmy jsou spiSe individualni zaleZitosti, s jednou vyjim-
kou je spole¢nou ¢innosti pouze sledovani televize. Sest seniorti je véficich, pro

dva z nich je vira to nejdtileZzitéjsi co v zivoté maji.
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Subjektivni kvalita Zivota seniorti v oblasti prozivani

Prozivani psychické pohody, potéSeni ze Zivota, smysl Zivota, postoj ke stafi a ke
smrti, zmény v mysleni, uceni, paméti a udrzeni pozornosti jsou okruhy pouzi-

tymi pro subjektivni posouzeni vlastni kvality Zivota v oblasti prozivani.

Prozivani psychické pohody

S psychickou strankou svého Zivota jsou vsichni seniofi spokojeni. Eliska: ,Jsem
spokojend, tiplné vyrovnana, klidnd, nic mé nerozciluje.” Katefina se snazi o navo-
zeni pohody: ,Musim si ju udélat, aby byla dobra, protoze kdyz si tfeba na néco
vzpomenu tak jsem smutnd.” Vilém: ,Se sebou jsem spokojeny. Obcas mé prepad-
ne skler6za a nemozu si vzpomentit na néci jméno, ale potom si vzpomenu
a funguje to.” Stela, Amalie a Karel pro udrzeni pohody casto odpocivaji. Fabian
priznava: ,Ja jsem na mnoho véci citlivy. Nemam rad stereotypni pfistup, ja bych
predpokladal, ze bude o mné takovy zdjem i téch ostatnich, ne jenom tady je

zradlo a hotovo. Na to jsem choulostivy.”

Potéseni z vlastniho Zivota

Hynek je se svym Zivotem zatim spokojeny. Je vdécny za svou sobéstacnost, boji
se pripadné vétsi zavislosti na pomoci druhych lidi. Vilém uvadi: ,Kdyz uz jsi
tady tak uz ta to musi tésit.” Katefinu, Elisku, Stelu a Karla jejich zivot velmi tési.
Amadlie je jiZ se svym zZivotem spokojena: ,ProZila jsem bdr co, bylo to aj tézké ale
to uz vsecko pfeslo.” Fabidn ke svému zivotu uvadi: , To je cesta, na kterou mé
uvedla moje maminka v tom 35. roce a ja to tedka nesu tak jak mi to Zivot pfinadsi

a hodlam se se v§im smiftit.”

Smysl Zivota

Fabian sviij smysl Zivota hledd pod kiiZzem v kostele, Karel v kazdodennich ¢in-

nostech a Vilém ve vzpominkach na mladi. Podle Stely by mél ¢lovék ve svém
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zivoté , prosté néco poradného udélat aby clovék nezil nadarmo.” Eliska nad
smyslem Zzivota jiz nepfemysli: ,Nad tim ma clovék rozmyslet, kdyz je mlady a ne

kdyz je stary a ma v hlavé temno.”

Postoj ke stdfi ve stari

VétSina seniori povazuje stafi za tézké, zaroven jsou se svym staiim vcelku
spokojeni. Eliska ho povazuje za obdobi bilancovani a napravovani zpusobenych
chyb v zivoté. Vilém: ,Stari respektuju, kazdého clovéka, ktery je stary protoze sa
nadarmo nefika, co jsme my, budete aj vy.” Podle Stely je stafi bolestivé, sama je
ale velmi spokojend a nevadi ji. Amadlie a Fabidn ho berou za pfirozenou soucast
zivota. Karel si stafi prili§ nepfipousti a podle vlastnich slov si uziva svého
prodlouzeného zivota: ,Diky tomu ze mam pohyb, mtizu chodit, mtizu si udélat,
co potfebuju, nejsem na nikom zavisly, si stafi moc nepfipoustim. Musim fict, Ze
pozitivné pusobi i to prodlouzeni toho véku. Ja si vzpomindm, kdyzZ jsem byl maly
kluk a na vesnici nékdo umfel a nékdo se ptal, kolik mu bylo, padesat, no ten byl
starej. A deska se fika, zemfel, bylo mu devadesat a jeSté mohl Zit. Méni se i ten
postoj k tomu vSemu no a zptlisob Zivota ma na to vSechno vliv.” Pro Hynka je

spokojené stafi spojeno se sobéstacnosti.

Zmény v mysleni, uceni, paméti a udrZeni pozornosti

Vsichni seniofi pocituji postupné zhorsovani zejména paméti a udrzeni pozor-
nosti. Hynka nejvice trdpi zhorSena pamét, Fabidn je velmi nespokojen s neschop-
nosti pfemyslet jako dfive a EliSka se htfe soustfedi. Karel také pocituje mirny
pokles paméti ale v ostatnich oblastech je spokojeny: ,BohuZel uz je to horsi
s vyuzivanim pocitace a internetu. Ale musim fict, Ze z mé strany je to zejména
nechut se to ucit.” Také Katefina pozoruje zmény: ,Méni se to. Sousttedit se jesté
mozu ale uz se to méni a clovék na to jinak nahlizi. Jinda se tak nepfemyslelo

a v¢il vic premyslim a je to jiné. Neni to, jak to bylo dfiv.” EliSka ma problémy
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s udrzenim pozornosti pfedevsim pii modlitbach a dale dodava: ,Pamét zadna,
hltipa az béda.”

Co se senioriim na jejich Zivoté libi, co je tési a co maji radi

Spole¢nou radosti téméf vSech seniorti je navstéva rodinnych prislusnikt. Viléma
obzvlasté tési, Ze jeho vnuci studuji na vysokych Skoldch a dobfe prospivaji.
Hynka vzdy potési vylet se synem. Stela je rdda, kdyz z domova pro seniory vyje-
dou naptiklad do cukrdrny a hezky si popovidaji s peCovatelkami i ostatnimi
klientkami. Fabidna potési hezky okamzik, ktery mu den pfinese. Eliska je rada za
Casté navstévy syna a Amalie za obcasnou navstévu vnucek. Karel je rad za Siroké

vyuziti volného casu, kterého se mu dostava. Katefina s oblibou navstévuje svou

sestru a uvadi: ,Mam rada kvitka a babicka mé vzdycky fikala, ze rada uklizim.”

Postoj ke smrti

Eliska se smrti neboji: ,Kdo se narodi, musi umfit, at chce nebo nechce. Pro
nékoho je smrt vysvobozenim, pro né€koho je smrt nestésti. Ja beru smrt jako
nutnost, jako samoziejmost.” Karel podobné uvadi: , Clovék to musi brat v tvahu.
S tim se musi pocitat, at chcete nebo nechcete. A bat se toho? Nejvétsi strach je
z toho, aby ¢lovék nebyl zavisly. Dnes nemam potfebu bat se smrti ale toho, abych
nemusel obtéZovat nékoho, kdyz se tfeba potfebuju napit. Smrt je pfirozend, ¢eka
kazdého a zaplat panbtih, Ze ¢lovék nevi, kdy zemfe.” Pro Fabidna je smrt pouze
prechodem do jiné formy Zivota: ,Samoziejmé Ze mé to strasi, ponévadz je to
neznamo.” Amale ze smrti nema strach: ,Ja bych chtéla do rana usniit, to by bylo
nejlepsi. KdyZz st velké bolesti jak méla jedna pani tady, tak je to tézké.” Vilém: ,Ja
si ale myslim jednu véc, nejsu né€jaky nabozensky fanatik, ale néco po smrti musi
existovat. Uvidime, co bude.” Katefina si mysli, Ze uz jednou smrt zaZzila pri
otravé jidlem a nasledné ztraté védomi: ,Kdyz zatim trochu mozu tak na to
nemyslim. A kdyZ by to doslo a bylo to rychle tak ¢lovék nic neudé€la. Ja jsem

poznala, Ze ta smrt neni tézka, zZe je lehka.” Také Hynek je pfesvédceny, ze smrt uz
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jednou zazil: ,Umfit musime vSichni, nemam z toho strach. Ja uz jsem byl jednou
mrtvy, néco jsem tady délal a pfiSla na mé slabost a ztratil védomi. Manzelka
volala zachranku a oni mé dali dohromady, Ze jsem se probral.” Hynek by chtél
umfit ve spanku: ,Radé€ji uz nenechavam klice v zamku, aby se sem méli jak

dostat.”

Vsichni seniofi jsou s psychickou strankou svého Zivota spokojeni, Zivot je t€si.
Smysl Zivota nachdazeji individudlné v rtiznych vécech a ¢innostech. Stafi povazuji
za tézké zivotni obdobi, ale soucasné jsou se svym stafim prevazné spokojeni.
Kazdy senior v rizné mife pocituje oslabeni kognitivnich funkci, coz ovSem pova-
Zuji za pfirozené. Nejvice seniortl trapi zhorSeni funkce paméti, zejména faze
vybaveni. Ve svych Zivotech maji seniofi nejcastéji radi ¢leny rodiny a rtizné vyle-
ty. Ke smrti se stavi celem, poklddaji ji za pfirozenou a nevyhnutelnou soucast
zivota. Vice nez smrti se seniofi obadvaji ztraty sobéstacnosti a zvySené zavislosti
na druhych lidech. Mezi skupinou seniori z domadciho prostfedi a skupinou se-
niortt z domovti pro seniory nebyly v oblasti prozivani zjistény zZadné podstatné

rozdily.

Subjektivni kvalita Zivota seniorti v oblasti prostredi

Spokojenost s prostfedim, ve kterém seniofi ziji, zvladani péce o domacnost, pocit
bezpeci ¢i ohrozeni, spokojenost s finanéni situaci a s vlastni informovanosti, do-
prava asilniéni provoz, vyuzivani zdravotni a socidlni péce a plany seniort do
budoucna jsou okruhy pouzitymi pro subjektivni posouzeni vlastni kvality Zivota

v oblasti prostredi.

Spokojenost s prostredim, ve kterém seniofi Ziji

Jedinci zijici v domovech pro seniory spolu a Katefina jsou s prostfedim, ve kte-

rém ziji spokojeni, Karel je dokonce velmi spokojen. Vilém si pochvaluje nové
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opraveny dvtr a EliSku trapi chatrdani zemédélskych budov v blizkosti jejiho
domu, které jiz nejsou nikym vyuzivany. Hynek je velmi nespokojen se svym
bytem, po smrti jeho Zeny chce nadbytecné véci vyklidit a potfebuje néci pomoc.
Z rodiny se do uklidu nikomu nechce a tak je Hynek podeziiva, Ze s vyklizenim

cekaji, az zemfe.
Zvladani péce o domdcnost

Seniofi pécéi o svou domdcnost zvladaji, néktefi sice s mensimi vyhradami, ale
zatim si staéi sami. V domovech pro seniory napomaha personal napfiklad s my-

tim podlah a s luxovanim.

Pocity bezpeci a ohrozZeni

VSichni jedinci v domovech pro seniory, Eliska a Vilém se citi v bezpedi. Katefina
se vétsinou také citi v bezpeci, ale pfed necelym mésicem ji v noci nékdo rozbil
okno, tak jsou jeji obavy aktudlné zvysené: ,Nékdo mi rozbil okno, ale jinak se
citim dobfe. Jsem tady na rusném misté, chodi kolem napiti kluci a hodné aut tady
jezdi.” Hynek byl v minulosti tfikrat vykraden, jednou ho dokonce lupi¢ donutil
vydat své penize. Od té doby dava sviij dichod synovi a u sebe si nechava jen
potfebny obnos penéz: , Trikrat mé vykradli a doufam, Ze uz se to nebude opako-

vat. Strach mam nékdy.”

Spokojenost s financni situact

Seniofi zijici v domdcim prostfedi, Stela a Karel jsou se svou finan¢ni situaci
spokojeni, Hynek je dokonce nadmiru spokojen a chlubi se nadpriimérnou vysi
dtiichodu. Amalie je s vysi svého diichodu nespokojend, ale neomezuje ji v provo-
zovani oblibenych ¢innosti. To Fabian je velmi nespokojen a citi, Ze ho nedostatek
financi omezuje v oblibenych aktivitach: Ceské koruna ztratila od mého odchodu

do dichodu znacnou cast své koupéschopnosti. Potfeboval bych si tfeba koupit
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fleSku, abych se mohl vénovat prdci na pocitaci. Kupoval jsem si riizné potraviny,

doplnky potravinové a ted se toho pomalu zfikdm.”

Spokojenost s informovanosti seniori

Vsichni seniofi se povaZzuji za dostate¢né informované, sleduji televizi, poslouchaji
radio a ¢tou noviny. Fabidn svou pfipadnou neinformovanost svadi na svijj
nezdjem a neochotu sledovat aktudlni déni: ,Asi se omezuju sdm, kdyZz se nedi-
vam na televizi. Televize je ohlupovna. Kviili své finanéni situaci jsem musel

prestat kupovat noviny. Casopis Respekt mi tedy velice chybi.”

Doprava a silnicni provoz

Problémy spojené s dopravou na vlastni ktizi pocituje EliSka, ktera si uz sama na
cestovani netroufne a je odkdzana na odvoz synovym autem: ,Hromadnti dopra-
vl bych to nezvladla. Ale chtéla bych si triifntit a zkusit to, jestli bych to dokazala.
Ale netrtfdm si na ten autobus ani dojit.” Katefiné ani Karlovi cestovani problémy
necini. Hynek jezdi méstskou hromadnou dopravou pouze v doprovodu syna.
Vilém je vlastnikem automobilu a zvladani silni¢niho provozu mu necini Zadné
problémy. Stela ani Amalie nikam necestuji, vyjimecné pouze k lékafi a to za po-
moci invalidniho voziku ¢i sanitky. Fabidn: ,,S dopravou problémy mam. Totiz
loni na podzim jsem mél zapal plic a byl jsem odsouzen ke klidu na ltizku. Pro
starého clovéka je klid na ltdzku zhouba. Pfedtim jsem na lékafskd vysSetfeni do
$pitalu jezdil sam vlakem ¢i autobusem jak bylo zapotiebi. Klid na ItZku mé znicil

a od té doby jsem zavisly na sanitce. Vyhovi mi vzdycky. UZ si sdm netroufnu.”

VyuZivani zdravotni a socidlni péce
Kromé seniori umisténych v domové pro seniory vyuzivd zdravotni ¢i socidlni

péci pouze Hynek, ktery si pecovatelskou sluzbou nechava dovazet obédy.
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Plany seniorii do budoucna

Spole¢nym jmenovatelem pro plany do budoucna je pro seniory zachovani zdravi
a dostate¢né miry sobéstacnosti. Hynek se obava umisténi do domova pro seniory:
,Nerad bych abych musel jit nékde lezet. Bud' at to se mnou sekne nebo aspon
abych se drzel.” Eliska: ,Co si moze stary planovat, enom aby mohl chodit a mohl
sa obsltizit, aby sa mohl pohybovat.” Také Karel véfi v zachovani zdravi a sobés-
tacnosti ,,...aby se skutecné do posledni chvile mohl postarat sam o sebe a zabez-
pecit se.” Katefina pfemysli, zda si na jare potidi slepice. Stela do budoucna nic
neplanuje. Také Vilém si Zadné plany nedéld: ,Musim dékovat za kazdé nové
rano, kterého sa doZiju ve zdravi. Ale estli sa doZiju vecera to také nikdy nevim.”
Stela jen ¢ekd na navstévu posledni: ,Nebojim se. Co pfijde to bude. Vim, Ze si mé
tady nenechaji na furt.” Fabidn doufd, Ze si do posledniho pomazani zachova

zbytky zdravého rozumu.

Spokojeni s prostfedim, ve kterém Ziji, jsou vice jedinci umisténi v domovech pro
seniory. Ti také castéji uvadi, Ze se citi v bezpeci. Bezpecné se neciti polovina
seniorti bydlici v domacim prostfedi. Ti jsou ale naopak spokojenéjsi s vlastni
finanéni situaci. O svou domacnost se zvladaji starat vSichni. Nikdo nepocituje
omezovani v pfistupu k informacim. V nékterych domovech pro seniory se orga-
nizuji porady, jinde maji informaéni nasténky nebo jsou o novinkach informovani
pfimo personalem. V poloviné pfipadt ¢ini doprava seniorim velké problémy.
Tfi seniofi radéji nikam necestuji, dva zvladaji cestu samostatné a dva pouze
s doprovodem. Pouze jeden senior fidi automobil a silni¢ni provoz zvlada bez
problémii. Kromé c¢tyf seniorti vyuzivajici socidlni sluzby domovii pro seniory
uziva pecovatelskou sluzbu pouze Hynek, a to k dovozu obédt. VSichni seniofi

do budoucna planuji pfedevsim zachovani vlastni sobésta¢nosti.
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ZAVER

Stari ceka také stfedni a mladou generaci - s timto védomim by se mélo vychazet
pfi organizaci a tvorbé soucasného svéta. Pochopeni, soucit a zdjem o starou gene-
raci by méla mit celd spole¢nost. ,, Tou cestou dolt, kterou ted jdeme my, ptijdou
za dvacet nebo tficet let nase déti. Tady je pro nas tkol, tady je smysl stafi: I pro né
tuto cestu , proslapat”, prozkoumat, hledat zptisob, jak v dnesni dobé starnout du-

stojn€, bez otravenosti, nafikavosti, s humorem” (Riéan, 1990, s. 375).

Zajisténi zdravého, dlistojného a spokojeného Zivota ve stari by mélo byt jednim
z cilt vyspélé spolecnosti. Zdravi seniofi, u kterych prevazuje uplnad télesna,
duSevni a socidlni pohoda, jsou s kvalitou zivota uplné spokojeni. Vénuji se
vhodnym psychickym a fyzickym c¢innostem, udrzuji dobré socidlni kontakty
a jsou sobéstacni. S pfipadnymi zdravotnimi obtiZemi se naucili zit a tési se z toho,
co maji.

Na strankach své diplomové prace jsem se pokusila o strucné vystizeni podstat-
nych znak( starnuti a stafi. V kratkosti jsem se zabyvala kvalitou Zivota a jejimi

pristupy a také kvalitou zivota ve stafi a faktory, které ji ovliviuji.

V praktické casti jsem se pokusila nalézt a porovnat odliSnosti v subjektivné
hodnocenych oblastech kvality Zivota seniortt z domdaciho prostfedi a seniorti
umisténych v domovech pro seniory. V oblastech zdravi, socidlni vztahy, prozi-

vani a prostredi byly zjistény rtizné miry spokojenosti a vyznamnosti pro seniory.

Seniofi z domaciho prostfedi pocituji vétsi nezavislost v rozhodovani, jsou vice
aktivni ve svych domacnostech, vénuji vice ¢asu obstarani a pfipravé stravy, ve
vétsi mife udrzuji pratelské vztahy, jsou spokojenéjsi s vlastni finanéni situaci
a vice navstévuji bohosluzby. Pfi rozhovorech castéji uvadeéli, Ze je pro né jejich
rodina dtilezitd. Seniofi z domovi pro seniory vénuji vice volného ¢asu prochaz-
kam, jsou spokojenéijsi se svou pracovni vykonnosti a s prostiedim, ve kterém ziji,

Castéji se icastni spolecenskych akci a ve vétsi mife se citi v bezpedi.
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Pfi zachovani dostatecné miry zdravi a adaptace na riznd omezeni, kterd zivot
pfindsi, se starsi lidé mohou tucastnit mnoha duSevnich i télesnych aktivit. Lze
predpokladat, Ze pfi respektovani individudlnich moznosti a potieb maji moznost
dosahovat nejvyssi zivotni spokojenosti seniofi, ktefi se ¢inorodé a energicky

zapojuji do spolecenskych aktivit.

Zavérem jiz pouze vyjadiim svou nadéji, ze kazdy se v ramci svych moznosti
bude pokouset o proziti co nejlepsiho Zivota. ,Jde o to, mit zZivot rad, i kdyz je to
zivot tim ¢i onim zpusobem ponékud jiny. A vyuzivat moznosti, které jsou nam
vném vzdor vSemu dany. Vyuzivat je k tomu, aby byl nas zivot kvalitni, hod-

notny a smysluplny — takovy, ktery stoji za to Zit” (Kfivohlavy, 2011, s. 136).
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