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ABSTRAKT

Tato diplomova praca sa zaobera aplikaciou pre zjednodusSenie uzatvarania poistenia cez
internet. V teoretickej Casti st popisané technologie ktoré boli vyuzité pri vyvoji. V prak-
tickej Casti su zhrnuté vsetky funkéné a nefunkéné poziadavky a na ich zaklade je popisana
funk¢nd Specifikéacia. Zaver praktickej Casti je zamerany na implementaciu dvoch hlavnych

Casti aplikacie, kde su popisané jej hlavné body.

Kli¢ova slova: Webova aplikacia, Online poistenie, PHP, Laravel

ABSTRACT

This dissertation describes application for simplified conclusion of insurance policies
through the internet. The theoretical part describes technologies, which have been used for
development. The practical part is summarized all the functional and non-functional re-
quirements and on this basis describes functional specification. The conclusion is focused
on the implementation of the two main parts of the application, which describes the main

features.
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UvVOD

Internet a online sluzby presakuju do vsetkych odvetvi a skor ¢i neskor sa tomu bu-
da musiet’ firmy prisposobit’. Nie je tomu inak ako vo svete poistenia. Vyber a moznosti
poistenia st v dnesnej dobe obrovské a preto je nutné byt’ v nieCom iny. Vo vicsine pripa-
dov je pre uzatvorenie poistky nutné, aby klient navstivil poistoviiu osobne. Tam mu agent
ponukne zo spektra balickov a produktov, ktoré spolu podl'a poziadaviek nakonfiguruju.
Tato operacia vSak moze trvat’ dlhy Cas a zdrovenl méze vyzadovat’ viacero navstev pois-
tovne. Preto ak sa chce znizit’ potrebny ¢as straveny na uzatvorenie poistenia a zvysit’ spo-
kojnost’ zdkaznikov je mozné vyuzit vyhody online sluzby pre uzatvaranie poistenia, kde

si zdkaznik moze v kl'ude premysliet’ a nastavit’ celu poistku podl'a seba.

Cielom prace bolo navrhnutie webovej aplikacie, ktord atraktivhym spdsobom
ul'ah¢i l'udom uzatvaranie poistenia cez internet. Aplikacia je navrhnuta tak aby bola 'ahko
aplikovatel'na pre viacero krajin, kde sa pouzivaju rozlicné sluzby poistenia. Pozostava
z troch hlavnych Ccasti. Frontendova cast, ktord musi svojim atraktivhym vzhl'adom
a jednoduchym ovladanim zaujat’" o najvdcSie mnozstvo zékaznikov. Druha Cast’ tvori
Exambler, ktory predstavuje logicku Cast’ celej aplikacie a poslednu €ast’ tvori konfigurac-
ny nastroj (PCT), ktory ponuka spravcom Sikovny ndstroj na nastavenie celého prostredia

a portfolia.

V teoretickej Casti prace som sa zameral na oboznamenie sa s pouZitymi technolo-
giami z ktorych sa aplikacia sklada. V praktickej Casti som zacal analyzou poziadaviek,
ktoré vyplynuli z viacerych mitingov s klientami. Po analyze som popisal funkénu Specifi-
kaciu celého projektu. A na zaver som sa zameral na findlnu implementaciu, kde som pri-

blizil vSetky najdoleZitejSie sucasti aplikécie a najkritickejSie oblasti vyvoja.



. TEORETICKA CAST



1 TECHNOLOGIE POUZITE PRE IMPLEMENTACIU

1.1 PHP

PHP je programovaci jazyk, ktory pracuje na strane servera. S PHP mozete ukladat’ a
menit’” data webovych stranok. Pévodny vyznam skratky PHP bol Personal Home Page.
Vznikol v roku 1996, od tej doby presiel vel'kymi zmenami. Teraz tato skratka znamena

PHP: Hypertext Preprocessor. [1]

Velka cCast’ jeho syntaxe je prevzata z C, Javy a Perlu. Cielom tohto jazyka je umoznit

webovym vyvojarom rychlo pisat’ dynamicky generované stranky. [2]

Zakladna funkcionalita objektovo orientovaného programovania bola pridand v PHP 3 a
vylepsena v PHP 4. Zaobchadzanie s objektmi bolo kompletne prepisané v PHP 5, kde
bolo zaroven rozsirené o nové funkcie a vylepSené z hladiska vykonnosti. V predoslych

verziach PHP bolo k objektom pristupované ako k hodnotovym typom. [3]

Vsetky vlastnosti, ktoré pocas svojej evolucie poskytoval skriptovaci jazyk PHP, z

neho vd’aka obl'ibenosti u vyvojarov vytvorili neoddeliteI'nt sicast’ webovych serverov.

Aj vd’aka tomu ma dnes zastipenie na drvivej vdcSine internetovych stranok. Podl'a prie-
skumu spolo¢nosti W3Techs sa nachadza az na 80 percentdch webovych stranok, pri¢om

takmer vSetky funguju na piatej generacii jazyka — PHP 5. [4]

1.2 Laravel

Laravel je pomerne novy PHP framework ktory sa uz aj po tak kratkej dobe radi me-

dzi jeden z najpopularnejsich PHP frameworkov.

Laravel je aplika¢ny web-framework s vyraznou, elegantnou syntaxou. PokuSa sa
odstranit’ neprijemnosti vyvoja a ulahcuje bezné tlohy pouzivané vo vicsine webovych

projektov, ako je napriklad overovanie, smerovanie, Sessions a caching.

Laravel si kladie za ciel’, aby bol proces vyvoja poteSujuci pre vyvojarov, bez obeto-
vania funk¢nosti aplikacie. Za tymto ti¢elom sa pokusili spojit’ to najlepsie z toho, ¢o videli
u inych webovych frameworkov, vratane frameworkov realizovanych v inych jazykoch,

ako je Ruby on Rails, ASP.NET MVC a Sinatra.



Laravel je jednoduchy ale poskytuje vykonné nastroje potrebné pre vel'ké, robustné
aplikacie. [5]

1.3 AngularJS

Angular]JS je javascriptovy webovy framework, ktory sa zameriava na tvorbu sin-
gle-page aplikacii. Tieto aplikacie su tvorené pomocou HTML koédu, do ktorého st vlozené
Specidlne formatovacie znacky, ktoré urcuju, aké operacie ¢i data maja byt na dané miesto

vlozené. Tento spOsob sa oznacuje ako data-binding.

Angular]JS je volne dostupny na webe pod MIT licenciou. V sucasnej dobe je najvacsim

prispievatel'om spolo¢nost’ Google, ktora tento framework v roku 2009 zalozila.

Angular]S bol navrhnuty tak, aby pomohol tvorcom stranok oddel'ovat’ zobrazova-
ciu logiku od aplika¢nej logiky, bez vicsej znalosti programovania. Pre tento ucel Angula-
rJS vyuziva navrhovy vzor Model-View-Controller - pripadne alternativny vzor Model-
View-ViewModel. Vd’aka tomuto abstraktnému oddeleniu je vicSina aplikacnej logiky
obsiahnuta v modeli ¢i Controlleri. Tento controller alebo model je nasledne vlozeny do $
scope danej view Sablony, ktora uz moze pouzivat’ definované premenné a pomocou Spe-

cidlnych direktiv ich vypisovat ¢i s nimi akokol'vek inak manipulovat’.

AngularJS taktiez strdzi zmeny, ktoré¢ sa deji na premennych definovanych pre da-
ny $ scope, ¢o je dosiahnuté pomocou takzvaného dirty-checking, ktory kontroluje ¢i sa
nova hodnota 1i8i od starej. Ak sa hodnota premennej zmenila, AngularJS overi, ¢i je sku-
to¢ne potrebné zmenit' DOM a aktualizuje view template do najnovSieho stavu. Tato funk-
cionalita prispieva k tomu, Ze nie je potreba sa starat o znovu vykresl'ovanie a strazenie

zmien a staci sa len zamerat’ na vysledny vzhl'ad aplikécie. [6]

1.4 Cascading Style Sheets (CSS)

Kaskadové styly alebo CSS je vSeobecné rozsirenie jazyka HTML. Konzorcium W3C
oznacuje CSS ako jednoduchy mechanizmus na vizudlne formatovanie internetovych do-
kumentov. Styly umoznili oddelit’ $truktaru HTML alebo XHTML od vzhladu. Prva verzia
CSS (CSS level 1) vznikla uz v roku 1996 a umoziovala pracu s pismami, okrajmi a far-
bami. V roku 1998 bola doplnend o nové moznosti a vznikol CSS level 2. V sti¢asnosti je
podporovany vo vSetkych novsich prehliadacoch (Internet Explorer. Mozilla, Opera, Net-

scape, Safari). Aktudlna verzia je CSS level 3.



Pomocou kaskadovych Stylov sa vytvaraju struktirované dokumenty, teda oddel'uje sa
obsah dokumentu (HTML) od jeho vzhl'adu (CSS). Ziska sa tym prehl'adny a jednoduchy
kod. CSS je mozné presunit’ do externych suborov, zmensi sa tym datova velkost’ a da sa
jednym suborom zmenit’ cely Styl stranky. CSS zarucuje rovnaké vykresl'ovanie vo vset-
kych prehliadac¢och. Avsak nie vzdy je jednoduché dosiahnut’ optimalizovany kod CSS pre

celu skalu prehliadacov. [7]

15 MySQL

MySQL je viacvlaknovy, viacuzivatel'sky SQL relaény databazovy server. Je podpo-
rovany na viacerych platforméch (ako Linux, Windows ¢i Solaris) a je implementovany vo
viacerych programovacich jazykoch ako PHP, C++ ¢i Perl. Databdzovy systém je relacny
typu DBMS (database management system). Kazda databaza je v MySQL tvorena z jednej
alebo z viacerych tabuliek, ktoré maju riadky a stipce. V riadkoch sa rozoznavaju jednotli-
vé zdznamy, stipce udavaji datovy typ jednotlivych zaznamov, pracuje sa s nimi ako s
polami. Praca s MySQL databazou je vykonavand pomocou takzvanych dotazov, ktoré

vychadzaju z programovacieho jazyka SQL (Structured Query Language). [8]

1.6 Simple Object Access Protocol (SOAP)

SOAP poskytuje jednoduchy, rozsiritelny a bohaty XML ramec na vymenu sprav, uf-
¢eny pre aplika¢né protokoly vyssich Grovni. Pontka zvySent interoperabilitu v distribuo-
vanych heterogénnych prostrediach. SOAP je jednoduchy protokol, ureny na vymenu

Struktirovanych informacii v decentralizovanom, distribuovanom prostredi.

SOAP pouziva technoléogie XML na definovanie rozsiritelného komunika¢ného ramca
poskytujuceho Struktiru sprav, ktoré mézu byt vymienané prostrednictvom mnoZzstva za-
kladnych protokolov. Ramec bol navrhnuty tak, aby bol nezavisly od kazdého konkrétneho

programovacieho modelu a inych $pecifickych sémantik jednotlivych implementacii.

1.7 GIT managment

Prva oficialna verzia GITU bola uvolnena 7. aprila 2005. Otcom gitu je Linus Torvalds,
jeden z hlavnych vyvojarov Linux kernelu. Git je prispdsobeny na to, aby dokézal praco-

vat’ s vel'kymi projektmi (jadro Linuxu je toho dokazom) a aby dokézal zabezpecit’ kazdé-



mu vyvojarovi maximalne pohodlie (to znamena rychle naucenie, nevyzaduje pripojenie k

internetu a podporuje nelinearny vyvoj).

Co nam teda vlastne Git prina$a? Mozeme jednoducho zakaznikom publikovat’ nas projekt
vo verziach, ktoré nam vyhovuju. Zakaznikmi bude vnimany iba ako d’al$ia verzia, aj ked’
medzi predchadzajucou a aktudlnou verziou méze byt napriklad 10 vyvojarskych verzii.
Déva nam jednoduchy pristup k celej historii projektu. Mozeme sa I'ubovolne v historii
presuvat’ a mame prehlad o tom, kto vytvoril aka Cast’ kddu a Co sa konkrétne zmenilo.
Vdaka vetveniu mozeme vytvarat' nova funkcionalitu bez toho, aby to malo akykol'vek
vplyv na zvySok projektu. Ak zlyha, nie je ni¢ jednoduchsie, ako tento pokus nezahrnat’ do
projektu, vratit’ sa na pdvodné miesto v historii a zacat’ znovu. Projekt zostane po cely Cas

v rovnakom stave.

Prvou ddlezitou vecou v gite je spdsob ukladania suborov. Git kazdy stibor ulozi len raz a
potom uklada len tzv. Snapshoty. V kazdom COMMIT (pomyselny uzol systému) su ulo-
zené vsetky subory ako snapshot. To ddva GITU vyhody oproti ostatnym verziovacim sys-
témom (PERFORCE, CVS, Bazaar), ktoré ukladaju subor vZdy pri jeho zmene. Okrem
toho Git uklada vSetky subory binarne. Je teda mozné ukladat’ aj netextové stibory (napri-
klad obrazky) a Git poskytne rovnaké pohodlie. Velkost’ repozitara pritom zostane prak-
ticky rovnaka. Potom uZ zavisi viac od formatu siboru, ¢i sa po malej zmene zmeni cely

binarny subor, alebo len Cast’.

Do gitu je tiez vel'mi silno zakomponovana integrita. Pre kazdy stbor alebo priec¢inok Git
spocita kontrolny stcet, ktory sa nazyva SHA-1 hash (40 miestne hexadecimalne ¢islo).
Nemozete teda zmenit’ alebo poskodit’ subor, bez toho aby o tom Git nevedel. Git interne

neukladd subory podl’a mena, ale prave podla tohto kontrolného stctu. [9]
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2 ANALYZA POZIADAVKOV

Na zéklade prieskumu a poziadavkov zakaznika boli Specifikované nasledujice poziadav-

ky.

2.1 Funk¢né poziadavky

2.1.1

2.1.2

NavS§tevnik

Navstevnik bude mat’ moznost’ si vybrat’ z bali¢kov, ktoré su vypocitané zo vstup-

nych parametrov.

Néavstevnik bude moct pridavat a odoberat’ produkty z kruhu funkciou

Drag&Drop.
Néavstevnik si bude moct’ nakonfigurovat’ produkt podla svojich potrieb.

Ak bude mat’ navstevnik rozpracovani ponuku. Mdéze sa k nej kedykol'vek vratit

po zadani svojho vygenerovaného ID.
Navstevnik bude mat’ moznost’ pouzit’ 2 druhy ukonéenia ponuky:

o Kontaktujte ma: vtomto pripade navstevnik vyplni formular so svojimi
kontaktnymi tdajmi a odos$le do systému, kde bude objednavka spracovana

a zakaznik bude nasledne kontaktovany.

o Najdi agenta: v tomto pripade bude navstevnikovi vygenerovana mapa pod-
a miesta, ktoré zadal na vstupe a ponukne mu zoznam agentov kde moze

svoju poistku dokoncit.

Aplikacia

Aplikacia bude mat’ tri nastaviteI'né¢ vstupné parametre, Z ktorych budu pocitané
ponuky pre zakaznikov.

Vstupné parametre budi datum narodenia, miesto bydliska a povolanie.

Aplikacia bude podporovat’ maximalne 12 produktov pre jednu ponuku.

Roztriedenie produktov v ponuke bude mozné rozdelit’ medzi maximalne 3 katego-

rie



e Aplikacia bude spojena s jadrom Agent systému takze agent moze otvorit’ ponuku

zadanim jedinecného kodu.

e Aplikacia bude ponukat’ tri druhy parametrov:
o Visitor Parameters
o Products parameters
o Contract parameters

e Pre kazdy parameter bude mozné zvolit’ z tychto typov:
o Slider
o Text
o Number
o Checkbox
o Multicheckbox
o Radiobutton
o Select box

o Datepicker

2.1.3 Administratorské prostredie (PCT)

K aplikacii bude vytvorené externé administratorské prostredie (PCT), ktoré bude umoz-

novat’:

e Vytvorit si vlastny Dashboard pre prehl’ad o stave aplikacie.

Sprava obrazkov a dokumentov pouzitych na stranke.

e Manazment aplikacie, kde bude mozné nakonfigurovat’ vSetky FastQuotations, ka-

tegorie, produkty, parametre a webovy obsah pre jednotlivé stranky.

Nastavenie emailov a emailovych Sablon.

Nastavenie administratorov.

Sprava zalohovania.



2.2 Nefunk¢né poziadavky

2.2.1 Zaloha

= Zalohovanie systému sa vykonava pomocou RDC. Stratégia zalohovania obsahuje
dennu suborovu zalohu a databazové prirastkové zalohy plus tyzdenné zélohy obra-
zu disku s rotaciou 3 tyzdne.
2.2.2 Doby odozvy systému

Ocakavany priemerny ¢as odozvy klientskej aplikdcie je < 3s na akciu pouZivatel'a. Aby sa

dosiahlo tejto ocakavanej doby odozvy (pre 90% Ziadosti):

Tabul'ka 1 Doby odozvy systému

Vonkajsia komunikacia

Systém Cas odozvy
OE backend <1500 ms
ExAmbler <1000 ms

Vnutorna komunikacia
Databaza <200 ms
PHP aplikacia <700 ms
Sietova infrastruktara <100 ms
Rendering prehliadaca <500 ms

Tabulka 2 Oc¢akavana priemerna doba odozvy pre hlavné uZivatel'ské interakcie.

Akcia Predpokladana doba odo-
zvy

(Z pohladu uzivatela )

Fast quotations
Zaciatok: navstevnik odosle vstupne tidaje < 3000 ms

Koniec: fast quotations su zobrazené

Recalculation
Zaciatok: zmeni produkt v kruhu <2000 ms

Koniec: nadita sa nova cena

Quotation summary

Zad&iatok: navstevnik klikne na “Quotation Sum- <3000 ms
mary” button




Koniec: Quotation Summary stranka sa vykresli

Nacitanie uloZenej quotation
Zaciatok navstevnik vlozi Quotation ID

Koniec: “Quotation” stranka sa vykresli

< 3000 ms

2.2.3 Rychlost’ prenosu dat a odozvy

Rychlost’ prenosu dat podl'a vrstiev:

= Internetova linka: < 200Mbit
= LAN poziadavky: < 1gbit; > 5ms

= MPLS poziadavky: < 20Mbit (dedikovany); > 20ms

2.24 Vykon

Produkéné prostredie musi byt” schopné obsluzit’ 1000 subeznych uzivatel'ov s dobou odo-

zvy, ako je definovand vyssie.

2.2.5 Zotavenie po havarii

Zotavenie po havarii je poskytované ako sluzba od RDC. V neskorSich fazach projektu, po

uspesnom nasadeni projektu do produkcie a dostato¢nom otestovani, by mal byt’ vypraco-

vany plan obnovy pre:
e Obnovenie infraStruktary
e Obnovenie nainStalovanych aplikacii

e Obnovenie najnovsich dostupnych zéaloh

2.2.6 Podporované prehliadace

Aplikacie by mala byt’ verejne pristupné a preto poziadavka je podporit’ Siroku skalu pre-
hliadacov a klientskych zariadeni. Na druhu stranu, cielom je vytvorit webovl aplikaciu,

Cerstvo vyzerajuci v modernom duchu. Nasledujuce verzie prehliadacov maju byt podpo-

rovaneé:
e Internet Explorer v9 a vyssie
e Chrome - posledné 4 stabilné verzie

e Firefox - posledné 4 stabilné verzie




e Safari - posledné 2 stabilné verzie
Mobilné zariadenia a ich operacné systémy:

e Android 4.X —5.x

e i0S7.1,84,92

Vzhl'adom k nekontrolovatel'nej Sirokej $kale pristrojov a roznych OS s upravami od vy-

robcu sa vyvojovy tim zavézuje za podporu nasledujtcich zariadeni:
e iPhone 5, 6, 6s
e iPad 2 and above,
e Samsung Galaxy S3-6

e Google Nexus 5

2.2.7 Vyvojové nastroje

Nastroje, ktoré maji byt pouzité vyvojovym timom:

e Mavenv3.0.5 - build, dependency management (Java)
e Jenkins - build, deployment management

e Node/NPM - dependency managment (JavaScript)
e GruntJSv0.1.13 - build management (JavaScript)

e Git - source code management

e Liquibase - database source control

e Sonar - code quality assurance

o Atlassian JIRA - ticketing

o Atlassian Confluence - WIKI, zdiel'anie znalosti

o TestNG - unit testing

e Mockito - mocking backend services

e ngdoc - documenting AngularJS development
e Sublime - frontend development IDE

o IntelliJ - Java development IDE



3 FUNKCNA SPECIFIKACIA

Tato kapitola obsahuje funkéné $pecifikacie pre softvér aplikacie. U¢elom tohto dokumen-

tu je poskytnut’ prehl'ad hlavnych funkcii systému pre zakaznikov v regione CEE.

Zakaznici by sa mali odkazovat’ na tento dokument pri Specifikacii poziadaviek a zmien

pre nasadenie aplikacie.

3.1 Popis aplikacie

Hlavné vyuzitie aplikacie pre zakaznika (poistovnu) je zjednodusenie procesu uzat-
varania online poistenia. Systém je navrhnuty ako on-line aplikécia pristupna prostrednic-
tvom webového prehliadaca. Aplikacia poskytuje jednoduchu a prehl'adnt formu produk-
tov, ktoré si navstevnik moze prispésobovat’ podla svojich potrieb. Vsetky zmeny sa au-
tomaticky ukladaju, takze je moznost’ sa kedykol'vek vratit’ a upravit’ svoje poistenie. Cely
tento online systém poistenia ma za ulohu zvysit' pocet klientov a svojim atraktivnym
a inovativnym pristupom ponuknut’ vyssi uzivatel'sky komfort. Aplikacia je zaroven prepo-

jena s portalom Agenta, ktory ma prehl'ad a pristup K vytvorenym poistkam.
Cely systém pokryva nasledujuce oblasti:

e Vytvorenie a konfigurovanie navrhu poistenia

e Re-konfigurovanie existujiiceho navrhu poistenia

¢ Online podpisanie poistenia

e Bezpecné platobné metddy spojené s bankovym systémom

3.2 Architektura

Tato kapitola popisuje architektaru aplikacie z réznych hladisk. Od logicko-aplikacne;j
architektlry, cez fyzicku infrastruktiru az po definovanie roli a Specifikd jednotlivych

komponentov.



3.2.1 Logicko-aplika¢na architektira
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Tabul'ka 3 Popis-logicko aplikacnej architektari

Komponenta Popis

ExAmbler Application | PHP aplikacia. Poskytuje pouzivatel'ské rozhranie a aplikac¢nu




logiku Kklientskej ¢asti AZ1. Sklada sa z 2 hlavnych cCasti:
o Frontend Module

¢ Java Module

ExAmbler Frontend
Module

Poskytuje pouzivatel'ské rozhranie aplikacie, postaveny na Angu-

larJS a niekol'ko d’alsich kniznic s komponentmi.
Aplikacia by mala byt pristupné pre navstevnikov bud’ :

e Priamo ako samostatnd webova aplikacia (bez oneWeb) -

preferovany sposob

¢ Umiestnena do oneWeb portalu, cez konfigurdciu servera

ASPRO proxy

ExAmbler Module

Poskytuje aplika¢ni logiku a datova vrstvu. Komunikuje pro-
strednictvom sluzby REST medzi frontendom aplikécie a vola OE

backend pomocou SOAP alebo CISL rozhrania.

ExAmbler DB

Databaza aplikacie. Zodpovedny za uloZenie Quotations.

Product Configuration

Poskytujuce konfiguraciu celého aplikaéného rozhrania pre admi-

Tool (PCT) nistratorov OE. Umoznuje editaciu textov, multimedialnych subo-
rov, popisy produktov, funkcii a parametrov ulozenych v PCT
DB.

PCT DB Databaza na ukladanie konfiguracii aplikacie.
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3.2.3 Architektira infrastruktiry

Nasledujuce oddiely opisujii prevadzkovu infrastruktaru prostredia. Definuje podrobné a
konkrétne HW prvky. Ciel'om je definovat’ potrebné zdroje (napr.: CPU, pamét’) na irovni

virtualneho hostitel'a a definovat’ topologiu nasadenia pre kazdé prostredie:

e DEV
o UAT
e Hotfix
e PrePROD
e PROD
0S: any Portals
Browser: any (HTMLS, ES 5+)
Exambler Ul URI
JavaScript
HTTP
[
HTTPS
¥
0s:
Netscaler
Exambler Config
[
HTTP
¥
08: Linux Backend
Apache
‘mod_ _php‘ ‘mod_ _cache‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Config
PCT Exambler HTTPS
| Core | | Core | < >
| OE1 Plugin | | OEZ2 Plugin | | OE1 Plugin | | OEZ2 Plugin | ‘
| Config | Config
e
08: Linux 085: Linux 085: Linux
‘ PXC ‘ ‘HA—Prom,r‘ ‘Linux HA‘ | ‘ PXC ‘ ‘HA—Proxy‘ ‘Linux HA‘ > ‘ PXC ‘ ‘HA—Prom,r‘ ‘Linux HA‘
TcP TCP
Percona Percona Percona
OE1 Database OE2 Database OE1 Database OE2 Database OE1 Database OE2 Database

Obrazok 3 Architektira infrastruktury



NetScaler ADC

NetScaler ADC by mal byt nasadeny v aktivno-pasivnej konfiguracii umoziujici vy-
soku dostupnost’ aplikacie tym, ze zabezpeci, Ze vzdy bude jedna IP adresa k dispozicii
pokryvajuca sluzby pre klientov, aj ked’ druhd zlyha. V takejto situdcii, pasivny Net-
Scaler by mal prevziat’ spolo¢nu IP a pokraovat’ vo vyrovnavani zatazenia od pricha-

dzajucich poziadaviek.

Presné charakteristiky systémovych zdrojov (napr. spotreba pamaite, vyuzitie proce-
sora) nemozno predvidat’ vzhl'adom k ocakavanej zmene a vela premennych, ale po
pribliznych odhadoch na zaklade skusenosti a su¢asnych charakteristik danej aplikacie,

moze tvorit’ prvotny zaklad pre pracu:

e Jedna inStancia webového servera Apache

e Fyzické pridelenie CPU pre hostitel’a: 6 jadier
e Pridelenie pamite pre hostitel'a: 8§ GB

e Diskova alokacia pre hostitel'a: 40 GB

3.3 Integracia

Nasledujuca Cast’ opisuje konkrétne integracné techniky rozhrania.

3.3.1 Komunikaéné rozhranie

Aplikacia pontika 2 moznosti pre komunikaciu medzi OE backendom. K dispozicii je
SOAP API s preddefinovanym WSDL alebo CISL rozhranie.

3.3.1.1 SOAP Rozhranie

GetFastQuotation:

Je prva metoda, ktora je volana po tom ako zakaznik zada tri vstupné parametre. Na zakla-

de tychto parametrov moze systém pre zdkaznika vypocitat’ ceny balickov.

Pre tento vypocet sa na vstupe este pripaja pole vsetkych dostupnych produktov, ktoré su

nadefinované v PCT a pole preddefinovanych balickov taktiez z PCT.

Tabul'ka 4 Vstupné parametre pre volanie getFastQuotations

Vstupné parametre:
Atribut Popis
dateOfbirth : Datum narodenia



professionld : Profesia

locationld : Miesto bydliska
products :
id : List vSetkych dostupnych produktov zade-
finovanych v PCT
fastQuotations :
id : fastQuotation ID
products : List pozadovanych produktov ktoré ma

fastQuotation obsahovat’.

Tabul'ka 5 Vystupné parametre pre volanie getFastQuotations

Vystupné parametre

Atribut Popis
remoteQuotationld : OE Quotation Id
fastQuotations :
id : fastQuotation id (prebrané zo vstupu)
price : cena
GetProductNewUser:

Po tom, Co si zakaznik vyberie jeden z balickov je zavolana metdda getProductNewUser.

Téato metdda nam vrati pole vSetkych produktov. Kazdy produkt obsahuje atributy active,
available, editable a price. Na zaklade tychto atributov sti potom produkty vykreslené do
kruhu.

Tabul'ka 6 Vstupné parametre pre volanie getProductNewUser

Vstupné parametre:

Atribut Popis

dateOfbirth : Datum narodenia
professionld : Profesia
locationid : Miesto bydliska
fastQuotationld : ID vybranej fastQuotation
quotationld : Interné Quotation ID
remoteQuotationld : Externé Quotation ID
availableProducts:

id : List vSetkych dostupnych produktov zade-

finovanych v PCT

requiredProducts:

id : List pozadovanych produktov ktoré musi

Quotation obsahovat’.



Tabulka 7 Vystupné parametre pre volanie getProductNewUser

Vystupné parametre

Atribut Popis
products:
id : ID produktu
price : Cena produktu
available: Indikator dostupnosti produktu
active: Indikator ¢i je produkt aktivny pre dana
Quotation
editable: Indikator ¢i mo6ze byt produkt editovatel’-
ny
contractParameters:
parameterld: ID parametra
defaultValue: Zakladna hodnota
arrayType: Pole hodno6t
valueld: Key
valueName: Value
minMaxType:
minValue: Minimalna hodnota parametra
maxValue: Maximalna hodnota parametra
step: Velkost” kroku
GetProductParameters

Posledna metoda, ktord je potrebna aby bola Quotation kompletne zostavena je volanie
getProductParameters. Tato metoda vrati pre pozadované produkty ich produktové para-

metre.

Tabulka 8 Vstupné parametre pre volanie getProductParameters

Vstupné parametre:

Atribut Popis
dateOfbirth : Datum narodenia
professionld : Profesia
locationld : Miesto bydliska
fastQuotationld : ID vybranej fastQuotation
quotationld : Interné Quotation ID
remoteQuotationld : Externé Quotation ID
products:

id : List pozadovanych produktov

Tabul'ka 9 Vystupné parametre pre volanie getProductParameters

Vystupné parametre
Atribut Popis

products:



id : ID produktu

parameters:
parameterld: ID parametra
defaultValue: Zakladna hodnota
arrayType: Pole hodno6t
valueld: Key
valueName: Value
minMaxType:

minValue:  Minimalna hodnota parametra
maxValue: = Maximalna hodnota parametra
step: Velkost” kroku

RecalculateProductPrice

Metoda recalculateProductPrice, sluzi na prepocitanie ceny po zmene. Na prepocitanie sa
posielaju vSetky produkty a parametre bez ohl'adu na to ¢i boli zmenené alebo nie. Je to
z dovodu zavislosti medzi produktami. Spolu s novou cenou prichadzaju vo vystupe aj tzv.
placeholders, ktoré sluzia na vytvorenie dynamického popisu produktu. Rovnaky mecha-

nizmus s placeholderami je pouzity aj pre zobrazenie varovnej spravy.

Tabul’ka 10 Vstupné parametre pre volanie recalculateProductPrice

Vstupné parametre:

Atribut Popis
dateOfbirth : Datum narodenia
professionld : Profesia
locationld : Miesto bydliska
fastQuotationld : ID vybranej fastQuotation
quotationld : Interné Quotation ID
remoteQuotationld : Externé Quotation ID
products:
id : List pozadovanych produktov
active: Indikator ¢i je produkt aktivny v kruhu
updated: Indikator ¢i bol od poslednej re-kalkulacie
zmeneny
parameters:
parameterld:  Parameter ID
values: Pole hodnot
contractParameters:
parameterld: Parameter ID
values: Pole hodno6t

Tabulka 11 Vystupné parametre pre volanie recalculateProductPrice

Vystupné parametre
Atribut Popis



products:

id : ID produktu

price: Cena

available: Indikator dostupnosti produktu

active: Indikator ¢i je produkt aktivny pre da-

nu Quotation
placeholders:
search: Slovo pre vyhl'adanie
replace: Nahrada vyhl'adaného slova
warnMessld
placeholders:
search:  Slovo pre vyhl'adanie
replace: Nahrada vyhl'adaného slova

3.4 Testovacie stratégie

3.4.1 Funkéné testovanie

Ciel'om je overit, &i aplikacia ma vietky pozadované funkcie a spiia vietky poziadavky,
ktoré boli dohodnuté. Funkéné testovanie sa vykondva pomocou pripravenych testovacich
pripadov a manualneho testovania.

3.4.2 Test nasadenia

Cielom je overit,, ¢i su vSetky subory aplikédcie schopné nasadenia podl'a navodu na inSta-
laciu.

3.4.3 Vykonnostné a penetracné testy

Cielom je, aby meranie priepustnosti, vykonnosti a Skal'ovatelnosti aplikacie s databazou
spiialo poziadavky. Test musi byt vykonany na zéklade planu vyvojového timu a adminis-
tratorov v prostredi, ktoré ma rovnaké alebo priblizné parametre ako ma produkéné pro-

stredie.

Merania a charakteristiky by sa mali zamerat’ na:
e Cas odozvy servera vystaveného rasticemu poétu subeznych uzivatel'ov
e Vyuzitie CPU a pamite

e Skalovanie (jeden uzol / multi uzol)



3.4.4 Failover testovanie

Cielom je zistit’ pri¢iny zlyhania ur¢itych komponentov. Hlavné testovacie pripady a oca-

kavané vysledky:
e Aktivna zlozka NetScaler zlyha
» Pasivny NetScaler automaticky prebera.
e Apache Web Server zlyha
» NetScaler presmeruje trasy dopravy smerom Kk pracovnému Apache
e Aktivna inStancia databazy zlyha

» Manualne prepnutie mozné s minimalnym prerusenim

3.5 Pripady uzitia

3.5.1 Aktéri

Podl'a zadanych poZiadavkou boli zvoleni tito aktéri:

uc AZ1 Aktéri uc PCT Aktéri

Zakaznik Agent Administrator

Obrazok 4 Aktéri aplikacie.

Zakaznik — M6ze nakonfigurovat’ svoje nové poistenie, alebo otvorit’ existujiice nedokon-

¢ené. Pre vytvorenie nového musi zadat’ poZadované vstupné parametre.
Agent — Mdze upravovat’ a uzatvarat’ predkonfigurované poistenia.

Administrator — Ma pristup k externej Casti aplikacie, kde sa nastavuju vSetky sucasti

systému.



3.5.2 Pripady pouZitia

Diagram online poistenia v sebe zahrnuje vSetky kroky od vytvorenia nového poistenia

a nastavenia si ho podl'a potrieb aZ po otvorenie existujiiceho poistenia.

uc Vytvorenie a doladenie poistky/

Online poistenie

UCO02: Vytv orenie nov ej

poistky UCO04: Doladenie poistky

«include»
«extend» P

Yis

UCO01: Finalny navrh

poistky
~
Za’kaznik\ e =7
«include»

UCO03: Otvorenie

UCO5: Doladenie
produktov poistky

«extend»

existujucej poistky

Obrazok 5 Diagram pripadu uZitia na online poistenie

3.5.2.1 UCO1 Findlny navrh poistenia

Nézov pripadu uZitia UCO01 Finalny navrh poistky
Vstupné podmienky

Vystupné podmienky Cenova ponuka bola vytvorena
Aktéri Zakaznik

Scenar

1. Systém zobrazi ponuku (identifikovatelnii podl'a ID) s aktivhymi produktami v
kruhu a zvySok produktov z ktorych mozno zvolit mimo kruhu. Ak je vybrana

préazdna ponuka nie su v kruhu ziadne produkty. V tomto bode moze zdkaznik:




a. Zakaznik moze pridavat’ a odoberat’ produkty
b. Zakaznik méze upravovat’ produkty
2. Zakaznik pokracuje na stranku z prehl'adom svojej ponuky

3. Systém zobrazi prehlad’ o vybranych produktoch rozdelenych podla kategorii. V

tomto bode méze zédkaznik:
a. Zakaznik moze odoberat’ produkty
b. Zakaznik moze upravovat’ produkty
4. Zakaznik dokon¢i pripad pouzitia zvolenim jednej z ukoncovacich akeii
a. Ngjde umiestnenie agentury
b. Odosle poziadavku aby bol kontaktovany agentom

C. Zakupenie pomocou online podpisania poistenia

Alternativy

4.1 Systém informuje zdkaznika pred ukoncenim konfiguracie na vybrané produkty

ktoré maju stale zékladné nezmenené hodnoty
4.2 Zakaznik méze zmenit zakladné hodnoty

4.3 Pripad uzitia pokracuje v bode 4

3.5.2.2 UCO02 Vytvorenie novej poistky

Nézov pripadu uzitia UCO02 Vytvorenie novej poistky
Vstupné podmienky

Vystupné podmienky Cenova ponuka bola vytvorena
Aktéri Zakaznik

Scenar

1. Zakaznik zada vstupné udaje (napr. ditum narodenia, povolanie, mesto)
2. Systém zobrazi na vyber preddefinované cenové balicky a prazdny balicek

3. Zékaznik vyberie jednu z ponukanych moZznosti




4. Proces pokracuje v UCO1 Finalny navrh poistky

3.5.2.3 UCO03 Otvorenie existujucej poistky

Nazov pripadu uzitia

UCO03 Otvorenie existujucej poistky

Vstupné podmienky Zakaznik ma ID existujuicej ponuky
Vystupné podmienky Cenova ponuka bola upravena
Aktéri Zakaznik

Scenar

1. Zékaznik vlozi ID existujiicej ponuky

2. Systém nacita a zobrazi ulozent ponuku

3. Proces pokracuje v UCO1 Finalny navrh poistky

3.5.2.4 UCO04 Doladenie poistky

Nézov pripadu uZzitia

UCO04 Doladenie poistky

Vstupné podmienky Ponuka je nacitana a zobrazena
Vystupné podmienky Cenova ponuka bola upravena
Aktéri Zakaznik

Scenar

1. Zakaznik pridé alebo odstrani produkty z kruhu

2. Systém aktualizuje obsah a prepocita cenu ponuky

3.5.2.5 UCO05 Doladenie produktov poistky

Nézov pripadu uzitia

UCO05 Doladenie produktov poistky

Vstupné podmienky

Ponuka je nacitana a zobrazena

Vystupné podmienky

Produktové parametre boli upravené

Aktéri

Zakaznik




Scenar

1. Zakaznik upravi hodnoty produktovych parametrov
2. Systém aktualizuje obsah a prepocita cenu produktu na zéklade zmenenych hodndt

3. Zékaznik potvrdi zmenené parametre

Diagram procesu ukoncenia v sebe zahrnuje vSetky mozné metddy ako ukoncit’ uz vytvo-

rené a nastavené poistenie.

Avsak proces ukoncenia je stale vo faze navrhu a analyzy a do tejto chvile su Specifikova-

né len dve metody ukoncenia:
e UCO06 — Kontaktujte ma

e UCO7 — Vyhladat agenta

uc Proces ukoncenia /

UCO08: Potvrdenie
poistky

UCO07: VyhFadat’
agenta

«include»

UC10: Finalna
uprav a poistky

UCO06: Kontaktujte
ma

\ Agent

Zakaznik

UC11: Online
podpisanie poistky

UCO09: Online

zaplatenie «include»

Obrazok 6 Diagram pripadu uzitia na proces ukoncenia ponuky

3.5.2.6 UCO06 Kontaktujte ma

Nazov pripadu uzitia UCO06 Kontaktujte ma




Vstupné podmienky Ponuka je nacitand a zobrazena
Vystupné podmienky Uspesne odoslany email
Aktéri Zakaznik
Scenar
1. Zakaznik vyplni vSetky kontaktné informacie

2.

3.

Systém skontroluje tdaje a oznaci ponuku za ukoncenu.

Systém odosle informaény email zdkaznikovi

3.5.2.7 UCO7 Vyhladat’ agenta

Nézov pripadu uzitia UCO07 Vyhladat’ agenta
Vstupné podmienky Ponuka je nacitand a zobrazena
Vystupné podmienky Uspesne odoslany email
Aktéri Zakaznik
Scenar

1. Systém nacita mapu s pobockami podla polohy zédkaznika

2.

Zékaznik si vyberie jednu z dostupnych pobociek a zada svoj email
Systém skontroluje tdaje a oznaci ponuku za ukoncenu.

Systém odoSle informacny email zdkaznikovi

Diagram pre konfigura¢ny nastroj PCT v sebe zahrnuje vSetky mozZnosti, ktoré¢ je mozné

pouzit’ pre konfiguraciu aplikacie.



uc Konfiguraény nastroj /

UC12: Dashboard UC13: Media UC14: Configuration UC18: Backup
manager manager manager manager

UC15: Products
manager

UC16: Parameters
manager

Administrator

UC17: Content
manager

Obrazok 7 Diagram pripadov uzitia pre Administratorov

3.5.2.8 UCO012 Dashboard manager

Nazov pripadu uzitia UC12 Dashboard manager
Vstupné podmienky Prihlaseny administrator
Vystupné podmienky

Aktéri Administrator

Scenar

1. Administrator otvori polozku Dashboard
2. Povolené operacie:

a. Pridat’ a konfigurovat’ widget

b. Konfigurovat’ existujuci widget

C. Zmazat widget

3.5.2.9 UCO013 Media manager

Nazov pripadu uzitia UC13 Media manager




Vstupné podmienky Prihlaseny administrator

Vystupné podmienky

Aktéri Administrator

Scenar

1. Administrator otvori polozku Media
2. Povolené operacie:
a. Nahravanie novych suborov alebo obrazkov
b. Pridat priec¢inok
C. Vyhladavanie
d. Presuvanie
e. Vymazavanie
f. Filtrovanie podla (obrazkov, videi, zvukov, dokumentov)

g. Zvolenie druhu zobrazenia

3.5.2.10 UCO014 Configuration manager

Nazov pripadu uzitia UC14 Configuration manager
Vstupné podmienky Prihlaseny administrator
Vystupné podmienky Upravené hodnoty boli ulozené
Aktéri Administrator

Scenar

1. Administrator otvori polozku Az1 / Configuration
a. / Web Services:
= Povolené operécie:

1. Nastavenie typu komunikacie medzi aplikdciou a systémom

poistovne
2. Zadanie URL cesty systému poistovne

3. Nabhranie konfiguraéného stiboru pre mapu agentur




b. / Correlations
= Povolené operacie:
1. Pridat’ novl korelaciu
2. Upravit existujliicu korelaciu
3. Zmazat’ korelaciu ak nie je priradend k ziadnemu parametru
c. / FastQuoations
= Povolené operacie:
1. Pridat novu FastQuotation
2. Upravit existujucu FastQuotation

3. Zmazat’ FastQuotation

3.5.2.11 UCO015 Products manager

Nazov pripadu uzitia UC15 Products manager
Vstupné podmienky Prihlaseny administrator
Vystupné podmienky Upravené hodnoty boli ulozené
Aktéri Administrator

Scenar

1. Administrator otvori polozku Azl / Products
a. / Products Categories:
= Povolené operécie:
1. Pridat novu kategoriu
2. Upravit existujucu kategoriu
3. Zmazat’ kategoriu
b. /Products
= Povolené operéacie:

1. Pridat novy produkt




2. Upravit existujuci produkt

3. Zmazat’ produkt

3.5.2.12 UCO016 Parameters manager

Nazov pripadu uzitia UC16 Parameters manager
Vstupné podmienky Prihlaseny administrator
Vystupné podmienky Upravené hodnoty boli uloZené
Aktéri Administrator

Scenar

1. Administrator otvori polozku Azl / Parameters
a. /Product Parameters:
b. / Contract Parameters
c. [/ Visitor Parameters
= Povolen¢ operacie:
1. Pridat’ novy parameter
2. Upravit existujliici parameter

3. Zmazat’ parameter

3.5.2.13 UCO017 Content manager

Nazov pripadu uzitia UC17 Content manager
Vstupné podmienky Prihlaseny administrator
Vystupné podmienky Upravené hodnoty boli ulozené
Aktéri Administrator

Scenar

1. Administrator otvori polozku Az1 / Page Content

a. [/ Details:




= Povolené operécie:

1. Upravit’ Titulok stranky, Meta popis stranky, Meta kl'aicové

slova, odkaz na cookie
2. Pridat’ vlastny JavaScript
3. Pridat’ vlastné CSS
4. Upravit preklady stranky
b. /First Page
= Povolené operéacie:
1. Upravit’ Slogan, text pre Header, text pre Footer
2. Vybrat’ obrazok pre pozadie
3. Pridat’ Video Slideshow
4. Pridat ¢lanky
c. /Fast Quotation Page
= Povolené operécie:
1. Upravit text pre Header, text pre Body, text pre Footer
d. /Quotation Page
= Povolen¢ operacie:
1. Upravit text pre Header, text pre Body, text pre Footer
2. Vybrat obrazok pre Help obrazovku
e. / Summary Page
= Povolené operacie:
1. Upravit’ text pre Header, text pre Body, text pre Footer

2. Upravit texty pre Info Box

3.5.2.14 UC018 Backup manager

Nazov pripadu uzitia UC18 Backup manager




Vstupné podmienky

Prihlaseny administrator

Vystupné podmienky Zip subor na stiahnutie
Aktéri Administrator
Scenar

1. Administrator otvori polozku Azl / Backup Manager

a. / Export

= Povolené operacie:

1.

2.

Export logov aplikacie
Export konfiguracii
Export nastaveni

Plny export

Export pre oneWeb aplikaciu




4 IMPLEMENTACIA

Ako programovaci jazyk, v ktorom ma byt aplikécia realizovana bol vybrany PHP jazyk.
Na zaklade toho bolo prvym krokom vybrat’ vyhovujuci framework na ktorom sa aplikéacia
postavi. Po prieskume internetu a zhodnoteni sme sa nakoniec zhodli a vybrali framework

Laravel, ktory zaznamenal v poslednych rokoch vel’ky narast v obl'ibenosti.

Aura

Drupal

TYPO3 Flow

FuelPHP

Kohana

Typo 3

Simple MVC Framework
Silex

Slim

Phalcon

We use a CMS for everything
No Framework

CakePHP

Framework

Zend Framework 1

Company Internal Framework
Zend Framework 2

Yii 1

PHPixie

Yii 2

Codelgniter

Nette

Symfony2

Laravel

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Votes

Obrazok 8 Prieskum najoblibenejsich PHP Frameworkov v roku 2015.

Druhym krokom bolo zostavit’ developerské prostredie. V prvej faze vyvoja sme mali len
jeden linuxovy testovaci server na ktorom bola nahrata MySQL databaza, Apache server
a ked’ze aplikacia je rozdelené na viac Casti, vytvorili sme GIT repozitare. Samotny vyvoj
vSak prebiehal na lokalnej trovni jednotlivymi programatormi, kde mali spusteny svoj

vlastny Apache server.

Aplikdcia je rozdelena na tri Casti. Prva samostatna Cast’ je PCT a d’alSie dve casti st Fron-

tend a Exambler.

41 PCT

Pre nastavenie aplikacie bolo potrebné mat’ nejaky konfiguracny CMS systém, ktory buda
moct’ potencidlni administratori jednoducho ovladat’. Pre tieto potreby bolo dohodnuté, ze

nie je nevyhnutné vyvijat’ kompletne novy systém a preto sme nasli vhodny open source



CMS systém - October CMS, ktory spliial vietky nase poziadavky. Je taktieZ cely postave-

ny na frameworku Laravel, ma v sebe plugin systém a spravu uzivatel'ov.

Po jeho nain$talovani sme mali priamo splnené 4 funkéné poziadavky:

Vytvaranie si vlastnych Dashboardov pre prehlad o stave aplikacie

Sprava obrazkov a dokumentov pouzitych na stranke

Natavenie emailov a emailovych $ablon

Nastavenie administratorov

Pre poziadavku na manazment aplikacie uz vSak bolo potrebné vytvorit’ vlastny plugin.
October CMS vsak pontka vel'mi detailni dokumentaciu, kde st vSetky casti prehl'adne

popisané.

Pluginy st umiestnené v adresari /plugins, ktory je podadresarom aplikacie.

plugins/
acme/ ¢=== Author name
blog/ === P
classes/

lugin name

components/
controllers/
models/
updates/

Plugin.php <=== Plugin registration file

Obrazok 9 Adresarova struktara pluginov.

October obsahuje niekol’ko konzolovych prikazov, ktoré umoziuju instalovat, aktualizo-
vat’ a celkovo urychlit’ proces vyvoja. Prikazova konzola je sucastou Laravel frameworku

a je nazyvana Artisan.
Pre vygenerovanie nového pluginu a jeho Struktary sme pouzili prikaz:
php artisan create:plugin AuthorName.PluginName

Délezita cast’ pre kazdy plugin je jeho registracny siibor nazyvany Plugin.php. Je to inicia-
liza¢ny skript, ktory deklaruje zakladné funkcie a informécie o plugine. Pre nasu aplikaciu

som nadefinoval tieto hlavné ¢asti:

e Detail pluginu ako su: meno, ikonka, popis, ktoré sa prejavia v administratorskej

¢asti menu.

e Navigacné menu. Kde pre kazdu polozku je zadefinované meno, popis, ikonka, ka-

tegoria, opravnenie a odkaz.



e Taktiez je mozné si vytvorit’ vlastné skupiny opravneni, ktoré sa nasledne daju ap-

likovat’ na registrovanych administratorov.

e A poslednu cast predstavuje registraciu pre vlastné widgety pre Dashboard.

55 Plugin

function pluginDetails()

Obrazok 10 Struktiira registraéného stiiboru Plugin.php.

Po registrovani nového pluginu prichddzaji na radu casti v ktorych sa bude konfigurovat’
aplikacia. Ked'ze October CMS implementuje vzor MVC kazda takéato Cast’ obsahuje

vlastny model, view a controller.

plugins/
acme/
bleg/
controllers/
users/ Controller view directory
_partial.htm Controller partial file
config form.yaml Controller config file
index.htm Controller view file

Users.php Controller class

Plugin.php

Obrazok 11 Zéakladna Strukttra pre controller.

Na vytvorenie nového modelu a controllera som opét’ vyuzil CLI Artisan, ktory za mia
vygeneroval celi zékladnu Struktiru. Tymto sposobom som si vytvoril kompletna §truktu-
ru pre vSetky jednotlivé Casti, ktoré maju mat’ svoju funkcionalitu. Z funkénych poziada-

viek som si tieto Casti rozdelil do logickych skupin.



CONFIGURATION

PRODUCTS

PARAMETERS

PAGE CONTENT

Obrazok 12 Rozdelenie poloziek menu do logickych skupin.

4.1.1 Configuration

Skupina Configuration obsahuje polozky pre globalnejSie sticasti aplikacie ako je napriklad

nastavenie typ komunikacie medzi aplikaciami.

* CONHGURATION

Web services

Correlations

Obrazok 13 Menu pre

kategoriu Configuration.

41.1.1 Web Services

Jednou z najdolezitejsich casti aplikacie je komunikacia. Administrator si tu méze nastavit’
typ komunikécie a adresu produkéného backendu. Okrem toho je tu moznost’ nahrat’ kon-

figuraény stibor pre Google mapu a nastavit’ dizku trvania jednej vytvorenej ponuky.



Vytvaranie vizualnej Casti backendu je v October CMS vel'mi dobre spracované. Slazi na
to YAML konfigura¢ny subor. V tomto subore sa nabinduju jednotlivé vstupné polia na

model .

: ID
: true
i left
: true
: Config

: "tooltip", : "Select type of Web S

from backend | OFF - correlations from PCT

e field is left empty, default mock Backed er will be used
false

1 A ooltip” i "Walue o ration time is MONTH"
it of expiration
owWn

Harker
our configuration File. File extension that isaccepted is .json

Obrazok 14 YAML konfiguracia pre sekciu Web Services.

CONFIG

Web Service (E Remote Correlations ID

SOAP

Web Service URL Quotation Expiration

Google Map Marker

I»

hr-output json - 106.8

Obrazok 15 Vysledok po nakonfigurovani.



4.1.1.2 Correlations

Funkcia korelacie slizi na spojenie dvoch parametrov rovnakého typu. Administrator ma
moznost’ si nadefinovat’ jednotlivé korelaéné skupiny, ktoré v neskorSej faze vytvarania

produktov moze aplikovat’.

Vytvorenie vizualnej Casti bolo tiez definované pomocou YAML konfiguracného stiboru
avsSak z pohl'adu funk¢nosti sa pri pouzivani korelacii mo6zu naskytnit’ nezelané situacie
ako je napriklad odstranenie korelacie, ktora je eSte stale priradena k parametrom. Preto
som pridal kontrolna funkciu, ktora kontroluje ¢i je zvolena korelacia niekde priradend. Ak
ju pouziva nejaky parameter, je zablokované tlacidlo na odstranenie. Pre skvalitnenie pou-

ziteI'nosti ponika dané rozhranie priamo odstranit’ takéto spojenie.

id', $correlationId)--get()->todr

ontractParemeter: tWhere('co ation_id', %correlationId)--get()->tofrr:
s[ 'contractParameters '] tcontractParameters;

Obrazok 16 Funkcia nacitania vSetkych parametrov, ktoré pouzivaju vytvorenu

korelaciu.

FPoragmeter: :where( 'id', ¥productParameterId)->updatei['correlation_id' all;

Obrazok 17 Funkcia pre rychle odstranenie korelacie z parametra.

CORRELATION ORRE |

The list of Parameters using this Correlation:

NAME TYPE

I:l RYCHLE ODSTRANENIE

Name * Type *

Number korelacia Number

Obrazok 18 Administracia korelécie, kde je vidiet' zoznam vsetkych parametrov

ktoré maju v sebe priradent Number korelaciu.



4.1.1.3 FastQuotations

Predstavuje spravu balickov, kde administrator okrem mena a popisu nastavuje hlavne tzv.
Cover Balance. Funguje to tak, ze si mdze vybrat’ zo zoznamu dostupnych produktovych
kategorii, ktoré su spracovatelné Vv inej sekcii administracie. K tejto kategorii nasledne
priradi informa¢na hodnotu 1-5, ktora urcuje vysku pokrytia. Je to v podstate len infor-
macna hodnota pre zdkaznika. A d’alsia vel'mi dolezita ast’ ktor nastavuje st produkty,

ktoré ma dany balicek obsahovat'.

Pri programovani pol'a pre vyber produktov a nastaveni Cover Balance som musel vysle-

dok ulozit’ do databazy ako JSON objekt. K tomuto tcelu existuje funkcia :

'required_products'];

Obrazok 19 Hodnoty st kédované ako JSON pred uloZenim a nésledne prevedené

na pole po nacitani.

Tento format mi taktieZ v neskorsej fdze vyvoja ulah¢il pracu pri formatovani vstupu pre

komunikaciu s backendom.

FASTQUOTATION > EDIT FASTQUOTATION

Name Froducts

Select: all, none
Bronze

Building insurance
Cover Balance v| Personal estate insurance

~| Aszsistance insurance

OE CATEGORY ID VALUE ~| Personal insurance

Life 1 Accidental disability insurance
Accident daily charge insurance

Housze 1
Life Insurance Il

Vehicle 2
Life Insurance lll
Life Insurance I
Life Insurance ¥

Description

Bouee B D Q@ B B @ @ QisE | @O Em=0 Q=6 Ereononre=s =@ I

B I USG® ¥ L |;2:2 -#»Pe==25.1omM

Styles - | Format - || Font v || size ~| A~ B-||28 &0| ?

A good protection for you and your family starts here.A good protection for you and your family starts hers

Obrazok 20 Administratorské rozhranie na nastavenie balic¢kov.



4.1.2 Products

Tato kategoria je zamerana na spravu produktov a produktovych kategorii.
» CONFIGURATION

~ PRODUCTS

£2 Product Categories

Manage Product categories

Products

» PARAMETERS

» PAGE CONTENT

Obrazok 21 Menu pre ka-

tegoriu Products.

4.1.2.1 Product Categories

Produktové kategorie nemaji v sebe zahrnuta ziadnu Specidlnu funkcionalitu. Vsetky cCasti,

ktoré st nastavovatel'né su nakonfigurované len v Y AML stbore.

CATEGORY

CategoryID*
person
Category name * Position
‘ Life] Top Right
Select Category color *
Description
Bswee B 0 R @ B @ @@ « QAQLBE Y WOM=0 Q=0 BveD0E= =W
BIUSXxL|=:= €»y[Esssee=-m
Styles ~ || Normal ~|| Font «|| size ~| A~ B3-1|52 20/ ?
Description

Obrazok 22 Administratorské rozhranie na nastavenie produktovych kategorii.



4.1.2.2 Products

Sprava produktov je rozdelena do 3 Casti. V prvej Casti sa nastavuju bezné parametre pro-
duktu ako su: meno, box meno, kategoria, popis a OE Product ID. Toto ID je referenéné ID
ktoré je namapované na produkény backend poistovne. Druhou ¢astou je sprava produk-
tovych parametrov pre dany produkt a tretiu Cast’ tvoria tzv. marketingové zalozky oznace-

né ako TAB 1-3.

PRODUCT > CREATE PRODUCT

Details

OE Product ID* Category

Product name * Box name

Product Description

Rswce @ D @ @ [ @ @ @ ABET| WOM=0QE=E0 | BUeDLE ==Y
B I USX x L= = EHY W e==90 = |~
Styles - || Format - || Font ~|| size -/ A- 3|38 =l ?

Obrazok 23 Administratorské rozhranie na nastavenie produktu.

Pri programovani produktovej sekcie som narazil na dve komplikéacie. Prvou bolo zame-
dzenie vytvaraniu produktovych parametrov eSte predtym nez bol samotny produkt vytvo-
reny. Bez tohto obmedzenia bolo mozné vytvorit’ produktovy parameter, ktory vlastne ne-

bol priradeny k Ziadnemu produktu.

Na vyrieSenie tohto problému som pouZzil funkcionalitu, ktori ponuka konfiguracny
YAML stubor. Tam je mozné jednoducho zadefinovat’, ktoré polia sa zobrazia pri vytvarani
nového zaznamu, v naSom pripade nového produktu a ktoré polia sa zobrazia len pri aktua-
lizacii. Tymto spdsobom som pri vytvarani nového produktu zobrazil na mieste kde sa vy-

tvaraji produktové parametre len informéciu 0 tom, kedy bude moZzné pridavat’ parametre.

: Product Parameters
: section
: If you want to add Product Parameters you must create Product.
: Product Parameters

controllers fproduct/_field parameters.htm
uct Parameters

Obrazok 24 Nakonfigurovanie zobrazenia polozky parametrov v zavislosti od

spdsobu otvorenia.



Druha komplikacia je spojena s vytvaranim balickov v sekcii FastQuotation, kde sa ozna-
¢uju produkty, ktoré ma dany balicek obsahovat. Problém nastal, ked’ sa produkt, ktory bol

oznaceny v nejakom balicku stal neaktivnym, alebo sa dany produkt odstranil.

Pre takyto pripad je mozné aplikovat’ funkciu beforeSave, ktora uz podl'a ndzvu naznacu-
je, Ze je volana pred ulozenim daného produktu. V tejto funkcii som si nacital list vSetkych
produktov pouzitych v balickoch a ak sa ID zhodovalo s produktom, ktory sa prave stal

neaktivnym tak sa dany produkt z toho bali¢ku odstranil.

'required_products', 'id'};

ues ($product) }1);

Obrazok 25 Funkcia na kontrolu neaktivnych produktov definovanych
Vv balic¢koch.
4.1.3 Parameters

V celej aplikacii figuruju tri typy parametrov, ktoré st z pohl'adu nakonfigurovania v PCT

vel'mi podobné.



* CONHGURATION

» PRODUCTS

v PARAMETERS

== Product Parameters

Manage Product Parameters

Visitor Parameters

Contract Parameters

» PAGE CONTENT

Obrazok 26 Rozdelenie
menu pre kategoriu Pa-

rameters.

4.1.3.1 Product Parameters

Sprava produktovych parametrov je pre lepSiu orientaciu v administracii pristupnd na
dvoch miestach. Prvé miesto bolo uz spomenuté v popise produktov adruhé je
V samostatnej kategorii pre spravu parametrov. Rozdiel pri vytvarani produktového para-
metra je, ze z prostredia administracie produktu ma kazdy novy parameter uz v sebe prira-
denu referenciu na produkt, ale zo sekcie Parameters je nutné zvolit’ pre ktory produkt je
dany parameter priradeny. Kazdy produktovy parameter musi byt’ priradeny k konkrétne-

mu produktu.

Hlavnu ¢ast’ kazdého parametra tvori jeho typ. Admin si moze vybrat’ zo staticky preddefi-

novaného zoznamu podporovanych typov.



Type
left
dropdown

Text
Number
: Checkbox

Multi-checkbox
Date Picker

Obrazok 27 Preddefinovany list typov pre produktovy parameter

V zavislosti od typu je d’alej aplikovana logika, ktoré doplnkové polia sa daju konfiguro-
vat. Cize je vytvorena zavislost medzi jednotlivymi pol'ami.
Function filterFields($fields, %context null)
fconfig g A1L10) -=First()->tobrray()
tnonRequiredType ['chec , 'datePicker', 'number' , 'slider' 1;

$this ->type, #nonRequiredType)) {
required--hidden true;

aonfig['remote_correlation £
correlation_id->hidden true;

type ‘text') {
pattern--hidden false;

ep-=h -en false;

slider_min_max--hidden = false;

‘uliselect') {
ields --autocomplete->hidden = false;
i
1fields --datasource_id-:hidden = true;

ree_1id 2
ad->hidden false;

ource_1id 1) {
ote_apl-chidden = false;

$fields;

Obrazok 28 Funkcia, ktora je automaticky volana pri zmene hodnoty pol’a reali-
zovand pomocou AJAX frameworku.
4.1.3.2 Visitor a Contract Parameters

Maju rovnaku konfiguraciu ako produktové parametre, stym rozdielom, Ze nie su referova-

né k ziadnemu produktu.



4.1.4 Page Content

Poslednou ¢astou je sprava webového obsahu jednotlivych stranok. Vytvorenie jednej za-
kaznickej ponuky prebieha postupne na 5 strankach. Kazda z tychto stranok je zlozena

Z troch zédkladnych Casti:
e Hilavicka: kde administrator moze zadat’ nadpis , alebo kratky informacény text.

e Telo: Vtomto poli uz je zahrnuty aj WYSIWYG editor, pre efektivnejSiu pracu

S textom
e Zapitie: Rovnaka funkcionalita ako ma telo.

Ostatné stcasti, ktoré méze administrator upravovat’ su pre kazdua stranku jedinecné.

» PARAMETERS
¥ PAGE CONTENT

(' Details

Manage page title and meta attributes

First Page

Summary Page

Finish Page

Obrazok 29 Rozdelenie
menu pre kategdriu

Page Content.



4.1.4.1 Details

Na polozke Details sa nastavuju spolocné atributy pre vSetky stranky. Ide o nastavenie ti-
tulku stranky, meta tagov, popripade vlastné css alebo javascript kod, ktory je mozné zade-

finovat’ pre zahlavie alebo zapétie stranky.

Ked'Ze aplikécia je navrhnuta pre medzinarodné pobocky je nutné zahrnat’ sekciu pre jazy-
kové preklady tladidiel, jednoduchych statickych popisov a podobne. K tomuto tc¢elu som
pouzil typ datatable, ktory predstavuje jednoduchu tabulku. V nej som zadefinoval dva

stipce.

t Translation
: datatable
t Translation

: Translation

Obrazok 30 Zadefinovanie pola na preklad, pomocou typu datatable.

Vo vysledku bude mat’ admin moznost’ pridavat’ a odoberat’ riadky tabul'ky a podl'a potre-

by a editovat’ existujuce zdznamy.

Translation
Translation
VARIABLE TRANSLATION
eate_new_ ance e e guranje
ulate Na te
en_saved_guotatio 0 e emljeni iz

Obrazok 31 Ukézka administracie na spravu prekladov.

Ked'ze princip multi-jazykovej stranky je zalozeny na fyzickom prekladovom stbore, bolo

nutné pred kazdym ulozenim prekladov aktualizovat takyto subor.

tcontent [1;
{$this->translation $translation) {
$content[$translation['variable']] $translation['translation'];

$directory = Storoge::disk('orch')->put('translation.php', '<?php return '.var_export{fcontent,true).';');

Obrazok 32 Funkcia ktora pred ulozenim aktualizuje stbor translation.php.



4.1.4.2 First Page

V sebe zahfna spravu obsahu pre prva stranku aplikacie. Okrem spolo¢nych Casti obsahuje
prva stranka video slideshow a sekciu pre kratke ¢lanky. Obe tieto ¢asti st nakonfigurova-

né ako typ repeater . V ktorom je moznost’ nadefinovat’ skupiny poli ré6znych typov.

: repeater
: Midlle Content
: Add new Content

: Title
t text

: Details
: richeditor

Obrazok 33 Konfiguracie Casti pre kratke ¢lanky

4.1.4.3 FastQuotation Page

Pre stranku balickov nie je ni¢ jedinecné, takze obsahuju spravu len spolo¢nych Casti.

4.1.4.4 Quotation Page

V tejto Casti ma administrator moznost’ vybrat’ tzv. pomocné obrazky, ktoré sa zobrazia
zakaznikom pri vytvoreni novej ponuky. Ked'Ze je aplikacia podporovana aj pre tablety

a telefony musi administrator nahrat’ pre kazdé zariadenie iny obrazok s inym rozliSenim.

Help Image

Help Image for Desktop Help image for Tablet

Cijena se automatski
aturira.
Za prilagodbu osiguranja /

- kliknite na ikonu.
osiguranja dovucite

Za odabir pojedinog
kvadrat unutar kruga.
Za brisanje iz odabira
povucite kvadrat izvan

kruga

Obrazok 34 Cast’ administracie na vyber pomocnych obrazkov.

4.1.45 Summary Page

Rovnako ako FastQuotation Page neobsahuje ziadnu Specialnu funkcionalitu.



4.1.4.6 Finish Page

Predstavuje nie¢o ako d’akovné stranky. Podl'a poctu metdd ukoncenia vytvorenej ponuky

si administrator moze nadefinovat’ svoje d’akovné texty.

Obrazok 35 UkaZzka administracie, kde s vytvorené dve d’akovné stranky.

4.2 Exambler

Exambler je v podstate middleware aplikacie, kde je zahrnuté vsetka logika. Jeho tillohou je
spracovat’ a poskytnut’ vSetky potrebné informacie frontendu. Okrem frontendu komuniku-

je s databazou a produkénym backendom.

421 HTTP smerovanie

Vsetky cesty st definované v subore routes.php, ktory je automaticky nacitany framewor-
kom. Laravel poskytuje vel'mi jednoduchy a expresivny sposob vymedzenia trasy. Router

umoziuje definovat’ vSetky typy http volani.

Aowpte::post('quotations', 'ApitvQuotationsController@store’);

foute: :get('quotations /f{quotID}', 'éApitQuotationsController@show');
Aoute: :put('quotations /f{quotID}', 'ApitQuotationsController@update’);

Obrazok 36 Ukazka API cesty v subore routes.php

Ja som si jednotlivé volania rozdelil do dvoch kategorii:
e Pre APl volania
e Pre Ul volania

Kazdé¢ volanie je d’alej smerované do radi¢a na odpovedajicu metodu. Kazda metdda je
zhruba zloZena zo vstupnej Casti, kde spracuje vstupné data. Znovu som vytvoril skupinu
formaterov teraz pre triedy API volani. Po naformatovani na pozadovanu Struktaru sa data
posielaju do brany, kde sa vykona vsetka logika pre dané volanie a nakoniec sa opat’ posla

data do vystupného formatera.



4.2.2 Brana

Vsetka aplikacna logika je realizovana na tomto mieste. Hlavnou tlohou je patriénym spo-

sobom spracovat’ data ktoré pridu z troch zdrojov:
e Data z radiCa
e Data z databazy

e Data z web servisov

4.2.3 Backend

Aplikacia pontika dve komunika¢né rozhrania, ktoré su na zaklade nastavenia v PCT vola-
né. Ked'Ze aplikacia je eSte stidle vo vyvoji v prevadzke je momentdlne len komunikacia
prostrednictvom SOAP protokolu. K tomuto ucelu som na zaklade $pecifikacii web servi-

sov vytvoril interface.

<?php namespace AppiBackend;

interfoce Bac

equiredProducts);

Obrazok 37 Backend interface pre SOAP komunikaciu

Druhym krokom bola implementacia SOAP klienta. Ked’Zze framework Laravel ho v sebe

nema zahrnuty, pouzil som vel'mi obl'ibent kniZnicu nuSoap.

Pre pouzitie nuSoap klienta som vytvoril konstruktor, v ktorom sa nastavia vsetky potrebné

Casti ako su: koncovy bod, kddovanie, proxy alebo zabezpecenie.

tendpoint

$this--client ¥ 'Pwsdl', ‘wsdl');
$this->client

client

client

g::get('backend.ntlm_pas

Obrazok 38 Konstruktor pre SOAP backend API



Vsetky funkcie vytvorené v tejto triede potom mozu priamo pouzivat' klienta na volanie

jednotlivych sluzieb.

KedZze Exambler predstavuje transformaéni vrstvu medzi frontendom aplikacie
a produkénym backendom je nutné zachovat’ konzistenciu a Struktiru dat pre jednotlivé
prostredia. K tomuto Gc¢elu som si vytvoril Specialnu kategériu formaterov, kde pre kazdé

volanie mam vystupny formater a pre odpoved’ vstupny formater.

function getProductsForNewlser($data, %$availableProducts, %requiredProducts) {
iformatter GetProduct sForilen rFormatter]]);

tdata dformatter--formatRequest({ddata, $availableProducts, $requiredProducts);

Obrazok 39 Ukézka kodu, kde sa vSetky vstupné data posielaji do funkcie

formatera, kde sa upravia na pozadovanu Struktaru.

Kazda odpoved’ z klienta ja d’alej kontrolovana ¢i nenastala v komunikacii chyba. Ak sa
vyhodnoti chyba je vyvolana vynimka, ktora skontroluje chybovy kéd. Kedze v PCT mdze
administrator definovat’ spravy pre chybové kody, tak sa najskor prehl'ada databaza ¢i exis-
tuje preddefinovana sprava, ktora by sa uzivatel'ovi zobrazila ak sa nenajde pouzije sa za-

kladne chybové hlésenie.

client ->fault) {
scage Hondler: :renderBackendException(dresponse);

BockendException(serialize($imesssage), 13;

Obrazok 40 UkaZzka kodu, kde sa zpracovavaji chyby zo SOAP klienta.

4.2.4 Repozitire

V sebe zahinaju operacie nad databazou. Laravel poskytuje relativne jednoducht imple-
mentaciu ActiveRecord pre pracu s databazou. Kazda databazova tabulka ma zodpoveda-
juci Model, ktory sa pouziva pre komunikaciu s touto tabulkou. Modely umoznuju volat

na data v tabul’kach, rovnako ako vkladat' nové zaznamy do tabuliek. [10]

Podstata repozitara je zavolat’ prislusny typ volania do databazy. Vybrané data d’alej poslat’

do prislusného formatera a takto spracované data d’alej poskytnut’ d’alsej vrstve aplikacie.



formatter--get¥is er onseFormatter(fquery

ivisitorParametersRemotespl;

Obrazok 41 Ukazka funkcie pre vyber dat z databazy, ich spracovanie a odoslanie

ako vystup.

4.2.5 Sluzby

Pre kazdy formater je tllohou zoradit,, upravit’ alebo inak preformatovat’ data aby mali vo
vysledku pozadovany tvar a Struktaru. Ked'Ze tieto formatovacie operacie s prevazne po-
dobné vytvoril som si §peciadlnu kategoriu pomocnych sluzieb, ktoré vykonavaji operacie

nad datami.

4.25.1 Pomocné funkcie

Medzi pomocné funkcie som zarad’oval prevazne operacie s pol'ami. Filtrovanie, vymaza-
vanie alebo premenovavanie.

ction whiteld i { fwhitell
intersect k

ction rename

tarray;

Obrazok 42 Ukazka pomocnych funkcii na Gipravu pola.



4.2.5.2 Placeholders systéem

Aplikacie v sebe nesie vela textov apopisov ktoré su zadefinované v PCT. AvsSak
v ur¢itych pripadoch je nutné ponuknut” dynamické texty vychadzajice z nastavenia za-

kaznika. Pre tento ucel sa Specifikoval placeholders systém.
PCT admin mdze pouzit’ pri pisani popisov Specidlny zapis premennych, ktoré sa néasledne
nahradia uréenymi hodnotami.

V Specifikacii web servisov je mozné po kazdej re-kalkuléacii poslat’ sadu placeholderov,

ktoré buda pouzité na vygenerovanie tychto dynamickych popisov.

name="placeholders" mindccurs="@" max0ccurs="unbounded">

sd:string" name="search"
sd:string" name="replace

Obrazok 43 Placeholder $pecifikacia pre XSD schému.

Princip spociva v tom, ze v texte vyhl'addvam vSetky Specialne premenné, ktoré sa rovnaju

hodnote search, ktort dostanem z backendu a ak je zhoda nahradim to hodnotou repalce.

Systém je eSte rozsireny o to aby aj hodnota replace bola dynamicka a tym padom prebe-
rala nejaktl hodnotu z produktu, ktory je ulozeny len v databaze aplikéacie. Na tento ucel

som zadefinoval Struktiru pouZitia.

Tabulka 12 Struktira pre dynamicku replace hodnotu.

Typ parametra Oddelovac ID parametra
PRODUCT && 1

Pre lepSie pochopenie priklad uzitia:

Splaceholders = [
{
"search™ = "PRODUCT_1",
"replace” => "productiil™

"search” =» "PRODUCT_2",

"replace” => "productii2™

Obrazok 44 Pole objektov s dvomi placeholderami.

Za predpokladu Ze v databaze su uloZzené dva produkty:



e id:1,meno: MENO1
e id:2,meno: MENO2
$text = "Produkt — {PRODUCT _1} nie je mozné mat spolu s — {PRODUCT _2}";

$vysledok = "Produkt — MENOL1 nie je mozné mat’ spolu s — MENO2";

4.2.5.3 Update Systéem

Ked'Ze aplikacia pracuje s datami, ktoré prichadzaju z troch zdrojov je potreba vsetky tieto
data patri¢ne pospéjat’ alebo aktualizovat’ v zavislosti od zmien. Pre tento Gcel som si vy-
tvoril samostatné funkcie. Okrem jednoduchého spajania dvoch objektov sa sem pripaja

funkcionalita korelacii.

Korelacia funguje na principe, Ze administrator méze v PCT oznacit’ dva alebo viacej pa-
rametrov do jednej korelacnej skupiny. Na zéklade tejto skupiny budii mat’ vSetky tieto
parametre rovnakl hodnotu. Ide len o to, z ktorého parametra sa ma tato hodnota prebrat
a aktualizovat’ niou ostatnych. Tuto informaciu dostavam ako sucast’ poziadavky na prepo-

¢itanie ceny.

updateFarameters{foriginalParameters, fnewParameters, $mergekey ‘remoteld', $partialllpdate - false) {

ter) {
tnewParameter[fmergekey]) |

4foundHatch true;

Obrazok 45 Cast’ funkcie na aktualizovanie parametrov.

4.2.5.4 Mail systém

Moznostou admina je si v PCT nadefinovat’ vlastné emailové $ablony. Kazda kompletna

emailova Sablona je zlozend z 2 Casti:

e HTML rozloZenie: Je to definicia zakladnej Struktury emailu. Hlavicka, zapitie,

CSS styly popripade iné spolo¢né rysy pre email.

e Telo: Obsahuje telo emailu.



EMAIL HTIL rozloienie

EMAIL telo

Obrazok 46 ZloZenie
emailovej Sablony.
Pre spojenie tychto dvoch Casti som vyuzil taktiez druh placeholdera. Na miesto {tem-

platBody} je nahrany obsah z EMAIL tela.

html>

{templateBody}

Obrazok 47 Zakladné zloZenie pre HTML rozloZenie.

Tabul’ka 13 Priklad vytvorenia kompletnej emailovej Sablony

HTML ROZLOZENIE EMAIL TELO VYSLEDOK
<IDOCTYPE html> <table> <IDOCTYPE html>
<html> <tr><td>TEST</td><tr> <html>
<head> </table> <head>
<title>Page Title</title> <title>Page Title</title>
</head> </head>
<body> <body>
{templateBody} <table>
</body> <tr><td>TEST</td><tr>
</html> </table>
</body>

</html>



4.3 Frontend

Frontend aplikacie je zaloZzeny na Blade engine od frameworku Laravel. Blade je jedno-
duchy, ale u¢inny Sablonovy systém. Na rozdiel od inych popularnych PHP $abloénovych

enginov, neobmedzuje pouzivanie obycajného PHP kodu vo view cCastiach.

Ked'Ze programovanie Frontend cCasti aplikacie nie je predmetom diplomovej prace, nepo-

vazujem za nutné rozpisovat’ funkcnost’ jednotlivych Casti pre ucely tejto prace.

4.3.1 Uvodna stranka

Na prvej stranke, navstevnik zadava tri vstupné tidaje z ktorych su vypocitané ceny balic-
kov, alebo ma moznost’ si otvorit’ uz svoju existujucu ponuku. Vsetky tieto vstupy su defi-

novatel'né¢ v PCT a oznaCované ako visitor parameters.

Create new insurance
Location

Lacation description

Location

Protesion description

Profession placeholder j

Calculate your price

- | “aave s
s Ll s ! R

Quota

Submit

Obrazok 48 Nahl'ad na prvu stranku, kde navstevnik zaddva vstupné udaje.

4.3.2 Stranka vypocitanych bali¢kov

Na druhej stranke sa vygeneruju spominané bali¢ky, z ktorych si uzivatel moze vybrat.
Tieto balicky su definovatel'né v PCT pod oznacenim FastQuotation a pred vygenerovanim

sa k nim este pripaja cena ktora je poskytovana produkénym backendom.



How do you want to continue?

Vehicle

Lite

4.3.3 Stranka ponuky

15 € permones

Blank fast quotation

Or start from a solution for you

llouze
Vehicle Vehicle

Lite Lite

18 € permons 20 € ermoms

Vehicle

Lite

55 £ perrmonn

Prices are indicative only

Obrazok 49 Nahlad na druhu stranku, kde uzivatel méze vybrat’ z pontkanych

balickov.

Na zaklade vybraného bali¢ka je vygenerovana stranka ponuky, kde uzivatel’ vidi vSetky

dostupné produkty. Tie produkty, ktoré si v kruhu tvoria ponuku poistenia. Pridavanie

alebo odoberanie produktov z kruhu funguje na principe Drag&Drop. Na vstupnych para-

metrov mozu byt niektoré produkty zakazané

HOUSE

Protect your home from the unes pected events

VEHICLE

Servioe forwourcar

Persanal estate
indurance

9€

j Accident daily
charge
indurance
e &

Help e 3 0 €
Choose the combination of modules and customizable
PER MONTH

LIFE
Take care of vourself and the peopks wou ke,

Persanal

Life Insurance
insurance 44

Life Ingurance
Lile

3€ {é}

Life Insurance H
v

od

Life Insurance
b1

Building
insurance

Life Insurance

2¢ &

Hauze

10 €

Accidental
isability
urance

0 + QUOTATION SUMMARY1 >
Add all products

Switch quotation

Testtaoter

Obrazok 50 Nahlad na stranku ponuky, kde uzivatel moze pridavat’ a odoberat’

produkty.



4.3.4 Konfiguricia produktu

Po kliknuti na znak ikonky konfiguracie pri produkte ma uzivatel moznost’ tento produkt
este upravit’. Nacitaju sa pre dany produkt jeho produktové parametre, ktoré st definované
v PCT.

Building insurance 10 € B
per nvanth

Protectsyou tromdamage causad to others by you , by the members ot your houschold or domwestic helpers in evenyday lite

Customize Service Video

Number Cmail
number Taxtdescribtion

4 =
Select checkhox
Select hox Chockbox Description

select] j [V checkbox
Permanent disahility Multicheckhox
Permanentdisability to receivea minimumcompensation (deductible } Multicheckbox
& tlat " house ¢ tont [~ house |V Building
Price X

Please movethis slider to change price

5.000 <> 10.000

Obrazok 51 Nahl'ad na konfiguraciu produktovych parametrov.

4.3.5 Sumarizicia ponuky

Po dokonceni vSetkych uprav na ponuke sa na d’alSej stranke zobrazi sumar vybranych
produktov a popis k tomu. Aj na tejto stranke moze uzivatel’ eSte konfigurovat’ produkty

alebo ich odstranit’ z ponuky.



@ Hereis your quotation ID: @ Find agency location:
ADHAWA Clickan the buttan 1o find y o5t buying 5 IE] tany solution and take itto th

Your solution

Additianal body o

Contact me 22 €
per menth
House
Protect your home from the unexpected events
il s Praduct summany description tot. #ﬂ m se

17€

Life
M Take care of yourself and the people you love.
Lite Inaurancc
w0

Footertor summany page

Obrazok 52 Nahl'ad na sumar vytvorenej ponuky.

4.3.6 Dokoncenie ponuky
Ukoncit’ cely proces je mozné dvomi sposobmi.

e Prvy sposob je po kliknuti na tlacidlo Search Agency. V tejto moznosti sa uzivate-
Povi vygeneruje mapa s miestami najblizsich agentov k jeho bydlisku, ktoré zadal
na prvej stranke. Po kliknuti na nacitaného agenta ma moznost’ vidiet’ jeho kontakt-

né udaje, kde si mbéze ponuku prist’ podpisat’.

e Druhy spdsob je tla¢idlo Contact me. V tejto moznosti sa uzivatel'ovi vygeneruju
formulare, ktoré vyplni, a prislusny agent ho tak méze v ¢o najkratSsom case kon-

taktovat’.
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ZAVER
Ciel'om diplomovej prace bolo navrhnit’ a vytvorit’ systém, ktory nielen ul'ah¢i pracu pre-
dajcov, ale naymé zaujme zakaznikov svojou atraktivnostou a jednoduchostou. Aplikacia

pre zjednodusenie poistenia cez internet je v kone¢nom ddsledku mocny dynamicky na-

stroj, ktory je mozné aplikovat’ pre najroznejSie produktové balicky poistenia.

Prva Cast’ prace bola zamerand na obozndmenie sa so zédkladnymi pouzitymi vyvojovymi
technoldgiami aplikacie. Pozornost’ bola venovana nielen samotnym programovacim jazy-
kom z ktorych je aplikdcia naprogramovana, ale taktiez programom, ktoré ul'ahcuju a or-

ganizuju cely proces vyvoja.

Kedze vyuzitie aplikdcie méa byt pre medzinarodné pobocky, bolo velkou prioritou zoz-
bieranie a zanalyzovanie vSetkych poziadaviek. Poziadavky boli rozdelené do troch kate-
gorii. Prva kategoria bola zamerana na poziadavky navstevnikov a zadkaznikov, druhd na
poziadavky aplikacie a tretiu najvacsiu Cast’ tvoria poziadavky na cely konfiguraény na-
stroj. Na zdklade poZziadavkou bola spisana funkéna Specifikéacia aplikécie, ktorej tcelom
je poskytnut’ prehl’ad hlavnych funkcii systému. Zahifia v sebe popis a architektiru aplika-

cie.

Implementac¢na Cast’ je taktieZ rozdelend na tri Casti. Prva Cast’ tvori konfigura¢ny nastroj
PCT, ktory ma pontknut’ $kolenym administratorom jednoduchu a rychlu upravu obsahu
aplikacie. V tejto Casti je priblizeny postup vyvoja vSetkych dostupnych funkcii, kde de-
tailnejSiu Cast’ predstavuju problematickejSie oblasti. Druhu Cast’ tvori Exambler, ktory v
sebe zahfiia celu logickt Cast’ aplikdcie. A posledna Cast’ zobrazuje finalnu podobu aplika-

cie.

Vysledkom tohto projektu je aplikacia ktord znamena prinos v oblasti uzatvarania poistenia
prostrednictvom internetu. Snaha o jednoduché a atraktivne ovladanie umoziuje takmer

kazdému rychlo a bez zbytocného ¢akania uzatvorit’ poistenie.

Vyvoj tejto aplikdcie sa neustale rozvija, nachddzame stile nové poziadavky a moznosti,

ktoré by boli vhodné, alebo priam nutné zahrnut'.
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PCT Product Configuration Tool
PHP Hypertext Preprocessor
HTML HyperText Markup Language
CSS Cascading Style Sheets

SOAP Simple Object Access Protocol
XML Extensible Markup Language
RDC Remote Desktop Connection
LAN Local area network

MPLS Multiprotocol Label Switching
0S Operacny systém

CEE Central and Eastern Europe
OE Oznacenie partnerskej krajiny
HW Hardware

CPU Central processing unit

DEV Developerské prostredie

UAT User Acceptance Testing
PROD Produkéné prostredie

WSDL Web Services Description Language
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MVC Model-view—controller

WYSIWYG Online editor: What You See Is What You Get
API Application programming interface

Ul User interface
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