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ABSTRAKT

Bakalafskd prace zpracovand na téma Analyza rizik planovani v strojirenské firmé XY
se zabyva problematikou procesu planovani uvniti firmy. V teoretické ¢asti je vysvétleno
obecné vymezeni planovani, jeho historie, podstata a vyznam planovani, co je to plan, jaké
jsou druhy plant, jaky je jeho cil, jaké zname metody planovani i jaké jsou zasady a barié-
ry efektivniho plénovéani. V teoretické casti je charakterizovano riziko, jeho pojeti
i klasifikace rizika, je popsan cely proces fizeni rizik a analyza rizik a jeji metody. Praktic-
ka cast je vénovana popisu planovani a analyze rizik ve strojirenské firmé z internich do-
kumentd firmy. Na zdkladé metody SWOT, pomoci rozhovori a skoérovaci metody
S mapou rizik jsou rizika identifikovdna a ohodnocena. Na zavér jsou v praci uvedeny na-

vrhy na opatieni K ptedchéazeni a eliminaci rizik.

Klic¢ova slova: plan, planovani, riziko, analyza rizik, SWOT

ABSTRACT

Bachelor thesis written on theme Analysis of risk tied with planning in engineering com-
pany XY deals with issues created by planning inside company. Theoretical part explains
general demarcation of planning, history, nature and its significance. Also what is plan and
what forms we can find of it, goals of planning, methods, barriers and principles of effecti-
ve planning. Theoretical part also characterizes risk, its conception and classification
as well as whole process of risk management. Practical part is dedicated to description
of planning and analysis of risks in engineering company from internal documents.
On basis from SWOT analysis, discussions and scoring method with maps of risks I identi-
fy and evaluate the risks. In the conclusion of the thesis | present suggestions for preventi-

on and elimination of risks.

Keywords: plan, planning, risk, analysis of risk, SWOT
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UvVOD

Planovani je nastrojem rozvoje firmy a jeji konkurenceschopnosti na trhu. Plan je propojen
se strategii firmy a stanovené strategické cile firmy jsou napliiovany v ramci operativniho
fizeni.

Je nesporné, ze vyznam, obsah i rozsah planovani se v prib¢hu stoleti v souladu s industri-
alnim rozvojem a spoledenskymi zménami ménil. V Ceské republice a regionu si mizeme
pfipomenout uroven planovani spojenou s organizaci vyrobni ¢innosti u firmy Bata.
Po Il. svétové valce bylo vyuzito do SPH - soustavy planovitého hospodatstvi. Obdobi
realného socialismu bylo viibec spojeno s direktivni tlohou statu - Statni planovaci komi-
se. Jak uz to vSak byvéa, doslo v obdobi nasledujicim po revoluci v roce 1989 az k Gplnému
zatracovani planu jako nastroje fizeni - "v§emocna tloha trhu". V soukromém sektoru byla
pozice planovani v rukou majitele, ktery mnohdy tloze planovani nevénoval téméi zadnou
pozornost. Dtlezity byl co nejrychlejsi momentalni zisk a budoucnosti se takova dilezitost
neptikladala. Postupem Casu se ukazalo, jak je planovani pro rozvoj firem dulezité. Docha-
zi k upevnéni jeho pozice v organizacéni struktute firem a také se klade diraz na vzdélavani

pracovnikli v oboru planovani.

Dtivodem byly i osobni pracovni zkuSenosti. Prace v soukromém sektoru, kdy jedna spo-
le¢nost byla fizena direktivng, avSak bez planu a druhd, kterd méla sice piivodné promysle-
ny zamér, ale vlivem chaotického fizeni a bez jakéhokoliv planovani a vize do budoucnos-
ti, postupné smétovala k bankrotu. Je zfejmé, ze je nezbytné€ nutné fesit postupné vSechny
prekazky, umét moznym problémua piedchazet tj. uvédomovat si rizika, predchazet jim
a ptipadné je v realu uspésné fesit.

Vznik rizik a firemni planovani je propojeno. Neexistuje ¢innost, obor a oblast podnikani,
které by bylo mozné podceniovat z pohledu vzniku moznych rizik. Podcenéni moznosti
vzniku rizik, nerespektovani reality je v podstaté nezodpovédné, nechrani firmu 1 zamést-

nance od moznosti hluboké krize. Kazdé podnikani je rizikovou cestou za cilem.

Téma bakalaiské prace bylo zvoleno z divodu objasnit a zdiraznit pojem plan, popsat cely
proces planovani, zformovat jeho zasady, efektivni postup i mozné nedostatky, a to nejen

V obecné roviné.
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Pro praktickou ¢ast bakalaiské prace byla vybrana strojirenska firma s tradici ve Zlinském
kraji. Je uvedena jako XY zdavodu popisovani internich postupti ve firmé a také

s ohledem na informace poskytnuté od pracovnikt firmy.

Dtivodem bylo analyzovat rizika planovani ve strojirenské firmé¢, pomoci zvolenych metod
odhalit slabé stranky nebo naopak vyzvednout nové prilezitosti a navrhnout konkrétni
moznd opatieni, aby doslo k upevnéni pozice planovéni ve firmé¢ a tim k naslednému moz-

nému rozvoji celé strojirenské firmy XY.
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. TEORETICKA CAST
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1 OBECNE VYMEZENI PLANOVANI

Smyslem planovani je vymezit cile firmy ve stanoveném c¢asovém horizontu
a kvantifikovat nezbytné zdroje nutné na zabezpeceni cili. Dosazeni cili zavisi také
na dalSich manazerskych funkcich, jako je vedeni, koordinace, organizovani, komunikace

a kontrola.

1.1 Vymezeni predpokladii racionalniho planovani

Firma se nenachazi ve vzduchoprazdnu, ale v konkrétnim podnikatelském prostiedi, které
vymezuje jak vnitrostatni, tak i svétovy trh komodit, na kterych firma spolupracuje a ob-
choduje. Firma musi mit proto stanoveny strategické cile pro jednotlivé oblasti a ¢innosti

firmy zabezpecujici dlouhodobou ziskovost produkce a trvaly rozvoj.

1.2 Historie planovani

Postupny vyvoj od manufaktur k tovarni vyrob€ a k rozvoji podnikani, vliv primyslové
revoluce, potfeba fizeni novych vyrobnich procesu, potfeba efektivni organizace prace
a vyuzivani zdrojii — to vSe vytvarelo podminky pro vznik prvnich teorii o efektivnim ftize-
ni podniku. Podstatnou ulohu v 19. stoleti sehral také rozvoj technickych ekonomickych
véd. Pro teorii planovani byla vyznamna zejména prace Fayola, ktery se na rozdil od Tay-
lora zaméfil na ¢innost fidicich pracovniki. K rozvoji teorie planovani ptispél 1 Drucker,

ktery zdirazioval nutnost stalé a prvotfadé orientace na kone¢ny vysledek. [1]

Firemni planovéani vychazi a Gizce navazuje i na koncepci planovani na makrotrovni. His-
torie mluvi o dvou zékladnich koncepcich planovani, a to direktivni a indikativni plano-
vani. Zakladni charakteristikou direktivniho planovéni bylo, Ze narodohospodaisky plan
se sestavoval na urovni planovaciho centra. Centrum stanovilo normy a ulohou ma-
nagementu jednotlivych podnikid bylo tyto normy splnit. Normy byly zpravidla stanovené
tak, Ze jejich splnéni nebylo problémem. Principem indikativniho planovéani je vymeéna
plant a informaci mezi soukromymi organizacemi a mezi vladou. Indikativni planovani by
mélo spojovat soukromy a vetfejny sektor. Nema donucovaci charakter, vyrabi se na zakla-

dé pozadavki zakazniku a trhu. [1]

Pro vyspélé trhové ekonomiky je charakteristické indikativni planovani. Ale ani staty jako
Velka Britanie, Francie, Japonsko nebo Holandsko se po druhé svétové valce nevyhnuly

obdobi, kdy planovaly direktivnim zplsobem, aby zmirnily dopady véalky a zmirnily jeji
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nasledky. V dobé¢, kdy byla vétSina vyroby zamétena na vojensky primysl, bylo tfeba v co
nejkratSim ¢ase transformovat primysl a vetejnou spravu tak, aby doslo k fungovani trhu.
Centralizace planovani bylo v tomto obdobi nevyhnutelna. Nésledné po ustaleni poméra

byly ¢iselné plany direktivniho charakteru nahrazené strategickymi plany. [1]
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2 ZAKLADNI POJMY

V bakalaiské praci je popsana podstata planovani, planovani jako manazerska funkce
ajsou zde vysvétleny pojmy plén, cil 1 zplisoby dosazeni cile. Plany jsou rozdéleny podle
nékolika hledisek, je popsan obsah, naplii a ti€el plant. V zavéru této casti bakalarské pra-

ce je stanoven postup pii sestavovani planu a také jaké metody planovani je mozné pouzit.

2.1 Podstata a vyznam planovani

Planovani zahrnuje aktivity, které jsou zaméteny na ur¢ovani cilii a stanoveni postupt, jak
téchto cili lze dosahnout. Planovaci proces je cilové orientovany rozhodovaci proces,
ptedstavuje volbu z variant budoucich zamért a volbu cest, kterymi téchto plani dosah-

nout. [2]

Zuarkova [3] uvadi, Ze planovani prochazi nékolika stadii vyvoje. Kazdé stadium je speci-
fické a hraje v celém procesu planovani nezanedbatelnou roli. Neni stanoveno, kolik fazi
proces planovani obsahuje, vSe je zavislé na mnoha faktorech napt. velikost podniku nebo

odvétvi. Zurkova [3] uvadi ¢tyti zakladni faze procesu planovani:

- stanoveni cilu,

- tvorba pland,

- monitorovani planii a rozpoctd,

- vysledek.
Jednotlivé faze se v praxi samoziejmée prolinaji. Pi1 pfechodu do dal$i faze je nutné prova-
dét zpétnou kontrolu, aby nedoslo k ptipadnym chybnym rozhodnutim.
Dulezité je propojeni strategie podniku a planu. Prostfednictvim podnikového planu
se stanovi mefitelné ukoly, které vychazi ze stanovenych strategickych cilii firmy a jsou

napliiovany v ramci operativniho fizeni firmy. [4]

2.1.1 Planovani jako manaZerska funkce

V kazdé firmé je planovani nastrojem zékladniho rozvoje dané firmy, zpravidla vice pland,
které na sebe navazuji a zabezpeCuje vzajemnou propojenost a spolupraci vsech slozek

firmy.[5]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 15

Planovani umoziuje manazeriim plnit své ukoly véas, aniz by potiebovali vice zdroju, nez
které jim byly pfidéleny. Planovani manaZery upozoriiuje na moznou krizi a poskytuje jim

moznost, jak se této krizi vyhnout. [6]
Manazer musi provadét osm planovacich Cinnosti:

- predvidat,

- programovat ¢asovy rozvrh udalosti,

- rozhodovat o poctu pracovniki na zvladnuti ur¢itého mnozstvi prace,
- stanovit standardy a cile,

- planovat postupy prace, definovat systémy,

- plénovat material,

- planovat vybaveni (stroje, zafizeni, prostor),

- pfipravit rozpocet. [6]
Vétsina planovani, kterou manazer provadi je zéalezitosti systematického mysleni a pouzi-
vani zdravého rozumu. [6]
2.1.2 Plan

Plan je popis cesty, jak dosdhnout cile. I kdyZ miize byt kazdy plan odliSny, musi poskyt-
nout odpovéd’ na dvé zdkladni otazky, a to ¢eho ma dosédhnout a jakym zplisobem toho

dosahnout. [5]

Pokud existuji divody domnivat se, Ze puvodni plan mtize selhat, zpracovavaji se alterna-

tivni nebo nouzové plany. [6]

V plénu jsou zohlednény vize vlastnikl, poslani podniku, makroekonomické podminky,
dispozice firmy promitnuté do strategie a riziko provadéjici podnikatelskou ¢innost. [4]
2.1.3 Cil a jeho urceni

Cil je jasn¢ a zcela konkrétné stanovena predstava o vysledku, kterého chce firma dosah-

nout tj. ur€eni toho, ¢eho chceme dosahnout. [5]
Cil musi byt vymezen tak, aby obsahoval prvky SMART, tj. musi byt:

- S - specificky — jasn¢ dany, piesn¢ popsany a srozumitelny,
- M - méFitelny — je definovano, kolik toho chce firma dosahnout, dtlezité je stano-

vit kvantifikovatelné mnozstvi, na kterém se méfi, jak firma pokracuje,
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- A - akceptovatelny — cil je akceptovan témi, ktefi jej budou plnit,
- R - realisticky — cil mé byt realizovatelny a dosazitelny,
- T - ¢asové vymezeny - stanoveni doby, do kdy ma cil splnén a zda je to Casové

mozné, je stanoven piesny termin dokonceni. [7]

2.1.4 Zpisob dosaZeni cile
Cile dosahneme pomoci aktivit, zdrojl, terminu a odpovédnosti.

Aktivity jsou opatieni a ¢innosti, prostfednictvim nichz uskute¢iiujeme cil. Aktivity jsou

rizné a je na manazerech, ktefi plany zpracovavaji, aby zvolili ty spravné. [5]

Zdroje jsou materialni i nematerialni prvky nutné k naplnéni cili. Zdroje jsou napiiklad
finan¢ni prostiedky, personalni, kapacitni (napt. skladové), materialni, informaéni, know-
how, infrastruktura atd. Firma v planu vétSinou uvadi zdroje, které jsou limitujici napf.
finanéni prostfedky. Cim pfesnéji jsou uréeny pozadavky na zdroje, tim vyssi je pravdépo-

dobnost, ze budou plany uspé&$né realizovany. [5]

Jeden z ¢lankd, ktery musi plan obsahovat, jsou terminy. Podle struktury aktivit uvadime

jednotlivé terminy nebo je uveden pouze kone¢ny termin. [5]

Druhy z ¢lankd, ktery musi plan obsahovat je odpovédnost, a to odpovédnost dil¢i podle

aktivit nebo celkova odpovédnost. [5]

2.2 Clenéni plani

Plany, které mohou firmy sestavovat, miizeme clenit podle riznych hledisek, a to je ¢asové
hledisko, podle charakteru procesu rozhodovani, podle stupné integrace a podle situace

V druhu a pfistupnosti dat.[5]

2.2.1 Casové hledisko

Casové hledisko je ovlivnéno n&kolika faktory. Pro spoustu vyrobnich firem je uréen cykly
rekonstrukei ¢i investicni obnovy vyrobniho zatfizeni. Dal§im faktorem je potfebna doba

na vyvoj a vyrobu vyrobku a taky jeho Zivotaschopnost na trhu. [5]
Z casového hlediska rozliSujeme tii zakladni irovné planovani:

- dlouhodobé - vice nez pétileté obdobi,
- stifednédobé - obvykle v rozsahu 1 - 5 let,
- kratkodobé - obvykle 1 rok popt. i kratsi obdobi. [5]
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Vysusil [8] uvadi, Ze pro dlouhodobé¢jsi pohled tj. vice jak pétileté obdobi se pouzivaji pro-

gnozy nebo scénare budouciho vyvoje nebo se sestavi tzv. dlouhodoby vyhled.

2.2.2  Druhy plana
Veber [5] popisuje druhy planu podle charakteru procesu rozhodovani na:

- strategické plany - jsou zde konkretizovany strategické zaméry firmy, vypracova-
va vrcholovy management,

- taktické plany- uskuteciiuji strategické plany firmy, specifikuji jednotlivé tkoly,
které ze strategickych planti vyplyvaji pro jednotlivd obdobi, pfipravuje stiedni
management a vrcholovy management schvaluje,

- operativni plany - jsou sestavovany na Ctvrtleti popf. i krats§i casové Gseky tj. meé-
sice, tydny, dny, smény, pii piipravé operativnich plant jsou respektovany zaméry
taktickych plant, pfi sestaveni se vychazi jiz ptimo z konkrétnich podminek, z in-
formaci o zdrojich, je zde ur¢ena konkrétni odpovédnost jednotlivych pracovnik,

vypracovava stfedni management. [5]

Lesingrova [9] uvadi ¢lenéni planu z oblasti na plany zasobovani, skladovani, odbytu, fi-
nan¢ni, nakladu, efektl, bilan¢ni, personalni, ekologické.
Podle stupné integrace je déli na:

- integrované celkové plany (zahrnuji vS§echny oblasti podniku),

- neintegrované dil¢i plany (jednotlivé oblasti podniku jsou planovany izolovang).
Dalsim kritériem ¢lenéni je podle situace v druhu a pfistupnosti dat na plany pfi nejistote
a plany pfi jistoté. A poslednim kritériem ¢lenénim podnikovych plant je podle rozmani-
tosti v obsahu na plany zakladu, cild, strategie a ukolt. [9]

Vysusil [8] uvadi specialni typy plant, a to:

- akeni plany — plany pro okamzité splnéni tkolu,

- prilezitostné plany — plany sestavované pro ptipad, Ze nastala néjaka necekana pfii-

lezitost, kterou sestavovany plan neobsahuje,

- reakc¢ni plany — plany vzniklé jako reakce na obtize.

Podstatné a spole¢né pro vSechny planovaci dokumenty je stanoveni odpoveédnosti

aterminl, respektovani wvnitinich 1 vnéjSich podminek (v€. respektovani zakont
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a provadécich ptedpist), provazanost jednotlivych dilé¢ich plani a moznost ucelného sle-

dovani a vyhodnocovani stanovenych cilti (co nejvice s vyuzitim informacnich systém).

2.3 Postup pri sestaveni planu

Obecné miizeme rozdélit sestaveni planu na nasledujici kroky:

uréeni konkrétniho zdméru pro danou oblast planovani, ktery vyplyva z nadtaze-
nych zamérh organizace,

- zajisténi nezbytnych informacnich zdroja pro tvorbu plant,

- zpracovani navrhu planu,

- seznameni utvart firmy, kterych se plan tyka s jeho navrhem,

- stanovisko utvart k navrhu planu,

- korekce navrhu planu se zapracovanim piipominek atvarii firmy,

- schvaleni a vydani kone¢né definitivni podoby planu. [5]

2.3.1 Obsah firemniho planovani

Primarnim cilem kazdého planu by mél byt rust hodnoty firmy. Ptistupy k stanoveni cild
jsou v8ak rizné a jsou ovliviiovany zajmovymi skupinami bud’ uvniti podniku, nebo v jeho

okoli. Proto se 1 stanovené cile mohou od uvedeného odklanét.

Obsah firemniho planovani tvofi formulace cild, analyza a rozpracovani ptedpokladi
0 vyvoji ptisluSného prostiedi, v kterém se organizace nachazi. Ddle je to vybér Cinnosti,
které zabezpec¢i dosahnuti vytyceného cile a analyzu i hodnoceni zpétné vazby jako zaklad

pro pieplanovani. [1]

2.3.2 Vécna napli planu

Vécna napln souvisi do velké miry s pfedmétem cinnosti firmy. Standardni plany jsou pla-
ny finan¢ni, persondlni, investi¢ni, marketingovy, popf. plan vyzkumu a vyvoje a dale
plan, které se shoduji s naplni ¢innosti firmy. Napf. strojirenskd firma, kterd je popsana
Vv této bakalarské praci je vyrobni firma, tj. vyznamnou ulohu ve struktufe plant bude pfii-

sluset planu vyroby, odbytu, zasobovani. [5]

2.3.3  U&el planu

rrrrr

fizeni. Plany mohou slouzit jako podklady pro ziskani uvéri. V téchto ptipadech musi byt
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dopracovany do podoby tzv. podnikatelskych plant, které bankovni instituce nebo jini in-
vestofi vyzaduji pro sva vyhodnoceni a rozhodnuti. Podnikatelsky plan souborny charakter,
obsahuje fadu vécnych plant a mira podrobnosti zavisi na konkrétnim ucelu, charakteru,

riziku podnikani apod. [5]

2.4 Metody planovani

Metody planovani se ve velké mife vazou na zpracovani jednotlivych druht plant tj. pla-

novacich dokumenti. Porvaznik [10] obecné charakterizuje tfi body:

- urceni cilli, stanoveni a vypracovani vize napf. pomoci intuice, odhadu, rozumem,
brainstorming tj. empiricko-intuitivni metody,

- pouZiti heuristické metody pro tvorbu strategie napt. SWOT analyza /odhaleni in-
ternich silnych a slabych stranek a externich pfileZitosti a hrozeb/, matice BCG
/analyza podilu na trhu, orientovana na analyzu aktivity a postaveni v oboru/, mati-
ce GE,

- pouziti matematicko-statistickych metod na vypracovani provadécich pland napf.

optimalizacni metoda /minimalizace naklad a maximalizace zisku.

Karléf a Lévingsson [11] popsali metodu Planovani od nuly. Je to radikalni a kreativni
metoda a ve své nejprostSi formé zacina Cistym listem papiru. Kazdy krok spolecnosti 1 ten

vvvvvv

zmé&nami spolecnosti.
Lancafi¢ [1] doplnil metody planovani o dalsi ¢lenéni, a to:

- metody a techniky hledani a vytvafeni (pouzivané také v rozhodovacim procesu),

- metody a techniky hodnoceni moznosti (sleduji kritéria napt. kvality, naklady, jed-
noduchost, rychlost vystupu),

- metody identifikace a urCeni poradi aktivit (napf. Ganttiv diagram, diagram klico-
vych udalosti, metoda PERT)

- metody umoznujici efektivnéjs$i planovani zdroju ( napf. analyza zivotniho cyklu

vyrobku).
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3 ZASADY A BARIERY EFEKTIVNIHO PLANOVANI

Firmy sestavuji plany dle svych konkrétnich potieb. Plan nesmi byt dogma, musi formulo-
vat cil a cesty k nému a soucasné pruzn¢ reagovat na zmény trhu.

3.1 Bariéry a prekazky planovani

V této kapitule jsou zndzornény a popsany faktory selhani planovani a ptekazky tvirct
plant.

Tab. 1 Faktory a prekazky planovani - viastni zpracovani dle [12]

Faktory selhani planovani Piekazky tviirci plani

Plany nejsou zaclenovany do celkového
Me¢nici se prostiedi
systemu rizeni

Planovani je provadéno zcela nahodile Osobni zajmy

Do pléanovani nejsou zahrnuti vSichni pra- .
_ . . Nedostate¢na znalost organizace
covnici, ktefi budou planem ovlivnéni

Planovaci odd¢leni nesdili odpovédnost za
Odpor ke zméné
plany s manaZery

Management piedpoklada, Zze formulovani y
i ) ) Cas a naklady
planu je zaklad jeho realizace

VSechny plany se fesi najednou

Management si praci planuje, ale nepracuje
podle toho

Preceiiuje se piedvidani trendii a podcenuje
se vytvareni pland, které t€émto trendim

odpovidaji
Nedostatek spravnych informaci

Je kladen dlraz pouze na jednu oblast planu
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V levé Casti tabulky jsou popsany piiklady faktorG selhdni planovani. Stézejnim problé-
mem je nezaclenéni do celkového systému fizeni. Déle lze faktorem selhani oznacit to,
ze planovani je nahodilé a nejsou do né¢j zahrnuti vSichni pracovnici, ktefi jsou planem
ovlivnéni. Planovaci odd¢€leni nesdili odpovédnost a management, i kdyz ptfedpoklada,
ze formulovani planu je zaklad, praci si planuje, ale nepracuje podle toho. Faktorem selha-
ni mize byt i to, ze se plany fesi vSechny najednou anebo naopak, je kladem dirazem pou-
ze na jednu oblast planu. Mnohdy nedostatek spravnich informaci a pfecenéni predvidani

trendd ovlivni efektivni planovani. [12]

V pravé casti tabulky jsou vyjmenovany pirekazky tvircl plant. V ménicim se prostiedi
se muze stat planovani velmi obtiznym. Prostfedi rychlych zmén se plany stavaji neuzitec-
nymi a nasledné na to manazefi nemaji zdjem vynakladat Usili na tvorbu novych pland.
S tim souvisi 1 osobni zajmy. N&kteti manazefi nechtéji riskovat neuspéch, a proto se ne-
pousti do naro¢nych cili. Z nedostatku znalosti a ze strachu z nejistoty vyvstava i piekazka
nedostatecné znalosti organizace a odpor ke zméné€. Seznam prekazek uzavira i prekazka
¢as a naklady, nebot’ efektivni pldnovani je Casoveé ndrocné a vyzaduje investici zejména

do nového vybaveni, coz je finanéné narocné. [12]

3.2 Zasady efektivniho planovani

Pro efektivni planovani je tfeba dodrzovat nasledujici kroky:

- podpora top managementu,

- efektivni komunikace vSech zc¢astnénych,

- participace tj. zahrnuti vSech, ktefi budou mit vliv na ¢innost realizovanou na za-
klad¢ planu,

- integrace tj. sladéni dil¢ich cili jednotlivych organiza¢nich jednotek a jejich vza-
jemné propojeni a spolupréci,

- srozumitelnost,

- flexibilita (pfizpusobeni se novych situacim),

- sledovani a kontrola,

- variantnost (mit ptipraveno vice moznosti pii nahlé zméng¢). [12]
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4 RIZIKO A PROCES RiZENI RIZIK

Planovani jiz bylo popsano a nyni bude vysvétlena definice rizika, pojeti rizika a jeho kla-
sifikace. V tabulce je ptehledné zobrazen zakladni souhrn ¢lenéni rizik. Je definovan cely

proces fizeni rizik.

4.1 Riziko
Existuji rizné definice rizika. Korecky [13] uvadi, ze riziko je:

., Nejista udalost nebo soubor uddlosti, které, pokud nenastanou, budou mit ucinek na do-
sazeni cili. Riziko se skladad z kombinace pravdépodobnosti vyskytu vnimané hrozby nebo
prileZitosti a velkosti jejiho dopadu /impact/ na cile. Hrozba je pouZita k popisu nejisté
uddlosti, kterd by mohla mit negativni dopad na cile nebo prinosy, prilezitost popisuje ne-

Jistou udalost, ktera by mohla mit priznivy dopad na cile nebo prinosy.*
Oproti tomu Smejkal a Rais [15] fika:

,,Dnes jiz vime, Ze nebezpeci predstavuje néco ponékud jiného a v teorii rizika souvisi
S hrozbou. Podle dnesnich vykladu se rizikem obecné rozumi nebezpeci vzniku Skody, po-
Skozeni, ztraty ci zniceni, pripadné nezdaru podnikani. Pojem ,,riziko* tedy navazuje na
filozofické kategorie, jakymi jsou nutnost a nahodilost. *

podniku. V piipad¢ této konkrétni bakalaiské prace se jedna o rizika planovani ve stroji-

renské firmé. [13]

4.2 Pojeti rizika a jeho klasifikace
Zakladnim druhem rizika je riziko podnikatelské a riziko Cisté.

V ptipadé podnikatelského rizika lze z hospodaiské praxe uvést piiklady vyznamnych
podnikatelskych tspéchii, ale také ptiklady velkych nezdart. Podnikatelské riziko ma dveé
stranky. Stranku pozitivni spojenou s Uspéchy a uplatnénim na trhu a stranku negativni
spojenou s nebezpecim horsich hospodaiskych vysledkl, nez dana organizace predpokla-
dala. Lze fici, Ze podnikatelské riziko je nebezpeci, kdy ptredpokladané hospodaiské vy-

sledky budou rozdilné od vysledkt o¢ekavanych. [5]

Riziko Cisté se obvykle vztahuje k ztratdm a Skoddm na majetku organizace nebo jednot-

livet vyvolanym piirodnimi jevy (napt. povodné, pozary), selhanim technickych systému
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(napt. havarie vyrobnich zafizeni) a jednanim lidi (napf. zpronevéra, stavka). Lze konsta-

tovat, ze riziko €isté ma pouze stranku negativni. [5]
Zékladni souhrn Clenéni rizik je zobrazen v nasledujici tabulce.

Tab. 2 Clenéni rizik - viastni zpracovani dle [5]

Zakladni ¢lenéni Clenéni podle vécné naplné
Podnikatelskd a Cista rizika Technicko-technologicka rizika
Systematicka a nesystematicka rizika Vyrobni
Vnitini a vnéjsi rizika Ekonomicka
Ovlivnitelna a neovlivnitelna rizika Trzni
Primarni a sekundarni rizika Financ¢ni
Rizika podle realizace a fazi projektu Politicka /socialn¢ politicka/

4.3 Proces rizeni rizik

Cely proces tizeni zahrnuje stanoveni kontextu, identifikaci rizik, analyzu rizik, hodnoceni
rizik, oSetfeni rizik, monitorovani a pfezkoumani rizik a na zavér komunikace a konzultace

se zainteresovanymi stranami.

4.3.1 Stanoveni kontextu

Rizeni rizik v urcitém projektu firmy by mélo byt navazano na fizeni rizik v celé firmé,
tj. na fizeni finanénich rizik, obchodnich rizik, rizik nakupu, rizik bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci, rizik bezpecnosti informacnich systému atd. Jsou identifikovany cile

a vnéjsi a vnitini parametry, kterou maji byt celkové zohlednény pii managementu rizik.

[16]

4.3.2 ldentifikace rizik

Cilem identifikace rizika je nalézt co nejvice rizik, porozumét jejich podstaté a umeét je
spravné popsat. Je lepsi najit vice rizik, které mizeme pozdéji vyloucit, nez néjaka rizika
prehlédnout. Je tieba se soustfedit jak na hrozby, tak i1 na pfilezitosti. Je také velmi dilezité

podporovat interaktivitu a tvotivost. [13]

Identifikaci 1ze rozdélit do nésledujicich fazi:
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- pfiprava shromazdénych podkladi (napf. plan managementu rizik),
- hledani rizik vlastni aktivitou,
- rekapitulace, posouzeni rizik,

- prvni navrh téch, které budou v budoucnu riziko dale analyzovat. [13]

4.3.3 Analyza rizik

Analyza rizik je zakladnim prvkem a nutnou podminkou rozhodovéni o riziku. Analyza
rizik je zékladnim krokem ke snizovani rizik. Lze ji chapat jako proces definovani hrozeb,
pravdépodobnosti jejich uskutecnéni, stanoveni dopadu a jejich zdvaznosti. Cilem analyzy

rizika je dat podklady pro ovladani rizik a podklady pro rozhodovani o riziku. [14]

Analyza rizik miize byt provedena kvalitativni, kvantitativni nebo kombinovanou metodou.

Kvalitativni metody

., Kvalitativni metody jsou postaveny na popisu zavaznosti potencidlniho dopadu a na

pravdépodobnosti, Ze dana uddalost nastane “. [15]

Rizika jsou vyjadfena v urcitém rozsahu napt. jsou bodovany na <1 az 10> nebo je urcena
pravdépodobnost <0;1> nebo slovné <malé, sttedni, velké>. Kvalitativni metody jsou jed-
nodussi a rychlejsi, ale zaroven subjektivni. Problémem u této metody je zvladani rizik pfi
posuzovani piijatelnosti finan¢nich nakladi. Tato metoda analyzy rizik se pouziva zejména
pii uptfesnéni postupt pii detailni analyze nebo pii nedostatku ¢iselnych tidaji pro kvantita-

tivni metody. [15]

Kvantitativni metody

., Kvantitativni metody jsou zaloZeny na matematickém vypoctu rizika z frekvence vyskytu
hrozby a jejiho dopadu. PouZivaji Ciselné ocenéni jak v pripadé pravdépodobnosti vzniku
uddlosti (Ci lépe Feceno incidentu), tak i pri ocenéni dopadu dané uddlosti. Vyjadiuji do-

pad obvykle ve financnich terminech, napr. ,, tisice K¢*. [15]

Kvantitativni metody jsou presnéjsi nez kvalitativni metody, protoze davaji financni vyjad-
feni rizik, coz je pro jejich zvladani vyhodnéjsi. Nevyhodou této metody je jeji asova né-
rocnost 1 Usili potiebné na jeji zpracovani a také hrozba zahlceni velkého mnozstvi dat
astim spojend moznost, ze nebudou postihnuta specifika posuzovaného objektu, kterd

mohou vést k jeho vysoké zranitelnosti. [15]
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Kombinované metody

., Kombinované metody vychdazeji z ciselnych udajii. Cile je vsak diky kvalitativnimu hodno-
ceni ve vetsim priblizeni se realité oproti predpokladium, ze kterych vychazeji kvantitativni

metody . [15]

Je dilezité veédét, ze daje pouzité v kvalitativnich metodach nemusi vzdy pfimo odrazet

pravdépodobnost udalosti nebo vysi dopadu, ale mohou byt ovlivnéna méfitkem stupnice.

4.3.4 Hodnoceni rizik

V této fazi procesu fizeni rizik je Gcelem rozhodnout, které rizika maji byt oSetfena, ktera
budou zanedbavéana nebo kterd nelze akceptovat. Obecné€ lze doporucit postupovat dle Pa-
retova pravidla 80/20. Kdy 20 % nejvyznamnéj$ich rizik velmi dobfe oSetfit, a to za pouZiti

vétsiny prostiedki na oSetfeni rizik a zbytek prostiedkii nechat jako rezervu. [16]

4.3.5 OsSetrieni rizik

Cilem faze oSetfeni rizik je snizit celkovou hodnotu vsech rizik tak, aby projekt byl s vyso-
kou pravdépodobnosti uspésné realizovatelny. Z firemni strategie fizeni rizik by mélo vy-

plynout, jak velkou hodnotu rizik si mize firma dovolit. [16]

Nejjednodussi reakci je rozhodnuti riziko akceptovat.

Na vys8i hodnotu rizika lze reagovat vhodnym opatfenim pro sniZeni této hodnoty.
V praxi nejéastéji pouzivané zptsoby:

- pfenést riziko tj. nepfiznivou situaci pojistit,

- riziko zmirnit tj. navrh opatfeni, které sniZi dopad nepiiznivé udalosti na projekt,
nebo zméni hodnotu pravdépodobnosti o¢ekavané neptiznivé udalosti,

- riziko vyloucit tj. nalézt feSeni, které rizikovou udalost neobsahuje,

- Vytvofeni rezervy pro kompenzaci neptiznivé udalosti,

- pro pripad, ze riziko nastane, vytvoreni planu B. [16]

Pro snizeni hodnoty rizika je potfeba kreativity vSech €lenii projektového tymu. Je tieba
si uvédomit, ze opatfeni mohou byt velmi nakladna. Je samoziejmé navrhnout opatieni,
ktera nepievysi hodnotu rizika. Pokud se projektovy tym dohodne na urcitych opatienich,

je tieba stanovit osobni zodpovédnost a termin pro skute¢né zajisténi téchto opatieni. [16]
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4.3.6 Monitorovani a prezkoumani

Vsechna rizika je nutné neustale sledovat. Sledovani je Casto zafazovano jako jeden z boda

pracovnich porad. Rizika sledujeme z divodu moznych udalosti jako je napf.:

zména podminek, které mohou ovlivnit pravdépodobnosti nebo hodnoty Skody

U nékterého rizika,

- vznikne nova hrozba nebo pomine (tj. 1ze ji vyfadit ze sledovani),

- doslo k situaci, kdy opatfeni ztratilo ti¢innost a je nutné jej nahradit jinym opatie-
nim,

- je nutné piehodnotit scéndft, tj. zmeni se pravdépodobnost ¢i dopad rizika,

- nastane situace, kdy je potfeba aktivovat ptipravna opatfeni jako je pojistna udalost

nebo nutnost ¢erpat rezervy. [16]
Seznam vSech sledovanych rizik se nazyva registr rizik a k efektivnimu sledovani rizik
se vyuziva pocitatové podpory. [16]
4.3.7 Komunikace a konzultace

V celém procesu fizeni rizik je tfeba komunikovat se vSemi zainteresovanymi stranami.
Kazda strana mize mit rozdilné vnimani moznych rizik a je tfeba tyto rozdily zachytit,

protoze mohu mit velky vliv na pfijimani rozhodnuti. [16]
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CIL PRACE A POUZITE METODY

Cilem bakalaiské prace je na zakladé teoretick¢ho pojednani tykajici se problematiky ana-
lyzy rizik identifikovat, analyzovat a vyhodnotit ptipadna rizika planovani ve strojirenské

firme a navrhnout doporuceni vedouci k jejich eliminaci.
Metody zvolené pro bakalatskou praci:

- SWOT analyza,
- rozhovory,

- skorovaci metoda s mapou rizik.
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Pti zpracovani teoretické Casti bakalaiské prace bylo vychdzeno z odbornych zdrojt, které
jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury a které byly zvoleny s ohledem na téma bakalai-

ské prace.

V prvni kapitole je zminiovana historie planovani, a to dvou zakladnich koncepci - pléano-
vani direktivni a indikativni. Direktivni planovani tj. planovani pomoci norem postupné
sméiovalo do planovani indikativniho, které je charakteristické vyménou plana a informaci
mezi soukromymi organizacemi a mezi vladou. V soucasnosti je smyslem planovani vy-
mezit a stanovit cile firmy v ur¢itém casovém horizontu a kvantifikovat nezbytné zdroje
pro zabezpeceni téchto cilti. Firma stanovuje strategické cile pro jednotlivé oblasti a ¢in-

nosti firmy a tim zabezpecuje dlouhodobou ziskovost a rozvoj firmy.

V dalsi kapitole je vice rozebrana podstata a vyznam planovani. Planovani je zde nazvano
procesem a stanovuje se jeho smér. Je zde vymezeno planovani jako manazerska funkce
a popis planovacich ¢innosti, které manazer musi provadét. Je zde popséan plan jako popis
cesty jak dosahnout cile. Pfi urCovani cile je tieba védét pozadavky a zplsoby, jak ho 1ze
dosadhnout. Plany jsou v této kapitole také rozdéleny podle urcitych hledisek. Nasledné
je popsan postup pii sestaveni planu, co ma byt jeho obsahem, vécnou naplni i Gcelem.

Z riznych pohledl jsou zde uvedeny i metody planovani.

V tieti kapitole jsou jiz popisovany zasady efektivniho planovani a konkrétni ptekazky,
které planovani ovliviiyji. Dilezité jsou také zasady, které je titeba dodrzovat, aby planova-

ni bylo efektivni.

Na teoretickou ¢ast popisujici planovani navazuje ¢ast, ktera se jiz vénuje riziku a procesu
fizeni rizik. Uvodem je fedeno, co je riziko, jaké je jeho pojeti i klasifikace. Néasledn&
je pozornost vénovana procesu fizeni rizik, a to stanoveni kontextu, identifikaci rizik, ana-
lyze rizik a jejim metodam, hodnoceni rizik, oSetfeni rizik, monitorovani a pfezkoumani
a komunikace a konzultace se zainteresovanymi stranami.

Zavér teoretické Casti tvofi popis cile bakalarské prace a pouzité metody, které byly zvole-
ny pro kvalitni feSeni problému v oblasti planovani. V teoretické Casti jsou V né€kterych

kapitolach uvedeny i pohledy rtiznych odbornych autorti.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PROFIL FIRMY

Firma se zabyva vyvojem a vyrobou obrabécich strojt, od roku 2004 zahajila vyrobu vstfi-
kolist a dlouhoto¢nych soustruznickych automati. Vlastni slévarenské prostory, které jsou
ve vyrobnim aredlu firmy. Firma zaujima v Ceské republice elni postaveni v oblasti obra-

bécich center a vicevietenovych automatt. [18]

5.1 Zakladni udaje o firmé

Firma vznikla v roce 1903 jako prvni strojirenska dilna ve firmé Bat'a. V roce 1936 byla
zahajena vyroba obrabécich stroji. Od roku 1980 jsou zde postupné vyrabéna prvni obra-
béci centra a vicevietenové automaty. V roce 1992 doslo k privatizaci statni akciové spo-
lecnosti a v roce 2000 spoleCnost piebird novy majitel. Poslednim tspéchem je ziskani
Zlaté medaile za nejlepsi inovacni exponat pro technologie a techniku konvenéniho i ne-
konvencéniho obrabéni, tvareni a metod rapid prototyping na MSV Brno 2015. Generalni
feditel strojirenské firmy zvitézil v silné konkurenci v soutézi EY Podnikatel roku 2015
Zlinského kraje, kterou organizuje spolecnost EY pod zaStitou hejtmana Zlinského kraje

Stanislava MiSika.

Firma: XY vyrobni firma
Prévni forma: akciova spolec¢nost
Zakladni kapital: 347 000 000 K¢

Slozeni organt spolecnosti: Ptedstavenstvo a Dozor¢i rada

Obr. 1 Aredl firmy — viastni zpracovani dle [17]
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5.2 Analyza SWOT

Na zéklad¢ metody strukturovanych rozhovora s pracovniky strojirenské firmy, konkrétné
pracovniky stiediska 1430 — Odbor souhrnného planovani byla sestavena analyza SWOT.
Pracovnikiim byly polozeny nésledujici otadzky:

- jakeé jsou konkrétni silné stranky firmy?

- Vv ¢em naopak vidite slabé stranky firmy?

- jaké spatfujete nové prilezitosti pro Vasi firmu?

- jsou i mozné hrozby pro firmu?

Nejprve jsou stanoveny jednotlivé faktory a tém je piifazena vaha s intervalem 0 — 1 a

hodnota od 1 do 5, kdy ¢islo 5 ma nejvyssi vyznamnost a ¢islo 1 nejnizs§i vyznamnost.

Tab. 3 Analyza SWOT — vlastni zpracovani

[ sinesmy oo Vaha £ Stabésrky voinota Vaha 1

Siroky sortiment vyrobka 4 0,3 1,20 omezené kapacitnia ¢astecné i technologické moZnosti 5 045 225
nizké financovani z cizich zdrojl i pres neustalou

vhodné portfolio zékaznk(i 4 0,2 0,80 investiéniCinnost 4 0,05 020

vysoka kvalita a technicka troven vyrobkd 5 0,2 1,00 vysoky stav zasob 4 0,15 0,60

schopnost pruzné vyhovét pozadavkiim zékaznka 3 0,1 030 dosudomezené investice do novych technologii 3 02 060

trvala inovace vyrobkd - viastni vyvojové vyzkumna

zakladna 5 0,2 1,00 nizka ziskovost nékterych vyrobka 4 015 0,60

Celkem 1 430 Celkem 1 425

Hrozby Hodnota Vdha £

pfimy vyvoz do Ruska, Ukrajiny, Indie, névrat do pfipadné opakovani pfedchozikrize a nésledné pomalé

skandinavskych zemi 4 0,2 0,80 ozivovaniekonomiky 4 04 1,60
pokles potavky vzhledemk investiénimu charakteru

vyvoz na velké teritoria - Cina, Jizni Amerika 4 0,2 080 sortimentu 3 05 150
piprava na ukonceniintervence CNB za Gelem udrzeni

moznost vytvoreni spoleénych podnik 4 0,1 040 stabinho kurzu koruny 3 01 030

flze akvizice ve vertikalnim a horizontalnim sméru v

ramci jedné skupiny majitele i v rémei viastni

matefské spolenosti 4 02 080

vyuZiti a roz§ifeni technologickych kooperaci 4 0,05 0,20

pfipadné zachyceni néstupu konjuktury po recesi 3 015 045

v ramei technologickych moZnosti dalSi rozSifeni

sortimentu obrabécich strojli 3 01 030

Celkem 1 3,75 Celkem 1 340

U silnych stranek byla nejvice ohodnocena vysoka kvalita a technicka uroven vyrobki a
také trvald inovace vyrobkli s mozZnosti vyvojové vyzkumné zékladny. Tuto zékladnu tvofi
jak konstrukce, tak také i zkuSebna novych vyrobki. Mezi silné stranky patii i Siroky sor-
timent vyrobki, ktery zahrnuje obrabéci centra, vicevietenové i dlouhootoéné automaty,

vsttikolisy a kooperacni obrabéni pro externi zdkazniky. Velkou vyznamnost ma faktor
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vhodné portfolio zakaznikl. Jedné se pfedevsim o diverzifikace na rizné trhy v rdmci EU
napt. Italie, SRN, Francie, Slovensko, ale i Indie a USA. Silnou strankou je také schopnost

pruzné vyhovét pozadavkim zakaznika.

U slabych stranek dostalo nejvyssi hodnoceni omezeni kapacitni a ¢asteéné i technologic-
ké moznosti resp. postupné byly zruSeny vyrobni ¢innosti v oblasti povrchovych uprav,
a to kaleni a lakovna a dale zdmecnicka vyroba. Vysoké hodnoceni ziskal také faktor nizké
financovani z cizich zdroji, a to 1 pfes neustalou investi¢ni ¢innost v¢. ¢erpani dotaci, vy-
soky stav zasob a nizka ziskovost nékterych vyrobka napt. vsttikolisy, kdy se jedné o vy-
robu pouze pro jednoho dealera. Do slabych stranek patii vysoky stav zasob a dosud ome-

zené investice do novych technologii.

U prileZitosti jsou faktory velmi vyrovnané. Na stejné Grovni vyznamnosti je piimy vyvoz
do Ruska, Ukrajiny, Indie, navrat do skandindvskych zemi, vyvoz na velka teritoria jako je
Cina, Indie, Jizni Amerika, ale také moZnost vytvofeni spolecnych podnikl napt. v Cing,
USA. Dulezity je také faktor fuze akvizice ve vertikdlnim i horizontdlnim sméru v ramci
jedné skupiny majitele i v ramci vlastni mateiské spolecnosti tj. nové dcetiné spolecnosti
nebo jejich spojeni. Jako ptilezitost Ize vzit v ivahu i moznost vyuziti a rozsiteni technolo-
gickych kooperaci navySenim kapacit a snizenim nakladl. Faktorem pfilezitosti je i pfi-
padné zachyceni nastupu konjuktury po recesi ozivenim prodeje a také v ramci technolo-

gickych moznosti dal$i rozsifeni sortimentu obrabécich stroji.

U hrozeb jsou tfi dulezité faktory, a to ptipadné opakovani pfedchozi krize a nasledné po-
malé ozivovani ekonomiky, pokles poptavky vzhledem k investiénimu charakteru sorti-
mentu, zejména pii ukonceni masivni podpory ze strany vlady, tj. omezeni dotacnich pro-
gramii a také faktor piiprava na ukonéeni intervence CNB za i¢elem udrZeni stabilniho

kurzu koruny. Zde je ptedpoklad konec r. 2016 az prvni polovina r. 2017.

V celkovém hodnoceni analyza SWOT ukézala ptevahu silnych stranek nad strankami

slabymi a pievahu piilezitosti nad hrozbami, i kdyz tato pfevaha je velmi nepatrna.
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Tab. 4 Vyhodnoceni analyzy SWOT — vlastni zpracovani

S — strenghts - Silné stranky 4,30
W- weaknesses - Slabé stranky 4,25
O — opportunities - Prilezitosti 3,75
T - threats - Hrozby 3,40
S-W 0,05
o-T 0,35
Strategie zvolend na zdkladé vysledki analyzy Ofenzivni strategie

Na zéklad¢ vyhodnoceni by strojirenska firma do budoucna méla zvolit ofenzivni strategii.
Je to nejatraktivné;si ze strategickych variant, strategie z pozice sily. Prvky ofenzivni stra-
tegie ma firma zafazeny ve svych silnych strankach. Je to zejména trvala inovace vyrobki,
rozsifeni vlastni vyvojové vyzkumné zakladny a vysoka kvalita a technicka Groven vyrob-
kt. Pokud vyuzije dalSich silnych stanek jako je vhodné portfolio zédkaznikli, moznosti
uplatnéni na novych trzich v ramci EU, vyvozy na velka teritoria (Cina, USA), popf. vy-
tvofi nové spolecné podniky, fize akvizice ve vertikdlnim i horizontdlnim sméru v ramci
jedné skupiny majitele, bude schopna pruzné vyhovét pozadavkim zdkaznika a rozsiii sor-
timent obrabécich strojli, upevni své misto na trhu a dosdhne vysSich ekonomickych vy-

sledku.

Z celkového hodnoceni je zfetelné, ze ofenzivni strategie nema vyraznou pievahu. Firma
by se méla zaméfit na omezeni slabych stranek a hrozeb, které s ofenzivni strategii souvisi
zejména omezené kapacitni a technologické moznosti zpiisobené zruSenim nékterych vy-
robnich ¢innosti, omezeni investice do novych technologii, vysoky stav zasob a moZnost

hrozby opakovani ptedchozi krize a s tim souvisejici pomalé ozivovani ekonomiky.

SWOT analyza ukézala pfevahu silnych stranek a pfilezitosti nad slabymi strankami

a hrozbami, ale bude potieba tuto ptevahu vhodnymi opatienimi upevnit.
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6 POPIS PLANOVANI VE STROJIRENSKE FIRME

Na zaklad¢ internich dokladt firmy je popsan planovaci systém, soustava firemnich plant,
harmonogram zpracovani souhrnného planu, popis planovaciho procesu, pravomoci a od-
povédnosti ve firm¢ a s tim souvisejici strategicky plan, jeho tvorba, déle revize provade-

ciho planu a postup pfii zajistovani planovacich operaci.

6.1 Planovaci systém

Ucelem pléanovaciho systému je stanovit obsah, casovy harmonogram a odpovédnosti pii
zpracovani souhrnného planu firmy ve formé strategického planu, ro¢niho provadéciho

planu, jejich revizi a kratkodobého vyhledu na tfimési¢ni obdobi. [18]

Z hlediska zpracovani planovaciho dokumentu strojirenské firmy tj. planu na konkrétni
Casové obdobi lze planovani rozdélit na Strategické planovani (Strategické a stiednédobé
plany), Taktické planovani (Ro¢ni provadéci plany) a Operativni planovani (napf. kvar-

talni a mési¢ni plany nebo Kratkodobé vyhledy). [18]

Rocni provadéci plan - v podminkéch sledované strojirenské firmy se jedna o zakladni
planovaci dokument nazvany - Souhrnny plan, ktery se sklada z jednotlivych dil¢ich pla-

nd (viz. kap. 6.1.2.) kvantifikujicich rozhodujici oblasti ¢innosti firmy. [18]

Operativni planovani ve své podstaté bud’ rozpracovava rocni planovaci dokument dovnitf
firmy na krat$i useky z pohledu moZnosti sledovani a vyhodnocovani krat§iho obdobi nebo
zpracovava kratkodoby vyhled za ucelem detailngjSiho pohledu na nejblizSi sledované
a vyhodnocované obdobi (napi. pro potteby vedeni firmy) za tcelem operativniho sledo-

vani zajistovani planovanych cild. [18]
6.1.1 Soustava firemnich plani

Souhrnny plan firmy — zakladni planovaci dokument, jehoZ sestaveni pro uréené obdobi
(3 roky u strategickych plant, 1 rok, popft. ctvrtleti ¢i 1 mésic u provadécich planti) zajist'u-
je odbor souhrnného planovani (odbor SP). Na tvorbé souhrnného planu se v dil¢ich pla-
nech podili odborné useky. Jejich povinnosti je pfedavat ve stanovenych terminech pfredem
definovana vstupni data, podklady nebo dil¢i plany. Cilem je po vSech strankach vyvazeny,

realny a stabilni zavazny souhrnny plan. [18]
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6.1.2 Harmonogram zpracovani souhrnného plinu

Harmonogram zpracovani souhrnného plianu — stanoveni odpovédnosti a termini pro
zabezpecCeni celého rozsahu ¢innosti pfi zpracovani souhrnného planu spole¢nosti (dle ob-
sahu podkladii) v poradi zabezpecujicim navazny postup jednotlivych tkoni. Jde o uzitec-
ny pomocny dokument, jehoz vyznam je docenén az pfi feSeni rozporti mezi jednotlivymi

dil¢imi plany (pozadavek na provazanost). [18]

Predstaveni soustavy jednotlivych dil¢ich plant jako soucasti Souhrnného planu spolecnos-
ti:

- plan prodeje - zakladni plan - o co je zajem, co je firma schopna prodat, co pfinese
zisk - kvantifikace nakladi je nezbytna pro obchodni rezii,

- plan vyroby - navazuje na plan prodeje — zasoby jsou nejen skladem, ale i rozpra-
covanost a co bude vyrabét - kvantifikace nakladd piedstavuje vyrobni rezii,

- plan nakupu - co je nutné nakoupit, aby bylo mozné vyrabét - kvantifikace s tim
spojenych nakladl predstavuje zasobovaci rezii,

- plan investic - co je nezbytné poridit, aby bylo zatizeni, na kterych je mozné vyra-
bét a ¢im obsluhovat potieby firmy - kvantifikace nakladu slouzi k vy¢isleni pod-
statnych vydajh v oblasti firemniho Cash + Flow, ale zejména i k vypoctu ndbchu
novych odpisti majetku - souc¢ast vSech druhti rezii,

- plan prace a mezd - kdo bude vyrabét a kolik to bude firmu stat - soucasti je i bi-
lance kapacit a napln€ - mzdové néklady jsou soucasti vSech rezii,

- plan technického rozvoje - predstavuje souhrn nutného vyvoje produktt - vzdy
s predstihem. Vy¢islené ndklady predstavuji objem rezie technického rozvoje.

- plan nakladi a vynosi - zde se kvantifikuji v§echny naklady a vynosy z vyse uve-
denych dil¢ich plant v ¢lenéni dle organizacni struktury. V piipad¢ sledované fir-
my dle divizi a hospodaftskych stredisek.

- plan finanéni (Vykaz zisku a ztrat, Rozvaha a Cash Flow). [18]
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Obr. 2 Souhrnny plan — viastni zpracovani dle [18]

6.2 Popis planovaciho procesu v strojirenské firmé

Planovaci proces v strojirenské firm¢ je rozdélen do tfi etap. Kazda etapa ma stanoveny

Casovy usek. [18]

6.2.1 Etapy souhrnného plinu

I. etapa — sestaveni souhrnného planu na hospodaisky rok (HR) v kumulovanych hod-
notach (napft. celkovy pocet ks provedeni stroje v prodejnim planu, atd.) ve stanove-
nych dil¢ich planech — s ukonéenim planovacich praci do 31. 3. pfedchazejiciho hos-
podaiského roku. [18]

Il. etapa - sestaveni souhrnného planu v mési¢nich hodnotach za 1. ¢tvrtleti HR
a v kumulovanych hodnotach za zbyvajici ctvrtleti HR a v plném rozsahu dil¢ich plant

— s ukon¢enim planovacich praci do 30. 6. ptedchazejiciho hospodaiského roku. [18]
V podminkach firmy se vSak velmi Casto stava, ze 1. a II. etapa sestaveni planu se vi-
nou zdrzeni v plnéni jednotlivych ukoli sSpoji v jednu etapu s kone¢nym terminem

ukonceni planovacich praci k 31. 7.
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I11. etapa - sestaveni souhrnného planu v mési¢nich hodnotach za cely HR a v plném

rozsahu dil¢ich planti — s ukoncenim planovacich praci do 30. 9. piedchazejiciho hos-

podaiského roku. [18]

6.2.2 Druhy souhrnného planu

Souhrnny plan jako zékladni planovaci dokument obsahuje:

Strategicky plian - dokument schvéaleny statutdrnimi organy spolecnosti urcujici
hlavni postupy ¢innosti spolec¢nosti smérujicich k dosazeni vytycenych strategic-
kych cilt. Strategické plany jsou dvojiho typu:

Dlouhodobé podnikatelské zaméry a dlouhodobé pliany se zpracovavaji na za-
klad¢ zadani vedeni spolecnosti na ¢asovy horizont delSi nez 3 roky. Zpracovani
zajistuje technicky usek (podnikatelské zdméry — rozvojové programy) nebo fi-
nanéni Gsek - odbor souhrnného planovani (dlouhodobé plany) ve spolupraci s od-
bornymi useky.

Stifednédoby plian je zpracovavan finanénim usekem — odborem souhrnného
planovani ve spolupraci s odbornymi useky na dobu max. 3 let v souladu s podni-
katelskymi zaméry a dlouhodobymi plany. Zakladnim obsahem téchto plani je
schvalena koncepce technického rozvoje, investi€ni zaméry, plan prodeje, plan vy-
roby, plan nakupu, plan zaméstnancti a mezd a finan¢ni plan. Zpracovava se dle po-
tteby, zpravidla vSak do 31. 1. pfedchazejiciho hospodatského roku.

Provadéci plan - zdkladnim pldnovacim obdobim je hospodaisky rok, ktery zahr-
nuje obdobi od 1. 10. pfedeslého roku do 30. 9. roku oznacujiciho rok hospodaisky.
Zékladnim planovacim dokumentem je ro¢ni souhrnny plan. Jeho rozpracovani dle
jednotlivych vyse uvedenych etap planovaciho procesu zajist'uje odbor souhrnného
planovani ve spolupraci s ostatnimi Useky a stfedisky. Jedna se piedev§im o rozpra-
covani planu nakladd a vynost — rozpo¢tu stiedisek, vysledovky a rozvahy, prodej-
niho planu, vyrobniho planu a ostatnich planti do pozadovanych Casovych usekl
hospodatského roku a za jednotliva stiediska z hlediska ti€elnosti a potfebnosti pro
fizeni. Pravomoci a odpovédnosti v procesu tvorby planu, jeho projednavani

a schvalovani jsou uvedeny v dalsich ¢astech. [18]

Revize provadéciho planu se provadi za situace, kdy se realizace provadéciho planu, pre-

devS§im v oblasti prodejniho planu — Vv zajisténi trzeb, zasadnim zptisobem odchyluje
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od ptijatého planu (nejdiive v§ak po uplynuti 1. ¢tvrtleti HR, pfi¢emz hrani¢ni odchylkou je

zména planovanych hodnot o vice jak 20 % kumulované od poc¢atku roku. [18]

Ucelem revize je zjistit, v jakém rozsahu bude zabezpecen vytceny cil — ro¢ni prova-
déci plan, ktery se vSak provedenou revizi v zaisadé nemusi ménit (pokud predstaven-
stvo spole¢nosti na zdkladé navrhu vedeni firmy neudini jiny zavér), tj. nejsou ani

ménény hodnoty vSech dil¢ich plana. [18]

Rozsah revize provadéciho planu (od revize jednotlivych dil¢ich plant az po provadéci
plan jako celek) je dan rozhodnutim Porady vedeni spolecnosti na zakladé navrhu financ-

niho feditele. [18]

Kratkodoby vyhled — je soucasti pravidelného reportingu a je porovnanim planovanych
hodnot vybranych rozhodujicich ukazatelti (z vykazu zisku a ztrat: trzby, zména stavu vni-
tropodnikovych zasob vlastni vyroby, spotfeba materialu a energie, ptidana hodnota, osob-
ni naklady, reZijni naklady, hospodaisky vysledek (HV; z rozvahy: zasoby, pohledavky,
zavazky, finan¢ni majetek atd.) se skutecnosti uplynulych mésici (vzdy po ucetni zavérce)
a s vyhledem nasledujicich 3 mésicti a cely HR. Pro vysledné porovnani jsou rozhodujici

kumulované idaje za zvolené obdobi. [18]

6.3 Pravomoci a odpovédnosti ve firmé

Statutarnim organem firmy je pfedstavenstvo (ma tfi ¢leny), které fidi ¢innost firmy a jed-
na jejim jménem. Dozorci rada je kontrolnim organem firmy. V Cele firmy stoji generalni
feditel (GR), ktery je nejvyssim vykonnym fidicim organem firmy. Vnitini organizaci fir-
my na nejvysSim organizacnim stupni tvoii Useky, divize a projekty. V cele useku stoji
vzdy odborny feditel, v Cele divize pak feditel divize a v Cele projektu vedouci projektu,

jsou podtizeni generalnimu fediteli. [18]
Je to:

- technicky reditel — sprava kancelare, podpora technickych ¢innosti, patenty,

- finanéni Feditel — sprava kanceléafe, souhrnné planovani a financovani, tcetnictvi,
pravni a personalni oddéleni (nyni spada pod GR spolu s propagaci, pozarni ochra-
nou, dispecinkem vozidel, investicemi a spravou majetku, odborem IS / IT a Audi-
torem kvality

- Feditel nakupu — sprava kancelafte, nakup zasobovani, elektromontaz,



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 39

- TFeditel divize Vyroba - vyrobni Feditel — technologicka ptiprava vyroby, vyrobni
a obchodni ¢innost, kvalita, sklady vyrobnich zasob a néradi, tidrzba,

- Teditel divize CNC — technicka ¢innost, montaze, obchodni ¢innost, kvalita,

- Teditel divize AUTOMATY - technicka ¢innost, montaze, obchodni ¢innost, kva-
lita,

- Teditel divize MANURHIN - technicka ¢innost, montaze, obchodni ¢innost, kvali-
ta,

- projekt NEGRI BOSSI - technicka ¢innost, montaze, obchodni ¢innost, kvalita.

Jednotlivé Gseky a divize se sestavaji ze stiedisek a ty tvofi organiza¢ni jednotky. [18]

6.3.1 Strategicky plan

Za zpracovani strategického planu na zékladé podkladi ptipravenych vedoucimi jednotli-
vych usekd v terminech a ¢lenéni stanovenych v nésledujicim textu zodpovidad finan¢ni
teditel. Po porad¢ vedeni spolecnosti predklada strategicky plan ke schvéleni predstaven-

stvu spolecnosti generalni feditel. [18]

6.3.2 Podklady pro tvorbu strategického planu

Vychozim ptredpokladem pro tvorbu strategického planu je existence zpracované strategie
rozvoje spolecnosti a z ni vychéazejici zasadni strategické zdméry spole¢nosti. Mezi né

v ramci jednotlivych strategickych plant patii:

- Plan technického rozvoje — vyrobkova inovacni strategie a rozvojové programy
(za zpracovani zodpovida technicky feditel).

- Plan prodeje — vyvoj sortimentu a podil jednotlivych komodit, model vyvoje trzeb
na zaklad€ vyvoje trhu a cenové politiky (za zpracovani zodpovida feditel divize).

- Plan vyroby — bilance vyrobnich kapacit s ohledem na o¢ekavany vyvoj sortimen-
tu, tj. kvantifikace pozadavkl na rozvoj vyrobni zakladny a profesni struktury pra-
covnich sil (za zpracovani zodpovida vyrobni feditel).

- Plan investic — strategické investi¢ni zaméry smétujici k zajisSténi potieb rozvoje
vyrobni zdkladny a rozvoje informacnich systémi a informacnich technologii (za
zpracovani zodpovida feditel spravy ve spolupraci se vS§emi odbornymi fediteli).

- Plan prace a mezd, plin nakladi a vynosi a finan¢ni plan — zdsadni zaméry

V oblastech: pracovnich sil (poctu zaméstnancti v jednotlivych kategoriich, mzdo-
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vého vyvoje), organizacni struktury, majetku firmy, daiiového vyvoje, potfebnych

objemu tvorby zisku atd. (za zpracovani zodpovida finan¢ni feditel). [18]

6.3.3 Roc¢ni souhrnny plan

Predstavenstvem spolecnosti schvaleny ro¢ni souhrnny plan je v zasadé neménny finan¢ni
dokument platny pro cely rozpoc¢tovy rok. Od n¢ho se odviji hodnoceni a hmotna zaintere-

sovanost vedeni spolecnosti a jednotlivych utvari. [18]

6.3.4 Kratkodobé vyhledy

Za zpracovani kratkodobych vyhledt plnéni ro¢niho souhrnného planu odborem souhrnné-
ho planovani je zodpoveédny finanéni feditel. Za predani podkladd (jednotlivych ¢€asti re-
portingu — pInéni prodejniho planu, planu vyroby aj.) pro zpracovani vyhledu jsou zodpo-

védni jednotlivi odborni feditelé. [18]

6.3.5 Revize provadéciho planu v pribéhu roku

Névrh na revizi provadéciho planu podéava financni feditel, ktery soucasné na zakladé¢ roz-
hodnuti porady vedeni spole¢nosti o rozsahu revize vyda aktudlni harmonogram cinnosti
pro revizi souhrnného planu, v némz je vyznacena zodpovédnost odbornych fediteltl, popft.

jejich podtizenych, za splnéni jednotlivych ¢innosti ve stanovenych terminech. [18]

Na zéklad¢ vysledki revize a doporuceni porady vedeni spole¢nosti mize pfedstavenstvo
spole€nosti rozhodnout o ptipadné zméné ro€niho souhrnného planu. V ptipadé€ schvaleni
zmény je finan¢ni feditel zodpoveédny za vydani opravenych planovacich dokumenti (v¢.
rozpoctu stfedisek a divizi) a vSichni odborni feditelé zodpovidaji za realizaci zmén dle

jednotlivych dil¢ich plani. [18]

6.4 Postup pri zajisStovani planovacich praci

Odborni feditelé zodpovédni za zpracovani dil¢ich plant dle kap. 6.3.zajisti zpracovani
pozadovanych dajii ve stanoveném terminu a pfedaji je odboru souhrnného pldnovani.
[18]

Odborni feditelé zajiStuji kontrolu planovanych ukazateli a pisemné informace o stavu
plnéni predkladaji finanénimu fediteli a k projednani vedeni spolecnosti. Finan¢ni feditel

muze navrhnout vedeni spole¢nosti revizi ro¢niho souhrnného planu. [18]
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Porada vedeni spole¢nosti rozhodne o rozsahu revize rocniho souhrnného planu. Finanéni
tfeditel na zéklad¢ rozhodnuti porady vedeni spolec¢nosti zpracuje a vyda k zajisténi odbor-

nymi Fediteli aktualni harmonogram ¢innosti pro revizi souhrnného planu. [18]

O ptipadné zméné provadéciho planu - roéniho souhrnného planu rozhoduje na zakladé

doporuceni porady vedeni spole¢nosti predstavenstvo spole¢nosti. [18]

Podrobny piehled podminek, obsahu, konkrétnich dil¢ich planti a zodpovédnosti je uveden

v Ptiloze P I a P III.
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7 ANALYZA RIZIK

Na zakladé metody strukturovanych rozhovorua s deseti vedoucimi pracovniky jednotlivych
useku strojirenské firmy byla provedena identifikace rizika, hodnoceni rizika, sestaveni

mapy rizik a navrhy opatieni.

7.1 Ildentifikace rizik

Pracovnici identifikovali nasledujici rizika:

- technicka rizika (technickd pfiprava, dodrzeni standardl v oblasti kvality vyroby
a montaze)

- finanéni rizika (trzni, cenové, ménové, inflaéni, tveérové riziko, investi¢ni rizika)

- manaZerska rizika (interni komunikace, plnéni povinnosti celki i jednotlivce, per-
sonalni zabezpeceni, dodrzeni terminti, marketing)

- obchodni rizika (kvalita smlouvy — piipravenost obchodnich ptipadi)

- rizika prostiedi (konkurence, trh, prostiedi firmy, normativni vymezeni funkci).

7.2 Hodnoceni rizik

Pracovnici identifikovana rizika ohodnotili v pohledu pravdépodobnosti vyskytu rizika

a z pohledu dopadu rizika na firmu. Zptisob bodového hodnoceni byl nasledujici:

- 1 -3 velmi nizké riziko,

- 4 — 7 stiedni riziko,

- 8—10 vysoké aZ velmi vysoké, kritické.
Tabulka s hodnotami od vsech deseti pracovniku je uvedena v ptiloze P L.
Hodnoceni rizik bylo provedeno skérovaci metodou. V tabulce je uveden u kazdého rizika
souhrn pravdépodobnosti vyskytu rizika a souhrn dopadu v pfipadé¢ uskutecnéni dané

hrozby vSech dotazovanych pracovniki. Pomoci vzorce je vypocitdna jejich zavaznost.

Hodnoceni rizika bylo zaokrouhleno na dvé desetinna mista.
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Tab. 5 Hodnoceni rizika — viastni zpracovani
L. . Pravdépodobnost | Dopad | Ocenéni
Po¥. ¢. Riziko , .. .. ..
vyskytu rizika rizika | rizika
1 technickd rizika (technickd priprava, dodrZeni standardi
" |voblasti kvality vyroby a montdze) 5 49 24,5
5 financni rizika (trZni, cenové, ménové, inflacni, tvérové
" |riziko, investiéni rizika) 4,5 4,5 20,25
manaZerskd rizika (interni komunikace, pInéni povinnosti
3. |celkd ijednotlivce, persondini zabezpeceni, dodrZovani
termind, marketing) 6 5,8 34,8
4 obchodni'rizika (kvalita smlouvy - pfipravenost
" |obchodnich pfipadii) 4,8 5,1 24,48
5. |rizika prostiedi (konkurence, trh, prostredi firmy) 5,9 5,8 34,22
7.3 Mapa rizik
Na zakladé celkového hodnoceni rizik skorovaci metodou byla sestavena mapa rizik.
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Obr. 3 Mapa rizik — viastni zpracovani

Z vysledkt i nasledného zakresleni do mapy rizik je zfejmé, ze do kritickych rizik s nej-

vyss$i hodnotou byla zafazena manazerska rizika, kde patfi interni komunikace, plnéni cel-

kt 1 jednotlivce, personalni zabezpeceni, dodrzovani termind, marketing. Druhé nejveEtsi
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kritické riziko jsou rizika prostiedi zahrnujici konkurence, trhu a prostfedi firmy. Na hrani-
ci vyznamnych rizik jsou rizika obchodni, zde lze zatadit kvalitu smlouvy a pfipravenost
obchodnich ptipadia. Technickd rizika, jako je technickd piiprava, dodrzeni standarda
v oblasti kvality vyroby a montaze jsou na hranici béznych rizik. Do bezvyznamnych rizik
byla zafazena rizika finan¢ni, kterd méla nejnizsi hodnotu ocenéni rizik. Finan¢ni rizika

obsahuji trzni, cenové, mé€nové, inflacni a vérové riziko a rizika investicni.

Nasledné budou jednotliva rizika detailné rozebrana z pohledu pracovnikli strojirenské

firmy.
Manazerska rizika

Nejvyssi hodnoceni tj. kritickd rizika jsou manazerska rizika. Zde lze zaradit interni ko-
munikace, plnéni povinnosti celkll i jednotlivce, personalni zabezpec€eni, dodrzovani ter-
minli, marketing. Jednoznacné€ nejvétsim problémem v této oblasti je komunikace. Vza-
jemna komunikace je vymezena ve vnitropodnikové normé CS EN ISO 9001:2009. Dle
pracovnikl nejsou dodrzovana nastavena pravidla komunikace ve firmé mezi jednotlivymi
useky. Je nezbytné povazovat pozadavek vzajemné informovanosti jako prvni predpoklad
spoluprace, coZ znamena provéfit nastaveni komunikace a informaénich tokt. Re¢eno slo-
vy jedno z pracovniki co je dulezité pro predchazeni vyskytu tohoto rizika ,, prenos infor-
maci z vysSich stupnii Fizeni na i ty nejnizsi“. Bylo dale konstatovano, ze problémem je
nastaveni odpovédnosti a kompetence jednotlivce, nedostate¢nd odbornost pracovnikl
a s tim spojené piijimani nesmyslnych pozadavkl od zakaznik, dale pozdni odvadéni vy-
robnich dilcti do montaZe, coZ nasledné vede k opozdéni montdze a nedodrZeni terminii
prodeje. Pracovnici se sjednotili i na disledné kontrole zadavanych ukolti a na kontrole

vSech dil¢ich procest.
Rizika prostredi

Mezi kritickymi riziky se nachazi i rizika prostiedi. Do rizik prostiedi je zafazena konku-
rence, trh a prostredi firmy. Zde se pracovnici jednoznacné shodli po strance konkurence
a trhu na zkvalitnéni prace marketingu slovy ,, zavést kvalitni uroven marketingu “, ,, zlepsit
dosud nedostatecny marketing, nikoliv kopirovani konkurence . Za dilezité povazuji sle-
dovat déni na trhu, konkurenci, zvysit konkurenceschopnost vyssi produktivitou, udrzovat
unikatnost produktu. Pro omezeni rizik prostiedi zmifluji zavedeni a uplatnéni analyzy

SWOT, ktera je soucasti této bakalaiské prace. Z prostiedi firmy povazuji za zésadni vé-
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novat se lidskych zdrojim a vzdélavani zaméstnancti a také tlak na osobni rozvoj zamést-

nance.
Technicka rizika

Technicka rizika jsou na hranici béznych rizik. Zahrnujeme do nich technickou piipravu,
dodrzeni standardl v oblasti kvality vyroby a montaze. V této oblasti doslo v podstaté
k vzajemné shod¢ vsech pracovnikll. Jednozna¢né mizeme zacit myslenkou ,,nastaveni
technickych standardii procesu vyroby a montaze “, odstranit neznalost pozadavku legisla-
tivy, zkvalitnénim technické a technologické piipravy, investice do vybaveni a na zavér
dasledna kontrola, a to i pribézna celym vyrobnim procesem a na vSech jeho stupnich,

navyseni pracovnikti kontroly a evidence zdznamu o provadéné kontrole.
Obchodni rizika

Na hranici vyznamnych rizik jsou obchodni rizika. Do obchodnich rizik patii napf. pfi-
pravenost obchodnich ptfipadf, kvalita smlouvy. Obecné zde pracovnici zminuji v€asné
zachyceni ptiznaki nastupu globalni reces a poklesu poptavky, zjistovani poméri na trzich
pies obchodni komoru a banky a pravni poradenstvi. Zakladem je pro né ,, pruzna reakce

¢

na pozadavky zdkaznika“ Stim souvisejici osobni kontakt kvalifikované¢ho prodejce
se zakaznikem, navySovani kvalifikace prodejcii a odmitani neredlnych pozadavkl zakaz-
nika, spravné vyhodnoceni a urceni ¢asovych terminl a nutnost navySeni kapacity servisu

pro zakaznika.

Finan¢ni rizika

Dle vypoctu byla do bezvyznamnych rizik zatfazena finanéni rizika. Je tim mysleno riziko
trzni, cenové, ménove, inflaéni, ivérové riziko nebo rizika investiéni. Vyznamnych fakto-
rem piechazeni téchto rizik je pro pracovniky pfedvidani nastupu hospodaiské nebo obo-
rové krize, sledovat vyvoj v ramci EU a v&asna reakce na né&j ze strany ECB a CNB a ana-
lyza trokovych mér dle jednotlivych bank. Pro finan¢ni rizika také pracovnici predpokla-
daji kvalitni pfipravu a zpracovani ro€niho hospodarského planu a analyzu rizik, zejména
ménovych dopadua. Dle pracovnikl strojirenské firmy je dulezité pfipravovat se na nebez-
pe¢i nebo riziko ve financni oblasti i na vypadek na trhu jiZ v procesu planovani

a ve smluvnich dokumentech vyzadovat pevné stanovené ceny u dodavatela.
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7.4 Navrhy na opatreni

Na zéklad¢ analyzy rizik, tj. identifikace, hodnoceni a sestaveni mapy rizik byla navrzena

opatteni, ktera jsou podrobn¢ popsana Vv nasledujici kapitole 8.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 47

8 ZAVERECNE NAVRHY NA OPATRENI

Hodnocenim vedoucich pracovnikl strojirenské firmy bylo zjisténo, Ze nejvyssi hodnotu

méla rizika manazerska, nasleduji rizika prostiedi, dale jsou to technicka rizika, poté rizika

v

Na zékladé¢ analyzy rizik byly navrzeny nasledné navrhy na opatieni.
ManaZerska rizika

U manazerskych rizik v prvnim piipad¢ provéfit popisy pracovnich ¢innosti jednotlivych
zameéstnancl firmy (pfedev§im THP) a ptipadné je doplnit o povinnosti v ramci interni
komunikace. Plnéni povinnosti je tfeba pravidelné¢ kontrolovat a zohlednit v hodnoceni
zaméstnancl pro vyplaty odmén v ramei systému hmotné zainteresovanosti. V ramci $ko-
leni mistrti a vedoucich pracovnikii zavést v programu Skoleni bod ,,Pravidla komunikace®.
U nové prijatych zaméstnanct pravidelné vyhodnocovat plnéni individualniho programu
zapracovani a rozvoje zaméstnance, ktery je u vedoucich THP nastaven (napi. Skoleni
pro danou oblast, zda zvladl oblast své Cinnosti ve firm¢), s cilem omezit vznik rizika ne-

kvalitniho vykonu.

Co se ty¢e marketingu vysledky marketingovych studii aplikovat do vyvoje novych pro-
dukti a prodejni strategie firmy napi. prace s dealery, stanoveni dodacich a platebnich

podminek a poskytovani servisnich sluzeb.

U Divize Vyroba posilit kapacity vyuzitim externich zdroju v rimci kooperace, nalezenim
novych vyrobnich kapacit (pfevzeti jiné firmy) a rovnéz citlivé a realné nastaveni odbyto-

vych mozZnosti firmy.
Rizika prostredi

Zasadnim Ukolem v této oblasti rizik je pro firmu zavedeni ucelené¢ho systému firemniho
marketingu, namisto dil¢ich marketingovych aktivit v ziskdvani informaci o trhu a konku-
rencnim prostiedi v rdmci zprav ze sluZebnich cest, UCasti na vystavach a veletrzich. Vyu-
zit vysledky SWOT analyzy k stanoveni cilii v jednotlivych organizacnich jednotkach fir-
my a jejich dodrZzovani kontrolovat a vyhodnocovat pravidelné v ramci Porady vedeni spo-
lecnosti. Zohlednit jejich plnéni v rdmci systému hmotné zainteresovanosti. Na zakladé¢
vysledku SWOT analyzy aktualizovat Piirucku kvality na CSN EN 1S09001:2015, zapra-

covat opatfeni pro feSeni rizik a ptilezitosti.
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Vhodnou formou napft. pracovni poradou, mitinkem, neformalnim setkanim formou team-
buildingu informovat pracovniky firmy s dlouhodobymi zdméry a cili firmy s cilem navo-

zeni pocitu zodpoveédnosti vSech zaméstnancti na vysledcich firmy.

Vrcholovy firemni controlling zajiStovany Divizi Sprava doplnit o strukturu divizniho con-
trollingu a ten zaméfit nejen na sledovani a vyhodnocovani ekonomickych parametra sta-
novenych cilt, ale i na urovenn dodrzovani a respektovani vnitrofiremnich smérnic. Jejich
neplnéni projednat a zohlednit s pracovniky v ramci jejich hodnoceni, v¢. promitnuti

do finan¢niho ohodnoceni v ramci systému hmotné zainteresovanosti.
Technicka rizika

V ramci technické ptipravy vyroby respektovat vysledky auditt kvality, pfedevs§im v ob-
lasti technickych a technologicky nutnych ztrat (tj. nezavinénych vyrobnimi délniky), coz
znamena navrhovat uc¢inné zmény konstrukéniho feSeni dilci a technologie opracovani,
které umozni minimalizovat vzniklé ztraty (zmetky, zaru¢ni a pozarucni opravy u zédkazni-

k).

V ramci jednani zakdzkové komise proveéfovat a usmériiovat terminy vyrobnich procesi
s ohledem na soulad s rozjednanymi a uzavienymi obchodnimi piipady. Dodrzovani para-
metra v oblasti kvality propojit s ukazateli v systému hmotné zainteresovanosti vSech pra-
covnikd firmy. Na poradé vedeni spolec¢nosti pravidelné projednavat zavéry auditu kvality

a vyzadovat terminovana feseni zjisténych nedostatk.

V ramci planu vzdélavani zaméstnancl realizovat Skoleni v oblasti novych technologii,
materiall a méfici techniky, normalizace, legislativy s cilem sniZeni ztratovych cast

ve vyrobé a sniZeni rizika vzniku zmetki.
Obchodni rizika

V ramci obchodnich tsekli vytvofit funkei pracovnika, ktery bude sledovat a vyhodnocovat
cely proces jednotlivych obchodnich piipadii az po jejich tspésné zakonceni (plnéni termi-
nl vyrobnich a montaznich zakazek, procest vyroby a nakupu néhradnich dili a pfipadné
I zmén a Gprav ¢i sefizeni dle dodateénych pozadavkt zakaznika. V stfednédobych a pla-
nech rozvoje firmy (investice, technicky rozvoj) a v souladu s moznostmi stavajicich in-
formacnich uvazovat o zavedeni tzv. pokrocilych planovacich modull. Je tfeba také klast
maximalni diiraz na realizaci trzeb ve finalni podobé a navazné uspesSnost jednotlivych

prodejcii zohlednit 1 v rdmci systému hmotné zainteresovanosti.
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Finan¢ni rizika
Oblast trznich a infla¢nich rizik zapracovat do dil¢ich firemnich plani (pfedevSim planu
prodeje a plna investic) stanovenim kurzu pouzivanych mén a miry rizika, coz se projevi

ve stanoveni nakupnich a prodejnich cen a kvantifikuje v objemech nakupu a prodeje.

V dobé ptipravy souhrnného planu firmy stanovit priority ve vyuzivani finan¢nich nastroju
napft. zajisténi kurzovych rizik mén u exportu (prodej) a importu (nakup, v¢. investic) nebo
zajisténi kurzu mén pfi Givérech v cizich ménach, a to pfedevsim v investi¢ni oblasti.

Zamezit plytvani financnimi prostfedky firmy pfesnou provazanosti planovani vyroby,
nakupu prodeje, aby nevznikaly v priibéhu hospodaiského roku nadbyte¢né zasoby

a Vv piipad¢ zruseni obchodnich zakazek také nepotiebné zasoby.
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ZAVER
Strojirenska firma XY je uspéSnou firmou ve Zlinském kraji. Ziskala ocenéni MSV Brno

2015 a jeji generalni feditel zvitézil v silné konkurenci v soutézi EY Podnikatel roku 2015

Zlinského kraje.

Cesta k uspéchu je naro¢na a cilem bakalaiské prace bylo urcit jakou pozici na uspéchu

firmy ma pravé planovani a zda mé firma jesté dalsi moznosti zlepSeni.

V teoretické Casti byl obecné vymezen pojem planovani, plan a jeho cile a zpiisob dosaze-
ni, ¢lenéni pland, jaky je postup pfi sestavovani planu, jeho ucel, metody, bariéry a piekaz-
Ky planovani a zasady spravného planovani. V teorii byl popsan pojem riziko a cely proces
fizeni rizik. Zave€rem teoretické ¢asti byly stanoveny metody prace, které povedou ke spl-
néni cile bakalaiské préce, a to je analyzy rizik identifikovat, analyzovat a vyhodnotit pti-
padna rizika planovani ve strojirenské firmé a navrhnout doporuceni vedouci k jejich eli-

minaci.

V praktické Casti je popsan planovaci systém strojirenské firmy, popis planovaciho proce-
su, pravomoci a odpovédnosti ve firm¢ a postup pii zajiStovani planovacich rizik. Cilem
bakalaiské prace v praktické ¢asti bylo co mozné nejptesnéji analyzovat aktualni situaci.
K tomu velmi pfiznivé pfispéla pfima konzultace s pracovniky strojirenské firmy. Pomoci
metody strukturovanych rozhovort byla vypracovana analyza rizik SWOT. Byly stanove-
ny silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby. V celkovém hodnoceni analyza SWOT uka-
zala ptrevahu silnych stranek nad strdnkami slabymi a pfevahu pfileZitosti nad hrozbami.
Na zéklad¢ vyhodnoceni vysledki analyzy SWOT byla zvolena ofenzivni strategie. Preva-

ha byla velmi nepatrna a firma bude muset tuto prevahu upevnit.

V dal$i analyzy byla opét metodou strukturovanych rozhovora identifikovana rizika, a to
rizika technicka, finan¢ni, manazerska, obchodni a rizika prostiedi. Vedouci pracovnici
jednotlivych usekii provedli hodnoceni. Hodnoceni rizik bylo provedeno skorovaci meto-
dou a nasledné byla sestavena mapa rizik. Z vysledkii vyslo jednoznaéné jako kritické rizi-
ko rizika manaZerska a rizika prostiedi, ddle na hranici vyznamnych rizik jsou to rizika
obchodni, na hranici béznych rizik rizika technickd a do bezvyznamnych rizik patii rizika
finan¢ni. Zaveér teoretické Casti je vénovan detailnimu pohledu pracovnikii strojirenské
firmy, ktefi jednotliva rizika hodnoti ze svého pohledu. Nasledné jsou ke kazdému riziku

stanoveny zavere¢né navrhy na opatfeni.
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KdyzZ se vratime k mottu bakalarské préace, ze kazda lidska ¢innost se nakonec musi néjak

projevit v ¢islech, na zavér lze konstatovat, Ze pro ¢innost planovani to plati obzvlast’.

Za podpory managementu a efektivni komunikace u vSech zucastnénych lze tuto ¢innost
stale vylepSovat a pracovat na ni. Ve strojirenské firmé je vSak jiz nyni pfijata rozumna

zasada: ,,Plan neni dogma, plan je cil*!
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PRILOHA P I: HODNOCENI STAVAJICICH RIZIK PRACOVNIKY
STROJIRENSKE FIRMY

Poi. & Riziko Pravclavnik Pral{dépadt'llfnast Dt'u.md
cislo vyskytu rizika rizika
1 2 2
2 3 3
3 2 2
technickad rizika 4 7 7
(technicka priprava, 5 4 4
1. dodrZeni standardii v oblasti kvality vyroby a montdze) 6 5 5
7 9 9
8 7 7
9 3 2
10 8 8
Primérna hodnota celkem 5 4,9
1 5 5
2 7 7
3 5 5
finanéni rizika (trZni, cenové, ménové, inflaéni, uvérové riziko, 4 5 5
investicni rizika) 5 4 4
2. 6 5 5
7 1 1
8 4 4
9 5 3
10 4 6
Priimérnd hodnota celkem 4,5 4,5
1 4 4
2 5 5
3 5 5
manaZerskad rizika (interni komunikace, pInéni povinnosti celkii 2 6 6
i jednotlivce, persondlni zabezpeéeni, dodrZovdni termind, 5 5 5
B marketing) 6 ; ;
7 10 10
8 6 6
9 6 6
10 6 4
Priimérnd hodnota celkem 6 5,8
1 3 3
2 6 6
3 5 5
4 4 5
obchodni rizika (kvalita smlouvy - pFipravenost obchodnich 5 5 5
4. pFipadi) 6 6 6
7 6 7
8 4 5
9 6 6
10 3 3
Primérnad hodnota celkem 4,8 5,1
1 4 4
2 5 5
3 5 5
4 7 7
5 5 5
- rizika prostredi (konkurence, trh, prostiedi firmy) 6 6 6
7 7 7
8 7 7
9 6 4
10 7 8
Primérnd hodnota celkem 5,9 5,8

Zpusob bodového hodnoceni: 1 —3 velmi nizké riziko, 4 — 7 stfedni riziko, 8 — 10 vysoké aZ velmi vysoké, kritické



PRILOHA P II: VYCHOZIi VSTUPNI PODMINKY PRO SESTAVENI
ROCNIHO PROVADECIHO (SOUHRNNEHO) PLANU

Podminky Obsah Zodpovida

ptedpoklady vyvoje

inflace

sménné kurzy mén

urokova mira Porada vedeni spole¢nosti
nariist mezd
Zakladni » -
, ¢asovy fond
vstupni
podminky cile planu
organiza¢ni schéma Porada vedeni spole¢nosti
¢iselnik stfedisek Generalni feditel a finan¢ni feditel

(rozpoctovych celki)

koncepcni zmény Porada vedeni spole¢nosti

ostatni zmény Odborni feditelé




PRILOHA P III: PODKLADY - DIiLCi PLANY PRO SESTAVENI
ROCNIHO PROVADECIHO (SOUHRNNEHO) PLANU

mzdy, mzdova bilance

Diléi plany Obsah Zodpovida
Prodejni plin nové smlouvy, provize

Fitaté zakdzk sortiment, ceny .

(prijaté zakdzhy, Reditelé divizi
zdasoby, zakaznici, hruba ziskovost, ¢ista ziskovost
triby) pocatecni stavy zasob, stavy zasob konecné
vlastni kapacity, kooperace
. . primy materidl Vyrobni feditel + Tech-
Vyrobni plan ok Feditel
plan odvadéni sortimentu nicky redite
vykony — absorpce do sortimentu
Pldan ndkupu néakup, spotfeba a platby za material a subdodavky Reditel nakupu
transfery technologii
L, . nakup, prodej Technicky feditel
Technicky rozvoj
naklady na vyvoj prototypti, navratnost
octy pracovniktl dle kategorii — bilance pracov- X 1
Pldn prace P nich zdroja P Financni feditel +
) Vyrobni feditel + fedi-
a mezd

telé divizi

Plan nakladii a vyno-
sit

(rozpocty stiedisek)

externi pracovnici, plan Skoleni - naklady

Reditel spravy

externi a prvotni néklady — tj. cestovné, spoje,
sluzby, najmy a dal$i provozni néklady a vynosy

odpisy + vnitrofiremni / druhotné naklady a vyno-
sy

finan¢ni néklady a vynosy

Finanéni feditel, odbor-
ni Feditelé + feditelé
divizi

rezie — druhy rezii, rozvrhové zakladny, hodino-
vé sazby/pausaly

Finan¢ni feditel +
Vyrobni feditel

Plan investic

nedokoncené investice stroji a zafizeni

nedokonéené investice budov

specifikace novych investic stroju a zafizeni

investice do vypocetni techniky

investice do budov a pozemkl

odprodeje vypocetni techniky

odprodeje stroju a zatizeni

odprodeje budov a pozemka

naklady na likvidace

Generalni feditel +
Vyrobni feditel
+ vedouci odboru IS/IT,
(Navrhy predkladaji
Jjednotlivy odborni
Feditelé a reditelé divi-

zi)

Sestaveni roc¢nich

finanénich vykazit

vysledovka

rozvaha

cash flow

Finanéni feditel

Schvaleni rocnich hodnot PVS — piedloZeni ke schvileni piedstavenstvem

Schvileni predstavenstvem




