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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Práce autora je založena především na silných stránkách, které vyplývají jednak ze specifické odbornosti a důležitého prostředku vzdělávání, jakým je e-learningový systém u HZS, jednak z autorova profesionálního zaujetí a podrobného popisu vzdělávacího systému u příslušníků HZS. 
V práci je velmi patrný bezprostřední autorův profesionální kontakt se sledovanou otázkou e-learningového vzdělávání. To také dosvědčuje vhodně a funkčně střídá akademický plurál s tzv. „Ich formou“ 
Pozitivní je také to, že autor důsledně používá sledování problematiky jako andragogický systém, čímž dobře uplatňuje svůj studovaný obor Andragogika.
Velmi důležité je, že autor sleduje jak v teoretické části, tak v části praktické, etické aspekty vztahu k e-learningovému studiu. Uvádí a zjišťuje nejenom pozitivní důvody jeho použití, ale i velmi citlivě uvádí jeho bariéry. Dokladem toho může být následující výňatek z práce: „V tomto kontextu sociálního kontaktu studentů se dají použít i slova Pablo Picassa (Azcitaty.cz, c2009-2015), který řekl: Počítače jsou k ničemu. Dokáží pouze poskytovat odpovědi. Tuto negativní vlastnost e-learningu rozvádí podrobněji Zounek (2009, s. 25): Úzkost z odcizení bývá různě konkretizována: má se za to, že technologické formy komunikace mohou vytlačovat běžnou komuni-kaci tváří v tvář, že mohou vyvolávat různé formy závislostí…“ 
Práce je na dobré jazykové i stylistické úrovni. Jsou i výjimky, kterých však je velmi málo, ale přesto některé uvádím: „Veškeré kurzy probíhají přes vzdělávací portál, jež je společným projektem Ministerstva vnitra – Generálního ředitelství Hasičského záchranného sboru, Střední odborné školy po-žární ochrany a Vyšší odborné školy požární obrany.“ A také použití zájmena naopak: „Zvolili jsme metodu Anketní výběr, u níž byli emailem osloveni vedoucí operačních středisek jednotlivých krajů s prosbou o vyplnění dotazníku co možná největším počtem příslušníků, jež jsou na operační střediska zařazeni, aby byla návratnost co nejširší, nicméně příslušníci se do výběru dostávali sami na základě svého rozhodnutí.“
Praktická část je velmi kvalitně zpracovaná jak metodologicky, tak obsahově. Proto její výsledky mohou zcela určitě posloužit jako zjištění prospěšná pro celý vzdělávací systém HZS a jsou také důležitá pro „laickou veřejnost“, neboť ukazují složitost, ale i angažovanost v práci lidí v Hasičském záchranářském sboru.

Jako příklad konstruktivního zjištění uvádíme, že „nebyl zaznamenán věkový rozdíl vztahující se k počítačové gramotnosti, jak jej uvádí autor v kapitole Diskuse: „S ohledem na výsledky výzkumu můžeme říci, že mezi hasiči pracujícími na OPIS nebyl zaznamenán významný problém s počítačovou gramotností v žádné ze zkoumaných skupin. Mnohem více respondentů vnímá jako problém další ze zmíněných negativních stránek e-learningu pro některé studenty a to chybějící interakci s ostatními studujícími a také chybějící fyzickou účast lektora ve výuce, což byla zdaleka nejvíce negativně vnímaná vlastnost vzdělávacího systému v rámci HZS.“

A v závěru autor uvádí následující zjištění, které se ukazuje jako přínosná informace nejenom zde hodnocené bakalářské práce, ale i pro systém vzdělávání v HZS: 
„Překvapivým zjištěním, je skutečnost, že příslušníci vnímají e-learning u HZS pozitivně bez ohledu na délku služebního poměru a práce s počítačem nutná k e-learningovému vzdělávání není vnímána jako problém u drtivé většiny respondentů. Zároveň se většina příslušníků vyslovila pro další rozšíření e-learningu o nová témata. Vyslovili se tak i příslušníci pracující u HZS déle než 15 let. 

To nahrává i koncepci vzdělávání HZS ČR, která s výhledem do roku 2020 počítá s rozšířením moderních forem výuky a přestože již e-learning do vzdělávání zařazen byl, příslušníci ve většině případů souhlasí s navýšením počtu témat školených pomocí elektronické formy vzdělávání, respektive e-learningu, což přináší v moderních společnostech úspory v nákladech na vzdělávání zaměstnanců a zároveň zvyšuje nejen časovou efektivitu výuky.“

Závěr: S hodnocením práce jsem možná překročil obvyklý počet řádků, ale důvodem byla kvalita a zajímavost textu a také velmi kvalitní spolupráce autora se mnou jako vedoucím práce. BP splňuje náročné požadavky na autory bakalářských prací, a proto ji doporučuji k obhajobě.


	Otázky k obhajobě:
1. Jak souvisí Vaše profese se zvoleným tématem Vaší práce?
2. Která zjištění výzkumu považujete za nejpřekvapivější?

3. Mohl byste popsat blíže kurs pro vyjednávače s lidmi, kteřísi chtějí vzít život? Anebo také s ěi, kteří ohrožují životy jiných?

Děkuji.
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* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.





