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Záměr a cíle práce

Pojmout bakalářskou práci jako redesign vlastního projektu s sebou nese jistá rizika a nároky. Tím hlavním je dosažení prokazatelné, zřetelné změny s výraznou nadhodnotu, jež by přesáhla projekt původní. Další úskalí spočívá v tom, že autor řešení je zároveň sám sobě zadavatelem (jedná se o reálný projekt s ambicí uspět na trhu). Nevím, nakolik si byl Jiří Alex Bednář těchto rizik na začátku práce vědom, při stanovování cílů (tak, jak jsou popsány na str. 36 – zvýšit počet a aktivitu registrovaných uživatelů) se mi však zdá, že celý záměr pojímal poměrně úzce, respektive z čistě utilitárního pohledu. 

Postup práce

V počáteční fázi, kdy jsme se sešli při několika konzultacích, se těžištěm debat stala interpretace dat z uživatelského výzkumu. Byl jsem velmi rád, že se některý ze studentů zabývá seriózně tímto aspektem, což je u reálného projektu naprosto relevantní. Zatímco převážná většina studentských prací vychází z málo či nijak ověřených hypotéz, zde se dalo stavět na reálných základech.

V další fázi, kdy jsem očekával následující logický krok – návrh architektury celého portálu s cílem najít odpovědi na všechny problémy vyplývající z výzkumu, se aktivita autora poněkud zadrhla. S argumentem, že na celkové architektuře stávajícího řešení vyjma transformace vertikální navigace na horizontální není třeba nic měnit, se soustředil na dílčí změny rozhraní u vybraných klíčových stránek / obrazovek bez snahy hledat větší inovační potenciál v rámci celého komplexu řešení.

V závěrečné fázi se Jiří Alex zaměřil na finalizaci grafického uživatelského rozhraní. I v tomto případě však musím konstatovat, že nepřijal vizuální design webového portálu jako prioritu a výzvu k hledání originálního vzhledu dosahujícího deklarovaných ambic, tj. stát se konkurencí těch nejlepších zahraničních fotogalerií.

Hodnocení

Domnívám se, že z hlediska procesu se autorovi nepodařilo vyhnout úskalím zmíněným v úvodu posudku. Jako nejproblematičtější zpětně vidím ono sloučení role zadavatele a autora v jedné osobě. Zadavatel měl v tomto případě tendenci vidět problém příliš úzce a zároveň nebýt kritický vůči autorovi. Autor pak nebyl pod silným tlakem zadavatele a nedovedl uvažovat o projektu s větším rozhledem než investor (jak sám píše v závěru praktické části, největší výzvou a zároveň zábavou pro něj byla realizace uživatelského výzkumu a jeho následná analýza). Ačkoli jsem se snažil v průběhu vedení práce zastávat oponentní hlas, klást otázky a zpochybňovat některé závěry a záměry, jako by proti nabízené zpětné vazbě stály dvě osoby – autor i zadavatel (některá slova jako uživatelský výzkum či minimalismus se stala až jakýmisi zaklínadly, jež měly oddůvodnit veškerá rozhodnutí).

Nedostatky v procesu pak samozřejmě mají dopad na reálný výsledek projektu. Navržený redesign se sice liší od stávající verze webové fotogalerie 36MM, ale změnu nelze považovat za výraznou, respektive takovu, jež by představovala skutečně zřetelný autorský, výtvarně designový počin. Výsledek spíše představuje jednu z mnoha iterací v rámci dlouhého vývojového cyklu. Dá se předpokládat, že zapracované nástroje známé ze sociálních sítí pomohou naplnit stanovený cíl, tj. větší aktivitu uživatelů, ale to lze ověřit až po uvedení návrhu do provozu, což z hlediska hodnocení bakalářské práce není zcela relevantní. Z hlediska jedinečného přínosu do daného žánru (uživatelské rozhraní on-line fotogalerie) však nelze považovat práci Jiřího Alexe Bednáře po stránce vizuálního designu za nijak nápaditou ani výraznou.
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* nehodící se škrtněte
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