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Téma DP: Analýza marketingových aktivit internetových obchodů www.eProton.cz
Tabulka A  - hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování práce
	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	
	x
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	x
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap.)
	
	
	


Tabulka B – hodnotí úroveň zpracování tématu

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	x
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	
	x
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	
	x
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	x
	
	

	úroveň projektové části 
	
	x
	
	

	úroveň návrhu  řešení  ( realizace)
	x
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	
	x
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	x
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Hodnocení práce:

Třebaže výstup diplomové práce v podobě návrhu změn marketingové komunikace portálu www.e-proton.cz je bezesporu kvalitní a fundovaný, diplomová práce jako celek trpí jistou nevyvážeností. Teoretická část zabírá více než polovinu celého rozsahu a místy se nedrží hlavního účelu teoretické části, jímž je upozornit na hlavní specifika studované problematiky, ale má povahu do značných podrobností jdoucích normativně pojatých praktických návodů (např. str. 35 ad. - online PR). Pokud se práce v projektové části zabývá návrhem reklamní kampaně portálu, pak některé pasáže v teoretické části s tímto tématem souvisejí opravdu jen velmi volně (str. 16 ad. - návrh struktury webu a navigace). Některé pasáže v textu jsou pravděpodobně přejaty bez důkladné redakce (str. 18. - doporučující učebnicová formulace, str. 50 - odkaz na neexistující graf). 
Následující analytická část je již stručnější, přesto v ní autor dokázal upozornit na hlavní problémy elektronického obchodování (což snad mělo být též obsahem teoretické části) a přes omezenou velikost vzorku (danou zvolenou technikou oslovení a tudíž zřejmě neovlivnitelnou), který získal pro svou anketu, se mu podařilo upozornit na hlavní problémy internetového obchodu eproton.cz a charakteristiky jeho zákazníků. V poslední, projektové části, autor předkládá návrh reklamní kampaně pro tento portál, která působí velmi fundovaným dojmem, zejména pokud se týká obhajoby zvolených médií a reklamních (komunikačních) prostředků. Do důsledků vzato ovšem ani zde není úplně zřejmá návaznost analytické a projektové části, neboť zde podle mého názoru není například jednoznačně ukázáno, jak autor pracuje se závěry analýzy (zejména pokud se týká nákupního chování zákazníků serveru eproton.cz) při formulaci svých doporučení. 
Otázky k obhajobě: 
Jakým způsobem by mohla reklamní kampaň přispět k tomu, aby se snížil počet zákazníků, kteří již neuvažují o dalším nákupu (jde v součtu takřka o třetinu zákazníků, což je dle mého soudu alarmující číslo - str. 61)? 
Mohl by spot, který navrhujete pro virální marketing (str. 74) existovat i bez své „oficiální“ (televizní) verze? Na čem záleží úspěšnost této formy marketingové komunikace (tedy jaké jsou předpoklady pro to, aby si lidé začali spot posílat) a jak tyto předpoklady váš návrh naplňuje? 
Jakým způsobem může navrhovaná kampaň portálu eproton.cz přispět k tomu, aby se i v Česku rozšířil trh pro elektronické obchody i pro cílové skupiny starší 50 let (viz str. 49)? 
Návrh na klasifikaci diplomové  práce: C - dobře
Ve Zlíně dne 30. 4. 2007
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    podpis oponenta DP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


