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ABSTRAKT

Tématem diplomové prace je grafické uZivatelské rozhrani v automobilech. Ve své
praci se vénuji vyvoji jednotlivych ovladacich prvki v interiéru vozu, soucasnym trendim
a konektivité s chytrymi zatizenimi. V praktické ¢asti se vénuji navrhu digitalniho pfistro-

jového panelu s diirazem na zobrazeni jizdnich asistentt.

Klicova slova: grafické uzivatelské rozhrani, dotykova obrazovka, displej, jizdni asistenti,

digitalni pfistrojovy panel, palubni pocitac, konektivita, infotainment

ABSTRACT

The topic of my thesis is about graphical user interface in cars. I try to deal with
evolution of controls in car cockpit, contemporary trends and conectivity with other devi-
ces. Practical part is focused on designing a digital instrument cluster with emphasis on

display of driving assistants.

Keywords: graphical user interface, touchscreen, display, driving assistant, digital instru-

ment cluster, trip computer, connectivity, infotainment
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UVOD

Jako téma své diplomové prace jsem si zvolila uzivatelské rozhrani v automobilech
hned z n&kolika diivodii. Rizeni aut mé bavi a tudiZ je pro mé interiér vozu znAmym pro-
sttedim. Dal§im diivodem byla osobni zkuSenost s nékolika vozy mych rodict. Ackoli si
postupné béhem par let potidili n€kolik automobild, jejich infotainment piisobil oproti mo-
bilnim telefonlim z t¢ doby ponékud strnule. Zacinala se ve mné rodit otazka, pro¢ tomu
tak je. Jestlize se velice dba na celkovy vzhled vozu, pro¢ jeho grafické uzivatelské rozhra-
ni vypada tak neatraktivné?

Posledni dobou mizeme v interiérech sledovat trend hojné vyuzivat rizné dotykové
obrazovky a displeje. Nejcastéji se objevuji na sttedovém panelu, postupné se vsak také
zacinaji objevovat v prostoru za volantem. Typické analogové budiky ukazujici rychlost a
otacky nahrazené displejem nabizi prostor pro zobrazeni rizného mnozstvi informaci, kte-
ré mohou reagovat na aktudlni situaci na silnici. V téchto pfipadech jiz neni nutné, aby se
tyto udaje, byt na displeji, stidle zobrazovaly tvarem odkazujicimu k mechanickym méfi-
dlim, jak tomu v mnoha piipadech je.

80. léta bylo obdobi, kdy se v automobilovém priimyslu zacaly ve velké mife vyu-
zivat digitalni pfistrojové desky a designéfi se nebali experimentovat. Vznikaly divoké
koncepty bofici zavedené rozlozeni prvki vozu. Tyto piistupy se vSak nesetkaly s velkym
ohlasem a vse se vratilo do zajetych koleji. Dnes nové technologie umoziiuji realizovat

S technickym pokrokem se do automobilli zaclefiuje také spousta asistencnich sys-
témi, které maji ve vétsi ¢i mensi mite byt schopni fidit vozidlo sami. Tempomat udrzujici
stalou rychlost se ve vozech objevil jiz v 60. letech a od té doby vyvoj usel kus cesty.

Ve své diplomové praci se veénuji navrzeni digitalniho pfistrojového panelu.
S rostoucim poctem informaci a podpurnych systému fidice se aktivni asistenti zobrazuji
pravé v této ¢asti. Mym cilem je navrhnout ptehledné feSeni, které fidi¢i poskytne spravné

informace ve spravny €as a zaroven jej zcela nezahlti nedtilezitymi udaji.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYVOJ OVLADACICH PRVKU AUTOMOBILU

1.1 Pocatky

Za datum vzniku historicky prvniho automobilu se vSeobecné pokldda datum rok
1886 kdy Karl Benz pozadal o patent na svou tiikolku pohanénou spalovacim motorem.
Toto vozidlo bylo na dne$ni poméry velmi netypické. Nemélo zddnou kabinu pro fidice a
tudiz neobsahovalo Zadné ukazatele a indikatory, bez kterych si dneSni vozy neumime
ptedstavit. Rychlost vozidla musel fidi¢ jednoduse odhadnout.

Od roku 1910 vybavil Henry Ford vSechny své automobily rychlomérem. Kabina
modelu Ford T-1914 z roku 1914 uz obsahovala mechanicky rychlomér a ampérovy metr,
ktery byl pohanén kabelem ptichazejicim z ptevodovky. Tato rozsiteni se ale stala povin-
nou vybavou az v roce 1935 (Knoll, www.readcube.com, 2017). Postupné byla pfiddvana
jednotliva métidla jako je teplota chladice, otdCkomér a palivomér. Umistovat jednotlivé
ukazatele oddélené bylo bézné az do pocatkii 60. let (obr 10 — a).

V souvislosti s umisténim ukazatel se zacal vice pouzivat termin piistrojova deska.
Nicméné¢ toto slovni spojeni (dashboard) bylo poprvé pouzito uz v roce 1846 a oznacovalo
desku nebo kozenou zéstéru v predni ¢asti vozu, ktera zabranovala pronikani bahna a nepo-
fadku odpadévajiciho z konskych kopyt do interiéru. Historie palubni desky se da oznacit

za historii méteni, presnosti, statistiky a vyroby pfistroji fidicich technik (Mattern, 2015).

Obr. 1. Rychlomér vozu Ford Model T Speedster z roku 1913
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1.2 Pristrojova deska

Postupem casu se zacali jednotlivi ukazatelé seskupovat na jedno misto do tzv. In-
strument Cluster — ptistrojového panelu (obr 10 —b). To poskytlo tu vyhodu, Ze se vSechny
informace shromazdily pohromad¢. Kromé mensSich nékladii na vyrobu a snadnéj$i montaz
m¢él tento pristup také vyhodu v lepsi viditelnosti, kterou poskytl zaktiveny povrch krytu
ptistroje. Tento trend se promitd v pritbéhu celého nésledujiciho vyvoje. S postupnym
rozmachem elektronickych zafizeni a jejich sledovanim ptibyva potieba zobrazeni stale

vétsiho poctu informaci, coz nékdy mohlo vést k matoucimu vzhledu.

Obr. 2. Mercedes Benz 300 SL, Instrument cluster, 1955

1.2.1 Digitalni pFistrojova deska

Se stale dostupnéjsi nabidkou elektrooptickych pfistroji se pocet téchto zatfizeni roz-
rostl. Tento druh zndzornéni informaci byl vytvoien v USA a Japonsku, pfedevsim v horni
tfidé vozidel. Pokusy o uvedeni digitalnich nastroji na evropsky trh (napt. Audi Quattro
nebo Fiat Tipo a Tempra, 80. 1éta) se vSak nesetkaly s velkym pfijetim a vyrobci se vratili
k osvédcenému zpiisobu feSeni piistrojové desky a analogovym pfistrojim. Interiéry
z tohoto obdobi se vyznacovaly velkym mnozstvim tlacitek a diod, Casto az futuristickym
designem, odvaznymi koncepty a netradi¢nim feSenim interiéri (obr 10 — c). V tomto ob-
dobi se také zacinaji objevovat piedchiidci dnes$nich dotykovych tlacitek — tlacitka byla

prekryta tenkou vrstvou plastu na kterém byla nakreslend a musela se mechanicky stlacit.
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Obr. 3. Fiat Tipo 1988

1.2.2 Analogova pristrojova deska

Hlavnim proudem informac¢niho zastoupeni v evropském priimyslu ziistalo analogo-
vé zafizeni, ale s n€kolika zménami. Opticky vzhled ciselniku zlstal stejny, ale zménou
technologie pohonu bylo mozno nahradit objemné mechanické pocitadla kilometrd LCD
displejem a tim vyrazné zmensit hloubku pfistroje. V pribéhu Casu se hlavni cluster roz-
rostl o dalsi mensi displeje (obr 10 — d). I kdyz se mtze zdat, ze se vzhled ptistrojové des-
ky pfili§ nezménil, neustdle dochazi k vyvoji na jejim pozadi. Jedna se ptedevsim o sbér a

analyzu dat, kterd jsou poskytovana mistni sbérnici CAN bus (Controller Area Network).

1.3 Palubni pocita¢

Cim vice informaci je tfeba zobrazit, tim vice je ziejmé Ze velikost otackoméru, je-
hoz velikost je omezena obrysem volantu uz neposkytuje dostatek prostoru. Nartist infor-
maci vyzaduje moznost jejich zobrazeni pruznym zptisobem podle jejich priorit. Tato ten-
dence vedla k zavedeni dalSiho displeje. Ptistrojova deska je vhodné pro zobrazeni infor-
maci tykajici se fidiCe, napt. kontrolni funkce stavu vozu, zobrazeni trajektorie pfi navadé-
ni k parkovani nebo pokyni z naviganiho systému. Hlavni vyhoda umisténi displeje
v blizkosti primarniho pohledu fidice je skutec¢nost, ze informace lze ¢ist rychleji, aniz by

fidi¢ musel na delsi dobu odvracet pohled z cesty (obr 10 — e).
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Obr. 4. Audi Allroad Quattro 2.5 TDI, 2000

1.3.1 LCD displeje

Obdobi od roku 2000 se vyznacuje zacatkem pouzivani LCD displejii. Vzhledem k
rychlému poklesu ceny na trhu s pocitaci a grafickymi hardwarovymi i softwarovymi sou-
¢astmi se mechanickd méfidla nahrazuji grafickym displejem (obr 10 — f). Tyto displeje
maji obrovskou vyhodu v tom, ze se daji snadno instalovat, rekonfigurovat a udrzovat,
ptizplsobuji se situacnim pozadavkim a dokézi poskytnout fidi¢i vice informaci. Ne vzdy
se tak ale ve skuteCnosti déje, a proto systémy c¢asto plsobi po néjaké dobé¢ zastarale. Jedna
z funkci nabizi tidi¢i moZnost upravit si vzhled dle vlastniho vkusu, napf. zménou barev-
nych schémat podsviceni. Dalsi vyhodou je, Ze riizné modely mohou byt vybaveny stejnym
hardwarem, jejichZ software umoznuje flexibilni zmény vzhledu a tim dosahuji individual-

ni podoby.

@ 11:45

mph

<, / @ .

31|
<> m0a3m

Obr. 5. Volvo X(C90, 2016
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1.4 Volant

Prvni volant se v auté objevil v roce 1894, do té doby byly automobily ovladany po-
moci kormidla. Po dlouhou dobu byl volant vyuzivan pouze k jeho zdkladni funkeci - ovla-
dani sméru vozidla. S tlacitky, tak jak ho znadme dnes se objevil az mnohem pozdé&ji. Jako
prvni se objevila tlacitka na ovladani sirény (horn). Dalsi tlacitka na volantu se objevila v
roce 1966 a to ve voze Ford Thunderbird, kterd ovladala rychlost. Jednalo se o pfedchtidce
dnesnich adaptivnich tempomatt (Highway Pilot Speed Control Option). Ackoli patent na
prvni tempomat byl zapsan uz v roce 1948 inzenyrem Ralphem Teetorem, (United States
Patent ¢. US2519859A, 1948) v prvnim voze se objevil az v roce 1958 pod nazvem auto-
pilot. Jednalo se o automobil Chrysler Imperial, New Yorker a Windsor a tempomat byl
jesté soucasti palubni desky (Niedermeyer, 2018).

Ve vétsim meéftitku se pocet tlacitek zvySoval postupné od 90. let. Jak stoupal pocet
funkei, rostlo mnozstvi spinacii a palubni deska zacala byt pfeplnénd a neptehledna. Zaro-
vei bylo nutné, aby dilezité ovladaci prvky byly stale v dosahu fidi¢e. Resenim bylo jejich
umisténi na volant (Patrascu, 2010). Nejcastéjsi funkce jsou zména tGrovni hlasitosti, vybér
rozhlasovych stanic a zvukovych stop, nebo pfijimani hovorti.

Dalsim prvkem ovladani které jsou ptidruzené k volantu jsou packy vycnivajici ze

zadni ¢asti volantu (levers), slouzici k ovladani smérovek, stéractli, prepinani svétel atd.

Obr. 6. Ford Thunderbird, 1966
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1.5 Media

Jako prvni soucast sttedové konzole — media center, se stalo radio. Pokusy o jeho za-
¢lenéni se provadely uz od pocatku 20. stoleti. Jako prvni se dockal ziskal uznani George
Frost v roce 1922, ktery nainstaloval radio do vozu Ford-T (obr 10— g). Jesté téhoz roku se
objevilo radio Marconiphone, které bylo pfedvedeno ve voze Daimler. Zpocatku se jednalo
o obycejné radio s baterii ptizpisobené k instalaci do vozu. Pojem autoradio se definitivné
ustalil po roce 1927, kdy si nechal patentovat William M. Heinz Filadelfie vestavéné radio
s anténou (Erb, 2007). Patent nésledn¢ prodal a radio se stalo zndmym pod ndzvem Transi-
tone. Prvni sjednoceni pristrojové desky sradiem se datuje k roku 1950 ve vo-
ze Porsche.Za zminku stoji, Ze celkova cena auta byla 1 800 némeckych marek, z toho 450
marek stalo radio.

Palubni pocitace (Trip computer) se zacaly objevovat coby soucasti sttedové konzole
od roku 1980. Prvni navigacni systémy, které se rozvijely v 80. letech byly ptenosné. Tyto
systémy jesté nepouzivaly k urcovani polohy GPS, ale pouzivaly technologie dead recko-
ning, elektronické kompasy, bez satelitni navigace a informacni systém (DAIR) nebo fize-
ni pomoci automobilové dopravy (CACS) (Santiago, 2017). Jelikoz se nejednalo o vesta-
veénd zafizeni, umistovala se obvykle do vrchni ¢asti konzole (obr. 10-h). Kdyz se nasled-
n¢ objevily integrované displeje, nachazely se ve spodni ¢asti sttedového panelu mezi radi-
em a popelnikem, protoze vté dob& bylo spojit tyto prostory nejsnadnéj$im feSenim
(Knoll, 2017).

S postupnym vyvojem navigaci se systémy stale zlepSovaly, coz vedlo k tomu, ze rostl
pocet funkci které se stavaly soucasti jednoho displeje na centralni jednotce. Bylo to pte-
devsim z praktického diivodu, mit ovladani pro telefon, vytapéni a klimatizaci na jednom
misté. Nejlepsi vysledky byly ziskdny s maximalnim poctem deseti tlacitek a tfemi Urov-

némi menu (Knoll, 2017).
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Obr. 7. EtakNavigator, 1985

Zpocatku byly tyto moduly monochromatické. Postupem c¢asu, kdy se ceny snizo-
valy bylo mozné nahradit je barevnymi displeji. Vyhodou barevnych obrazovek je rychlost
¢teni informaci, pokud jsou barvy spravné kombinovany. Nésledné¢ doslo k prizpiisobeni
palubni desky a vytvoteni prostoru pro displej ve stfedni Grovni. Typickéd diagondlni obra-
zovka méla mezi 4-8 palci (obr 10—1). Tento pfistup byl nahrazen dalsi rekonstrukei, kdy
se sttedovy displej posunul do stejné tirovné jako palubni pocita¢ (cluster), coz vedlo ke

krat$i dobé¢ Cteni a tudiz i zvyseni bezpecnosti (obr 10—).

Obr. 8. Mercedes Benz S Class, 1998

Z tohoto bodu je uz jen kricek k tomu spojit ptistrojovou desku s palubni konzoli
do jedné jednotky (obr 10— k). Mlizeme se také setkat s pristupem usporadani stredové

konzole na které je umistén vysoky centralni displej (napt. Tesla nebo Volvo).
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1.6 Celni sklo

Za ptedchiiddce dnesnich head-up displeji (HUD, ¢esky prtihledovy displej) mtizeme
oznacit teploméry pouzivané na kapotach automobild. Jednalo se o alkoholové teploméry
umisténé na horni strané radiatoru vozidla. Pouzivaly se kvili ¢astému piehiivani motoru a
meély byt fidi¢i dostatecné na oc€ich, aby informovaly o mozném poskozeni. Obvykle se
nachézely ve vzdalenosti od 0,5 do 1,2 metru. Aby bylo mozno pfecist zobrazené informa-
ce, musel fidi¢ zaostfit na pfistroj coz obvykle trvd od 0,3 do 0,5 sekund. Tento zplsob

zobrazeni nebyl vhodny zejména pro starsi fidice (Knoll, 2017).

Obr. 9. Teplomér na voze Pierce-Arrow, 1919

Dnesni HUD displeje funguji na principu projekce, podobné jako je tomu
v letadlech ve kterych se jako prvni zacal pouzivat (obr 10-1). Prvni sériové vyrabény viz
vybaveny touto technologii byl Oldsmobile Cutlass Supreme v roce 1988. Opticky HUD
displej generuje virtualni obraz, ktery se pfes zrcadlo promitd na ¢elni sklo v pohledové
vzdalenosti 2 metry, coz znamena Ze lidské oko nemusi naméahav¢ zaostfovat. Dalsi vyho-
dou je, ze informace lze ¢ist bez nutnosti odvracet zrak na pfistrojovou desku a tim padem
vede k udrzeni o¢i na cesté. Obvykle prenasi udaje o rychlosti a zatazeném stupni, ale také
informace z asisten¢nich systémt, napf. tempomat, navigace atd. (obr 10-m). Virtudlni
obraz se promitd nad kapotou vozu, aniz by piekryval silni¢ni scenérie. HUD displej ne-
muze nahradit klasickou pfistrojovou desku, protoze zamérné nezobrazuje vSechny infor-

mace z diivodu rozptylovani tidi¢e. Dnes se objevuji bud’ jako soucasti vozu, nebo jako
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bezdratové dopliiky. V soucasnosti se HUD vyviji v kombinaci s rozsifenou realitou, pie-

devsim v souvislosti ukazatelem trasy (Sipka ukazujici smér ptimo na silnici).

Information
Content

Until 1960 1970 1990 2000 2013

Obr. 10. Vyvoj ovladacich prvki

Vsechny z téchto ovladacich prvkl byvaji dohromady oznacovany jako In-vehicle in-
fotainment system (IVIS) nebo taky In-car entertainment system (ICE). Jde tedy o kombi-
naci hardwaru a softwaru poskytujici informace (navigace, klimatizace) a zabavu (hudba)
ve voze. Dal§im pojmem se kterym se mizeme setkat je In-car HMI. Jedné se o zkratku
Human Machine Interface. Ta oznacuje zafizeni, které umozituje komunikaci mezi ¢lové-

kem a strojem.

Information - Infotainment - Entertainment

Obr. 11. Infotainment systém



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 21

2 OVLADACI PRVKY DNES

Dnesni ovladaci prvky se daji rozdélit do ctyfech zakladnich kategorii — hapticka
(hmatatelnd) zatizeni, kam patii knofliky, tlacitka obrazovky a dalsi dotykové prvky, elek-
tronické snimace, hlasové ovladani a vision based systems, které detekuji pohyb oci, oto-

¢eni hlavy nebo pohyb rukou (S. Prakasam, 2016).

2.1 Dotykové obrazovky

Dotykovy displej v auté se poprvé objevil uz v roce 1987 v modelu Buick Riviera.
Jejich masovy nartst se ale zacal projevovat mnohem pozdé¢ji, az kolem roku 2000 sou-
bézné s vyvojem dotykovych mobilnich telefonti a tabletli. Dnes si uz téméf neumime
ptedstavit auto, které by takovyto displej nemélo. Na trhu je k dostani nepteberné mnozstvi
riznych variant displeji. Tento trend dnes$ni vybavy potvrzuje i to, Ze se miizeme setkat
s automobily, které maji zabudovany hned 2 dotykové displeje (napt. Audi A8, Range Ro-
ver Velar). To ale neznamena, Ze by fyzicka tla¢itka vymizela Upln€. Ve vétsi nebo mensi
mife nachazi ve kabin¢ stale. Nékteré automobilky od nich ale upustily Gpln€ a ovladani je
zcela skrze dotykovou obrazovku (napft. Tesla).

Mezi vyhody pouzivani dotykovych obrazovek patii to, Ze se na n¢ da naprogramo-
vat téméf cokoli, poskytuji rychly pfistup k libovolnému typu digitalnich médii, maji moz-
nost vybéru jazyka podle jazyka uzivatele a jejich systém se da aktualizovat. Mezi dalsi
klady pafi také mensi ndklady na vyrobu.

Dotykové obrazovky se ale také Casto setkavaji s kritikou. Mezi hlavni negativum
patfi nulova odezva pii zmacknuti tlacitka a nemoznost jeho nahmaténi po slepu, coz je
v danou chvili narocné na pozornost fidie a tudiz nebezpecné. Aby byl fidi¢ schopen
zmacknout urcité tlacitko, musi odvratit pohled od vozovky a podivat se na obrazovku.
Dalsi velkou nevyhodou byva Spatna kvalita pouzité¢ho displeje, pomaly systém a vysoka
doba odezvy, Spatny pozorovaci uhel a fakt, ze se displej mize lesknout. BEhem jednoho
testovani se také ukazalo, ze tidici se Casto béhem jizdy divaji na obrazovku bezdiivodné,
jen aby se ujistili, jestli se na ni neobjevilo néco nového (Li, 2018). V neposledni tad¢ je
také nevyhodou, ze od castého ovladani je povrch displeje témér neustale Spinavy od otis-

k prsti.
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2.2 Hlasové ovladani

Prvni systémy rozpoznéavani feci vznikly uz v 50. letech a rozpoznéavaly pouze Cisli-
ce. Od té doby hlasové ovladani urazilo velky kus cesty. Dnes patii hlasové ovladani mezi
standartni vybavu soucasnych vozl. Ovlada se jim autoradio, navigace ale také tieba kli-
matizace. Oproti mobilnim telefonilm mé ovlddani hlasem v auté ale podstatn¢ vétsi vy-
znam. Umoziuji fidi¢i provést interakci aniz by spoustél oc¢i ze silnice, a tudiz je jizda
pouzit skrze pfipojené systémy jako je napt. Android Auto nebo CarPlay. Pomoci téchto
systému lze také nadiktovat a odeslat e-mail. Stale vice vozl podporuje asistenta Alexa od
Amazonu a skrze propojeni s mobilni aplikaci mohou také viiz ovladat z pohodli domova.
Ovladani se aktivuje bud’” zmacknutim ptislusného tlacitka na volantu, nebo vyslovenim
spoustéci fraze. U aplikaci od Googlu je to spojeni ,,OK Google“ nebo ,,Hej Google,” u
Applu ,,Hej Siri* a naptiklad u vozu BMW je to ,,Hej BMW.“ Nevyhodou ale je, ze sys-
témy malokdy podporuji ¢estinu, a tak je nutnd alesponl zdkladni znalost angliCtiny. Také
jsou nachylné na ruchy z okoli a nejlépe funguji pouze v akusticky Cistém prostiedi, coz
muze byt pro fidice stresujici.

Pouziti systému rozpoznavani hlasu jsem si vyzkousela ve voze Volvo XC90. Se-
znam frézi jsem si vyhledala v pfirucce. Systém reaguje na anglicky vyslovené povely ale
pouze za podminky, ze je cely jazyk auta nastaven do angli¢tiny. Pokud je pro rozhrani

nastavena ¢estina, hlasové ovladani nefunguje.

2.3 Ovladani gesty

Princip ovladani gesty vznikl stejn€ jako ovladani hlasem z divodu co nejvétsi snahy
udrZet oci fidi¢e na silnici. Oproti hlasovému ovladani ma tu vyhodu, Ze se uzivatel nemusi
ucit jazyk automobilu, musi se ale zase naucit uritou sadu pohybl. Nevyhodou tohoto
ovladani je ptresnost. Viiz ¢asto nerozezna cileny povel a reaguje na gesta provedena bez
umyslu ovladani, napt. kdyz fidi¢ mluvi se spolujezdcem, anebo nereaguje vibec. Gesta
mohou byt také matouci pro pozorovatele zvenci, naptiklad kdyz tidi¢ provede povel pro
zménu skladby a mévne rukou, mohou si to chodci vylozit jako pokyn k piechodu a ze se
fidi¢ chysta zastavit. Mezi pouzivana gesta patii toceni prstem pted sttedovym sloupkem,
které ovlada intenzitu hudby, stejné jako kdyby fidi¢ otacel koleckem pro hlasitost, mavnu-

ti dlani pro pteskakovani skladeb. Toto ovladani se ale zatim pfili§ nerozsifilo.
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Nejvice se dnes pouziva zpusob tohoto ovladani u palubniho pocitace, kdy systém po-
zna, ze se k nému pfiblizuje ruka a na dotykové obrazovce odkryje rozsitené funkce, které

jsou jinak skryté aby nerusily napf. mapu navigace.

Sl Hand Hand
No. Gesture Position Application Output
Input
1 Hand over @ the sensor Select
5 Right to Slide Screen
Left Left/Select Next Play
Slide Screen
3 Left to Right/Select
Right Previous Play
Station or Song
A A A
Bottom to N
4 Top Scroll Up
Top to
5 Bottom Scroll Down
vv v

Obr. 12. Ukézka ovladacich gest

2.4 Trackpad (touchpad)

Jednd se o kombinaci prvkid umisténych obvykle pobliz tfadici paky. Sklada se
z kombinace né¢kolika ¢asti, obvykle z otoéného ovladace, fyzickych tlacitek a dotykové
plochy. Toto ovladani se svym zpusobem podobd ovladani mysi u pocitace. Jednotlivé

automobilky vyuZzivajici tento systém pro néj pouzivaji vlastni ndzev. Ve vozech BMW se



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 24

setkdme s nazvem iDrive. Vyhodou tohoto systému je, Ze oproti jinym dotykovym zatize-
nim miize poskytnout haptickou zpétnou vazbu, na hlavni obrazovce se nehromadi otisky
prsti, a také v pfipadé rozmérné obrazovky, je pro fidice ovladani snadnéjsi bez nutnosti

pohybovat rukou daleko do prostoru.

Obr. 13. Audi A3 touchpad
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3 KONEKTIVITA S TELEFONY A DALSIMI ZARIZENIiMI

Dtivodem k vyvinuti aplikaci propojujici chytré telefony s autem bylo predevs§im
rozdilné tempo zastaravani systému. Zatimco telefony sttidame po par letech a neustéle se
jejich systém aktualizuje a zdokonaluje, vyvoj automobilu trva déle a jejich majitelé vozy
nestfidaji tak Gasto. Vyrobni cyklus auta je zhruba 6 let a primérné staii vozu je v Ceské
republice 15 let, coZ znamend, Ze samotny systém auta nestihd spliiovat naSe pozadavky,
a to vede k nespokojenosti uzivateld.

Nedokonalosti palubnich jednotek integrovanych do systému automobilti (OBUs —
dashboard-integrated on board units) mély za nésledek, ze se ¢ast primyslu zacala na tyto
problémy zamétovat. Jako prvni se touto problematikou zacalo zabyvat konsorcium pro
ptipojeni automobili CCC (Car Connectivity Consortium), nasledovaly spole¢nosti Goo-
gle a Apple (Sergio M. Tornell, 2015).

Jedné se o funkci, kterd umoziuje zjednodusené zrcadleni funkeci smartphonu na
vestavénou obrazovku v palubni desce vozu. Diky tomu je mozné pouzivat mobilni aplika-
ce v prostiedi auta. Tyto aplikace se ale zobrazuji pouze na hlavnim displeji vozu ve stfe-
dové konzoli, ostatni periferni zatizeni jako napt. head up displej nebo instrument cluster
nevyuzivaji. Dokazi ale vyuzivat tfeba tlacitka na volantu. Mezi nejpouzivangjsi aplikace
patii mapy (Waze, Google maps, atd.), hudebni aplikace (Spotify, Hudba Play, internetova
radia, ...), nebo spravce hovord. Dalsi sluzbou je i hlasové ovladani. Vyhodou je, Ze spous-
ta vozl dnes nabizi vS§echny moznosti propojeni, kterymi jsou MirrorLink, Android Auto a
CarPlay. Nevyhodou naopak je, Ze tyto aplikace nefunguji na vSech telefonech a tudiz se
nemusi vzdy sejit ta spravna kombinace kompatibilnich zatizeni.

Zatimco pro jednoduché sparovéni telefonu s autem stac¢i Bluetooth, pro spusténi
aplikaci je tfeba pouZit propojeni ptes USB kabel.

Toto vz4jemné propojovani zatfizeni a pfipojovani aut k internetu je jen dalSim vy-
vojovym krokem. Jak prohlésil analytik spole¢nosti Gartner Thilo Koslowski: ,,Auto se

méni v ultimatni mobilni zafizeni“!(2013).

' I call the car theultimate mobile device*.
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3.1 MirrorLink

Jedné se o technologii zaloZenou na integraci chytrého telefonu a informacéniho sys-
tému automobilu. Vyvoj tohoto produktu zahdjil vyrobce Nokia, nésledné se pridaly dalsi
spole¢nosti, které se spojily a vzniklo konsorcium pro pfipojeni automobild CCC (Car
Connectivity Consortium), které je dnes slozeno z nékolika automobilovych a komunikac-
nich spolecnosti. Prvni funkéni systém piivodnim nazvem Terminal Mode se objevil v roce
2010 na autosalonu v Zenevé ve studii vozu Valmet Eva, ktery na svém displeji zobrazoval
rozhrani telefonu Nokia N97. Nésledn¢ se objevil v roce 2011 v sériové vyrabéném voze
Toyota iQ a Prius, které byly parovany s telefony Nokia s opera¢nim systémem Symbian.
Dnes je dostupny pro operacni systémy Android. Po sparovéani nelze spustit vSechny apli-
kace dostupné v telefonu, pouze ty, které¢ konsorcium schvélilo a prosly testem funk¢nosti
a bezpecnosti. MirrorLink fesi pfipojeni zrcadlenim celého rozhrani telefonu, zatimco An-

droid Auto a CarPlay jsou formou samostatnych jednoucelovych aplikaci (Hanke, 2015).

Obr. 14. . Mirror Link

3.1.1 Vlastni ,,Linky*

Principu zrcadleni se chopily automobilky a zacaly vyvijet vlastni systémy pro ptipo-
jeni telefonu. Ty ale na rozdil od MirrorLink nepfendsi rozhrani smartphonu do auta zpt-
sobem vérného zrcadleni, ale po sparovani bud’ poskytnou vlastni rozhrani, které se 1isi od
rozhrani auta, a nebo rozhrani zlstava stejné, ale rozsitené o funkce telefonu. Naopak bez

pfipojeni k vozu aplikace samostatné na telefonu nefunguji. Pro sparovani je tfeba mit tele-



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 27

fon podporujici tuto funkci a do néj nainstalovanou pfislusnou aplikaci. Nékdy je
k dispozici na vybér z vice aplikaci. Napf. Honda mé k dispozici aplikaci hned né¢kolik,
HondaLink Navigation nebo HondaLink Aha pro vybér hudby, audioknih, online radii.

Nézvy a jejich rizné obdoby odkazujici na slovo Link nemusi ale vzdy oznacovat
jednoznaéné k tomuto propojeni, a proto miizou piisobit zmatené. Napiiklad u vozu Skoda,
polozka v menu infotainmentu s ndzvem Skoda Smartlink+ neozna¢uje mobilni aplikaci,
ale jakysi rozcestnik pod kterym se skryvaji sluzby MirrorLink, Android Auto a CarPlay
(Klega, 2017).

Tento zplsob zrcadleni vyuzivaji také vyrobci telefonti vydavajici vlastni aplikace.
Sem miizu zatadit napt. LG MirrorDrive. Nevyhodou je, Ze nepodléhaji zadné kontrole a
tudiz dovoluji fidi¢i pouzivat aplikace rozptylujici pozornost. Nékdy dokonce dovoluji

spoustét nékolik aplikaci ve vzajemné se piekryvajicich oknech.

3.2 Android Auto

Systém vyvinuty spolecnosti Google, ktery byl vydan v bieznu roku 2015. Prvni vy-
robce, ktery nabizel podporu Android Auto byl v kvétnu 2015 Hyundai v modelu Sonata.
Aplikaci je mozno pouZzivat jak samostatné¢ pouze na telefonu, tak na displeji vozu. I po
pfipojeni se telefon da pouZzivat samostatné, aniz by to ovliviiovalo spusténé funkce v auté.
Dtrraz je kladen piedev§im na bezpecnost a minimum podméti vedoucich k rozptylovani
fidi¢e béhem fizeni, cemuz odpovidd dostatecna velikost ikon, jednoduché rozhrani a ne
ptili§ slozita architektura. Uzivatel se musi k cilovému obsahu dostat maximalné v Sesti
krocich. Ikony nesmi byt mensi nez 76 x 76 dp? a nesméji se piekryvat. K dispozici je také
hlasové ovladani Google Assistant. Ke spravnému fungovani je potieba mit k dispozici
pfipojeni k internetu pies mobilni data. Pokud béhem jizdy dostane fidi¢ zpravu, ta se zob-
razi formou notifikace, ale precist ji a odepsat bude mozné az po zastaveni vozu. Také jsou
pfi jizd€é zakazéna videa a pohyblivé obrazky. Google ma k dispozici podrobnou smérnici
urcujici jaké pozadavky a principy uZzivatelského rozhrani musi aplikace spliovat. Ty vy-

chazeji ze souboru pravidel zvané Material Design. Jedna se o pfizpisobivy systém smér-

2Dp — zkratka density-independent pixel — pixel nezavisly na hustoté. VyuZziva se pro jed-
notné zobrazeni prvkii na obrazovkach s riznymi hustotami pixelt.

(Material Design: Density & resolution)
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nic, komponent a néstrojii vizualniho jazyka, ktery kromé grafickych prvki definuje také
jednotlivé animace a stanovuje hierarchii prvki (Android Auto, nedatovano). Pro Android
Auto jsou typickym prvkem tzv. karty.

Hlavni panel (aktivity bar) je vzdy umistén ve spodni Césti obrazovky a poskytuje
rychlé prepindni mezi domovskou strankou (homescreen) a ¢tyfmi hlavnimu aktivitami,
kterymi jsou navigace, komunikace, média a auto. Velky dlraz je kladen na predvidatel-
nost chovani aplikace.

Stavovy tadek (status bar) je umistén v pravé horni ¢asti obrazovky a zobrazuje in-
formace o pripojeni telefonu, vydrzi baterie, hodiny a ikonu pro spusténi hlasového ovla-
dani, které 1ze spustit také zmacknutim tlacitka na volantu.

Vybér aplikaci se zobrazi formou seznamu. Jeli k dispozici vice nez jedna aplikace,
objevi se na okraji obrazovky Sipky. Jelikoz se pouzité obrazovky ve vozech casto lisi
v pfesnosti, je potfeba zajistit dobré fungovani a doplnit rozhrani o tradi¢ni ovladaci prvky
posouvani.

Notifikace maji za kol stru¢né informovat o udalostech ptichazejicich z konkrétnich
aplikaci. Obsah upozornéni je sniZzen na nejzakladnéjsi prvky. Tato upozornéni mohou
vyskocit na jakékoliv obrazovce, po ur€itém ¢asovém intervalu zmizi a nasledné se premis-
ti do seznamu oznameni na domovské obrazovce. Casto poskytuji informace, které musi
fidi¢ obdrzet v urcitém case, aby mohl reagovat napt. pfijmout ptichozi hovor, nebo za-
znamenat upozornéni k odboceni v rdmci navigace. Kazda notifikace obsahuje ikonu, krat-

ky popis akce a tlacitko pro odmitnuti. Cely systém pouziva pismo Roboto.
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Obr. 15. Ukazka rozhrani Android Auto
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3.3 CarPlay

Aplikace spolecnosti Apple uvedena na trh v bieznu 2014. Jako prvni automobil, kte-
ry propojeni nabizel bylo v témze roce Ferarri FF. Nésledovaly vozy Volvo XC-90 nebo
Hyundai Sonata. Aplikace vyuziva hlasového asistenta Siri, ktery byl v tomto ptipad¢ spe-
cialn¢ navrzen pro feSeni scénait béhem jizdy. Rozhrani vychézi z vizudlniho stylu Apple.
Stejné jako u Android Auto i zde je kladen velky diiraz na jednoduchost, strucnost infor-
maci a snahu co nejméné rozptylovat pozornost fidi¢e. Hloubka zanoteni k dosazeni obsa-
hu je povolena maximaln¢ do péti Grovni. Navod pro spravné navrhovani aplikaci pro
CarPlay a dalsi produkty Apple je popsan na strankach Googlu ve smérnicich Human In-
terface Guidelines (Human Interface Guidelines, nedatovano).

Hlavni nabidka je zde na rozdil od Android Auto umisténa ve svislém panelu na
levé strané displeje. Obsahuje nahledy poslednich otevienych aplikaci, hodiny a tlacitko
pro domovskou stranku. Pouzité pismo v celém systému je San Francisco.

Vybér aplikaci se provadi na domovské strance a vzhledové je totozny jako na
iPhonu. Kazd4 aplikace ma svou ¢tvercovou ikonu a jsou zde usporadany do miizky. Pii
listovani polozkami v seznamu se stejn¢ jako u Androidu zobrazi po strandch také Sipky,
dle vhodnosti doplnény o pomocné zkratky (u telefonniho seznamu).

Horni ¢ast obrazovky slouzi k zobrazovani navigacniho panelu a zalozek. U navi-
gace je zde obvykle umistén nazev soucasného adresare a tlacitko zpét, u zalozek pak jed-

notlivé karty s ndzvem a ikonou.
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Obr. 16. Rozhrani CarPlay

Dostupné jsou dnes i alternativni aplikace. Diivodem miize byt, Ze dany viiz jiné spo-
jeni nepodporuje, anebo ze néktery systém zdmérné kopiruje. Jako ptiklad uvedu kopii
origindlniho CarPlay do aplikace pod nazvem InCar — CarPlay for Android. Jedna se apli-
kaci fungujici na systému android, ale s vérnym rozhranim CarPlay. Na ¢inském trhu je
rozsitend aplikace CarLife od poskytovatele internetovych sluzeb Baidu. Vyhodou je, ze je

dostupna jak pro telefony s opera¢nim systémem Android, tak iOS.
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Obr. 17. BaiduCarLife

3.4 Connect aplikace

Mnoho automobilek vydava své vlastni aplikace ke vzdalené kontrole auta prostied-

nictvim smartphonu nebo chytrych hodinek. Tyto aplikace nemaji funkci zrcadleni telefo-
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nu do prostiedi auta, ale slouzi pro vzdalenou spravu a kontrolu stavu vozidla. Dostupnost
poskytovanych funkci se 1iSi od kazdého vydavatele, ale také zavisi na bali¢ku predplace-
nych sluzeb. Mezi nejcastéjsi funkce patii kontrola stavu nadrze nebo baterie, nejblizsi
Cerpaci a dobijeci stanice, mnozstvi ujetych kilometrti, primérna rychlost a dalsi statistiky
spotieby, zbyvajici ¢as do navstévy servisu, moznost dalkového ovladani nezéavislého to-
peni a ventilace vozu, dalkové zamykéni nebo ovladani svétel a houkacky, 3D néhled ka-
mer vozu, kontrola okoli nebo pozice vozu na mapé, upozornéni pokud viiz prekroci urce-
nou rychlost nebo opusti povolenou oblast. Zarovenn poskytuji informace o vozidle jako
jsou vybava vozu, vykon motoru, ¢islo podvozku atd. Tyto data se daji spravovat i skrze
online ti¢et na poéitadi. Casto také nabizi jedna automobilka vice aplikaci najednou. Napf.
Skoda ma v nabidce aplikace SKODA ConnectApp, kterd poskytuje kompletni vyuziti
funkci auta, SKODA Move&Fun k ovladani radia, hudby a navigace, MySKODA App jez
nabizi digitalizovana instruktazni videa a navody, nebo SKODA OneApp pro sledovani
jizdnich dat a stav vozu. Z ostatnich automobilek zminim napft. aplikace myAudi App,
BMW Connected, nebo Volvo on Call.

Tyto aplikace nicméné vyZzaduji urcitou vybavu vozu, ktera se Casto lisi podle trhu,
pro ktery je navrhovana, a proto je pouzitelnd pouze pro uzsi skupinu uzivatelid. Vlastni
zkuSenost s pokusem sparovat viiz Volvo s aplikaci Volvo on Call dopadla tak, ze se to
nepodafilo. Tuto aplikaci je mozné vyuzit pro vozy vyrobené v roce 2018 a mladsi, na viz

z roku 2016 se tudiz nevztahuje.

148 km SKODAKODIAQ [ ‘ @

Obr. 18. Aplikace Skoda Connect
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3.5 Nezavislé aplikace

Aplikace, které se daji pouzivat jak samostatné na telefonu, tak integrovanym infota-
inmentem vozu. Tyto aplikace se daji také ovladat nejen skrze centralni displej, ale reaguji
1 na tlacitka na volantu a hlasové ptikazy. Mezi oblibené patii predev§im aplikace k navi-

govani, napt. Sygic Car Connected Navigace.

3.6 Srovnani Android Auto, CarPlay a nativnich systémi aut

Jednim z diivodii pro€ jsou dnes spojeni telefonti s auty tak popularni je jednoduchost
jejich systému. Oproti vestavénym informacnim systémim v auté jsou leh¢i pro ovladani.
Tomuto tématu se vénuje studie spolecnosti AAA pro bezpecnost dopravy (AAA Foun-
dation for Traffic Safety) ve spolupraci s Univerzitou z Utahu z roku 2018 Visual and Co-
gnitive Demands of Using Apple CarPlay, Google’s Android Auto and Five Different
OEM Infotainment Systems, kterd prob¢hla na péti automobilech od riznych vyrobcii

(L. Strayer, a dalsi, 2018).

Vyzkum se zabyval otdzkami :

1. Jak narocné jsou aplikace CarPlay a Android Auto ve srovnani s vestavénymi (na-
tivnimi) informa¢nimi systémy?

2. Jak naroc¢né jsou tyto systémy pii provadeéni riznych tkolti? Hodnoti se 4 typy uko-
14: volani a vytaceni, odeslani textové zpravy, ovladani audia a zadavani navigace.

3. Jaka uroveil poptavky je spojena s plnénim téchto tikolii pomoci hlasovych prikazd,
dotykovych obrazovek nebo jinych interaktivnich technologii (napt. tlacitek, cisel-
nik)?

4. Jak se lisi poptavka v rtiznych typech vozidel?

Metoda vyzkumu spocivala v testovani automobilti (modelovy rok 2017-2018), které
kromé vlastniho systému zaroveii podporovaly aplikace CarPlay a Android Auto. Ugastni-
lo se 64 fidict ve veéku 21 az 36 let. Testovani probihalo za rychlosti 40km/h na dvoumilo-
vém useku skrz modelovou ulici se dvéma stopkami a rychlostnimi hrboly . Prib¢h jizdy
sledoval vyzkumny pracovnik z pozice spolujezdce a zaroven bylo ve voze umisténo néko-

lik kamer. Testovaly se vozy:

e 2017 Honda Ridgeline RTL-E (syst¢ém HondaLink)
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e 2017 Ford Mustang GT (systém SYNC 3)

e 2018 Chevrolet Silverado LT (systém MyLink)
e 2018 Kia Optima (systém UVO)

e 2018 Ram 1500 Laramie (systém Uconnect)

Vyzkum ukazal, Ze systémy CarPlay i Android Auto byly pro vétSinu kol pouzivané
ve studii podstatné méné naro¢né nez nativni systémy. Oba systémy se v riiznych tkolech
vzajemné lisily, nicméné stale se daly dobfe ovladat. CarPlay lépe pracoval pii zasilani
textovych zprav, Android Auto byl zase jednodussi pii zaddvani navigace. Z vyzkumu také
vyplyva, ze ackoli jsou tyto technologie do vozidla zabudovany nebo jsou s nim kompati-
bilni, neznamena to Ze je vzdy bezpecné pouzivat je béhem jizdy.

Za zminku jesté stoji, ze se vyzkum provadél v americkych vozech a tudiz je mozné, Ze
tamni integrované systémy vozii maji celkové jiny vzhled, nez je tomu ve vozech evrop-

skych.

3.7 Autoklice

Dnes nejrozsitenéjsi klice obsahuji obvykle nékolik tlacitek pro odemknuti a za-
mknuti vozu a kufru, nékdy také ovladani houkacky. I zde maji automobilky pftilezitost ke
kreativité. Snaha odliSit se a poskytnout majitelim vozu néco nového vede k vynalézani
novych pfistupi. Jednim z nich je piizptsobit klice jako nositelné technologie (wearebles).
Automobilka Jaguar nabizi k vozu F-Pace vodéodolny kli¢ Activity Key ptipominajici
dnesni fitness naramky.

DalSim trendem je nadale hojné vyuzivat dotykové plochy. Automobilka BMW na-
bizi Display Key, slozeny z kombinace LCD dotykového displeje a fyzickych tlacitek. Lze
s nim ovladat zamykani a odemykdni, nastartovani, pfedehfati vozu, stav nadrze, vyjet
z parkovaciho mista a dal$i funkce které mivaji mobilni aplikace. Nevyhodou je ze je po-

mérné velky a tézky, a také plynulost animaci je pomalejsi.
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4 UZIVATELSKE ROZHRANI

Pojem uzivatelské rozhrani se dnes pouziva nejcastéji v souvislosti s pocitaci, ale ne-
vztahuje se pouze ke grafickému rozhrani obrazovky, zahrnuje v§echny moznosti ovladani
a komunikace mezi ¢lovékem a strojem, je prostfednikem komunikace. Patii sem tedy také
ovladani textovymi piikazy, hlasem nebo gesty. Mezi uZzivatelské rozhrani patii i automat
na napoje. Jako prvni pro komunikaci s pocita¢i se pouzival pifikazovy tadek, napf.
v systému MS-DOS, nez byl pozdéji nahrazen grafickym uzivatelskym rozhranim. Ovla-
déani pomoci piikazového fadku mé tu nevyhodu, Ze si ¢loveék musi zapamatovat vSechny
jednotlivé piikazy a ma podstatné strméjsi kiivku uceni nez grafické uZivatelské rozhrani.

Navrhovani ptivétivého Ul dnes zahrnuje velké mnozstvi disciplin, mezi nez patii
logicky uspotddand informacni architektura (IA), dliraz na uzivatelsky zazitek (UX), prace

se zvukem (sound design) a animacemi (motion design).

4.1 Prvky uzivatelského rozhrani

4.1.1 Informacni architektura (IA information architecture)

Pojem, ktery se dnes pouziva pievazné v souvislosti s webovymi strankami a pocita-
covymi softwary. Poprvé bylo spojeni informace a architektura pouZzito v roce 1964 ve
vyzkumné praci IBM nazvané Architecture of the IBM Systém/360. Pocatky jsou spojené
se jménem Richard Saul Wurman, ktery je povazovéan za zakladatele oboru. Informacni
architektura je zékladni sloZzkou kvalitniho ndvrhu uzivatelského prostfedi a m4 jasny cil —
pomoci uzivatelim zorientovat se v informacich pti rozhodovani. Je zamétena na strukturu
a usporadani dat. Mezi jeji Ctyfi hlavni sloZky patii organizace, systém znaceni, navigace a
vyhledévani (Tubik Studio, 2017). Definice podle The Information Architecture Institute
fika, ze informacni architektura spociva v uspotadavani casti celku tak, aby byl vysledek

srozumitelny (The Information Architecture Institute, nedatovano).
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4.1.2 User Experience (UX)

UX oznacuje pojem uzivatelska zkuSenost nebo také zazitek. Definice se d4 interpre-
tovat jako pocit, ktery zazivame pfi interakci s produktem (systémem, sluzbou) v dany
moment jeho pouzivani. Nékdy byva zaménovan s pojem uZzivatelské rozhrani a hranice
mezi témito dvéma disciplinami neni zcela zietelna, nebo se dokonce michaji. (Derome,
2015). Zjednodusen¢ se da fict, ze UX je kostra ktera zarucuje spravné fungovéani a Ul
atraktivni zevnéjSek. UX designér premysli spiSe analyticky, je zaméfeny na psychologii
uzivateli a snazi se porozumét jejich potiebam. UX se nevztahuje pouze k digitalnimu
prostiedi, stale vice se dostava do fyzického svéta, napt. ve vztahu k zdkaznikiim se za¢ina

pouzivat oznaceni Customer Experience (CX).
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Obr. 20. Porovnani UX a Ul

4.1.3 Graphical User Interface (GUI)

Grafické uzivatelské rozhrani je prostiedi uréené pro komunikaci ¢loveka se strojem
skrze obrazovku prostfednictvim obrazii. Oproti textovym rozhranim GUI komunikuje
s uzivatelem pomoci ikon, oteviracich oken a nabidek menu. Prvni grafické uzivatelské
rozhrani bylo vyvinuto firmou Xerox v roce 1973, a to mélo za diisledek masové rozsiteni
pocitaci do domacnosti. Vyvoj GUI umoznil zobrazit na pocitai piesny vystup, nckdy
oznacovany zkratkou WYSIWYG — What you see is what you get — Co vidis, to dostanes.
Verze zobrazena na monitoru je shodné s vyslednou verzi dokumentu. Piivodné bylo toto
rozhrani navrzeno pro ovlddani pomoci klavesnice a mysi, postupnym vyvojem se dostalo

témét do vSech odvétvi, od rozhrani dotykovych obrazovek po ovladani ledni¢ky. Vyhody
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grafického rozhrani spocivaji v rychlém uceni, protoze uzivatelé nemusi k jeho ovladani
znat zadny programovaci jazyk. Také poskytuje okamzitou zpétnou vazbu, napt. po kliknu-

ti na ikonu se otevie slozka atd.

4.1.4 Motion design

Diky postupné zvysujici se kapacité vypocetni techniky bylo mozné zacit pii navr-
hovani UI pouzivat animace. Pohyb hraje v uzivatelském prostiedi dtlezitou roli, vytvafi
vyrazné a snadno pouzitelné rozhrani. Tim, Ze ukazuje jak jsou prvky vzajemné propojeny
poskytuje uzivatelim cestu k lepsimu pochopeni obsahu, poskytuje zpétnou vazbu a stav
provadénych ¢innosti. Poméha sdélit, na co je dulezité se zaméfit, jaky krok podniknout
dal a co se na dané strance prave déje (Morgan, 2018). Naptiklad animace nacitani uzivate-
li sdéluje, ze stranka pracuje a ¢ekd se na zobrazeni obsahu, ¢im vytvafi iluzi rychlosti a
zvysuje pravdépodobnost, ze 1idé budou trpélivé Cekat. Zarovein ma vyuziti pohybu moc
pfedat zpravu o prezentované znaCce a zanechat na uzivatele urcity dojem z pouzivani
aplikace nebo produktu.

Pti vytvareni animaci je diilezité dbat na jejich logiku a aby pohyb neptisobil naopak
rusivé. Pohyb neni pouzit z divodii zvySeni estetiky, musi mit svou funkci. Neexistuje
kompaktni systém smérnic, ktery by urcoval chovani jednotlivych prvkii. Google a Apple
maji k dispozici vlastni systém rad a voditek?, objevuji se ale také pokusy jednotlivct napt.

The 12 Principles of UX in Motion (Willenskomer, 2017).

® O C i

Obr. 21. Ukézky animaci nacitani
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4.1.5 Zvuky jako souéast uzivatelského rozhrani

Audio vystup ma fadu ptirozenych vlastnosti, které urcuji, jak lidé zvuk vnimaji a
jak si jej dokazi nasledné interpretovat. Pfi jeho vykladu hraje roli vyska, ton a intenzita.
Na rozdil od grafického rozhrani, je zvuk nestalym médiem. Vizudlni zprostfedkovani po-
skytuje velké mnozstvi informaci soucasné€, zatimco jejich ptreddvani zvukem se musi dit
postupné. To naptiklad znamena, Ze pii poslechu zpravy si musi uzivatel pamatovat po-
stupné celou zpravu, oproti Cteni, pfi némz zistanou diive piectené casti viditelné.
V uzivatelském rozhrani se zvuk pouziva jako pro vstupni, tak pro vystupni funkce.
Vstupni funkei je hlasové ovladani (Department of Computer Science, University of Cape
Town, 2010).

Stejné jako logo, i zvuk je soucasti identity znacky. Casto tvoii prvni dojem tvodni
znélka. Uz samotné zapnuti pocitace ndm svym prvnim tonem piedava urcité sdéleni. Kaz-
da aplikace/software pouziva jinou sadu zvukd, ktera ji odlisi od ostatni a €ini ji rozpozna-
telnou. Dobrym ptikladem k demonstrovani tohoto jsou zvuky oznamujici novou zpravu
chatovacich aplikaci (Messenger, WhatsApp...). Druhy pouzivanych zvuku se daji délit na
rizné abstraktni tony upozornéni, pipnuti, hudbu a také fe¢. Mezi nejcastéjsi zvukovy sig-
nal patii upozornéni a vystrahy, potvrzeni akce — reakce tlacitek, nebo zména stavu. Zvuky
se mohou do rozhrani pfenaset jako odvozené ze skutecného svéta, napt. zvuk vysypani
kose v systému MacOS piipomina mackani papiru.

Nutnost ¢ist upozornéni je rusivé v situacich, kdy je po uzivateli vyzadovéno, aby se
plné€ soustiedil na jinou ¢innost. Typickym piikladem je jizda v automobilu, kdy se fidi¢
musi zcela vénovat fizeni a zvukové pokyny navigace jej dokazi upozornit na zménu smé-
ru, aniz by musel spustit oc¢i ze silnice, nebo stupfiovani urovné varovani béhem couvani na

blizici se ptekazku.

4.2 Pristupy k navrhovani

4.2.1 Skeuomorfni design

Skeuomorfismus je oznafeni pouzivané v digitdlnim prostfedi pro objekty, které
svym vzhledem a funkcionalitou napodobuji pfedméty z redlného svéta. Tento pojem se

zacal formovat v 80. letech s ndstupem osobnich pocitac¢l. Dlivodem bylo ucinit graficka
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uzivatelskéd rozhrani vice intuitivni a snadnd pro ovladéani, aby s nimi dokazal pracovat 1
novacek na zakladé instinktu. To znamend, Ze tlacitka ziskala vzhled fyzickych tlacitek a
obsahovala stiny a 3D efekty a ikony vypadaly jako realné pfedmeéty, napt. slozka nebo e-
mail, a také se jako realné predméty chovaly. Nékteré prvky se postupné staly zastaralymi,
napi. ikona diskety pro akci ulozit. Skeuomorphismus je dnes ¢asto povazovan za pieko-
nany, jeho kritici argumentuji jeho dneSni nadbytecnosti. Sviij vyznam mél predevSim
v pocatcich rozmachu uzivatelskych rozhrani, dnes uz ale vétSina uzivatelll tento prvek ke
komunikaci nepotiebuje. Naopak starsi lidé nebo uZzivatelé pracujici s digitdlnimi techno-
logiemi kratsi dobu tyto prvky preferuji (Minji Cho, 2015).

Skeuomorfismus se objevuje také v automobilovém pramyslu. I kdyz se ve stale vét-
$i mife pro pfistrojovou desku pouzivaji displeje, otaCkoméry a dal$i méfidla dodnes ve

velké mife kopiruji tvar tradi¢nich mechanickych ¢iselnikt.

® @

Obr. 22. Skeuomorfni ikony

4.2.2 Flat design

Nastupce skeuomorfniho designu je flat design. Pojem se da ptelozit jako tzv. plochy
design. Byl inspirovan tiemi existujicimi formami uméni: Svycarskym stylem, Bauhausem
a modernismem. Jeho princip spoc¢iva v odstranéni napodobovani materiali redlného svéta.
Ikony ztratily textury, stiny a 3D efekty, je kladen diiraz na jednoduchost a Cistotu designu.
Neopousti skeuomorfismus zcela, spiSe se zamétuje na vykresleni objekti v minimalistické
podobé. SniZzenim vizudlniho Sumu poskytuje uzivatelim efektivnéjsi a optimalné;si uziva-
telské prostfedi. Je zaméfen na jednoduché ploché prvky a typografii. Jeho popularita
vzrostla okolo roku 2006 s vydanim systému Windows 8 a iOS 7. Za jeho rozmach muze
také potfeba responzivniho zobrazeni obrazovky nebo prohlizece, protoze dvoudimenzio-
nalni objekty se sndze prizplisobuji zménam proporci (Interaction Design Foundation,

nedatovano).
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Cisty flat design bez jakykoliv stinii mé4 ale i své nevyhody. Nepiitomnost trojroz-
mérnych prvkl neddva uzivateli jasné najevo, se kterymi prvky miize komunikovat. Napf.

tlacitka mohou na webové strance mezi ostatnimi prvky ztracet dojem stlacitelnosti.

Obr. 23. Flat ikony

4.2.3 Material design

Uceleny, prakticky a dostupny vizualni jazyk vyvinuty spole¢nosti Google, ktery
cerpa svou inspiraci z fyzikalnich vlastnosti papiru a inkoustu. Psobi dojmem podobnosti
s flat designem, ale zaroven vychazi smérem z vétve skeuomorfismu. Nékdy byva oznaco-
van jako semi-flat, nebo flat design 2.0. Je zaloZen na principu trojrozmérného prostiedi,
kdy se prostor vykresluje pomoci svétla, ploch a stinii. Funguje jako metafora, vizualni
podméty jsou zakotveny ve skutecnosti. Jednotlivé prvky se pohybuji vodorovné (osa x),
svisle (osa y) a v riiznych hloubkéch (osa z). Mohou se pfekryvat, spojovat se, vrhat stiny a
odrazet svétlo, ale nemohou skrze sebe prochazet. Pouziva se pfedevsim pfi vytvafeni mo-
bilnich aplikaci, nebo jednoduchych webovych stranek. Jeho vyhodou je, Ze ma rozsahlou
dokumentaci, kterd je neustdle aktualizovana. Dodrzovani tohoto ramce ukazuje navrha-
fim jasnou cestu, jak vytvaret animace a jednotlivé prvky. Vysledkem je pfijemny a jed-

notny uzivatelsky zazitek ptfi pouzivani nékterého z produkti a sluzeb Google.
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Obr. 24. Ukazka prvki tvorici aplikaci v systému material design
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II. PRAKTICKA CAST
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UVOD DO PRAKTICKE CASTI

V praktické ¢asti diplomové prace vénuji navrzeni konceptu piistrojového panelu.
Jedna se o ¢ast infotainmentu vozu umisténé za volantem fidice. Diive zde byly umistény
pfevazné analogové budiky pro zobrazeni rychlosti, otacek, stavu nadrze a teploty oleje.
Dnes se za¢inaji mechanickd méfidla stale ve vEtSi mife nahrazovat digitalnim displejem,
ktery dokaze zobrazit témét vSechny dostupné informace.

Viz, pro ktery navrhuji jsem zvolila Volvo XC90 z toho divodu, Ze tento automo-
bil zndm a dokazu se v jeho funkcich dobfe orientovat. Jako prvni jsem se dopodrobna
seznamila s nabizenymi moznostmi vozu a jednotlivymi ovladacimi prvky. Displej za vo-
lantem se ovlada prevazné skrze tlacitka umisténa na volantu.

Mym zémérem je vytvofit srozumitelny design pro ¢aste¢né autonomni viiz, ktery je
schopen pomoci kombinaci jizdnich asistenti samostatné jizdy a v pfipad€ zmény dopravni
situaci spravné vyhodnotit a reagovat na aktualni déni, pfipadné upozornit fidi¢e k prevzeti
fizeni. Zarovenn vSak nesmi byt fidi¢ informacemi zcela zahlcen, coz by mohlo vést

k nezadoucimu rozptyleni pfi fizeni.
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S SPECIFIKACE AUTOMOBILU

5.1 Obecné vlastnosti

Automobil Volvo XC90 je SUV vétSich rozmért s automatickou prevodovkou, na-
honem 4x4 a pohani jej dieselovy motor. Kapacita cestujicich je 7 osob. Vliz nabizi n¢ko-

lik jizdnich rezimti (comfort, sport, eco...).

5.2 Interiér vozu

Stavajici feSeni interiéru se skladéd z digitalniho pfistrojového panelu ovladanym po-
moci klavesnice na volantu a vertikdlné protaZzené obrazovky na stfedové konzoli

s minimalnim poctem fyzickych tlacitek.

Obr. 25. Pohled do interiéru

5.3 Pristrojovy panel

Ptistrojovy panel za volantem formou digitalniho displeje s thloptickou 12,3 palce
s rozliSenim 1440 x 540 px mé rozméry 28 x 10,3 cm. Je zapustény dovniti palubni desky

a kryty zakiivenym sklem. Pohledova vzdéalenost od o¢i fidice je pfiblizné 70 cm.
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103 mm

Obr. 26. Pristrojovy panel

5.4 Klavesnice na volantu

Ve stavajicim feSeni je ovladani rozdéleno do nékolika ¢asti. Leva klavesnice volan-
tu ovlada jizdni asistenty jako je adaptivni tempomat, udrzovani jizdniho pruhu a asistenta
jizdy v kolonéch. Zobrazuji se ve spodni ¢asti levého ukazatele rychlosti. Prava klavesnice
umoznuje prohledavat a vytacet kontakty, zobrazovat jizdni data, prochazet nabidkou mé-
dii, zadavat trasu do navigace a také se zde spousti hlasové ovladani. Nabidka se zobrazuje
v pravé dolni ¢asti displeje, probihajici akce v prostoru mezi budiky. Sttedova cast obra-
zovky nabizi zobrazit mapu, audio nebo nechat prostor prazdny. Jako jedina se tato Cast
neovlada skrze tlacitka na volantu, ale prostfednictvim dotykové obrazovky na stfedové
konzoli.

Muj navrh zachovava ovladani pfistrojového panelu témer stejnym zpisobem, jako

je to v nynéjsim feseni, pomoci tlacitek na volantu.
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Obr. 27. Stavajici feSeni ovladacich prvki
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6 CILOVA SKUPINA

Analyzu cilové skupiny jsem provedla dvojim zplsobem. Prvnim byl rozhovor
s dealerem vozl Volvo, druhym byl vytvoteni dotazniku a jeho zvefejnéni na facebookové
skuping VolvoKlub Ceské Republiky. Obou ptipadech jsem pokladala stejné otazky.
Z vyzkumu vyplyva, Ze si tyto automobily kupuji pfevazné vzdélani muzi ve véku 40 let a
starsi, ¢asto v nich ale jezdi také jejich manzelky. Na otazku, zda zvySuje digitalizace inte-
riéru komfortni zdzemi vozu a jestli jsou spokojeni s nahrazenim analogovych ukazatell
digitalnim displejem, odpoveédélo 83,3% respondentti Ze ano. Vliz vnimaji jako spolehlivy,
vhodny pro dlouh¢ trasy, komfortni, reprezentativni a rodinny. Naopak nejméné jej charak-

terizuji jako sportovni, offroad nebo méstsky viiz.
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7 SCENARE

Jizda autem se sklada ze sledu udalosti, které musi fidi¢ spravné vyhodnotit a ptizpl-
sobit jim svou reakci. Na tyto udalosti systém reaguje riznym zptisobem a predava fidici
adekvatni informace o vzniklé situaci. Dulezité je jak vizudlni, tak zvukové upozornéni,
v nékterych ptipadech také haptické, napt. vibrace volantu pfi jizdé mimo ¢ary vozovky.
Roli také hraje hierarchie naléhavosti vystrah, od jemnych tonii po velmi diirazné varovani
bliziciho se nebezpeci.

Uz samotné odemknuti vozu je série n€kolika krokii, auto se pfipravi, popf. nastavi
profil fidice dle sparovaného kli¢e. Béhem startu probéhne kontrola funkei systému, detek-
ce zapnuti bezpecnostnich past a otevienych dvefi. Pfi couvani z parkovaciho mista senzo-
ry a kamerovy systém upozoriiuji na ptipadné prekazky v trajektorii pohybujiciho se vozu.
Béhem jizdy pak viz v zavislosti na pravé aktivnich asisten¢nich systémech hlida bezpec-
nou vzdalenost od ostatnich vozidel, udrzuje auto v jizdnim pruhu, rozpoznava dopravni

znaceni, nebo tieba zaznamenava ptipadnou tnavu fidice.

14,00 15°C
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| [=8= 1
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Detekce zapnutych
past a dvefi
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Parkovaci senzory
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s odstupem 2 vtefiny

Obr. 28. Skica mozného rozvrzeni informaci na pfistrojovém panelu
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8 AUTONOMNI RIZENI

Autonomni fizeni je schopnost automobilu fidit bez nutnosti zasahu ¢lovéka. Uroveit
samostatnosti vozu urcuje mezindrodni stupnice na Skéle od 0-5, kterou definovala organi-
zace SAE Internacional (Society of Automotive Engineers), kterd sdruzuje profesionaly
z automobilového, dopravniho a leteckého primyslu. Mezi nejznaméjsi vyvojare téchto
vozu patii Tesla, Uber, nebo Google se svym projektem Waymo. Dnesni vozy se pohybuji

na hranici 2-3.
8.1 Stupné

8.1.1 Stupen 0

Vsechny systémy vozidla jsou ovladany ¢lovékem. Vozidlo dokaze fidice varovat,

ale vz neovlada.

8.1.2 Stupen 1

Automobil dokdze mirné zasahovat do fizeni dle aktudlni dopravni situace. Typic-
kym piikladem je adaptivni tempomat, kdy viz dokaze zrychlovat i zpomalovat
v zévislosti na voze nachdzejicim se pfed nim. Automobil nabizi vice funkci, ale nedokaze

je kombinovat. Ve vysledku to znamend, Ze v dané situaci je vyuzivana jenom jedna.

8.1.3 Stupei 2

Viz ovlada stejné funkce jako u urovné 1, ale uz je dokaze vzajemné kombinovat.
Auto je napiiklad schopno kromé udrzovéani odstupu také zatadet. Clovék ale stale musi

situaci sledovat a byt schopen pfevzit fizeni.
8.1.4 Stupen 3

Za uréitych podminek je systém schopen zcela pievzit kontrolu nad vozem. Ridi¢
vSak musi byt v ptipad€ nutnosti stale pfipraven zasahnout.

8.1.5 Stupei 4

V této fazi uz neni nutné, aby cloveék zasahoval do fizeni. Pokud nenastanou vyjim-
ky, napf. Spatné povétrnostni podminky, husté snéZeni atd., dokéze automobil fidit samo-
statn€. V situaci, kdy neni schopen pokracovat v jizdé bez zasahu cCloveka, vyzve jej

k ptevzeti fizeni. Jestlize fidi¢ na vyzvu nereaguje, viiz sdm bezpecné zastavi.
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8.1.6 Stupein 5

Konec¢na faze, kdy automobil k jizdé nepotiebuje Zadnou kontrolu ze strany fidice a

je schopno vyfesit kazdou vzniklou situaci.

8.2 Vyhody a nevyhody

Jako hlavni ptfinos vyuziti autonomnich vozidel je bezpecnost. Software by hypote-
ticky mél byt méné nachylny k chybam a nehody zptsobené selhanim lidského faktoru by
timto byly odstranény. DalSim vyhodou je moznost vyuzivat automobilovou dopravu i
osobam, které¢ nejsou schopny fidit samy, napft. starsi lidé nebo osoby se zdravotnim posti-
zenim. To vede k dal$imu nastupujicimu trendu, tzv. sdileni aut (carsharing).

Piedpokladany nastup autonomnich vozidel viak vyvolava také negativni reakce. Si-
roké pftijeti téchto vozi by mohlo vést ke ztraté pracovnich mist a lidé zaméstnani jako
fidi¢i uz nebudou potiebni. Najdou se také zastanci pozitku z jizdy. S timto tématem pracu-

je reklama automobilky Lexus, kde v zavéru zazni véta: ,,UZivejte si fizeni, dokud mutize-

te.* (Lexus, 2017)

8.3 Etika

Dalsi velmi diskutovanou otdzkou je chovani a preference systému v pripadé nehody.
Zda ma automobil upiednostnit zadchranu Zivota fidi¢e, nebo osoby mimo viz. Zaroven
algoritmus systému musi rozeznat vSechny rysy lidi, aby nedochéazelo k diskriminaci na
zakladé barvy pleti, pohlavi nebo jiného identifikovatelného faktoru (Houser, 2019). Vyvoj
asistentll fizeni vedouci k schopnosti aut jet bez nutnosti zésahu fidice vyvolava otazky
zodpovédnosti v piipad¢ dopravni nehody. Zda bude za nehodu zodpovédny vyrobce, fidic
nebo viiz jesté neni zcela jasné. Nehoda zpiisobend strojem vyvolava nedivéru uzivatelii

vici novym technologiim.
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9 JIZDNIi ASISTENTI

Vybava dnesnich vozii zahrnuje rizné mnozstvi asistencnich systémil, které pomahaji
zajistit bezpecnost beéhem jizdy. Déli se do dvou skupin, pasivni a aktivni. Pasivni bezpec-
nostni prvky maji za tkol chranit fidi¢e az v ptipad¢ stietu, zatimco aktivni prvky se snazi
nehodam pifedchdzet. Tyto systémy monitoruji okoli vozu a varuji fidi¢e na vyskyt nebez-
pecné situace vizualné, akusticky a n€kdy také hapticky pomoci vibrace volantu. Mezi roz-
Sifené prvky ovladané asistenty patii napiiklad automatické rozsvéceni a prepinani dalko-
vych svétel, samostmivaci zpétné zrcatko, protiblokovaci brzdovy systém ABS, nebo elek-
tronicky stabilizacni systém ESP. Ve své préaci se budu vénovat predevSim asistentlim
umoziujici samostatnou jizdu vozu. Néazvy jednotlivych asistentli se mohou v riznych

vozech lisit, protoZze kazd4 automobilka pouZziva sva vlastni pojmenovani.

9.1 Adaptivni tempomat

Adaptive Cruise Control (ACC) je jeden z nejstar§ich pomocniki pfi fizeni. Jedna se
o systém, ktery pomoci radarového snimace méfi vzdalenost a rychlost vozidel jedouci
pred autem. Slouzi k udrZeni nastavené rychlosti a vzdéalenosti a dokéze ovladat plynovy

pedal i brzdy.

9.2 Asistent jizdy v kolonach

Trafic Jam Assist nebo také Active City Stop funguje pfi nizkych rychlostech zpra-
vidla do 30 km/h a vyuziva se pti popojizdéni v kolondch. Jedna se o kombinaci funkci
adaptivniho tempomatu a asistenta udrzovani jizdniho pruhu. V zavislosti na plynulosti

dopravy dokaze zpomalit az do tiplného zastaveni a nasledné se opét rozjet.

9.3 Asistent udrzovani jizdniho pruhu

Lane Assist rozeznava jizdni pruhy na vozovce a na jejich opusténi fidi¢e varuje.
V ptipad¢, Ze fidi¢ na vystrahu nereaguje, asistent fizenim provede opravny manévr. Pod-

minkou pro spravné fungovani jsou dostatecné citelné Cary.

9.4 Sledovani pozornosti ridice

Na zékladé sledovani chovéani fidi¢e dokaze systém vyhodnotit jeho tinavu a ztratu

koncentrace a na vzniklou situaci jej upozorni. Jedna se naptiklad o ptipady, kdy fidi¢ na
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okamzik ptestane viiz fidit a nasledné provede volantem prudkou zménu, nebo kdyz zacne

vyjizdét mimo pruhy vozovky.

9.5 Pomocnici pri parkovani

Proces parkovani nabizi prostor hned pro nékolik asistentdi najednou. Parkovaci sen-
zory v zadni a pfedni ¢asti vozu jsou dnes uz béznym standardem. Mezi nejrozsifenéjsi
zpusoby zobrazeni patii grafické znazornéni piekazek pomoci senzorti, nebo zadni kamera.
V soucasnosti se také zacina vyuzivat n¢kolika kamer umisténych na voze, které dokazi
vypocitat obraz z ptaci perspektivy. Na hrozici kolizi je fidi¢ upozornén zvukovym signa-
lem.

Jina funkce pomahajici fidi¢i bezpe¢né vyjet z parkovaciho mista je asistent vypar-
nehody je fidi¢ upozornén jak vizualng, tak vystraznym zvukovym oznamenim.

Dalsi uzite¢nou funkci je moznost nechat automobil sdm zaparkovat. Viiz pomoci
senzorll vypocita velikost mezery mezi ostatnimi vozy a po nalezeni vhodného mista vypo-

¢ita trajektorii, pfevezme ovladani volantu a navede automobil na pfislusné misto.

9.6 Rozpoznavani dopravnich znaceni

Systém Road Sign Information pomoci ¢elni kamery rozpozna dopravni znaceni a
zvukovou nebo vizudlni signalizaci upozorni fidi¢e na piekroceni povolené rychlosti, nebo

tteba zménu pravidel predjizdéni.

9.7 Kontrola mrtvého uhlu

Blind Spot Assist se vyuziva pfi zmén¢ jizdnich pruhi. Asistent registruje ptitomnost
vozl v mrtvych uhlech zpétnych zrcatek. O ptitomnosti jiného vozu fidie nejcastéji in-

formuje vystraznymi svétly na zrcatcich.

9.8 Systém zabranujici kolizim

Tento systém sleduje vozovku pted vozidlem a v ptipad¢ hrozici srazky varuje fidice
prostiednictvim zvukového a optického signalu. Pokud fidi¢ v€as nezareaguje, zacne sa-

mocinn¢ brzdit. Systém také dokéaze rozpoznat neopatrné chodce vstupujici do vozovky.
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mokra vozovka

Obr. 29. Mozné feSeni vizualizace asistentu

Obr. 30. Rozdéleni ovladani klavesnice volantu
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10 PISMO

vvvvvv

nym vyvojem stale pfibyva informaci, které musi fidi¢ zvladnout piecist letmym pohle-
dem, aniz by to m¢lo dopad na bezpecnost jizdy. Je tfeba mit na paméti, ze fidi¢ ma
k pfecteni textu jen omezeny cas, a proto je nutné, aby pismo bylo co nejlépe ¢itelné. Obli-
ba vyuzivat hranaté pisma ptsobici modernim dojmem nemusi byt vzdy nejvhodnéjsi fese-
ni. Problém s Citelnosti nastava ve chvili, kdy musi fidi¢ pfemyslet, jestli znak zobrazeny
na displeji je Cislice 3, pismeno B, nebo ¢islo 8.

Tomuto tématu se vénuje studie spolec¢nosti MIT Age Lab a Monotype, ktera porov-
nava rychlost reakci lidi ve vztahu k pouzitému pismu. Z vysledkii vyplyva, ze linearni
pisma bezserifovd dynamicka (podle normy 88 1101 napf. pismo Frutiger) lze ptecist
v kratSich expozi¢nich ¢asech nez pisma linearni bezserifova konstruovana (napt. Eurosti-
le). Dynamické pismo u muzského publika vedlo k o 10,6 % nizsi Girovni vizualni poptav-
ky a k 13% zlepSeni celkové doby odezvy. U Zen nebyl dopad tolik vyznamny (Greenfield,
2014).

Na zaklad¢ doporucenych fontd vhodnych pro vyuziti v automobilech (Matteson,
nedatovano) jsem se rozhodla pouzit pismo Avenir Next. Jednd se o pismo Adriana
Frutigera, které v roce 2004 ve spolupréci s internim typografem spolec¢nosti Linotype Aki-
rou Kobayashim piepracoval pro zobrazovani na obrazovkach vhodnych do prosttedi jako

jsou automobilové HMI panely a displeje.
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Avenir Next Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789,.%(@!?*"

Avenir Next Medium
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789,.%(@!?*"

Avenir Next Demi Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789,.%(@!7*"

Avenir Next Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

0123456789,.%(@12*"

Avenir Next Heavy
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
0123456789,.%(@2*"

Obr. 31. Ukazka fezli pisma AvenirNext
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ZAVER

Automobily dnes uz nejsou pouze nastrojem, jak se dostat z bodu A do bodu B.
Travime v nich podstatnou ¢ast svého ¢asu. Navzdory riiznym moznostem, jak se v auté
zabavit, je dliiraz na bezpecnost prioritou. K tomu ndm pomahaji moderni technologie, kte-
ré se ve stale vétsi mife stavaji nezbytnou soucasti vozidel. Seznamila jsem se s postupnym
vyvojem ovladacich prvki v kabin€ vozu, pfedstavila jsem soucasné technologie a popsala
jednotlivé slozky tvorici kompletni uzivatelské rozhrani, které je kromé vizualni slozky
tvoteno také animacemi a zvuky.

Cilem této diplomové prace bylo prozkoumat vyvoj jednotlivych ovladacich prvki
automobilu a analyza soucasnych moznosti. Téma mi poskytlo moznost proniknout hlou-
bé&ji do problematiky, o které jsem méla jen povrchni podvédomi. Diky tomuto jsem po-
znala nové funkce, které dneSni vozy nabizeji svym uZivatelim. VymoZenosti moderni
doby a nové technologie velkou ¢asti ptispivaji k aktivni bezpecnosti posadky automobili.
Infotainment vozidel ndm nabizi snadny ptistup k mediim, navigaci, nastaveni vozu a dalsi
komfortni vybavé automobilu. Duilezitym aspektem préace je snaha o navrh piehledného a
pro fidi¢e vozu dobfte Citelného infotainmentu. Mnoho feseni ve fazi pouhych konceptl se
mi jevi jako znacné piehlcené jak informacemi, tak grafikou Pro fidice mize byt zvlaste
obtizné, az nebezpecné snazit se precist tyto informace béhem rychlejsi jizdy, nebo slozi-
t&j$i dopravni situace.

Ve své préci jsem navrhovala digitalni pfistrojovy panel, kdy jsem se mimo jiné
zaméfila na vizualizaci jizdnich asistentd. Vysledkem prace je navrh feSeni, které je vizu-
aln¢ velmi piehledné pro uZivatele vozu, nabizi Sir§i moznosti zobrazeni dulezitych infor-
maci o situaci a déni pfed vozem kolem vozu, aktivnich jizdnich asistentech, aktualnim

pocasi, ale rovnéz zékladni informace na které jsme zvykli zcela bézné.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ABS Protiblokovaci brzdovy systém
ESP Elektronicky stabilizacni systém
IVIS In-vehicle infotainment system
ICE In-car entertainment system

Ul  User interface

IA  Information architecture

UX User experience

CX Customer experience

GUI Graphical user interface

HUD Head up display
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SEZNAM PRILOH

Cilova skupina vozli Volvo XC90 a X60



Cilova skupina vozl Volvo XC90 a X60

Vyberte pohlavi

12 odpovédi

® Muz
® Zena

Vék
12 odpovédi

@ 20-30
@ 30-40
© 40-50
@ 50-60
® 60 avyse

Vase nejvyssi dosazené vzdélani
12 odpovédi

@ maturita

@ bakalaf

@ magistriinZenyr
@ jiné




Kolik vozl v domacnosti vlastnite?
12 odpovédi

@1
@2
@ 3 avice

Vlastnictvi vozu
12 odpovédi

@ Osobni viastnictvi
@ Firemni vz

) ©

7 vr

V jakém stari jste si automobil koupili?
12 odpoveédi

@ Novy
@ Ojety
@ Predvadéci viz




Ktery z dGvodu hral roli pfi vybéru?
12 odpovedi

Duraz na bezpeénost 11 (91,7 %)

Reprezentace a vzhled 7 (58,3 %)

Prostorny 8 (66,7 %)

Kapacita vice nez 5 pasazért (

0y
u modelu ... SN

Vykon a vybava 6 (50 %)

0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5

V jaké oblasti bydlite?

12 odpovédi

@ Centrum mésta
@ Vesnice

() Samotka (hory...)
@ Priméstska oblast

Vyuzivéte viz kazdy den?
12 odpovédi

® Ano
® Ne

83,3%




Odhadovany ro¢ni najezd kilometru
12 odpovédi

10 tis 12000 20000 35000 40000
10000 13000 30000 38000 km 50000

ZvysSuje digitalizace interiéru komfortni zazemi vozu?
12 odpovédi

® Ano
® Ne

Neni rozhodujici

Jak byste v(iz popsali:

10,0

Il vibec [ Spise ne Spiseano [l Ano
7.5
5,0

2,5

0,0

Reprezentativni Sportovni Offroad Rodinny Komfortni



Jak byste viz popsali:

Wl dJd

Rodinny Komfortni Méstsky Pro dalkové trasy Spolehlivy

Spokojenost s vozem
12 odpoveédi

1(83%) 1(8,.3%)

0 (0‘ %) 0 (0‘ %) 0 (O‘ %) 0 (0‘ %) 0 (0| %)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jste spokojeni s nahrazenim analogovych budiku digitalnim displejem v
pristrojovém panelu?
12 odpovédi

® Ano
® Ne




Prostor pro néjaké vlastni postrehy, dopliujici fakta...
5 odpovédi

Volvo je prosté Volvo

rezimu pres kolecko.

XC90, MY17, koupeno jako nové. Jako Sesté Volvo v fadé. Cenikova cena 2,2 milionu korun. Jsou véci za které bych
auto pochvilil, no v kone¢ném vysledku bych ho nedoporuéil. Do prvnich 40tis Km jsem byl asi 8x v servisu. Auto

také neni pohodiné, ani dobfe odhluénéné. Dalsi auto Volvo urgité nebude. Nastésti radost mi dél4 jesté S60R :-)

uzavérka u 4x4



