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Posudek oponenta diplomové prace

Jméno studenta: Oponent DP: Ak. rok:
Bc. Martin Hubéacek Ing. Frantisek Halicek 2006 / 2007

Téma DP: Zavadéni prvki CRM do spole¢nosti Autokom, spol. s t. o.

Stupeii hodnoceni podle ECTS

Kritéria hodnoceni:

Naroc¢nosti tématu prace

Splnéni cilt prace

3 |Teoretické ¢asti prace

Praktické ¢asti prace
(analyticka ¢ast)

5  |Praktické ¢asti prace
(fesici Cast)
Formalni Grovné prace

Hodnoceni v jednotlivych kritériich oznaéte znakem X) v pfislusné trovni.

(Obrat'te, prosim, list a pokracujte v hodnoceni na druhé strang formulate.)




[image: image2.jpg]Celkové hodnoceni préce a otazky k obhajobé:
(otazky uvadi vedouci prace i oponent)
Cile prace odpovidaji potfebam spole¢nosti Autokom.

V analytické Casti jsou velmi pfesné pojmenované problémy ve vztazich s naSimi zékazniky,
vyplyvajici z praktickych zkuSenosti a znalosti firmy.

Véfim, Ze navrh na implementaci prvki CRM do nasi firmy, popsany v praktické ¢asti, bude
voditkem k jejich brzkému zavedeni do bézné praxe.

Navrh na klasifikaci diplomové prace: A - vyborné
Ve Zlin¢ dne: 10.5. 2007 %{ ﬂ\
podpis oponenta DP

Pro klasifikaci pouzijte tuto stupnici:

Stupeii klasifikace: B - velmi dobte D - uspokojive
| | E-dostatetn? [FX - nedostatetné | F-nedostatetng | |

Pti navrhu klasifikace nedostatené (FX nebo F), bude prace ptijata k obhajobé&, pfi niZ je nezbytna

ucast vedouciho prace i oponenta.

Pokud student neobhdji praci:

- pfi hodnoceni stupném FX, doporuCuje hodnotitel studentovi obhajobu price opakovat,
odstrani-li vytykané nedostatky,

- pfi hodnoceni stupném F, doporuCuje hodnotitel studentovi opakovat obhajobu prace na
nove stanovené téma feditelem Gstavu.

- o celkovém hodnoceni obhajoby prace rozhoduje komise pro SZZ





