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ABSTRAKT

Bakalatska prace je zamétena na odhaleni skutecnosti, jakou roli hraji socialni sité v zivoté
dospivajicich. Cilem prace je odkryt nejcastéjsi motivy, které vedou dospivajici jedince
k uzivani socidlnich siti, a jaké socidlni sit¢ dospivajici uzivaji nejcastéji. Teoreticka cast
prace je orientovana na vymezeni zékladnich teoretickych poznatkli z oblasti dospivani,
modernich technologii, socialnich siti a rizikového chovani v kyberprostoru. Prakticka ¢ast
prace zobrazuje vyzkumné Setfeni problematiky, jeho postup, uskute¢néni a vysledky, coz
je realizovano prostfednictvim kvantitativni metody, konkrétnéji se jednd o dotaznikové
Seteni. Dotaznikové Setfeni bylo provedeno mezi zaky 8. a 9. tfid druhého stupné zakladnich

skol.

Kli¢ova slova: dospivani, moderni technologie, socialni sité, virtualni komunikace, rizikové

chovani, kybersSikana

ABSTRACT

The bachelor thesis is focused on revealing the role of social networks in the lives of
adolescents. The aim of the thesis is to reveal the most common motives that lead adolescents
to using social networks and what social networks they use most frequently. The theoretical
part of the work is focused on the definition of basic theoretical knowledge in the field of
adolescence, modern technologies, social networks and risky behavior in cyberspace. The
practical part of the work shows a reseach survey of the issue, its progress, implementation
and results, which is implemented through a quantitative method, more specifically, it is a
questionnaire survey. The questionnaire survey was conducted among pupils in the 8th and

9th grades of the second stage of primary schools.

Keywords: adolescence, modern technologies, social networks, virtual communication,

risky behavior, cyberbullying
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UvVOD

Socialni sité, jako jeden z neodmyslitelnych fenoménti modernich technologii, se staly v 21.
stoleti nedilnou soucasti zivota témet kazdého ¢loveéka. Spolecnost se meéni, a to diive velmi
nevidanym tempem. Nepfietrzity technologicky pokrok vede k neustadlému rozvoji systému
virtudlniho svéta, které¢ se stavaji dostupnéjSimi pro Sirokou vefejnost, nez tomu bylo v
minulosti. Socialni sit€ nabizi svym uzivateltim stale vice moznosti, jak travit sviij volny ¢as
prostiednictvim jednotlivych platforem, a tak byt ustavicné v online kontaktu s dalSimi
lidmi. Jedna se o skutecnost, kdy se redlny zivot ¢lovéka prenasi do virtudlniho prostredi,
jez je ovladano pouhym technologickym systémem. Zna¢na pozornost v uzivani socialnich
siti je sméfovana na generaci dospivajicich, nebot’ tito jedinci jsou vystavovani nejvétsi mife
natlaku socidlnich siti. Socidlni sit€¢ dospivajicim nabizi nepfeberné mnozstvi zabavy,
odreagovani, rychlou komunikaci ¢i odpovédi na veskeré otazky. Z toho vyplyvaji jisté
obavy, nebot’ generace dospivajicich jedincii je zna¢né vystavovana rizikiim virtudlniho

svéta, a je povazovana za velmi zranitelnou.

Bakalatska prace je rozdélena na dvé ¢asti, a to teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast se
skladd ze ctyt kapitol. Prvni z nich se zaméfuje na obdobi dospivéani, popisuje vyvoj
poznavacich procesti, promény individualni identity a proces socializace v adolescenci.
Druhé kapitola pojednava o modernich technologiich, obsahuje zakladni teoretické poznatky
tykajici se internetu, virtudlniho svéta a virtudlni komunikace. Nasleduje tfeti kapitola
zahrnujici charakteristiku socidlnich siti. Pfedstavime si nejpouzivanéjsi druhy socidlnich
siti a zavérem kapitoly si identifikujeme oblast ochrany soukromi na socidlnich sitich.
Posledni kapitola teoretické ¢asti, v potadi ctvrta, je zaméfena na problematiku rizikového
chovani v kyberprostoru a popisuje predevsim kyberSikanu, kyberstalking, kybergrooming
a sexting.

4

Praktickd cast bakalaiské prace predstavuje v uvodu samotny design vyzkumu zahrnujici
popis vyzkumnych cili a otazek, vyzkumného néstroje a vyzkumného souboru. Déle se
zaméfime na analyzu a naslednou interpretaci ziskanych dat, ktera je provadéna v souladu
s cili vyzkumu. Ke sbéru dat jsme vyuzili kvantitativni metodu vyzkumu, tedy metodu
dotaznikového Setfeni. Respondenty vyzkumného Setfeni jsou zaci 8. a 9. tiid zakladnich

skol.

Cilem bakalatfské prace je odkryt nejcastéjSi motivy dospivajicich vedouci k uZzivani

socialnich siti a dale zjistit, jaké socidlni sit€ dospivajici uzivaji nejcastéji.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 12

1 OBDOBIi DOSPIVANI

V této kapitole se budeme zaobirat obdobim dospivani v rdmci vyvojové psychologie.
Hloub¢ji se seznamime s vyvojem poznavacich procesu, ktery predstavuje podstatnou roli
pfi formovani osobnosti. Identifikujeme si proces promény individualni identity,
prosttednictvim néhoz dospivajici usiluji o vytvoreni vlastni identity, kterd s sebou pfinasi
jisté zmény v potiebach i nazorech, jez se odrazi v jejich sebepojeti. Na zavér ndm celou
kapitolu uzavie treti podkapitola, zabyvajici se socializacnim procesem adolescentt, ktery

v obdobi dospivani ptedstavuje klicovou pozici.

Obdobi dospivani oznacuje prechodnou dobu v ramci ontogeneze ¢lovéka, kterd nastava
mezi détstvim a dospélosti. Oznacuje druhou dekadu zivota ¢lovéka, tedy dobu od 10 do 20
let (Vagnerova a Lisé, 2021, s. 373). Langmeier a Krej¢ifova (2006, s. 142) vymezuji obdobi
dospivani v $ir§im slova smyslu. Vymezeni definice spociva v zékladnim biologickém
sméru jako zivotni tsek, ktery se na jedné stran¢ vymezuje prvnimi zndmkami pohlavniho
zrani a vyznacenou akceleraci rlstu, na druhé strané plnym dovrSenim pohlavni zralosti a
dokoncenim télesného rlstu. Plnd pohlavni zralost je ndm u dospivajicich jedincii
reprezentovana prostiednictvim plné reprodukéni schopnosti. S procesem biologického
zrani u dospivajicich soucasné probiha velkd fada psychickych zmén, které se jevi jako
vyznamné a napadné. Tyto zm&ny jsou charakterizovany novymi pudovymi tendencemi, se
kterymi se poji snaha jejich uspokojovani, celkova emocni labilita, objeveni se vyspélého
zpusobu mysleni u jedinct a dosazeni vrcholu jeho rozvoje. V prubéhu celého obdobi
dospivani dochazi do jisté miry k novému socialnimu zac¢lenovani jedince. Jeho chovani a
vykony, které se obrdzi v odliSném chéapani spolecnosti, vedou ke vzniku nové

reflektovaného sebepojeti.

Obdobi dospivani predstavuje specifickou zZivotni fazi, ktera s sebou piinasi jak télesné, tak
1 psychické a socialni zmény na sob& zavislé a soubézné. Mezi zménami socialnimi,
psychickymi a somatickymi vyplyva na povrch zna¢né diskrepance, které je oznaCovana pod
souhrnnym nazvem jako tzv. zmény pubertalni. Jestlize u jedinct zieteln€ pocalo pohlavni
dospivani, tito jedinci se vykazuji jako jedinci intelektualné, emocné a socidlné detinsti.
Naopak jedinci, u nichZ se zna¢né zmény pohlavniho zrani dosud nevykazuji, se projevuji
vyspélym abstraktnim zptsobem chovani, které je charakterizovano kritickym postojem

vuci druhym i sobé samym (Langmeier a Krejéitova, 2006, s. 143).
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Obdobi dospivani byva dle literatury nejéastéji rozdéleno na obdobi pubescence a
adolescence. Obdobi pubescence se odhadem tyka jedinctiod 11 do 15 let. Mizeme je nadale
de€lit na fazi puberty neboli prvni pubertalni fazi, kterd se vyznacuje prvnimi znamkami
pohlavniho dozravani, predev§im naznakem prvnich sekundarnich pohlavnich znakt. Tato
faze trva u divek priblizné od 11 do 13 let, kdezto u chlapct se fyzicky vyvoj objevuje o 1-
2 roky pozdéji nez u divek. Dalsi fazi je faze vlastni puberty (druhd pubertalni faze). Jeji
prabéh trva od doby dokonceni prepuberty po dobu dosazeni reproduk¢éni schopnosti.
Obdobi vlastni puberty se u jedinci objevuje zhruba od 13 do 15 let zivota. Obdobi
adolescence nastupuje u jedinct, kteti se pohybuji ve véku 15 az 22 let. V tomto obdobi
dochazi ptevazné k postupnému dosahovani plné reprodukcni zralosti a dokoncovani
télesného ristu. Vyraznym znakem tykajicim se adolescence je zména v postaveni jedince
ve spolecnosti (jedna se predevsim o ptechod ze zdkladni Skoly na stfedni Skolu) a zna¢na

zmeéna v sebepojeti jedince (Langmeier a Krejcitova, 2006, s. 143).

Erikson (1994, cit. dle Vagnerova, 2000, s. 210) vyzdvihuje v pribéhu obdobi dospivani
klicové charakteristiky, mezi které fadi hleddni vlastni identity, boj s nejistotou a
pochybnostmi o sobé samém, o své pozici ve spolecnosti atd. Klade diraz na osamostatnéni
se od rodiny, kdy povazuje psychosocialni aspekt dané skute¢nosti za dulezity a vyznamny,
¢imz se odklani od ndzort Freuda, jelikoz sexualni slozku oznacuje jako pouze jednu, byt

nezbytnou, soucast identity dospivajiciho.

1.1 Vyvoj poznavacich procesi

Kognitivni vyvoj je produktem interakce zrani a uceni. Jestlize je dospivajici jedinec
z neurofyziologického hlediska dostatecné zraly a je vybaven pfijatelnymi zkuSenostmi, pak
se miize dale rozvijet. S nastupem puberty u pubescentl pfichazi soucasné i zmeéna jejich
uvazovani (Vagnerova, 2000, s. 216). V obdobi dospivani je vyvoj rozumovych schopnosti
zavisly na funkéni a strukturdlni promén€ mozku, jedna se o tzv. zmény prefrontalni kiry
(Vagnerova a Lisa, 2021, s. 386). Prevazna vétSina adolescentli dosahuje od pocatku
pubescence vyssiho stupné logického mysleni. Objevuje se zde systém formalnich operaci
neboli novy operacni systém. Tento systém byva oznacovan jako systém druhého tadu,
nebot’ jednotlivé operace navazuji na objekty operaci dalSich, tj. jedinci mysli o svém
mysleni a vyvozuji soudy o soudech. Mysleni pfindsi velkou fadu pokrokli, mezi které se
fadi schopnost pracovat s pojmy, které jsou abstraktnéjsi a obecnéjsi z hlediska vzdalenosti

od bezprostfedni smyslové zkuSenosti. Jedinec se neuspokoji uz jen s jednou variantou
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feSeni problému, ale uvazuje a dale hledd rtizné alternativni feSeni, kterd hodnoti a

systematicky je zkousi.

Langmeier a Krejcifova (2006, s. 151) uvadi tvrzeni, ze jedinec je schopen vytvaret
domnénky, které jsou az fantastické a nejsou opfeny o redlnou skutecnost. Mezi dalsi
pokroky se fadi schopnost sledovani formy myslenkového tsudku a odhlédnuti se od jeho
obsahu. Jedna se o aplikaci logickych operaci nezavisle na konkrétnim obsahu soudut.
Dospivajici jedinec se vykazuje i schopnosti myslet o mysleni a vytvaiet soudy o soudech.
Formaln¢ abstraktni mysleni dovoluje kriticky pfistup k vlastnimu 1 cizimu mysSleni,
rozeznava domnénku od prokézaného a umoziuje schopnost se ji vzdat a nahradit ji za lepsi,
pro jedince vice vyhovujici. Stadium formalnich operaci existuje, avsak je zcela
individudlni. Mezi jednotlivymi jedinci jsou znacné velké rozdily nejen z hlediska
vrozenych dispozic, ale také diivéjsi ¢i soucasnou moznosti k feSeni riznych piekazek.
Dospivajici tedy miize v urcitych momentech myslet formaln¢, avSak v né¢kterych ptipadech
je stale vazan na konkrétni obsahy. Formalni operace umoziuji novy zpisob moralniho
hodnoceni, z jehoz thlu se jedinec dovede divat sam na sebe a bere ohled na druhého.
Vyznamna pticina pisobeni nového zplisobu mysleni se odrdzi i v postojich dospivajiciho
k okolnimu svétu. Dospivajici si ve své mysli formuluje vlastni idedl s pfitomnymi poméry
a stavy, co by mohlo a mélo byt. Projevuje se to jeho Castou kritinosti, pesimismem,

v

nespokojenosti ¢i zklamanim (Langmeier a Krejcifova, 2006, s. 152).

Keating (1991, cit. dle Vagnerova a Lisa, 2021, s. 389-390) uvadi typické znaky mysleni
dospivajicich jedinch: prvni znak pfedstavuje skutecnost, Ze dospivajici jedinci pfipoustéji
odliSné varianty moZnosti, diky némuz tento zpiisob uvaZzovani napomaha k roz§ifovani a
rozvijeni tivah. Jedna se o urcity predpoklad k lepSimu pochopeni rozmanitych nazord jinych
lidi, tedy riznych teorii. Dal§im znakem je bezesporu systematictéjSi uvazovani
dospivajicich, jsou zpiisobili stanovit urcitou hypotézu, kterou postupnymi kroky potvrzuji
nebo vylucuji. Mysleni prostiednictvim této urovné spéje od mozného k redlnému. Posledni
typicky znak mysleni adolescentli systematizuje jejich schopnost experimentovat s vlastnimi
uvahami, které nésledné dovedou vzijemné propojovat a kombinovat. Na této Grovni je

jejich mysleni flexibilngjsi.
1.2 Promény individualni identity

Dospivajici jedinci se vykazuji snahou intenzivné vytvaret vlastni identitu, kterou by se

odliSovali od ostatnich. V priibéhu tohoto obdobi adolescenti zkoumaji a hodnoti rizné
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moznosti a alternativy, zaroven se jejich ndzory a potieby z riznych divodii méni, coz se
vSechno odrazi v jejich sebepojeti. Proces promény individudlni identity byva v obdobi
adolescence spjat s pocitem svobody, ktery nemusi byt pfijetim zodpovédnosti korigovan.
Vymezeni identity vyplyva z individudlnich a osobnostnich vlastnosti kazdého jedince.
Z jejich struktury vyplyva, zda bude mit dany jedinec tendenci k hledani novych alternativ
¢i jasnému vymezeni jeho identity. V obdobi adolescence dochazi do jisté miry i k proméné
osobnostnich vlastnosti, které se vztahuji k individuélnim odliSnostem ve zptisobu chovani,
prozivani ¢i uvazovani a ovliviluji 1 vyvoj identity. S vékem se poji vétsi diferenciace
nékterych osobnostnich vlastnosti (napf. rozdil mezi svédomitosti a vstiicnosti), které
mohou ovliviiovat klicova zivotni rozhodnuti ¢i modifikovat reakce na rizné stresory.
Osobnostni vlastnosti nabyvaji urcité stability na konci adolescence (Vagnerova a Lisa,

2021, 5. 454).

Vagnerova (2000, s. 222) uvadi tvrzeni, ze dospivajici usiluje najit novy smysl
individudlniho sebepojeti a jeho kontinuity. Osvojuje si ziskané kompetence a stavi se do
novych roli, se kterymi se musi ztotoznit a zaujmout k nim jisty postoj — hodnoti jejich

vyznam pro sebe samého i pro jiné.

Podle Josselsonové (1980, cit. dle Vagnerova a Lisa, 2021, s. 455) probiha proces vytvareni

vlastni identity ve Ctyfech fazich:

1. Faze diferenciace — Pubescent si na pocatku dospivani zac¢ind uvédomovat svoji
ruznorodost od ostatnich prostfednictvim své psychické a té€lesné promény. Srovnava se

s jinymi lidmi a za¢ind se vice koncentrovat na svou osobnost.

2. Faze experimentace — V této fazi zacinaji adolescenti experimentovat s vlastni
emancipaci. Vice se poutaji na své vrstevniky a odmitaji skutecnost byt nadmérné
podiizovani dospélym. Jejich pfedstava o budoucnosti se zatim poji pouze na nejblizsi
casovy usek. Jedinci se vykazuji svou nekriti¢nosti a mysli si, Ze je nemlze nic ohrozit,

jelikoz vSechno, co je tieba, védi a zvladnou.

3. Faze postupné stabilizace — Pubescenti v této dob& maji jasnéji ukotvenou piedstavu o
tom, kym jsou a kym by v budoucnu chtéli byt. Dochéazi zde k postupnému vyrovnavani
vztahu s dospélymi, zejména srodi¢i. Jedinci se jiz vykazuji urcitou urovni
samostatnosti a zralejSimi zplisoby chovani a uvazovani. Pozitivni vysledek této faze

tkvi ve vytvofeni novych norem souziti, které jsou méné konfliktni.
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4. Faze psychického osamostatnéni — Posledni fazi procesu individualizace je vytvofeni
identity a dosazeni Gplné samostatnosti jedince. Tato identita se vykazuje jedine¢nosti
osobnosti témét dospélého jedince a muze slouzit jako tzv. integrujici mechanismus,

ktery ovlada aktualni chovani a prozivani daného jedince 1 jeho budouci smétovani.

1.3 Proces socializace v adolescenci

Corneau (2000, cit. dle Vagnerova a Lisa, 2021, s. 408) uvadi, Ze obdobi dospivani byva
nazyvano také obdobim druhého socidlniho narozeni, které se poji se samotnym vstupem do
spoleCnosti. Koncept sociologie a socializacni teorie osobnosti vychazi z priniku
sociologického, socialnépsychologického a vyvojového pohledu jedince. Definice
socializace oznacuje vyvojovy proces osobnosti v konkrétnim socidlnim a materidlnim
prostfedi, které je charakteristické pro danou spolecnost. Podle socializacni teorie je
vzdjemny vztah mezi spoleénosti a jednotlivcem uréovan konkrétni spolecnosti. Stech
(2000, cit. dle Macek, 2003, s. 37) v této souvislosti znazoriuje strukturdlni proces, v némz
si dit&, posléze 1 dospivajici, stanovuje vlastni zdkony, avSak klicovou roli zde podle n€ho

hraji pfirozené autority a instituce (zejména Skola).

Macek (2003, s. 36) uvadi, ze adolescence predstavuje nejen dilezité obdobi v zivoté
jedince, ale Ze je zejména vyjimecna svou spoleCenskou hodnotou. Je zde nezbytna integrace
podstatnych spolecenskych roli do osobnosti dospivajiciho. Jedinec rozsifuje a rozviji své
kompetence nezbytné pro pfijeti statusu dospélého clovéka prostfednictvim vyuziti
elementarnich socidlnich dovednosti, které¢ si osvojil z détstvi, ale také na zdklad¢ novych

kognitivnich a emocionalnich kapacit.

Helus (1973, cit. dle Macek, 2003, s. 37) nabidl diferenciovany pohled na proces socializace.
Rozlisil Etyti aspekty socializace. Prvni aspekt prfedstavuje hodnotové normativni slozku, jez
se sklada z deklarace spole¢nosti o svych normach, hodnotach, idealech, piesvédcenich
apod. Vramci socializaéniho procesu maji zvlaStni pozici socialni normy, které jsou
reprezentovany socidlnimi institucemi. Z divérného socidlniho prostiedi je do nich mozné
v prvni fad€¢ zafadit rodinu, dale vzdélavaci a vychovné instituce, masové sdélovaci
prosttedky, politicky pravni systém ¢i ndbozenské instituce. Druhym aspektem procesu
socializace je slozka mezilidsky vztahova, kterd znadzoriiuje konkrétni formy realizace lidské
vzajemnosti. Na vzdjemnou interakci mezi lidmi ma vliv jiZz zminény prvni aspekt
socializace, tedy hodnotové normativni Cinitelé. Objevuji se zde ovSem i osobnostni

zvlastnosti a ojedinélost dané situace. Tito determinanti uddvaji smér procesu socidlniho
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uceni i socialni komunikace, diky kterym si cloveék (obzvlast’ dospivajici jedinec) osvojuje
socialni role vyplyvajici z jeho pozic. Je nezbytné poznamenat, ze dospivajici jedinec na této
urovni socializace proziva Casto sled konfliktli, jelikoz v priibé¢hu adolescence dochazi
k vyraznym zménam obsahu repertoaru roli. Tieti tzv. rezultativni slozka systému je
vysledkem kooperativni ¢innosti odehravajici se na zakladé hodnotové normativnich
principt prostiednictvim piimé interakce mezi lidmi. Zahrnuje materidlni produkty, kulturu
i samotného jedince, ktery symbolizuje produkt socializaéniho procesu. Ctvrtou slozku
Helus (1973, cit. dle Macek, 2003, s. 38) pojmenovava jako osobnostni slozku, vyjadiujici
individualiza¢ni aspekt socializa¢niho procesu. Tato slozka zahrnuje jedine¢nou konstelaci
osobnostnich aspektil jednotlivce, avSak i reflexi vSech tii predchozich slozek socializace.
Macek (2003, s. 38) tento projev socializace v jiném kontextu nazyva sebehodnocenim,

sebepojetim a v komplexnéjSim pohledu identitou.

V socializacnim procesu je nutno vyzdvihnout sebereflexi, ktera vede k seberegulaci, coz
v disledku znamena4, Ze jedinec socializuje sdm sebe. Pravé v pribéhu adolescence ziskava
rozmér socializace zvlaStniho vyznamu. Dochazi ke vzniku znaéného mnozstvi osobnich
potieb, které dale povzbuzuji a podporuji rozvoj této skutecnosti. Jedna se naptiklad o
potfebu integrace do vztahtl, potfebu orientovat se v béznych zivotnich situacich a potiebu

tvtr¢iho presahu ¢i hledani smyslu a souvislosti vlastniho zivota (Macek, 2003, s. 38).

Obdobi dospivani predstavuje velmi podstatnou ¢ast vyvoje lidského Zivota, kterd s sebou
pfinasi nepieberné mnozstvi velkych 1 malych zmén, s nimiZ se jedinec musi ztotoZnit,
pfijmout je a naucit se s nimi pracovat. Pro obdobi dospivani je typickd nejen proména
fyzickych znak téla (vyvoj pohlavnich organti), ale prevazné se jedna o psychické promény,
které se projevuji v postojich adolescenta. Charakteristickymi projevy tohoto obdobi jsou
zmény citového proZzivani, sebehodnoceni, uvazovani na urovni formalnich logickych
operaci, hledani vlastni identity ¢i zna¢ny socializa¢ni vyvoj, ktery je ovlivnén novymi
kompetencemi jedince. Tyto nezbytné zmény jsme shrnuli v prvni kapitole zvané Obdobi

dospivani.
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2 MODERNIi TECHNOLOGIE

Prostfednictvim této kapitoly se seznamime s nedilnou soucasti téméi kazdého lidského
zivota v soucasném déni spolecnosti, ¢imz je internet. Téma internetu a psychologie nam
zndzornuje spojeni dvou navzdjem protilehlych svétl, a to svéta techniky a svéta duse.
Predstavime si pojeti virtudlniho svéta, k jehoz realizaci ndm technika napoméha pro
navazani kontaktu pomoci raznych prostfedkl a néstrojii. Pravé ve virtuadlnim svété se nase
duse urcitym zpusobem zrcadli, odrdzi a projevuje se. Zaveérem kapitoly si popiSeme
virtudlni komunikaci, jeden z kli¢ovych aspektl virtudlniho svéta, ktera se podili na jeho

fungovani.

2.1 Internet a virtualni svét

Charakteristika internetu spociva v pojeti, které nam piedstavuje jakési prostiedi (Ci
chovani) bez zabran. Vybiral (2002, cit. dle Smahel, 2003, s. 13) uvadi, Ze toto pojeti je
volnym piekladem anglického oznaceni ,,disinhibited environment™ (&i ,,disinhibited
behavior®), v ¢estiné se vSak miizeme setkat i s ozna¢enim ,,disinhibice*. Fenomén prostiedi
bez zabran je pravdépodobné nejcastéji uzivanym a popisovanym jevem virtualniho svéta.
Zahrnuje jak pozitivni, tak negativni dopad pro redlny zivot, vyuku ¢i vyzkum a komerci na

internetu (Smahel, 2003, s. 13).

Podle Pavlicka (2010, s. 48) je internet v soucasné dobé hlavni platformou novych médii.
M3 jak digitalni podstatu, tak i1 pocitaCové zpracovani a interaktivnost. Internet nam zkratka
oznacuje urcity prostor mimo nasi fyzickou realitu. Nabizi ndm nepfetrzity kontakt
s ostatnimi a umoziiuje neustaly p¥istup k informacim (Cerna, 2013, s. 9). Sevéikova (2014,
s. 20) uvadi, Ze se zinternetu postupné stdva platforma, kterd umoZiluje spolecnosti
propojeni ruznych zatfizeni, jez byvaly v minulosti oddélené. Informace se presouvaji
z digitalniho svéta blize k uzivateli, tzn. jedinec ma vesSkeré informace ve své kapse ¢i
kabelce prostiednictvim mobilniho telefonu nebo tabletu. Kasik (2013, cit. dle Sevéikova,
2014, s. 20) uvadi, ze by se v nedaleké budoucnosti pravdépodobné online svét piesunul

k uzivateli jesté blize, napiiklad do bryli, se kterymi spolecnost Google experimentuje.

V nésledujici €asti se zaméfime na tzv. fenomény prostfedi internetu, které specifikuji
atmosféru virtudlniho svéta. Tyto fenomény se od sebe odliSuji na zakladé svého plsobeni
podle komunikaéniho prosttedi a mohou tak na n&koho ptisobit méné ¢i naopak vice. Smahel
(2003, s. 23) vyzdvihuje zdkladni fenomény virtualniho svéta (specifika virtualniho svéta ve

vyzkumu dospivajicich):
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Prostredi bez zabran

Ve virtudlnim prosttedi mizi bariéry, coz vede k vét§i otevienosti uzivatell v prostiedi
internetu. Jedinci se tak stavaji vyfe¢néjSimi a odvaznéjsimi. Dal$im znakem prostiedi bez
zabran je redukce uzkosti (mizi bariéry strachu a komplext), kterd dava uzivateliim moznost
projevit vice sebe samého jako osobnost. Ve virtudlnim prosttedi jedinci vnimaji vice pocit
bezpeci nebo absenci sankci ze strany spolecnosti, avSak dochézi i k vyskytu sexudlnich
narazek ¢i moznych 1zi a pietvarek (uzivatelé méni svou ,,identitu®, vymysli si, pietvaruji
se).

Prostredi odreagovani a zabavy

Prostiedi virtualniho svéta je mnohdy vnimano jako prostfedek k odreagovani, relaxaci nebo
zédbavé. Smahel (2003, s. 28) prichazi se zjisténim, Ze dospivajici na internetu prozivaji stav,
ktery se podle psychologie nazyva jako ,,flow*. Jedna se o rozpoloZeni jedince, ktery je
vtazen do déje, zapomind na sebe samého i okolni svét, je pohlcen svou ¢innosti, utika od

svych problémil a zaméfuje se jen na provadénou ¢innost, nehledé na vysledek.
Prostredi bez zavazku

Fenomén prostiedi bez zdvazkl je izce spjat s fenoménem prostiedi bez zabran a prostiedim
odreagovani a zdbavy. Jedna se o skuteCnost, Ze nejenom jedinec nema zadné zabrany (citi
se odvaznéjsi, oteviendjsi, bez strachu), ale také za takové povazuje prostiedi internetu,

jelikoz ptredpoklada, Ze na svoji osobnost nemusi brat Zadnou zodpovédnost i zavazky.
Prostiedi 1Zi a pretvarky

Tento fenomén se Casteji vyskytuje u mladSich adolescentt, jelikoz radi experimentuji s
vlastni identitou, hraji jiné role nebo se dokonce vydavaji za n€koho jin¢ho. VyuZivaji
k tomu rizné sluzby, které jim mohou jejich experimentovani umoznit. Mohli bychom fict,
ze pravé mladSi adolescenti maji tendenci méné véfit lidem plsobicim ve virtudlnim
prostiedi. Star§i adolescenti oproti tomu se svou identitou experimentuji velmi ziidka, a

proto nemaji potiebu internet vyuzivat jako prostiedi pro pietvarku a 1zi.
Prostiedi Stésti

Pro tadu uZivatell internetu (zejména dospivajicich jedincl) je oblast virtualniho svéta
vniména jako prostfedi bezstarostnosti, $tésti, emocni podpory nebo uvolnéné atmosféry.

Zejména pro dospivajici predstavuje internet misto, kde mohou ventilovat své problémy,
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pocity, bolesti, pocitovat soundlezitost s jinymi uzivateli a svéfit se jim. Prostfedi internetu

jim tak uréitym zptisobem otvirda moznost jisté Stésti hledat a nasledné jej ziskat.

2.2 Virtualni komunikace

Nebezpeci virtualni komunikace postihuje stale castéji déti ¢i dospivajici, které si ve vétsing
ptipadd jisté nastrahy internetu neuvédomuji. Je velmi diilezité, aby zejména dospéli (rodice,
ucitelé, vychovatelé apod.) déti v€as ochranili, jelikoz se v takovych piipadech mohou stat
obét'mi rtiznych trestnych ¢int ¢i (bohuzel) hriiznych zlo¢inti (Eckertova a Docekal, 2013,

s. 9).

Hlavnim atributem internetu je predevsim snadnd komunikace mezi uzivateli, ktera jej
odliSuje od ostatnich médii. Mohli bychom fict, Ze vynalozené naklady na internetovou
komunikaci jsou velmi nizké, tedy pfimo nulové. Podle Pavlicka (2010, s. 50) ¢ini pravé
ekonomickd dostupnost a uzivatelskd jednoduchost internet nejvice uZzivanym
komunika¢nim médiem soucasné spolecnosti. Virtualni komunikace nam oznacuje zptisob
sdéleni, jakym ptedavame informace. McLuhan (2000, cit. dle Smahel, 2003, s. 101) uvadi
tvrzeni, podle néhoz médium zndzorfiuje samo o sobé danou zpravu a tvrdi, ze uzivani
novych médii ma vétsi psychologické i socialni dopady nez samy obsah zpravy. Smahel
(2000, cit. dle Smahel, 2003, s. 101) uvadi nejéast&jsi déleni virtualni komunikace na zakladé

zptsobu predavani informaci:

e Text — aktudln€ nejb&znéjsi zplsob sdélovani informaci online — napf. email, chaty,

,,emailové konference* atd.
e Obraz — ptedavani si informaci prostfednictvim obrazkl, webl

e Zvuk — forma virtudlni komunikace probihajici prostfednictvim zaslanych zvukovych

nahravek, pouZzivani riznych programi pro ptenos hlasu

e Multimédia —jedna se o zptsob sd€lovani informaci online na zakladé kombinace textu,

obrazu a zvuku — napft. web, ,,videokonference*

Prostiednictvim tohoto déleni virtudlni komunikace zjistujeme informaci o tom, jaké smysly

jsou ,,zasazeny‘ nebo vyuzivany.
Jiné déleni virtualni komunikace (Smahel, 2003, s. 102):

Synchronni komunikace
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Tento zptsob online komunikace pozaduje ptipojeni k internetu v§ech komunikujicich stran
ve stejny okamzik. Tato metoda virtualni komunikace nam tikd, ze komunikujeme online,
tedy v readlném case. Informace, kterou predava jedna strana druhé strané, se v daném
moment¢ ihned objevuje na obrazovce protéjsi strany. Se synchronni komunikaci se mtizeme

setkat prostfednictvim komunikace, jako jsou chaty, diskusni skupiny, MUDy apod.
Asynchronni komunikace

Jedna se o metodu sd€lovani zpravy online, kterd nevyzaduje soucasné piipojeni vSech
zuCastnénych stran k internetu. Znamena to, Ze komunikujici jedinci si danou zpravu
»vyzvednou“ v okamziku, kdy se pfipoji k internetu. Ptikladem tohoto zptisobu virtualni

komunikace je email, ,,emailové konference®, rizné webové nasténky apod.
V nasledujici ¢asti se budeme bliZze vénovat komunikaci textové.

Smahel (2003, s. 103) vyzdvihuje zajimavé myslenky Sulera (2001, cit. dle Smahel, 2003,
s. 103), které¢ znazornuji nasledujici subjektivni zkusenosti komunikace textové (,,Subjective

Experience of Text Communication®):
(1) Textova komunikace ptedstavuje expresivni, sofistikovanou formu uméni.

(2) Nekteti jedinci jsou pii hledani vyznamu a nadlad mezi fadky vnimavéjsi nez ostatni.
Jedna se o tzv. specidlni druh mezilidské empatie.

(3) Jedinci, kterym nevyhovuje zptlisob psani textu (slohu), radéji preferuji ve virtualni
komunikaci chat pfed emailem.

(4) Nekteti jedinci mohou pii textové komunikaci pocitovat druh spojeni (,,merging®)
s mysli druhého.

(5) Textova komunikace ptizplsobuje zptisob fungovani pomérim, jakym jedinci ptemysli
o vztazich a o sobé samotném.

(6) Nektefti jedinci piijimaji textovou zpravu jako soucast vztahu, jini jako soucést sebe
samého, svého self.

(7) Pti textové komunikaci si vétSinou utvaiime mentéalni obraz druhé osoby, ktera s nami

prostiednictvim virtudlni komunikace (textov€) komunikuje, 1 kdyz si to zcela

neuvédomujeme.

(8) Ucastnik v textové komunikaci na vztahu participuje a soucasné se sam sebe v tomto

vztahu sleduje (,,sam sebe* na obrazovce vidi).
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(9) Zpuisob textové komunikace vyjadiuje ambivalentni postoj vii¢i intimite. Jedinec mtze
pfi uzivani textové komunikace pocitovat blizkost i uptimnost druhého ¢lovéka, ale zaroven

si dokéze udrzet jistou distanci.

Internet se jevi jako zprostiedkovatel tématu v ramci online komunikace, jez dava lidem
spole¢né téma. VSichni Gcastnici se ve virtudlnim svét€ schazi v uréité komunité, ktera je
ojedinéla svym zaméfenim a tématem. Smahel (2003, s. 123) uvadi, e téma objevujici se
na internetu byva zprostiedkovano jinym zpisobem, nez je tomu v realit¢ — v prostiedi
virtualniho svéta se téma komunikace odviji odliSnym stylem zprostfedkovani. Mohli
bychom fict, Ze internet se v této situaci stava tématem sam o sobé&. Daéle piichazi
s myslenkou, Ze pfi realizaci virtualni komunikace na internetu pro lidi (zejména dospivajici)
nehraje dileZitou roli hloubka ¢i smysluplnost komunikace, ale je pro né podstatné rychlost

a mnohodetnost predavanych informaci (Smahel, 2003, s. 123).

Jazykové prostiedky virtualni komunikace jsou podle Vybirala (2000, cit. dle Smahel, 2003,
s. 123) poznamenany syntakticky a sémanticky, kompozi¢né i stylové. Pro komunikaci na
internetu je ptrednosti zejména rychlost a moznost predavani si graficky narocnych dat,
kopirovani, ziskdvani informacnich zdroji a sdileni urcitych poznani. Komunikace je ve
virtudlnim svété diky jazykovym prosttedkiim velmi specifickd. Do psaného slova jsou
zavedeny nové prvky, které byly pro spolecnost pred vznikem internetu neznamé.
S rozvojem internetu ptichazi do online komunikace nové zkratky, které nahrazuji obvykle
Casta slovni spojeni. Jedna se o nadstandartni jazykové prostfedky virtudlni komunikace,
které jsou uZivateli povaZzovany za diileZité a pro online komunikaci velmi uZite¢né. D4 se
fict, ze praveé tyto jazykové pomicky piinasi online komunikaci do jisté miry kvalitativni

zmény.

Moderni technologie, zvlasté internet, se pro soucasnou spolecnost jevi jako kazdodenni
zaleZitost. S rostoucim vyvojem lidské spolecnosti dochazi k neustalému pokroku ve svété
technologii, které nabizi prosttedky, jez lidem zprostiedkovavaji vzajemnou komunikaci ve
virtualnim svéteé. Nabizi moZnost hledani novych informaci, odpoc¢inku, zabavy, pocitu Stésti

nebo poskytnuti poznatkii o celkovém déni ve svéte.
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3 SOCIALNI SITE

Nasledujici kapitola nam blize charakterizuje teoretické poznatky tykajici se socidlnich siti
a teoretického konceptu socialnich siti jako komunity. Néasledné se obeznamime s nejcasté;ji
uzivanymi socidlnimi sitémi, se kterymi se mizeme v prostiedi virtualniho svéta setkat.
Zaverem kapitoly se zaméfime na pojeti ochrany soukromi na socidlnich sitich, ktera hraje
vyznamnou roli jako koncept pfi zveiejiovani osobnich zalezitosti do oblasti virtualniho

prostiedi.

Socialni sit’ je z hlediska webu definovana jako kazdy systém, jehoz prostiednictvim se
mohou vzijemné utvaret a udrzovat propojené kontakty lidi. Do rozsahu socialnich siti se
fadi i1 systémy, kde budovani kontaktu nehraje primarni roli, ale jenom jednu
z podporovanych funkci. Kazdy, kdo je v rdmci socialnich siti jejich uzivatelem, vetejné
zptistupniuje své charakteristiky a vlastnosti. V ramci systému se mohou lidé¢ vzajemné

vyhledavat a vytvaret si tak nasledné virtualni ,,komunitu* (Pavlic¢ek, 2010, s. 125).

Historicky se pod terminem sociélni sit, jeSté pfed vznikem internetu, jednalo pouze o ¢isté
sociologicky termin, ktery ndm popisoval socidlni struktury propojené na zékladé
spoleCenskych zajmu, ptatelstvi, sexualni orientace nebo nabozenské ¢i rasové prislusnosti.
Poprvé jej definoval sociolog J. A. Barnes vroce 1954. V ramci socidlni sit€¢ dochézi
k obohacovani a ovlivitovani celé komunity ¢i skupiny. Socialni sit€ ov§em ziskavaji novy
rozmér a diky rozvoji informacnich technologii se jednd o vznik internetovych socialnich
siti. Sevéikova (2014, s. 23) uvadi, Ze socialni sité slouzi zejména pro komunikaci a
sebeprezentaci jejich uzivateldl, prosttednictvim nichz Ize propojovat jednotlivé profily (tedy
vytvofené registrace) mezi tzv. ,ptateli” (,pritel — ,friend” je termin pfevzaty
z nejrozsifengjsi socialni sité Facebook). Internetové socidlni sité¢ otviraji lidem moZnost
sdileni a vz4jemné pfedavani si informaci. Pavli¢ek (2010, s. 127) tvrdi, Ze masova

rozSifenost a provazanost napomaha prenaset socidlni vazby z redlného zivota do digitalniho

prostiedi.

Definice socidlni sité (Social Network Service) je stanovena dle Boydové a Ellisonové
(2007, cit. dle Pavlicek, 2010, s. 130) v Journal of Computer — Mediated Communication.
Sluzba socialni sit€ je zaloZzend na webovych technologiich, které¢ nabizeji jedinclim
pouzivajicim takovou sit’ tfi zdkladni moZnosti. Prvni moZznosti je vybudovani si vefejného
nebo polo-vetejného profilu uzivatele na socidlnich sitich. Druhou moznosti je vymezeni si

seznamu dal$ich moznych uzivateli v ramci této sité, se kterymi se jedinec propojuje. Treti
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moznost predstavuje skutecnost, ze socialni sit’ umoznuje v§em svym uzivatelim prochéazet
seznamy dalsich uzivatell, se kterymi jsou vzajemn¢ propojeni, ale také mohou prochazet

seznamy 1 u jinych uzivatela (Pavlic¢ek, 2010, s. 131).

3.1 Teoreticky koncept socialni sité jako komunity

Pavlicek (2010, s. 128) poukazuje na skutecnost, ze kazdd komunita (i komunita na
socialnich sitich) je sloZzena ze tii zédkladnich prvki: doména Cinnosti (téma), mezilidské

vztahy a sdileni informaci a znalosti, které si ndsledovné konkrétnéji popiSeme:
Doména

Doména neboli sdilené téma predstavuje hlavni diivod pro utvareni a spolupraci komunity,
jejiz Clenové ji povazuji za piinosné a dulezité. Doména pilisobi jako jednotici prvek
komunity, jejimz prostfednictvim dochézi k urceni jejiho charakteru. Jestlize se uskupeni
lidi nevykazuje danou doménou, pak se nejednd o komunitu. Kazdd komunita vyuziva

ruznych zplsobl prace, terminologie ¢i ndstroji v zavislosti na jejim charakteru.

Mezilidské vztahy

Mezilidské vztahy jsou neopomenutelnou soucédsti pro pocit soundlezitosti v rdmci
komunity, ktera ptedstavuje v pozdéjsich fazich dilezitou pozici pro chod komunity. Lidé
se v komunité Gcastni spolecnych diskuzi a aktivit, které napomahaji vzajemné spolupraci,
pomoci, souciténi a sdileni informaci, které se buduji ve znalosti. V ptipad¢, ze se jedinec
s chodem komunity neztotozni, jeho ucast bude pouze formalni bez vétSich pfinost pro

komunitu. K aktivitam a diskuzim lze obtizné n€koho nutit.

Sdileni informaci

Sdileni informaci a tvorba znalosti pfedstavuji tieti zakladni prvek kazdé komunity. Jedna
se 0 ochotu ¢lenli komunity vytvaret a vzajemné si sdilet znalosti. Jedinec, ktery neprojevuje
zajem o sdileni informaci a znalosti, neztotoziuje se s pouzivanou technologii ¢i odmita
navazani ptatelskych vztahii a divéry, je z komunity vylouc¢en. K tomuto projevu dochézi
evoluénim procesem. Jedna se o tzv. obranny reflex komunity, jelikoz komunita
s nekooperujicimi jedinci nemlze fungovat a nasledné sama ztraci své cCleny. Jedinci
pusobici v dané komunité¢ maji jista oCekavani a chtéji, aby jim komunita dala jistou
»pfidanou hodnotu®. V ptipadég, Ze ocekavani neni naplnéno, ¢lenové komunitu opusti.

Tento vycet zdkladnich prvkl komunity 1ze rozsitit o dalsi ti typické aspekty. Jedna se o:



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

1) AngazZovanost €leni — Komunita (véetné té virtualni) se chova jako celistva socialni
jednotka, kterd vyzaduje aktivni formu ¢lenti pro vzajemné navazani dilezitych vazeb a
kontaktli mezi sebou. Angazovanost se projevuje spoleCnou vzdjemnou spolupraci a

moznosti ziskavat informace od vSech ¢leni komunity.

2) Sdileni zdroji — Na zéklad¢ sdileni zdroji, které zahrnuji vlastni zkuSenosti ¢lend,
rutiny, pravidla, dovednosti ¢i nastroje a styl prace, dochazi k vytvareni a budovani

komunity.

3) Pocit sounalezitosti — Sounalezitost v komunité¢ formuje celkovou zakladnu pro
vzajemnou ¢innost a praci mezi jednotlivymi Cleny. Jestlize ¢lenové dosdhnou pocitu

sounalezitosti, pak maji moznost se s danou komunitou identifikovat.

3.2 Druhy socialnich siti

ro~ s

V nésledujici ¢asti se podrobnéji seznamime s druhy socidlnich siti, které se v soucasné dobé
pohybuji na zebticku nejcastéji uzivanych socialnich siti mezi lidmi. Jedna se o socialni sité

Facebook, Twitter, Snapchat a YouTube.

3.2.1 Facebook

Facebook ptedstavuje ve virtualnim svété nejveétsi socidlni sit” svéta, jez ma 1,5 miliardy
registrovanych uZivatelll. Zarovenl predstavuje tieti nejvétsi webovou sluzbu na svéte.
V soucasné dobé¢ je tato socialni sit’ pfistupnéd ve vice nez osmdesati jazykovych mutacich
véetné ceStiny (Kozisek a Pisecky, 2016, s. 26). Sluzba byla zaloZena Markem
Zuckerbergem, byvalym studentem Harvardu. Podminka pro registraci uzivatele je dosazeni
veku 13 let. Nové registrovany uzivatel ma k dispozici velkou fadu nabizenych moznosti,
jez socialni sit’ nabizi. Jedna se o pfistup k oznamovaci oblasti, jehoZ prostfednictvim je
uzivatel upozornén na nové pfichozi zadosti do seznamu pratel, nové pfichozi soukromé
zpravy nebo dal$i upozornéni, kterd jsou spojend s danym uzivatelem (napt. pozvanky do
skupin, konani udalosti nebo komentéate profilovych polozek ¢i prispévkl). Uzivatel ma
pfistup k vyhledavaci oblasti, diky niZ ma moznost sledovat, co se déje nového u svych pratel
ve virtudlnim svété, nasledné k odkazu pro zobrazeni vlastniho profilového tctu, kde si ma
mozZnost svlij ucet nastavit. Jedna se o nastaveni soukromi, osobnich tdajt, ale 1 vice ¢i méné
podstatnych véci, jako je naptiklad dosazené vzdélani (Pavlicek, 2010, s. 138). Facebook
pfedstavuje online prostiedi, ve kterém dochazi k publikovani relativné nepteberného

mnozstvi osobnich dat, jez uzivatelé této socidlni sité o své osobé uvadeji (Pospisilova, 2016,
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s. 22). Gross a Acquisti (2005, cit. dle Pospisilova, 2016, s. 23) uvadi, Ze sebeprezentace a
zvefejiiovani svého soukromi na Facebooku mutize probihat explicitnég, tedy prostiednictvim
jednotlivych uzivatelskych profill, jez slouzi ke sdélovani klicovych informaci o vlastni
osobé¢, nebo se muze odehravat implicitni cestou prostiednictvim urcitych znakt (markert),
jako jsou napf. prislusnost k urcité skupiné ¢i vztahy s facebookovymi ptateli. Zhao (2008,
cit. dle Pospisilova, 2016, s. 24) tvrdi, ze implicitni znaky sebeprezentace uzivateld jsou

obvykle vyznamnéjsi nez explicitni popis urcité osoby prostiednictvim jejiho profilu.

3.2.2 Instagram

Instagram predstavuje pro dneSni spolecnost druhou nejrozsifenéjsi platformu v online
svete, jez nabizi svym uzivatelim publikovani fotografii ¢i videosekvenci, které mohou byt
obohaceny grafickym filtrem. Zvefejnény obsah dané socidlni sit€¢ byva oznafovén tzv.
hashtagy, které specifikuji publikovany ptispévek a usnadituji nadéle uzivatelim vyhledavat

podobna témata (Kozisek a Pisecky, 2016, s. 26).

3.2.3 TikTok

Sociélni platforma zvana TikTok nabizi uzivateliim vytvéafet kratké videa pohdnénéa hudbou
¢i algoritmy. Tvilrci tohoto obsahu mohou publikovat videa s omezenou délkou trvani,
konkrétn€ o délce az 15 sekund. Dana videa jsou obohacena o nejriznéjsi specialni efekty.
Uzivatelé vytvarejici sviij vlastni obsah mohou ke svému vytvoru zdarma ptidat oblibenou
hudbu nebo zvuk. V mnoha ohledech se jedna o dobie provedenou socidlni sit. DneSni
spolecnost fadi TikTok do centra populéarni kultury, zejména diky velmi mladé demografické
skuping, pohybujici se ve véku dospivajicich jedinci, jez danou socidlni sit’ kazdodenné

uzivaji (© FACTOR DAILY).

3.2.4 Snapchat

Kozisek a Pisecky (2016, s. 87) charakterizuji socialni sit’ Snapchat jako aplikaci slouzici
k zasilani riznych videi ¢i fotografii, které mohou byt doplnény textem. Zakladni mySlenka
1 celkovy princip aplikace je zaloZen na zasilani obsahu svym pfatelim (odbératelim), jenz
se jim zobrazi pouze po ur¢enou dobu, kterou striijce daného obsahu nastavi. Tato funkce
socialni sit¢ v§ak mize u uzivatelll vyvolat faleSny pocit bezpeci ¢i utajeni, pficemz existuje
nespocet programt, které umi vytvofit tzv. screenshot (,,snimek*) obrazovky. Jedna se o
jakési zachyceni aktualni podoby obrazovky mobilniho telefonu ¢i pocitace a jeho nasledné

ulozeni (Kozisek a Pisecky, 2016, s. 169).
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3.2.5 YouTube

YouTube ptedstavuje v online prostredi nejvetsi videosluzbu na svété, kterd ma denné pies
dv¢ miliardy piistupt (Kozisek a Pisecky, 2016, s. 26). Zéakladni princip uzivani sluzby je
velmi snadny: kazdy jedinec ma moznost se zdarma zaregistrovat a sdilet riizné filmy ¢i
videa s ostatnimi uzivateli této sluzby. Z ekonomického hlediska stoji cely projekt YouTube
na reklamé, kterou internetovy server vyobrazi s promitanym videem ¢i filmem. Zbiejczuk
(2007, cit. dle Pavlicek, 2010, s. 155) hleda odpovéd’ na otazku, na cem se zaklada fenomén
uzivani sluzby YouTube. Odpoveéd spociva v seskupeni tii faktorii: dostatek publicity,
aktivni uzivatelskd zakladna a spravny Cas. Kozisek a Pisecky (2016, s. 26) uvadéji, ze
sluzba svym uzivateliim nabizi velkou fadu moznosti: nahravani, ptehravani ¢i sdileni videi,
komentovani nebo vytvoteni si vlastniho playlistu. Od ostatnich socialnich siti se sluzba lisi
tim, Ze nedochdazi k vytvoteni uzivatelského profilu, avSak k dispozici jsou kanély, pomoci
nichz uzivatel¢ publikuji, komentuji a hodnoti dana videa. Pavlicek (2010, s. 159)
vyzdvihuje skutecnost, Ze obsah videi je zpravidla volné pfistupny i anonymnim uzivatelim,
avsak na rozdil od registrovanych uzivateli nemohou zhlédnuté videa jakymkoliv zpisobem

publikovat, komentovat ¢i hodnotit.

3.3 Ochrana soukromi na socialnich sitich

V této kapitole se seznamime s terminem soukromi, které hraje ve svété uZivani socialnich
siti podstatnou roli. Dospivajici o své osobé mnohdy zvetejiiuji soukromé a pfili§ osobni
informace, za kter¢ jsou svymi rodic€i ¢i lidmi z okoli kritizovani. Nejen, Ze vefejné publikuji
své pocity, mySlenky, nazory ¢i vlastni fotografie, ale také si vytvateji ve virtudlnim svété

privatni prostory, do nichz jejich rodi¢e nedohlédnou.

Pojem soukromi oznacuje slozity koncept, ktery s sebou nese fadu definic. Alan Westin,
teoretik prava, zastdva nazor, ze soukromi je: ,,narok jedinct, skupin nebo instituci, aby si
sami urcili, kdy, jak a v jaké mife budou informace o nich sdélovany jinym*. Mizeme to
tedy chapat jako zptsob, kterym si jedinci hlidaji kontrolu nad veskerymi informacemi a nad
jejich viditelnosti. Boyd (2017, s. 80) ve své publikaci poukazuje na fakt, Ze k dosaZeni
soukromi je taky potieba mit vlastni kontrolu nad socialni situaci. Dosahovani soukromi
nam oznacuje trvaly proces, jehoz kli¢ovym faktorem je schopnost vyznat se v socidlnich

vztazich, slozitych kontextovych signélech a technickych omezenich (Boyd, 2017, s. 80).

Zajisténi soukromi ve virtudlnim svét€ znamend ochranu proti naklddani a zneuZzivani

identity uzivatele (konkrétnéji se jedna o jeho data uloZena v systému) bez jeho vyslovného
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souhlasu. Klicovym prostfedkem zajisténi soukromi ve virtudlnim prostiedi je vylouceni
identifikace subjektu (tj. ochrana osobnich udajti, anonymita nebo pseudonymita). Pavli¢ek
(2010, s. 168) tvrdi, ze kazdy uzivatel pasobici na socidlnich sitich by si m¢l byt védom
veskerych nasledkt, které souvisi se zveiejnovanim udajii o své osob¢. Zaroven je potieba
si uvédomit, Ze jestlize uzivatel socialnich siti kona publika¢ni ¢innost ve virtudlnim svéte,
ohrozuje nejen své soukromi, ale i soukromi osob, o kterych se zmifiuje. U mnohych
dospivajicich jedinci, ¢i dokonce déti, ptisobi v takovych ptipadech jejich kratkozrakost a

lhostejnost vii¢i moznym dopadiim dlouhodobé.

Prostfedi internetu nabizi velké mnozstvi socidlnich siti, které jsou ptizptisobeny raznym
potfebam jejich uzivatelii. Mzeme fict, ze kazda socidlni sit’ je online zprostfedkovatelem
vzajemné interakce, zvlast€¢ komunikace, a svou specifickou podobou se odliSuje od
ostatnich socidlnich siti. Facebook, poskytujici svym wuzivatelim piednostné online
komunikaci, je piedstavitelem nejvice uzivané socialni sit€ na svété. V soucasné dob¢ se na
zebticku nejvice uzivanych socialnich siti vykazuji také socidlni sit¢ Twitter, Instagram,
YouTube ¢i Snapchat, které se staly velmi oblibenymi zejména u generace dospivajicich.
Zavérem této kapitoly je vSak nutno zdiraznit skutecnost, ze s vyvojem spolecnosti jsou
v dnesni dob€ socialni sité pojimany spise jako forma uznani, nebot’ propaguji urcité trendy

a nové styly, nez aby vedly spole¢nost k utvareni vlastni cesty.
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4 RIZIKOVE CHOVANI V KYBERPROSTORU

Internetové sluzby jsou neodmyslitelnou soucasti kazdodenniho Zivota, zvlasté komunikace
nejen déti, ale 1 dospélych po celém svété. V soucasném sveéte jsou zejména mladi lidé online
témer neustdle — mnohdy jsou oznacovani jako generace ,,always on“ (vzdy ptipojen).
Internetové sluzby predstavuji prostfedek poznéni, zdbavy nebo zdroj informaci. Kopecky
(2015, s. 9) ptichazi s tvrzenim, Ze se s internetovou komunikaci ve virtualnim prostiedi poji
velka fada procesu, které zasadn¢ ovliviiuji nejen formu samotného internetového sdélent,
ale 1 jeho obsah. K nejvyznamnéjsim procestim provazejicim online komunikaci se tadi tzv.
online disinhibi¢ni efekt. Tento termin oznacuje odlozeni zabran ¢i skrupuli, ztratu nebo
ptekonani plachosti, nesmélosti nebo ostychu. Vybiral (2005, cit. dle Kopecky, 2015, s. 9)
fadi mezi dal$i znaky naptiklad zvySenou zvédavost, odklon od reality, uték do fantazie nebo
povoleni uzdy exhibicionismu. Odkladani zabran ve virtualnim prostfedi mize nasledné vést
ke vzniku riznych forem rizikového chovani v kyberprostoru.

Do kyberprostoru jsou prenaSeny veskeré fenomény soucasné spoleCnosti, avSak
v kyberprostoru si zivot formuluje vlastni pravidla, kterd mnohdy ptesahuji pfirozeny tad, v
némz po staleti lidstvo zilo. Fungovani dne$niho svéta pfinds$i novd a modifikovana
nebezpedi ¢i formy chovani, se kterymi je nutno se vyporadat, akceptovat je ¢i najit zptisoby,
jak jim &elit (Jirovsky, 2007, s. 16). Hansson (2010, cit. dle Sevéikova, 2014, s. 9)
vyskytujici se nebezpeci oznacuje jako riziko tykajici se kterékoliv oblasti. MulZeme je
chapat jako urcitou pravdépodobnost vyskytu negativniho jevu, ktery je vysledkem
vystaveni specifické situaci nebo konkrétnimu chovéani. Rizikem je mySlena jakakoliv
nezadouci udalost, ktera muze, ale také nemusi nastat (gevéikové, 2014, s.9).

Zumérova (2014) realizovala vyzkum zaméfeny se na déti ve véku 12 — 14 let, skladajici se
z vyzkumného vzorku o celkovém poctu 857 respondentti. Jednim z cilii vyzkumu bylo
zjistit, zda si déti uvédomuji rizika spojena s uzivanim internetu. Z vyzkumu vyplynulo, Ze
45 % divek a 40 % chlapcti v rdmci socidlnich siti komunikuji s osobou, se kterou se nikdy
nesetkali, pficemz 69 % divek a 45 % chlapct povazovalo sdileni vlastnich fotografii na

socialnich sitich za nerizikové (© 2017 Socidlni pedagogika).

V nésledujici Casti si blize identifikujeme vybrana rizika chovani v kyberprostoru, mezi ktera

se pfedevsim fadi kyberSikana, sexting, kybergrooming a kyberstalking.
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4.1 Kybersikana

Kybersikana je zpravidla nerozlu¢né spjata s tradi¢ni Sikanou, sdili spolecné projevy a rysy,
které ovSem nabyvaji v online svété zcela jinych rozméri. Definovat kybersikanu s obecnou
platnosti je pomérné obtizné a mezi vyzkumniky v této oblasti zatim nedoslo k jednozna¢né
shodg. Priceova a Dalgleish (2010, cit. dle Cerna, 2013, s. 20) nabizi komplexni definici
kybersikany: ,KyberSikana je kolektivni oznaceni forem Sikany prostfednictvim
elektronickych médii, jako je internet a mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a
zamérnému poskozeni uzivatele téchto médii. Stejné¢ jako tradicni Sikana zahrnuje i
kybersikana opakované chovani a nepomér sil mezi agresorem a obéti.” U kyberSikany si
mohou agresofi zachovat urcity odstup od obéti (na rozdil od tradi¢ni Sikany, kdy je obét’ a
agresor v piimém kontaktu tvaii v tvar), jenZ jim umoziuje urcitou davku anonymity a iluzi
bezpedi, ktera je ur¢itym zpltisobem ujistuje, ze na n¢ nikdo neptijde. Rogers (2011, s. 32)
zduraznuje skutecnost, ze kyberSikana mtize probihat kdykoliv béhem dne, a dostat se tak
do mist, ktera byla dfive vnimana jako bezpe¢na. Znacnym dilem se tento jev nasledné odrazi
v psychickém rozpolozeni obéti, jeZ maji pocit, Ze nejsou v bezpeci, nemaji komu véfit a

nemohou se nikde ukryt.

Cerna (2013, s. 21) vyzdvihuje zékladni prvky kyberSikany: (1) Kybersikana se d&je
prostfednictvim elektronickych médii. (2) Opakovanost — muze byt zajiStovdna ne
samotnym agresorem, ale publikem, tedy pfihliZzejicimi. Pfedstavuje napf. opakované
piehravani ponizujiciho videa, pteposilani zrafujiciho a nevhodného obsahu apod. (3)
Zaémérny agresivni akt ze strany uto¢nika. (4) Mocenska nerovnovédha — vznikd mezi
agresorem a obéti kyberSikany, pficemz agresorovi je v podstaté velmi obtizné v neustalém
pfistupu k obéti zamezit. Obét’ se v online prostiedi jevi jako dostupna kdykoliv. (5) Ob&t’
vnima jednani kyberSikany jako nepfijemné a ublizujici — jednd se predev§im o umyslné

jednani ze strany agresora, které obét’ vnima jako poskozujici.

KybersSikana mize byt z hlediska povahy Utoki realizovand prostfednictvim piimych a
nepiimych kontaktl, tedy zprostiedkovanych utokli podnécujicich socidlni izolaci ¢i
vylouc€eni. Proces pfimého utoku je charakterizovan bezprostfednim pfimym napadenim
agresora na svij cil (tedy obét’) formou obtézovani, provokovani, socidlniho vylouceni nebo
prondsledovanim skrz rychlé zpravy, webové stranky, e-maily apod. Nepfimy neboli
zprostfedkovany utok kyberSikany pfedstavuje Sikanovani obé&ti v online prostredi

prostiednictvim dalSich zprostfedkovatelii. Tato skutecnost nastdva v momenté, kdy dana
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osoba povétuje realizovat ,,Spinavou praci® jinym jedinciim. Miize se jednat napiiklad o

byvalé kamarady obéti (Holla, 2016, s. 27).

4.2 Sexting

Sexting neboli sexualné ladéna komunikace ptedstavuje novy fenomén rizikového chovani
v kyberprostoru, ktery se poji s touhou, piredevsim u déti a mladeze, vyjadiovat sexualni
zazitky prostfednictvim socialnich a interpersonalnich elektronickych médii. Realizuje se
vramci odesilani a piijimani sexudlné explicitnich text, fotografii ¢i videi pomoci
elektronickych zatfizeni. Termin sexting zahrnuje veskeré Cinnosti uzivatelt, pfi kterych
dochdzi k vytvareni, posilani i pfijimani provokativnich fotografii, jez zachycuji nahotu,
sexudlné explicitni texty ¢i fotografie, sexualné sugestivni obnazené nebo nah¢ fotografie,
videa nebo obrazky. Sexualné explicitni materialy sextingu jsou charakteristické zobrazenim
pohlavnich organti, stejné tak i sexudlnim aktem (Holl4, 2016, s. 45). Kozisek a Pisecky
(2016, s. 83) uvadeji dveé urovné sextingu: zameéna podobnych typi zprav bud’ s vlastnim
partnerem, nebo s neznamou osobou. Ob¢ formy predstavuji jisté riziko, zejména v druhém
ptfipad¢. Sexting je v uzkém propojeni s dalSimi rizikovymi jevy, pfevdzné s formou
vydirani. Mnoho tto¢niki zdmérné vyuziva natlakového jednani ¢i manipulace, kterymi své

obéti zastraSuji (KozZiSek a Pisecky, 2016, s. 88).

4.3 Kybergrooming

Holla (2016, s. 56) definuje kybergrooming jako snahu agresora nebo sexuélniho delikventa
vyvolat faleSnou divéru ditéte nebo adolescenta za ucelem sexuédlniho uspokojeni v redlném
zivoté. Podstata celého procesu spociva ve vzbuzeni divéry u ditéte nebo adolescenta
natolik, aby byli ochotni zrealizovat osobni schiizku s kybergroomerem (pachatelem
kybergroomingu). Kopecky a Krejéi (2010, cit. dle Holla, 2016, s. 56) uvadégji tvrzeni, ze
nasledkem této zrealizované schiizky mezi kybergroomerem a obéti mize dojit k sexudlnimu
zneuziti, nebo dokonce k fyzickému nésili, zneuziti v rdmci détské prostituce nebo k vyrobé
materiald pro ucely détské pornografie. Kybergrooming ptedstavuje jisty druh psychické
manipulace, pfiniz dochazi ke komunikaci mezi dospélym uzivatelem (pfevazné pod
faleSnou identitou) a ditétem (obéti). Kybergroomer vyuziva nepfeberné mnozstvi strategii
—napt. zrcadleni (mirroring), profilovani obéti, webcam trolling, vdbeni a uplaceni, strategie
sniZzovani zabran déti a mladeze zavadénim sexudlniho obsahu do konverzace apod. (© 2019
E-Bezpeci). Kozisek a Pisecky (2016, s. 75) vyzdvihuji fakt, Ze po nasledném navazani

virtualniho vztahu se stava obét’ na Gtocnikovi zcela emocné zavisld. Pievazné muze jit o
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silny kamaradsky nebo milostny vztah, v némz se obét svétila se svymi intimnimi problémy,

¢imz protistrana dostdva do rukou mocnou zbran, kterou mize pozdéji zneuzit.

4.4 Kyberstalking

Rogers (2011, s. 35) kyberstalking definuje jako opakované a intenzivni ponizovani a
obtézovani, jez zahrnuje vyhruzky nebo zastraSovani. Toto rizikové chovani v kyberprostoru
je charakterizovano jako nebezpecné pronasledovani, prostiednictvim nc€hoz uto¢nik
vyuziva komunikac¢nich a informacnich technologii k dlouhodobému, opakovanému a
stupiiovanému kontaktu, tedy k pronasledovani vybrané obéti. Cilem utocnika je snaha
vyvolat u obéti pocit nebezpeci a strachu o svou osobu (soukromi, zdravi ¢i zivot). Motivy
kyberstalkera zahrnuji demonstraci vlastni sily, poSkozeni obéti pfed spolecnosti,
obtézovani, vyhroZzovani a vydirani obéti a v neposledni fadé opétovné navazani vztahu po
odmitnuti (© 2018 INTERNETEM BEZPECNE). Kozisek a Pisecky (2016, s. 97) dale mezi
typické projevy kyberstalkingu zarazuji situaci, kdy uto¢nik bere v uvahu provedeni

vewr

uto¢nik muze vykazovat snahou vyhrozovat obéti, Ze provede itok na jeho rodinu ¢i blizké.

Kazdé nepiimétené a nestandartni chovani, pfedevsim v prostredi virtualniho svéta, je nutno
resit. Rizikovému chovani v kyberprostoru vénuje svou pozornost fada preventivnich
programu ¢i organizaci, které pomahaji pfi feSeni téchto problému. Kozisek a Pisecky (2016,

s. 144- 152) vyzdvihuji mista, kterd v feSeni problematiky nabizi svou pomoc:
e Projekt Seznam se bezpecné! — www.seznamsebezpecne.cz

e Projekt E-Bezpeci — www.e-bezpeci.cz

e Projekt Bezpecny internet — www.bezpecnyinternet.cz

e Linka bezpeci (pomoc online) — pomoc@linkabezpeci.cz (telefon: 116 111)

o Deétské krizové centrum — www.dke.cz, www.ditekrize.cz (telefonicka krizova linka

davery: 241 484 149)

e Bily kruh bezpe¢i — www.bkb.cz (bezplatna nonstop linka: 116 006)

e Policie CR — www.policie.cz (telefon: 158)

Ve shrnuti kapitoly je nutno poznamenat, Ze ptekotny vyvoj technologii doslova méni dnesni
svét pod rukama. Prevadi lidem prozivanou skutecnost do online prostfedi, ¢imZ jim nabizi

dostupnost k internetu na denni bazi. Internet ve virtualnim svété predstavuje urcité prostredi


http://www.e-bezpeci.cz/
http://www.bezpecnyinternet.cz/
mailto:pomoc@linkabezpeci.cz
http://www.dkc.cz/
http://www.ditekrize.cz/
http://www.bkb.cz/
http://www.policie.cz/
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bez zabran, jez se mnohdy poji s riziky, kterd mohou byt ve své podstaté jak zanedbatelna,
tak 1 velmi zdvazna. Pozitivni stranky jeho uzivani se tak mohou velmi rychle obratit
k zapornému pojeti. Nezodpovédné chovani v kyberprostoru piinasi negativni dopady,
vyskytujici se zejména u déti ¢i dospivajicich, ktefi povazuji socidlni sit¢ za prostiedi pro
svou sebeprezentaci, pojici se sudrzovanim socialnich interakci. Je velmi nezbytné
upozornit na skutecnost, ze prostiednictvim internetu se do nasi blizkosti mohou dostat
nekteti lidé blize, nez bychom chtéli. Jedna se zejména o problematiku vyskytu kybersikany,
sextingu, kybergroomingu ¢i kyberstalkingu. Je tfeba mit na mysli, Ze ochrana vlastniho
soukromi a chovani se bezpecné ve virtualnim svété je vzdy na prvnim misté, nebot’ internet

neni pro spole¢nost nebezpecny, pouze spolecnost se v jeho prostiedi nebezpecné chova.

V nasledujici praktické c¢asti si blize popiSeme samotny design vyzkumu, uréime si

vyzkumné cile a vyzkumné otazky a zadvérem si analyzujeme a vyhodnotime ziskana data.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 DESIGN VYZKUMU

V praktické Casti se snazime zjistit, jakou roli hraji socialni sité¢ v zivoté¢ dospivajicich,
predevsim jaky je vyznam jejich uzivani a které socialni sit€¢ dospivajici uzivaji nejvice.
Vyzkumnym souborem prace jsou zaci 8. a 9. tfid druhého stupné zékladnich Skol.
V soucasném svété predstavuji moderni technologie, zejména jejich soucast v podobé
internetu a socialnich siti, pro dospivajici jedince velmi dulezitou roli a staly se tak jejich
nedilnou soucasti Zivota. Prevazna vétSina adolescenti plsobi na socidlnich sitich
prostfednictvim svého zalozeného profilu. Socidlni sité se pro tuto v€kovou kategorii jevi
jako vhodny zprosttedkovatel pro nepfetrzitou formu virtualni komunikace. Zna¢na vétSina
Ceskych déti nema svymi rodici nijak limitovany €as straveny na pocitaci a internetu. Tato
skute¢nost se muze projevovat nasledky rizikového chovani, jelikoz dospivajici neumi
smyslupln¢ travit volny ¢as a propadaji problematice virtualniho svéta. VétSina socialnich
siti m& definovan vékovy limit pro uzivani 13 let. Znepokojujici je zprava tykajici se
vyzkumu Ceské déti v kybersvété, ktery byl realizovan Univerzitou Palackého v Olomouci
a spolec¢nosti O2 Czech Republic. Vysledky ukazuji, Ze vice nez polovina ¢eskych déti (51
%) mladsich 13 let pouziva sluzby, které jsou pro né nevhodné a rizikové. V nasem vyzkumu
se zaméfujeme predevsim na zaky 8. a 9. tiid druhého stupné ZS, nebot’ se tato vékova
kategorie pohybuje ve véku dospivani a socidlni sit€ uZivaji na denni bazi. Dalo by se fict,
Ze socialni sit€ pro n€ predstavuji urcity prostor jistoty a bezpeci, odreagovani, zabavy ¢i
komunikace. Zaméfujeme se na to, jaké jsou motivy uzivani socialnich siti, které socialni
sit¢ dospivajici pouZzivaji nejCastéji a jaka jsou rizika spojena s jejich uzivanim.

Co se rizikového chovani na socidlnich siti tyka, nebezpe¢nym jevem se v poslednich letech
stava kyberSikana, kybergrooming a kyberstalking (Kopecky a Krej¢i, 2010). Dal$imi riziky,
jezjsou spojeny s uzivanim socialnich siti, miize byt zavislost na online hrach, na kybersexu,
online gambling a zavislost na online socidlnich sitich (Blinka, 2015). Intenzivni uZivani ma
jisté dopady i v oblasti Zivotniho stylu dospivajicich, coz se projevuje v jejich komunikaci,
prozivani i chovéni. Dale se snazime odhalit skute¢nost, zda si dospivajici chrani své
soukromi, poptipad¢ zda maji n¢jakou zkusSenost s riziky spojenymi s uzivanim socialnich
siti. Socidlni sit¢ pro mnohé uzivatele predstavuji jistou volnost ¢i svobodu, avSak je
nezbytné byt zodpovédny a nepropadnout lehkomyslnosti, kterd vede k vyskytu rizikového

chovani v kyberprostoru.

Univerzita Palackého v Olomouci dosud provedla nejvétsi vyzkum rizikového chovani

Ceskych déti na internetu. Dotaznik vyplnilo 28 tisic déti. Celkem 40 % z nich uvedlo, ze by



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 36

na vyzvu k osobnimu setkédni od znamého ¢lovéka z internetu odpovédélo kladné. Vysledky
vyzkumu potvrdily, ze déti jsou ve vysoké mife ochotny sdélovat osobni informace lidem,
které znaji jen z online prostfedi. Celkem 63 % dotazanych déti posle cizimu ¢lovéku své
jméno a piijmeni. E-mailovou adresu mu sdéli 43 % z nich. Fotografii obli¢eje by na
pozadani poslalo 39 % ucastniki vyzkumu. ,,Sdileni vlastnich intimnich materiald s
ostatnimi uzivateli internetu (tzv. sexting) provozuje stale vétsi pocet déti. Témet 8 % z nich
v prostiedi internetu sdili vlastni intimni fotografie a videa, pficemz jinym uzivatelim
internetu — partnerim, piatelim je zasila vice nez 12 % déti,” ekl Martin KoZziSek, manazer

internetové bezpecnosti ve spole¢nosti Seznam.cz (© E-bezpeci).

5.1 Vyzkumné cile

Hlavnim cilem vyzkumu je odkryt nejcastéj$i motivy dospivajicich zaki druhého stupné

zakladni skoly vedouci k uzivani socialnich siti.

Dil¢i cile vyzkumu:

1. Popsat, jaké socidlni sit¢ dospivajici uzivaji nejcastéji.

2. Odhalit, v jakém véku si dospivajici poprvé zalozili profil na socidlnich sitich.

3. Zjstit, kolik asu dospivajici travi na socidlnich sitich prostfednictvim jejich uZivani.
4. Prozkoumat, jaké informace o sob& dospivajici sdili na socialnich sitich.

5. Zjistit, zda se n€kdy dospivajici setkali s moZnymi riziky v rdmci uzivani socialnich siti.

5.2 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumnou otézkou je, jaké jsou motivy dospivajicich zak druhého stupné zakladni

Skoly vedouci k uzivani socidlnich siti.

Dil¢i vyzkumné otazky:

1. Jakeé socialni sit¢ dospivajici uzivaji nejcastéji?

2. 'V jakém véku si dospivajici poprvé zalozili profil na socidlnich sitich?

3. Kolik ¢asu dospivajici travi na socialnich sitich prostfednictvim jejich uzivani?
4. Jaké informace o sob¢ dospivajici sdili na socidlnich sitich?

5. Setkali se nékdy dospivajici s moznymi riziky v rdmci uzivani socialnich siti?
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5.3 Pojeti vyzkumu

Za ucelem zjisténi, jaké jsou motivy dospivajicich zakti druhého stupné zakladni Skoly
vedouci k uzivani socialnich siti a jak souvisi s nej¢asteji uzivanymi socialnimi sitémi, casem
stravenym na socidlnich sitich a k celkovému charakteru vyzkumného tématu volime pro
zodpovézeni vyzkumnych otézek kvantitativni vyzkumné pojeti. Toto pojeti vyzkumného
problému jsme zvolili z divodu osloveni vétsiho poctu respondenti a rychlého piimocarého

sbéru dat.

5.4 Vyzkumny nastroj

Vyzkumnym néstrojem, ktery jsme si vybrali pro ucely nasSi prace, je dotaznik vlastni
konstrukce. Dotaznik se sklada z 24 polozek, které maji uzavienou a polouzavienou podobu.
Zaroven se v dotazniku objevuji i polozky vyctové, dichotomické a polozky Skaly Likertova
typu. Konkrétné se jedna o 17 uzavienych polozek, 7 polouzavienych a soucasné 5
vyctovych, 2 dichotomické a 8 polozek Skaly Likertova typu. Moznosti odpovédi v
dotazniku byly formulovany podle Chrasky (2007).

Chraska definuje dotaznik jako soustavu ptedem piipravenych a peclivé formulovanych
otazek, které¢ jsou promyslené sefazeny a na které dotazovana osoba (respondent) odpovida
pisemné. Dle Gavory (2000, s. 121) je respondentem ten, ktery vypliluje dotaznik.
Polozkami v dotazniku se rozumi otazky kladené respondentim, avSak polozky je vhodné
uvadét jen v ptipadé, kdy jsou v oznamovaci formé. Provadéni dotaznikového Setieni

oznacujeme pojmem administrace.

V dotazniku jsou zvoleny pfevdzné uzaviené (strukturované) polozky, které se vyznacuji
tim, Ze je respondentiim piedloZena vZdy urcita Skala odpovédi, které maji vybrat. PoloZzky
polouzaviené jsou zvoleny z toho diivodu, aby se vyhnulo nebezpeci, Zze by u konkrétni
polozky nebyla uvedena né€ktera mozna odpoveéd’. Zaroven jsou v dotazniku zahrnuty 1
polozky vyctové, které umoziuji respondentovi zvolit soucasné vice moznych variant
odpovédi. Dichotomické polozky nabizi respondentim pouze moznost dvou variant
odpovédi, které se vzajemné vylucuji (napiiklad odpovéd’ ano - ne). U Skalovych jednotek
Likertova typu respondent odpovida tak, ze voli urcitou hodnotu ¢i bod na ptedlozené skale.
Diivodem volby této formy sbéru dat byla pfedev§im moznost rychlého sbéru dat a jejich

nasledné snadné zpracovani.
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Vyplnéni dotazniku zabere piiblizn€ 10 minut a je zcela anonymni. Dotaznik je zaméten na

5 zakladnich oblasti, které chceme v ramci vyzkumu zjistit, a to jsou oblasti:

1.

2.

Motivy dospivajicich vedouci k uzivani socialnich siti. (6 polozek)
Socialni sité s nejvyssi frekvenci uzivani dospivajicimi. (2 polozky)
VéEk prvniho zalozeného profilu na socialnich sitich. (1 polozka)
Cas dospivajicich straveny na socialnich sitich. (3 polozky)
Ochrana soukromi dospivajicich na socialnich sitich. (4 polozky)

Rizika socialnich siti spojena s jejich uzivanim. (8 polozek)

Motivy
dospivajicich
vedouci k uzivani
socialnich siti

2. Cemu se vénujes na socidlnich sitich nejvice?

5. Z jakého divodu uzivas socidlni sité?

6. Na skale 1-7 znazorni, jak dtlezitou roli pro tebe v zivoté hraji socialni
sité.

7. V ¢em vnimas nejvetsi piinos ve vyuzivani socialnich siti?

8. Na 8kale 1-7 znézorni, jak moc t€ v pouZzivani socialnich siti ovliviiuji
lidé kolem tebe.

9. Dokazal/a by sis zrusit ze své viile profil na socialnich sitich?

Socialni sité
s nejvyssi
frekvenci uzivani
dospivajicimi

3. Jaké socialni sit¢ pouzivas nejcastéji?
4. Ktera socialni sit’ je pro tebe nejvice dulezita?

Vék prvniho
zaloZeného profilu
na socialnich
sitich

1. V kolika letech sis poprvé zalozil/a profil na socidlnich sitich?

Cas dospivajicich
straveny na
socialnich sitich

10. Na Skale 1-7 znazorni, jak moc si mysliS, Ze jsi na socialnich sitich
zavisly.

11. Jak casto se ptihlasujes na socidlni site?

12. Kolik ¢asu béhem dne stravi$ na socialnich sitich? (Napf. psani s
kamarady, sledovani videi, sdileni fotografii apod.)
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Ochrana
soukromi
dospivajicich na
socialnich sitich

13. Které¢ z informaci o sob¢é mas vetejné piistupné na socidlnich sitich?
14. Kter¢ z informaci bys o sob¢€ na socialnich sitich nikdy nezvetejnil?
15. Kdo na socialnich sitich mtize mit pfistup k informacim o tob&?

16. Na skale 1-7 zndzorni, jak velky pozor si davas ohledné sdilenych
informaci o sobé.

Rizika socialnich
siti spojena s
jejich uzivanim

17. Jaka rizika spojend s uzivanim socialnich siti znas?

18. Jak Casto se prostfednictvim socialnich siti seznamujes s novymi
lidmi?

19. Na skale 1-7 zndzorni, jak moc se ti stdva, ze ti na socialnich sitich
piSou lidé, které neznas.

20. Sel/sla bys na schiizku s nékym, koho znas jen prostiednictvim
socidlnich siti?

21. Poslal/a bys svou fotografii nékomu, koho zné$ jen prostfednictvim
socidlnich siti?

22. Setkal ses n¢kdy na socidlnich sitich s jednanim osoby vici tvé
osobg, které bylo nepfimétené (napiiklad: vydirani, zesméSiovani,
prosba o fotografie, chovani sexudlniho charakteru apod.)?

23. Jestli byla tva odpoveéd’ ano, o jaké jednani se viici tvé osobé¢ jednalo?
24. Setkal ses n¢kdy s n€kym, kdo se stal obéti rizikového chovéani na
socidlnich sitich?

U kazdé polozky v dotazniku byly uvedeny instrukce, zda ma respondent vybrat jednu nebo

vice moznych odpovédi, ¢i zda ma svou odpovéd’ vyjadtit na prislusné stupnici se Skalou 1-

7. U nékterych polozek méli respondenti moznost svou odpoveéd’ vyjadiit u kolonky jiné.

Dotaznik byl sestaven s pfihlédnutim k v€kové kategorii vyzkumného souboru. Kompletni

dotaznik, ktery jsme pouZili pro realizaci tohoto vyzkumu, nalezneme v pfiloze.

5.5 Vyzkumny soubor

5.5.1 Zakladni soubor

Zakladni soubor tohoto vyzkumu je tvoten dospivajicimi, konkrétné se jedna o druhé stupné

zakladnich $kol s zaky 8. a 9. t¥id Zlinského kraje v Ceské republice. Jedna se celkem o 121
zaku, konkrétn€é 74 (61 %) zaku 8. tiid a 47 (39 %) zaku 9. tiid. Zakladni Skoly byly pro

zkoumani vyzkumného Seteni zvoleny na zakladné dostupného vybéru. Zakladni soubor

ptredstavuje skupinu jedincii, ktefi spadaji do starSiho Skolniho véku a prostfednictvim svého

zaloZeného profilu plsobi na socialnich sitich. V soucasné dobé modernich technologii se

jedna o vékovou kategorii, pro niz jsou socidlni sit¢ neodmyslitelnou soucasti jejich zZivota.
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Na zakladé jejich pravidelného uzivani socidlnich siti by pravé tato vékova skupina méla

poskytnout validni informace.

Roc¢nik studia

Pocet zaka

8. tiida 74
9. tiida 47
Y 121

5.5.2 Vybérovy soubor

Vybérovy soubor vyzkumu se sklada z zaki druhého stupné zakladnich skol Zlinského kraje

v Ceské republice. Jedna se o tfi zdkladni §koly s zaky 8. a 9. tiid druhého stupng, které byly

vybrany na zékladé dostupného vybéru. Vedeni zakladnich kol mé zajem o zjisténi dané

problematiky tykajici se jejich zakia. Reditele $kol jsme oslovili s prosbou o vyplnéni

elektronickych dotaznikli v podobé¢ formulafe Google, jez jim byly zaslany prostiednictvim

ptislusného odkazu na dotaznik. Dotazniky byly pro respondenty vytvoieny srozumitelnou,

jednoduchou a snadno pochopitelnou formou odpovidajici vékové kategorii. Vyberovy

soubor se sklada z déti vekové skupiny 13-16 let. Diky spolupraci a ochoté feditel

zakladnich Skol, jiz umoznili na§ vyzkum realizovat, a zejména diky zaktim, ktefi pfislusné

dotazniky vyplnili, bylo odevzdano celkem 121 dotaznikil. Vyzkumné Setfeni probéhlo na

pfelomu mésict tinor - bfezen 2022.
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6 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Po dokonéeni sbéru dat nasledovala kontrola vyplnénych elektronickych dotaznik, zda jsou
véechny pozadované polozky vyplnény. Zadny z dotazniki nebyl vyfazen, ve bylo spravné
vyplnéno. Nasledné probéhlo zpracovani ziskanych dat. Ke kazdému stanovenému
vyzkumnému cili jsme ptifadili jednotlivé polozky z dotaznikt tykajici se stejné zkoumané
oblasti. Veskera data jsou zprosttedkovana vzdy k jednotlivym ciliim vyzkumu a polozkdm
dotazniku, které spolu souvisi. Nasledné byl k polozkam dotazniku vytvofen graf, jenz

znazoriuje ziskané vysledky do absolutni a relativni ¢etnosti z celkového poctu respondentd.

V nasledujici kapitole budou vyhodnocena a zobrazena data, jez jsme vyzkumnym Setienim
ziskali. Tato data popisujeme dle jednotlivych vyzkumnych cild, jejichZz odpovédi jsme
ziskali prostfednictvim jednotlivych poloZek dotazniku. Vyhodnocena data jsou nasledné

popsana slovné a znazornéna v grafech.

Hlavnim vyzkumnym cilem nas$i bakalafské prace bylo odkryt nejcastéjsi motivy
dospivajicich zakiti druhého stupné zakladni Skoly vedouci k uZzivani socidlnich siti. Za
dospivajiciho zdka byl chdpan jedinec, jenz je Zakem 8. nebo 9. tfidy druhého stupné
zékladni Skoly a prostfednictvim svého profilu plisobi na socidlnich sitich. Vyzkumného
Setfeni se zucastnilo 121 respondentti, z nichz 75 (62 %) dotazovanych tvorily divky a 46
(38 %) tvotili chlapci 8. a 9. tfid druhého stupné zékladni Skoly. V ro€nikovém zastoupeni

8. tfid se zucastnilo 74 (61,2 %) zakt a 9. t¥id 47 (38,8 %) zak.

Roc¢nikové zastoupeni

= 8. tfida

= 9. tfida

Graf 1. Rocnikové zastoupeni
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Hlavni vyzkumny cil: Odkryt nejéastéjSi motivy dospivajicich Zaki druhého stupné

zakladni Skoly vedouci k uzivani socialnich siti.

K tomuto vyzkumnému cili se vaze druha, pata, Sesta, sedma, osma a devatd polozka v

dotazniku.

Polozka ¢islo 2. Cemu se vénuje$ na socialnich sitich nejvice?

U nasledujici polozky méli respondenti vybrat jednu moznou odpovéd’, poptipad¢é napsat
svou odpovéd’ vlastni do kolonky jiné. Cilem této poloZky bylo odhalit, cemu se respondenti
na socialnich sitich vénuji nejvice. Zjisténi znazoriuje, Ze se respondenti na socialnich sitich
nejvice vénuji chatovani. Tuto odpoveéd’ zvolila polovina respondentti, konkrétné se jedna o
61 (50,4 %) z celkového poctu 121 respondentti. Jako dal$i nejcastéjsi moznost byla volena
zabava s celkovym poctem 41 (33,9 %) respondentti. Tteti ptficku obsadily moznosti
vzdélavani s poctem 4 (3,3 %) respondentii a moznost sdileni fotografii, ke které se hlasi 4
(3,3 %) dotazovanych. Cteni se vénuji 3 (2,5 %) respondenti. MozZnost psani p¥ispévka
vybral 1 (0,8 %) dotazovany. Ke kolonce jiné se vyjadfilo 6 (6,6 %) respondentii
prostfednictvim dalSich moznych variant odpovédi. Jednd se o odpovédi sledovani videt,
sport, sledovani ptispévkil, vSechny mozné varianty, sledovani profili kieckti a kocek a

sledovani stranek pro zletilé, pticemz kazd4 odpovéd’ predstavuje jednoho dotazovaného.

Z vyzkumného Setfeni nazorné vyplyva, Ze celkem 37 (49,3 %) divek z celkového poctu 75
divek se na socidlnich sitich nejvice vénuje chatovani. OvSem jejich pozornost se zamétuje
také na zabavu a tuto moznost oznacilo 21 (28 %) divek. Tieti pticku obsadila odpoved’
sdileni fotografii, kterou vybraly 4 (5,3 %) divky. Divky se dale vénuji Cteni s 3 (4 %)
odpovéd'mi a vzdélavani, coz vybraly 3 (4 %) divky. MozZnosti psani piispévku, prohlizeni
ptispévkd, sledovani profilt kieckl a kocek, sledovani stranek pro zletilé a vSechny mozné
varianty oznacila vzdy 1 (1,3 %) divka. Chlapci se na socidlnich sitich nejvice veénuji
chatovéni. Tuto moznost oznacilo celkem 23 (50 %) z celkového poctu 46 chlapcii. Dale se
chlapci vénuji zejména zabave, konkrétné se jednd o 20 (43,5 %). Svoji pozornost ovsem
chlapci zamétuji 1 na vzdé€lavani, jez zvolil 1 (2,2 %) chlapec, a na sport, kdy tuto moznost

vybral taky 1 (2,2 %) chlapec.
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Cemu se vénujes na socialnich sitich nejvice?
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Graf 2. Aktivita na socialnich sitich
PoloZka ¢islo 5. Z jakého diivodu uZivas socialni sité?

StéZejni otazkou vyzkumného Setteni, ktera se poji k hlavnimu vyzkumnému cili, bylo
odhalit, zjakého divodu respondenti uzivaji socidlni sité. Tato polozka ptedstavovala
nabidku moznosti jedné nebo vice odpovédi. Pievazny pocet respondenti uvadélo, ze
socialni sit¢ uzivaji z divodu komunikace s pfateli a rodinou, jeZ uvedlo 102 (84,3 %)
dotazovanych z celkového poctu 121 respondentli. Vice nez polovina odpovédi se fadi
k moznosti poslech hudby, coz uvedlo 66 (54,5 %) dotazovanych. Tteti pficku obsadila
volba sledovani videi nebo filmii s 62 (51,2 %) odpovéd’'mi. U moznosti jiné se vyjadiil 1
(0,8 %) respondent, ktery uvedl nudu jako divod k uZivani socidlnich siti. Socidlni sité
predstavuji ve virtudlnim svété jakousi moznost, kdy se mohou jejich uzivatelé propojit s
jinymi lidmi a byt tak v neptetrzitém kontaktu. Neni tedy divu, ze komunikace s pfateli a
rodinou reprezentuje nejcastejs$i divod k uzivani socialnich siti. Avsak u vyse zminéného
respondenta, jenZ uvedl nudu jako diivod pro uZivani socidlnich siti, mize pfedstavovat jisté
riziko, Ze dospivajici neumi travit efektivné volny Cas, a tak rad&ji zvoli variantu odreagovani

se ve virtudlnim prostredi.

Vysledky vyzkumného Setfeni odhaluji skutenost, ze divky uzivaji socialni sité¢ predevsim
z divodu komunikace s ptateli a rodinou. Jedna se celkem o 64 (85,3 %) divek z celkového
poctu 75. Dal§im z divodu je také sledovani videi a filmil, pficemz tato moZnost byla

zvolena 40 (53,3 %) divkami. Vyhledavani informaci je divodem uzivani socialnich siti pro
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28 (37,3 %) divek. Dale se jedna o poslech hudby s 27 (36 %) odpovéd’'mi a inspiraci ¢i
motivaci, které vybralo 25 (33,3 %) divek. Moznost pro potieby Skoly, pfiprava na
vyucovani vybralo 20 (36,7 %) divek a sdileni vlastniho obsahu oznacilo 16 (21,3 %) divek.
Divky také uzivaji sociélni sit€ z diivodu hledani novych ptatel, konkrétné 12 (16 %) divek,
dale za ucelem nakupti s 9 (12 %) odpoveéd'mi a z diivodu hrani her, jez oznacilo 5 (6,7 %)
divek. Chlapci uzivaji socidlni sit¢ ptredevsim z divodu komunikace s ptateli a rodinou,
konkrétné se jedna o 37 (80,4 %) chlapct z celkového poctu 46. Druhou pticku obsadila
moznost hrani her s 25 (54,3 %) odpovéd’mi. DalS$imi diivody uZivéni socidlnich siti jsou pro
chlapce sledovani videi a filmu, které vybralo 22 (48 %) chlapcti a vyhledavéani informaci
s 21 (45,7 %) odpovéd'mi. Daéle se jedna o poslech hudby, pficemz tuto moznost oznacilo 20
(43,5 %) chlapcii, a moznost pro inspiraci ¢i motivaci s 14 (30,4 %) odpovéd'mi. Sdileni
vlastniho obsahu vybralo 10 (21,7 %) chlapcti a moznost pro potieby Skoly zvolilo 9 (19,6
%) chlapct. V neposledni fadé se jedna o diivody, jako jsou nakupy s 6 (13 %) odpoveéd'mi
a hledani novych pfatel, jez zvolilo 7 (15,2 %) chlapcti. Nuda je dvodem pro 1 (2,2 %)
chlapce.

Z jakého dlivodu uzivas socialni sité?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Komunikace s prateli a rodinou

Poslech hudby

102
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Pro inspiraci ¢i motivaci

Hrani her
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Graf 3. Ditvody uzivani socidalnich siti

Polozka c¢islo 6. Na §kale 1-7 znazorni, jak dileZitou roli pro tebe v Zivoté hraji socialni
sité.

Tato polozka davala respondentiim $kalové vyjadieni moznosti odpovédi. Na skale 1-7 (Cislo

1: nejméné dilezitou; ¢islo 7: nejvice dilezitou) méli respondenti vyjadiit miru dileZitosti
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socialnich siti v jejich zivoté. Predni pficku obsadila varianta odpovédi ¢islo 4 s 31 (25,6 %)
odpovéd'mi. Nasleduje 29 (24 %) respondentd, kteti vybrali ¢islo 5, a 15 (12,4 %)
respondentl s ¢islem 6, jeZ se vice pfiklani k moznosti dalezitosti socidlnich siti. Méné
dulezitou roli hraji socidlni sité pro 24 (19,8 %) dotazovanych, kteti zvolili €islo 3. S ¢islem
2 se ztotoznuje 8 (6,6 %) respondentl. Nejvice diilezitou roli hraji socidlni sité pro 9 (7,4 %)
respondentti, naopak 5 (4,1 %) dotazovanych z celkového poctu povazuje socidlni sité jako

nejmén¢ dilezité.

Na Skale 1-7 zndzorni, jak duleZitou roli pro tebe v Zivoté hraji socialni

site.
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Graf 4. DiilezZitost socialnich siti v Zivoté dospivajicich
Polozka ¢islo 7. V ¢em vnimas nejvétsi piinos ve vyuZzivani socialnich siti?

Tato polozka méla za cil odkryt skute¢nost, v ¢em respondenti vnimaji nejvétsi piinos
v ramci uzivani socialnich siti. Dotazovani méli vybrat jednu moznou odpovéd’, popiipadé
svou variantu odpovédi vyjadrit u kolonky jiné. Jak jasné vyplyva z grafu, u respondentti
tkvi nejvétsi pfinos v komunikaci, coz uvedlo 72 (59,5 %) respondentil. Zabava ptedstavuje
ve vyuzivani socialnich siti pfinos pro 25 (20,7 %) dotazovanych. Dalsi pticku obsadila
moznost piehled o aktudlni situaci (déni ve svété), ke které se hlasi 19 (15,7 %)
dotazovanych. U moznosti rozvijeni tvirc¢i ¢innosti byly 3 (2,5 %) odpovédi. Dotazovani
taktéZ vyuzili moZnosti vyplnit kolonku jiné, ke které se vyjadtili 2 (1,6 %) respondentt, jiz
uvedli odpovéd’ vSe vySe uvedené. Z vysledki vyplyva, Ze nejvétsi pifinos ve vyuzivani
socialnich siti u respondentli spo¢iva v komunikaci, diky které se mohou propojit napfic¢

celym svétem s uzivateli socidlnich siti.
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Polozka ¢islo 8. Na §kale 1-7 znazorni, jak moc té v pouZzivani socidlnich siti ovliviiuji

lidé kolem tebe.

Dalsi polozka dotaznikového Setfeni méla za cil zjistit podstatu, jak moc je respondent v
uzivani socialnich siti ovliviitovan lidmi kolem néj. Zde byla moznost vyjadieni odpovédi na
skale 1-7 (¢islo 1: viibec mé neovliviuji, ¢islo 7: hodné mé ovliviiuji). Prvni pficku obsadila
volba varianty cisla 3, ke které se hlasi 31 (25,6 %) z celkového poc¢tu 121 respondentt. Na
druhou pozici vstupuji €isla 2 s 23 (19 %) odpovéd’mi a taktéz ¢islo 4, které vybralo 23 (19
%) dotazovanych. Celkové 16 (13,2 %) respondentli oznacilo variantu ¢isla 5. Lidé z okoli
pii uzivani socidlnich siti v zadném sméru neovliviwuji 15 (12,4 %) respondentd. S Cislem 6
se ztotoziuje 7 (5,8 %) dotazovanych. Celkoveé 6 (5 %) respondentli oznacilo ¢islo 7, jez
zndzornuje skuteCnost, Ze jsou lidmi v okoli, pokud jde o uZivani socidlnich siti, hodné
ovlivilovani. Fenomén uzivani socidlnich siti ur€uje v moderni dobé charakter a celkové
fungovani i nastaveni spolec¢nosti. Zna¢na vétSina populace socidlni sité uziva z diivodu, aby
byli tzv. ,,in“ a vedli se ruku v ruce s celou spolecnosti. V ptipadé, ze nékdo vystupuje
stranou spolecnosti, tedy Ze socidlni sit€¢ v dneSni dobé neuziva, spole¢nost jej zpravidla

hodnoti negativné.

Na Skale 1-7 zndzorni, jak moc té v pouzivani socialnich siti ovliviuji
lidé kolem tebe.
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Graf 5. Vliv okoli na uzivani socidlnich siti
Polozka ¢islo 9. Dokazal/a by sis zrusSit ze své viile profil na socialnich sitich?

StéZejni otazkou byla poloZzka v dotazniku zabyvajici se skute¢nosti, zda by si respondenti

dokazali ze své viile zrusit profil na socidlnich sitich. Respondenti méli u této polozky vybrat
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jednu moznou odpovéd’. Odpoveéd’ nevim zvolil nejvétsi pocet dotdzanych, coz predstavuje
35 (28,9 %) zcelkového poctu 121 respondenti. Respondenti, ktefi oznacili moznost
odpovédi spise ano, predstavuji 26 (21,5 %) odpovédi. K odpovédi spise ne se vyjadrilo 25
(20,7 %) dotazovanych. Ctvrtou p¥i¢ku obsadila moznost odpovédi spise ano s 19 (15,7 %)
odpovéd’mi. V neposledni fad¢ je tfeba zminit, ze 16 (13,2 %) respondentl by si rozhodné
ze své vile profil na socialnich sitich nezrusilo. Pro dospivajici se v sou¢asném svéte jevi
socialni sité jako podstatnd soucast jejich zivota, nebot’ diky nepfetrzitému rozvoji maji
nepfeberné mnozstvi funkci, které zde mohou vyuzivat. Neni tedy prekvapivé, ze nam
vyzkumné Setfeni odhalilo fakt, Ze by si mnozi jedinci nedokazali ze své vile profil na

socialnich sitich zrusit.

Dokazal/a by sis zrusit ze své vile profil na socialnich sitich?

20,7%

28,9%

= Rozhodné ano = SpiSe ano Nevim Spise ne = Rozhodné ne

Graf 6. ZruSeni profilu na socidlnich sitich

Prvni dil¢i cil: Popsat, jaké socialni sité dospivajici uzZivaji nejcastéji.
K tomuto dil¢imu cili se vaze tfeti a ¢tvrtd polozka v dotazniku.

vr o rw

Polozka Cislo 3. Jaké socialni sité pouZivas nejéastéji?

Klicovou otdzkou pro nas vyzkum bylo zjistit, jaké socidlni sit€ uZivaji respondenti
nejcastéji. U této polozky méli respondenti vybrat jednu nebo vice odpovédi. Nejcastéji
uzivanou socialni siti byla zvolena socialni sit' Instagram, kterou uziva 95 (78,5 %)
dotazovanych. Druhou pfi¢ku reprezentuje socidlni sit’ TikTok se 72 (59,5 %) respondenty.

Mezi dal$i nejvice uzivané socialni sité, na kterych respondenti travi sviyj Cas, se fadi
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YouTube se 70 (57,9 %) odpovéd'mi, Messenger, jejz zvolilo 65 (53,7 %) respondenttl, a
Snapchat, ktery uziva 62 (51,2 %) vSech dotazovanych. Sociélni sit’ Pinterest uziva 20 (16,5
%) dotazovanych, stejné je tomu tak u socidlni sit¢ WhatsApp, kterou zvolilo 20 (16,5 %)
dotazovanych. Piekvapujicim zjisténim je skutecnost, ze socialni sit’ Facebook vybralo
pouze 15 (12,4 %) respondentil, jelikoz se jednd o socidlni sit’, kterou ve tieti kapitole
teoretické ¢asti zvané Socialni sit¢ uvadime jako globdlné nejvice uzivanou. Kromé jiz
zminéné skutecnosti neni tedy Zadnym piekvapenim, Ze prvni pficky nejvice uzivanych
socialnich siti obsadily socialni sit¢ Instagram, TikTok ¢i YouTube, které jsou v teoretické

¢asti popsany a obsazuji ve svétovém métitku nejvyssi pricky oblibenych socialnich siti.

Jaké socialni sité pouzivas nejcastéji?
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Graf'7. Nejcasteji uzivané socialni sité
Polozka Cislo 4. Ktera socialni sit’ je pro tebe nejvice diilezita?

U této polozky méli respondenti vybrat pouze jednu moznou odpovéd, jez nam znazorni
skutecnost, kterd z nabizenych socialnich siti je pro respondenty nejvice dulezita.
Dotazovani mohli v rdmci této polozky vyuzit i moznost kolonky jiné, ke které by vyjadiili
vlastni preferenci. Z vysledki je patrné, Ze nejvice diilezitou socialni siti je pro respondenty
Instagram, coz zvolilo 53 (43,8 %) vSech dotazovanych. Messenger, ktery slouzi zejména
pro zprostfedkovani virtualni komunikace, obsadil druhou pozici s 27 (22,3 %) odpovéd'mi.
Déle se mezi nejvice diilezité socialni sit¢ pro respondenty fadi YouTube, platforma hudby
¢i videi, kterou oznacilo 16 (13,2 %) respondentli. Snapchat se jevi jako nejvice dilezita

socialni sit’ pro 9 (7,4 %) dotazovanych. Mezi dalsi nejvice dulezité socialni sité respondenti
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zaradili TikTok s 5 (4,1 %) odpovéd’mi, Pinterest s 5 (4,1 %) odpovéd'mi ¢i WhatsApp, jejz
vybrali 4 (3,3 %) respondenti. Vysledky pfichazi se zjisténim, ze Facebook ptedstavuje
nejvice dulezitou socidlni sit’ pouze pro 1 (0,8 %) dotazovaného, stejné tak je tomu u

Discord, jejz zvolil 1 (0,8 %) respondent.

Kterd socialni sit je pro tebe nejvice dllezita?

41% 0,8%
7,4% R
’ 0—\

= Facebook
3.3% = Messenger

4,1% ® |[nstagram
YouTube

= TikTok

= WhatsApp

m Snapchat

m Pinterest

= Discord

Graf'8. Nejvice diilezitd socialni sit

Druhy dil¢i cil: Odhalit, v jakém véku si dospivajici poprvé zaloZili profil na socidlnich

sitich.
K tomuto dil¢imu cili se vztahuje prvni polozka v dotazniku.
Polozka ¢islo1. V kolika letech jsi si poprvé zaloZil/a profil na socialnich sitich?

Touto polozkou jsme zjiStovali, v jakém veéku zacinali Zaci 8. a 9. tfid druhého stupné
zékladni skoly uzivat socialni sité. Respondenti méli zvolit jednu moznou odpovéd’. Vétsina
socialnich siti pozaduje pro zalozeni si profilu minimalné 13 let, proto nas zajima, zda je
pravé vek urcitou prekazkou dospivajicich pro zalozeni profilu na socidlnich sitich.
Odpovéd méné nez 13 let uvedla naprostd vétSina respondentil, konkrétnéji se jednd o 116
(95,9 %) respondentti z celkového poctu 121 respondentti. Odpovéd’ 14 let uvedlo 5 (4,1 %)
respondentti. K dalsim moznostem odpovédi 15 let a vice nez 15 let se nevyjadtil zadny
z respondentti. Z vysledku je tedy ziejmé, ze pro znacnou vétsinu respondentll nehraje vék
zadnou piekazku pro zaloZeni si profilu na socialnich sitich, pfestoze nespliiuji stanovenou

vékovou hranici.
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Treti dil¢i cil: Odkryt, kolik ¢asu dospivajici na socialnich sitich travi.
K tomuto dil¢imu cili se vaZe desata, jedenactd a dvanactd polozka v dotazniku.

Polozka ¢islo 10. Na Skale 1-7 znazorni, jak moc si mysliS, Ze jsi na socialnich sitich
zavisly.

Touto polozkou v dotaznikovém Setfeni méli respondenti vyjadiit svou domnénku, jak moc
jsou na socidlnich sitich zavisli. Respondenti mé&li na ptislusné skale oznacit ¢islo 1-7 (1:
nejsem zavisly; 7: jsem zavisly). Z grafu ndm vyplyva, Ze nejvétsi pocet respondenti, tedy
31 (25,6 %), oznadilo na $kale &islo 5, které se vice naklani k varianté jsem zavisly. Cislo 4
na prislu$né skale, tedy prostiedni neutralni variantu, oznacilo 24 (19,8 %) dotazovanych.
Moznost volby ¢islo 3 zvolilo 18 (14,9 %) respondentil. Podle vysledki vyplyva, ze 13 (10,7
%) dotazovanych si mysli, Ze na socialnich sitich zavisli nejsou. Hned za touto pozici se
nachazi 12 (9,9 %) respondentt, ktefi na $kale ozna¢ili &islo 2. Cislo 6 na piislu$né stupnici
predstavuje 14 (11,6 %) respondentli. Na zavér je tieba se zminit, ze 9 (7,4 %) ze vSech
dotazovanych si mysli, Ze jsou na socidlnich sitich zavisli. Jedna se tedy o skutecnost, ktera

nam znazoriuje urcitou dillezitost socialnich siti v jejich Zivoté.

Na Skale 1-7 zndzorni, jak moc si myslis, Ze jsi na socialnich siti zavisly.
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Graf 9. Vyjadreni zavislosti na socidlnich sitich

Polozka ¢islo 11. Jak ¢asto se prihlasuje$ na socialni sité?
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U této polozky jsme zkoumali, jak Casto se dotazovani piihlaSuji na socidlni sité.
Respondenti méli vybrat jednu moznou odpovéd’. Naprosta vétSina vSech respondentd,
konkrétné 109 (90,1 %) z celkového poctu 121 dotazovanych, se na socidlni sité ptihlasuji
kazdy den. Variantu kazdy tyden vybralo 11 (9,1 %) respondentl. Kazdy mésic se na socialni
sit¢ pfihlasuje 1 (0,8 %) respondent z celkového poctu. Posledni nabizenou variantu
odpovédi nenavstévuji socialni site nezvolil zadny z dotazovanych. Socidlni sit¢ jsou
neodmyslitelnou soucasti vSech Zzivoti, lze tedy ocekavat, ze kazdodenni piipojeni na

socialni sit¢ piedstavuje jistou rutinu v bézném zivoté dospivajicich.

Polozka ¢islo 12. Kolik ¢asu béhem dne stravi§ na socialnich sitich? (Nap¥. psani s

kamarady, sledovani videi, sdileni fotografii apod.)

Ustiedni otazku v dotaznikovém Setfeni predstavovala polozka, ktera se zaméfovala na
zjisténi, kolik Casu stravi respondenti béhem dne na socidlnich sitich. Do odhaleni této
skuteCnosti spada naptiklad psani s kamarady, sledovéani videi, sdileni fotografii apod.
Respondenti méli u této polozky vybrat jednu odpovéd. Béhem dne stravi 43 (35,5 %)
respondentll 2-3 hodiny na socidlnich sitich. Pfiblizn€ jednu hodinu se socidlnim sitim
vénuje 29 (24 %) dotazovanych. Za alarmujici odpovéd’ miiZeme povazovat volbu vice jak
5 hodin, k niz se vyjadtilo 25 (20,7 %) respondentii a obsazuje tak tfeti pficku vSech
moznosti. S odpovédi 4-5 hodin denné se ztotoziuje 18 (14,9 %) dotazovanych. Na druhou

stranu 6 (5 %) respondentil vénuje socidlnim sitim pil hodiny a méné svého casu.

Kolik ¢asu béhem dne stravis na socialnich sitich?
(Napf. psani s kamarady, sledovani videi, sdileni fotografii apod.).
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Graf 10. Cas straveny na socidlnich sitich
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Ctvrty diléi cil: Prozkoumat, jaké informace o sobé& dospivajici sdili na internetu.

K tomuto dil¢imu cili se vaze tfinactd, Ctrnacta, patnacta a Sestnacta polozka v dotazniku.
Polozka ¢islo 13. Které z informaci mas o sobé verejné pristupné na socialnich sitich?
Prostiednictvim této polozky chceme odhalit, jaké informace maji o sob¢ respondenti na
socialnich sitich vefejné pfistupné. Dotazovani méli moznost vybéru jedné nebo vice
odpovédi z pfislusné nabidky. Pfichdzime s tvrzenim, ze 112 (92,6 %) respondentil
z celkového poctu 121 respondenti mé na socialnich sitich uvedeno své jméno. Mezi dalsi
vetejné pristupné informace o své osob¢, které maji respondenti vetejné pristupné, se radi
pohlavi, coz uvedlo 83 (68,6 %) dotazovanych. K moznosti vlastni fotografie spada 52 (43
%) odpovédi. Hned za touto variantou nésleduje uvedeni veéku s 30 (24,8 %) odpovéd'mi a
taktéZ datum narozeni, jezZ oznacilo 27 (22,3 %) respondentli. Mezi informace, které by o
sob¢ respondenti vefejné zptistupnili, se na nejnizsich pozicich umistila emailova adresa,
kterou vybralo 12 (9,9 %) respondenti, dale telefonni ¢islo s 7 (5,8 %) odpovéd'mi a
v posledni fad¢ nasleduje bydlisté s 5 (4,1 %) odpovéd’'mi. Bezesporu muzeme fict, ze pro
pfevaznou vétSinu respondentil neni zpfistupnéni osobnich informaci, v podobé jejich

jména, na socialnich sitich zddnou piekazkou.

Které z informaci mas o sobé verejné pfistupné na socidlnich sitich?
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Graf 11. Verejné pristupné informace na socialnich sitich

Polozka Cislo 14. Které z informaci bys o sobé na socialnich sitich nikdy nezverejnil?
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Touto polozkou chceme zejména pfijit na zjiSténi, které z informaci by o sob¢€ respondenti
nikdy na socidlnich sitich nezvetejnili. Respondenti méli na vybér jednu nebo vice moznych
odpovédi. Informaci, kterou by dotazovani o své osob& nikdy nezvetfejnili, predstavuje
moznost volby bydlisté, jiz vybralo 106 (87,6 %) respondenti. Druha pticka je obsazena
moznosti telefonniho ¢isla, kterou by o sob& na socidlnich sitich nezvetejnilo 95 (78,5 %)
dotazovanych. Dalsi v potadi je emailova adresas 62 (51,2 %) odpovéd’mi a datum narozeni,
coz vybralo 38 (31,4 %) respondentt. Vlastni fotografii by vefejné nepublikovalo 25 (20,7
%) vSech dotazovanych. V navaznosti na pfedchozi polozku ziskala nejmensSi pocet
odpovédi varianta vék s 17 (14 %) odpoveéd'mi a pohlavi, které oznacilo 6 (5 %) respondentt.

V posledni fad¢ je potieba zminit skutecnost, ze jméno vybrali 2 (1,7 %) respondenti.

Polozka ¢islo 15. Kdo na socidlnich sitich miZe mit pristup k informacim o tobé?

S podstatou, jaké informace o sobé respondenti na socidlnich sitich sdili, souvisi polozka,
kterou chceme zjistit, kdo mize mit pristup k informacim respondentii o jejich vlastni osobé.
Respondenti méli u této polozky vybrat jednu odpovéd’. Z grafu je patrné, Ze respondenti na
socidlnich sitich umoznuji pfistup k jejich osobnim informacim jen ptateliim, nebot” tuto
odpovéd vybralo 76 (62,8 %) respondenti. U moznosti vsichni se vyjadiilo 22 (18,2 %)
dotazovanych. Velmi pozitivnim zjisténim z vysledku je fakt, ze 23 (19 %) respondentii ma

své osobni informace zpfistupnéno pouze pro svoji vlastni osobu.

Kdo na socidlnich sitich mize mit ptistup k informacim o tobé?

= Vichni
= Jen pratelé

= Jenja

Graf 12. Soukromi na socidalnich sitich
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Polozka ¢islo 16. Na Skale 1-7 znazorni, jak velky pozor si davas ohledné sdilenych

informaci o tobé.

Dalsi polozka v dotazniku umoznila respondentim Skélové vyjadieni odpovédi, jez se
zam¢éfila na odhaleni, jak velky pozor si respondenti davaji ohledné vSech informaci, které
0 své osob¢ na socialnich sitich publikuji. Respondenti méli oznacit na ptislusné skale Cislo
v rozmezi od 1-7 (1: nedavam si pozor; 7: ddvam si pozor). Nejveétsi pocet respondent,
konkrétné v poctu 52 (43 %), oznacilo Cislo 7, tedy Ze si ohledné sdilenych informaci o sobé
davaji pozor. Nasleduje volba ¢isla 6, ke kterému se hlasi 29 (24 %) dotazovanych. Tteti
v poradi je volba varianty ¢isla 3, coz zvolilo 14 (11,6 %) respondentti. S ¢islem 5 se poji 11
(9,1 %) odpovédi a ¢islo 4, tedy moznost neutralni odpovédi, oznacilo 7 (5,8 %) respondent.
Se stejnym poctem odpovédi, tedy 7 (5,8 %), se shoduje Cislo 2. Z vysledkt je zfejmé, ze 1

(0,8 %) si nedava pozor ohledné osobnich informaci, které na socidlnich sitich zvetejnuje.

Paty dil¢i cil: Zjistit, zda se nékdy dospivajici setkali s moZnymi riziky v ramci uzivani
socialnich siti.
K tomuto dil¢imu cili se vaze sedmnacta, osmnacta, devatenacta, dvacata, dvacata prvni,

dvacata druhd, dvacaté treti a dvacata ¢tvrtd polozka v dotazniku.
Polozka ¢islo 17. Jaka rizika spojena s uZivanim socialnich siti znas?

Tato polozka byla do vyzkumu zakomponovana za tcelem zjisténi, zda si jsou respondenti
védomi jistych rizik, které se s uzivdnim socidlnich siti poji. Socialni sit€ vystupuji ve
virtualnim svété jako urcity prostor, kde se mohou uZivatelé potykat s fadou nebezpeci a
rizik. V dotazniku jsme respondentiim nabidli nejznamé;jsi a nejvice se vyskytujici rizika, se
kterymi se uzivatelé mohou setkat. Respondenti méli u této polozky vybrat jednu nebo vice
variant odpovédi, popifipadé do kolonky jiné napsat svou vlastni odpovéd’, kterd nebyla
v nabidce. Z vysledkii vyzkumu vyplyva, ze pfevazna vétsSina respondentli si je védoma
problematiky kyberSikany, kterou vybralo 109 (90,1 %) respondentii z celkového poctu 121
respondentli. Hned za touto variantou vystupuje riziko spojené s hackery, jez oznacilo 103
(85,1 %) dotazovanych. Déle do popiedi respondenti uvadi sexting s 86 (71,1 %)
odpovéd'mi, kyberstalking s 68 (56,2 %) odpovéd’'mi a také hoax, ktery vybralo 53 (43,8 %)
respondentli. Riziko zvané kybergrooming oznacilo 25 (20,7 %) dotazovanych. Kopecky a
Krej¢i (2010, s. 14-15) jej oznacuji jako nebezpecny projev rizikového chovani, kdy tzv.

predatofi vyvolavaji v obéti faleSnou diveéru a nuti ji k osobni schiizce, ktera mtze byt
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vysledkem sexudlniho zneuziti ¢i fyzického nasili. Na zavér je tfeba zminit, Ze moznost ani
Jjedno riziko oznacili 3 (2,5 %) dotazovani, pticemz ke kolonce jiné se vyjadril 1 (0,8 %)
respondent s odpovédi dalsi nevim. Soucasna spolecnost se potykd stale vice s jistymi
ptipady rizikového chovéni v kyberprostoru, pficemz se tato problematika zacala dostavat

do povédomi Siroké vetejnosti.

Jaka rizika spojend s uzivanim socialnich siti znas?
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Graf'13. Rizika spojenad s uzivanim socialnich siti

Polozka ¢islo 18. Jak Casto se prostiednictvim socidlnich siti seznamuje§ s novymi

lidmi?

Klicovym faktorem pro odhaleni pficiny vyskytu rizikového chovani byla polozka
v dotazniku, jejimz cilem bylo zjistit, jak Casto se respondenti prostfednictvim socidlnich siti
seznamuji s novymi lidmi. Respondenti méli u této polozky vybrat jednu moznou odpovéd'.
Z vysledki vyzkumu plyne fakt, Ze se znacna ¢ast respondentd s novymi lidmi seznamuje
parkrat do roka, konkrétné se jedna o 86 (71,1 %) respondentli. Na druhé pficce se vSak
vyskytuji moznosti kazdy tyden s 15 (12,4 %) odpovéd'mi a kazdy mésic, coz vybralo taktéz
15 (12,4 %) respondentl. Respondenti, ktefi se seznamuji kazdy den s novymi lidmi
prostfednictvim socidlnich siti, jsou v ptepoctu 5 (4,1 %) dotazovanych. Dospivajici radi ve
virtualnim prostiedi experimentuji a vystupuji ze své komfortni zoény, avSak je nezbytné byt

si védom jistych nasledki, které se s takovym chovanim poji.
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Jak Casto se prostfednictvim socidlnich siti seznamujes s novymi
lidmi?

4,1%
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Kazdy den Kazdy tyden Kazdy mésic Parkrat do roka

Graf 14. Seznamovani se s novymi lidmi v kyberprostoru

Polozka ¢islo 19. Na Skale 1-7 znazorni, jak moc se ti stava, Ze ti na socialnich sitich

piSou lidé, které neznas.

Touto polozkou chceme odhalit, jak moc se respondentiim stava, ze jim na socialnich sitich
piSou lidé, které neznaji. Respondenti méli na pfislusné Skale oznacit ¢islo 1-7 (1: velmi
malo; 7: velmi Casto). Odpoved’ velmi mdalo vybralo 37 (30,6 %) respondentd. Hned za touto
variantou vstupuje Cislo 2, které zvolilo 30 (24,8 %) dotazovanych. Nasleduje ¢islo 5 se 14
(11,6 %) odpovéd'mi, poté ¢islo 4 se 13 (10,7 %) respondenty a ¢islo 3, ke kterému se hlasi
12 (9,9 %) dotazovanych. Celkové 9 (7,4 %) respondentli se velmi Casto potyka se situaci,
kdy jim na socidlnich sitich piSou lidé, jeZ neznaji. Zavérem je nutno podotknout, Ze se

s Cislem 6, které se ptiklani k variant& velmi casto, poji 6 (5 %) odpovédi.

Polozka &islo 20. Sel/Sla bys na schiizku s nékym, koho zna¥ jen prostiednictvim

socialnich siti?

Stézejni otazkou byla polozka v dotazniku, ktera zaznamendvala skute¢nost, zda by
respondenti §li na schiizku s nékym, koho znaji jen prostfednictvim socidlnich siti. Graf ndm
jasné vypovida, ze 45 (37,2 %) respondentli by spiSe na schiizku s osobou, kterou znaji jen
ze socidlnich siti, neSlo. Variantu rozhodné ne vybralo 43 (35,5 %) dotazovanych.
Respondenti, ktefi nevi, zda by takovou schliizku realizovali, jsou v poctu 16 (13,2 %)
dotazovanych. Avsak znepokojujici je zjisténi, Ze odpovéd’ spise ano vybralo celkem 14

(11,6 %) respondentti, ptic¢emz 3 (2,5 %) dotazovani by rozhodné€ na schiizku, kdy druhou
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osobu znaji jen z virtualniho svéta, Sli. Dospivajici by si méli byt védomi vsech rizik, které
se s realizovanim takové schlizky poji. Jestlize se rozhodnou na schiizku s nékym neznamym

vydat, rozhodné by tuto skute¢nost méli oznamit svému blizkému (rodice, prarodice apod.).

Sel/ 8la bys na schlzku s nékym, koho znas jen prostfednictvim
socidlnich siti?

2,5%

= Rozhodné ano

= SpiSe ano

Nevim

Spise ne

® Rozhodné ne

Graf 15. Schiizka s osobou, jiz znam prostrednictvim socidlnich siti

Polozka ¢islo 21. Poslal/a bys svou fotografii nékomu, koho znas§ jen prostiednictvim

socialnich siti?

Dalsi polozka vztahujici se k patému dil¢imu cili zkoum4, zda by respondenti poslali svou
fotografii nékomu, koho znaji jen prostfednictvim socidlnich siti. Zasilani fotografii, na
nichz je viditelna tvar ¢i télo daného jedince, mize byt pti¢inou vyskytu rizikového chovani,
jez se poji naptiklad s kyberSikanou ¢i sextingem, které jsme si popsali v teoretické ¢asti
ctvrté kapitoly. Svou fotografii by rozhodné neposlalo 44 (36,4 %) respondentt. Taktéz 41
(33,9 %) dotazovanych vybralo moznost odpovédi spise ne. Dospivajici, ktefi nevi, zda by
svou fotografii nékomu na socialnich sitich poslali, jsou v poctu 13 (10,7 %) dotazovanych.
Zneklidiujici se jevi skutecnost, ktera plyne z odpovéedi spise ano, jiz oznacilo 21 (17,4 %)

respondentli. Svou fotografii by rozhodné poslali 2 (1,7 %) dotazovani.
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Poslal/a bys svou fotografii nékomu, koho znas jen prostfednictvim
socidlnich siti?
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Graf 16. Zaslani své fotografie na socialnich sitich

Polozka ¢islo 22. Setkal ses nékdy na socialnich sitich s neprimérenym jednanim osoby
viii tobé? (Napriklad: vydirani, zesméSnovani, prosba o fotografie, chovani sexualniho

charakteru apod.)

Tato polozka byla do dotaznikového Setfeni zafazena z divodu zjisténi, zda se nékdy
respondenti na socidlnich sitich setkali s jednanim osoby vii¢i nim, které bylo neptiméiené.
Jedna se naptiklad o vydirdni, zesméSnovani, prosba o fotografie, chovani sexualniho
charakteru apod. Respondenti méli u této polozky vybrat jednu moznou odpovéd.
Z celkového poctu 121 respondentli se znacna vétSina, tedy 72 (59,5 %) dotazovanych,
s takovym chovanim v kyberprostoru nesetkala. AvSak alarmujicim vysledkem je pocet 49
(40,5 %) respondenttl, kteti se s nepfiméfenym chovanim, jez bylo sméfovano vici jejich

osobé€, setkalo.
Polozka cislo 23. Jestli byla tva odpovéd’ ano, o jaké jednani se vici tvé osobé jednalo?

V navaznosti na piedchozi polozku byla souc¢ésti dotaznikového Setfeni otazka, jez byla na
bazi dobrovolného vyplnéni. Respondenti, ktefi v piedchozi polozce vybrali odpovéd’ ano,
m¢éli u této polozky vybrat jednu variantu odpovédi, poptipadé se vyjadrit ke kolonce jiné se
svou vlastni odpovédi. Touto poloZkou jsme zjisStovali, o jaké nepfimétfené chovani, které
bylo mifeno proti osobé€ respondent, se jednalo. U této polozky se vSak vyjadtili dobrovolné
1 jedinci, ktefi v pfedchozi polozce zvolili odpovéd’ ne. Prvni pticku obsadilo chovéni

sexualniho charakteru, jez se dotklo 20 (35,7 %) respondentd. Druhym nejcastéjSim
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nepiimétenym chovanim, se kterym se v Zivoté respondenti setkali, byla prosba o fotografie
s 17 (30,4 %) odpovéd’'mi. Déle se jednd o zesmesnovani s 6 (10,7 %) odpovéd'mi a vydirani,
které se tyka 4 (7,1 %) respondentli. Respondenti vyuZzili mozZnosti vyjadrit se ke kolonce
jiné, kde 2 (3,6 %) respondenti napsali odpovéd’ vsechny a 7 (12,5 %) respondenti se

vyjadiilo odpovédi Zadneé.

Jestli byla tva odpovéd ano, o jaké jednani se vici tvé osobé jednalo?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Chovéni sexudlniho charakteru [ 20
Prosba o fotografie [y 17
Zadné Y 7
Zesmésiovani [T 6
Vydirani [N 4

Viechny vyde zminéné [ 2

Graf'17. Vyskyt rizikového chovani

Polozka ¢islo 24. Setkal ses nékdy s nékym, kdo se stal obéti rizikového chovani na

socialnich sitich?

Posledni polozka v dotazniku se zamétfuje na zjisténi, zda se respondenti setkali nékdy
s n€kym, kdo se stal obéti rizikového chovani na socidlnich sitich. U této polozky méli
respondenti vybrat jednu odpovéd. Z vysledkli plyne, ze vétSina, tedy 76 (62,8 %)
dotazovanych, se nikdy nesetkalo s nékym, kdo se stal obéti takového chovani. Avsak 45
(37,2 %) respondentli takovou osobu, jez se stala obéti nepfiméfeného chovani ve virtualnim
prostiedi, znaji. V situaci, kdy respondenti nemaji osobni zkuSenost s vyskytem urcité¢ho
druhu rizikového chovani v prostiedi socidlnich siti, ale znaji osobu v jejich okoli, jez se
s jistym problémem setkala, do popiedi vystupuje vyssi zodpoveédnost v jejich chovani ¢i

sebeprezentovani se v kyberprostoru.
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7 SHRNUTI A DISKUZE O VYSLEDCICH

Tato kapitola se bude vénovat shrnuti a zhodnoceni vysledkl, jez jsme ziskali pomoci
vyzkumného Setieni. Hlavnim cilem nasi bakalatské prace bylo odkryt nejcastéjsi motivy
dospivajicich zakd druhého stupné zdkladni Skoly vedouci k uzivani socidlnich siti. Za
dospivajiciho jedince byl povazovan zék 8. a 9. tfidy druhého stupné zdkladni Skoly. Pro
naplnéni hlavniho vyzkumného cile bylo stanoveno 5 dil€ich cili. Vyzkumné Setieni bylo
realizovano kvantitativni formou, konkrétnéji se jednalo o elektronické dotazniky. Na
zaklade dostupného vybéru byly zvoleny 3 zékladni skoly Zlinského kraje, jejimz feditelim
byl zaslan odkaz na elektronicky dotaznik, a ti jej nasledné zprostfedkovali zakim.
Vyzkumného Setfeni se zcastnilo 121 zakl ve véku 13 az 16 let, z cehoz 8. tfidu

reprezentovalo 74 zakl a 9. tfida byla zastoupena 47 zaky.

Pomoci dotaznikového Setfeni jsme dosahli odpovédi na nas hlavni vyzkumny cil, jenz mél
odkryt nejcastéjsi motivy dospivajicich zakt druhého stupné zékladni Skoly, které je vedou
k uzivani socidlnich siti. Vyzkumné Seteni odhalilo, Ze vSichni respondenti maji zalozeny
profil na socialnich sitich. Na zdklad¢ ziskanych dat Ize fict, Ze nejCastéjSim divodem, tedy
motivem uzivani socidlnich siti, je pro dospivajici komunikace s ptateli a rodinou, coz
uvedlo 84,3 % respondentli. Tuto moznost vybralo celkem 85,3 % z celkového poctu 75
divek a 80,4 % z celkového poctu 46 chlapcii. Mezi dalsi divody se fadi poslech hudby,
které uvedlo 54,5 % respondenttl, a sledovani videi nebo filma, jez ziskalo 51,2 % vSech
odpovédi. K poslechu hudby se hlasi 36 % divek a 43,5 % chlapcti. Sledovani videi a filmt
je davodem uzivani pro 53,3 % divek a 48 % chlapci. Neni divu, Ze se dospivajici vénuji ve
virtudlnim prostoru nejvice chatovani, konkrétné¢ 50,4 % respondentii, které jim
zprostfedkovava kontakt a komunikaci se svymi vrstevniky a rodinou. Chatovani se na
socialnich sitich vénuje 49,3 % divek z celkového poctu 75 a 50 % chlapci z celkového
poctu 46. Smahel (2003) uvadi, Ze pravé kontakt s prateli je povazovan za dilezitou moznost
pro budovani spole¢nych vazeb, pficemz ve virtudlnim svété zalezi na frekvenci a interakci
mezi uzivateli. Komunikaci v kyberprostoru povazuji dospivajici, tedy 59,5 % respondentt,
za nejvetsi prinos uzivani socialnich siti. AvSak zdbava, jez ukazuje ptinos pro 20,7 %
dotazovanych, vstupuje na druhou pticku. Tuto moznost vybralo z celkového poctu divek

28 % a z celkového poctu chlapcti 43,5 %.

V porovnani nejcastéjSich motivii chlapcti a divek, jez vedou k uzivani socidlnich siti,

prichazime se zavérem, ktery odkryva skutecnost, Zze hlavnimi motivy uzivani pro divky jsou
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predev§im komunikace s pfateli a rodinou, sledovani videi a filmt, vyhledavani informaci
nebo poslech hudby. U chlapcii se shoduje motiv uzivani v podobé komunikace s ptateli a
rodinou, avSak neni piekvapujicim zjisténim, Ze hrani her vstupuje hned na druhou pticku.
Mezi dals$i motivy chlapct vedouci k uzivani socialnich siti se fadi sledovani videi a filmt
¢i vyhledavani informaci. Tuto skutecnost nam v navaznosti potvrzuji vysledky
vyzkumného Setfeni, z nichz vyplyva, Ze se chlapci na socidlnich sitich nejcastéji vénuji

chatovani a zabavé. Stejné tak tyto vysledky byly potvrzeny u divek.
Dil¢i vyzkumny cil: 1. Popsat, jaké socidlni sité dospivajici uzivaji nejcastéji.

Na zaklad¢ ziskanych dat muzeme konstatovat skutecnost, ze fenomén socialnich siti
predstavuje u dospivajicich zna¢nou oblibu. Z vysledkll vyplyva, Zze nejcastéji uzivanou
socialni siti je u dospivajicich Instagram, coZ uvedlo 78,5 % dotazovanych. Zarovei se pro
se o socialni sit, kterd uzivatelim umoziuje publikovani fotografii ¢i videosekvenci, které
mohou byt doplnény o graficky filtr (Kozisek a Pisecky, 2016). Druhou pozici obsadila
socialni sit’ TikTok, kterou uziva 59,5 % respondentti. Tato socidlni sit’ se stala v poslednich
letech jednou znejrozsifengjSich platforem virtualniho svéta. Svym uzivatelim
zprostiedkovava urcitou formu zébavy, ktera spoc¢iva ve sledovani riznych videi ¢i vytvareni
a sdileni vlastniho obsahu, tedy videi vlastnich. Nesmime opomenout také YouTube, na
kterém ma zalozeny profil 57,9 % respondentti. Facebook, jak jsme si uvedli v tieti kapitole
teoretické ¢asti, je celosvétoveé udrzovan na prvni pozici oblibenosti socialnich siti. AvSak
dle analyzy firmy Appfigures popularita Facebooku mezi uzivateli virtudlniho svéta klesa,
jelikoz ma meziro¢né o tietinu niz§i pocCet stazeni. V navaznosti ndm tuto uvedenou
skutecnost potvrzuji vysledky vyzkumného Setteni, jez ukazuji, Ze dospivajici Facebook
povazuji za nejméné duleZitou socialni sit. Jeho dileZitost oznacilo pouze 0,8 %
respondentll, pfi¢emz 12,4 % respondentl jej uZiva nejcastéji. AvSak v poslednich letech
vstupuje vice do poptedi Messenger, ktery pod socidlni sit” Facebook spada a ktery hraje
dalezitou roli pro 22,3 % respondentii. Messenger svym uzivatelim umoznuje virtualni
komunikaci pomoci zasilani zprdv ¢i realizaci videohovoru. Socialni sité jsou
nepostradatelnou souc¢ésti a kazdodenni rutinou vétSiny Zivotd dospivajicich, nebot’ jim
nabizi nepiebernou variaci funkci v podobé zabavy, komunikace ¢i hledani a pfedavani

informaci.
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Diléi vyzkumny cil: 2. Odhalit, v jakém véku si dospivajici poprvé zalozZili profil na

socialnich sitich.

Vek 13 let je pro vétSinu socidlnich siti stanoven jako minimalni hranice pro zalozZeni si
profilu. Z vyzkumného Setfeni ovSem plyne, Ze 95,9 % respondentii si svlij prvni profil na
socialnich sitich zalozilo jiz pfed dosazenim 13. roku zivota. Dospivajici tedy stanovenou
vékovou hranici nepovazuji jako piekdzku pro uzivani socidlnich siti. Pouze 4,1 %
respondentl stanovenou vékovou hranici splnili, jelikoz si svij prvni profil zalozili ve véku
14 let. VEkova hranice symbolizuje zodpovédnost pro uzivani socialnich siti, nebot’ virtualni

svét je plny rizikovych faktord, kterych si musi byt vSichni uzivatelé védomi.

Diléi vyzkumny cil: 3. Odkryt, kolik ¢asu dospivajici travi na socidlnich sitich

prostiednictvim jejich uzivani.

Dal$im z naSich vyzkumnych cilti bylo zjistit, kolik ¢asu dospivajici na socidlnich sitich travi
prostiednictvim jejich uzivani. Socialni sité pfendsi uzivatele do virtudlniho prostoru, tedy
prostfedi mimo realny svét, kdy ve vétsiné pripada 1idé ztraci pojem o Case. Vyzkumné
Setfeni se zprvu zamétilo na odhaleni skutecnosti, jak moc si respondenti mysli, Ze jsou na
socidlnich sitich zavisli. Vysledky znazornuji, ze 25,6 % respondenti vybralo na Skéle
Likertova typu ¢islo 5, jeZ se pfiklani vice k oznaceni ,,jsem zavisly*. Zavislost, tedy pfilisné
uzivani socialnich siti, pfipousti 7,4 % vSech dotazovanych. Vzhledem k vySe zminéné
oblibenosti socialnich siti neni ptekvapujici, Ze se 90,1 % respondentii na socialni sité
ptihlaSuje kazdy den. Celkem 9,1 % dotazovanych se na socidlni sité pfihlasuje alespon
kazdy tyden. Dnesni generace dospivajicich povaZuje socidlni sité za samoziejmost, ktera
jim zprostiedkovava kontakt s okolnim svétem. Mohou je vyuzivat k zabavé, praci, uceni
nebo pro jistou inspiraci ¢1 motivaci. Neni se ¢emu divit, Ze 35,5 % dospivajicich uziva
socialni sité 2-3 hodiny denné. Pouze 5 % respondentl travi denné€ piil hodiny a méné na
socialnich sitich. Vysledky nam dale ukazaly, ze 24 % dospivajicich z vyzkumného souboru
travi ve virtudlnim prostfedi hodinu za den. OvSem alarmujici zjiSténi poukazuje na
skutecnost, ze 14,9 % respondentil uziva socialni sit¢ 4-5 hodin denné, pti¢emz dokonce

20,7 % vSech dotazovanych travi svlij ¢as ve virtudlnim svété vice jak 5 hodin denné.

Moderni technologie, zahrnujici socialni sit¢ a internet, jsou pro dne$ni generaci
dospivajicich neopomenutelnou soucasti jejich Zivota. Maji nepfetrzity ptistup k socialnim
sitim, coz ovSem muze mit negativni vliv na jejich psychiku. Mizeme ptedpokladat, ze

pfilisné traveni online je na ukor ¢asu vénovanému jak fyzickym, tak i socidlnim aktivitam,
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Skolni ptipravé nebo péci o domacnost. Nadmérné uzivani socialnich siti mize vyustit
v online zavislost, snizenou soustiedénost v realném svéte ¢i zvysenou tendenci se nudit, coz
ma za nasledky neefektivni trdveni volného Casu. Nékteii autofi povazuji poruchu online
zavislosti jako soucast impulzivni nebo obsedantné¢ kompulzivni poruchy. Tato zavislost
byla zahrnuta do dodatku DSM-V (The Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders) pro dal§i posuzovani a zkoumani. Moderni spole¢nost symbolizuji rostouci
technologie a pfistupnost k vice elektronickym zafizenim, coZ se poji s nartistem Casu, ktery

jsou déti 1 dospivajici ochotni socidlnim sitim vénovat.

Diléi vyzkumny cil: 4. Prozkoumat, jaké informace o sobé dospivajici sdili na socialnich

sitich.

Kli¢ovym faktorem ve vyzkumném Setieni bylo odhalit, jaké informace o sobé dospivajici
na socidlnich sitich sdili. Na zéklad€ toho jsme se nasledné dopracovali ke zjisténi, jeZ se
tyka ochrany soukromi v kyberprostoru. Je znamo, ze déti i dospivajici vnimaji virtualni

prostiedi jako prostor bez bariér, kde se mohou vice prezentovat a sdilet sviij zivot.

Prevazna vétSina dospivajicich méa o své osob& na socidlnich sitich vefejné zptistupnéno
jméno, coz uvedlo 92,6 % respondentl. Pfekvapujici pro nas neni ani fakt, Ze 68,6 %
dotazovanych uvadi ve virtualnim prostiedi 1 své pohlavi. Tteti pficku nasledné obsadila
odpoved’ viastni fotografie, které ma vetejné ptistupné 43 % respondentd. Thned nasleduje
vek s 24,8 % odpovéd'mi a datum narozeni, které o sob¢ sdili 22,3 % dotazovanych. Co o
sob¢ naopak dospivajici zvetejiiuji méné, je emailova adresa, kterou uvedlo 9,9 %
respondentl. Z vysledki také vyplyva fakt, ze 5,8 % dotazovanych ma na socialnich sitich
publikovano své telefonni ¢islo. Nejméné o sob¢ dospivajici sdili misto bydliste, konkrétne
4,1 % respondentd, coz se jevi jako pozitivni odhaleni. Jednou z polozek v dotazniku byla
otazka, kterd méla za ukol zjistit, kdo mlze mit na socidlnich sitich pfistup k informacim o
respondentech. Na zaklad¢ ziskanych dat je zfejmé, Ze respondenti maji snahu si své
soukromi chranit. Odpovéd’ znazoriujici, Ze k jejich informacim maji pfistup jen jejich
pratelé¢, uvedlo 62,8 % dotazovanych. Zodpovédnym chovanim se vykazuje 19 %
dotazovanych, ktefi maji pristup ke svému soukromi nastaven pouze pro sebe. Neklidné na
nas ale plsobi 18,2 % respondentl, ktefi zpfistupniuji své soukromé informace vSem

uZzivateliim plsobicim ve virtualnim prostiedi.
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Je nezbytné, aby se dospivajici jedinci v kyberprostoru projevovali uvazlivym chovanim.
Virtudlni prostfedi je mnohdy nevyzpytatelné, ¢ehoz si déti i adolescenti ¢asto nejsou
védomi. Zvetejnéni soukromi a vesSkerych informaci spojenych s osobou uzivatele mize byt
mnohdy zneuzito a nasledné s nim muze byt nakladano proti zdkontim. Tato skutecnost se
nam poji s druhym dil¢im cilem tykajicim se stanovené minimalni v€kové hranice pro
uzivani socidlnich siti. Ta by méla symbolizovat jistou miru zodpovédnosti a vyspélosti

v jednani a projevu na socialnich sitich.

Dil¢i vyzkumny cil: 5. Zjistit, zda se nékdy dospivajici setkali s moZnymi riziky v ramci

uzivani socialnich siti.

Dospivajici se v kyberprostoru vykazuji chovanim, které se vyznacuje zvySenou zvédavosti,
odkladdnim zdbran, odklonu od reality ¢i t€ékem do fantazie. Takové zplsoby vystupovani
mohou nasledné vést ke vzniku rizikového chovani. Respondentim byla v ramci
vyzkumného Setfeni poloZena otazka, zda znaji jista rizika spojend s uzivanim socialnich
siti. Znac¢na vétSina respondentli zna problematiku kyberSikany, konkrétné se jedna o 90,1
% vSech dotazovanych, a dale riziko hackert, které vybralo 85,1 % respondentil. Vice jak
polovina dospivajicich ma povédomi o dalSich projevech rizikového chovani, jako je
napiiklad sexting, o némz vi 71,1 % respondentt, ¢i kyberstalking s 56,2 % odpovéd’mi.
Spitzer (2016) uvadi, Ze odhady uzivani sextingu u dospivajicich jsou 15 az 20 procent. Neni
tedy prekvapenim, Ze zna¢nd vétSina respondenti ma o sextingu povédomi. I pies
skute¢nost, Ze si jsou dospivajici védomi urcitych rizik uzivani socidlnich siti, oznacilo 71,1
% respondentil, ze se n€kolikrat do roka seznamuji s cizimi lidmi ve virtudlnim prostredi.
Kazdy tyden, ale i kazdy mésic se dokonce s nezndmymi lidmi seznamuje 12,4 %
respondentli. Chovani nékterych uzivateli na socialnich sitich mize byt velmi nepiiméiené,
a praveé deti ¢ dospivajici byvaji mnohdy jejich obét'mi. Z vysledkli vyzkumu vyplyva, Ze
se 59,5 % respondentl s takovym chovéanim, jeZ je nepfiméiené vici jejich osobé, nesetkalo.
Avsak alarmujicim se jevi vysledek od 40,5 % dotazovanych, ktefi se s takovym jedndnim
setkali. Nejvice respondenttl, tedy 35,7 %, ma zkuSenost s chovanim sexudlniho charakteru
nebo prosbou o fotografie, coz napsalo 30,4 % dospivajicich. AvSak zesmésnovani s 10,7 %
odpovéd'mi a vydirdni, se kterym se setkalo 7,1 % respondentli, vystupuji na dalSich
pozicich. Dale jsme chtéli zjistit, zda se nékdy dospivajici ve svém okoli setkali s osobou,
jez byla obéti rizikového chovéani v kyberprostoru. Takovéa skuteCnost miize prave
v dospivajicich jedincich vzbudit jistou zodpovédnost v sebeprezentaci na socidlnich sitich.

Respondentt, kteti oznacili odpovéd’ ano, bylo 37,2 %. Pozitivnim zjiSténim je fakt, Ze se
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62,8 % dotazovanych s takovou osobou, kterd by se stala obéti dané problematiky, ve svém

okoli nesetkalo.

Je nutno poznamenat, Ze v piipadé, ze se dospivajici setkaji s nelegalnim chovanim na
socialnich sitich, jsou povinni to oznamit rodicim ¢i ucitelim ve Skole. Nesd€lovat své
osobni udaje ¢i udaje rodi¢t a kamaradd, neposilat vlastni fotografie, nedomlouvat si
schiizku s cizi osobou, neposilat podrobnosti o kreditni kart¢ nebo neprozrazovat pristupové
udaje na internetové stranky, to vSechno je zaklad pravidel, ktera by méli uzivatelé socialnich
siti poctivé dodrzovat, aby nedoslo ke vzniku urcitych rizik v kyberprostoru. Je proto
nezbytné, aby si dospivajici udrzovali na socidlnich sitich své soukromi, které nebude
vetejné pristupné pro osoby, které neznaji. Nebot’ nékteti uzivatelé ve virtualnim prostredi
vystupuji pod faleSnou identitou, pfic¢emz na tuto skute¢nost doplati prave déti 1 dospivajict,

kteti svou lehkomyslnosti mohou problematice rizikového chovani propadnout.

Jako hlavni limit naseho vyzkumu povazujeme nizkou navratnost dotaznikl, jez byly
realizovany online formou, od toho se nasledné odviji nizky pocet respondentti. Doporucili
bychom tedy vyzkumné Setfeni realizovat s vy$§im poctem respondenttl, které by vedlo

k vyssi validité vysledkd.
7.1 Doporudéeni pro praxi

Vysledky, jez jsme vyzkumnym Setienim ziskali, mohou byt ndstrojem pro vytvaieni
minimalnich preventivnich programi zakladnich Skol, které budou vice zamétené na danou
problematiku. Vyzkumné Setfeni nam odhalilo, Ze Zaci nedodrzuji stanovenou minimalni
veékovou hranici pro zaloZeni si profilu na socialnich sitich. Zakladnim Skoldm bychom tedy
doporucili obohatit vyucovaci pfedmét informativni vychovy o piimou interakci se
socialnimi sitémi a virtualnim svétem. Zaci by byli seznameni se zakladnimi pravidly
uzivani socidlnich siti, pfi€emz by jim bylo ndzorné ukdzano, jak si spravné nastavit
pfistupové Udaje a soukromi na svém profilu. V ndvaznosti na tuto skutecnost bychom
Skolam doporucili odborné Skoleni pro ucitele tykajici se medidlni vychovy. U¢itelé by byli
vice vzdé€lani a orientovani v oblasti virtudlniho prosttedi, pficemz by zaky dovedli v dané

problematice rozumné nasmérovat.
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ZAVER

Bakalatskou praci, jez se zabyva tématem Role socidlnich siti v Zivoté dospivajicich, jsme
zvolili z hlediska aktudlnosti v modernim svété. Socidlni sité predstavuji podstatnou soucast
zivota generace dospivajicich. Symbolizuji jisty prostor pro kazdodenni virtudlni
komunikaci, zdbavu ¢i odpocinek. Vyzkumny soubor skladajici se z zaka 8. a 9. tfid druhého
stupné ZS reprezentuje skupinu dospivajicich, ktefi ptisobi ve virtudlnim svété
prostiednictvim svého zalozeného profilu na socialnich sitich. Hlavni cil bakalarské prace
sméfoval ke zjisténi nejéastéjsich motivii dospivajicich zéki 8. a 9. tifd druhého stupné ZS,
které vedou k uzivani socialnich siti. Tento kliovy cil nasi prace byl naplnén.

Teoretickd Cast bakalafské prace se sklada ze cCtyt kapitol tykajicich se zkoumané
problematiky. Prvni kapitola, zvana Obdobi dospivani, pojedndva o vyvoji pozndvacich
procest dospivajicich, proménach individudlni identity a vymezeni procesu socializace
v adolescenci. Druha kapitola se dotyka popisu modernich technologii, ktery se zamétuje na
pojeti internetu, virtudlniho svéta a virtualni komunikace. Tteti kapitola teoretické casti
zahrnuje popis socidlnich siti, vymezuje teoreticky koncept socidlni sité jako komunity a
nasledné se zabyva nejoblibenéjSimi socidlnimi sitémi dne$ni populace. Zakoncena je
popisem o ochrané soukromi na socialnich sitich. Ctvrta kapitola se zaméfuje na rizikové

chovani v kyberprostoru a vymezuje nejdiskutované;si problematiku virtualniho svéta.

Praktickd ¢ast zkoumané problematiky byla realizovana pomoci dotaznikového Setfeni.
Hlavnim vyzkumnym cilem bylo odkryt nejéastéjsi motivy dospivajicich zakt druhého
stupné zakladni Skoly vedouci k uzivani socialnich siti. VSichni z respondentti jsou uzivateli
socialnich siti, pfi¢emz vE€k pfi jejich zaloZeni se pohyboval kolem 13. roku Zivota. Po
ziskani odpovédi na dil¢i a hlavni vyzkumny cil miZeme konstatovat, Ze nejcastéjsi motiv
dospivajicich k uzivani socidlnich siti spo¢iva v komunikaci s ptateli a rodinou, pficemz
zabava vstupuje ithned na druhou pficku. Nejveétsim piinosem uzivani socidlnich siti,
v navaznosti na motiv komunikace, je chatovani. Zajem dospivajicich o uzivani socidlnich
siti narlistd z hlediska velké intenzity online komunikace, souvisejici s rozvojem a

dostupnosti modernich technologii.

V doporuceni pro praxi jsme se zamé&fili na minimalni preventivni programy zakladnich
Skol. Skoldm bychom doporucili zavedeni piimé interakce mezi zaky a virtudlnim svétem
prostiednictvim vyucovaciho predmétu informativni vychovy, pfi¢emz by v navaznosti na

tuto skutecnost mohli ucitelé podstoupit odborné Skoleni tykajici se dané problematiky.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Seznam symbola

Autorské pravo

%

Procento

Seznam zkratek

Apod. A podobn¢

Atd. A tak dale

Cit. Citace

Kol. Kolektiv

Napt. Naptiklad

S. Strana

Tzv. Takzvané

WWW. World Wide Web
Z8 Zakladni $kola
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SEZNAM PRILOH

Piiloha P I: Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK
Ahoj,

jmenuji se Radka Klusédkova a jsem studentkou tfetiho rocniku oboru socialni pedagogika,
Fakulty humanitnich studii Univerzity Tomase Bati ve Zlin€. Prosim T¢ o vyplnéni
nasledujiciho dotazniku, ktery slouzi v ramci vyzkumu k mé bakaléaiské praci na téma Role
socidlnich siti v zivot¢ dospivajicich. Cilem dotazniku je zjistit, jaké jsou motivy
dospivajicich vedouci k uzivani socialnich siti a jaké nejCastéjsi socialni sité dospivajici
uzivaji. U kazdé polozky je uvedeno, zda mas zvolit jednu ¢i vice odpovédi nebo svou
odpovéd’ vyjadrit na ptislusné stupnici.

Dotaznik je zcela anonymni, takZe se nemusi§ bat vypliiovat pravdivé odpovédi. Cas

pottebny k vyplnéni dotazniku je pfiblizn€¢ 10 minut.
Predem Ti dékuji za spolupraci a ochotu.

Pohlavi (prosim ozna¢ vhodnou odpovéd’):

o Muz

o Zena

r wr

VéEk (prosim napis konkrétni ¢islo):

Trida (prosim ozna¢ vhodnou odpovéd’):

o trida

o trida

1. V kolika letech sis poprvé zalozil/a profil na socialnich sitich? Vyber jednu
odpovéd’.

o Meéné nez 13 let

o l4let

o 15]1et

o Vicenez 15 let

2. Cemu se vénujeS na socialnich sitich nejvice? Vyber jednu odpovéd’.

o Sdileni fotografii



Psani piispévkt
Chatovani
Zabava

Cteni
Vzdélavani

Jiné:

Jaké socialni sité pouzivas nejcastéji? Vyber jednu nebo vice odpovédi.
Facebook
Messenger
Instagram
YouTube
TikTok
WhatsApp
Snapchat
Pinterest
Nepouzivam

Jiné:

Ktera socialni sit’ je pro tebe nejvice dilezita? Vyber jednu odpovéd’.
Facebook
Messenger
Instagram
YouTube
TikTok

WhatsApp



o Snapchat
o Pinterest

o Jina:

5. Z. jakého divodu uZzivas socialni sité? Vyber jednu nebo vice odpovédi.
o Komunikace s ptateli a rodinou

o Sledovéani videi nebo filmil

o Hrani her

o Vyhledavani informaci

o Pro inspiraci ¢i motivaci

o Nakupy

o Sdileni vlastniho obsahu (fotografie, ptispévky, psani blogu)
o Pro potieby skoly, ptiprava na vyucovani

o Poslech hudby

o Hledani novych ptatel

o Jiné:

6. Na Skale 1-7 znazorni, jak dileZitou roli pro tebe v Zivoté hraji socilni sité.

(¢islo 1: nejméné dulezitou; ¢islo 7: nejvice dulezitou)

7. V ¢em vnima$ nejvétSi prinos ve vyuZzivani socidlnich siti? Vyber jednu

odpovéd’.
o Komunikace
o Zabava

o Piehled o aktualni situaci (déni ve svéte)



o

O

Rozvijeni tviir¢i ¢innosti

Jiné:

8.

Na Skale 1-7 znazorni, jak moc té v pouzivani socialnich siti ovliviiuji lidé kolem

tebe.

(¢islo 1: viitbec mé neovliviiuji; ¢islo 7: hodné mé ovliviuji)

9. Dokazal/a by sis zruSit ze své viile profil na socidlnich sitich? Vyber jednu
odpovéd’.

o Rozhodné ano

o SpiSe ano

o Nevim

o SpiSe ne

o Rozhodné ne

10. Na §kale 1-7 znazorni, jak moc si mysliS, Ze jsi na socialnich sitich zavisly.

(¢islo 1: nejsem zavisly; ¢islo 7: jsem zavisly)

11.

Jak Casto se prihlasSujeS na socialni sité? Vyber jednu odpovéd’.
Kazdy den
Kazdy tyden
Kazdy mésic

Nenavstévuji socidlni sité



12.  Kolik ¢asu béhem dne stravi§ na socidlnich sitich? (Napf. psani s kamarady,

sledovani videi, sdileni fotografii apod.). Vyber jednu odpovéd’.

o Pl hodiny a méné

o 1 hodinu
o 2-3 hodiny
o 4-5hodin

o Vice jak 5 hodin

13.  Které z informaci mas o sobé verejné pristupné na socialnich sitich? Vyber

jednu nebo vice odpovédi.

o Pohlavi
o Jméno
o Veék

o Bydliste

o Datum narozeni
o Telefonni ¢islo

o Emailova adresa
o Vlastni fotografie

14.  Které zinformaci bys o sobé na socialnich sitich nikdy nezverejnil? Vyber jednu

nebo vice odpovédi.

o Pohlavi
o Jméno
o Vék

o Bydlisté
o Datum narozeni
o Telefonni ¢islo

o Emailova adresa



o Vlastni fotografie

15. Kdo na socialnich sitich miiZze mit pristup k informacim o tobé? Vyber jednu
odpovéd’.

o Vsichni

o Jen ptatelé

o Jenja

16. Na Skale 1-7 znazorni, jak velky pozor si davas ohledné sdilenych informaci o
tobé.

(¢islo 1: nedavam si pozor; Cislo 7: davam si pozor)

17.  Jaka rizika spojena s uZivanim socidlnich siti zna§? Vyber jednu nebo vice

odpovédi.

o Kybersikana

o Kybergrooming
o Sexting

o Kyberstalking

o Hackefti

o Hoax

o Ani jedno riziko

o Jiné:

18.  Jak casto se prostirednictvim socialnich siti seznamuje§ s novymi lidmi? Vyber

jednu odpovéd’.
o Kazdy den

o Kazdy tyden



o Kazdy mésic

o Parkrat do roka

19. Na Skale 1-7 znazorni, jak moc se ti stava, Ze ti na socialnich sitich piSou lidé,
které neznas.

(¢islo 1: velmi malo; Cislo 7: velmi Casto)

1 2 3 4 5 6 7
20.  Sel/$la bys na schiizku s nékym, koho zna$ jen prostiednictvim socialnich siti?
Vyber jednu odpovéd’.

o Rozhodné ano

o SpiSe ano

o Nevim

o SpiSe ne

o Rozhodné ne

21.  Poslal/a bys svou fotografii nékomu, koho znas jen prostiednictvim socialnich
siti? Vyber jednu odpovéd’.

o Rozhodné ano

o SpiSe ano

o Nevim

o SpiSene

o Rozhodné ne

22.  Setkal ses nékdy na socidlnich sitich s jednanim osoby viuci tvé osobé, které bylo

neprimérené? (Napriklad: vydirani, zesméSnovani, prosba o fotografie, chovani

sexualniho charakteru apod.). Vyber jednu odpovéd’.
o Ano

o Ne



23.  Jestli byla tva odpovéd’ ano, o jaké jednani se vicdi tvé osobé jednalo? Vyber

jednu odpovéd'.

o Vydirani

o Zesmeésnovani

o Prosba o fotografie

o Chovéani sexualniho charakteru

o Jiné:

24,  Setkal ses nékdy s nékym, kdo se stal obéti rizikového chovani na socialnich

sitich? Vyber jednu odpovéd’.
o Ano

o Ne



