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Bakalářská práce  

Posudek bakalářské práce


(téma)

Hotelová klasifikace a její vliv na úroveň a rozsah ubytovacích služeb v ČR 
Zpracovaná bakalářská práce řeší problematiku hotelové klasifikace a její vliv na úroveň a rozsah ubytovacích služeb v ČR

Bakalářská práce je zpracována na 33 stranách a má členění obvyklé pro práci tohoto druhu. Bakalářská práce je typu rešeršního. Teoretická část je rozdělena do 3 částí. První část definuje českou hotelovou klasifikaci a její hlavní výhody. Dále řeší základní rozdělení ubytovacích zařízení v ČR na kategorie a třídy, charakteristiky hotelů podle počtu hvězdiček. Rozebírá také jednotnou klasifikaci ubytovacích zařízení v ČR jako jsou hotel, hotel Garni, penzion a motel pro období 2006-2009, dále podmínky udělování ale i zániku certifikátu a klasifikačního znaku, klasifikaci ostatních kategorií ubytovacích zařízení a také profesní organizace. Druhá část popisuje mezinárodní hotelovou klasifikaci. V třetí části se studentka zabývá vývojem cestovního ruchu v ČR obecně (struktura nabídky, počty hromadných ubytovacích zařízení) a v roce 2007 (zvýšení úrovně poskytovaných služeb), dále faktory ovlivňující kvalitu služeb v cestovním ruchu. Tato část práce je psána formálně čistým jazykem, duplicity se nevyskytují, řazení kapitol je logické. 
Je možné konstatovat, že odevzdaná bakalářská práce odpovídá zadání a studentka tedy naplnila všechny stanovené cíle.

Závěr práce shrnuje dosažené informace z této oblasti. 

Práce dále obsahuje bohatou přílohovou část, kde jsou uvedeny vzory klasifikačních znaků, zjednodušení srovnání tříd ubytovacích zařízení, hotelovou klasifikaci v zemích reprezentované organizací HORTEC, dále jsou zde uvedeny vzor kapacit hromadných ubytovacích zařízení podle kategorie ubytovacího zařízení v ČR, vzor návštěvností v hromadných ubytovacích zařízeních podle kategorie ubytovacích zařízení v ČR a dále vzor vývoje kapacit hromadných ubytovacích zařízení, což taktéž dokladuje zainteresovanost studentky na daném problému.     

Studentka dle mého názoru přistoupila ke zpracování bakalářské práce svědomitě.

Jedinou připomínku mám k citacím literárních pramenů, které jsou převážně v podobě elektronických zdrojů.

Prosím o zodpovězení následujících otázek: Jsou kontroly dodržovaných standardů v ČR dostatečné (subjektivně)?

Jakým stylem by se měla města rozvíjet, aby byla turisticky zajímavá? Jak je na tom Zlín v porovnání s ostatními městy?

Na závěr lze konstatovat, že cíle vytýčené v této bakalářské práci byly splněny. 

Bakalářskou práci doporučuji k obhajobě a navrhuji ji hodnotit stupněm  
Návrh na klasifikaci bakalářské/diplomové práce:   B – velmi dobře
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