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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	C
	Student uvádí vhodné cíle i metody pro zpracování DP. Pro konkrétní návrh projektu modernizace knihovny absentuji provedený primární výzkum, dle kterého by měl být návrh realizován. V přílohách je uveden vzorový dotazník, avšak tento výzkum musí předcházet návrhu realizace knihovny, vzhledem k očekáváním a potřebám cílových skupin návštěvníků.



	2. Teoretická část práce
	C
	[bookmark: _GoBack]Teoretická část je zpracována z dostatečného množství relevantních zdrojů jak z domácích, tak zahraničních. Teorie vysvětluje základní pojmy s marketingovou strategií související. Student rozebírá uvádí teoretické kapitoly zaměřené na marketing a marketing ve zdravotnictví, které zde nebyly nutné. Marketingová strategie a plánování je rozebrána obecně, avšak nejsou v této části dostatečně popsány jednotlivé analýzy, které jsou v praktické části využity (PESTLE, Porter, SWOT). Zpravidla se na závěr teoretické části uvádí i shrnutí, které je podkladem pro praktickou část.


	3. Praktická část práce – analýza
	C
	Student zpracoval situační analýzu nemocnice pomocí dílčích analýz vnitřního a vnějšího prostředí. Mám výhradu k sestavení SWOT analýzy, která není správně rozřazena. SWOT analýza působí dojmem, že student subjektivně poukazuje ve všech segmentech na knihovnu. Mám výhradu k rozřazení jednotlivých položek ve všech čtyřech segmentech. Jestliže byla provedena situační analýza Nemocnice Boskovice, je žádoucí, aby SWOT analýza směřovala ke stavu nemocnice, tak aby student mohl zlepšit současnou marketingovou strategii nemocnice. U analýz vnitřního prostředí je vhodné dodržet časovou souslednost (fluktuace za 4 roky, hospodářský výslede za 3 roky, náklady a výnosy za 2 roky). Je vhodné data dostatečně okomentovat a nenechávat bez komentáře jako náklady a výnosy.




	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	D
	Návrh modernizace knihovny je ze základního pohledu podložen provedenými analýzami - časovou, nákladovou i rizikovou. Samotná realizace již nyní probíhá a postrádám logickou provázanost s přiloženým dotazníkovým šetřením pro konkrétní řešení modernizace knihovny. Přiložený dotazník není svázán s projektovou částí ani není zřejmé, jak a kdy jej chce student realizovat. Samotný návrh online přístupu ke knihovnímu portálu je vhodné doplnit o fakt, zda k online knihovně se bude moci dostat pouze přes registraci nebo bude přístupný pro neregistrované osoby mimo nemocnici. Není zřejmé, na jaké digitální platformě bude online knihovní portál zřízen (stávající vnitřní systém nebo se bude muset koupit nová licence). U nákladové analýzy prosím o vysvětlení sazby 31,5 % na sociální pojištění. Modernizace knihovny bude spočívat i ve fyzické obměně, je vhodné doplnit, zda bude nemocnice rozšiřovat portfolio monografie/předplatné odborných časopisů ve fyzické či online podobě. Bude částka 3 000 Kč/měsíc je dostačující pro rozvoj knihovny (kolik stojí 1 odborná zahraniční publikace)? U rizikové analýzy je vhodné doplnit, kdo stanovoval míru rizika?


	5. Formální úroveň práce
	B
	Citační norma je dodržena, pouze u některých obrázků je to mylně citováno jako graf. Tabulka 3 zasahuje přes okraj šablony. V textu chybí odkazy na uvedené obrázky a tabulky.



	Závěrečné hodnocení DP*
	C
	[bookmark: _Hlk98164743]Předložená DP splňuje kritéria pro obhajobu, prosím o doplnění informací viz část analýza/výzkumná část projektu.


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Objasněte, jakou marketingovou strategii využívá nemocnice Boskovice nyní a jakou navrhujete díky Vašim analýzám Vy?
2. Kdo budou Vaši potenciální klienti modernizované knihovny ve fyzické podobě knihovny a koho očekáváte jako klienta online?

Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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