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Tabulka A – hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování
	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	
	x
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	x
	
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap)
	
	
	


Tabulka B

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	x
	
	
	

	samostatnost při zpracování
	x
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	x
	
	
	

	úroveň teoretické části 
	x
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	x
	
	
	

	adekvátnost použitých metod
	x
	
	
	

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	x
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	x
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	x
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:

Je třeba ocenit, že již v teoretické části studentka Ivana Duroňová vyhledává dostupné zdroje aktuálních údajů o specificích a odlišnostech marketingového řízení služeb, posléze služeb v cestovním ruchu a pohostinství, stejně jako v současné době efektivních nástrojů marketingových komunikací. Významnou část dokládá publikovanými výsledky průzkumů, dokazujícími efektivitu jednotlivých komunikátů na reprezentativních vzorcích respondentů. 
Stejně objektivně se autorka snažila posoudit i dosavadní marketingové komunikace Valašského šenku ve Vizovicích,  a k tomuto účelu zpracovala analýzu ze dvou úhlů – tzn. 
na základě literární rešerše a jí nastavených „zásad” a následně průzkumnou sondou u zákazníků zkoumaného subjektu. Je třeba ocenit, že výsledky zpracovala kvalifikovaně, třídila a filtrovala data, hledala kauzality mezi jednotlivými otázkami (oblastmi) šetření – např. zjistila preference klientů při volbě restaurace a zjištěné údaje porovnala s hodnocením daných faktorů vzhledem k Šenku (s. 51). 

Z realizovaných analýz autorka vyvodila tři kategorie návrhů a doporučení: pro nastavení stávajících komunikačních nástrojů, zohlednění nových komunikátů i trendů, resp. nově profilovaných cílových skupin. Vytvořila tak akceschopný materiál pro management Valašského šenku.

Za drobné formální nedostatky, významně nesnižující kvalitu práce, lze považovat místy stylistické nepřesnosti, jeden graf z tmavým pozadím a citaci elektronických zdrojů dat.

Návrh na klasifikaci bakalářské  práce:      

A - výborně
Ve Zlíně dne ...............................................
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Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 
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