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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Studentka se v předkládané práci zabývá problematikou terénní sociální služby - osobní asistence. Hlavním cílem je pak poskytnutí uceleného a přehledného seznamu institucí nabízejících služby osobní asistence ve Zlínském kraji (s. 8). Hlavní autorčina výzkumná otázka zní: „Jak probíhá poskytování služby osobní asistence ve Zlínském kraji?“ Následujícími dílčími otázkami chce zpřesnit otázku hlavní: „Které organizace poskytují službu osobní asistence znevýhodněným osobám ve Zlínském kraji? Kterým cílovým skupinám? Za jakých podmínek? Jaké druhy osobní asistence uvedené organizace poskytují?“ (s. 43). Dílčí výzkumné otázky považuji vzhledem k hlavní výzkumné otázce za irelevantní. Navíc nalezení jejich odpovědí je velmi nenáročné a nevyžaduje hlubší teoretické znalosti z oblasti metodologie. Všechny informace jsou běžně dostupné ve veřejném Registru poskytovatelů sociálních služeb, který naleznete na www.kr-zlinsky.cz. Za využití „filtrů“ získáte během několika málo minut souhrnný přehled všech poskytovatelů služeb osobní asistence roztříděný dle zadaných kritérií. Registr obsahuje téměř všechna data, která autorka zjišťovala prostřednictvím dotazníkového šetření. 

V teoretické části práce by se dal u diplomantky očekávat fundovanější vhled do zpracovávané problematiky. Mnohá tvrzení považuji za neodborně formulovaná. Např. na straně 23 autorka píše, že k dalším důležitým požadavkům na osobnost osobního asistenta patří bezúhonnost, způsobilost k právním úkonům, zdravotní způsobilost a v některých případech i odborná způsobilost. Dále dokonce píše, že si uživatelé sami mohou vyškolit své osobní asistenty či je mohou vyškolit poskytovatelé, kteří je k uživatelům posílají dle svých vlastních kriterií. Ve svých výrocích naprosto opomíjí fakt nezbytnosti odborné způsobilosti podle § 116 odst. 5 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů.

Domnívám se, že předkládaná práce splňuje minimální požadavky kladené na diplomovou práci a u obhajoby bude muset její autorka zdůvodnit smysl svého výzkumu.   



	Otázky k obhajobě:

Můžete shrnout kolik bylo v době Vašeho výzkumu ve Zlínském kraji uživatelů služeb osobní asistence (rozdělte dle bývalých okresů)? Kolik měly Vámi zkoumané organizace neuspokojených žadatelů o službu osobní asistence z důvodu naplnění kapacity? Jaký závěr z uvedených statistik můžete vyvodit?

Můžete odpovědět na Vaši hlavní výzkumnou otázku?
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* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.





