UNIVERZITA TOMÁŠE BATI VE ZLÍNĚ

Fakulta multimediálních komunikací

Ústav marketingových komunikací

Hodnocení oponenta bakalářské práce

Jméno studenta:


Oponent BP:



Ak. rok:

Adam Vejr



Ing. Martina Juříková


2007/2008
Téma BP:
Analýza internetového obchodu se značkovými parfémy 

www.mwparfemy.cz
Tabulka A – hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování práce
	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	x
	
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	x
	
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap)
	
	
	


Tabulka B – hodnotí úroveň  zpracování  tématu
	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	
	x
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	
	x
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	
	
	x
	

	adekvátnost použitých metod
	
	x
	
	

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	
	x
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	
	
	x
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	x
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)
Připomínky a otázky k obhajobě:

Adam Vejr se rozhodl pro analýzu zkoumaného subjektu z mnoha úhlů: nejen z hlediska v současnosti nastaveného marketingového mixu, ale také v rámci vnitřního a vnějšího prostředí, zhlediska domény, po stránce obsahové, grafické a funkční. V úvodu si jasně stanovil tyto cíle, následně pak kritéria analýzy. Jejich naplnění je nutno označit pouze  za částečné.
V úvodní teoretické části jsou nastíněny základní pojmy tématu a výsledky výzkumů, jež jsou již několik let staré, což, u natolik dynamického média jako je internet, lze považovat za exkurz do historie, nikoliv charakteristiku současného stavu. V rámci marketingového mixu v e-marketingu postrádám také vymezení specifik, odlišností e-prostředí. Komunikační mix je zde zúžen na bannerovou reklamu a DM. Zvláštní kapitolou /bez uvozujících vět/ na konci teoretických východisek je pojednání o SEO a SEM.
K objektivní analýze zvolil autor adekvátní nástroj v podobě primárního šetření. Po metodologické stránce jej připravil i realizoval správně, avšak s nízkou návratností. Průzkum s 25 respondenty nelze sice považovat za relevantní, přehlednost grafů snižuje jejich barevné pozadí, nicméně je třeba ocenit pokus o jednoduché statistické vyhodnocení i komentáře. Závěry dalších analýz (vyjma Top List v příloze) popisují situaci serveru v obecné a subjektivní rovině, většinou bez kritického a zároveň podloženého postoje – např. analýza vnějšího prostředí není podložena ani jedním údajem ze statistik či jiných sekundárních zdrojů. Schází syntéza závěrů z provedených analýz.
Za formální nedostatek je možno považovat nejednotné uvádění citací, místy nepřesnou stylistiku či pojem (podvědomí namísto povědomí), z jazykového hlediska pak přecházení z činného do trpného rodu a zpět, místy neodborné výrazy.

1. Z čeho, podle Vás, vychází fakt, že zákazníci mwparfemy.cz mají zájem nejvíce o testery?
2. Podaly Vám odpovědi z průzkumného šetření ucelený obraz o současné situaci firmy? Přinesly nějaké významné či zajímavé zjištění? Nalezli jste konkurenční výhodu či argument pro budoucí komunikaci se zákazníky? Pokud ano, jaké? Pokud ne, kde vidíte nedostatek této výzkumné metody?

3. Jsou zákazníci Vašeho e-shopu zároveň cílovou skupinou www.vychytane.cz, jestliže zde chcete umístit hypertextový odkaz?

Návrh na klasifikaci bakalářské  práce:     
C – D, tj. dobře až uspokojivě (dle obhajoby)
Ve Zlíně dne ...............................................
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    podpis oponenta BP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


