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	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	
	x
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	x
	
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap)
	
	
	


	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	
	
	x
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	
	x
	
	

	práce s literaturou (citace)
	x
	
	
	

	úroveň analytické části 
	
	x
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	x
	
	

	úroveň projektové části 
	
	
	
	x

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	x
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	
	x
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	x
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

Studentka si vytyčila jako hlavní cíl provést analýzu marketingových služeb v oblasti dopravy. Zmíněný cíl mi připadá trochu nejasný. Asi autorka zamýšlela provést analýzu marketingu v oblasti působnosti firmy (služeb).
Z práce mi není jasné, kde je ta zmíněná „analýza marketingu v oblasti služeb“, spíše je zde provedený marketingový výzkum zákazníků a jejich spokojenost s úrovní poskytovaných služeb. Jaký je marketing uvnitř firmy, jaké jsou firemní strategie, poslání, které marketingové nástroje firma využívá? (velmi stručná zmínka je na straně 54, kterou by bylo vhodné více  rozvést) Postrádám zde větší zaměřenost na samotný marketing, jeho nástroje a marketingovou komunikaci a nástroje. 
Po stránce formální a jazykové nemám žádných výhrad. 
I přesto, jak negativně vypadá mé hodnocení této bakalářské práce, ji doporučuji k obhajobě a navhruji C. Rád bych, aby bylo zodpovězeno na následující otázky:

· Jaký spatřujete rozdíl mezi „marketingových služeb“ a „marketing služeb“ – viz. Zásady 2. bod.
· Jak byste obhájila Vaše tvrzení (v kapitole 8.8 – Interpretace výsledků výzkumu) „na základě marketingového výzkumu lze konstatovat, že firma nemá žádné větší problémy“? Na druhé straně však v doporučeních navrhujete zavedení marketingu jako trvalou činnost str. 58.
Návrh na klasifikaci bakalářské práce:
C
Ve Zlíně dne ...............................................
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    podpis oponenta BP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


