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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Jde o magisterskou práci, kde byla přepracována teoretická část.

Teoretická část zahrnuje 36 stran, zpracovává syndrom vyhoření, problematiku stresu a stručnou charakteristiku pomáhajících profesí.

Členění textu v teoretické části není až tak logicky konzistentní, neboť vyčleňuje kapitolu 3 jako samostatnou, přičemž není jasné, proč. Relaxační postupy jsou totiž jedním z přístupů ke zvládání stresu. V práci však naopak schází uvedení kognitivních anebo kognitivně-behaviorálních postupů zvládání stresu. Tyto postupy jsou zásadní, neboť pocity vyhoření či stresu vznikají primárně v naší mysli a souvisí s hodnocením podnětového prostředí.

Ohledně stresu schází zásadnější rozčlenění, které je běžně užívané. Jde o řešení zaměřené na zvládnutí problému anebo o řešení zaměřené na zvládnutí emocí.

Poslední kapitolu je zaměřena na charakteristiky pomáhajících profesí s ohledem na syndrom vyhoření a typy stresu.

V teoretické části se objevují drobné gramatické chyby vesměs charakteru interpunkčního. Dále autorka začleňuje termín „burnout“ do skladby české věty, aniž ho vyčleňuje uvozovkami, a pracuje s ním jako s českým nebo mezinárodním termínem, čímž však není.

Dále je zde přítomna určitá formální citační nejednotnost až zmatení, kdy kombinuje ne zcela jasně dva způsoby odkazů na literaturu. Přímá citace není doprovázena příslušnými gramatickými pravidly, jako je na str. 20, posl. odstavec.
       V praktické části autorka vybírá 4 skupiny z pomáhajících profesí, které se vždy od sebe určitou charakteristikou odlišují. Jako speciální skupinu pomáhajících osob byly zahrnuty řeholní sestry, které se odlišovaly od tzv. sekulárních profesí svými náboženskými a sociálními charakteristikami.  Metodou k měření vyhoření je inventář stresových stavů, který zahrnuje celkem 24 položek rozdělených rovnoměrně do 4 oblastí prožívaného stresoru (oblast kognitivní, emoční, tělesná a sociální) s možností kvantifikovaně hodnotit jak jednotlivé oblasti, tak celkovou míru syndromu vyhoření. 
     Takto sestavený projekt potom nabízí velkou možnost zpracování údajů už od základního vzorce typu  4x4 vícenásobné analýzy variance a dílčí ověřování t-testy. Autorka tedy ověřuje celkovou míru vyhoření u jednotlivých profesí a rozložení do jednotlivých oblastí prožívaného stresu, zvolila pracnější postup s postupnými ověřováními jednoduchou analýzou rozptylu. Výsledky jsou přehledně tabelovány s jednotlivými charakteristikami zkoumané skupiny, rovněž v přehledných tabulkách je podáváno ověření F a t-testem.
     Další pohled na problematiku stresoru autorka nabízí z hlediska věkového rozdělení a dále délky praxe v zaměstnání. Výsledky jsou zajímavé a určitě definují ohroženou skupinu starších pracovníků s ohledem až na dvojnásobnou míru prožívaného vyhoření a stresu oproti mladším pracovníkům do 10 let praxe.

     Další proměnnou je použití prožívané míry spokojenosti v pracovní oblasti a celkové životní spokojenosti a udávaných hodnot vyhoření. Míra těsnosti vztahu byla ověřována Pearsonovou součinovou korelací a výsledky pěkně dokladují statisticky velmi výraznou negativní korelaci mezi vyhořením a mírou životní spokojeností. U experimentu 7 by jako alternativní hypotéza by měla být jiná formulace („souvisí anebo nesouvisí“).
      Analýzy zahrnují celkem 7 experimentů, jsou přehledně uspořádány, snad jen konvence by měla být dodržena v označení alternativních hypotéz. Větší míru by zasloužila interpretace výsledků, zejména s ohledem na přehlednost členění. S ohledem na experiment 7 zabývající se pozicí řádových sester ohledně životní spokojenosti je třeba říct, že hodnoty se 5% hladině významnosti blíží a možná naznačují vztah náboženské víry a životní spokojenosti.
       Demografické charakteristiky vzorků (ženaté, rozvedené), míry vzdělání, počet dětí, pohybové aktivity, užívání alkoholu, cigaret atd. a jejich vztah k syndromu vyhoření, životní spokojenosti by mohly přinést ještě další doplňující analýzy.Je třeba podotknout, že všechny zkoumané skupiny zahrnovaly ženy a je otázkou pro další výzkum analýza  rozdílů mezi skupinami mužů a žen.
       Není mi jasné, proč do příloh jsou zařazovány vstupní data z inventáře vyhoření pro jednotlivé skupiny a dále dílčí výpočty t-testů. Dle mého stačí uvést vzorec nebo odkaz na stranu v použité literatuře. Rovněž je vhodné dodržet obvyklost označení t-testu malým „t“.

     Zpracování experimentální části považuji za velmi zdařilé, je velmi obsažné, zahrnuje zkoumání syndromu vyhoření podle různých aspektů a vyžadovalo značné úsilí při počítání dat.

Experimentální, výzkumná část je o stupeň lepší než je zpracování teoretických poznatků. Osvojení si těchto matematicko-statistických postupů, s nimiž se během výuky v této formě nesetkala, považuji pro další odborný vývoj studentky důležitější než excerpování dostupné literatury.



	Otázky k obhajobě:

1. Navrhněte praktický 15-20 položkový antistresový program společný pro všechny skupiny Vámi zkoumaných pomáhajících profesí. Co by jim mělo pomoci?
2. Navrhněte specifika pro jednotlivé skupiny.
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