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ABSTRAKT

Tématem mé bakalkské prace je ,Sikana ve Skole - Prevence aapy eSeni.“ Je rozd
lena na dv asti — teoretickou a praktickou. Jejim cilem jeomiovat o dané problematice
a zmapovat vyskyt Sikany ve Skole, konkrétra Stedni Skole obchodu a slu eb ve Vseti-

n.

Teoreticka ast definuje Sikanu a zabyva se jejimi mami. Popisuje Sikanu v prostli
Skoly, jeji astniky a formy. Zamuje se také na to, jak tomuto jeviegchazet pomoci

prevence a jak tento jeesit, pokud ji vznikl.

Podstatu praktickéasti tvoi dotaznikové Seeni zam ené na vyskyt Sikany, kterého se

zU astnilo 229 studentSt edni Skoly obchodu a slu eb ve Vsetindubnu 2009.

Kli ova slova:

Sikana, ob , agresor, prevence

ABSTRACT

The topic of my Bachelor thesis is ,Bullying at sch - Prevention and resolution
methods”. It is divided into two parts — theorekiaad practical. Its aim is to inform about
the issue and to map the incidence of bullyingchosl, specifically at Secondary school of

business and services in Vsetin.

The theoretical part defines bullying and dealshwits causes. It describes bullying at
school environment, its participants and formsfoltuses also on how to prevent this

phenomenon by means of prevention and how to diéaltkvs phenomenon, if it came.

The basis of practical part is formed by questiarensurvey of 229 students of Secondary

school of business and services in Vsetin in A2009.

Keywords:

Bullying, victim, aggressor, prevention
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UvoD

Sikana je velmi roz&nym jevem na celém dv. Setkdvame se s ni v armad praci,

dokonce i v rodin, ale hlavn ve Skolach, kde je bohu el v posledni dadiale astjSi a
astjSi. | kdy je v souasné dob problematika Sikany stale populdj$i a mluvi se o ni i

v médiich, pesto jsou ped timto problémem zaviranyica mnohdy je chapana spise jako

ert, ne jako velky problém.

Je dle ité chodit s oima otevenyma a vSimat si zm v chovani naSich blizkych, podpo-
it je a dat jim najevo, e jsme tu pro ,rabychom je branili a chranili, e jim plnd v u-

jeme a e se na nas mohou v dy spolehnout.

Je teba vd t, pro v bec Sikanovani zéna, jaké jsou k tomu podminky, co proti tomu
m eme ud lat my sami jako utelé, jako rodie, jaké mame mo nosti prevence a kde se

m eme obratit o pomoc, pokud u se Sikana projeviéplno.

V této préaci se tedy zanim nejdive obecn na pojem Sikana, na jeji pitky, charakteris-

tiky... Déle se podivame na mo nosti prevence a gakp né Sikanuesit.

Sikana ve $kole je porm rozsienym jevem. Sama pracuji naestni $kole, kde se tento
negativni jev objevil a museli jsme jej wgit. Také proto jsem si vybrala tuto problemati-
ku jako téma své bakakké prace a pro prakticko@st jsem zvolila anonymni dotaznik,
ktery vyplnili studenti naSi Skoly ve vSech nicich a jeho vysledky ndm poslou i do bu-
doucna v boji stimto problémem a také napomohalitzvhodné a uinné prostedky

v ramci prevence. Ne v dy je Sikanovani odhalen®,vrdy se projevi. V dotazniku jsou
otazky polo eny tak, aby bylo mo no odhalit nejeb &, ale i agresory, fppadn budouci

agresory.

Nespasim s\, ale pokud by rkomu mohlo pe teni této prace pomoci v rozsini obzor
a ziskani novych poznatkha téma Sikana, nebo pomaoci esit jeho problém s Sikanova-

nim, je to dobe, i kdy je moje prace jen kagkou v moi dalSich dokumentna toto téma.
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1 SIKANA JAKO PROBLEM

Se Sikanou se meme setkat ve vSech typech Skol, ale i v rodioh tskych domovech, dia-
gnostickych a vychovnych Ustavech, sportovnichleddj ... Vyjimkou ji neni ani agre-
se ze strany di v mateské Skole. M e mit fyzickou i psychickou podobu. Ale co to

vlastn Sikana je? Jaké jsouipiny jejiho vzniku?

Tento jev se v angliin oznauje jako bullying a skryvaji se pod nim vyprasksgdavky,

posm ch, pomluvy i Uplné vylou eni z kolektivu a dalsi.

1.1 Definice Sikany

Pavel i an (1995, s.25) charakterizuje Sikanu taktgSlovo Sikana pochazi
z francouzského slova chicane, co znamena zloénabh ovani, tyrani, su ovani, pro-
nasledovani, byrokratické Ipi na litee p edpis, napiklad v i podizenym nebo vi
ob an m, od nich Sikanujici tednici zbyten vy aduji nova a nova potvrzeni a razitka,

nechavaiji je pro nic za niekat atd".

Podle Metodického pokynu MSMT. 28 275/2000-22 je Sikanovégjakékoliv chovani,
jeho zamrem je ubli it jedinci, ohrozit nebo zastraSovatgho aka, pipadn skupinu
ak . Je to cilené a obvykle opakované u iti nasilinedm nebo skupinou M jedinci i
skupin &k , ktei se neumi nebo z nepn jSich d vod nemohou branit. Zahrnuje jak
fyzické utoky v podobbiti, vydirani, loupe i, poSkozovanici druhé osoh tak i Utoky
slovni v podob nadavek, pomluv, vyhro ovani poni ovani. M e mit i formu sexualniho
obt ovani a zneu ivani. Sikana se projevuje i v riepé podob jako napadné ghli eni

aignorovani adkai ak t idni nebo jinou skupinou spolu ak

Slovnik cizich slov (Klimes, 1981, s. 704) defingjganu jako hovorovy vyraz pro pro-

nasledovani, zamné, zbytené obt ovani, nespravedlivé obvovani, trestani, tyrani“.

1.2 P i iny vzniku Sikany

P i iny nar stu agrese (a tedy i Sikany) je mo né \tid rychle se mnicich ivotnich pod-
minkéach. Je to problém, se kterym seersetkat kdokoliv a kdykoliv. Sikana je pronasle-

dovani nkoho proto, e se vnem liSi. D vod m e byt jakykoliv.
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P i iny Sikany tkvi v touze po moci (obecpo vyhodach), ovliadani druhych, motivem je
krutost (potSeni z utrpeni druhého), tlak k mu nosti, davost (tyrani jako experiment),

zvrhlé testovani vlastnich hranic, nuda a touhatgle silnjSich vzruSujicich za itcich.

Sikanovani je projev sociélni patologie. Hlavninmegm Sikany je cil rkomu ubli it, je to

zam rné a nevyprovokované u iti sily jedincem nebo skop, obvykle opakovan

Od prosté agrese se liSi zaem ubli it a navic jeSt profitovat libovolnou odmnu ve svj
prosp ch. V posledni dobdo Sikany u i na Skolach vstupuji penize a sexuétotivy.
Sikanu provéazi psychické trauma, které endit provazet celym dstvim. M e se pro-
jevit zm nou chovani dite, zvySenou Uzkosti, strachem, neurotickymi pigjehorSenim

Skolniho prospchu, zaskolactvim apod.

Zaminka k Sikanovani se najde kdykoliv. M to byt tlouska, bryle, vySka postavy, druh

oble eni, barva vlas jina odliSnost, dokonce i jaké nadéani, talent.

Mezi vyvolavajici faktory pati p edevSim medialni nasili, které zprestkuje atraktivni
povrchni pro itek, kde chybi analyza problému, @memo uje pirozené chapani i pd-
stavu problému, nast d tské kriminality, pro kterou je mimo jiné typick&wge nost, e
stoupa brutalita, negst jSim typem dtské kriminality jsou loupe na epadeni, nast
nasili na dtech, zejména v th socialnich systémech, které bylyndit ti zajiS ovat pocit
jistoty a bezpsd, co je rodina, Skola, tabory, thké domovy, mezi negst jSi formy nasili
patit lesné, psychické a citové tyrani, sexualni znemiwéetn pornografie a prostituce,

kontakt s drogami apod.

D le itou roli hraje také zvdavost. Touha poznat chovani druhého kdy ma stradh je
mu p sobena bolest, poni eni. Se Bavosti bezprostdn souvisi touha po stéle vice

vzruSujicich zé itcich, touha po senzaci — typigdy dnesni spoleosti.

Spole nym jmenovatelem vSech rizikovych faktoje nezajem, nedostatek emocionalni
odezvy v rodinach, sobectvi, lhostejnost — jinytovg to, e ijeme vedle sebe, nikoliv

pro sebe a spolu.
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2 SIKANA VE SKOLNIM PROST EDI

Sikana ve 3kolnim progdi (ale i v jakémkoliv jiném dském kolektivu) méa tendenci se
projevit skoro v dy. Je tomu tak ji v gdskolnich zazenich. Je de ité, jak se pedagog
zachova, pokud se o Sikadozvi. Je dle ité p edvést, e odliSnost (a nejen rasova) niko-

ho nepedur uje k méncennosti a k tomu, aby se kmu ostatni chovali nadzen.

U d ti se musi vypstovat povdomi, e toto chovani je nejpustné, nenormalni a spole

nost ho netoleruje a tresta ty, ktse tak chovaiji.

Sikanovani neni nic nového. Psychologové a spégé@tiagogové na celém $vse zaby-
vaji problémem dské agresivity, jeji prevenci a hledajzna eSeni. V souasné dob

v3ak klesa Wk agresor a pibyva brutalita jednani.

K Sikanovani ve Skole dochazi jednak v Ustrani, jede itomen agresor nebo skupinka
agresor a ob , astji k ni vSak dochazi pmo ve tid za pitomnosti ostatnich spolu a-
k . Tive vtSin pipad ob ti nepomohou —asto je jim jednani agresolhostejné, ob

je jim nesympaticka, maji strach, aby se sami tiesbati Sikany. Neni vyjimkou, e se

Sikanou spolu aka ostatni dokonce bavi.

2.1 Vyvoj Sikanovani

Sikana ve 3kole neni novinkou. B itym faktorem ovliv ujicim vznik Sikany je $kolni
klima, které vytvéeji lidé svym chovanim a jednanim vdruhym osobam a vi proste-
di, ve kterém se pohybuji. V s@asnosti dochazi k n&tu potu pipad Sikany, narstu

brutality a rafinovanosti a naopak kles&\aktér Sikanovani. Nov se objevuje fenomén

,Sikanovaného utele“.

Znalost vyvojovych stédii je podminkou pro U&pou lébu. Aplikace nevhodnych metod
pro konkrétni fazi me, stejn jako naprava zalo ena pouze na odsbrgni vnjSich zna-

k , vést ke zhorSeni situace a k prohloubeni Sikany.
Sikana ma mnoho podob a vyskytuji se takshé stupn. Kola (2001) popisuije tyto:

1. zrod ostrakismu: mirné, peva n psychické formy nasili, kdy se \g ovany je-
dinec neciti dole, je neoblibeny a neuznavany ostatnileny skupiny. Ti ho od-
mitaji, nekomunikuji s nim, pomlouvaji ho, intrikproti n mu nebo si z rj utahu-

ji a d laji legraci. Jde o prvotni formu Sikanovani a ejesriziko dalSiho vyvoje.
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2. fyzick&a agrese a pitvrzovani manipulace: kdy ve skupin stoupa nagi, ostra-
kizovani aci slou i jako hromosvod. Okoli si nachi odreagovava své pocity, ma-

nipulace se pitvrzuje a nastupuje i fyzicka agrese.

3. vytvo eni jadra: vytvai se skupina agresarktei zainaji cilen a systematicky

Sikanovat pedem urené jedince — olbi.

4. v tSina p ijima normy agresor : normy agresorjsou pijaty v tSinou ak a po-
stupn se stavaji nepsanym zakonem. V tuto chvili velkolu hraje konformita,
které se malokdo doké e postavit. Tyka se to vSékh, i t ch, co stavali v pozadi.

V tuto chvili zainaji spolen s ostatnimi ob Sikanovat.

5. totalita, neboli dokonala Sikana: vSichni lenové tidy se Uastni nasili, které se
stava normou. Tda je rozdlena na ty, ktd mohou vSe a na ty, kienemohou nic.
V této fazi je mo né, e se Sikana rozSdo SirSiho prosedi Skoly. Tato situace
m e nastat nap v pipad, kdy agresor je oblibeny ak s dobrym prosipem, ui-
tel m sympaticky, doka e vhodnkomunikovat, poméaha a celodidu organizuje.

V takovém pipad m e ob volat o pomoc neuspn .

Sikana m e byt p ima (ikani o3klivych a nefiemnych vci, biti, kopani, vyhro ovani,
posm ch, nepijemna pezdivka, poni ovani, hrubé erty, kritika, nadavky) nebo nep-
ma (osamoceni die, adni kamaradi, vyhledava ippmnost uitele, drobné naschvaly,

ignorovani, navadi k sebevra d, jedovaté poznamky, pomlouvani, intriky, ...).

2.1.1 Formy Sikany

Existuje mnoho forem Sikany, kieré mohou byt skryté, jiné majiaznou zava nost a nebo
okolim nejsou pova ovany za Sikanu. Zob, jakym jedinec Sikanuje je ovlivm jednak
jeho v kem, jednak pohlavim. Mu i vice vyu ivaji formy fygké, eny naopak formy psy-

chické.

Mezi formy Sikany paf ignorovani obti, jeji izolace, pomlouvani a zesghovani, ale i
vyhro ovani, udileni nasilnych a manipulativnictikaz a vydirani. Dale senadime kra-
de e v ci, jejich posSkozovani a nedovolenou manipulacing.nV neposledni ad jde
o praktiky fyzického nasili, a to i za pou iti zloia Nelze pominout ani Sikanu se sexual-

nim podtextem, ta saha od verbalniho @wani a k pohlavnimu zneu ivani a znasilmi.
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Novym fenoménem je kyberSikana. Ta vyu ivA mo npg&teré poskytuji moderni techno-
logie, jako jsou mobilni telefony, fotoaparéaty, kemn a internet. Rkladem m e byt na-

hrani poni ujici situace na mobilni telefon a jegzeslani ve formMMS i p es internet.

2.2 Protagonisté Sikany

Jde vtSinou o nadpm rné tlesn zdatné jedince, silné a obratné, a to zejméndapch
Pokud jde o dusevni vlastnosti, jelda velmi vyvratit rozSény omyl, e typicky agresor si
Sikanou kompenzuje mindrak, e je navenek tvrdgtpre trpi pocitem mércennosti, citi

se ne&astny. Tchto ,Gzkostnych agresdrje maximaln p tina. Sikany se toti dopoust

ji zejména sebejisti chlapci a divky. Jejich duseywoj byl v mnoha pgpadech poskozen
prav nevhodnou vychovou. Je pro typicka touha dominovat, ovladat druhé, prosazovat

se za ka dou cenu. Také je u nich typicky sklon valyresi proti sobi tam kde neni.

2.2.1 Charakteristika agresora

Agresorem byva zdatny a silny jedinec s pbbu pedvadt se a dokazovat pvahu nad
ostatnimi. Byva necitelny, bezohledny a za své &hoge neciti vinen. Ob je podle nj

meén cenna bytost a me si za to sama.

V roli Gto nika vak nebyvaji jen chlapci. Sikanovat mohoivky, které byvaji mnohem
vynalézavjsi a jejich iny tak nemusi vyjit najevo. Sikanujici nemusi pgtize jedna oso-
ba, asto se této ,nevinné zabavy", jak jitdmnohdy nazyvaji, (astni celé skupiny, do-
konce i cela fda. Iniciator obvykle miva kolik zdatnych pomocnik ktei nap. hlidaji
u dvei, nahanji ob a nebo pini Ukoly dané inicidtorem, ktery pak ,jnev* stoji opodal

a pimé Sikany se neastni.

2.2.2 Charakteristika ob ti

Ob ti Sikany jsou na tom tesn v tSinou opan ne agresa. Jde o slabsi, neobratné je-
dince, neschopné se ubranit fyzickému napadeniirkém pro jejich napadeni e byt
vzhledova odlisnost, nedostatekvabu, obezita, rasova odliSnost atd. Po psychitkace
je typicka ob ticha, placha a citliva osobnost. Miva nizké setdlemni a submisivn se
podizuje. Na b né Skadleni reaguje tak, e se stahne, nebo naopaduje pehnan im-
pulzivn a ztraci sebekontroluim poskytuje pihli ejicim zabavu. Ob také mivé velmi

asto odmitavy postoj ke rvavym spart (hokej, fotbal, boxovani ...). Zvlastni skupinu
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tvo i ob ti, které jsou samy agresorem.dstni se Sikanovani jinychasto ve skupin Ta-

kové dti jsou v kolektivech vyraznneoblibeny.
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3 PREVENCEAZP SOBY ESENI

Prevence Sikany je nutna zejména tam, kde k niddosdochazi, ale také tam, kde u k ni

prokazateln doslo.

K prevenci pafi ochrana dti p ed vlivem nasili z médii, co neni zale itosti paugkoly,
ale hlavn rodiny. U innou prevenci je i dozor dodgch, ktery sni uje poet pile itosti

k Sikanovani.

3.1 Prevence Sikany

Sikan Ize nejlépe pdejit vhodnou prevenci, tj. zastnat potencionélniho agresoiia-
nosti, pokud mo no ho za odvedenou praci pochvaliif, d ti socialnim dovednostem,
povzbuzovat empatii, posilovat vdd a ve Skole demokracii (ptat se na nadzoryanp
diskutovat, uit se toleranci k jinym nazom, oteven informovat rodie o problémech

Skoly, udalostech, chybach a problémech, ke ktetgaio atd.).

3.1.1 Primarni prevence

Primarni prevenci Sikany na Skolach se zabyva Mekggpokyn MSMT k prevenci sociél-
n patologickych jev u dti a mlade e .j. 14 514/2000-51 platny od 1.1.2001, ktery vy-
plyva z "Koncepce prevence zneu ivani navykovydkKka dalSich socialrpatologickych
jev u dti a mlade e v psobnosti resortu Ministerstva Skolstvi, mlade e lavychovy
na obdobi 1998 - 2000 a ukotvuje realizaci Mininidinpreventivnich programna Sko-
lach a ve Skolskych ziaenich”, Metodicky pokyn k primarni prevenci sdgiapatologic-
kych jev u dti a mlade e ve Skolach a Skolskychizanich, .j.: 20 006/2007-51 a Meto-
dicky pokyn MSMT k prevenci a&3eni Sikanovani mezi aky kol a $kolskychizeni .j.

28 275/2000-22.

Primarni prevence Sikany spea zejména v informovanosti akale i samotnych utel ,
vychovnych poradg vychovatel a editel, e tyto formy chovani nejsou neSkodnou
legraci a zabavou a by byt seznameni zejména s negativnimslddky Sikany, a to jak
pro jeji obti, tak pro jeji pachatele.editelé Skol a Skolskych Zaeni odpovidaji za sys-

témove aktivity Skoly v oblasti prevence Sikanovamigresivity.

V ramci primarni prevence, co je soubor postgam enych na pedchazeni vzniku po-

ruch chovani, se jeji i5t p enasi zejména do vychovy v rodia Skole samé (sleduji se
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styly vychovy, klima, charakter vztatapod.), ale i mimo ni, kdy sledujeme kvalitni napl

volného asu dti a jejich vztahy s vrstevniky.

Do primarni prevence jsou tak zapojeni redliu itelé, vychovni poradci, specialni peda-

gogové, psychologové a poplékai, ale také lidé, kte se v nuji d tem ve volnémase.

Za informovanost vSech pedagogickych pracovrikoly nebo Skolského Zaeni o dané
problematice zodpovida zejména Skolni metodik pregektery pipady Sikany eSi. Spo-
lupracuje a zapojuje deSeni problematiky Sikany pedagogicko-psychologicgoradnu,
st edisko vychovné pé& a dalSi odborna pracovigboradenskych a preventivnich slu eb
v regionu (rzna obanska sdru eni, domovy pro il a mlade , kulturni domy, sportovni
kluby, nizkoprahova z&eni ...), poskytujici odbornou konzultaci a psyenapeutickou

pé i, dale spolupracuji s metodiky preventivnich akivs dalSimi odborniky v regionu.

3.1.2 Sekundarni prevence

Sekundarni prevence se zamje na prohloubeni ji vzniklych poruch chovani web

na zamezeni ji vzniklého problému a recidivy sditigpatologického chovani.

Do této oblasti vstupuji témstejné instituce a sdru eni jako vipad primarni prevence a
zejména instituce Ustavni @& je spadaji pod resort Ministerstva Skolstviadd e a tlo-
vychovy (dtské domovy, diagnostické Ustavy, specialni vycldoxzaizeni). V nich pro-

bih&a ochrannd a Ustavni Ik.

Pokud ji k problému Sikanovani doSlo, dopouje se rodi m obti i agresor v ramci
sekundéarni prevence naws stediska vychovné pé pro dti a mlade nebo krizového
centra, pipadn podobného zézeni. Skola me rodi m doporuit umistni dit te
do pobytového oddeni stediska vychovné pé nebo realizaci dobrovolného pobytu

v diagnostickém ustavu.

Pi zavan jSich pipadech Sikany Ize podat navrh organu soci@irdvni ochrany dite
k zahajeniizeni o naizeni pedb ného opateni i Ustavni vychovy s naslednym umist

nim v diagnostickém ustavu.

3.1.3 Terciarni prevence

Terciarni prevence se zabyva naslednou, gera pichazi po odpykani trestu, nebo ib

hem nho a je zam ena na zabrami recidivy, tedy opakovaného antisocialniho ch@van
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Spoiva v oddleni agresora od ob Sikany, ve zmn klimatu ve Skole, které by se fo
stat vice otewen jSi problémm, ale také k nim ménhostejné, se snahou je egit. Klima

ma byt dv ryhodné, s jasnymi pravidly, normami a sankcemi.

Terciarni prevenci zabezpge zejménainnost obanskych sdru eni a terénnich pracov-
nik (streetwork), sediska vychovné pé a dalSi resocializai programy instituci
pro vykon trestu (vznice, diagnostické Ustavy protda mlade , dtské vychovné Ustavy,
vychovné ustavy pro mlade ), stejjako dalSi instituce, zabyvajici se problematikoe-

vence socialnpatologickych jev.

,U inn j3i prevence dosahnete tim, e s tiin proberete dal$i nebezpé situace, nejen
ty, které pro ilo, a spolen si p edstavite, jaké obranné kroky by mohlo podniknoepsi
je vyhnout se v tomto rozhovoru okazalym prostowa radji vyzkouSet formu hry, kde

ka dy nabidne svéeSeni.“(Bourcet, Gravillonova, 2006, s. 58)

3.2 eSeni Sikany

Pokud prevence Sikany sel e, jelba proti Sikanovani rychle zakib Je teba, aby peda-
gog adn promluvil s agresory a se slky Sikany. adame vyswleni rozpor mezi jed-

notlivymi vypov  mi. K tomu je teba dobré pedagogické zkuSenosti a cit.

Pokud se podaagresora odhalit, jeagba uchranit ob p ed mo nou pomstou a agresora
potrestat. Dle ité je, aby trest nebyl vykonan d tidou. Takovy postup ma za nasledek

vzdorny postoj, ktery vesSeni situace zna zt uje.

Hlavnimi zasadami postup@sSeni uitele jsou chranit a neprozradit zdroj informacé; n
prozrazovat co u vime a co jedte, vyslechnout agresory a tibodd len a jejich vypo-

v di porovnat a pdiv zaznamenat.

Mo nymi sankcemi v i agresorovi jsou Ustni domluva, pokarani, oznangestupku

rodi m, oficialni sti nost editeli, vylou eni ze spolenych akci tidy nebo Skoly, ozname-
ni na policii, vyloueni ze Skoly, umishi v diagnostickém Ustavu... iBnost sankce zavisi
na stupni ubli ovani. Posledniipady jsou extrémy. MSinou postai tresty ni Si. Je vSak

velmi d le ité, aby si dit uv domilo, e jeho jednani je neodpustitelné.

D ti a dospivajici mlade za ivajiasto Sikanovani na zakladni nebadhi Skole, na in-

ternat nebo v jiném Skolském Zaeni. V tchto pipadech je naediteli a pedagozich, aby
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zajistili dodr ovani zakon a vnitnich pedpis. Pokud se ditstalo obti agrese, je €ba

okam it Skolu upozornit, aby se zabranilo dalSim opakawani

Pokud jde o vaSe ditpovzbu te ho k tomu, aby si naSlo spojence. Obecnym pi&vige,
e skupina chréani. DalSimeSenim je byt v pmém a pravidelném kontaktu s pracovniky

Skoly, mluvit s nimi o problémech bezp®sti a spolen nachazeteSeni.

3.3 Neodmitejte pomoc
Kam se obratit pro pomoc, rady a vydeni?

Lze volat na rzna telefonniisla, urena pro pomoc olbem (Linka bezpd, R ova linka)
a v pipad poteby se anonymnsv it konzultantm, ktei jim poskytnou poebnou pod-

poru, pesné informace a poradi, co jelta udlat.

3.3.1 Linka bezpe i 800 155 555

Linka bezpei je bezplatna telefonicka linka krizové intervenme dti a mladistvé, ktera
je v provozu 24 hodin denrpo cely rok a je dostupna z celéské republiky zdarma jak
z pevné linky, tak i z mobilnich telefonLinka bezpei cti zasadu anonymity klienta, tak e
pokud klienti sami nechji, nemusi sdovat své osobni Udaje. Linka bezpslou i p ede-
vSim t m, ktei si nevdi rady se svymi problémy, citi se ohro eni, osinerazeni, zma-

teni a z nejrzn jSich d vod se nechtji nebo nemohou svit n komu ze svého okoli.

3.3.2 R ovalinka

R ova linka je telefonicka linka pro di a mladé lidi ve stavu akutni krize nebo v sifuac
kdy si neumji poradit nebo se rozhodnout. Kady hovor ¢t znamena psycho-
diagnosticko-terapeuticky rozhovor, jeho cilemgdhalit spoust krize, zjistit pi inu
konfliktu dit te a pomoci mu rozpoznat souvislosti tak, aby pérozumlo svému chové-

ni ve stavu krize.

3.3.3 Linkad v ry

Linka d v ry je pracovist, které je mo né kontaktovat prostinictvim telefonu. Byva bu
sou asti krizového nebo psychoterapeutického centrgaoradny, nebo je to samostatné

pracovist. Na lince dv ry pracuji terapeuti, ktéjsou bu profesionalové nebo laici, co
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znamena, e telefonicky mete hovoit s Iékaem, psychologem, socialnim pracovnikem
nebo zdravotni sestrou, nebo i jinymi profesiorsapodobnym odbornym zanenim nebo

s vySkolenym laikem, ktery proSelkladnou prpravou pro pé na lince dv ry.

V tSina linek dv ry ma nepetr itou slu bu nebo ma provoz do pozdnich eenich hodin.

3.3.4 Krizové centrum

Krizové centrum je pracoviSzam ené na pomoc lidem v naléhavych ivotnich situacich
Jeho provoz byvaasto nepetr ity. Do krizoveého centra je mo né it dle vlastniho uva-
eni. N ktera krizova centra maji jako jednu z mo nostklind v ry. Pracovniky krizoveé-
ho centra byvaji zkuSeni psychologovée, psychiabcialni pracovnici nebo zdravotni sest-

ry (n kdy i brati).

3.3.5 Pedagogicko-psychologicka poradna

V ka dém regionu nasSi republiky je pedagogicko-p®logicka poradna. Je wna dtem
nebo mladym lidem, kté maji poti e se Skolou. Klientem PPP se enstat lov k od 3

do 15 let. Termin prvni navsty je poteba sjednat telefonicky nebo osobn

3.3.6 Psychoterapeuticka centra a psychoterapeuticka prawist

Psychoterapeutické centrum byva zpravidlano klient m ur ité v kové skupiny - nap-
klad dtem nebo dospivajicimi dosplym. Do takového centra je mo néijit t eba
na doporueni pracovnika linky dv ry nebo krizového centra, ale je mo né takégitpdle
vlastni Gvahy. Dvodem k navStvy m e byt takovy osobni nebo rodinny problém, ktery
p esahuje vaSe mo nosti kSeni a je doprovazen ngemnymi pocity — Gzkosti, strachem,
depresemi, pocity viny, smutkem, ktery neenodejit, obavami o zdravi, pocity odliSnosti,

neskutenosti, ztraty smyslu ivota apod.
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4 SKOLNI PROGRAM PROTI SIKAN

Ka da skola si vytva sv j vlastni Program proti SikanovanCilem programu je vytvat

ve Skole bezpeé, respektujici a spolupracujici prosdli. D le ité je zam it se na oblast
komunikace a vztahmezi aky ve idach, a to bez ohledu na to, zda tam k prajegika-
ny ji doSlo i ne. Souasn je t eba stanovit smysluplnou strukturu program(Metodic-
ky pokyn MSMT k prevenci aeseni Sikanovani mezi aky 3kol a Skolskychizeni .j.
24 246/2008-6). Skola by @ mit mo nost pipravit u itelsky sbor pro boj se Sikanou a
vybavit ji takovymi znalostmi, aby byla schopnawyit si vlastni specialni program proti
Sikan. D vodem vzniku programu je alarmujici vyskyt Sikargy §kolach, ktery je Asti
ovlivh n nejen obecnou neznalosti zakonitosingch forem a stadii vyvoje Sikany, ale
sou asn i malou pipravenosti pedagogSikanovani eSit. Pokud budou vedeni Skoly a
pedagogové naeSeni Sikany odbornp ipraveni a budou mit navic oporu v roolské
ve ejnosti, bude mo né se Sikanou USp bojovat. Sikanu nelze zastavitzcela vymyiit,

ale Ize ji efektivn sni ovat i omezovat.

Na koordinaci programu se podileji socialni partrige i vytvai a realizuji obecn pro-

sp $né a vzdavaci programy.

Program ve svych fstupech vychazi z dokument novanych problematice Sikany, které
byly vytvo eny a publikovany MSMT. Na Stdni Skole obchodu a slu eb ve Vsetie

Program proti Sikanovani v sasné dobve fazi zpracovavani.

4.1 Vychodiska Programu proti Sikanovani

V boji se Sikanou je de ita prevence, vasné identifikovani problému a vyhledani odbor-
né pomoci. Jeji vyskyt bude omezen ve Skolach peseije dv ra a kde se o problémech
oteven diskutuje. Skolni program proti Sikaklade d raz na rozvoj vztaha bezpeného

prostedi ve Skole, které funguji jakoiana prevence Sikany.

Pokud 3kola o Sikannemluvi jest to neznamena, e se na ni Sikana nevyskytuje. &¥gp
boj se Sikanou edpoklada pedagogy v4dné v osobnostni a socialni vychpwbezna-

mené se zakonitostmi skupinové dynamiky a schojia@$ rozpoznat aesit.
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4.2 Cile Programu proti Sikanovani

Cilem programu je sni it vyskyt Sikany na Skole.zden en pedevSim na zlepSeni klimatu

jednotlivych tid, které je vysledkem gobeni nkolika faktor :
atmosféra v kolektivu aka d v ra v jejich tidniho uitele
prostedi tidy (u ebny), kde &ci travi rkolik hodin denn

zapojeni ak do spolurozhodovani o Skole najformou dtského parla-

mentu

spoluprace Skoly a rodi

4.3 Metody a formy realizace Programu proti Sikanovani

D le itou sou asti Skolniho Programu proti Sikaje proskoleni pedagogickych pracovni-
k , které je realizovano formou Skoleni a kurkla jejich zaklad si tidni u itelé vytvoi
scénée tidnickych hodin, ve kterych budou monitorovat chava vztahy ve td , a pi-

padn eSit jednotlivé krizové situace.

Pod vedenim vychovného poradce nebo Skolniho metquievence proskoleni pedagogi

ti pracovnici vytvoi spolen krizovy scénak minimalizaci Sikany na Skole.

4.4 Krizovy scéna Programu proti Sikanovani

Krizovy scénama podobnou funkci jako bezpstni pasy u auta. Stejjako pasy nedo-
kai 100% zabranit nehod(ani se sebelepSimdi em), tak ani super krizovy scéna
na Skole s vybornym vedenim nedoka e 100% zabsamitku Sikany. V pipad nehody
v8ak pasy doka i ochranit posadku vozu. Stegak dobe pipraveny krizovy scén&oka-

e minimalizovat nebo alespazmirnit nasledky Sikany.
Mezi z&kladni body tvorby krizového scéapati:

1. Zmapovani rizikovych mist ve skolg(WC, sklepy, zakouti Skolni budovy, zakouti

okoli Skoly, rizikova mista z hlediska divek a apod.)

2. Zmapovani nep ehlednych mist pi dozorech (nepehledné Useky chodeb, jidelna

apod.)
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3. Vyb r a proskoleni zam stnanc Skoly, ktei jsou schopni pracovat pod velkym

stresem, ani by byli paralyzovani vzniklou situaci

4. Zpracovani logistiky ziskani informaci, jejich vyhodnoceni a co nejafek jSi

Vyu iti.

5. Zpracovani pisemnych podklad a "navod" jak se v situaci Sikany chovat (for-
mulace v odra kach nebo holychtach, psané velkym pismem prdgad, e lidé

ve stresu nenajdou své bryle).

6. Zpracovani informa nich kanal (na které islo volat jako prvni, kam volat, kdy

se na pedchozi islo nedovolam apod.).

7. Cvi eni podle krizového scéné a jeho doladni na zaklad poznatk ze cvi eni.
Zakladem dobrého scémgsou pi zjist ni Sikany tyto schopnosti:
1. Ochrana ol
2. VyhlaSeni mim@dného stavu
3.  Ziskani informaci
4. Ziskani swdk
5. eSeni Sikany
6. Vyhodnoceni jednotlivych krok

7. Uvedeni do klidové faze s vyu itim poznatkiskanych v ramci plmi jednotlivych

bod pi"ostrém" eSeni

D le itou podminkou plnni krizového scéné je tymova prace celého pedagogického

sboru.

4.5 Vystupy Programu proti Sikanovani

Preventivni seminae pro aky, na kterych jsou jim poskytnuty zakladni

informace o Sikan o zp sobech obrany a prevence, pravni ochran

Pomoci za itkovych technik, modelovych situaci, byda tance pracovat
na posileni sebewdomi. Nezam uje se vyhradnna agresorai ob , ale

klade si za cil oslovit pdevsim nenn p ihli ejici v tSinu.
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Exkurze a besedys pracovniky krizového centra, linky bezpeposileni
vztah se socialnimi partnery zapojeni ak do organizace Skolkultur-

ni vychovné akcgkino, divadlo, koncerty, gdnasky, ...)

Anonymnidotaznikové Seteni
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ll. PRAKTICKA AST
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5 VYZKUMNE SET ENI

5.1 Typ vyzkumu a metoda ziskani dat

Pro praktickou ast bakalaské prace jsem si vybrala kvantitativni typ vyzkurigizkum
probihal formou dotaznikového Samti ve vSech tdach Stedni Skoly obchodu a slu eb

ve Vsetin. Rozdano bylo celkem 342 dotaznjkraceno vyplnnych jich bylo 229.

.Dotaznik je metodicky néstroj vyzkumu, resp.zbumu, vyvoje anebo evaluace na hro-
madné a pomn rychlé zjiSovani informaci o osobnich znalostech, postojiktkalni
anebo potencialni skuteosti a hodnotovych preferencich metodou pisemdétarova-
ni.“ (Ma ak, Svec S., Svec V., 2005, s. Fhodou je vysoka efektivita, kdy v kratkém
asovém uUseku postihne velky po respondent ktei jsou chranni anonymitou. Nevy-

hodou m e byt povrchnost a neuplnositchybnost odpowdi.

P i provad ni a vyhodnocovani je na misbtpatrnost Na zakladvysledk m e byt pro-
veden i citlivy zdsah do skupinovych vztalpokud se objevi problem. Jakykoliv zasah by

vSak m| provadt odbornik.

Na zaatku byly &k m rozdany papirky s pdtist nou otazkou ,CO SE Tl VYBAVI,
KDY SE EKNE SIKANA?“, na kterou mli formou brainstormingu vasovém limitu
cca 5 minut odpou t. Poté byly papirky vybrany a akn jsem rozdala dotazniky s cel-

kem 20 otdzkami. Otazky byly kombinované — uea¢, otevené a polouzaené.

Nejprve jsem &ky v rychlosti provedla strukturootdzniku a upozornila je na kieré
d le ité detaily. Potom mli dostatek asu na zpracovani odpali. Po vybrani dotaznik
v tSinou nasledovala diskuse na dané téma. aci vygjaali své nazory k dané problemati-

ce a vyslovovali také podty k mo nym eSenim a prevenci.

5.2 Cile vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit, zda aci 8tni Skoly obchodu a slu eb ve Vsetin
maji n jaké zkuSenosti s Sikanou. Zda Sikanovani bylolija nebo naopak zda oni sami

Sikanovali / Sikanuji své spolu aky.
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5.2.1 Vyzkumné otazky
Vyzkumna otazka 1: Vyskytovala se ve Skole Sikarmee@
Vyzkumna otazka 2: Vyskytuje se ve Skole Sikanaw asné dob?

Vyzkumna otazka 3: Jsou ve Skole skryti aglieste i si s mySlenkou Sikanovani zatim

jen pohravaji?

5.3 Cilova skupina

Cilovou skupinou dotaznikového &ati byli aci vSech tid Stedni Skoly obchodu a slu-

eb ve Vsetin. Celkem se Setni zU astnilo 229 student

5.4 Rozbor dotazniku

5.4.1 Brainstorming

Tabulka 1
Co se ti vybavi, kdy se ekne ,Sikana“? po et %
psychické a fyzické tyrani, ubli ovani, biti, ndsiponi ovani, 261 70%
zesm$ ovani, pomluvy
hr za, strach, bezmoc, stres, ztrata settemi 24 6%
dokazovani sily, vydirani, upirani/omezovani osobrdbody, 65 17%
vyhro ovani, brani/nieni v ci
konkrétni jméno 3 1%
jiné 22 6%

5.4.2 Pohlavi respondent

Tabulka 2 - Pohlavi

pohlavi po et %
ena 191 83%
mu 38 17%
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Obrazek 1 — graf Pohlavi

250

200 1

Omu 150 4
@ ena 100 4

50 4 38

5.4.3 Rozd leni respondent podle v ku

Tabulka 3 - Vk
v k po et %
15-16 let 54 24%
17-18 let 125 54%
19 a vice let 50 22%

Obrazek 2 — graf \k

150

015-16 let

100 1

W17-18 let

019 a vice %01

let

5.4.4 Rozd leni respondent podle studijniho oboru

Tabulka 4 - Obor

obor po et %
u ebni obor 47 21%
maturitni obor 156 68%
nastavbovy obor 26 11%
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Obrazek 3 — graf Obor

200
156

Ou ebni obor 150 1

B maturitni obor 100 -

O nastavbovy obor 47

50 4
L] -

5.4.5 Rozd leni respondent podle ro niku

Tabulka 5 - Ronik

ro nik po et % ro nik po et %
1. ro nik 76 33% 3. ronik 55 24%
2. ro nik 62 27% 4. ronik 36 16%

Obrazek 4 — graf Rmik

60 29

50 4
O u ebni obor 40 -+ 37 34 36
B maturitni obor 30 - 21

~ . | 16 15

O nastavbowy obor 20 11 10

10 -

(0]

1. ro nik 2. ro nik 3. ro nik 4. ro nik

5.4.6 Otazka 1: Byl/a jsi n kdy sv dkem toho, e je Sikanovan/a tvj spolu-

ak/tvoje spolua ka?

Tabulka 6 — Otazka. 1

sv dek Sikany po et %
na pedchozi Skole 99 40%
na této Skole 29 12%
vi o Sikan nyni 12 5%
nikdy sv dkem nebyl/a 105 43%
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Obrazek 5 — graf Otazka 1

80 72 71
Du ebni obor 60
@ maturitni obor 40
) ) 21 13 18 [ 16
O nastavbovy obor | 20 - 6 11 5 2 10
0 I_-Z_J
byl/a sv dkem byl/a sv dkem vi o Sikanovani nikdy sv dkem
Sikany na Sikany na této nyni Sikany nebyl/a
p edchozi Skole Skole

Touto otazkou jsem zkoumala, zda se studenti s8iénim setkali nebo ne. OdpaV,
které znazoruje graf, ukazuji pdy student jednotlivych studijnich obor podle toho,
jakou odpov zatrhli. Studenti mohli zatrhnout i vice odpd{, podle toho, v kterém ob-
dobi se stimto problémem setkaliekvapilo mne zjistni, e celkem 12 studentvi
o Sikanovani v soasné dob, a tak mne zajimalo, zda se tyto informace potvrdalSich

otdzkéch, zkoumajicich otb a agresory.

5.4.7 Otazka 2: Jaké si mysliS, e jsou dvody k Sikanovani?

Na tuto otazku studenti odpovidali podle svychdstav.

Tabulka 7 — Otazka. 2

D vody k Sikanovani po et %
p ipadaji si dle iti, sebev domi 53 20%
nuda 18 7%
psychicka labilita, problémy 16 6%
odlisnost 55 20%
neschopnost se branit, slabosttob 17 6%
neoblibenost, nendvist, zavist 32 12%
legrace 12 4%
Spatné rodinné zazemi 9 3%
jiné 35 13%
nevim 8 3%
bez odpovdi 16 6%
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Ve v tSin pipad se studenti ve svych nazorech na motivy Sikancsiandli. Jako neps-

t jSi d vod uvadli odliSnost, neschopnost se branit a slabost @gimychovné problémy,

zavist, nudu, poebu se zviditelnit a upoutat pozornost...

5.4.8 Otazka 3: Jak bys reagoval/a na Sikanovani?

Tabulka 8 — Otazka. 2

reakce na Sikanu po et %
nechal/a by si to pro sebe 16 6%
oznameni dospemu 82 31%
zastani se ol 130 49%
p idani k utonikovi 3 1%
jinak 34 13%
Obrazek 6 — graf Otazka 2
100 93
Eu ebniob 591
.u e n.|0, or 60 - 55
m,aturltm o,bor 40 4 s - . 26
O nastavbovy obor 20{ 87 4 9 3 i.i
0 T T = T
nechal/abysi oznamillaby zastallabyse p idal/abyse jinak
toprosebe todosp I[ému ob ti k ato nikovi

U této otazky jsem zkoumalaipadné reakce studentop t mohli vybrat vice odpowi.
N které byly trochu rozporné, neba kte i studenti uvedli, e by se zastali dba nebo
p idali k agresorovi, a to podle toho, kdo by byl thJak je vidt z grafického znazormi,

v tSina by se ale rozhodla pro oznameni digspu a zastani se di

5.4.9 Otazka 4: Jsirad vtétotid ?

Tabulka 9 — Otazka. 4

Jsirad vtétotid ?
ano 184 80%
ne 45 20%

po et %
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Obrazek 7 — graf Otazka 4

150 135
O u ebni obor 100 -
B maturitni obor
O néstavbow obor] 50 1 34
15 13219
0 T . T
ano ne

Na tuto otazku navazuje otazka nasledujici, zdd pettid do njaké party. U uebniho
oboru se vysledky zkoumani naprosto shoduji, uanéstvého studia se liSi pouze o 3 hla-
sy, kdy studenti ve id nejsou radi, ale psto pati do njaké party, m eme se zde do-
mnivat, e jde o partu zrovnadh 3 student U maturitniho oboru se vysledky liSi mno-

hem vice.

5.4.10 Otazka 5: Pat iSve tid do n jaké party?

Tabulka 10 — Otazka 5

Pat iSvetid do n jaké party? | po et %
ano 142 62%
ne 87 38%

Obrazek 8 — graf Otazka 5

100 a0
80 + 66
Ou ebniobor 60 J
B maturitni obor 40 34
O nastavbovy obor 18 13
20 + 8
0

ano ne
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5.4.11 Otazka 6: Byl/a jsi n kdy ty sdm/sama Sikanovan/a?

Tabulka 11 — Otazka 6

Byl/a jsi n kdy Sikanovana? po et %
ano, a stale to trva 0 0%
ano, ale u nejsem 26 11%
ne 203 89%

Obrazek 9 — graf Otazka 6

O u ebni obor 100 -
@ maturitni obor
O nastavbow obor 50 g 18
0 , _
ano, a stale to ano, ale u ne
trva nejsem

Tato otdzka je zamena na okt Sikanovani. Resto e v prvni otdzce odpod lo 12 re-
spondent, e vi o Sikanovani ve Skole v sasné dob, u této otazky se adna obSika-
novani, které stéle trva, neprojevila. Studenizmali pouze Sikanovani, které ji neprobi-
ha. D vody mohou byt rzné — strach, stud, nejistota apod. Podle mj&h Gdaj k Sika-
novani dochazelo pouze u maturitnich ehnich obor, u nastavbového studia se neproje-

vilo.

5.4.12 Otazka 7: Jak asto k Sikanovani dochézelo/dochazi?

Tabulka 12 — Otazka 7

Jak asto k Sikanovani dochézelo? po et %

denn 7 27%
1-3 x tydn 5 19%
1x tydn 1 4%
mén asto ne 1x tydn 7 27%
jinak 6 23%
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Obrazek 10 — graf Otazka7

5

I o] 1 12
2 2

1 1
| . ,|I,-, —I

1-3x tydn 1x tydn

Ou ebni obor

B maturitni obor
O nastavbovy obor

o N B~ OO @

denn mén jinak

etnost Sikanovani se tyka pouzeh, ktei piznali Sikanovani v dv jSi dob. Zjist na
data mohou byt vS8ak mirrekreslena, nebop i odpov dich ,mén asto ne jednou tyd-

n “a ,jinak* se nemuselo pmo jednat o Sikanu.

5.4.13 Otazka 8: Jakym zp sobem Sikanovani probiha/probihalo?

Tabulka 13 — Otazka 8

Jakym zp sobem Sikanovani probiha? po et %
ignorovani 6 7%
nadavky 13 15%
poni ovani 16 18%
pomluvy 18 22%
posm ch 18 22%
biti, fackovani, kopani 4 5%
brani v ci, penz, svainy 4 5%
jinak 6%

Obrazek 11 — graf Otazka8

13

O u ebniobor
12

10

]

B maturitni 8 5 6 5 d -

obor g 33 3— 3 -
0O nastavbovy 2 ] —1 T = = l

obor 0 —I_. T T T l l T

N n) N 3 x» o N
> & & S © © & R\
04 O 0A N 96\ © ) N
& & & N o N
) J < &2

Z uvedeného grafu vyplyva, e ve Skoleepa uje spiSe psychicka, slovni forma Sikany.

Fyzické formy se vyskytuji jen minimalnD vodem m e byt to, e kolektivy jsou tvoe-
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ny pevan divkami a podle rznych vyzkum se u divek vyskytuje spiSe psychické a
slovni Sikanovani, zatimco fyzické formy jsou pzovany spiSe chlapa. | v tomto pi-
pad jsou vSak odpoudi spiSe relativni, nebcsi myslim, e ne ve vSech uvedenyclipa-

dech se pmo jedna o Sikanu.

5.4.14 Otazka 9: Zkusil/a jsi se branit?

Tabulka 14 — Otazka 9

Zkusil/a jsi se branit? po et %
ano 19 73%
ne 7 27%

Obrazek 12 — graf Otazka9

15

14
BOu ebni obor 10
@ maturitni obor 5 A
O nastavbovy obor 5 3
: I
ano ne

V t8i ast se pokusila jakym zp sobem brénit, asi¢tina obti se o nic nepokusila. Jejich

motivem mohl byt strach ze zhorSeni situace, vihoggipad jejich vlastni rezignace a

Ihostejnost k dané situaci.

5.4.15 Otazka 10: Kde k Sikanovani dochazi/dochazelo?

Tabulka 15 — Otazka 10

Kde k Sikanovani dochazi?, po et %

ve tid 21 54%
v Satn 5 13%
na chodbéach 6 15%
cestou do/ze Skoly 4 10%
na wc 1 3%
jinde 2 5%
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Obrazek 13 — graf Otazka 10

14
15

10
O u ebniobor 5

N

B maturitni obor

v Satn

O nastavbovy obor

cestou
do/ze
Skoly
nawc
jinde

vet id
na
chodbach

Z grafu je patrné, e nejvice projesikanovani probiha pmo ve tid , nasleduji Skolni
chodby a Satny. Z tohoto zji$ti vyplyva, e bude potba zpisnit dozory o pestavkach,
a to nejen na chodbéach, ale také v Satnaclesdm ve tidach , kde se projevy vyskytuji

nejvice.

5.4.16 Otazka 11: ekl/ajsi o tom n komu?

Tabulka 16 — Otazka 11

ekl/a jsi o tom n komu? po et %
ano 13 50%
ne 13 50%

Obrézek 14 — graf Otdzkall

12 16
10 4 8
Ou ebni obor 8
B maturitni obor 6 - 3 :
O nastavbovy obor g 1
0 b T T T T T T T
ano ne

Na otazku, zda se s problémem Sikanovakomu sv ili, odpov d li studenti tém p |

napl. V tSinou se svovali rodi m, uitel m, kamaradm.
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5.4.17 Otazka 12: Pomohl ti ten, komu jsi to ekl/a?

Tabulka 17 — Otazka 12

Pomohl ti ten, komu jsi to ekl/a? po et %
ano 13 100%
ne 0 0%

Obrazek 15 — graf Otazka 12

Ou ebni obor

B maturitni obor

O néastavbovy obor

ne

V tSinou se jednalo o pomocesSenim problému, a zasahazl pedagog pohovor s agre-

sorem.

5.4.18 Otazka 13: Byl ten, kdo t Sikanoval, potrestan?

Tabulka 18 — Otazka 13

Byl ten, kdo t Sikanoval, potrestan? po et %
ano 8 31%
ne 12 46%
nevim 6 23%

Obrézek 16 — graf Otdzka 13

10 g
8 7
Ou ebni obor 6
B maturitni obor 4. 4 33
O nastavbovy obor 2 —I
0 - T T T T T T T

ano ne nevim
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Pokud jde o tresty za Sikanovani, respondenti uvadeva n domluvu, dtky, nebo jina

vychovna opaeni.

5.4.19 Otazka 14: MysliS si, e je dobry napad po adat o pmoc u itele?

Tabulka 19 — Otazka 14

Myslis si, e je dobry napad po adat o pomoc uitele? po et %

ano 129 57%
ne 21 9%
nevim 79 34%

Obrazek 17 — graf Otazka 14

100 91
80 4
Ou ebni obor 60 4 51
B maturitni obor 20
O néstavbovy obor 22 16 14 20
20 - 5 2 8
0

ano ne nevim

Své kladné odpowi studenti zdvod ovali tim, e uitel m e zasahnout, potrestagsit
problém. Naopak negativni odpak byly zd vod ovany nezajmem kantoro d ni mezi
studenty, odstupem, ned rou. Spousta studentaké uvedla, e oznameni problému-u
teli by znamenalo zhorSeni problému. Na zakladpov di na tuto otdzku si myslim, e
my, u itelé, bychom mli byt vnimav jSi a mit oi vice otevené v i studentm a jejich
vztah m mezi sebou. Pak bychom mo na mohli Iépe ochrdnikte i se obti stali a nebo

tomu zabranit.

5.4.20 Otazka 15: Sikanoval/a jsi nkdy n koho ty sdm/sama?

Tabulka 20 — Otazka 15

Sikanoval/a jsi n koho ty sam/ sama?, po et %
ano, stale to ddm 3 1%
ano, ale u to nedam 32 14%
ne, ale napadlo nto 23 10%
ne, ani m to nenapadlo 171 75%
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Obrazek 18 — graf Otazka 15

140 119

120 -

Ou ebni obor 100 4
80 -
60
O nastavbovy obor 40
204 2 1

B maturitni obor

ano, stdleto  ano, aleu to ne, ale ne,anim to
d lam ned lam napadlom to nenapadlo

V této otdzce se zamuji ne na obti, nybr na agresory. Zajimalo mne, kolik agresee
p izn4, a kolik je ve Skole agresoskrytych, potencialnich. K probihajici Sikase piznali
celkem 3 studenti. Zajimavé je zjisf, e v otdzkdch zamenych na olti se neobjevila
v oboru nastavbovém adna, zatimco agrese piznali 2. Dale jsou zajimaveé piy tzv.
potencialnich agresorkte i sice nikoho neSikanuiji, ale s touto myslenkowiun kdy po-

hravali a tudi zde existuje pdpoklad, e by mohli gjit od mySlenky kin m.

5.4.21 Otazka 16: Jakym zp sobem jsi nkoho Sikanoval/a?

Tabulka 21 — Otazka 16

Jakym zp sobem Sikanovani probiha? po et %
ignorovani 16 18%
nadavky 14 16%
poni ovani 13 15%
pomluvy 15 17%
posm ch 21 23%
biti, fackovani, kopani 5 6%
brani v ci, penz, svainy 3 3%
jinak 2 2%
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Obrazek 19 — graf Otazka 16
Ou ebni obor 12 _ 10
10 J _I' 7 7 7
B maturitni 8 5 5 i A
obor 2- 2 2 i—I; ! 2 2 > 2 +2 2
I:Initstavbovy 21 - .._. - I 5 I ] E— -
obor
O N R
O R N B 2 O N
S ¢ Qo° < NS *o‘é\\

| tady, stejn jako u obti Sikanovani, je 2jmé, e pevlada Sikana psychicka a slovni.
A stejn tak mohou byt vysledky zjishi zkreslené, nebone vSechny ppady musely byt
Sikanovanim.

5.4.22 Otazka 17: Kde k Sikanovani dochazelo?

Tabulka 22 — Otazka 17

Kde k Sikanovani dochazi?, po et %

ve tid 30 56%
v Satn 3 6%
na chodbéach 9 17%
cestou do/ze Skoly 4 8%
na wc 1 2%
jinde 6 11%

Obrazek 20 — graf Otazka 17

16

o>

Ou ebni obor

2

=N

N
N

B maturitni obor
O néstavbovy obor

vet id

v Satn

na
chodbach

cestou

do/ze
Skoly

na wc

jinde

Stejn jako u obti, i tady je hlavnim dist m t ida, nasledovana chodbami a Satnami. Pro-
to je nutné (jak jsem uvedla vy3e) posilit nehto mistech dozory a byt vnimgsi a vSi-

mawv |Si.
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5.4.23 Otazka 18: Byl/a jsi sdm/sama nebo vas bylo vic?

Tabulka 23 — Otazka 18

Byl/a jsi shm/sama nebo vas bylo vic po et %
sam/sama 3 8%
vic 34 92%

Ou ebni obor

B maturitni
obor

O nastavbovy
obor

Obrazek 21 — graf Otazka 18

19

20

15

10

1 2

1 =

sam/sama

vic

Z tohoto zjistni vyplyva, e Sikanovani vesm probiha v kolektivu vice lidi, pvan Slo

o poty 3 a 5 lidi, nicmén objevily se i tétm celotidni pokusy, zejména pokud Slo

0 ignorovani, pomluvy a posich.

5.4.24 Otazka 19: Jak si mysliS, e by ml byt potrestan ten, kdo n koho Sikanuje?

Tabulka 24 — Otazka 19

Jak by m | byt potrestan ten, kdo Sikanuje? po et %
pokarani 38 10%
d tka 58 15%
sni ena znamka z chovani 150 40%
jinak 134 35%

Ou ebni obor

B maturitni
obor

O nastavbovy
obor

100

80

60

40

20

Obrazek 22 — graf Otazka 19

92

65

38

20
__EI_. IEI—\ .
4 4

pokarani

d tka

2 z chovani

jinak
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Jak jinak by studenti agresory potrestali?

Tabulka 25 — pokravani k Otazce. 19

dalsi tresty po et %
vylou eni 59 49%
stejnou minci 14 11%
t ko ict 15 13%
jako trestny in 7 6%
psycholog/léba 14 11%
vychovné zazeni 7%
extréem 3%
Obrazek 23 — graf 2 Otazkal9
- 50 43
Ou ebni obor 20
B maturitni >
E fo 10 10
g'lbaO'l’Jrlnl ?_8_ 4 1 4 3 2 24 4 2 2 4 4 4 121
O nastavbovy 0 - T T
obor = 35 B > @ = c
£ £ 7 > 29 L
3 gE E £= 3 8 o B
> ey >
g - % S s N
o

V tSina student by jako pokarani volila fisn jSi tresty ne je dtka nebo pokarani. A ne-

bo by tresty sloula, p ipadn odstupovala. Ve spoustp ipad by vSak volili vylou eni

ze Skoly v kombinaci s pokaranim,tklou, sni enou znamkou a nebo psychologickym vy-

Setenim i rovnou umistnim v ndpravném zezeni. Pokud jde o extrémni tresty, objevily

se takoveé jako trest smrti, gilotina, useknuti ruky

5.4.25 Otazka 20: MysliS si, e je dost informaci o Sikannebo by se mlo n co zlep-

Sit?

Tabulka 26 — Otazka 20

MysliS si, e je dost informaci o Sikan nebo by se mlo n co zlepsit?| po et %

informaci je dost 88 38%
nevim, nezajimam se o to 87 37%
informaci je malo 54 25%
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Obrazek 24 — graf Otazka 20

O u ebni obor 80 53

60 38
B maturitni 40 A 220
hor |2 E=E==

O nastavbovy
obor

informaci
je dost
se
informaci
je malo

nezajimam

Podle studentby se mlo zlepsit:

aci by m li byt vice poueni o Sikan, problematika by se na astji probirat

nejen ve Skole, ale i v médiich

vice pednések, upozorni na to, jak se branit, letdky, filmy, nejen teorale

vice konkrétnich pklad /p ipad

zam it se na zlepSeni chovani spolu &k pistup uitel , ktei by m li mit

osobit jSi nahled na aky, vadi jim velky odstup a z tggramenici nedv ra

agresory potrestat

5.5 Shrnuti vysledk vyzkumu

Z dotaznikového Satni na Stedni Skole obchodu a slu eb Vsetin vyplynulo, eZikana
byla, a e je to problém stéle aktualni. Také stvpblo, e na Skole jsou i skryti agreso
Vzhledem k tomu, e na této Skole pracuji jakatelka, jsem dotaznik konzultovala také
s preventistkou socialnpatologickych jev, ktera mi poskytla rkolik rad a pomohla mi
také s Seenim. Vzhledem k gdpokladanym vysledkn jsme se rozhodly dotazniky vy-
hodnotit také podle jednotlivychid, abychom zmapovali vyskyt Sikany nejen v predi
celé Skoly, ale také v samostatnych jednotkachryktiejsou jednotlivé tidy, abychom se
mohli 1épe zam it jednak na prevenci, ale v prvrad také na intervence a napravu ji
vzniklych projev. Konkrétn jsme zaali pracovat se dwna tidami u ebniho oboru, kde
byla situace nejzava 1jsi. V jedné ji doSlo ke stabilizovani a napraw druhé tidy se

zatim problémyeSi za Uasti vychovné poradkyra tidni u itelky.



UTB ve Zlin , Fakulta humanitnich studii 47

ZAV R

Sikana je problém, se kterym se eme setkat kdykoliv v ivot. Tomu, kdo je Sikanovan,
p sobi spoustu trapeni a problénV t ch nejkrajnjSich pipadech me vést dokonce

i k sebevra d. Stava se problémem, ktery postihuje stale viob,asejast i d ti a dospi-

vajicich. Sikanovani je pronasledovankoho proto, e se rjakym zp sobem li$i. Bez
ohledu na dvod neexistuje pro toto chovani adna omluvéov k, ktery Sikanuje, by m

p emyslet, jak by se citil on sam, kdyby byl nha m&kanovaného. Pokud si zkoho sem

tam utahujeme nebo se stane ¢en vtipu, nevadi. Ale pokud se dlwv ka strefujeme

neustale a systematicky, u jde o Sikanu.

Vyrovnat se s Sikanou neni nic snadného. Sama loel glevykle negestava a zanechava
obrovské Sramy na dusi dy i na tle). Ve své praci jsem se zanta na informovanost o
dané problematice a zmapovani vyskytu Sikany véeSkmnkrétn na Stedni Skole ob-
chodu a slu eb ve Vsetin Teoreticka ast definuje Sikanu a zabyva se jejimi mami.
Popisuje Sikanu v progtdi Skoly, jeji bastniky a formy. Zamuje se také na to, jak tomu-
to jevu pedchazet pomoci prevence a jak tento @&it, pokud ji vznikl. V praktické asti
jsem potom zkoumala vyskyt Sikanovani na této kémkrskole. Zjistila jsem, e na Skole
se Sikana objevuje. 11% studemtiznalo, e bylo Sikanovano, 14% studemtaopak p-
znalo, e Sikanovalo své spolu aky a 1% SikanugdestObti sou asné Sikany se vSak ne-
objevily. Hrozivé je také zjiShi potencionalnich agresor 10% studentp iznalo, e sice
nikdy nikoho neSikanovali, ale tato mySlenka jeadlp. Je tedy jen otazkoasu, kdy pe-
jde n kdo z nich od myslenky kinu. M li bychom tedy byt vnimaysSi a mit oi vice ote-

v ené v istudentm a jejich vztahm mezi sebou. Naslouchat jim, byt jim oporou.

O Sikan bylo napsano mnoho, stala se ntgam film , slychame o ni v médiich. Otazkou
je, zda je jeji medializace vhodnou prevenci. Nentomu byt i naopak? Mladi, znudi
teenagea si mohou na zakladshlédnuti n eho podobnéhaici: to je nco, to bych mohl
zkusit taky. A proto e ho nikdo nehlida a nekontjiel najednou je o dalSiho nebeap&
ho agresora vice. Rod by se mli zamyslet, jak jejich di travi sv j volny as. Jestli na-
hodou nkde nkomu neubli uji. A nebo jestli nahodou neni ubli@vo jim. V dnesni
usp chané dob je to sice mnohdy problém, ale co kdy kao z vaSich blizkych pabuje
vasi lasku, nhu a podporu. A je jedno, na které stratoji — zda je agresorem a nebo-ob

ti. Oba dva jsou neastni...
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SEZNAM P (LOH

[9] P iloha P I: Dotaznik k Sikama nasi Skole



P ILOHAP I: DOTAZNIK K SIKAN NA NASI SKOLE

DOTAZNIK K SIKAN  NA NASi SKOLE.

Dobry den,

rada bych vas po adala o vyphm nasledujiciho dotazniku. Jeho odpdiyjsouanonymni,
odpovidejte, prosim, co nejupn ji. Pokud byste chti sd lit vice informaci, nebo se

pod lit o vas za itek, vyu ijte prostor na konci dotaiki.
Pro snadnSi pochopeni uvadim definici Sikany. Pokud gbh, zatrhrie i vice odpowvdi.

D kuji za vaSe upmné odpovdi, L. Juicova

Pohlavi: ena mu

V k: 15— 16 let 17 — 18 let 19 a vice let

Ro nik: 1. ro nik 2. ro nik 3. ronik 4. ro nik
Obor: u ebni obor maturitni obor nastavbovy obor

Definice Sikany:

Sikanovani je jakékoliv chovani, jeho zaram je ubli it jedinci, ohrozit nebo zastrasovat
jiného é&ka, pipadn skupinu ak . Je to cilené a obvyk@PAKOVANE u iti nasili je-
dincem nebo skupinou vi jedinci i skupin &k , ktei se neumi nebo z nepn jSich

d vod nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v poddiiti, vydirani, loupe i, po-
Skozovani vci druhé osoh tak i Gtoky slovni v podobnadavek, pomluv, vyhro ovani
poni ovani. M e mit i formu sexualniho obtovani a zneu ivani. Sikana se projevuje i v
nepimé podob jako napadné ghli eni a ignorovani akai ak tidni nebo jinou skupi-
nou spolu ak. Jako Sikanovani vSak neozogme obasnou rvaku nebo hadku jbli n

stejn fyzicky vybavenych soupe.



1. Byljsin kdy sv dkem toho, e je Sikanovan tv j spolu ak/tvoje spolu a ka?
ano, byl/a jsem sdkem Sikanovani na @dchozi Skole

ano, byl/a jsem sdkem Sikanovani na této Skole
ano, vim o Sikanovani v saasné dob

ne, nikdy jsem s\dkem Sikanovani nebyl/a

2. Jaké si mysliS e jsou dvody k Sikanovani?
Vypis:

3. Jak bys reagoval/a na Sikanovani?
nezasahoval/a bych, nechal/a bych si to pro sebe
nezasahoval/a bych, ale oznamil/a bych tamu dosplému
zastal/a bych se oty
p idal/a bych se k Utmikovi
jinak (popis jak)

4. Jsirdd vtétotid ?
ano ne

5. Pat iSvetid don jaké party?
ano ne

NASLEDUJICI OTAZKY SE TYKAJI TVEHO STUDIANATETO S KOLE.

6. Byl jsin kdy ty sam/sama Sikanovan/a?pokud odpovis NE, pjdi k otadzce .
14)
ano, a stale to trva
ano, ale u nejsem
ne

7. Jak asto k Sikanovani dochazelo/dochazi?
ka dy den jednou tydn
1 -3 xtydn mén asto ne jednou tydn
jinak — uve :




8. Jakym zp sobem Sikanovani probiha/probihalo?

ignorovani pomluvy

nadavky posmch

poni ovani biti, fackovani, kopani
brani v ci, svainy, penz jinak (popis jak)

9. Zkusil/a jsi se branit?
ano ne

10.Kde k Sikanovani dochazi/dochazelo?

ve tid na chodbéach Skoly
v Satn na wc
cestou do/ze Skoly jinde (kde?)

11. ekl jsiotom n komu?
ne
ano — komu?

12.Pomohl ti ten, komu jsi o tom ekl?
ne ano — jak?

13.Byl ten, kdo t Sikanoval, potrestan?
nevim ne ano — jak?

14.Myslis si, e je dobry napad po adat o pomoc uitele?
ano ne nevim Pro?

15. Sikanoval/a jsi n kdy n koho ty sam/sama3pokud odpovis NE, pokraj otaz-
kou . 19)
ano, stale to dam ne, ale napadlo nto
ano, u to ale nedam ne, ani m to nenapadlo

16.Jakym zp sobem jsi n koho Sikanoval/a?

ignorovani pomluvy

nadavky posmch

poni ovani biti, fackovani, kopani
brani v ci, svainy, penz jinak (popis jak)

17.Kde k Sikanovani dochazelo?

ve tid na chodbéach Skoly
v Satn na wc
cestou do/ze Skoly jinde (kde?)

18.Byl/a jsi sam/sama nebo vas bylo vic?
sam/sama vic — kolik:




19.Jak si myslis, e by ml byt potrestan ten, kdo n koho Sikanuje?
pokarani d tka
sni end znamka z chovani jinak — jak?

20.MyslisS si, e je dost informaci o Sikan nebo by se nco m lo zlepSit?
ano, informaci je dost
nevim, nezajimam se o to
ne, informaci je malo; ntio by se zlepsit:

Pokud chces$ stit vice informaci, nebo se poit o svj zaitek, vyuij tento volny

prostor. Nemusi$ mit strach, vSea@nymni .



