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ABSTRAKT

Tématem mé bakatské prace je ,Sikana ve Skole - Prevencetsapyieseni.“ Je rozd
lena na d¥ ¢asti — teoretickou a praktickou. Jejim cilem jeomiovat o dané problematice
a zmapovat vyskyt Sikany ve Skole, konkeétra Stedni Skole obchodu a sluzeb ve Vseti-

W

ne.

Teoretickacést definuje Sikanu a zabyva se jejimicmami. Popisuje Sikanu v praetli
Skoly, jeji tastniky a formy. Zagtuje se také na to, jak tomuto jevie@chazet pomoci

prevence a jak tento jegesit, pokud jiz vznikl.

Podstatu praktickéasti tvai dotaznikové Sékni zandrené na vyskyt Sikany, kterého se
zWastnilo 229 studentStedni Skoly obchodu a sluzeb ve Vs&timdubnu 2009.

Kli¢ova slova:

Sikana, obt, agresor, prevence

ABSTRACT

The topic of my Bachelor thesis is ,Bullying at sch - Prevention and resolution
methods”. It is divided into two parts — theorekiaad practical. Its aim is to inform about
the issue and to map the incidence of bullyingchosl, specifically at Secondary school of

business and services in Vsetin.

The theoretical part defines bullying and dealshwit causes. It describes bullying at
school environment, its participants and formsfoltuses also on how to prevent this

phenomenon by means of prevention and how to diéaltkvs phenomenon, if it came.

The basis of practical part is formed by questiarensurvey of 229 students of Secondary

school of business and services in Vsetin in A2009.

Keywords:

Bullying, victim, aggressor, prevention
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UvoD

Sikana je velmi roz&nym jevem na celém &¢. Setkdvame se s ni v arndad praci,
dokonce i v rodin, ale hlave ve Skolach, kde je bohuzel v posledni &lshalecasgjSi a
castjsi. | kdyz je v sotiasné dob problematika Sikany stale populdji a mluvi se o ni i
v médiich, pesto jsou ped timto problémem zavirangiaa mnohdy je chapana spiSe jako

Zert, ne jako velky problém.

Je dilezité chodit s 8ma otewenyma a vSimat si zZin v chovani naSich blizkych, podpo-
fit je a dat jim najevo, Ze jsme tu pr&, mbychom je branili a chranili, Ze jim g@lolaveéiu-

jeme a Ze se na nas mohou vzdy spolehnout.

Je teba edét, prad vibec Sikanovani Zéna, jaké jsou k tomu podminky, co proti tomu
muzeme udlat my sami jako titelé, jako rodie, jaké mame moznosti prevence a kde se

muzeme obratit 0 pomoc, pokud uz se Sikana projesfzno.

V této préaci se tedy zafiim nejdive obecg na pojem Sikana, na jeji §atky, charakteris-

tiky... Déle se podivame na moznosti prevence agakgzné Sikaniesit.

Sikana ve 3kole je pafmé rozdfenym jevem. Sama pracuji na&estni Skole, kde se tento
negativni jev objevil a museli jsme jejiagit. Také proto jsem si vybrala tuto problemati-
ku jako téma své bakakké prace a pro praktickagst jsem zvolila anonymni dotaznik,
ktery vyplnili studenti naSi Skoly ve vSechénécich a jehoZ vysledky ndm poslouzi do bu-
doucna v boji stimto problémem a také napomohaitzvhodné a tinné prostedky

v ramci prevence. Ne vzdy je Sikanovani odhalemoyidy se projevi. V dotazniku jsou
otazky polozeny tak, aby bylo mozno odhalit nejbitio ale i agresory, ipadré budouci

agresory.

Nespasim sit, ale pokud by &komu mohlo pecteni této prace pomoci v rogsini obzoi
a ziskani novych poznatka téma Sikana, nebo pomociesit jeho problém s Sikanova-

nim, je to doke, i kdyZ je moje prace jen k&gou v mdi dalSich dokumeiitna toto téma.
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|. TEORETICKA CAST
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1 SIKANA JAKO PROBLEM

Se Sikanou se tieme setkat ve vSech typech Skol, ale i v rgditskych domovech, dia-
gnostickych a vychovnych Ustavech, sportovnichleddj ... Vyjimkou jiZ neni ani agre-
se ze strany di v matdéské Skole. MZe mit fyzickou i psychickou podobu. Ale co to

vlastre Sikana je? Jakeé jsoutifiny jejiho vzniku?

Tento jev se v angfiiné ozna&uje jako bullying a skryvaji se pod nim vypraskgdavky,

posneéch, pomluvyci uplné vyloweni z kolektivu a dalsi.

1.1 Definice Sikany

Pavel Rican (1995, s.25) charakterizuje S$ikanu taktgSlovo $ikana pochazi
z francouzského slova chicane, coz znamena zlogngblrovani, tyrani, suzovani, pro-
nasledovani, byrokratické dpi na lite'e pedpisi, napfiklad wici podizenym neboii

nechavaiji je pro nic za niiekat atd".

Podle Metodického pokynu MSMT. 28 275/2000-22 je Sikanovagjakékoliv chovani,
jehoz zarrem je ublizit jedinci, ohrozit nebo zastraSovagfio Zaka, fipadre skupinu
Zaki. Je to cilené a obvykle opakované uziti nasilingain nebo skupinou:d jedinci ¢i
skupire Zaki, ktei se neumi nebo z neprejSich divod: nemohou branit. Zahrnuje jak
fyzické utoky v pod@hbiti, vydirani, loupezi, poskozovaricvdruhé osod, tak i utoky
slovni v podod nadavek, pomluv, vyhrozovafiponizovani. Mze mit i formu sexualniho
obtZovani aZ zneuzivani. Sikana se projevuje i ¥img&ppodob jako napadné gehlizeni

a ignorovani zakai zaki tFidni nebo jinou skupinou spoluzak

Slovnik cizich slov (Klimes, 1981, s. 704) defingjganu jako hovorovy vyraz pro pro-

nasledovani, za#gmné, zbyténé obtzovani, nespravedlivé olraivani, trestani, tyrani*.

1.2 P¥iciny vzniku Sikany

Priciny nafistu agrese (a tedy i Sikany) je mozné&vwnrychle se mnicich Zivotnich pod-
minkéach. Je to problém, se kterym s&Zmsetkat kdokoliv a kdykoliv. Sikana je pronéasle-

dovani kkoho proto, Ze se wtiem liSi. Divod mizZe byt jakykoliv.
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Priciny Sikany tkvi v touze po moci (obetpo vyhodach), ovladani druhych, motivem je
krutost (po¥Seni z utrpeni druhého), tlak k muznostigdavost (tyrani jako experiment),

zvrhlé testovani vlastnich hranic, nuda a touhatgle silgjSich vzruSujicich zazitcich.

Sikanovani je projev socialni patologie. Hlavninmem Sikany je cil &komu ubliZit, je to

zanerné a nevyprovokované uziti sily jedincem nebo stayn obvykle opakovan

Od prosté agrese se liSi z&em ublizit a navic jetprofitovat libovolnou odrénu ve svj
prosgch. V posledni dabdo Sikany uz i na Skolach vstupuji penize a sexuabtivy.
Sikanu provazi psychické trauma, kterézem dit provazet celym dstvim. Mize se pro-
jevit zménou chovani déte, zvySenou Uzkosti, strachem, neurotickymi piygjethorSenim

Skolniho prosgchu, zaskolactvim apod.

Zaminka k Sikanovani se najde kdykoliviké to byt tlouka, bryle, vySka postavy, druh

obleteni, barva vlag jina odliSnost, dokonce gjaké nadéani, talent.

Mezi vyvolavajici faktory pati predevsim medialni nasili, které zptestkuje atraktivni
povrchni prozZitek, kde chybi analyza problému, zoémo#uje prirozené chapani irpd-
stavu problému, nast ditské kriminality, pro kterou je mimo jiné typick&wgeinost, Zze
stoupa brutalita, n&asgjSim typem dtské kriminality jsou loupeznar@padeni, ndist
nasili na dtech, zejména wth socialnich systémech, které bylynditéti zajis’ovat pocit
jistoty a bezpé, coz je rodina, Skola, taborytdké domovy, mezi n&sgjsi formy nasili
pafi télesné, psychické a citové tyrani, sexualni zneuiwgetné pornografie a prostituce,

kontakt s drogami apod.

DuleZitou roli hraje také adavost. Touha poznat chovani druhého kdyz ma stkaigti je
mu pisobena bolest, ponizeni. Sesdavosti bezprogdreé souvisi touha po stéle vice

vzruSujicich zazitcich, touha po senzaci — typjekydnesni spotaosti.

Spol&énym jmenovatelem vSech rizikovych fakiope nezajem, nedostatek emocionalni
odezvy v rodinach, sobectvi, lhostejnost — jinytovg to, Ze Zijeme vedle sebe, nikoliv

pro sebe a spolu.
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2 SIKANA VE SKOLNIM PROST REDI

Sikana ve 3kolnim pragdi (ale i v jakémkoliv jiném dském kolektivu) méa tendenci se
projevit skoro vzdy. Je tomu tak jiz vqusSkolnich zéizenich. Je @ezité, jak se pedagog
zachova, pokud se o Sikadozvi. Je dlezité gedveést, Ze odliSnost (a nejen rasova) niko-

ho negedukuje k mércennosti a k tomu, aby se Emu ostatni chovali nadzer.

U déti se musi vypstovat po¢domi, Ze toto chovani je népustné, nenormalni a spdle

nost ho netoleruje a tresta ty, iKtse tak chovaiji.

Sikanovani neni nic nového. Psychologové a spégétlagogové na celémésy se zaby-
vaji problémem &skeé agresivity, jeji prevenci a hledajiznaeSeni. V sotasné dob

v3ak klesa ¥k agresai a ribyva brutalita jednani.

K Sikanovani ve Skole dochazi jednak v Ustrani, jedgitomen agresor nebo skupinka
agresoil a okEt’, ¢astji k ni vSak dochaziifmo ve tid¢ za gFitomnosti ostatnich spoluza-
ka. Ti ve wtSine pripadi obéti nepomohou <€asto je jim jednani agresothostejné, o&’

je jim nesympatickd, maji strach, aby se sami hestgti Sikany. Neni vyjimkou, Ze se

Sikanou spoluzaka ostatni dokonce bauvi.

2.1 Vyvoj Sikanovani

Sikana ve 3kole neni novinkouiBZitym faktorem ovliviujicim vznik Sikany je $kolni
klima, které vytvéeji lidé svym chovanim a jednanimeév druhym osobam aiwi proste-
di, ve kterém se pohybuji. V s@asnosti dochazi k n@stu pa&tu piipadi Sikany, naiistu
brutality a rafinovanosti a naopak kles&k\aktéf Sikanovani. No¥ se objevuje fenomén

,Sikanovaného titele“.

Znalost vyvojovych stédii je podminkou pro &Spou l€bu. Aplikace nevhodnych metod
pro konkrétni fazi mize, stej jako naprava zaloZzena pouze na odsivani vigjSich zna-

ka, vést ke zhorSeni situace a k prohloubeni Sikany.
Sikana m& mnoho podob a vyskytuji se takshé stupd. Kolér (2001) popisuije tyto:

1. zrod ostrakismu: mirné, gevazrie psychické formy nasili, kdy se &gnovany je-
dinec neciti doie, je neoblibeny a neuznavany ostatnileny skupiny. Ti ho od-
mitaji, nekomunikuji s nim, pomlouvaji ho, intrikpypoti Emu nebo si z & utahu-

ji a cglaji legraci. Jde o prvotni formu Sikanovani a ejesriziko dalSiho vyvoje.
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2. fyzicka agrese a pitvrzovani manipulace: kdyz ve skupit stoupa nafti, ostra-
kizovani zaci slouzi jako hromosvod. Okoli si nehnbdreagovava své pocity, ma-

nipulace se fitvrzuje a nastupuje i fyzicka agrese.

3. vytvoreni jadra: vytvéi se skupina agresorkteri zadinaji cilert a systematicky

Sikanovat pedem u¢ené jedince — atbi.

4. vétSina prijima normy agresorni: normy agresdr jsou fijaty vétSinou Zak a po-
stupré se stavaji nepsanym zakonem. V tuto chvili velkolu hraje konformita,
které se malokdo dokaze postavit. Tyka se to vieki i téch, co stavali v pozadi.

V tuto chvili z&inaji spolén¢ s ostatnimi oft’ Sikanovat.

5. totalita, neboli dokonala Sikana: vSichni¢lenové tidy se @astni nasili, které se
stava normou. fida je rozdlena na ty, kt& mohou vSe a na ty, kienemohou nic.
V této fazi je mozné, ze se Sikana réizéio SirSiho progedi Skoly. Tato situace
muzZe nastat ndpv pripadc, kdy agresor je oblibeny Zak s dobrym pratiem, gi-
telaim sympaticky, dokaze vhodrkomunikovat, poméaha a celotidu organizuje.

V takovém pipact mizZze olEt’ volat 0 pomoc neuspre.

Sikana niize byt gima ¢ikani osklivych a nefjemnych éci, biti, kopani, vyhroZovani,
posnech, nepijemna pezdivka, ponizovani, hrubé Zerty, kritika, nadavky nebo nefi-
mé& (osamoceni diie, Zadni kamaradi, vyhledavditpmnost ditele, drobné naschvaly,

ignorovani, navathi k sebevrazf jedovaté poznamky, pomlouvani, intriky, ...).

2.1.1 Formy Sikany

Existuje mnoho forem Sikanygkteré mohou byt skryté, jiné majiznou zavaznost a nebo
okolim nejsou povazovany za Sikanu.aZpb, jakym jedinec Sikanuje je ovli&m jednak
jeho wkem, jednak pohlavim. Muzi vice vyuZivaji formy igize, Zeny naopak formy psy-

chické.

Mezi formy Sikany pat ignorovani obti, jeji izolace, pomlouvani a zegaiovani, ale i
vyhroZovani, udileni nésilnych a manipulativni¢tkazi a vydirani. Dale serfadime kra-
deZe ¥ci, jejich posSkozovani a nedovolenou manipulacing.nV neposlednirac jde
o praktiky fyzického nasili, a to i za pouZiti zbraNelze pominout ani Sikanu se sexual-

nim podtextem, ta saha od verbalniha:bbvani az k pohlavnimu zneuzivani a znésiin
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Novym fenoménem je kyberSikana. Ta vyuziva mozn&stiré poskytuji moderni techno-
logie, jako jsou mobilni telefony, fotoaparéaty, kama internet. Rkladem niiZze byt na-

hrani ponizujici situace na mobilni telefon ajefieslani ve fortdMMS ¢i pies internet.

2.2 Protagonisteé Sikany

Jde ¥tSinou o nadpmmérné glesre zdatné jedince, silné a obratné, a to zejméndapah
Pokud jde o duSevni vlastnosti, felia velmi vyvratit rozg&ny omyl, Ze typicky agresor si
Sikanou kompenzuje mindrak, Ze je navenek tvrdgtgae trpi pocitem méoennosti, citi

se negastny. Bchto ,lzkostnych agresitje maximalre pétina. Sikany se totiz dopowst

ji zejména sebejisti chlapci a divky. Jejich duseywoj byl v mnoha fipadech poskozen
praw nevhodnou vychovou. Je pré typicka touha dominovat, ovladat druhé, prosazovat

se za kazdou cenu. Takeé je u nich typicky sklogtagresi proti sobi tam kde neni.

2.2.1 Charakteristika agresora

Agresorem byva zdatny a silny jedinec sipbbu gedvadt se a dokazovatipvahu nad
ostatnimi. Byva necitelny, bezohledny a za své &hoge neciti vinen. @b je podle j

meértcenna bytost a fize si za to sama.

V roli Gtoenika vak nebyvaji jen chlapci. Sikanovat mohoivky, které byvaji mnohem
vynaléza¥jsi a jejich¢iny tak nemusi vyjit najevo. Sikanujici nemusi pgtize jedna o0so-
ba, casto se této ,nevinné zabavy*, jak gtdmnohdy nazyvaji, €astni celé skupiny, do-
konce i celaifda. Iniciator obvykle mivadgkolik zdatnych pomocnik ktei nag. hlidaji

u dvei, nahasji obét’ a nebo pini Ukoly dané iniciatorem, ktery pak ,jnex“ stoji opodal

a pimé Sikany se neéastni.

2.2.2 Charakteristika obéti

Oketi Sikany jsou na tongtesrg vétSinou opéné nez agresio. Jde o slabsi, neobratné je-
dince, neschopné se ubranit fyzickému napadeniirkém pro jejich napadeni iie byt
vzhledova odlisnost, nedostatekvpbu, obezita, rasova odliSnost atd. Po psychitkace
je typicka olst’ ticha, placha a citliva osobnost. Miva nizké seétemi a submisivé se
podiizuje. Na Ezné Skadleni reaguje tak, Zze se stahne, nebo naeagije pehnar im-
pulzivré a ztraci sebekontroldimz poskytuje fihlizejicim zdbavu. Qi také mivé velmi

casto odmitavy postoj ke rvavym sport (hokej, fotbal, boxovani ...). Zvlastni skupinu
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tvoii obsti, které jsou samy agresoremédstni se Sikanovani jinyctasto ve skupit Ta-

kové dkti jsou v kolektivech vyrazhneoblibeny.
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3 PREVENCE A ZPUSOBY RESENI

Prevence Sikany je nutna zejména tam, kde k niddoedochazi, ale také tam, kde uz k ni

prokazatelas doslo.

K prevenci pafi ochrana &ti pred vlivem nasili z médii, coZz neni zaleZitosti pogkoly,
ale hlavié rodiny. Einnou prevenci je i dozor dodjch, ktery snizuje piet pilezitosti

k Sikanovani.

3.1 Prevence Sikany

Sikart Ize nejlépe fedejit vhodnou prevenci, tj. z&stnat potencionélniho agresdaiia-
nosti, pokud mozno ho za odvedenou praci pochwdit, déti socialnim dovednostem,
povzbuzovat empatii, posilovat viidé a ve Skole demokracii (ptat se na nazoryanp
diskutovat, dit se toleranci k jinym nazém, oteveré informovat rodée o problémech

Skoly, udalostech, chybach a problémech, ke ktetgéio atd.).

3.1.1 Primarni prevence

Primarni prevenci Sikany na Skolach se zabyva Mekggpokyn MSMT k prevenci sociél-
n¢ patologickych jeu u céti a mladeze.. 14 514/2000-51 platny od 1.1.2001, ktery vy-
plyva z "Koncepce prevence zneuzivani navykovytdkla dalSich socidrpatologickych
jevi u dti a mladeze v sobnosti resortu Ministerstva Skolstvi, mladeze¢lav§chovy
na obdobi 1998 - 2000 a ukotvuje realizaci Mininidinpreventivnich prograimna Sko-
lach a ve Skolskych #aenich”, Metodicky pokyn k primarni prevenci sdepatologic-
kych jevi u cdéti a mladeze ve Skolach a Skolskychizenich¢.j.: 20 006/2007-51 a Meto-
dicky pokyn MSMT k prevenci geSeni Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskyafizeaic.|.

28 275/2000-22.

Primarni prevence Sikany sfjea zejména v informovanosti 2gkale i samotnychditeli,
vychovnych poradg vychovatel a fediteli, Ze tyto formy chovani nejsou neSkodnou
legraci a zabavou adnby byt seznameni zejména s negativnirislddky Sikany, a to jak
pro jeji olti, tak pro jeji pachatel&keditelé Skol a $kolskych #aeni odpovidaji za sys-

témove aktivity Skoly v oblasti prevence Sikanovamigresivity.

V ramci primarni prevence, coz je soubor postagntrenych na pedchazeni vzniku po-

ruch chovani, se jejéZist prenasi zejména do vychovy v rodia Skole samé (sleduji se
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styly vychovy, klima, charakter vztatapod.), ale i mimo ni, kdy sledujeme kvalitni napl

volnéhocasu d@ti a jejich vztahy s vrstevniky.

Do primarni prevence jsou tak zapojeni tedilitelé, vychovni poradci, specialni peda-

gogové, psychologové a pop lékai, ale také lidé, kté se ¥nuji ddtem ve volnéntase.

Za informovanost vSech pedagogickych pracoirikoly nebo Skolského #aeni o dané
problematice zodpovida zejména Skolni metodik pregektery pipady Sikanyesi. Spo-
lupracuje a zapojuje dieSeni problematiky Sikany pedagogicko-psychologicgoradnu,
stredisko vychovné @@ a dalSi odborna pracowigboradenskych a preventivnich sluzeb
v regionu (fizna oldganska sdruzeni, domovy prétda mladez, kulturni domy, sportovni
kluby, nizkoprahova z&eni ...), poskytujici odbornou konzultaci a psyenapeutickou

p&i, dale spolupracuji s metodiky preventivnich akivs dalSimi odborniky v regionu.

3.1.2 Sekundarni prevence

Sekundarni prevence se z#mje na prohloubeni jiz vzniklych poruch chovani meb

na zamezeni jiz vzniklého problému a recidivy sloigatologického chovani.

Do této oblasti vstupuji té&#h stejné instituce a sdruzeni jakoigads primarni prevence a
zejména instituce Ustavniq® jeZ spadaji pod resort Ministerstva Skolstvadeke ado-
vychovy (ctské domovy, diagnostické Ustavy, specialni vycldozdizeni). V nichZ pro-

bih&a ochrannd a Ustavnéla.

Pokud jiz k problému Sikanovani doSlo, dopaije se roditm oketi i agresoit v ramci
sekundarni prevence na&& stediska vychovné @é pro dti a mladez nebo krizového
centra, pipadré podobného #ézeni. Skola rize rodéim doporgit umiseni ditste
do pobytového odileni stediska vychovné @€ nebo realizaci dobrovolného pobytu

v diagnostickém ustavu.

Pri zavazrjSich gipadech Sikany Ize podat navrh organu sogi@irdvni ochrany dite
k zahajenitizeni o néizeni gedk®Zného opdeni ¢i Ustavni vychovy s naslednym ungist

nim v diagnostickém ustavu.

3.1.3 Terciarni prevence

Terciarni prevence se zabyva naslednati, gerad gichazi po odpykani trestu, nebod&b

hem r£ho a je zar¥ena na zabrani recidivy, tedy opakovaného antisocialniho ch@van



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

Spaiva v oddleni agresora od &b Sikany, ve zminé klimatu ve Skole, které by secto
stat vice otekengjSi probléniim, ale také k nim ménhostejné, se snahou jefegit. Klima

ma byt divéryhodné, s jasnymi pravidly, normami a sankcemi.

Terciarni prevenci zabezfige zejménainnost olganskych sdruzeni a terénnich pracov-
nika (streetwork), sediska vychovné @& a dalSi resocializai programy instituci
pro vykon trestu (§znice, diagnostické Ustavy prétda mladez, dtské vychovné Ustavy,
vychovné ustavy pro mladez), stgjjako dalSi instituce, zabyvajici se problematikoe-

vence sociakpatologickych jeu.

,U ¢inngjsi prevence doséahnete tim, Ze stdih proberete dal$i nebezpé situace, nejen
ty, které prozilo, a spol@eé si predstavite, jaké obranné kroky by mohlo podniknoepsi
je vyhnout se vtomto rozhovoru okazalym prastowa radji vyzkouSet formu hry, kde

kazdy nabidne svéSeni.“(Bourcet, Gravillonova, 2006, s. 58)

3.2 Reseni sikany
Pokud prevence Sikany selze, fieba proti Sikanovani rychle zakib Je teba, aby peda-

gog iadre promluvil s agresory a se &lky Sikany. Zadame vystieni rozpo#t mezi jed-

notlivymi vypowd’mi. K tomu je teba dobré pedagogické zkuSenosti a cit.

Pokud se podaagresora odhalit, jgegba uchranit oy pred moznou pomstou a agresora
potrestat. Dlezité je, aby trest nebyl vykonatiep fidou. Takovy postup ma za nasledek

vzdorny postoj, ktery MgSeni situace zoe€ ztéZuje.

Hlavnimi zasadami postupi@Seni ditele jsou chranit a neprozradit zdroj informadé; n
prozrazovat co uz vime a co je$ie, vyslechnout agresory astiboddleng a jejich vypo-

vedi porovnat a p#ivé zaznamenat.

Moznymi sankcemi &i agresorovi jsou Ustni domluva, pokarani, oznanpgestupku

rodicam, oficialni stiznostediteli, vyloweni ze spoknych akci tidy nebo Skoly, ozname-
ni na policii, vylogeni ze Skoly, umishi v diagnostickém Ustavu.. fiBnost sankce zavisi
na stupni ublizovani. Posledniipady jsou extrémy. 8Sinou posté tresty nizsi. Je vSak

velmi dilezité, aby si d& uvedomilo, Ze jeho jednani je neodpustitelné.

Déti a dospivajici mladez zazivdjasto Sikanovani na zakladni nebfedhi Skole, na in-

ternat nebo v jiném Skolském #aeni. V tchto @ipadech je n&éediteli a pedagozich, aby
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zajistili dodrzovani zadkaha vnitnich gedpigi. Pokud se détstalo olsti agrese, jefeba

okamzit Skolu upozornit, aby se zabranilo dalSim opakawani

Pokud jde o vaSe ditpovzbulte ho k tomu, aby si naSlo spojence. Obecnym pi&vige,
Ze skupina chrani. DalSikeSenim je byt vipmém a pravidelném kontaktu s pracovniky

Skoly, mluvit s nimi o problémech bezp®sti a spoléené nachazetesSeni.

3.3 Neodmitejte pomoc
Kam se obratit pro pomoc, rady a vydeni?

Lze volat naiizna telefonnéisla, utena pro pomoc a@bem (Linka bezpd, RizZzova linka)
a v gipact potreby se anonyninswiit konzultanfim, ktei jim poskytnou pdebnou pod-

poru, fesné informace a poradi, coiela udlat.

3.3.1 Linka bezpeti 800 155 555

Linka bezpéi je bezplatna telefonicka linka krizové intervermme cti a mladistvé, ktera
je v provozu 24 hodin desirpo cely rok a je dostupna z celéské republiky zdarma jak
z pevné linky, tak i z mobilnich telefénLinka bezpei cti zasadu anonymity klienta, takze
pokud klienti sami nechji, nemusi sélovat své osobni Udaje. Linka bezpslouzi fede-
vSim €m, ktai si newdi rady se svymi problémy, citi se ohroZeni, ocdgmrazeni, zma-

teni a z nejizrejSich divodi se nechdji nebo nemohou $¥it nékomu ze svého okoli.

3.3.2 Riuazova linka

Razova linka je telefonicka linka prastl a mladé lidi ve stavu akutni krize nebo v sifuac
kdy si neundji poradit nebo se rozhodnout. Kazdy hovoréteit znamena psycho-
diagnosticko-terapeuticky rozhovor, jehoz cilemopthalit spou&t krize, zjistit @icinu
konfliktu ditéte a pomoci mu rozpoznat souvislosti tak, aby pétrozunglo svému chové-

ni ve stavu krize.

3.3.3 Linka duavéry

Linka daveéry je pracovi&t, které je mozné kontaktovat prissinictvim telefonu. Byva hii
souasti krizového nebo psychoterapeutického cetitq@oradny, nebo je to samostatné

pracovisé. Na lince divéry pracuji terapeuti, kit€jsou bul’ profesionalové nebo laici, coz
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znamena, Ze telefonickyibete hovét s Iékadem, psychologem, socialnim pracovnikem
nebo zdravotni sestrou, nebo i jinymi profesiorsahodobnym odbornym zadenim nebo

s vySkolenym laikem, ktery proSeikladnou péipravou pro p& na lince diveéry.

VétSina linek divéry ma nepetrzitou sluzbu nebo mé provoz do pozdnickeweich hodin.

3.3.4 Krizové centrum

Krizové centrum je pracovi§zaneiené na pomoc lidem v naléhavych Zivotnich situacich
Jeho provoz byvéasto nepetrzity. Do krizového centra je mozngji dle vlastniho uva-
Zeni. Nektera krizova centra maji jako jednu z moznostdiniivéry. Pracovniky krizoveé-
ho centra byvaji zkuSeni psychologove, psythiabcialni pracovnici nebo zdravotni sest-

ry (n¢kdy i brati).

3.3.5 Pedagogicko-psychologicka poradna

V kazdém regionu nasi republiky je pedagogicko-psiagicka poradna. Je deana dtem
nebo mladym lidem, kté maji potiZze se Skolou. Klientem PPP s&enstatélovek od 3

do 15 let. Termin prvni nawty je poteba sjednat telefonicky nebo osébn

3.3.6 Psychoterapeuticka centra a psychoterapeuticka prawisté

Psychoterapeutické centrum byva zpravidigeno klientim urité vékové skupiny - naif-
klad dttem nebo dospivajicindi dosglym. Do takového centra je mozndijip tireba
na dopordeni pracovnika linky ivéry nebo krizového centra, ale je mozné takptplle
vlastni Gvahy. Bvodem k nav&vé muze byt takovy osobni nebo rodinny problém, ktery
piesahuje vaSe moznostidéSeni a je doprovazen rgemnymi pocity — Gzkosti, strachem,
depresemi, pocity viny, smutkem, ktery neta odejit, obavami o zdravi, pocity odliSnosti,

neskuteénosti, ztraty smyslu Zivota apod.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 24

4 SKOLNi PROGRAM PROTI SIKAN E

Kazda Skola si vytwa svij vlastni Program proti SikanovanCilem programu je vytv#it

ve Skole bezpee, respektujici a spolupracujici prosti. DileZité je zar¥it se na oblast
komunikace a vztahmezi Z4ky veidach, a to bez ohledu na to, zda tam k projegika-
ny jiz dosloc¢i ne. Sodasry je teba stanovit smysluplnou strukturu program(Metodic-
ky pokyn MSMT k prevenci &eseni Sikanovani mezi zaky Skol a $kolskyctizeai ..
24 246/2008-6). Skola by #m mit moznost fipravit Witelsky sbor pro boj se Sikanou a
vybavit ji takovymi znalostmi, aby byla schopnawgiit si viastni specialni program proti
Sikare. Duvodem vzniku programu je alarmujici vyskyt Sikaray §kolach, ktery jecasti
ovlivnén nejen obecnou neznalosti zakonitogingch forem a stadii vyvoje Sikany, ale
sowasre i malou gipravenosti pedagdgSikanovaniieSit. Pokud budou vedeni Skoly a
pedagogové n&esSeni Sikany odboénpripraveni a budou mit navic oporu v réavské
vefejnosti, bude mozné se Sikanou &8p bojovat. Sikanu nelze zastavitzcela vymyiit,

ale Ize ji efektiv snizovatti omezovat.

Na koordinaci programu se podileji socialni pdrtrieeri vytvéi a realizuji obeach pro-

spsSné a vzdavaci programy.

Program ve svychifstupech vychazi z dokumé&niénovanych problematice Sikany, které
byly vytvoreny a publikovany MSMT. Na Ridni Skole obchodu a sluZeb ve Vséfj@

Program proti Sikanovani v stasné dob ve fazi zpracovavani.

4.1 Vychodiska Programu proti Sikanovani

V boji se Sikanou jeidezita prevence,dasné identifikovani problému a vyhledani odbor-
né pomoci. Jeji vyskyt bude omezen ve Skolach peseije dvéra a kde se o problémech
oteviens diskutuje. Skolni program proti Sikéklade diraz na rozvoj vztaha bezp&ného

prostedi ve Skole, které funguiji jak@iana prevence Sikany.

Pokud 3kola o Sikannemluvi jedf to neznamena, Ze se na ni Sikana nevyskytujessdgp
boj se Sikanou fiedpoklada pedagogy vddné v osobnostni a socialni vyckpwbezna-

mené se zakonitostmi skupinové dynamiky a schojia@$ rozpoznat #esit.
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4.2 Cile Programu proti Sikanovani

Cilem programu je snizit vyskyt Sikany na Skolezdetren gedevSim na zlepSeni klimatu

jednotlivych tid, které je vysledkemigobeni Bkolika faktort:
x atmosféra v kolektivu Zdika divéra v jejich tidniho witele
x prostedi fidy (webny), kde Zaci traviskolik hodin deng

x zapojeni zak do spolurozhodovani o Skole fajformou dtského parla-

mentu

x spoluprace Skoly a rotfi

4.3 Metody a formy realizace Programu proti Sikanovani

DuleZitou sowasti Skolniho Programu proti Sikaje proskoleni pedagogickych pracovni-
ku, které je realizovano formou Skoleni a Kurkla jejich zaklad si tidni witelé vytvai
scénée tidnickych hodin, ve kterych budou monitorovat chava vztahy veitde, a (-

padre feSit jednotlivé krizové situace.

Pod vedenim vychovného poradce nebo Skolniho metquievence proskoleni pedagogi

ti pracovnici vytvéi spole&n¢ krizovy scénék minimalizaci Sikany na Skole.

4.4 Krizovy scén& Programu proti Sikanovani

Krizovy scén& ma podobnou funkci jako bezp®stni pasy u auta. Stéjjako pasy nedo-
kazi 100% zabranit nehddani se sebelepSifidicem), tak ani super krizovy scéna
na Skole s vybornym vedenim nedokaze 100% zabvaniku Sikany. V pipact nehody
v8ak pasy dokazi ochranit posadku vozu. Stk dolie pripraveny krizovy scérf&doka-

Ze minimalizovat nebo alespamirnit nasledky Sikany.
Mezi z&kladni body tvorby krizového scéadpati:

1. Zmapovani rizikovych mist ve skolg(WC, sklepy, zakouti Skolni budovy, zakouti

okoli Skoly, rizikova mista z hlediska divek a Zgod.)

2. Zmapovani negrehlednych mist i dozorech (negehledné Useky chodeb, jidelna

apod.)
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3. Vybér a proskoleni zangstnanai Skoly, kté&i jsou schopni pracovat pod velkym

stresem, aniz by byli paralyzovani vzniklou situaci

4. Zpracovani logistiky ziskani informaci, jejich vyhodnoceni a co nejafek|Si
VyuZziti.

5. Zpracovani pisemnych podkladi a "navod" jak se v situaci Sikany chovat (for-

mulace v odrazkach nebo holyct&tach, psané velkym pismem pridigad, Ze lidé

ve stresu nenajdou své bryle).

6. Zpracovani informaé¢nich kanali (na kter&islo volat jako prvni, kam volat, kdyz

se na pedchoziislo nedovolam apod.).
7. Cviéeni podle krizového scénée a jeho dolaghi na zaklad poznatk: ze cvieni.
Zakladem dobrého scémgsou pi zjisteni Sikany tyto schopnosti:
1. Ochrana atti
2. VyhlaSeni mimi@dného stavu
3. Ziskani informaci
4. Ziskani ssdka

5. ReSeni Sikany

o

Vyhodnoceni jednotlivych krék

7. Uvedeni do klidové faze s vyuzitim pozriatiiskanych v ramci ptmi jednotlivych

ny

bodx pii "ostrém"ieSeni

Dulezitou podminkou pkni krizového scérf@ je tymova prace celého pedagogického

sboru.

4.5 Vystupy Programu proti Sikanovani

x  Preventivni semin&e pro Zaky, na kterych jsou jim poskytnuty zakladni

informace o Sika# o zpisobech obrany a prevence, pravni octiran

x  Pomoci zazitkovych technik, modelovych situaci, bhyud tance pracovat
na posileni sebeédomi. Nezandtuje se vyhradé na agresorai obet’, ale

klade si za cil oslovitiedevsim n&nné prihlizejici wtSinu.
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x Exkurze a besedys pracovniky krizového centra, linky bezpeposileni
vztahi se socialnimi partnery zapojeni Zak do organizace Skolkultur-

ni vychovné akcgkino, divadlo, koncerty, i@dnasky, ...)

% Anonymnidotaznikové Sekeni
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. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNE SET RENI

5.1 Typ vyzkumu a metoda ziskani dat

Pro praktickowéast bakaléské prace jsem si vybrala kvantitativni typ vyzkurigizkum
probihal formou dotaznikového Bati ve vSechitdach Stedni Skoly obchodu a sluzeb

ve Vsetir. Rozdano bylo celkem 342 dotazinikraceno vyplanych jich bylo 229.

.Dotaznik je metodicky néstroj vyzkumu, respizlumu, vyvoje anebo evaluace na hro-
madné a po#rne rychlé zjigovani informaci o osobnich znalostech, postojiaktkalni
anebo potencialni skuteosti a hodnotovych preferencich metodou pisemdétaxzova-
ni.“ (Manak, Svec S., Svec V., 2005, s. Fhodou je vysoka efektivita, kdy v kratkém
¢asovém useku postihne velkydeo respondeiit kteri jsou chragni anonymitou. Nevy-

hodou niize byt povrchnost a neuplnasichybnost odposdi.

P provadni a vyhodnocovani je na mistpatrnost Na zakl&dvysledki mize byt pro-
veden i citlivy zdsah do skupinovych vztialpokud se objevi problem. Jakykoliv zasah by

v8ak n€l provadit odbornik.

Na zaatku byly Zakm rozdany papirky sipdtis&nou otazkou ,CO SE Tl VYBAVI,
KDYZ SE REKNE SIKANA?“, na kterou nili formou brainstormingu ¥asovém limitu
cca 5 minut odpasdét. Poté byly papirky vybrany a zék jsem rozdala dotazniky s cel-

kem 20 otdzkami. Otazky byly kombinované — ueae, oteiené a polouzaené.

Nejprve jsem zaky v rychlosti provedla strukturootakzniku a upozornila je naskieré
dulezité detaily. Potom #ti dostatekéasu na zpracovani odpsmli. Po vybrani dotaznik
vétSinou nasledovala diskuse na dané téma. Zaciioyati své nazory k dané problemati-

ce a vyslovovali také podty k moznymieSenim a prevenci.

5.2 Cile vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit, zda Zacir&ini Skoly obchodu a sluzeb ve Vsétin
maji rejaké zkuSenosti s Sikanou. Zda Sikanovani bylolija nebo naopak zda oni sami

Sikanovali / Sikanuji své spoluzaky.
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5.2.1 Vyzkumné otazky
Vyzkumna otazka 1: Vyskytovala se ve Skole Sikaiiee@
Vyzkumna otazka 2: Vyskytuje se ve Skole Sikanawasné do&?

Vyzkumna otazka 3: Jsou ve Skole skryti agfiesteri si s mySlenkou Sikanovani zatim

jen pohravaji?

5.3 Cilova skupina

Cilovou skupinou dotaznikového &ati byli Zaci vSechritd Stedni Skoly obchodu a slu-

7Zeb ve Vsetita Celkem se S&tni zastnilo 229 student

5.4 Rozbor dotazniku

5.4.1 Brainstorming

Tabulka 1
Co se ti vybavi, kdyz s&ekne ,Sikana“? pocet %
psychické a fyzické tyrani, ublizovani, biti, ngsponizovani| 261 70%
zesnmgSnovani, pomluvy
hriza, strach, bezmoc, stres, ztrata setemi 24 6%
dokazovani sily, vydirani, upirdni/omezovani osobrdbody, 65 17%
vyhroZovani, brani/geni &ci
konkrétni jméno 3 1%
jiné 22 6%

5.4.2 Pohlavi respondenti

Tabulka 2 - Pohlavi

pohlavi pocet %
zena 191 83%
muz 38 17%
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Obrazek 1 — graf Pohlavi

250

200 1

Omuz 150 1

Bzena 100 4

50 4 38

5.4.3 Rozdéleni respondenti podle wku

Tabulka 3 - \&k
vék pocet %
15-16 let 54 24%
17-18 let 125 54%
19 a vice let 50 22%

Obrazek 2 — graf ¥k

150

015-16 let

100 1

W17-18 let

019 a vice 01

let

5.4.4 Rozdéleni respondenti podle studijniho oboru

Tabulka 4 - Obor

obor pocet %
ucebni obor 47 21%
maturitni obor 156 68%
nastavbovy obor 26 11%
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Obrazek 3 — graf Obor

200
156

B ucebni obor 150 1

B maturitni obor 100 A
. ’ 47
O nastavbovy obor 50 A 26

L] -

5.4.5 Rozdéleni respondenti podle roéniku

Tabulka 5 - Rénik

roénik pocet % ro¢nik pocet %
1. raXnik 76 33% 3. rénik 55 24%
2. ratnik 62 27% 4. rénik 36 16%

Obrazek 4 — graf Rmik

60 29

50 -
O ucebni obor 40 -+ 37 34 36
B maturitni obor 30 - 21

- . | 16 15

O nastavbowy obor 20 11 10

10 -

(0]

1. ro¢nik 2. ro¢nik 3. ro¢nik 4. rocnik

5.4.6 Otazka 1: Byl/a jsi nékdy svédkem toho, Ze je Sikanovan/a tj spolu-

Zak/tvoje spoluzaka?

Tabulka 6 — Otazka. 1

swdek Sikany pocet %
na gedchozi Skole 99 40%
na této Skole 29 12%
vi o Sikarg¢ nyni 12 5%
nikdy swdkem nebyl/a 105 43%
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Obrazek 5 — graf Otazka 1

80 72 71
D ucebni obor 60
@ maturitni obor 40
) ) 21 13 18 [ 16
Onéstavbovy obor | 20 4 6 11 5 , 10
0 I_-Z_J
byl/a sv édkem byl/a sv édkem vi o Sikanovani nikdy sv édkem
Sikany na Sikany na této nyni Sikany nebyl/a
pfedchozi Skole Skole

Touto otazkou jsem zkoumala, zda se studenti s8ikénim setkali nebo ne. OdgoV,
které znazatuje graf, ukazuji péty studeni jednotlivych studijnich obdr podle toho,
jakou odpo¥d’ zatrhli. Studenti mohli zatrhnout i vice odgdi, podle toho, v kterém ob-
dobi se stimto problémem setkaliiekvapilo mne zji&ni, Zze celkem 12 studentvi
o Sikanovani v saiasné dob, a tak mne zajimalo, zda se tyto informace potvrdalSich

otdzkéch, zkoumajicich &th a agresory.

5.4.7 Otazka 2: Jaké si mysliS, Ze jsouiyody k Sikanovani?
Na tuto otdzku studenti odpovidali podle svytbdstav.

Tabulka 7 — Otazka. 2

Divody k Sikanovani pocet %
piipadaji si dleziti, sebevdomi 53 20%
nuda 18 7%
psychicka labilita, problémy 16 6%
odlisnost 55 20%
neschopnost se branit, slabosttob 17 6%
neoblibenost, nendvist, zavist 32 12%
legrace 12 4%
Spatné rodinné zazemi 9 3%
jiné 35 13%
nevim 8 3%
bez odpovudi 16 6%
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Ve \&tSirg pripadi se studenti ve svych nazorech na motivy Sikancsiaodli. Jako néps-
t¢jSi davod uvadli odliSnost, neschopnost se branit a slabost gimychovné problémy,

zavist, nudu, péebu se zviditelnit a upoutat pozornost...

5.4.8 Otazka 3: Jak bys reagoval/a na Sikanovani?

Tabulka 8 — Otazka. 2

reakce na Sikanu pocet %
nechal/a by si to pro sebe 16 6%
oznameni dosgemu 82 31%
zastani se atbi 130 49%
pridani k ut@nikovi 3 1%
jinak 34 13%
Obrazek 6 — graf Otazka 2
100 93
H ugebni ob 801
. uce nll 0, or 60 J 55
m,aturltm o,bor 40 4 s - . 26
O nastavbovy obor 20{ 87 4 9 3 i.i
0 . . = .
nechal/abysi oznamillaby zastal/labyse pfridal/abyse jinak
to pro sebe todosp élému obéti k ato énikovi

U této otazky jsem zkoumaldipadné reakce studéntopst mohli vybrat vice odpasdi.
Ne¢které byly trochu rozporné, neboekteri studenti uvedli, Ze by se zastaliétla nebo
pridali k agresorovi, a to podle toho, kdo by byEtbJak je vidt z grafického znazoumi,

vétSina by se ale rozhodla pro oznameni dléspu a zastani se &

5.4.9 Otazka 4: Jsirad v této ¥idé?

Tabulka 9 — Otazka. 4

Jsirad v této tridé? | pocet | %
ano 184 80%

ne 45 20%
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Obrazek 7 — graf Otazka 4

150 135
O uc¢ebni obor 100 4
B maturitni obor
O néstavbow obor] 50 1 34
15 13219
0 T . T
ano ne

Na tuto otazku navazuje otazka nasledujici, zdé pettidé do réjaké party. U gebniho
oboru se vysledky zkoumani naprosto shoduji, uanéstvého studia se liSi pouze o 3 hla-
sy, kdy studenti veridé nejsou radi, aleipsto pati do réjaké party, mizeme se zde do-
mnivat, Ze jde o partu zrovn&h 3 studerit. U maturitniho oboru se vysledky liSi mno-

hem vice.

5.4.10 Otazka 5: Pat¢isS ve ¥idé do néjakeé party?

Tabulka 10 — Otazka 5

Patris ve ¥idé do néjaké party? | pocet %
ano 142 62%
ne 87 38%

Obrazek 8 — graf Otazka 5

100 a0
80 + 66
O ucebni obor 60 J
® maturitni obor 40 34
O nastavbovy obor 18 13
20 + 8
0

ano ne
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5.4.11 Otazka 6: Byl/a jsi nékdy ty sdm/sama Sikanovan/a?

Tabulka 11 — Otazka 6

Byl/a jsi nékdy Sikanovana? pocet %
ano, a stale to trva 0 0%
ano, ale uz nejsem 26 11%
ne 203 89%

Obrazek 9 — graf Otazka 6

O ucebni obor 100 -
@ maturitni obor
O nastavbow obor 50 g 18
0 , _
ano, a stale to ano, ale uz ne
trva nejsem

Tato otdzka je za#tena na oéti Sikanovani. RestoZe v prvni otazce odpmklo 12 re-
spondent, Ze vi o Sikanovani ve Skole v sasné dob, u této otazky se zadnawtsika-
novani, které stéle trva, neprojevila. Studemnzmali pouze Sikanovani, které jiz neprobi-
ha. Divody mohou bytizné — strach, stud, nejistota apod. Podleérjj&th udaj k Sika-
novani dochazelo pouze u maturitnich¢ehnich obak, u nastavbového studia se neproje-

vilo.

5.4.12 Otazka 7: Jak éasto k Sikanovani dochazelo/dochazi?

Tabulka 12 — Otazka 7

Jak ¢asto k Sikanovani dochézelo? pocet %

denre 7 27%
1-3 x tydré 5 19%
1x tydns 1 4%
mére ¢asto nez 1x tydh 7 27%
jinak 6 23%
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Obrazek 10 — graf Otazka7

5

I o] 1 12
2 2

1 1
| . ,|I,-, —I

1-3x tydn &

B ucebni obor

B maturitni obor
O nastavbovy obor

o N B~ OO @

denné 1x tydn é méné jinak
Cetnost Sikanovani se tyka pouzeh, ktgi priznali Sikanovani v tivejsi doks. Zjisténa
data mohou byt vS8ak mifrekreslena, nehlopri odpowdich ,mér ¢asto nez jednou tyd-

n¢* a ,jinak* se nemuseloipmo jednat o Sikanu.

5.4.13 Otazka 8: Jakym zpisobem Sikanovéani probiha/probihalo?

Tabulka 13 — Otazka 8

Jakym zpisobem Sikanovani probiha? pocet %
ignorovani 6 7%
nadavky 13 15%
ponizovani 16 18%
pomluvy 18 22%
posngch 18 22%
biti, fackovani, kopani 4 5%
brani \&ci, perz, svainy 4 5%
jinak 6%

Obrazek 11 — graf Otazka8
" p 13
O uéebni obor %;r 10 1t
. 10 2 7
B maturitni 8 = 6 5 P
obor 2 3-3 1 3— 3
0O néastavbovy 2 —1 T = =
obor 0 —I_. T T L l T '—E
' S ' = g
O T
¢° & N Qoé\ o’ &
$ < < <@

Z uvedeného grafu vyplyva, Ze ve Skoi@@azuje spiSe psychicka, slovni forma Sikany.

Fyzické formy se vyskytuji jen minimanDivodem niize byt to, Ze kolektivy jsou tve-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 38

ny prevazré divkami a podletznych vyzkuni se u divek vyskytuje spiSe psychické a
slovni Sikanovani, zatimco fyzické formy jsotifpzovany spiSe chlagpm. | v tomto pi-
padt jsou vSak odpasdi spiSe relativni, nelicsi myslim, Ze ne ve vSech uvedenycipg-

dech se fimo jedna o Sikanu.

5.4.14 Otazka 9: Zkusil/a jsi se branit?

Tabulka 14 — Otazka 9

Zkusil/a jsi se branit? pocet %
ano 19 73%
ne 7 27%

Obrazek 12 — graf Otazka9

15 14
D uéebni obor 10
@ maturitni obor 5 A
O nastavbovy obor 5 3
: I
ano ne

V¢étSi cast se pokusilagipkym zpisobem branit, astdtina olti se o nic nepokusila. Jejich

motivem mohl byt strach ze zhorSeni situace, vihogEipad jejich vlastni rezignace a

Ihostejnost k dané situaci.

5.4.15 Otazka 10: Kde k Sikanovani dochazi/dochazelo?

Tabulka 15 — Otazka 10

Kde k Sikanovani dochazi?, pocet %

ve fide 21 54%
v Satrg 5 13%
na chodbéach 6 15%
cestou do/ze Skoly 4 10%
na wc 1 3%
jinde 2 5%




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 39

Obrazek 13 — graf Otazka 10

14
15

10
O uéebni obor 5

N

B maturitni obor

né

O néastavbovy obor

t

cestou
do/ze
Skoly
nawc
jinde

ve tFidé

v Sal
na
chodbach

o4

Z grafu je patrné, Ze nejvice projesikanovani probihaipmo ve tide¢, nasleduji Skolni
chodby a Satny. Z tohoto zjiti vyplyva, Ze bude pite#ba zpisnit dozory o pestavkach,
a to nejen na chodbéach, ale také v Satndalesépr ve tidach , kde se projevy vyskytu;ji

nejvice.

5.4.16 Otazka 11: Rekl/a jsi o tom nékomu?

Tabulka 16 — Otazka 11

Rekl/a jsi o tom nékomu? potet %
ano 13 50%
ne 13 50%

Obrézek 14 — graf Otdzka 1l

12 16
10 4 8
Ouéebni obor 8
B maturitni obor 6 - 3 :
O nastavbovy obor g 1
0 b T T T T T T T
ano ne

Na otazku, zda se s problémem Sikanov&kdmu swfili, odpowedéli studenti téngt pul

na pil. VétSinou se séfovali rodicam, Wwitelim, kamaradm.
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5.4.17 Otazka 12: Pomohl ti ten, komu jsi torekl/a?

Tabulka 17 — Otazka 12

Pomohl ti ten, komu jsi torekl/a? pocet %
ano 13 100%
ne 0 0%

Obrazek 15 — graf Otazka 12

DO ucebni obor

B maturitni obor

O néastavbovy obor

ne

VétSinou se jednalo o pomodesSenim problému, a zasakazl pedagoly pohovor s agre-

sorem.

5.4.18 Otazka 13: Byl ten, kdo € Sikanoval, potrestan?

Tabulka 18 — Otazka 13

Byl ten, kdo té Sikanoval, potrestan? pocet %
ano 8 31%
ne 12 46%
nevim 6 23%

Obrézek 16 — graf Otdzka 13

10 g
8 7
DO uéebni obor 6
B maturitni obor 4. 4 33
O nastavbovy obor 2 —I
0 - T T T T T T T

ano ne nevim
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Pokud jde o tresty za Sikanovani, respondenti élvatevazre domluvu, ditky, nebo jina

vychovna opaeni.

5.4.19 Otazka 14: MysliS si, Ze je dobry napad pozadat comoc Wwitele?

Tabulka 19 — Otazka 14

Myslis si, Zze je dobry napad pozadat o pomocitele? pocet %

ano 129 57%
ne 21 9%
nevim 79 34%

Obrazek 17 — graf Otazka 14

100

51
8

91
80 4
O ucebni obor 60 4
B maturitni obor 20
O néstavbovy obor 22 16 14 20
20 A 5 2
0

nevim

Své kladné odpadi studenti zévodnovali tim, Ze ditel maze zasahnout, potrestégsit
problém. Naopak negativni odpal byly zdivodiovany nezajmem kantibro dini mezi
studenty, odstupem, néetrou. Spousta studentaké uvedla, Ze oznameni probléndi+ u
teli by znamenalo zhorSeni problému. Na zakladpowdi na tuto otdzku si myslim, Ze
my, Wwitelé, bychom nili byt vnimawjSi a mit @i vice otevené Vic¢i studenim a jejich
vztahim mezi sebou. Pak bychom mozna mohli Iépe ocht@nitteri se olsti stali a nebo

tomu zabranit.

5.4.20 Otazka 15: Sikanoval/a jsi #kdy nékoho ty sdm/sama?

Tabulka 20 — Otazka 15

Sikanoval/a jsi ntkoho ty sam/ sama?| pocet %
ano, stale todam 3 1%
ano, ale uz to neéthm 32 14%
ne, ale napadlo &to 23 10%
ne, ani & to nenapadlo 171 75%
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Obrazek 18 — graf Otazka 15

140 119
120 -
O ucebni obor 100 +
@ maturitni obor gg :
O nastavbovy obor 40

201 2 1

ano, stdleto  ano, ale uz to ne, ale ne, ani m é to
délam nedélam napadlom éto  nenapadlo

V této otazce se zaiffuji ne na obti, nybrz na agresory. Zajimalo mne, kolik agréses
piizna, a kolik je ve Skole agresoskrytych, potencialnich. K probihajici Sikese giznali
celkem 3 studenti. Zajimavé je z{ist, Ze v otdzkach zaffenych na ot se neobjevila
v oboru nastavbovém zadna, zatimco agresoFiznali 2. Dale jsou zajimaveé Py tzv.
potencialnich agresiy ktefi sice nikoho neSikanuiji, ale s touto myslenkowsiuzkdy po-

hravali a tudiz zde existuje¢gripoklad, Ze by mohliigjit od mySlenky Kinam.

5.4.21 Otazka 16: Jakym zpisobem jsi rékoho Sikanoval/a?

Tabulka 21 — Otazka 16

Jakym zpisobem Sikanovani probiha? pocet %
ignorovani 16 18%
nadavky 14 16%
ponizovani 13 15%
pomluvy 15 17%
posn&ch 21 23%
biti, fackovani, kopani 5 6%
brani \&ci, perz, svainy 3 3%
jinak 2 2%
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Obrazek 19 — graf Otazka 16

DO ucebni obor 12 _ 10
10 F— 7 7 - =
4 [
B maturitni g b —5 5 7 =
obor 4] 2 2 I —— 2 2 i) +2 2
O néstavbovy Z I —l . I T br———mm 1 -
obor ' ' ' ' ' ' '
o © S ) S o - Cl
X ) S (2 - e -
) g W N & & & N
& -\1« Q X ‘
(\0 < X < Qo N

| tady, stej@ jako u olgti Sikanovani, je iejmé, Ze fevlada Sikana psychicka a slovni.
A stejré tak mohou byt vysledky zji&hi zkreslené, nelvone vSechny ijpady musely byt
Sikanovanim.

5.4.22 Otazka 17: Kde k Sikanovani dochazelo?

Tabulka 22 — Otazka 17

Kde k Sikanovani dochazi?, pocet %

ve fide 30 56%
v Satrg 3 6%
na chodbéach 9 17%
cestou do/ze Skoly 4 8%
na wc 1 2%
jinde 6 11%

Obrazek 20 — graf Otazka 17

20 T 16
15 4
10 4 = 6 =
D uéebni obor 5 2 2 22 1 T
B maturitni obor 0 - o o T T
; B > > 5 o )
O nastavbovy obor ) IS G 2 X 2z 3 ]
= 3 s8 252 o =
g S c -8 o T »
=
o

Stejre jako u olgti, i tady je hlavnim gistém tfida, nasledovana chodbami a Satnami. Pro-
to je nutné (jak jsem uvedla vy3e) posilit dehto mistech dozory a byt vnimgsi a vSi-

mawjSi.
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5.4.23 Otazka 18: Byl/a jsi sdm/sama nebo vas bylo vic?

Tabulka 23 — Otazka 18

Byl/a jsi shm/sama nebo vas bylo vic pocet %
sam/sama 3 8%
vic 34 92%

Obrazek 21 — graf Otazka 18

DO ucéebni obor 19
20
B maturitni 15 12
obor
O nastavbovy 10
obor
5 T2 2
0 ._=.

sam/sama vic
Z tohoto zjis&ni vyplyva, Ze Sikanovani vessiprobiha v kolektivu vice lidi fpvazre Slo
o paty 3 az 5 lidi, nicmé# objevily se i ténsi celotidni pokusy, zejména pokud Slo
0 ignorovani, pomluvy a posith.
5.4.24 Otazka 19: Jak si mysliS, Ze by & byt potrestan ten, kdo rékoho Sikanuje?

Tabulka 24 — Otazka 19

Jak by mél byt potrestan ten, kdo Sikanuje? pocet %
pokarani 38 10%
dutka 58 15%
snizena znamka z chovani 150 40%
jinak 134 35%

Obrazek 22 — graf Otazka 19

92

O uéebni obor 100
80 1)

B maturitni
60
obor 38
O nastavbovy 40

20 zT
16
0 1 T T T T

pokarani d utka 2 z chovani jinak
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Jak jinak by studenti agresory potrestali?

Tabulka 25 — pokkavani k Otazce. 19

dalsi tresty pocet %
vylouceni 59 49%
stejnou minci 14 11%
tézkotict 15 13%
jako trestnyin 7 6%
psycholog/léba 14 11%
vychovné zézeni 7%
extrem 3%
Obrazek 23 — graf 2 Otazkal9
— 50 43
B ucebni obor 20
B maturitni >
E fo 10 10
g'lbaO'l’Jrlnl ?_8_ 4 1 4 32 2 4 4 2 4 4 4 121
O nastavbovy 0+—= T
3 o E 2 = Sg 2 %
o 7] N 550 o 8 S '8 [3)
= - 5 2N
s @
o

VétSina studerit by jako pokarani volilaisngjsi tresty nez jeiitka nebo pokéarani. A ne-

bo by tresty slotila, pripadré odstugiovala. Ve spoustptipadi by vSak volili vylow&eni

ze Skoly v kombinaci s pokaranimjtllou, snizenou znamkou a nebo psychologickym vy-

Setenim¢i rovnou umistnim v napravném z&zeni. Pokud jde o extrémni tresty, objevily

se takoveé jako trest smrti, gilotina, useknuti ruky

5.4.25 Otazka 20: MysliS si, Ze je dost informaci o Sikannebo by se nilo néco zlep-

Sit?

Tabulka 26 — Otazka 20

MysliS si, Ze je dost informaci o Sika&inebo by se nilo néco zlepsit?| pocet %

informaci je dost 88 38%
nevim, nezajimam se o to 87 37%
informaci je malo 54 25%
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Obrazek 24 — graf Otazka 20

@ uéebni obor 80 64 53

60 38
B maturitni 40 220
hor |2 E===

O nastavbovy
obor

informaci
je dost
nezajimam
se
informaci
je malo

Podle studeritby se nglo zlepsit:

x Z&ci by ngli byt vice podeni o Sikag, problematika by se #ua ¢asgji probirat

nejen ve Skole, ale i v médiich

x vice pednaSek, upozoéni na to, jak se branit, letaky, filmy, nejen teorale
vice konkrétnich fokladi/pripad

x zamefit se na zlepSeni chovani spolu#édk giistup Witela, ktefi by meéli mit

osobitjSi nahled na zaky, vadi jim velky odstup a z tpramenici neiivéra

x agresory potrestat

5.5 Shrnuti vysledki vyzkumu

Z dotaznikového Sini na Sedni Skole obchodu a sluzeb Vsetin vyplynulo, Z=&kana
byla, a Ze je to problém stale aktualni. Také sergido, Ze na Skole jsou i skryti agréso
Vzhledem k tomu, Ze na této Skole pracuiji jakdalka, jsem dotaznik konzultovala také
s preventistkou sociatnpatologickych jewu, kterd mi poskytla &olik rad a pomohla mi
také s Sé¢enim. Vzhledem kigdpokladanym vysledikn jsme se rozhodly dotazniky vy-
hodnotit také podle jednotlivychiidl, abychom zmapovali vyskyt Sikany nejen v predit
celé Skoly, ale také v samostatnych jednotkachyktiejsou jednotlivé iidy, abychom se
mohli 1épe zandtit jednak na prevenci, ale v prviadé také na intervence a napravu jiz
vzniklych projevi. Konkrétré jsme z&ali pracovat se dima tidami webniho oboru, kde
byla situace nejzava#si. V jedné jiz doSlo ke stabilizovani a nagrau druhé tidy se

zatim problémyeSi za dasti vychovné poradkyra tidni witelky.
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ZAVER

Sikana je problém, se kterym sé&ieme setkat kdykoliv v Zivét Tomu, kdo je Sikanovan,
pusobi spoustu trapeni a problk&nV téch nejkrajijSich gipadech mze vést dokonce
i k sebevrazel Stava se problémem, ktery postihuje stale viob,asefastji déti a dospi-
vajicich. Sikanovani je pronasledovarkoho proto, Ze se&fmkym zpmisobem lisi. Bez
ohledu na @ivod neexistuje pro toto chovani zadna omlWavek, ktery Sikanuje, by i
piemyslet, jak by se citil on sam, kdyby byl na s&kanovaného. Pokud si Zkoho sem
tam utahujeme nebo se stan&dean vtipu, nevadi. Ale pokud se dlmvéka strefujeme

neustale a systematicky, uz jde o Sikanu.

Vyrovnat se s Sikanou neni nic snadného. Sama loel glevykle nefestava a zanechava
obrovské Sramy na duSigkdy i na €le). Ve své praci jsem se zafita na informovanost o
dané problematice a zmapovani vyskytu Sikany véeSkmnkrétg na Stedni Skole ob-
chodu a sluzeb ve VsetinTeoretickacast definuje Sikanu a zabyva se jejimiicmami.
Popisuje Sikanu v pragtdi Skoly, jeji dastniky a formy. Zagtuje se také na to, jak tomu-
to jevu gedchazet pomoci prevence a jak tentoigsit, pokud jiz vznikl. V praktickéasti
jsem potom zkoumala vyskyt Sikanovani na této kémkrskole. Zjistila jsem, Ze na Skole
se Sikana objevuje. 11% studimkiznalo, Ze bylo Sikanovano, 14% studenaopak fi-
znalo, Ze Sikanovalo své spoluzéky a 1% Sikandje.sOkti sowasné Sikany se vSak ne-
objevily. Hrozivé je také zjighi potencionalnich agresor 10% studeritpriznalo, Ze sice
nikdy nikoho nesSikanovali, ale tato mySlenka jeadlp. Je tedy jen otazk@asu, kdy pe-
jde rekdo z nich od myslenky &nu. M¢li bychom tedy byt vnimaySi a mit @i vice ote-

viené vici studenim a jejich vztahim mezi sebou. Naslouchat jim, byt jim oporou.

O Sikart bylo napsano mnoho, stala se &&m filma, slychame o ni v médiich. Otazkou
je, zda je jeji medializace vhodnou prevenci. Keetomu byt i naopak? Mladi, zrird
teenag#@ si mohou na zakladshlédnuti sceho podobnéhdici: to je réco, to bych mohl
zkusit taky. A protoze ho nikdo nehlida a nekonfj@l najednou je o dalSiho nebespe
ho agresora vice. Ra@i by se nili zamyslet, jak jejich &i travi swij volny ¢as. Jestli na-
hodou rkde rekomu neubliZzuji. A nebo jestli ndhodou neni ublidoe jim. V dnesni
uspEchané dob je to sice mnohdy problém, ale co kdykdo z vaSich blizkych ptebuje
vasi lasku, shu a podporu. A je jedno, na které stratoji — zda je agresorem a neb@-ob

ti. Oba dva jsou néastni...
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SEZNAM PRILOH

[9] Priloha P I: Dotaznik k Sikamna nasi Skole



PRILOHA P I: DOTAZNIK K SIKAN E NA NASi SKOLE

DOTAZNIK K SIKAN E NA NASi SKOLE.

Dobry den,

rada bych vas pozadala o vyghin nasledujiciho dotazniku. Jeho odgijsouanonymni,
odpovidejte, prosim, co nejtiprgji. Pokud byste chiti scélit vice informaci, nebo se

poctlit o vas zazitek, vyuzijte prostor na konci dotikzn
Pro snad§sSi pochopeni uvadim definici Sikany. Pokudifbt, zatrhéte i vice odpowdi.

D¢kuji za vase upmné odpowdi, L. Juicova

Pohlavi: L] zena L muz

Vvek: [115-16 let (117 —18 let [119 a vice let

Roenik: [1 1. r@nik 0] 2. r@nik [13.ra@nik O 4. ranik
Obor: [1 ucebni obor L1 maturitni obor [ nastavbovy obor

Definice Sikany:

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoZ zfem je ubliZit jedinci, ohrozit nebo zastradovat
jiného zaka, fipadré skupinu zak. Je to cilené a obvyk@PAKOVANE uziti nasili je-
davodi nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v pog&diti, vydirani, loupezi, po-
Skozovéni ¥ci druhé osofy tak i Utoky slovni v podabnadavek, pomluv, vyhroZovasi
ponizovani. Mize mit i formu sexuélniho afitovani az zneuzivani. Sikana se projevuje i v
neimé podob jako napadnéighliZzeni a ignorovani zakazaka ttidni nebo jinou skupi-
nou spoluzak. Jako Sikanovani vSak neozopme oldasnou rvéku nebo hadkuifblizné

stejre fyzicky vybavenych soujpé.



Byl jsi nékdy svédkem toho, Ze je Sikanovan tiij spoluzak/tvoje spoluz&ka?
L1 ano, byl/a jsem sxkem Sikanovani nafedchozi Skole

L1 ano, byl/a jsem sxkem Sikanovani na této Skole
L1 ano, vim o Sikanovani v stasné dob

[ ne, nikdy jsem sidkem Sikanovani nebyl/a

. Jaké si mysli$ Ze jsou@vody k Sikanovani?

Vypis:

Jak bys reagoval/a na Sikanovani?

L] nezasahoval/a bych, nechal/a bych si to pro sebe

L] nezasahoval/a bych, ale oznamil/a bych&mmu dosplému
L] zastal/a bych se &bt

L] pridal/a bych se k ttmikovi

L] jinak (popis jak)

Jsi rad v této tridé?
[]ano ] ne

Patiis ve ¥idé do néjakeé party?
L] ano [ ne

NASLEDUJICI OTAZKY SE TYKAJI TVEHO STUDIANATETO S KOLE.

6.

7.

Byl jsi nékdy ty sdm/sama Sikanovan/a?pokud odpovis NE,ejdi k otazce:.
14)

[ ano, a stale to trva

L1 ano, ale uz nejsem

Ll ne

Jak éasto k Sikanovani dochazelo/dochazi?

L] kazdy den [ jednou tyds

11 -3 xtyds [] mére ¢asto nez jednou tydn

Ll jinak — uvel




8. Jakym zpisobem Sikanovani probiha/probihalo?

L1 ignorovani [1 pomluvy
L1 nadavky [] posngch
L1 ponizovani [ biti, fackovani, kopani
L brani &ci, sva&iny, peréz [ jinak (popis jak)
9. Zkusil/a jsi se branit?
L1 ano [ ne
10.Kde k Sikanovani dochazi/dochazelo?
L ve tide [] na chodbéach 3koly
L] v Satr [1 nawc
[ cestou do/ze 3koly L] jinde (kde?)

11.Rekl jsi o tom nékomu?
Ll ne
L1 ano — komu?

12.Pomohl ti ten, komu jsi o tomiekl?
Ll ne [] ano — jak?

13.Byl ten, kdo té Sikanoval, potrestan?
Ll nevim  [ne [] ano — jak?

14.Mysilis si, Ze je dobry napad pozadat o pomociitele?
L1 ano [ ne [ nevim Prg?

15. Sikanoval/a jsi nékdy nékoho ty sam/sama3pokud odpovis NE, pokéaj otaz-
kou¢. 19)
L] ano, stale todam [ ne, ale napadlo &to
L] ano, uz to ale ngthm [ ne, ani nt to nenapadlo

16.Jakym zpisobem jsi rekoho Sikanoval/a?

L1 ignorovani [1 pomluvy

L1 nadavky [] posnéch

L1 ponizovani [ biti, fackovani, kopani

L] brani &ci, sva&iny, peréz [ jinak (popis jak)
17.Kde k Sikanovani dochazelo?

L] ve tide [] na chodbéach 3koly

L] v Satr [1 nawc

[ cestou do/ze 3koly L] jinde (kde?)

18.Byl/a jsi sam/sama nebo vas bylo vic?
[1 sdm/sama [ vic — kolik:




19.Jak si myslis, Ze by rél byt potrestan ten, kdo rékoho Sikanuje?
L] pokéarani L] datka
L1 snizena znamka z chovani L1 jinak — jak?

20.Mysilis si, Ze je dost informaci o Sika#éinebo by se Bco mélo zlepsSit?
L1 ano, informaci je dost
L1 nevim, nezajimam se o to
L1 ne, informaci je malo; &ho by se zlepsit:

Pokud chce$ stit vice informaci, nebo se pé8dt o swij zazitek, vyuzij tento volny

prostor. Nemusi$ mit strach, vSea@nymni .



