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UvoD

Domaci nasili je v saiasné dob velmi aktudlni a stale vice diskutovanou
oblasti, kter4 zahrnuje Sirokou Skélu prdjegeatologického chovéani. Timto pojmem
ozn&ujeme nasili, které népsahne prah domacnosti, ale ma vysokou &paskou
nebezpenost, kterd je charakteristicka svoji latenci, dlodobosti a destrukci

rodinného souziti.

Duvodem, pré si volim téma své prace: ,Kvalita a dostupnosi&oéch sluzeb
pro okEti doméaciho nasili v regionu kde Ziji* je skabest, Ze jsem se osabsetkala
s doméacim nasilim ve svém blizkém okoli. Vim, jakiggké pro okt rozhodnout se
feSit svoji situaci. Ta setrvava v nasilném vztalkolik let acasto se stava, ze Zho
nikdy neodejde. Pokud tak aléini, bude pdebovat podporu a pomoc. Vyznamnou
formou této pomoci je poskytnuti socialnich sluzelstrany organizaci, které pomahaji

obdtem domaciho nasili.

Se socialnim systémem, prevenci a poskytovaninélsdgoomoci paebnym,
Uzce souvisi moznosti vyuZziti poznatisocialni pedagogiky a uplaim absolvent
tohoto ¥dniho oboru, ktery disponujdipeSeni &chto zavaznych probléinstale jest
nedostatén¢ vyuzivanych pedagogickych postug prostedki.

Cilem mé diplomové préce je proto zmapovat a popsskytovatele socialnich
sluzeb pro o&ti doméaciho nasili vregionu, kde Ziji tj. Prahahadnotit formy
socialnich sluzeb &innosti, které jsou poskytovany &bm domaciho nasili, jejich

kvalitu, rozsah a dostupnost z pohledu rozsahu@kd@&nosti a propagace.

Svoji praci jsem, vedle Uvodu, tematicky réldd do deseti kapitol. Prvnichép
kapitol je zandieno teoreticky a zbyvajicfi tkapitoly maji empiricky charakter. Kazdou

kapitolu uzaviram déimi zawry.

V prvni kapitole jsem definovala domaci nasiléndvala jsem pozornost jeho
pricinam, znakm, formam a rizikovym faktdgm domaciho nasili. Kapitolu uzavirdm
piredsudky a myty o domacim nasilim.

Druha kapitola popisuje nasili pachané na ohrozZerskupinach. Podrolji
jsem se zde zattila na skupiny Zen aétl, protozZe tyto se stavaji astjSimi obstmi

domaciho nasili. Poukazala jsem na nasledky, kfedé@i na nich zanechava.



Ve treti kapitole jsem se charakterizuji aktéry domaciésili - pachatele a 8b

Ctvrta kapitola se zabyvéeSenim domaciho nasili z pohledu prava. V Gvodu
této kapitoly uvadim zakladni mezinarodni dokutypetahujici se k lidskym pr&wm
a ochrag Zen ged nasilim. Kapitolu uzaviram uvedenim pravnichuo&nti, které

ieSi problém doméciho nasiltgském pravu.
Cilem pété kapitoly jeifblizit tlohu statnich orgdnv feSeni domaciho nasili.

V Sesté kapitole stanovim cil a metodikuizkumu. Kapitola sedma se zabyva
kvalitativnim piizkumem socialnich sluzeb. Na ni navazuje kapitmdana, ktera
popisuje poskytovatelesthto sluzeb. Jejich hodnoceni provadim v kapitcdeatd.
Kapitola desata je zaffena na kvantitativni vyzkum a &eni stanovenych hypotéz.

Prace je zakarena zagrem, resumeé a anotaci.



1. Domaci nasili
1.1 Definice doméciho néasili

Chceme-li definovat pojem domaci nasili, musimee§prve u¢domit, Ze tento
jev provazi odnepaéti vSechny kultury a kazda z niclfigtupuje k chapani domaciho
nasili jinak. Tento fakt se proto odrazi vtermowi domaciho nasili, ktera neni
celoswtové jednotnd a dokonce ani v raméeské republiky neni tento pojentepre
vymezen.

Definice doméaciho nasili jeatbZita zejména pro ty sloZzky a instituce, kteréi sn
piichazeji do styku v praxi. Jakdiklad uvadim PoliciiCR, ktera podle nového zakona musi

rozeznat znaky domaciho nasili g¢éla pachatele,aby mohla aplikovat institut vykazani.

Pti definovani Ize vychazet z trestniho zakona, eeéth byl poprvé v roce 2004
zapracovan pojemtyrani osoby Zijici ve spale¢ obyvaném bytnebo dord. Pricemz
osobou blizkou se rozumfilpuzni v pimé linii, zpravidla manzel, manzelka, sourozenci
nebo jiné osoby v pafru rodinném nebo jemu podobném (partnersky vziahha

a druzky).?

Neziskova organizace ROSA uvadi tuto obecnou drfidomaciho nasili:
,domaci nasili zahrnuje vSechny formy nasili ktekélivo clena domacnosti i/

jinémuclenovi domacnosti (zahrnuje tedy partnerské i nexmgani nasili).“?

Bily kruh bezpei na svych strankach prezentuje definici domacilingékto :
,domaci nasili je fyzické, psychické anebo sexuéésilinmezi blizkymi osobami,
ke kterému dochazi opakovanjejich soukromi a tim skgnimo kontrolu vé&ejnosti,
intenzita nasilnych incideifitse stupuje a vede ke ztratschopnosti éas tyto incidenty

zastavit a efektivhvyresit naruseny vztah®

Psychologoveé rozumi pod timto pojmem nasili mezineay, které se odehrava
v soukromi, je opakované a ma stoupajici tendeladio domaci nasili vSaktdeme
chapat veskeré nasili, které probihda zaeaymi zdmi domova. Tyka se jak nésili mezi
partnery, manzeli, tak nasiliu¢ starym lidem, #dtem a osobam handicapovanym.
Vyskytuje se v fipadech, kde je nerovnhovaha moci. To znamend, &dgg strana

pouziva takové pro&tdky k dosaZzeni svého cile, na které @Bendruha strana

! Zakon&.140/1961 Sh., Trestni zakon, vesmhpozajSich znén a dopiiki
2 http://www.rosa-0s.cz/
% http://www.domacinasili.cz/cz/redakce/domaci-riasil



z nejiizngjSich divoda adekvati reagovat, nebo se proti nim branit.

V zahranéi, nagiklad ve Velké Britanii neexistuje jednotna defmjidktera by
presré vymezovala pojem domaciho nasili. Metropolitniigel (policie nésta Londyn)
se tidi definici Association of CHief Police Officer&tera zni ,,Jakykoliv vyskyt
ohrozZujiciho chovani, nasili nebo zneuziti (psyatho, fyzického, sexualniho,
ekonomického nebo emocionalniho mezi dgap osobami, které jsou neba@kay
v minulosti byly intimnimi partnery nebdeny jedné rodiny, a to bez ohledu na

pohlavi.*

V Nizozemi zni definice doméciho nasili takt@omaci nasili je nasili pachané
na oketi z rekterym z kruhu rodiny. RozliSuje se psychické aKgznasili, (i nasili

sexualni).”

,Ve Finsku se pouziva definicecana pro dely policejniho Skoleni, podle niz
je: ,,domécim nasilim veSkeré fyzické, sexualni nelgohpké nasilici jeho hrozba
namiena v ramci rodiny jednim jejidlenem na druhého. Nésilné jsouctgy, které se
deji proti viili obeti a které ji pisobi utrpeni.?

1.2 Ficiny domaciho nasili

Na zaklad vysledki prizkumu, ktery provedlo afanské sdruzeni Bily kruh
bezpei (dotaznikova metoda ¢ena olstem domaciho nasili), ¢b uvedly tyto divody
domaciho nasili: ,,37 % ¢t ozna&ilo povahové rysy pachatele. V odgoich klienti
se déale vyskytly jako subjektignpiedpokladané iiciny alkohol, (dokonce 50 %),
domaéci neshody (34 %) a psychick& nemoc (30 ¥F¥itiny, které dotazovani uvedl,

se shoduji se séasnymi nazory odborniik

Z praxe policidl zasahujicich u incideintse znaky domaciho nasili vyplyva, ze
ve zn&né wtSiné pripadi je nésilnd osoba pod vlivem alkoholu. Ze zkuSeénost
pracovniki skupiny se jedné o cca 80% vSech vyjekdncidenfim se znaky domaciho
nasili. Také ohrozenymi osobami je zavislost nalathku vnimana jako hlavnirgkadzka

daliho souzitf.

4 CIRTKOVA, L., MACHACKOVA, R., VITOUSOVA, M., Doméci nasili —istup kieSeni problému ve vybranych evropskych
zemich,. Vydal BKB, o.s., ken 2002, Tisk& Pand M, 10,14,16 s., ISBN: 80-862840

® http://bkb.juristic.cz/

® VANEK, J., Je specializace na doméci nasili u Poliftezapotebi? Praha: M\CR, prilohacasopisu Policist.10/2007, 4 s.
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Od konce sedmdesatych let, zejména v angloamekdkéinologi,
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<

doméaciho nasili byly postupshrnuty v teorie

¢ Individudlnich faktor ,
které spoivaji ve vnitni psychice obou partner specifickych rysech
osobnosti, eventu&in psychopatologii osobnosti. Individualni teorie se
sousted’'uji na poznani psychiky, individuality osobnospsychopatologii obou
partnefi. Nebyly nalezeny Zadné faktory, které by objastyitgni partnerek/tr.

e Socialné-psychologickych fakton,
jako jsou zazitky z &stvi, které vyutuji v mezigeneréni prenos intimniho
nasili. Nekteré vyzkumy nazriaji, Ze k opakovanému souZiti s nasilnou
partnerkou inklinuji spi§ muzi. Zeny, pokud se vpina nasilného vztahu se
dalSiho nasilného vztahu vii$taji, socidlg-psychologické teorie zkoumaji

psychologické charakteristiky osobnosti spolu sgadoimi prongnnymi.

» Socialré kulturnich faktor 1,
které gicinu domaciho nasili vidi v ,,socid&lrstrukturované nerovnopravnosti,
kulturnich postojich a normach, které oviliyicich rodinné vztahy®. Sociain
kulturni teorie vyswtluji vyskyt domaciho nasili socianstrukturovanou

nerovnopravnosti a kulturnimi postoji a normamoginnych vztazich.

* Feministické teorie,
které poskytuji rovéZ sociali kulturni vyswtleni tyrani Zen. Jedna se o snahu
kontrolovat s kym se Zena styka¢dmu ntize mit gistup, co nize dtlat. Toto
tyrani neni o manzelskych konfliktech nebo o zvigdhrévu, ale o uplaténi

moci.’

VSeobecH se za fi¢inu povazuje nespokojenost ve vztahu mezi partiiesyha

ovladat partnera a vnutit mu svojilvi za cenu nasilného chovani.

" VONKOVA J.,SPOUSTOVA, I., Doméci nasilideském pravu z pohledu Zen. 2. vyd., Praha: proFpra.p 2008, 46 s.,
ISBN 978-80-903626-7-3



1.3 Znaky domaciho nasili

Stava se, Ze domaci nasili byva mezi blizkymi osolzmeuzivano k wyzovani
osobnich @ta (nag. pii rozvodovémiizeni)! Pro policisty a pracovniky pomahajicich
profesi je obas tZké rozpoznat, zda se jedna o domaci nasili [t o snahu
zneuzit socialni 8i Na tuto otdzku lze obtiZnodpowdét, Ize vSak stanovit uité
znaky domaciho nasili a popsat obraztobZ téchto charakteristik izeme pak

vychazet p rozpoznavani domaciho nasili a zvolit metoéiygrnani s jeho aktéry.
K urcujicim, typickym zna#n domaciho nasili p&tpredevSim
Opakovani a dlouhodobost

* jeden utok jakéhokoli charakteru jestesignalizuje domaci nasili. e to
vSak byt jeho z&tek

Eskalace

* domaéaci nasili zdna slovnim napadanim-urazkami, stuje se pes psychické
az k fyzickému nasilni, kteréasto vede k zavaznym trestnymum, které

ohrozuji zdravi a zivot
Jasné a nezpochybnitelné rozdeni roli osoby ohroZené a osoby nasilné

» domaci nasili nejsou vzjemna napadani, hadkykyyaspory, kde se role
osoby nasilné a osoby ohroZeniédsji, ale jsou jednoziaé vymezeny

Nevearejnost

» probihd zpravidla za zgenymi dvémi bytu ¢i domu, stranou spatenské
kontroly
Aby skutek byl domacim nasilim, musi byt napiyp vSechny vySe uvedengyii

znakyP

8 http://bkb.juristic.cz/



1.4 Formy domaciho nasili:
Fyzické nasili
» biti, facky, kopance, Skrceni, ranyspi ¢i jiné fyzické Utoky, ohroZovani zbrani

apod. MiZe byt namieno proti vaméi proti osobam vam blizkym nebo rrap
vici vaSemu zveti
Psychické nasili
* nadavky, obwiovani, pokd#ovani a ponizovani, zesshovani ve spoknosti,
vyhroZovani fyzickym nasilim, zastraSovani, odegirgpanku ¢i potravy,
vydirani sebevrazdou, rozbijetiiniceni Vasich ¥ci, vyhroZovani unosentd,

znemozinim v zandstnani, zbavenim svépravnosti apod.
Sexualni zneuZzivani

e znasilreni, donuceni k sexwi sexualnim praktikam, které odmitate; gz

néasilim, nebo vyhruzkami
Socialni izolace

e brareni v nav&vach rodiny¢i pratel, sledovani telefongt pronasledovani,

necekané ,kontrolni* navsvy ci telefonaty
Ekonomicka kontrola

e omezovani fistupu k pe#izam, neposkytovani p&€m na provoz domacnosti,
snaha zakézat vam chodit do prace
Doméci nasili se ve&tsing pripadi vyskytuje v gkolika formach sotasrg,
navic ma vaistajici tendenci. Psychické nasili provazi vseqiogoby nasili.
Stalking (pronéasledovani, sliéni)

| kdyZ stalking neni uvash jako forma doméaciho nasili, domnivam se, Ze ho

mohu do této kapitoly Zadit.

,,Jejim hlavnim znakem je obsesivni fixace znaném neznamého pachatele
na ugitou osobu, kterou pak al#uje systematicky a Upafrmevyzadanou a nedmou

pozornosti. Pachatel pronasleduje vyhlédnutaif dopisy, telefonicky, SMS zpravami

9 http://bkb juristic.cz/



¢i vtiranim se do jeji blizkosti. Pronasledovanizea byt motivovano udajnym nebo
skuténym obdivem (laskou), anebo také zlobou (nenavisRjizné varianty

pronasledovani jsou zatim shrnovany pod anglickgmaqstalking.

Mezi uvadné popisy variant pronasledovani je zahrnuto piledasani
expartneremCetnost vyskytucini 50 % vSech fipad: pronasledovani. V anamnéze
vztahu lze obvykle zjistit domaci nasili. Pachatelkazuji zn&nou hostilitu, jsou
vedeni negativnimi emocemi, ale dovedotdi pronasledovani uplatnit chladnou
kontrolu. Nevadi jim, Ze se stavajfepmétem zajmu policie. Riziko fyzického nasili
stejré jako nieni Wci je zn&né. Vyhiizky vici obéti je tieba brat velmi vazn
Doporuiuje se eliminovat jakykoli kontakt mezi &ba vyhroZzovatelem?

Odbornici z oblasti psychologie a kriminalistikgssavili kritéria, na zaklad
kterych je mozno jagnrozliSit nevinné (& negijemné) chovani, od nebezpeho

obtZovani, které by mohlo vyustit v opravdovy problém:

» stalker zpravidla omezuje osobni svobodu své&ioblidi ped jejim domem,

snaZzi se s ni neustale navazovat rozhovor nelorjagleduje na ulici

* je pro reho typické (mimo jin€), Ze svou &b ob&Zuje i gres jeji vyslovné
odmitani. Ve wtSin¢ pripadi se naopak v takovych momentech jeho naléhani
také ob¢Zzovani je&t vystupiuje

e 0 stalkingu hoviime i v €ch piipadech, kdyZz pachatel u &bvyvolava stres,

strach a starosti
Priklad :

,Veejnosti ofasl pipad Michaely Maliké, kterou ubil #tvi pred jejim domem
kolega z prace Petr HanuS.ul2odem vrazdy bylo milostné odmitnuti. Hanu§ sin
signalizoval nejméhdva roky. Obr pronasledoval, Spehoval, fyzicky napadalcikni
ji automobil.Rikalo se, Ze ji pronasledoval 24 h denf dn? v tydnu. Mlada Zena na to
upozoriovala policii i ve'ejnost. Agresor byl soudem potrestaneyes prosgsSnou
praci, ale Michaelu zabil /v, nez do vykonu trestu nastoupil. \¥tku 2008 ho soud

poslal za vraZzdu na 15 let dezeni".“*?

0 ¢IRTKOVA, L., Psychologické poznatky k nebezpesti pronasledovani (stalking)yrtletnik Kriminalistika¢.4/2004
' BUSKOTTE, A, Z pekla ven, 1.vyd. Brno: Computee$s,a.s., 2008, 49 s.., ISBN 978-80-251-1786-6
12 Vlasta 2/2009,.36 s.
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V souwasnosti nizeme sledovat, prasdnictvim médii, fib¢h rodiny Moniky
Absolonové a jeji rodiny, kdy je jejich otec ndlstsleduje a vyhroZuje:

»Zpevacka Monika Absolonova musi daléelit otcovu teroru. Zgvacka
a hereka se ani po téat dvou letech ned#ala klidu. ,,Otec nas sice uz
nepronasleduje kazdy den, je to tak jednoudydle stai to. Jsem z toho vSeho strasn
unavena. Nikdy nevim, kdy otec zastegezdit kolem domu a vyhroZzovat.“

Ve spojeni s vyuzitim ICT u wioika hovéime o terminu cyber-stalking.
V tomto @ipadt jde o zasilanitznych zprav pomoci instant messerig@€Q), chatu,

prostednictvim VolP technologii apod..
1.5 Rizikové faktory vzniku domaciho nasili

Rizikové faktory, které doprovazeji domaci nasilglze jednoznaé urdit.

Vznik domaciho podmniuje vice faktoi, které se daji roztit do nekolika oblasti :
Spolanost

« tolerantni postoj spotmosti a lhostejnost okoli

« patriarchalni ndzor na rodinu
Rodinn& vychova

» transgenermi pirenos nasilnych vzobgednani do spotaosti
* identifikace s agresivnimi vzory chovani

e ztotoZreéni se s roli o&ti
Osobnostni charakteristiky agresora

* zvySena agresivita
» zavislost na alkoholu nebo navykovych latkach
* anomalni osobnost

e povahové rysy pachatele
Socialni situace vyvolavajici stres

e socialni izolace

e ztrata zamstnani

13 Blesk, utery 27.1. 2009, str.14
14 http://cms.e-bezpeci.cz/
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* financ¢ni probléemy

e p&e o dti v ramci matéské a rodiovské dovolené

e zdravotni postizeni a omezeni

e Umrti v rodire

« narozeni ditte apod®
1.6 Hedsudky a myty o domacim nasili

V naSi spolénosti existuji dva velmi roz&né myty tykajici se rodinného

Zivota, a to ten, Ze neji8i nebezpd, které hrozi Zivotu a majetku rodinyfighézi
zvrejSku, a pak ten, Ze rodina a domov jsou ostrovglkliasky a bez@é uprosted
nebezpeéného a zlého s¥a.

Problematika domaciho nasili oba tyto myty vyvracukazuje, Ze soukromé
vztahy mezi muzi a Zenami (atchi, pripadré doméacimi zwuiaty) v sold zahrnuji
mocenské aspekty a kontrolni mechanismy, kteréZzoardrovné mocenské postaveni

Yen v nasi spolmosti a které mohou byt i smrtelg.

Myty je opredeno i samotné domaci nasilite@ojatost v nazorech brani
vefejnosti angaZzovat se ve présh okEti. Tyto predsudky a myty obhajuji chovani
agresora a v @b vyvolavaji pocit viny a bezmocnosti. Poke vyhledat pomoc
a pokusit seeSit svoji svizelnou situaci, musédeét, Ze nasili v rodié je spol€nosti

odsuzovano.
Myty o domacim nasili #ieme rozéit do 3 skupin:
1. Myty souvisejici se samotnym vyskytem nasiloa&nim statusem rodiny
* to neni nasili, ti dva se jen hadaji
* jeto jejich \&c, & si to vyeSi sami, do toho by se jim n&mikdo michat

» nasili se vyskytuje jen v dysfusskich rodinach

1 BEDNAROVA, Z., MACKOVA, K., PROKESOVA, H., Studijni matiél o problematice doméaciho nasili pro pracovnice a
pracovniky organu soci&lpravni ochrany &i., 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socidinici, 2006, 23 s,

ISBN 80-86878-50-3

®PIKALKOVA, S. (ed.) , Mezinarodni vyzkum nasili Ganach -Ceska republika/2003: fispsvek k sociologickému zkoumani
nasili v rodirg, 1. vyd. Praha Sociologicky Ustav Akademid €eské republiky, 2004 , 23 s., ISBN 80-7330-054-0
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2. Myty souvisejici s osobou agresora.

* v hadce obas kazdému ujede ruka
e néasilné jednani ma na&lomi alkohol

* jsou to primitivoveé bez vadani

3. Myty souvisejici s osobou &b
e Zeny si samy vybiraji partnery, kige tyraji
* Zeny k nasilnému chovani muze provokuji

« Zeny asi chiji byt tyrané, protoZe jinak by nasilnika jiz davoyustily'’

Myty a nadené vzory mysleni zkresluji naSe vnimani a vidinoeizp to,
co chceme viét. Predsudky jsou satsti spoléenského progedi a objevuji se i na
arovni oficialni, jako nap v roce 2004 ve Spatisku,, v soudnin¥izeni ve ¥ci
zneuzivani své dvaadvacetileté manzelkyziviupodivu jeji muz. Aidod? Tato Zena
je na doméaci nasili prostsexy(!?) Poté, co ji manzekilproku pravidel® byl a
zneuzival, odshovala se do azyloveho domu pro Zeny a odtudgkjzazalovala.
Soudce ale shledal, Ze tak sebejisté a pohotovéaneda tak vyzyvava a upravena
image nezapadé do klasickych charakteristik znangsh Zen a na zakladoho muze
nakonec neodsoudilTento gipad vzbudil v celém Spaisku vinu rozhateni jak
v politické, tak medialni sfé, ale hlava v oblasti instituci bojujicich za lidska

prava.®®

Usmevny zawr vyplyvajici z tohoto rozhodnuti Ize stng shrnout:... obt
neodpovida charakteristice tyrané zeny, pokud sshaw&@ ustrasen nema nizke
sebe¥domi a jestlize navic vypada sexy. Potom jédsetvi Zeny (o&ti domaciho

nasili) ne¢rohodné.

Jestlize se nezbaviméchto mylnych postdj, nebudeme moci @éb domaciho

nasili pochopit a poskytnout jim pomaoc.

" BEDNAROVA, Z., MACKOVA K., PROKESOVA ,H.,. Studijni matil o problematice domaciho nasili pro pracovnice a
pracovniky orgaf socialrg-pravni ochrany &i. 1. vyd. Praha, Ministerstvo prace a socialviati, 2006, 29-30 s.

ISBN 80-86878-50-3

BBUSKOTTE A., Z pekla ven 1.vyd. Brno: Computee$,a.s., 2008, str.28, ISBN 978-80-251-1786-6
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Diléi zawr :

Domaéci nasili bylo je8tnedavno povazovano za soukromou zalezitost partner
Po roce 1990 se zasluhou neziskovych organiz&ai@aovdit o domacim nasili jako
o0 naléhavém socialnim problému, ktery ma zjevnyraittar a spoknost si jeho

existenci ugdomuje.

Jeho nebezpgaost tkvi v tom, Ze se odehrava skrya zavenymi dvémi a beze
swdki. Mnoho gipadi doméaciho nasili takistava utajeno. Zthto divoda nelze
stanovit, jak je domaci nasili ve sp@iesti rozSieno. Nevime, kolik okii domaciho

nasili setrvava ve vztahu s nasilnikem a skdst taji.

Powdomi veejnosti o problematice doméaciho nasili se za & 2étpSilo. Je to
opét zasluhou neziskovych organizaci, které sgejmé angazuji, ptadanim #@znych

kampani s tématikou domaciho nasili, v boji pratntito nezadoucimu jevu.

Namety domaciho nasili se objevuji v televiznich segcél (nap. Ulice,
Soukromé pasti, Nemocnice na krajésta). Propagani aktivity prispivaji k borceni
myta o doméacim nésili. #etrvavaji gedevsim v menSich dstech a na venkey tam,
kde je zachovan patriarchalni typ rodiny — nazerniz ma pravo sjednat si doma

,paradek* a ukazat svojiddéi pozici, a to i za pouziti nasili.
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2.  Skupiny ohroZzené domacim nasilim

Rozdily v definicich doméaciho nasili se tykaji tgk@o tzv. primarni oli,
tj. osoby, kterd je prvotnim a hlavnim dem tyrani. Podle tohoto hlediska lze
diferencovat definice domaciho nasili do dvou skugtrvni skupina chape doméaci
nasili gredevsim jako nasili mezi partnerytikladem je definice metropolitni policie
Londyna: ,Jakykoliv vyskyt ohrozujiciho chovani, nasili naemeuziti (psychického,
fyzického, sexualniho, ekonomického nebo emocibidiimezi dosflymi osobami,
které jsou nebo v minulostekdy byly intimnimi partnery nehtébeny jedné rodiny, a to
bez ohledu na pohlavi.”

Druha skupina definic fgkratuje explicitre hranice partnerského nasili.
Predpokladé, Ze primarni &th se miZze stat kdokoli v rodiq Timto zgisobem se pod
hlavickou doméciho nasili ocita i tyrani a zneuZzivadii,dseniofi a dalSi varianty
transgeneraiho nasili. Nasilnou osobou i ohroZzenou osobaderbyt kterykolivelen,
nikoli pouze partnié v intimnim vztahu. Tento vyklad domaciho naseprezentuje

dnes ¥tsinovy trend"’

2.1 Doméci nasili pAchané na Zenach

S ohledem na skutrost, e Zeny tid aZ 94-96% olti domaciho nasilf,
je domaci nasili wadk mezinarodnich deklaraci povazovano za jednu zrfanésili
na ZzenachPodle @finice OSN, ktera je obsazena v Deklaraci o elanimasili na
Zenach (1993) i dalSich dokumentech OSKils&

Terminem ,,nasili na Zenach“ je rdinkazdy projev rod@vpodmirného nasili,
ktery ma, nebo by mohl mit za nasled#ésnou, sexualni nebo psychickou Ujmu nebo
utrpeni Zen, &etre hrozby takovymitiny, zastraSovani a umysiného omezovani svobody,

a to jak ve véejném, tak v soukromém Zigot“*

K nasili na Zzenach, Deklarace OSN uvadi:pasili na Zenach je manifestaci
historicky nerovného rozlozeni roli mezi muzi aabein které vedlo k dominaci muz

nad Zenami, diskriminaci Zen a k zamezeni plnéhmje Zen... *?

¥ CIRTKOVA, L., Domaci nasiligasopis Kriminalistika. 2/2006, Praha: odbor prevence kriminality MR
20VONKOVA, J. ,VaSe pravo! Prvni pravni pomoc Zenangtein doméaciho nasili. 5. vyd. Praha: proFem,2062, 6
ISBN: 978-80-903626-4-2

Z Deklarace o odstrani nasili na zenach

2 Deklarace o odstrani nasili na Zenach
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Velkym problémem tohoto druhu nasili je fakt, Zecskehrava za z#gnymi
dvermi bytl, prevazié beze svdkia a bez dkazi. Casto se Zeny snaZzi o celéci
pomket, a to jednak ze studu, a také ze snahy udrdetrré vztahy, které jsou pr@n
prioritni. Skuténé domaci nasili se vSak opakuje, stéle mijgoa v obsti vznika

vzrastajici strach &i agresorovi, a tak obydlifestava byt Ut&stém a domovem.

Smyslem pomoci je tedy hlagpreswdcit Zeny, Zze domaci nasili neni normalni
jev a Ze chyba neni v nich, ale v nasilnikovi. NeenvSak snadny ukol, nebsyndrom
tyrané Zeny fedstavuje pestrou mozaiku nigrejSich projew, kterymi Zena reaguje

na pachané bezpravi.
2.1.1 Syndrom tyrané Zeny

»Syndrom tyrané Zeny je definovan jakaoswuspecifickych charakteristik
a disledka zneuzivani, které vedou ke snizené schopnosti &éeltivne reagovat
na prozivané nasili. Syndrom tyrané Zeny se skitguldnerné bohaté mozaikyiznych
projevi, v konkrétnim gipace mohou byt gkteré symptomy zvyrazmy, jiné naopak
ustupuji do pozadi. Podle M. A. Douglasové lze eeSksymptomy u tyranych Zen

roz¢lenit do i kategorii:

*  priznaky spadajici pod posttraumatickou stresovougiar (PTSP)

* pawena bezmocnost
«  sebezniujici reakce®

Piriznaky spadajici pod PTSP

U tyranych Zen je zvyraZna ztrata Zivotnich perspektiv, ktera je kombim@va
s celkovou netmosti az otuglosti. Dlouhodob tyrané Zeny neni snadné oslovit, p
piimém kontaktu jsou malofistupné, vyznélji se reakci a projevuji malowast na
vngjSim céni.

Je pro & typické zablokovani exprese vzteku. Tyrané Zerjgameschopny se
piirozere chovat, jestlize &i nim n¢kdo prezentuje silné negativni emoce, jakornap
vztek ¢i zlost. Samy maji tendenci utikated konflikty, nejsou Ppravené ventilovat
spontans své emoce vzteku a zlosti. U tyranych Zedasto setkavame s tzv. extrémni
laskavosti. Zejména ip kontaktu s autoritou projevuji napadnou fugtost,

nepitibojnost, chji vyhowt.

BCIRTKOVA, L., Domaci nasili: Fakta a paradoxy, Saeigrace/Socialna praga2/2006, 5.
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Nauéena bezmocnost

Nawena bezmocnostipdstavuje specifickytdledek tyrani blizkynglovékem.
Mechanismus tohoto jevu byl experimentdlovéiovan na modelovych situacich se
zviraty. V pokusech L. Seligmana byli psi teni do klece, ve které dostavali elektrické
Soky. Jakmile se ndili, Ze Zadna jejich reakce neouiivje vyskyt Sok, prestali hledat
anikovou cestu a stali se zcela pasivnimi a odewrda Dokonce i kdyZz
experimentator oté¢el dvee klece, astavali traumatizovani psi uvhitTeprve kdyz
byli psi nasilim opakovanvytazeni z klece, aniz by dostali elektricky Saknizela

jejich pasivita a v nasledujicich pokusech sportdmtili Unik.

Podobny mechanismugqupoklada teorie ngané bezmocnosti i u lidi. Jejim
jadrem je nasledujici tvrzeni: jestlize se jedimecti, Ze nema Zadnou kontrolu nad
negijemnymi udalostmi a Ze kazdy jeho pokusémih negijemnou udalost katfi
prohrou, propadne letargii, pastyitktera v extrémnim fijpact mize vést az k jeho
smrti. Ukazuje seiftom, Ze spiSe nez skdted schopnost kontroly rozhoduje vira ve

vlastni moznosti neboli iluze kontroly.

Dulezity vyznam ma dale reakce @bna prvni incidenty nasili. Zeny, které
aktivreé zareagovaly v p@teni fazi zneuzivani (kladly Gtmikovi podminky ohled®
dalSiho spoluziti, hrozily sankcemi a #egenim incident)), jsou i pozdji schopné
acinn¢ zareagovat na pokmajici nasili (vyhledaji poradnu, odchazeji do aggloo
ubytovani atd.).

Naopak u Zen s pasivni reakci na prvni incidenty psadce zvySuje
praveEpodobnost dlouhotrvajiciho zneuzivanikaliv objektivre vzato ngly pavodns
velmi dobré pedpoklady pro kontrolu négpemnych situaci. Tyto @i vyhledavaji
pomoc az v okamziku, kdy jsougswdceny, Ze jim jde o holy Zivot. Existuje take

riziko zoufalého, impulsivniho Utoku na tryznitele.

S nadenou bezmocnosti jde ruku v ruce drasticky snizaté@¢domi. Tyrana
Zena ztraci respekt ke své vlastni @dtirata pocitu vlastni hodnoty je doprovazena
nejistotou, nerozhodnosti akuy i poliivenim obvyklych ndfitek. Tyrana Zena si
nagiklad neni jista ani hodnocenim toho, co se koléwieje. Nevi, zda je normalni vSe

snaset, nebo naopak vyjit s problémem za hranide@mi a hledat pomoc.
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Sebeznéujici reakce

Sebezniujici reakce reprezentuji paradoxniinky viktimizace blizkym

clovékem. Sodasre vyvolavaji nej¢tsi udiv laiki. Je teba zdraznit, Ze sebez&jici

reakce nelze u tyranych osob vnimat jako psychdépgit@i charakterovou slabost.

Jde vlastd o typickou, pirozenou strategii vyrovnavani se s opakovanym,
nevypaitatelnym nasilim, které na &th pachaji jeji blizci. Sebezhijici reakce se
objevuji gedevsim u dlouhotrvajiciho tyrani a zahrnuji zejanéasledujici jevy:

e popirani viny aténika
* minimalizace nasledk
* popirani viktimizace

* odmitani moznosti zachrany

Pro vznik sebeztujicich reakci je podstatna osobni zkuSenost sniénem
"Jekyll a Hyde". Nktefi autdi predpokladaji, Ze rozhodujici neni ani tak periodicky
vyskyt nésili, jako spiSe nevyitatelné stidani dvou modalit chovani na stéan
pachatele. Off je decimovana ¥danim neutralnickti laskawjSich podob vztahu
s hrubou fyzickou agresi doprovazenou zjevnyniaetstvim. Syndrom tyrané zeny je
vliastre odpowdi na periodicky, ale nevypiatelny vyskyt zcela odliSnych modalit
chovani u pachatele. Tyrajici partnatidd ve vztahu k zeénsluSné zachazeni s velmi
$patnym zachazenindiim vyhrocewjsi a vyprofilovaijsi jsou ol tyto krajnosti, tim
pravdEpodobrgji dochazi ke vzniku tzv. paradoxni vazby tyrangyZea partnera. Jejim

piirozenym disledkem jsou sebeznijici reakce.®*

Zprava Ministerstva vnitr&€R uvadi obti trestnych¢int podle § 215 TZ tyrani
osoby Zijici ve spolsmém obydli za rok 2006 a 20607 znamena, Ze et okt
ztad Zen se zvysil o 166 osob a naopakepmleti z casti muzské populace se o 17
osob snizil. Jefejmé, Ze i pes veSkerou snahu vSech zainteresovanych stra$loedo

v tomto obdobi snizeni kriminality v oblasti donf&ciasili.

2 CIRTKOVA L.,: Obéti doméciho nasili, dostupné na http:/www.port#psychd
% praha: 2008 Zprava o situaci v oblasti tmiibezpénosti a véejného peadku na GzemECR v roce 2007 (ve srovnani s rokem
2006), 20s.
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2006 2007 zména
Zeny muZi Zeny muZi Zeny muZi
414 44 580 27 166 -17

Zajimavé bude srovnani roku 2007 s rokem 2008, ikgyzaveden do praxe

institut vykazani. BohuZel statistika za toto obidudni jest k dispozici.
2.2 Domaci nasili pAchané naétiech

Nejvice vyzkuni bylo zangfeno na Zeny, okrajévha muze a na seniory.
V kazdém pipact se zatim ¥novala pozornost doslym obétem. Opakované vyzkumy
piinesly dalsi varovny fakt. V roZ od 65% (nap vyzkumy v Anglii) az do 82%
(vyzkumy vCR) Ziji v téchto rodinach &i. Experti tvrdi, Ze &i jsou zapomenutymi
obstmi domaciho nasif®

Podle odbornych odhédje v Ceské republice tyrano adtyiicet tisic dti.
Zpravy Fondu ohroZenychétd hovai o tom, Ze kolem padesatétd rocné u nas na
nasledky tyrani a Spatného zachazeni umira. Padieemich statistik bylo od ledna
do konce z& 2008 spachano 8556 trestny&imt z tohoto okruhu (tyrani, pohlavni

zneuZivani, zanedbani povinné vyziy).

Mezi dtmi existuje skupina, kterd je rizik®i, nez jsou ostatni¢d. Na
zakladt vyzkumi mensSiho rozsahu bylo zjito, Ze dti s postizenim jakéhokoliv druhu
jsou tyrany mnohentastji nez dti bez postizeni. Vyzkumy ukazuji, Ze sec¢gb
tyranych dti s postizenim rni, nag. v USA se pohybuje mezi 22 % az 70°%.

Déti s vyvojovym postizenim ani nédi, jak tuto situaci popsat a &itl Az
na zaklad obrazki, které jsou satasti komunik&nich tabulek a i@dstavuji tyrani
a také pohlavni zneuzivangtddokazaly tento stav identifikovat.

2.2.1 Syndrom CAN:

V padesétych letech 20. stoleti se&atalékai cilerg¢ zabyvat problematikou
tyrani, zneuzivani a zanedbavanéteit kterou souhrrinnazyvali ,nedrazova poré&ni“.
V roce 1962 byl popsan tzv. syndrom bitétittte (Battered Child Syndrome).

% CIRTKOVA, L., MACHACKOVA, R., VITOUSOVA, M., Doméci nasili —iistup kieSeni problému ve vybranych evropskych
zemich, r. Vydal BKB, o.s., Rien 2002, Tisk PandM, 6 s. ISBN: 80-86284-19-0

27 http://www.icm.cz/

Byww.dobromysl.cz
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V pozdjSich letech se vzil pojem ,syndrom CAN“ (z anghifd Abuse and Neglect),
neboli souhrn fiznaki tyraného, zneuzivaného a zanedbavanéktedit

Presrgji je syndrom CAN definovan jak@oskozeni fyzického, psychického,
socialniho stavu a vyvoje die, které vznika v dsledku jakéhokoli nendhodného
jednani rodit nebo jiné dosfié osoby, jez je v dané spotmsti hodnoceno jako
negijatelné. Riznaky = CAN  vznikaji nasledkem aktivniho ubliZzovanebo
nedostaténé pée. Dosply agresor zde zneuziva fyzické séiypsychické nathzenosti

a moci nad komplementarpodizenym a zavislym dftem?°

V nasi zemi se odbornicémito problémy z&ali zabyvat az v sedmdesatych
letech. Teprve v roce 1990 byla u nas poprvé zawedeidence ifjpadi CAN. O rok
pozdiji vstoupila v platnost Umluva o pravechdaé V piibéhu devadesatych let svoje
aktivity postupw rozvijely linky divéry, krizova centra a neziskové organizace
zaneiené na pomoc a podporu ohrozeny#eth. V¢éeské terminologii byly imysin
ponechany it zakladni charakteristiky, adaziujici na prvém misgt tyrani spojené
bezprogtedre s uzitim sily wci ditéti. Termin zneuziti v naSem chapani vaze spiSe na
pohlavni zneuziti, kde mnohdy ani nasili nemust hl@vni roli. Pojem zanedbavani se
v podstat kryje s anglickym pojmem neglect. NaSe zkratkpavidajici anglickému
CAN by tedy z&la TZZD - tj. tyrani, zneuzivani, zanedbavanétdi’° Uvadi se, ze
syndromem CAN trpi \Ceské republice — obdobiako v jinych evropskych zemich -
okolo 1-2 % déti, resp. dvacet aZtyricet tisic dti mladSich patnacti let.
V nadpolovéni vétsSing jsou tyrany dti mladsSi Sesti let. Neastji se stavaji o&’mi
déti  kojeneckého a batoleciho ¢kw. Podle odbornik byvaji zanedbavanim
i tyranim ve stejné mé postizeni chlapci i divky. Odhaduje se, Zén&bou nas na

nasledky tyrani a zanedbavanépémira nejménpadesat &i.
2.2.2 Tyrani a zanedbavani &i

» Tyranimdéti se v odborné literata mini jejich nepmeérené fyzickée trestani.
« Zanedbavanimse mini rodiovska nevSimavostivi podstatnym pdebam ditte

- takovi rodée nereaguiji naietelné signaly nouze nebo deprivace svy&h®

29 http://www.icm.cz/

0 LOVOSOVA, L., HANUSOVA, J., HELLEBRANDOVA, K., Bti a jejich problémy, vyd. Praha: SdruZeni Linkazpei, 2005,
87 s., ISBN 80-239-4482-7

%1 MATOUSEK,O., Rodina jako instituce a vztahové 8lyd. Praha: SLON, 1997, 98 s., ISBN 80-901424-7-8
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Tyrdni miazeme rozlozit do dvou skupin :
1. Tyrani aktivni

* Tyrani aktivni - fyzické

se projevuje nadénnym lesnym trestanim¢i bitim. Jde o zneuziti fyzické
sily dosgglého vici ditéti, tedy o tlesné stradani, které je zarévetraumatem
psychickym.

« Tyrani aktivni-psychické

se projevuje ¢astymi slovnimi Utoky na seb&omi, trvalym poniZzovanim
nebo odmitanim dite, vyhroZovanim¢i ignorovanim, ale také vyuZivanim
ditéte ve vlastni prosigh nebo proti druhému raflj citovym vydiranim nebo
ucenim nazak a chovani odporujicim zakém.

2. Tyréni pasivni

* Tyrani pasivni — zanedbavani

k tomuto tyrani dochazi wipads, kdy rodte nebo jiny péovatelé zanedbavaji
u ditte poskytnuti pgdebné pée a pozornosti v jidle, okdeni nebo v jeho
bezpei. Pati sem i nedostatea starost o zdravotni, citové a intelektové
potreby ditte.

Priklad :

»Socialni asistentka v Litafficich sledovala intenziviz povreni OPD rodinu
sectyrmi detmi ve ¥ku Sestictyr, dvou a jednoho roku./8s domluvy i nabidku pomoci
vzdy zji&n stej¥ neutSeny stav - &i hladové, Spinavé a zanedbariéyrlety chlapec
pri vétSine navsev spal na prom¢ené a ledové matraci od pasu @alahy, dvoulety
opakova#d nalezen ve sportovnim daku pikryty i pres hlavu &kou dekou, rni
holcicka vZzdy nehylinleZela v hlubokém Kérku. V by& byl stale veliky nepadek,
silné zakoufeno, z jidla maximathchleba. Matka pry &tem vai hodre sladkycaj, aby
nekicely hlady. KdyZz do dvou dsiai nedoSlo ke zlepSeni, vydalo OPD na zé&klad
zaznami naSeho gediska pedkrzné opateni a d@ti byly za gitomnosti policie

umiseny v Gstavnich zézenich*3?

%2 http://www.fod.cz/tyrani.htm
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2.2.3 Syndrom sexudl& zneuzivaného dite (CSA)

Problematikou sexu&inzneuzitych dti je ¢im dél vic aktudlni. Stale vSak
v populaci peviada nazor, ze sexualni problematika je tabuwk#nsi se o ni nehovad.
Pokud dojde k sexualnimu zneuzivaténove rodiny se snazi na celou tuto zkuSenost
zapomenout, pott ji tim, Ze se chovaiji, jako by se nic nestaloditaji jakékoliv
zasahy zveti. Predpokladem spravného pochopeni problému sexualnfleoizivani
diti je jeho jasna definic®.
za ®xudlni zneuziti dite: ,,nepaticné vystaveni dite pohlavnimu kontaktwjnnosti
¢i chovani. Zahrnuje jakékoli pohlavni dotykéni,kstyebo vykdsrovani kymkoliv,
komu bylo dé swreno do pée anebo kymkoli, kdo dizneuziva. Takovou osoboudze
byt rodic, pribuzny, pitel, odbornyc¢i dobrovolny pracovnikii cizi osoba. Sexualni

zneuzivani seell na bezdotykové a dotykové.

Bezdotykovézneuzivani zahrnuje nap setkani s exhibicionisty acast
na sexualnich aktivitach, kde nedochazi k zadnésesnému kontaktu, nap

vystavovani déte pornografickym videozaznéam.

Kontaktni zneuzZivane takove, kde dochazi k pohlavnimu kontaktietrny

laskani prsou a pohlavnich org@anpohlavnimu styku, pohlavnimu styku oralnimu nebo

analnimu.

NezneuZzivajici rodg:

V pozici nezneuzivajiciho rathé se ve #tSiné pripadi rodicovského incestu
ocitaji matky. Divodem toho, Ze druhy ratlinezasdhne, fie byt jeho fyzicka
negitomnost, nejasgji ve veternich nebo nimich hodinach,ci emani neast,
ignorovani v rodid. NezneuZzivajici rodivSak niize byt pro dit nedostupny i tehdy,

kdyz je v rodig fyzicky pritomen.
Matky jsou o tom, co se v rodirdéje, ¢asto gimo ¢i nepfimo informovany.
Radkji voli ml¢eni v zajmu udrZeni rodiny. Dcerwidomé vice ¢i méré nabizeji

manzZelovi jako nahradu za seBe

3 Sexudlni zneuzivanitl a sexuélni nasili 1. vyd. Praha: MPSV, 1977, 220SBN 80-85529-31-9
34 http://sexualni.zneuzivani.cz/category/definice/

% WEISS, P., Sexudlni zneuZivani: pachatelésti,ab vyd. Praha: Grada Publishing, 2000, 211S8N 80-7169-795-8
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Jak pozname sexual#é zneuzivané dig?

Zneuzivané détmuze reagovat pestrym souhrneiizpaki. Mohou to byt :
» uzaveni se do sebe
e Uzkost, nénich dtsy

* nespavost

* deprese

e apatie

e zmena zmsobu komunikace

* neobvyklé zabyvani se sexudlnimi tématy, ztrajjmad Ezné aktivity

e Utk do nemoci az po sebevrazedné pokusy

Priklad:

» 17 roky zneuzival svou nezletilou, nevlastni ses@ma poté athotrela
ave 13 letech porodila. Vrchni soud v Praz&ra obvinému Martinu Ledvinovi
puivodni trest zfisnil. Z pivodnich gti let mu byl zvySen trest na 6 let. Ledvina podle
obzaloby v letech 2002-2005 v Rudniku na Trutnovskiii svou nevlastni sestru
k sexu. VSe zalo, kdyz ji bylo def let a jemu Sestnact. V dubnu 2006 divka vSak
otehotrela a ve svych 13 letech porodila syna. Podle itékatrpela posttraumatickou
stresovou poruchu a vlednu 2007 se pokusila ovsabeu. OvSem nebyla jedina!
ObZalovany sexué&nobteZzoval i svého bratra a nutil ho, abyqu nim onanoval.
Ledvina u soudu<ekl, Ze ho situace kolem nevlastni sestry a bran@zre mrzi.

Ledviniv pravni zastupce zvaZuje odvolarf.

2.2.4 [Disledky tyrani v rodiné

N 4

Tyto dti postihuje vyssi riziko vyvoje poruch osobnostdasglosti, wetrg
rostouci destruktivity ndp sadismu a psychopatického chovani, zavislostirogach,
alkoholu, sklonu k promiskuit Lidé, ktgi se touto problematikou zabyvaji se shoduji
v nazoru, ze 8t ulice® — mladistvé prostitutky a prostituti sekrutuji z okruhudch,

ktefi byli v Gtlém wku sexuald zneuzivani.

% Casopis Blesks. 35 ze dne 11.2. 2009, 9 s.
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Rodina mé& pro vyvolovéka zakladni vyznam. Chovani desmh v rodirg tak
zasadnim zjsobem ovliviuje vyvoj lidské osobnosti. Emocionalni funkce rodi
je zasadni a nezastupitelna. Zadna jina institemokéze totiz vytvidt podobné a tak
potiebné citové zazemi, pocit lasky, bedpa jistoty?’ Je dileZitd pro proces
identifikace a socialniho¢eni. Pokud &i vyrastaji v prostedi, jehoz satasti je nasili,
adaptuji se na situaci, identifikuji se s osobaring vyznamnymi na zakladcitového

vztahu a pebiraji vzory chovani svych rai.

Nejvice patrg ditt poskodi ,nedostatek i®lého zajmu, citovy chlad,
poniZovani, lhostejnost az n@pelstvi, prudké vybuchy negativnichicitebo dokonce
nenavist. K tomuasto gistupuje fyzické i psychické nasili: biti, krut8lesné tresty,

nadavky, ponizovant

Déti, které zazily doméci nasili v rodinjsou silré traumatizovany a jejich
negativni zazitky se promitaji do jejich dékjgh Zivoti. TéZko si utvdeji citovy vztah
k partnerovi i kvlastnim &@em a objevuje se u nich zvySena pipatobnost
transgener@miho genosu tohoto nezadouciho jednani do jejich viastnadin — 70%
lidi, s nimiz se nezachazelo vwwdni rodirf piimérenym zmisobem, ma tendence

stejné vzorce chovantgbirat™®

2.3 Domaci nasili pachané na osobach zdravétpostizenych

Domaci nasili na osobach se zdravotnim postizesgnvyznauje uritymi
zvlastnostmi, a to seretelem ke vztahu @b a pachatele. Gt je na nasilnikovi a na
jeho peéi zavisla, mnohdy pachateligrstavuje jedinou oporu a spojeni s okolnim
swtem. Moznost obrany zavisi na handicapu.i@ba si ugdomit, Ze dosfli a dti
S postiZzenim séasto stavaji alwmi doméaciho a sexuélniho nésili. Lidé s fyzickym
duSevnim postizenim jsatasto po mnoha strankach zranitghh a bezbranfsi vici
sexualnimu zneuzivani a domacimu nasili. Osobygsikenim handicapem sé&asto
stavaji olsti zneuzivani, ofovani, také znasimi, jelikoz postradaji intelektualni

a komunik&ni schopnosti, jez by jim umoZnilyigdvidat nebezgé nebo druhym

$"KRAUS, B., Zaklady socialni pedagogiky, 1. vyraha: Portél, 2008. 83 s., ISBN 978-80-7367-383-3

BRICAN, P., Agresivita a Sikana mezitthi, Praha: Portal, 1995, 33's., ISBN 60-7178-849

39 BEDNAROVA, Z., MACKOVA, K., PROKESOVA, H., Studijni matiél o problematice doméaciho nasili pro pradcen
a pracovniky orgals socialg-pravni ochrany &ti, 1. vyd: Praha, Ministerstvo prace a socialniéti, 2006, 29 s.,

ISBN 80-86878-50-3
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sclit, co se jim stalo. NeslySiglovék se niize citit zcela izolovan ve & slySicich

a mnohdy nevi, kam se obratit o pomoc.

Jednim z nejsloAijSich problénmi domaciho nasili proti osobam s vaznym
fyzickym handicapem jsou situace, kdy je tyrajictoloa zarouve primarnim
petovatelem. OBt tak casto nema moznost kontaktovat advokétgolicii, protoze
nedokaZe ani vstat z postélaidrzet sluchatko telefonu bez pomoci svého trgtef®

2.4 Domaci nasili pachané na seniorech

Otazky Spatného zachazeni se starymi lidgete tyrani, zneuzivani a také
zanedbavani ze strany rodinnycté@eatehh nebo profesionélbyly dlouho na pokraji
zajmu. Ritom reékterou formou Spatného zachazeni seeme setkat u 3 — 5% staré
populace, coZ Weské republice iedstavuje asi 60 000 konkrétnich tyranych starsich
osob. Teprve od poloviny devadesatych let fgnZatomuto problémuénovat seriozni
pozornost pedevsim z gerontologickych univerzitnich practvi¥yznamnou roli

sehrava i Ambulance pro poruchy painFNKV v Praze®

Zneuzivani (tyrani, abusus) setiiorje zavaznym problémem nejen
celoswtovym, ale také velkym problémem Geské republice. Na rozdil od
diskriminace, pro kterou je charakteristicky vztalrcité skupirg lidi, je zneuzivani
aktem wic¢i jednotlivci. Nasili na seniorech &aa ztratou respektu, pokige
newdomym zanedbavanim, kst¢nim a ekonomickym zneuzivanim az k dgenému

nasili. Jde o iipady, kdy se agresor snaZi ovladnoutraixasto jedna z pozice mofi.
Spatnym zachézenirozumime, kdyZ osoba starsi 60-ti let, nebo celkuslabenéa
postupujicim ¥kem ¢i télesnym nebo psychickém postizenim, je vystaveikdenému
z dale uvedenychiigobeni*
Formy doméciho nasili na seniorech
télesné tyrani
« védomé zfisobovani fyzické bolesti, ztavani nebo bezZdiodné fyzické

omezovani starsi osoby

“ http://www.portal.cz/

“TOSNEROVA, T., Spatné zachazeni se seniory ainésiding, vyd.: Ambulance pro poruchy pati Ustav lékaské etiky 3LF
UK Praha, 38 s., ISBN 80-238-9505-2

42 www.zachranny-kruh.cz

“TOSNEROVA, T., Spatné zachazeni se seniory ainésiding, vyd.: Ambulance pro poruchy pat Ustav lékaské etiky 3LF
UK Praha, 46 s., ISBN 80-238-9505-2
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materialni/finan &ni zneuzivani

e zneuZzivani majetku a fin&mich zdroji starSi osoby

zanedbavani druhou osobou

» telesné a psychické zdravi starSiflovéka mize byt vaza ohrozeno, kdyz

osoba ktera o ni gaje, neni dostateé schopna splnit nebo zanedbava

e povinnosti opait svému swfenci dostatek potravy, ristteSi, odv nebo
lékaskou péi

vlastni zanedbavani pé&e o sebe sama
* telesné a psychické zdravi starSiHlovéka miZze byt vaza ohroZeno, kdyz on
sam je neschopen opiasi stravu, pistreSi, odv nebo Iékéskou péi
emocionalni tyrani
e ponizujici vyroky, sekyrovanicetné hrozeb¢i odloweni osoby od rodiny nebo

pratel, Ubytek na vazé

Osoby, které Spagnzachazeji se starSimi lidmi, mohou hijenové rodiny,
profesionalni p&ovatelé, patelé nebo neznami lidé. Studie ukazaly, Ze vetkbinraje
Spatné zachazeni mezi manzely, kteréasto vyskytujgadu let. Gikazy napovidaji, Zze
ke Spatnému zachazeni dochazi také ze sttbemyj rodiny - p&ovatel, ktefi jsou
finanené ¢i citoveé zavisli na své ai.

Nasili v rodiré je ozn&ovano jako ,modeblonucovaciho dohledu, ktefgdna
osoba vykonava nad druhou osobo®pakované fyzické napadani Skodi, vzbuzuje
strach a znemaikije olEti, aby cklala co si peje a nuti ji, aby se chovalatigobem,
ktery ji nevyhovuje(SchechterS.: Guidelines for Mental Health Workers, Available
from NCADVP.O.Box 18749Denver,CO, 80218,1987).Clen rodiny¢asto svou ol
zanerné télesre napada a trapi négnejSimi dimysinymi zpisoby. Nekteri ¢lenové
rodiny se zajimajf jen o to, jak ziskat penize gete# olsti pro svou osobni pigbu?®

viv s

Clenové rodiny mohou pouZivat négngjsi formy tyrani starsi osoby. Nejst;i
jsou jednotlivé uvedené formy tyrani pouzivany dohady.

44 http://www.zachranny-kruh.cz
“ TOSNEROVA, T.,:Spatné zachéazeni se seniory ainésidirg, vyd.: Ambulance pro poruchy pati Ustav lékaské etiky 3LF
UK Praha, ISBN: 80-238-9505-2
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2.5 Domaéaci nasili pachané na muzich

Posledni skupinou, které se budmevat, jsou muzi. | kdyZ n&hstji je domaci
nasili pachané muzi na Zenach (95 % haybona linka), objevuji se vSak, thgpise
sporadicky, pipady nasili pachaného na muzich (5 %). V takoptgiadech ma nasili

nejastji podobu psychického natlaku, poniZzovani a preedmsvani'®

Toto tvrzeni je v rozporu se zfty holandské vyzkumné studie Van Dijka a jeho
tymu z roku 1998 (vyzkumu se &stnilo 516 mui a 489 Zen), podle kterych seétib
skute&néhofyzického nasili citilo 35% muzia a 34% Zen k viktimizaci psychickym
tyranim se giznalo 26% muzi a30% Zenak sexualnimu zneuzivani partnerense
piiznalo 13% muzi a 30% Zen Pokud se jednalo wizkou intenzitu nasili, tvorily
obéti muzského pohlavi 61%,0béti zavazneho nasili byly ze 60% Zeny tomto
smyslu vyzkum nezpochybnil zakladni tezi o tom,dbegnacim nasilim jsou nejvice

ohrozeny Zeny’

Domaci nasili na muzich vykazuje vysokou latenebai muzi malokdy nasili

zveejni z divodu strachu ze zes$hovani a urazek ze strany ostatnich ,,alflap
Dil¢i zawer

Zeny se citi odpasdné za své rodiny &l i manZela, a tak setrvavaji v nasilném
vztahu. Maji pokivené vicni reality acasto si mysli, Ze situaci zavinily ony. Kdyz
pomoc vyhledaji, je jejich navrat do normalniho at&v dlouhodobou zalezitosti.
To potvrdila M. Vavraiova;’ktera mi se mnou padila o svoje zkuSenosti z praxe:
»Mame Klientky, které naSi pomoc vyhledagkalikrat do neésice. Tyto obti Ziji
Vv jiném s\té, chybi jim divéra sama v sebe. Jsoetepwdéeny, Ze se o sebe &td

nedokazou postarat.

Pokud se Zeny vymani z kokitu domaciho nasili, trva jeéSdlouho, nez
zanou Zzit normalnim Zivotem. Totéz nékemefici o jejich dtech. Trauma, které
proziji v dok&, kdy se jejich osobnost vyviji, je poznamenavaelg jejich dalSi Zivot.
Nejde jen o to, Ze se stanouwtlagresali, ale onycasto gechazeji do role pachatele,

to uz v dol svého dospivani. Na internetu a také ve studijmiateridlech neziskovych

48 http://bkb.juristic.cz/
47 CIRTKOVA, L. Domaci nasili: Fakta a paradoxy. Sopigrace/socialna praga2/2006, 56 s.
46 VVAVRONOVA Marie, feditelka 0.s. ROSA
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organizaci je dostupnych mnohaélgght, ve kterych jako hlavni akténasili figuruji
nedospli synové, kt#& biji své matky. Na svoji obhajobu uwid,, Tataiikal, Zze to

mant nevadi.“

Statistické udaje o vyskytu domaciho nasili pachanéa seniorech a na
osobach handicapovanych chyb&nfo ohroZzenym skupindm se nedostava takového
zajmu jako Zendm actem. U g&chto ol#ti je obtizné odhalit domaci nasili, i kdyz
bezpochyby jsou timto patologickym jevem postizéh&ické nasili pachané néchto
osobéach se vegtsire pripadi odhali az ve zdravotnickychizzenich, kde jereba olsti
oSetit. Také v tomto fipack zalezi na Iékidch a zdravotnickém personalu, jak dokazou
posoudit zra#éni, kterd pochézi od tnika doméaciho nésili. A jestlize se tak stane, jaké
dalSi kroky podniknou. Pokud se jedna o nasili pey@ nebo ekonomickeé (senip

dovolim si tvrdit, Ze @stava ped veéejnosti utajeno.

st

Ze na muze je pohlizeno spiSe jako na agresoryjakezna obti. Podle dostupnych
statistik, se kterymi se ztotdji, jde hlavé o psychické nasili a stalking. Mnoho Zen
dokdze manzela zasypat Zarlivymicitkami, kontrolovat, kde se zrovna nachazi,
co pra¥ déla, s kym telefonuje. Wjtat mu, Ze se nedokéaze postarat o rodinug¢layd

poradné penize apod..
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3. Charakteristika aktéria domaciho nasili

3.1 Profil pachatele domaciho nasili

U wetSiny kriminalnich jew prevazuji detailni informace o pachatelich nad
letmymi poznatky o jejich afbech. U doméaciho nasili je tomu naopak. Zatim vime
daleko vice o odiech domaciho nasili nez o jeho pachatelich. Moatenheexistuje
Zzadna vyzkumé a empiricky zajigina typologie pachateldomaciho nasili natoz pak

piehled o tom, ktery z typdomacich agresbise vyskytuje nepst;ji

Za pachatele domaciho néasilibeme povazovat kohokoli, kdo sdili spwlé
obydli s ostatniméleny rodiny a nezéalezi na tom, jakou roli v ni a8t VSeobean je
rozSten nazor, Ze pachatel doméaciho nasili je ndamng, primitivni a nasilnicky typ
¢lovéka. Ve skuténosti tito agresih jsou mizného ¥ku, socialniho i ekonomického
postaveni. Na wejnosti se mohou prezentovat komunikativnim a Fda
vystupovanim. Doma se pak stavaji tyrany. Kdo &yl wbéti, Ze nap. vysokoskolsky

vzklana osoba - I€ékge schopen nasili?

Vzhledem ke zvlastnostentigin domaciho nasili je¢iké vymezit profil jeho
pachatele. AvSakd&které osobnostni charakteristiky jsou pro pachatelmaciho nasili
identicke:

* nizk& sebelcta a slaba funkce ega

* nedostaténd kontrola impuls

o extréemni Zarlivost

* reakce na stres, kterou se pachatel snazi ovlagmonbci alkoholu a fyzicky
napada Zenu

e uZivani sexu jako agresivnikimu slouzicimu ke zvySeni sebedlcty,

e vira v tradéni a patriarchalni rodinu

« Ipéni na zastaralych nazorééh

Na rozvoj agresivity, jak jiz bylo vySe uvedeno, & socialni prostedi, ve
kterémclovek vyrista. Pokud &i vyristaji v ovzdusi doméaciho nasilgsto gevezmou
nasilné vzorce chovani, které pégdnohou uplatovat ve svych rodinach. Hofiose

o0 transgenermim prenosu agresivniho chovani.

“9VONKOVA, J.,SPOUSTOVA, |.Domaci nasilideském pravu z pohledu Zen. 2. vyd.. Praha: proFpra.p 2008, 49-50 s.,
ISBN 978-80-903626-7-3
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3.2  Profil obéti domaciho nasili

Stejre tak jako pachatelem domaciho nasili, tak dtbbe mize stat kazdy, kdo

sdili s partnerem spaley dim nebo byt.

Domécim nasilim jsou postizeny vSechny kategormbdsez ohledu na jejich
vzklani, wk ¢i pohlavi. Ot se snazi vyjit nasilnikovi ué¢ a nedat mu zaminku
k rozpoutani nasili. Je pod velkym psychickym thaka zpravidla postrada jakoukoli
sebedvéru. VetSinou se dostane do stavu rezignace a nehledéwmikcestu. Pokud
se rozhodne vyhledat pomoc, byva to v situaci, &dyobava o sy Zivot nebo Zivot

svych dti.

Typologie okéti, které vychazi:

» ze zazitého trestnékimu
- tato typologie obvykle kopiruje kategorii defikpouzivanych v kriminologii
(oketi sexudalniho nasili, fyzického nasili, domacihaiha okéti majetkove
ajmy)

* reakce na trestnyin (aktivni, pasivni, panicka)

* zinterakce of’ - pachatel:
zWashujici se okt - potvrzuje teorii o nasilnych trestny¢mech, Ze pachatel

a ol¥t secasto znaji a interakce mezi nimi ovliyje motivaci pachatele, to plati

o domacim nasili, ktei@dime mezi tzv. vztahové delikf
Diléi zawer:

Oba akté domaciho nasili maji k selblizky vztah a jsou na sdlzavisli. Je
treba si u¢domit, Ze domaci nasili ma vzestupnou tendenadizenrvat kolik let, nez
eskaluje v nasili fyzické a psychicky teror. Pr@tbje tzké vzdat se spalaého Zivota,
majetku. Navic m& pocit, Ze je to ona, kdo rozioifiinu a bere &em jednoho z rodi.
Podle dosavadnich jmkumi obét’ nechce opustit svého partnera, jejitarpm je, aby
se manzelstvi vratilo do normalniho stalachatel domaciho nasili se liSi afoych
pachatal (zlodkj, lupice, recidivist) a podle zahrathich zkuSenosti, je jeho naprava
mozna. Zalezi vSak na rozhodnuti pachatele, zda sh& chovani zémit. Misto trestu

by mohl poving navsévovat terapeutické programy, protialkoholnildé apod.

S0VONKOVA, J.,SPOUSTOVA, I. Domaci nasilideském pravu z pohledu Zen. 2. vyd.. Praha: proFprm.p 2008, 75 s.
ISBN 978-80-903626-7-3
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4. Pravo a domaci nasili

4.1. ZA&kladni mezinarodni dokumenty vztahujici sé& lidskym

pravam a ochrarg Zen pgred nasilim

Pravo na osobni bezpyst a svobodu je explickérgarantovandl. 5 Evropské
umluvy o lidskych pravech a v ustanovenith9 odst. 1, ¥ty prvni Mezinarodniho
paktu o obanskych a politickych pravech, které ukladaji st§ften povinnost chranit
kazdého jednotlivce ad hodgd nebezpdm. CR je vazana abma mezinarodnimi
Umluvami a zlanku 10 Ustavy vyplyva, Ze prava garantovana nggaomimi
Umluvami ratifikovana statem jsou bezpiesit zavazna a maji ipdnost ped
zékonem. Pravo na ochranglesné integrity ma tak ¢R prednost ped jakoukoli
kolidujici pravni Gpravou. Pod timto zornym Uhleenrjutno posuzovat lidska prava
garantovana Listinou prav a svobod (Usneséedgednictv&’NR ¢&islo 2/93 SbY

Zakladni mezinarodni dokumenty vztahujici se k lidkym pravim a ochrané Zen
pired nasilim:
» VSeobecna deklarace lidskych prav
* Mezinarodni pakt o atanskych a politickych praveck.120/1976 Sb.)
» Mezinarodni pakt o hospoiskych, sociélnich a kulturnich prave¢hl@0/1976
Sh.)
«  Umluva OSN o potkovani obchodu s lidmi a vyuzivani prostituce druhyc
osob
« Umluva o pravech dite . 104/1991)
» Deklarace OSN. 40/34, o zakladnich principech spravedInostiqixii

trestnéhainu a pro obti zneuziti moci

Dokumenty o ochrarg Zzen pred nasilim:
« Umluva o odstraini viech forem diskriminace zeng2/1987 Sb.)
» Tzv. Zenské konvence schvélena v roce 1979 gerer&lnroméazenim OSN

a podepséna na 8wveé konferenci Zen v Kodani v roce 1980

*1VONKOVA, J.,SPOUSTOVA, I.,. Domaci nasiliseském pravu z pohledu Zen. 2. vyd.. Praha: proFpra.p 2008, 19-20 s.
ISBN 978-80-903626-7-3
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» Deklarace o odstréni nasili na Zzenach schvéalena vroce 1993 gensgralni
shromazédnim OSN

» Videnska deklarace bylafiata na S¥tové konferenci o lidskych pravech ve
Vidni v ¢ervnu 1993

« Swtovéa konference o Zenach v Pekingu 1895
4.2 Domaci nasili weském pravnimiadu

Ochrana o#ti by me¢la byt zakladem kazdé intervence fipadech domaciho
nasili. Legislativni op&eni a moZznosti pravni ochranytibdané zemvyznamnym
zpisobem ovliviuji efektivnost prevence opakovani nasili v rédenpomoc a ochranu
osol# ohroZené doméacim nasiliMiieské pravo nezna normativni definici domaciho
nasili. Pojmenovani tohoto zavazného celosmuiského problému Ceské republice
zcela chybBlo a na zavedeni tohoto pojmu maji zasluhu zejnmasatni neziskové
organizace, které se odc¢atku devadesatych let minulého stoletéata problémem
doméciho nasili zabyvat. ¥R neexistuje specialni zakon o ochrgited domacim

nasilim jako je tomu ndjklad v Nemecku a Rakousku.

Ochrana otti domaciho nasili je veském pravnim systému obéaakotvena
v ramci olfanského prava, rodinného prava, prakesfupkového, policejniho a zvI&st

v trestnim pravu, které kriminalizuje doméci tiasi
Zakon ¢. 140/1961 Shtrestni zakon

Zakon¢. 140/1961 Sb., trestni zakon, veszhpozdjSich gedpidi, platny na
tzemiCeské republiky, stanovi, které jednani je povaZzovaa trestnyin. Jest do
nedavné doby neznal trestni zdkon pravni ustamplkeeré by kriminalizovalo domaci
nasili. V roce 2004, pod tlakem mezinarodnich fostia oldanskych iniciativ, doSlo ke

kriminalizaci domaciho nasili viozenim § 215a destniho zakona.

s

Tyr&ni osoby Zijici ve spoléné obyvaném by€ nebo doné § 215a

» kdo tyra osobu blizkou nebo jinou osobu Zijicirm ne spoléné obyvaném byt
nebo domy, bude potrestan odtim svobody aZz nditléta

52VONKOVA, J.,SPOUSTOVA, |,..Doméci nasilideském pravu z pohledu Zen. 2. vyd.. Praha: proFpra.p2008, 23 s.
ISBN 978-80-903626-7-3
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» odrétim svobody na dvléta az osm let bude pachatel potrestan:
a) spacha-Itin uvedeny v odstavci 1 zviaSurovym zgsobem nebo na vice
osobach,

b) nebo pokalje-li v pachani takovéhginu po delsi dobtt

Tyranim je zde mysleno umysiné zlé nakladani skblizosobou, vyzrajici
se vySSim stugim hrubosti a bezcitnosti aditou trvalosti, které tato osoba ptige
jako €zké pikori (muaze jit o biti, palenti jiné télesné poskozovani, ale i psychicke,
a sexudlni nasili, vydirdni nebo zneuzivani, vybvaai, nuceni k ponizujicim usluhdm
Onebo jinym ¢innostem, kterou tyranou osobou nedmd fyzicky nebo psychicky
zatzuji). Trvalost pachatelova jednani je nutno posatre zavislosti na intenzitzlého
nakladani. NevyZaduje se, aby Slo o jednani soné&taebo delSi dobu trvajici st&jn

jako vznik nasledk na zdravi.

Skutkova podstata podle § 215a nemiazana ve \Wtu trestnychéinia podle
8 163 trestnihdadu, tzn. k zahajeni trestniho stihani podle § 2154 teba souhlasu
poskozené/ho (atn).>*

Trestné ¢iny, kterych se agreséi v ramci domaciho nasili dopoudtli nejéastji:

» 8§ 197a) Nasili proti skupéobyvatet a proti jednotlivci
e« §202 \Vytrznictvi

 §213 Zanedbani povinné vyzivy

e 8215 Tyrani sttené osoby

+ §216 Unos

8217 Ohrozovani mravni vychovy mladeze
* 8219 \Vrazda

« §221 UmysIné ublizeni na zdravi

« §222 UmysInaérka tjma na zdravi

e §225 Rva&ka

+ 8231 Omezovani osobni svobody

e 8235 Vydirani

« §237 Utisk

» §238 PorusSovani domovni svobody

« §241 Znasilni>®

%3 7akong. 140/1961 Sb., trestni zakon, veérhpozdjsich zmén a dophka
5 http://www.rosa-0s.cz/
%5 Zakong. 140/1961 Sb., trestni zakon , veipozajsich znén a dopiiki
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V souvislosti s domacim nasilim jsou navrhnutyrgnv trestnim zakenpodle
kterych:

Trestny ¢in zabiti by meél byt jakymsi mezilankem mezi vrazdou a ublizenim
na zdravi s nasledkem smrtiajée sice i nadale o trestnyn, kdy pachatel ¢koho
uamyslre usmrti, ale soudy vezmou v potaz okolnosti, kterdlo k tomu vedly.
PredevSim prav domaci nésili, tyrdnti poniZovani, jez muselfpd svym ¢inem
dlouhou dobu podstupovat od své budouétiob

Za zabiti by mly soudy podle navrhu ministerstva spravedinostigiovat
takové jednantloveka, ktery rkoho uamyslg usmrtil v silném rozruSeni, ve strachu,

Uleku nebo ve zmatkti v disledku zavrzenihodného jednani toho, koho pakeabij

Soudy by pak ale &y praw pomoci znalé posuzovat okolnosti vztahgéch
partneti. Zda v ®m byly dlouhodobé problémy, konflikty a zda pachatkeutené

zabijel v emocich®
Nebezpéné pronasledovani (stalkingge stane trestniginem.

Po schvaleni Senatem a po podpisu prezidenta ikpuly novela trestniho
zéakona nila platit od roku 2010.

Zakon €. 135/2006 Sb., o ochranpied domacim nasilim

S ohledem na zavazky, které gig vyplynuly z mezinarodnich tmluv, byla na
padé parlamentuCR zaloZena v roce 2002 Aliance proti doméacimu hasdjim cilem
bylo iniciovat kroky potebné k systémoveé zime praxe i feSeni pipadi domaciho

nasili a navrhnoutijjeti legislativni Gpravy na ochranigel domacim nasilim €R >’

V roce 2004 zé&ala pracovat Expertni skupina Aliance, jgjignoveé vypracovali
navrh zadkona na ochrantied domacim nasilim, ktery bylijnu 2004 pedstaven na
celorepublikovém Kongresu APDN a jedentyZ rok pedloZzenclenem APDN Janem
Kasalem formou poslaneckeé iniciativy podepsané mie padesatkou poslannagic

politickymi stranami Poslanecké&novre Parlament’R.

Tim se Alianci proti domacimu nasili se ptiltanaplnit hlavni poslani své
ginnosti. Postuph se zdala menit praxe a od 1. 1. 2007 jeGR &inny zakon

¢. 135/2006 Sb., na ochranded domacim nasilim. Tim se radik&lamenil piistup

%6 www.novinky.cz/clanek ze dne 18.11. 2008
5"VONKOVA, J.,SPOUSTOVA, I.,.Doméci nasiliseském pravu z pohledu Zen. 2. vyd.. Praha: proFpra.p2008, 30 s.,
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k feSeni domaciho nasili v nasSi zemi, a to ve pasgprevence a ochrany osob
ohroZenych domécim nasilim. Zakon mj. zakotvil nowtokumentaci, mezioborovou
spolupraci, moznost teritorialni a personalni oofir@mhrozenych osob Wipadech

hroziciho rizika dalsi eskalace nasili.
Zéakon je koncipovan na principu:
e priority prav - zadsah do soukromé sféry jéigustny, pokud je nezbytny pro
ochranu Zivota, zdravi, prav a svobod jinych ohngzé osob

* subsidiarity - bezpénost osoby ohroZzené nasilim je z&jgt opatenimi
netrestni povahy, role trestniho prava je subsidiar

» odvraceni hrozby nebezp& - zadkonna opaéni jsou preventivni reakci na
nebezpené chovani nasilné osoby a prevenci rizika opakiovasiiného jednan

e primérenosti a minimalizace zasain - druh, trvani a intenzita zasahu policisty
je ukovana @innou ochranou a minimalnim zasahem do Ustaarwenych
prav a svobod

* vymény informaci zejména mezi policisty, intervémimi centry a organy
socialrg pravni ochrany’

Podstatou zakona je umoznit zasah do partnersk&tabwy, v kterém dochazi
k tyrani tak, Ze se nasilnikykaze na giméienou dobu z bytu. Ghi pak bude
poskytnut¢as, aby si v klidu rozmyslela a zvéazZila dalSi ppsfak bude svoji situaci
resit.
Zakon tvori tii pili Fe nadgje :
* policie (zasah, vykazani)

* intervenéni centra (naslednd pomoc ohroZzenym osobam)

» justice (obcanskopravnireSeni, iniciativa ohroZzené osobyeglEzné opateni

fizeni ve vci saméf°

Zakon €¢.135/2006 novelizuje tyto pravni pedpisy.
e zakon¢. 100/1988 Sb., Zakon o socialnim zabeepé
« zékon & 114/1988 Sb., o gsobnosti orgain Ceské republiky v socialnim
zabezpeeni

%8 htpp.//www.donalinka-brno

%9 VONKOVA, J.,SPOUSTOVA, I.,. DomAci nasilideském pravu z pohledu Zen. 2. vyd. Praha: proFpra.p2008, 84 s. ,
ISBN 80-86878-50-3

%0 http://bkb.juristic.cz/
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o zakonc. 99/1963 Sb., Qtansky soudniad
« zékong. 283/1991 Sb., o Policlieské republiky
o z&kon¢. 140/1961 Sb., Trestni zdkon

Zakon &. 283/1991 Sb., o Polic’R

Zména zakona o PoliciCR umoiuje od 1.1 2007 vykazat agresora (institut
vykazani) na 10 dni z vlastniho bytu (821a az 2&#2n zakona o Policii). Po tuto
dobu nesmi nasilnik kontaktovat rodinu, volat jhodit samovolty domi atd..
Poru$enim tohoto zékazu by se dopus€! Maeni tedniho rozhodnuti a hrozi mu
az Sest msial vézeni nepodmiiné. Platnost tohoto rozhodnuti trva i tehdy, pokud by
obeét’ néasilnikovi odpustila a Zadala jeho navrsive, nez po deseti dnech. Nasilnik
muze byt vykazan az na dobu jednoho rokug¢tObSak musi podat navrh statnimu

zastupci, ktery do dvou drvyda gedbEzné opateni. O vykazani poté rozhoduje soud.

Doba deseti dinje pro okt stanovena proto, aby&a moznost v klidu, bez
stresu a natlaku si rozmyslet své dalSi krgkypripad® nasledné setrvani ve vztahu
s agresorem. @b také po upozormi Policii CR kontaktuje interveimi centrum, kde

ji nabidnou pravni, psychologickou a socialni pomoc

Takovym gistupem signalizuje stat &dnim, tedy i ohrozené osébze domaci

nasili netoleruje.

Aby nedochazelo ke zneuziti rozhodnuti o vykaz@uou policisté dkladns
proskoleni. K proskoleni se pouZivd metody SARA [Xira vznikla ve Svédsku.
SARA DN obsahuje 15 strukturovanych otazek na owéfaktory, z nichz ¢ otazek
odhaluje rizikové faktory u nasilné osoby v aktudlrvztahu, dalSichgy umozni rychle
zjistit rizikové faktory opt u nasilné osoby vramci obecnych skiok nasili,
tj. nasilnych projew na veejnosti. Poslednich & otazek pomaha zjistit rizikové
faktory, které se tykaji se zranitelnosti osobyodlené domacim nasilim. ProsSkoleny
uzivatel by mél dokazat vyhodnotit aktualni situaci, odhadnouvazimost hrozby

a prijmout opatent, ktera eliminuji rizikovou situaét.

V Ceské republice bylo v obdobi od 1.1. - 31.12. 266&em evidovano 679

rozhodnuti Policie CR na zéaklad zakonag. 135/2006 Sb., o vykazani nebo zékazu

%1 http://www.donalinka.cz/index.php
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vstupu nasilné osoby do sp&tého obydli. Rozhodnuti o vykazani/zakazu vstuplom
preventivni charakter a odvracelo aktédtmozici nasilny atok.

Celkovy paet vykazani je o 183ffpadi nizSi nez péet vykazani v roce 2007,

tj. v prvnim roce tinnosti zakona na ochraniigel doméacim nasilim, pokles o 21%.

Pozadala jsenteditelku 0.s. ROSA pi Vaviimvou o jeji nazor na aplikovani
institutu vykdzani v praxi, ktery uvadim:,,Bohupallicisté nemaji paicné zkuSenosti
s aplikovanim institutu vykazani a situaci ne&jinspravie¢ vyhodnotit. Tak se stava, ze
i v jasnych pipadech, kdy by # byt pachatel vykazan, neni zakon upéatnZde
vystupuje pateba #idit specializovana pracoviéha domaci nasili u@R*

Zakon €. 200/1990 Sb., oifestupcich

Jednotlivé akty doméaciho nasilit @2 psychickéhoci fyzického nasili, jsou
v praxi velicecasto posuzovany podle zak. 200/1990 Sb., oipstupcich, ve zmi
novel jako pestupky. V souvislosti s domacim nasilim se jedn& @19 zakona
0 prestupcich, ktery vymezuje skutkovou podstatesfupku proti obanskému souziti.
Skutkovou podstatu takovéheegtupku naplni ten, kdo jinému ublizi na cti tira,ho
urazi nebo vyda v posioh (odst. 1 pism. a) ), kdo jinému z nedbalostizilla zdravi
(odst. 1 pism. b) Xi kdo umysl& narusi obanské souziti vyhroZzovanim Ujmou
na zdravi, drobnym ubliZzenim na zdravi, nepravdivghvinénim z gestupku,

schvalnostmi nebo jinym hrubym jednanim(odst. tnpis)).

Prestupky proti obanskému souziti patmezi tzv. navrhoveéipstupky (8§ 68),
to znamena, Zerpstupky podle § 49 odst. 1 pism. b) a ¢) zakon&stppcich je mozné
projednat pouze na navrh postizené osoby, kteryi imsu gisluSného organu podan
nejpozaii do tt mésial ode dne, kdy se tato osobaiegiupku nebo o postoupersicv

organentinnym v trestnintizeni dozvf>

€2 http://www.rosa-os.cz/
83 Zakong. 200/1990 Sb., ofpstupcich, ve 2mi pozdjSich zmén a dophka
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Zakon €.209/97 Sb.p pergzité pomoci ol¥tem trestnychéind

Jedna se o zakon, ktery zakotvuje podminky, zaydttestat poskytne @,
ktera v disledku trestnéhg@inu utrpila Skodu na zdravi nebo smrt, peitou pomoc
urcitého rozsahu. Smyslem zakona je poskytnuti ryahd@formalni pomoci, tj. v déb
kratce po spachani trestnébimu, kdy okt pofrebuje peklenout tizivou sociélni
situaci. Ceska republika timto ¢inila daldi z krok, které vedly ke slaghi své
legislativy s mnohymi staty Evropské unie, kde jgdudlouha Iéta podobné zakony
soutasti pravnihaaddu. Zakon nabyl dinnosti dne 1.1 1998, noveta 265/2001 Sb.,
ze dne 11.1. 200%.

Diléi zawer:

Problém trestniho stihdni pachatele domaciho nasg@iva pevazr
v nezbytnosti souhlasu &b s timto postihemCasto se stava, Ze &b ktera se po
napadeni obréati na policii, d4 souhlas k trestngtibani. Proces prokazovéani viny
utocnikovi je zdlouhavy. V tomto obdobi se obsmy chova vzors, na Zenu psobi
celad rodina (jeji matka, otec, rddi manzela) a ta souhlas zruSi. V jinétiipad
si uwdomi, Ze je na manzelovi ekonomicky zavisla, neraé Kit, ma malé &i

a pokud ji nepodp® rodina nebo fatelé, nema kolikrat ani na vybranou.

V Praze se konal ( v rAmci programu Daphn&)iive dnech 7.- 10.1. 2007
kongres ,Pravem proti domacimu nasili“, kterygmbala organizace proFem o.p.s., za

aktivni spoluprace organizaci z dalSich Sesti paskych zemi na mezinarodni Urovni.

Kongres pijal zawry, které doportil zavést do vninich pravnichiadi

¢lenskych zemi Evropské unie.

Zavest
» definici domaciho nasili, ktera vystihne podstafisith pachaného v intimnich
vztazich
» specializované rodinné soudy s dostajen pomocnym a odbornym aparatem
* institut pronasledovani jako tresttiyn

o zé&kaz fyzickych trestdeti

647&kon o poskytnuti pedité pomoci obtem trestnéinnosti a o zing a dopléni nekterych dal$ich zakdn Praha: MVCR,
piilohaCasopisu Policistas.1/1998

 Program DAPHNE Il k prevenci a patavani nasili na &tech, mladych lidech a Zenéch a k ockirabsti a rizikovych skupin
byl piijat rozhodnutim Evropského parlamentu a R&d3004/803/EC.
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Zajistit
J- aby znalost mechanismu a specifiky domaciho nasdine reakci obti byla
souwasti pravidelnych odbornych Skoleni zejména sbwdsoudkit, socialnich
pracovniki, pracovnic a policie
» aby dit, které je ssdkem doméaciho nasili, bylo stéasré povazovano i za jeho
obet
e aby nebylo zartovano pravo déte na styk s ohma rodti a jeho povinnost se

s rodtem stykat

Nepodminovat
» vySetovani trestnyclEini pachanych v ramci doméaciho nasili souhlasem osoby

ohroZené nasilim i osoby poskoz&hé

% Kongres ,Pravem proti doméacimu nasili* konanébanech 7.—10. ledna 2007 v Praze
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5.  Statni organy podilejici se n#eSeni domaciho nasili
Aktivity statnich orgah maji pi reSeni pipadh domaciho nasili nezastupitelnou
Glohu. Jejich zakladni povinnosti je vyhnout seSthali poSkozovani éb doméaciho

nasili a vzit v Gvahu jeji negativni zazitek a cltra

Jestlize chceme ¢b doméaciho nésili dodat odvahu, aby vysSla se svym
problémem na wvejnost, musime ji nefidve preswdcit o tom, Ze ji spolénost bude
podporovat a organginné v trestninfizeni budou postupovat #gobem vzbuzujicim

jeji daveru.’
5.1 PolicieCR

Policie CR je represivni sloZka statu,chaa misobit tam, kde ostatni &goby
pomoci/napravy chovani jiz nestaS gijetim zédkonac¢. 135/2006 Sb., o ochrampied
domacim nasilim byl vydan Zavazny pokyn policejnfitezidenta. 79 ze dne 29.11.
2004, kterym se stanovi postuiistusniki CR v pripadech doméciho nasili.

Jsou to prav policisté zékladnich Gtvar PCR, ktefi vstupuji do prvniho
kontaktu s ohroZenou osobou. Na tomto kontakiioqm zavisi takka vSe — Ize naém
nasledg postavit dobry vztah ai@éru, nebo naopak éize zablokovat Sance policie do
nasilného vztahu proniknout a pomoci pachané nzagfavit. Spatna reakce policisty
léta’® V poradnach se osoby ohroZené domacim nésiliffoealy s tim, Ze fistup
Policie CR byl necitlivy a ve svémidledku byl poznamenan ve vztahu k ohroZzené

osol¥ sekundarni viktimizaci.
Priklad :

.,,Pani Hana po fyzickém Gtoku svého manzela omade na P'R. Slouzici
policista se choval vatne a citlive. Doktor, ktery pani Hanu oSetval, napsal do
zpravy, Ze se jednalo o drobné pahan pod okem. Drobné porani obnaSelo
podlitinu, kterd4 pokryvala celou tvaNasledovalo vyS&ivani, v jehoz ramci policisté
zjisovali powst manzela na pracovisti a v mistydliS€. K jeho chovani nebyly zjity
Zzadné negativni poznatky. Na zaklgubdklad:, které pgredlozili policisté a oSétjici

doktor, navrhl policista pani Hafh aby spor ukadila, protoZe by steghu soudu neeta

CR, prilohacasopisu Policista. 11/2001, 1's. )
8 VANEK, J., Je specializace na doméci nasili u Poliftezapotebi? Praha: M\CR ,prilohagasopisu Policista. 10/2007, 1 s.
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Sanci. Poslechla a rpstoze je to jiz 5 let nikdy toho negtala litovat. Ale jak sama
rika:,,Citila jsem se tak bezmocna @lanjsem pocit, Ze kazdy, koho jsem potkala, se
mre sneje do @i. Stydla jsem se.” PalalSim fyzickém utoku se s dcerou éusvala

a nasledd rozvedla. Smutné je to, Ze se tak stalo az pot&gedeji dcera, ktera byla
napadeni pitomna, psychicky zhroutila. ,,Jako bych procigaSpatného snu. Tak moc
jsem se o dceru béala. Pad jsem sifikala - to kvili mné, nméla jsem to udat uz

davno.*®

Ve spolénosti, jak jsem jiz uvedla, jsou zakoené myty o domacim nasili,
kterym podléhame. Jéeba si ugdomit, Ze policisté jsou soasti spolénosti a i oni
ttmto mytim podl€hayji.

Nazory policist dolre mapuje monitoring uskutesny oktanskym sdruzenim
Bily kruh bezpéi v roce 1999 v lokalt Ostrava-Dubina a &sky les, v jehoz ramci se
uskutenilo i anketni $&eni na obvodnim odteni FCR v Ostra¥-Hrabivce. Ze $éeni

vyplynulo, ze:

» pres 61 % policist v pripadech domaciho nasili zasahuje aléspotydrs

» pies 53 % policist piitom uvedlo, Ze nejmémpolovina gipadi domaciho nasili
naphuje skutkovou podstatu trestnyé¢mi (zbytek hodnoti fipady spiSe jako
prestupky)

* nefastjSi obiti domaciho nésili je manzelka a pachatelem manzel

Pres vySe uvedené skitesti dale Séeni ukazalo, ze n&sgjSim zpisobem
feSeni pi zdsahu v domacnosti je domluva pachateli naéngiakovéreSeni voli 50 %

policista ¢asto - tzn. cca v polovépiipadi, 20 % pak velméasto).

Z daného Séeni vyplyva uplaténi dvou zavaznych mitobestirajicich domaci
nasili, které ztzuji (¢innou reakci policie:
e doméaci nésili neni pro policii zadvaznym jednanima,kiteré je nutné reagovat
prostedky trestniho prava
» doméci nasili je privatni zélezitosti mezi ohroZzena nasilnou osobou
a do tohoto sporu by se organy statni mocidgpiést

Lze se domnivat, Ze tyto vysledky nepopisuji sitysmuze v Ostray, nybrz je
mozné vychazet z obdobnéhidspupu policist i v jinych regionecH?

http// www.rosa-0s.cz/
VANEK, J., Je specializace na doméci nasili u Poliftezapotebi? Rilohasasopisu Policista. 10/2007, 2s.
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5.2 Zdravotnictvi

Zdravotnicka z#izeni jsoucasto prvni instituce, ktera &b pozada o pomaoc.
Role g&chto pracovniis je tedy i identifikaci domaciho nasili a nabidnuti moZznosti
pomoci velmi dlezitd. Olti doméaciho nasili mnohdy neudavaji skue g@iciny
zrareéni, ale ze strachdi studu uvadji, Ze si zradni zpisobily nahodouci samy.
Pripady zrasni zpisobené v situacich domaciho nasili nejsou nijaklinde. Bchem
tii meésial roku 2003 zaznamenala VSeobecna zdravotritpeja 238 zraéni Zen.
Z toho 110 piznalo, Ze Uraz byl Zisoben manZelewi partnerem.

Je dilezité, aby se pracovnici zdravotnickychizani olsti zeptali na skutané
priciny zraréni a na to, kdo je Zizobil. Je dlezité do zdravotnické dokumentadegre
zaznamenat, jakym #pobem ke zrami doSlo, popsat rozsah a typ zZmha jakou
dobu si Iéeni pravdpodobr vyzada.

V pripact Ze se zdravotnik setkad s &bdoméaciho nasili, je tdezité, aby
ji vyswétlil, Ze nikdo nema pravo doposstse vici ni nasili a Zze se tize obratit na

nekteré ze specializovanych poraden, ta jnpreda kontakty.

Ve Véstniku Ministerstva zdravotnictWi'eské republiky z dubna 2006 byla
vydana metodicka op@ni pro postup Iéka pii poskytovani p& osobam ohrozenym
domacim nasilim. Podle tohoto metodického pmstby ntli Iékari postupovat take
v pripac, Ze maji pouze pod&Emi na mozny vyskyt nasili v rodin Oznamovaci
povinnost maji 1ék& pouze v pipact zraréni déti nebo osob, které byly zéjakého
divodu s¥tfeny do pée jiné osoby, dosfou okit domaciho nasili by vSak dn
informovat i 0 moznosti pravnich krokkteré nmize W&init (nag. podat na pachatele

doméciho nésili trestni oznameft).

5.3 Organ socialg-pravni ochrany déti

Poskytnuti sociakpravni ochrany nezletilymétem zabezpaiji podle zakona
¢. 359/1999 Sh., o sociakpravni ochra# déti, ve zreni pozajSich gedpidi (dale jen
,Zakon o social&pravni ochra#é déti), organy social&-pravni ochrany, jimiz jsou
obecni tiady, obecni fady s roz§enou fisobnosti, krajskérady a ministerstvo prace

a socialnich &ci.

"Rosa, Informani a poradenské centrum pro Zenystodomaciho nasili: Od dobrého amyslu k dobré spdai 21 s.
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Poskytnuti socidkpravni ochrany nezletilymétem je poskytovana ripadech,
kdyZ rodina pestava plnit svoji a rode z nejfizngjSich @i¢in nechrani zajmy svych
déti. Na oddleni socialg pravni ochrany &i se oksti obraceji ¥tSinou v situaci, kdy
je domaci nasili jiz rozvinuto a jsou jim ohroZzerezletilé dti nebo v gipad, kdy se
obét’ rozhodne odejit od partnera a zada o Upravuépork nezletilym détem nebo

se ocitla v hmotné nouzi.

Uloha socialnich pracovnic jefipidentifikaci a prevenci pokt@vani nasili
v rodiné zasadni. Proto jeutkzité, aby byly pracovnice vtomto 8ro dikladre

proskoleny.

Zakon 134/2006 Sh., O socidlpravni ochraé ditste, 1.6. 2006, rozguje, mimo
jiné, v 8 6 (pesrt vymezuje okruh é&i na ktery se organ soci&hpravni ochrany
zan®iuje) odst. 1 o pismeno g), kde se 2&uje na dti, které jsou ohroZzovany nasilim
mezi rod€i nebo jinymi osobami odp&dnymi za vychovu déte, pogipad nasilim
mezi dalSimi fyzickymi osobami. Od roku 2006 motsmcialni pracovnice ze zakona

utajit pobyt nezletilych &i i osob, které jsou ohroZzeny doméacim nasifim.
5.4  Statni zastupitelstvo a soudy

Pro stihani padi domaciho nasili by #h byt urceni zkuSeni statni zastupci,
ktefi by absolvovali specialni vycvikkeSenim by mohlo byt také&izeni zvlastniho
odckleni pro trestn&iny nasili na Zenach, které by persowéhaji¥’ovalo specialé
Skoleni statni zastupci. Statni zastupce & msoudu vystupovat vzhledem kéabib
citlive, klidné a disponovat znalostmi o dostupnych sluzbach powoi®tem domaciho
nasili. Totéz plati o pracovnicich saua soudcich. Ti by se & ridit jasnymi pokyny,
jak a za jakych okolnosti jednat s tyranou osolb@roSkolovani statnich zastupc
soudd a odbornych pracovnikprfichazejicich do styku s domacim nasilim probiha

v rAmci vzdlavacich prograiinna pids Justéni akademie

2 74kong. 134/2006 Sb., kterym sesni zakone. 359/1999 Sb., o socidkpravni ochrad diti, ve zréni pozdsjSich predpisi
VONKOVA, J.,SPOUSTOVA,|.,.Doméci nasilideském pravu z pohledu Zen. 2. vyd.. Praha: proFpra.p 2008, 170 s.
ISBN 978-80-903626-7-3
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Soudy maji roti

e prezkumnou (spravni soudnictvi)
» trestrépravni (trestntizeni)

e civiln¢ pravni (civilnitizeni)
Dil¢i zawer:

Jak jsem jiz uvedla na &itku kapitoly, statni organy by seéip vyhnout

dalSimu poskozovani ¢t a vzit v Gvahu jeji negativni zazitek a strach.

Jiz nEkolik let se piSe o tom, co by seclm vtomto smdru ucklat. Proskolit
soudce, #dit tymy, které by byly specializované na doméasih a jak postupovat, aby
obét nebyla traumatizovani. Pokud jde o policii, nedestae vola po idzeni
specializovanych pracovis jako je tomu na Nbstskémieditelstvi v Brg. V kazdé

vyjezdové skupi& by méla byt policistka, ktera by s &b navazala prvni kontakt.

Pravdou je, Ze pod tlakem neziskovych organizacsijtsiace lepsSi. $uci o tom
prijeti zakona¢. 135/2006 Sb., o ochrampied domacim nasilim, navrhované &m
v legislatiw, vznikaji policejni skupiny za#&iené na domaci nasili. V boji proti touto
nezadoucimu jevu budou muset vSichni, kdo seéna podileji, vyvinout jest mnoho
usili, aby agreso pochopili, Ze takové jednani se nebude toleroak, trestat vSemi
dostupnymi prosedky. A tyto prostedky musi byt jaghstanoveny.
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6

6.1
A)

B)

Prizkum
Cil Seteni
Zmapovat poskytovatele socialnich sluzeb pré&tiatoméaciho nasili v regionu,

kde Zziji, tj. v Praze.

Popsat formy socialnich sluzebc¢mnosti, které jsou poskytované déem
doméaciho nasili. Zhodnotit jejich kvalitu a dostaphz pohledu:

rozsahu

ekonomickeho

typologie ohrozenych skupin

propagace

Rovrez se pokusim zjistit, jaké je p&domi olEani Prahy o doméacim nasili,

socialnich sluzbach pro &b domaciho nasili a organizacich, které tyto sjuzb

poskytuji. Pro ziskéchto informaci vyuZziji metodu anketniho i&sti.

6.2

Metodika prizkumu
Pro ziskani z&kladnich dat pettnych ke svému fizkumu pouZiji:

kvalitativni analyza:

skir dat a jejich nasledna analyza
rozhovor
Seteni

Podle sotiasnych zkuSenosti (odmitnuti osobniigily ze strany poskytovatel

ve WtSine pripadi) budu provagt sker dat pomoci metody ghové koule, tzv. od stolu.

Mezi hlavni zdroje, které vyuziji nalezi:

web (stranky zagtené na domaci nasili)

tisténé informa&ni materialy gkterych poskytovatél
informace MPSV

zlaté stranky telefonniho obvodu Praha

osobni schizky (pokud bude mit poskytovatel zajem)

dotazovani progtdnictvim emailu a telefonnich rozhowor

Ziskané informace vyhodnotimetodou obsahové analyzy dokunient
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Stanoveni prizkumnych otazek
1. Jsou to neziskové organizace, kdo Zaje&s komplexni socialni sluzby &tem
domaciho nasili?

2. Zan®tuji se organizace v poskytovani socialnich sluZebgvsim na zeny?
B. kvantitativni pr azkum
Dotaznikové Seteni:

Cilem Seateni bylo shromaZzdit prasdnictvim dotazniku informace o pdomi
ob¢ani (Zijicich v Praze) o domacim nésili, socidlngthzbach pro afti domaciho nasili

a o organizacich, které je poskytuji.
K Seteni pouziji metodu dotazniku
Soubor respondent:

Patet respondeiit byl ovlivnén mymi moznostmi qasova zaneprazdnost,
ekonomicky faktor). B vybéru responderit jsem se snaZzila o pa@mé zastoupeni

muzl a Zen. Zakladnim poZzadavkem na respondenta lylist v Praze.

Rozeslano celkem 121 dotaznik z toho:
70 dotaznil pro muze — navratno6d dotaznikd u muzi

70 dotaznilk pro Zeny — navratno8 dotazniki u zen

Soubor jsem roztfila podle pohlavi na muze (53%) a Zeny (47%). N&jv
skupinu (37%) tvii Zeny ve ¥ku 46 - 55 let a muzi (56%) vecku 36 — 45 let.
Nejméré patetnou skupinu fedstavuji Zzeny (7%) vecku 36 — 45 let a muzi (8%) ve
véku 46 — 55 let.

DalSim identifik&nim znakem byl jejich rodinny stav. Ve skupise nachazi
21% Zen svobodnych, 53% vdanych Zen, 20% rozvetiergic a 6% byly vdovy.

Muzskou ¢ast skupiny fedstavuje 25% svobodnych, 55% Zenatych a 20%

rozvedenych mu#

Udaje se¥dei o pongrném zastoupeni zen a nfuZ souboru, coz byl &) zamsr

pro stanoveni hypotézy.
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Charakter otazek:

Otazky jsem sestavila tak, aby respondenti mathtiowidat rychle, intuitivnim
zpasobem a vypléni dotazniku nezabiralo mnohéasu. Takto poloZzené otazky

zvySovaly pravépodobnost pravdivosti odpédi a navratnosti dotaznik
Struktura otazek:

Obsahova skladba otdzek navazuje i@ ghozicasti mé diplomoveé prace. Moji
snahou bylo ziskat poznatky, které jsou zaloZzeny tearetickych znalostech

dotazovanych, nazorech a praktickych zkuSenosti.

Struktura otazek je rozlozena do ¥i ¢asti:
» charakteristika respondent
» otazky vztahujici se k domacimu nasili

» otazky vztahujici se k poskytovaiei socialnich sluzeb

Pred zahdjenim samotného i&eti jsem provedla tpdvyzkum k o¥ieni
srozumitelnosti otdzek. Po navratu vyjigich ,,cvénych dotaznik” jsem otazky jest

upravila a gkteré zcela vypustila.

Stanoveni hypotéz kvantitativniho vyzkumu

1. Informovanost viejnosti o domacim nasili je na dobré urovni.

2. Po¥domi o organizacich, které poskytuji socialni sjudistem domaciho
nésili je dostaujici.
NejvyuzivagjSim zdrojem pro ziskani informaci o domacim négsiinternet.

Vice informovanosti o domacim projevily Zeny.
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7. Kvalitativni analyza

7.1 Socialni sluzby

Oketi, které prozily domaci nasili nebo stale jim st@st stradaji, patbuji
znat informace o pomoci a podeo které jim pomohou ip feSeni tizivé situacé

v které se nachazeji.

1. ledna 2007 nabyl¢innosti zakon¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Cilem tohoto zakona je zajistit lidem v higgmivé socialni situaci pomoc a podporu

prostednictvim socialnich sluzeb.
Charakteristika socialnich sluzeb

Socialni sluzby jsou specializovadénosti, které maji pomoailovéku ieSit
jeho nepiznivou socialni situaci. iiRiny vzniku nepiznivé socialni situace jsou velmi
raizné a proto také existuje velmi pestra Skala @rsicialnich sluzeb. OvSsem v prvé
fad je nezbytné si wdomit, Ze poskytnuti socialni sluzby samo o &oledokaze
v plné mfe odstranit tyto ficiny, ostatd v mnoha pipadech to neni ani objekti¥n
mozne.

Poskytnuti socialni sluzby méovéku pomoci, respektive podporovat jeho
vlastni aktivitu vedouci kKeSeni nefiznivé socialni situace. Socialni sluzba &
pievzit odpo¥dnostélovéka za jeho vlastni osufl Zivotni perspektivu. Je sami@meé,
Ze jsou stavy, kdy ztvodu wku ¢i zdravotniho stavu jélovék odkazan na pomoc
prostednictvim socialnich sluzeb, ale i v tomttigad® musi sluzba {sobit tak, aby
byla maximélg podporovana samostatnost a svébytntistéka a chrasna jeho
dastojnost.

Socialni sluzby jsou poskytovany jednotfiut, rodinam i skupinam obyvatel.
Zanx¥tuji se na zachovani co nejvyssi kvality stdjnosti zivota lidi. Mezi fijemce
socialnich sluzeb patzejména seniq lidé se zdravotnim postizenim, rodiny &rdi,

Tn

ale také lidé, ki z riznych divodi Ziji "na okraji" spolénosti’®

“ KRAUS, B., Zaklady socialni pedagogiky, Praha:®io2008 142-143 s., ISBN 978-80-7367-383-3

Tizivou situaci nizeme charakterizovat jako déle trvajici situacbstienou v relativel kratkém case, kterou jiz neni jedinec
schopen samipkonat a vnii ¢i vnéjSi zatz zvladnout pomoci viastni strategie

75 zakon¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach
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Informace o socialnich sluzbach ajejich poskytévdre ziskat nap na
méstskych, pipadré obecnich nebo krajskychiadech (odbory socialnichéat),
v ob¢anskych nebo jinych specializovanych poradnach @rg@imo u poskytovatél

socialnich sluzeb.

7.2  Socialni sluzby poskytované @bem domaciho nasili

podle zakona€.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Socialni sluzby mohou byt poskytovany formou teférembulantni nebo
pobytovou, picemz tyto formy jsou i u jednotlivych dribsluzeb kombinovany tak,
aby byly maximala efektivni. Pobytovou sluzbou se rozumi sluzbyréisou spojené
s ubytovanim uzivatele v #aeni socialnich sluzeb, za ambulantni sluzbou atéiv
dochazi do zdzeni socialnich sluZzeb a terénni sluzba je poskyta tam, kd€lovek

Zije — v jeho pirozeném socialnim prasdi.

Pro poskytovani pobytovych a ambulantnich sluZedu jgizovana z#zeni
socialnich sluZzebizného charakteru pmaje domovem pro seniorygs denni centra
Ci stacion#e a koke nocleharnou.

Za zakladnic¢innost i poskytovani socialnich sluzeb jsou (mimo jinéjnoe
poskytnuti ubytovani nebo pomodi zajis€ni bydleni, pomoc ip zajiS&ni chodu
domécnosti, vychovné, vilhvaci a aktivizani ¢innosti, poradenstvi, zpr@stlkovani
kontaktu se spotenskym progedim, terapeutickéinnosti a pomoc ifd prosazovani
prav a zajn.

Socialni sluzby sect na:

» sluzby sociélni p&
» socialniho poradenstvi

» sluzby sociélni prevence

Sluzby socidalni pée jsou sluzby, jejichz cilem je zabezpgat zakladni Zivotni
potreby lidi, které nemohou byt zagséty bez pée jiného clovéka (nap. osobni
asistence, p®vatelska sluzba, podpora samostatného bydleninidan tydenni

stacion&e, domovy pro seniory).

Socialni poradenstviposkytuje osobam v n#ipgnivé socialni situaci ptgbné
informace pispivajici kieSeni jejich situace&Zakladni socialni poradenstyé sowdasti
vSech druli socialnich sluzebOdborné socialni poradenstvi zahrnumxanske
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poradny, manzelské a rodinné poradny, socialni ipsaosobami spotensky
negrizpisobenymi, poradny pro &t trestnyché¢ini a domaciho nasili, socid&mpravni
poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim mioge Sluzba obsahuje
poradenstvi, zprostdkovani kontaktu se spoEnskym prosedim, terapeutické

¢innosti a pomoc i prosazovani prav a zaim

Specializované poradenstvi v oblasttg@é rodinu zahrnuje zejména manzelské
a predmanzelské poradenstvi. Dale se jedna éamdké poradny a krizova centra.
Z mého ptizkumu vyplynulo, Ze aliem domaciho nasili se jako cilovou skupinou
zabyva malé procent@ahto poraden. ¥Sinou poskytuji oktem zakladni informace
a odkazuji je na organizace, které se explciambyvaji obt'mi doméaciho nasili.

Sluzby socialni prevenceslouzi k pedchazeni a zahtavani socialnimu
vylouceni lidi ohrozenych socian negativnimi jevy (nap krizova pomoc,

nizkoprahova zdzeni pro dti a mladeZ nebo terénni programy).

Vybrané socialni sluzby poskytovanétem domaciho nasili:

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby narephodnou dobu osobam
V nefiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydl&tiizba obsahuje poskytnuti
stravy nebo pomocipzajiS€ni stravy, poskytnuti ubytovani nebo pomdt zajiS&ni
bydleni, pomoc § prosazovani prav a zajm vychovné, vzélavaci a aktivizani
¢innosti.
Telefonicka krizova intervence

Telefonicka krizova intervence je soubor metod ahmék krizové prace
s klientem v situaci, kterou osobmproziva jako z&?ovou, nepiznivou a ohrozujici,
zaloZenych na jednordzovém nebo opakovaném tetddmi kontaktu tohoto klienta

s pracovidtm telefonické krizové intervence.

Socialré aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
Socialre  aktivizatni sluzby pro rodiny sami jsou ambulantni sluzby
poskytované rodih s dittem, u kterého existuji rizika ohrozeni jeho vyvajebo

je vyvoj ohrozen v disledku dopail dlouhodolks obtizné socialni situace, kterou réali
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nedokdzou sami bez pomociiegonat. Sluzba obsahuje wHvaci, aktivizani
vychovnécinnosti zprogtedkovani kontaktu se sponskym prosedim, terapeutické

¢innosti a pomocip prosazovani prav a zajmSluzba se poskytuje bezuplatn

Krizova pomoc

Krizova pomoc je ambulantni nebo pobytova sluzbaptfechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachézeji v situaciZzehi zdravi nebo Zivota, kdy
piechod® nemohouieSit svoji nefiznivou situaci vlastnimi silami. SluZzba obsahuje
poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy (nebo pomibajis€ni stravy), terapeutické

¢innosti a pomoc i prosazovani prav a zajm

Specifickym prvkem v pomoci ébeem domaciho nasili je § 60 zakona s nazvem
krizovd pomoc a zejména pak § 60a s nazvem intémverentra. Timto ustanovenim
je feSenacinnost intervetinich center pro ati domaciho nasili v domacnostech,

ze kterych byli vykazani nasilnici.
Intervenéni centra

V intervertnich centrech je na zakkadvykazani ze spot@ého obydli
nabidnuta pomoc osobam ohrozenym nasilnym chovagykazané osoby nejpogd
do 48 hodin od dotieni kopie @edniho zaznamu o vykazani. Pomoc intetwémo
centra niZze byt poskytnuta rowi na zaklad Zadosti osoby ohrozené nasilnym
chovéanim jiné osoby obyvajici s ni spwié obydli nebo i bez takového petin a to
bezodklady poté, co se intervéni centrum o ohroZzeni osoby nasilnym chovanim
dozvi. Socialni sluzby v intervénim centru jsou poskytovany jako sluzby ambulantni,

terénni nebo pobytové.

Socialni sluzby poskytované bez Uhrady nakjadu socialni poradenstvi, rana
p&e, telefonicka krizova pomoc, tlufracké sluzby, krizova pomoc, sluzby nasledné
p&e, socialg aktivizatni sluzby pro rodiny s &mi, social® aktivizatni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim (plati @mbulantni, pofpad terénni
sluzby), terénni programy, socialni rehabilitacen@nou vyjimkou), socialni sluzby v
kontaktnich centrech a nizkoprahovychizenich pro &t a mladez, sluzby sociain

terapeutickych dilen (s drobnou vyjimkdt)

6 Zakon¢.108/2006 Sb., O socidlnich sluzbach
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Komplexni sluzby pro oketi doméaciho nasili

Uginna pomoc pro alti doméaciho nasili by #ha zahrnovat komplexni systém
socialnich sluzeb. Podle Psychosocialniho cent@us; o.s., by systémdinzahrnovat
nésledujici socialni sluzbycannosti:

Prima prace s ol&ti domaciho nasili by #ha zahrnovat vicelurawové socialni
sluzby — od anonymniho poradenstvi po dlouhodolmaiividualré zangienou praci
S ni.

Socialni sluzby
» Telefonicka krizova linka

Jedna se o negtrzitou sluzbu na telefonu, kde je étibv pripac pofreby
poskytnuta krizova intervence nebo jsowtolsckleny informace o moznych formach
pomaoci.

* Internetoveé poradenstvi

Internetové poradenstvi je zaloZzeno na poskytovéad a informaci
prostednictvim e-mailu nebo webovych stranek. Tato fopoaoci je¢asto vyuzivana
i okolim oketi — rodinou, pateli.

» Krizova pomoc, krizova hizka

V tomto giipadt se olsti poskytuje neodkladna pomoc v akutni krizové &logi

situaci. Pokud je to mozné i moznost kratkatlepuzit krizova tizka.
» Kontaktni socialni prace v terénu

S ol¥ti se pracuje v mistech, kam se obraceji o pomt. malicie, sociald

pravni ochranadi apod..
* Ambulantni pomoc

Je utena obtem, které pdtbuji specifickou odbornou pomoc, aléstavaji

bydlet spolén¢ s agresorem nebo maji spwié bydleni.
* Pobytovy program v azylovych domech

V azylovych domech, kde je &fem zajiS¢no na uéitou dobu bezpmé bydleni,

se s obti a jejimi dtmi dlouhodols intenzivreé pracuje.
* Nasledna pomoc
Tato sluzba navazuje na pobytovy program adena tm, ktei jiz z azylového

domu odesli, ale nadéale pebuji odbornou pomoc.

Poskytované¢innosti prostiednictvim socialnich sluzeb:
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» Socialni poradenstvi

Socialnim poradenstvim rozumime poskytovani inewimo zgsobechieSeni
a zvladani obtizné socidlni situace, pravech, pmstech a narocich vyplyvajicich ze
systému socialniho zabezpai.

* Pravni poradenstvi

Poradenstvi zahrnuje poskytovani pravnich ratke&eni situace, zpracovani

materiati k soudu, pravni zastupovani apod..
* Psychologicka pomoc a psychoterapie

Pomoc obsahuje aktivity k odstegm psychickych néasledk které zanechalo

proZzité trauma z domaciho nasili na&tb
» Pedagogicka pomoc

Je zamfena na é&i obéti s cilem zbavit je Uzkosti a strachu ze stresovyc

zazitki a rozvijet jejich osobnost. S¢asti je posilovani rodovskych kompetenci.
» Socioterapeutickd pomoc

Tato pomoc si klade za ukotipnivé ovlivnit socialni situaci a vede k socialni
rehabilitaci a integraci @b domaciho nasili do spaleosti. S obti je zpracovavan
individualni plan, jeho vyhodnocovani, modifikacestanoveni vhodnych postiup
feSeni.

* Podpirné programy

Jednd se o dajiové aktivity preventivniho charakteru. Jejich oilge zapojit
déti do plnohodnotného Zivota a posilit jejich selmi. Zahrnuji naip kluboveé,
volnocasove a kulturni aktivity.

Nepfim& prace ve sfée domaciho nésili zahrnuje @swou cinnost
zamerenou na viejnou i laickou véejnost. Jedna se o publid ¢innost, lobbing,
vzklavani odbornych pracovnik ktefi se ve sv&innosti s problematikou domaciho
nasili setkavaji. Dale zahrnuji propagakampas, které jsou sgrovany na celou

spolenost’’

" BEDNAROVA, Z., MACKOVA, K., PROKESOVA, H., Studijni mati&l o problematice doméaciho nasili pro pradogn
a pracovniky orgals socialg-pravni ochrany &i... 1. vyd Praha, Ministerstvo prace a socialnigti, 2006, 53-58 s.
ISBN 80-86878-50-3
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8. Poskytovatelé socialnich sluzeb

* Obce akraje dbaji na vytvéeni vhodnych podminek pro rozvoj socialnich
sluzeb, zejména zjidvanim skuténych poteb lidi a zdraj k jejich uspokojeni;

kromeé toho sami #izuji organizace poskytujici socialni sluzby.

* Neziskové organizace a fyzické osobkteré nabizeji Siroké spektrum sluzeb,

jsou rovréz vyznamnymi poskytovateli socialnich sluzeb.

» Stat, ktery tyto socialni sluzby zaji$uje prostirednictvim Ministerstva prace

a socialnich éci.

8.1 Socialni sluzby poskytované statem

Finanéni a materialni pomoc
Stat poskytuje alanim finantni a materialni pomoc seretelem na jejich
socialni patebnost, ficemz sociala potebni jsou ti obané, jejichz fijem nedosahuje

zivotniho minima.

Davky socialni p&e se poskytuji po spémi podminek stanovenych zédkonem
¢islo 482/1991 Sb., o socialni pebnosti. Davku lze fjznat tehdy, pokud Zadatel
vycerpal vechny moZnosti obZivy — zvysit gij@m pracki vydslecnouginnosti’®

Casto se stava, ze @bmusi narychlo opustit i tini svij domov a ocita se bez
financnich i materialnich prosdki. Vzhledem ktomu, Zefp posuzovani sociélni
potrebnosti se zagitavaji @ijmy vSechéleni domacnosti, fesahuje spotay piijem
musi po dobu 3 #siai dokladat manzél prijem. DalSi jeji moznost je pozadat
powieny tad, gislusny podle mista trvalého bydésb poskytnuti jednorazové davky

socialni pée.

Jednorazovymi, pdp opakovanymi davkami socialni @& nmuZze okt
pieklenout vySe znibvané timésicni obdobi a pozadatiiglusny tdad o vylodeni
partnera z okruhu spales posuzovanych osob. Vyhovi-liad Zadosti, neni jiz nadale
piihlizeno k gijmam agresora a ke stanoveni hranice socialnifepaobsti jsou

vyzadovany vyhradh piijmy Zadatelky. K vyloteni Zadateina partnera z okruhu

8 zakong. 482/1991 Sh., o socialni pebnosti
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spole&né posuzovanych osob vyzaduji odpdami pracovnici &kterych Gadi

vvvv

fizeni je ovSem jen vyjinde¢ skorteno do i mésiai od doby, kdy o’ s dittem
opustila doméacnost sdilenou s agresorem, ddp@use proto trvat na vyléeni
nasilnika s odvolanim na § 7 odst.7 zakankl7/1995 Sb., o statni socialni potnd

PengZitd pomoc pro ol&ti trestné ¢innosti

Pomoc spdiva v poskytnuti jednorazove paité ¢astky k geklenuti zhorSené
socialni situace Zysobené trestnyntinem, a to za i@dpokladu, Ze nahrada Skody
zpisobené&restnowinnosti nebyla pl&hrazena pachatelem.

Pro olgti doméaciho nésili je podminkou préiznani pegzité pomoci:

» déni souhlasu s trestnim stihdnim k&@15 a) trestniho zdkona
» dokumentace o rozsahu zdravotniho poskozeni atd.

» pravomocny rozsudekéetné vyroku o vysi ndhrady Skody

Nejsou-li na zaklaglvysledki Seteni v Fipravnémiizeni pochybnosti o tom, Ze
trestnycin se stal, je mozno zadat o poskytnuti tresiniosti jiz v této fazf°

8.1. Centrum socialnich sluzeb Praha

Prispivkova organizace hlavnihoasta Prahy, je subjektem z&stujicimiadu
odbornych pracoviS poskytujicich izné typy sluzeb lidem, ktese ocitli v tizive
socialni nebo Zivotni situaci. Této Siroce definoa&ilové skupi& Centrum sociélnich
sluzeb nabizi socialni, terapeutické a zdravotnisk&by, psychologické i pravni
poradenstvi, fechodné ubytovani nebo zakladni infotmiaservis®*

T¢zist provozu Centra socialnich sluzebitvieasledujici pracovist
Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy.

Poskytuji odbornou poradenskou pomoc v &dyoh Zzivotnich situacich, do

nichz se nMze dostat kazdy diky tekanym zmindm a zvySenym narék Zivota.
Principy prace:

* bezplatnost

""BEDNAROVA, Z., MACKOVA, K., PROKESOVA, H.,:Studijni matial o problematice doméaciho nasili pro praboy
a pracovniky organu soci&hpravni ochrany &i., 1. vyd., Praha: Ministerstvo prace a socdinici, 2006, 70-71 s.

ISBN 80-86878-50-3

80 \/ONKOVA,J., Vage pravo! 5. vyd. Praha, proFEM 0.[2606, 26 s., ISBN 978-80-903626-4-2

81 http://www.csspraha.cz/vitejte.html
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* diskrétnost
e nestrannost

* nezavislost

Poskytované sluzby:
e socialre pravni poradenstvi
» psychologické poradenstvi
» konzultace parové, rodinné a individualni
» zprostedkovani kontakit na dalSi odborniky pro otazky tykajici se rodirméh
manzelského, partnerského a osobniho Zivota (pagvnika, psychiatra,

sexuologa

Podminky pro poskytnuti sluzeb:
* sluzby poradny jsou bezplatné
e navstveé neni zapatbi dopordeni

e anonymita

Kontakt

Kontakt je pracovigm Centra socialnich sluzeb Praha. Zabyva se sécialn
pravnim poradenstvim a inforird a publik&ni ¢innosti v oblasti sociélnich sluzeb.
Kazdor@né se na KONTAKT obréti ¢kolik tisic klienti. V roce 2007 se na
pracovniky Kontaktu obratilo 5290 klignta @i osobni nav&vé bylo poskytnuto,
telefonicky, dopisem nebo e-mailem vice nez 1@ tiad. VSechny sluzby Kontaktu

jsou bezplatné.

Pracovi& Kontakt jsem oslovila pro&dnictvim emailu s dotazem, zda

poskytuji pomoc oiem domaciho nasili. Obdrzela jsem nasledujici wétpo

,,Obecné poradenstvi samgmnk poskytujeme i osobam, které jsouctini
doméaciho nasili, nebo kiena domaci nasili ve svém okoli upaagt, ¢i se s nim tive
setkali. Specializovanou giéobétem doméciho nasili poskytuje Inter¢an centrum
CSSP Praha?

82 Email ze dne 10.3. 2009
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Krizové centrum RIAPS
Cilova skupina
» lidé, ktei se ocitnou v obtiznych Zivotnich situacich
Poskytované sluzby:
» komplexni pée oclovéka v obtiznych Zivotnich situacich, které ohrozeijio
psychické zdravi
» akutni konzultace s psychiatrem nebo psychologeimogéh deng
» kratkodoba podjrna psychoterapie — doprovazeni klienta&ignici ke
stabilizaci jeho stavu

» kratkodoby pobyt naikkovém oddleni k peklenuti krizového obdobi

Podminky pro poskytnuti sluzby:
« veSker4 pée je plrt hrazena ze zdravotniho pofist
- pfi akutnich obtizich neni petha Zadné dopotani ani objednani

« pobyt natizkovém oddleni indikuje pouze psychiatr RIAPSu v ramci

konzultace

Linka davéry

Poskytuje pomoc kliedm volajicim z celéCeské republiky, naft celou
populaci, pomoc v jakékoliv krizové situaci: psyek@, mentalnéi télesné onemocmi
gynekologicka problematika, vztahové problémy, sedigedné mysSlenkyi pokusy,
umrti blizké osoby, bytové&i finan¢ni tisei a nezaméstnanost, osa#tost ¢i ztrata
smyslu Zivota a duchovni otazky, vychovdidi pé&e o seniory, nemocné a postizené

blizké osoby.

»Na Linku divéry se obraceji rowt oketi doméaciho nasili. Problematika
doméciho nésili tib zhruba 3% hovdr— 90%Zeny, senitl0%,handicapovanil09%*

Poskytované sluzby

» telefonicky kontakt zadelem rozhovoru o akutnich problémech neodkladného

nebo naléhavého charakteru s dbgami, dospivajicimi a &kmi

83 Email ze dne 4.3. 2009
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* Vv piipact potreby doprovazi sve klienty i opakovarmanebo jim poskytuje

potrebné informace

Formy poskytovanych sluzeb:
* podpora
e zakladni poradenstvi
* motivace k osobnimu kontaktu (inter¢eincentrum)

» krizova intervence
Podminky pro poskytnuti sluzby:

* hovor za hovorné vdinych telefonnich tarifech
» pravo na anonymni kontakt

7

* bezbariérovy kontakt = stavytocit telefonnic¢islo
Ubytovna pro muze bez pistiesi

Cilovéa skupina:
« muzi, ktei ztratili svij domov nebo ho z vaznéhdwbdu nemohou uzivat
« muzi, ktei se ocitli v tizivé socialni situaci bez mozngistého ubytovani
« ,,v pipack krizové situace poskytujeme ubytovani i nmnzohrozenym

domacim nasilinf

Poskytované sluzby:
« ubytovani pro muze beziptreSi v cenach od 50K noc
« odborné socialni a pravni poradenstvi

« kontakty na specializovana socialnfizani a odborna pracowst
Triangl specializovana poradna pro d&ti, mladez a rodinu
Cilové skupiny:

D¢ti predSkolniho, mladsiho a starSiho Skolnilkuy které maiji:
* emani obtiZe (Uzkosti, strach, n@méieny smutek - depresivni l&af)
* potiZze v chovani (agresivita, problémy v kolektiwstevniki, kradeze)
* potize ve Skole (porucha pozornosti, specifickeiploy weni)
e praw prozivaji obtizné Zivotni obdobi a petbuji podporu a terapeutickou

p&i (rozvod rodéd, umrti blizké osoby, domaci nasili, tyr&nzneuzivani)

84Email ze dne 5.3. 2009
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Dosgli, ktefi:

» hledaji pomoc a podporu v otazkach vychowty (hahla znéna chovani déte,
rizikové chovani déte - experiment. s drogou, kradeze, absence ve)kol

» chtji feSit problematiku rozvodu a porozvodovégs ohledem nagtl
(minimalizovat negativni dopad)

» se nalézaji v obtizné Zivotni situaci, ktera awlije jejich rodéovskou

funkci
Rodiny, které:

» prochazeji obtiznym obdobim, které ovilifje fungovéani rodiny
» {eSi potiZze jednoho&eni rodiny, které ovliviuji ostatni

e potebuji podporu, poradenskduterapeutickou pomoc
Poskytované sluzby:

» psychoterapie (individualni, rodinna, skupinova
» poradenstvi (individualni, rodinné)

* anonymni poradenstvi, telefonické konzultace
Podminky pro poskytnuti ¢

* sluzby odd. Triangl jsou bezplatné
* k navstve nepotebujete doporteni

» chcete-li, nizete vystupovat anonyrﬁ%5
Intervenéni centrum

Intervertni centrum bylo #izeno zakoneng. 135/2006 Sh., |épéeteno jim
novelizovanym zékonen&. 114/1988 Sb., o tsobnosti orgain Ceské republiky
v socialnim zabezgeni, kterym poviilo krajské dady ke %izeni a spravovani

intervertnich center.

Tento zakon finesl i novy zfisobfeSeni domaciho nasili, ktery zakotvil nové
opravreni Policie CR v podol institutu vykazani. Od 1. ledna 2007 je policie
opravrena, zjisti-li, Zze se v danénmtipact jedna o domaci nasili, nasilnou osobu ze

spole&ného obydli vykazat. Vykazani je preventivnim égaim sndrujicim k ochrag

8 http://www.csspraha.cz/
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ohroZenych osob. Je ukladano bez ohleduripa@nou tresttpravni kvalifikaci jednani
nasilné osoby. Jinymi slovieceno policie nasilnou osobu vykaze vzdy tehdy, izjist
Ze se v danégei jedna o pipad domaciho nasili.

V piipad policejniho vykazanti zakazu vstupu do spa@leeho obydli peda
Policie CR rozhodnuti o vykdzani do 48 hodin Interseimu centru. Pracovnici
Intervertniho centra na z&kladohoto rozhodnuti nejpozfl do 48 hodin kontaktuji

ohroZzenou osobu a nabidnou ji své sluzby
Intervenéni centrum Praha

Cilové skupiny:
» 0soby ohroZzené domacim nasilim
» 0soby, u kterych policie rozhodla o vykazani mésibsoby ze spaiaeho
obydli

Poskytovaneé sluzby:
» odborna podpora a pomoc
e prvni kontakt s ohroZzenou osobou po policejnim wgka
» osobni i telefonické konzultace k domécimu nasili
* podpora p jednani s policii, socialnim odborem a dalSinstitucemi
e socialré pravni poradenstvi
e pomoc i vypracovani pisemnych zadosti a podani
* pomoc i sepsani navrhu k soudu na vydarddizzného opaeni
prodlouZeni doby policejniho vykazani
» zprostedkovani navazné psychologické pomoci a dalSich
* moznost dasti v podfrné terapeutické skupirs cilem zvysit své

sebe¥domi

Intervertni centrum v Praze koordinuje 4 interdisciplinatymy, slozené ze
zastupé policie, orgafl socialé pravni ochrany &i, prestupkovych odéeni, mestské
policie, justice a neziskovych organizaci. Wmu informaci a uzSi spolupraci

s organizacemi usiluje o zlepSeni ochrafgdpdomacim nasilim v regionu Praha.

Za cil prace povazuje podporu ohrozené osobly ipSeni problematické
vztahové, partnerské nebo rodinné situace, Keendrovazena domacim nasilinii p

navratu do zivota bez strachu a nasili.
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Statistika Intervenéniho centra Praha pro obdobi od 1.1 — 23.8. 2008
Celkem bylo zaznamenano 3%igadh vykazani. IC Praha poskytlo kligmb

piimo z ulice (bez vykazani) dalSich asi 800 konzilkadomacimu nasili.

Pohlavi z 39 gipadi: obeti - 37 x Zeny + 2x pary - rot, které napadli jejich synové.
Vek: prevazuje kategorie zen 31 - 40 let (26), &ijsou zastoupeny zeny nad 50 let,
proto wkovy primér je u ohrozenych osob 43 let, u nasilnych 41 let.

Pritomnost dti: 33 nezletilych

Délka trvani nasili:1 mssic-28 let (u 1 ipadu bez vykazani 60 let!!).

Vztah mezi ofii a nasilnou osobau23x manzelé, 10x druh a druzka, syn versus
rodice:3x, 2x rozvedeni manzelé, 1x ¥ka proti babice.

Varovny ipad: 10 let trvajici nasili u muze alkoholika,éslky nasilnosti jsou synove
14 a 15 let. Zena - &b - nejdive hovdila o rozvodu, mila zajem o pomocipsepsani
PO, za 2 dny se omluvila slovy, ze si to rozmyskeféli synaim, protoze jsou na jeho

strare.?®

Statistika:

* poctu vykazanych osob v Praze v roce 2007 a v ra@s 2
* poctu poskytnutych konzultaci, které poskytlo inters@ncentrum v Praze
v roce 2007 a v roce 2088

rok patet konzultaci porovnani rok | patet vykdzani | porovnani
2007 1320 2007 59 osob
2008 1670 + 140 2008 34 osob -25 osob

Z uvedené tabulky vyplyva, Ze zatim coé¢pbvykazanych osob v roce 2008

klesl 0 25 osob, tak get poskytnutych konzultaci se zvysil o 140 hdwvor

% http://magistrat.praha-mesto.cz/Urad/Informface
87 http://www.jirijanecek.cz/?c_id=658
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8.3 Neziskové organizace a pomoc éiem domaciho nasili
Neziskové organizace upozoji na problematiku doméaciho nasili jiZkolik
desetileti a byly to pra&vony, kdo stal u zrodu prvnicktianych opatteni proti tomuto

nezadoucimu spalenskému jevu.

V sowasné dob poskytuji komplexni sluzby pro &tb doméaciho nasili a tto
velmi dilezity typ sluzby v oblasti prevence doméaciho masiDrganizace nabizejici
specializované sluzby pro &b domaciho nasili jsou proto hlavnim mistem, kam
mohou ostatni instituce (zdravotnici, Poli€i®R) odesilat o#ti pro odborné a také
komplexni poradenstvi a pomoc. Je nezbytné, alyvéakrganizace byly dostupné ve
vSech regionech zem

V souladu se zadanim své prace &am svoji pozornost na neziskové
organizace v Praze. Pracuje zd&alik specializovanych center (zpravidla neziskdvyc

organizaci), kam se mohoudibdomaciho nasili obratit o pomoc.

Mezi nejvyznampjSi organizace, které poskytuji pomoc a podporétesh
doméaciho nasili p#t
1. Bily kruh bezpéi

Jako prvni z&chto organizaci uvedu Bily kruh bezpektery vznikl v z& 1991.
V sowasné dob je nejrozsahlejSi neziskovou organizaci, kterakytoge socialni
sluzby oktem domaciho nasili. Ma svoje pahy v Brrg, Liberci, Olomouci, Ostray
Pardubicich a Plzni. V roce 2008¢ilm sdruzeni 10 pracowis z toho nonstop
telefonickou linku DONA pro pomoc lidem ohroZzenymngacim nasilim, a evidovalo

vice nez 32.500 kontaks olany, kté¢i u této organizace hledali pomoc.

Hlavnim gedmétem jehocinnosti je pomoc adiem a sedkam trestnychéing,
ktera je pro oBany dostupna pra&dnictvim vySe uvedenych pracaVi®ONA

centrum, DONA linka a Centrala organizace.

DONA linka ((02/ 5151 1313) funguje v nigrZitém provozu a v celostatnim
metitku. Jedna se o krizovou linkou pomocetdm domaciho nésili. Krizova linka pro
pomoc oltem domaéciho nasili je prvni sluzbou tohoto drutnigiijici na tzemCR.
swdkam, ale téz Hbuznym a znamym &h. DONA linka téZz nabizi informace

pomahajici odbornikm, ktei se v ramci vykonu své profese dostavaji do Zivého
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kontaktu s ob'mi domaciho nasili. Konzultanti Linky poskytuji akaitou odbornou
psychologickou, pravni, organigd a mordlni podporu @&bem domaciho nasili,

umoiuji jim zorientovat se v systémudgtatnich i nestatnich daeni®

Na DONA linku se obraceji také osoby starSi 60pt&no ohrozené domacim
nasilim (celkem se tentcik poddilo identifikovat u 545 osob, z toho bylo 29 nfiiz
516 Zen. S problematikou domaciho nasificivzdravot postiZzenym osobam
se na DONA linku obréatila 4 % volajicich.

Pomoc je dosazitelna &em i swdkim vSech drut trestnychcint bez ohledu
na jejich ¥k, pohlavi, nadrodnost i statnfipluSnost. Kazdy druhy klient BKB je &b
nésili pachaného blizkou osobou. Z tohotwatiu sdruZeni od roku 1994 uskiiteje
projekty zandtené na problematiku domaciho nasili.

BKB porada pednasky pro Sirokou a odbornourej@ost, vycviky a semirte.
Také vydava mnoZstvi letdkbrozur, manudl a jinych tiskovin, spolupracuje s médii,
se statnimi i nevladnimi organizacemi. BKB podatiu podgta k zadkonodarnym
iniciativam, které naifiklad rozsfily katalog prav posSkozenych v trestnitizeni.
Jednim z nejvyznandjsich navrii BKB je zakon¢. 135/2006 Sb.

Na podrit Bilého kruhu bezpgé a Philip MorrisCR a.s. byla zaloZzena naqg
Poslanecké smovny Aliance proti domécimu nasili. Jejim hlavnirkolem bylo
pripravit a prosadit systémové Zny v oblastireSeni pipadi doméaciho nasili. V roce
2004 vznikla pi Alianci proti doméacimu nasili expertni skupingeté zpracovala navrh
nového zakona o ochrapied domacim nasilim.

V letech 2005-2007 realizoval BKB projekRAZ —Pomoc olétem domaciho
nasili a zvla® zranitelnym obétem nasilnych trestnych¢inia. Cilem projektu bylo
omezeni vyskytu domaciho nasili piesinictvim cilené pomoci osobam ohroZzenym
domacim nasilim i jejich @dem (individualni prevence) a vytkeni podklad pro
koncegni a systémové zény nové praxe, kterou z&kon upravuje (generalni

prevencef?

Poradenstvi Bilého kruhu bezjpge bezplatné, diskrétni, nestranné a nezavislé.
Poskytovana pomoc je kombinovana, ma charakter tate s dvojici poradc

(pravnikem a psychologem) a je klientovi dostupméakovar, pokud si to jeho

http /okb.juristic.cz/

89 VONKOVA, J.,SPOUSTOVA, I.,DomAci nasilideském pravu z pohledu Zen. 2. vyd.. Praha: proFpra.p 2008, 172 s.
ISBN 978-80-903626-7-3
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individualni situace a reakce na trestéin vyZaduje. Nadstandardni pomoci jsou

nagiklad doprovody k soudu.
KOORDONA - koalice organizaci proti domacim nasili

Vramci kampat proti domacimu nasili vytwdy neziskové organizace
sdruzeni Koordon® Tyto neziskové organizace se vramci siénosti zabyvaji
problematikou domaciho nasili, nasili na Zenachiagaypzen, a to hii formou gimé
pomoci okitem, ¢i realizaci oswtovych kampani, vzadavanim odborné i laické
verejnosti a prosazovanim systémovychénm této oblasti. Mezi nejvyznargsi akce
pafil semin& pro odbornou v&jnost nazvany ,,Syndrom odcizeného &ediktery byl
zaneien na dti zijici v rodinach s domacim nasilim.

Organizace sdruzené v Koordowmyvijeji fadu aktivit ve vzajemné spolupraci
nebo samostaénV oblasti pimé pomoci oftem domaciho nasili se jedna o pravni
a socialni poradenstvi, psychologické, azylovétad@dni, doprovazeni nafady jiné
sluzby.

Mezi organizace sdruzené v Koordae sidlem v Praze péat

e proFem o. p. s. - konzultai stedisko pro zenské projekty

* ROSA o.s. - informéni a poradenské centrum pro Zeny étolomaciho nasili
» Psychosocialni centrum Acorus - centrum pro ponigiteon domaciho nasili
« Ceska katolicka charita - projekt Magdala

« CharitaCeské republika

« Amnesty International’eska republika
proFem o.p.s., konzult&ni stredisko pro Zenské projekty

ProFem o0.p.sse zamdiuje na spoléenské oblasti, v nichz dochazi k poruSovani
lidskych prav Zen, igdevsim na nasili na Zenéch, ale také na neroendiskriminaci
Zen v ekonomické oblasti a jinde.Bda k tomuto tématu ¥&né akce, konference,
seminde, lobbuje a podporuje vznik spétgich vazeb, publikuje vlastni inforrva
materidly i zahragni tituly. Navazuje také kontakty se zahtsniini organizacemi,

Gcastni se mezinarodnich projéktkonferenci a semih& a spolupracuje v ramci

8proFem o. p. s. - konzuttai stedisko pro Zenské projektiROSA - informani a poradenské centrum pro Zeny &tbomaciho
nasili, Psychosocialni centrum Acorus - centrumgmmoc obtem doméciho nasil(eska katolicka charita - projekt Magdala,
0.s. Magdalenium, ADRA, Hradec Kralové - Pyramidanpci a rozvoje, Most k Zivotu, ®anskéa poradna Nymburk, Slezska
diakonie - Poradna ELPIS
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mezinarodnich siti. Cilem proFem j&ispét k osobnimu, socidlnimu a politickému

posileni postaveni Zen ve spolesti®*

Kazdy rok organizace vydava pravnfirptku VaSe prave ktera obsahuje
aktualni pravni pomoc s problematikou doméaciholindsroce 2008 uvedla do prodeje
aktualizované druhé vydani publikaB®maci nasili weském pravu z pohledu Zen
ktera je utena odborné i zainteresovanérejaosti. Aktualizované vydani mapuje
souwsasny pravni stav ¢eské republicedetns legislativnich krok poslednichif et

Pftinosem pro pomahajici organizace 1 profesionaly obylspdadani
mezinarodniho kongresu ,,Pravem proti domacimdihadednu 2007 v Praze v rdmci
programu EU DAPHNE II. Cilem proFem o.p.s. jaka‘guajici organizace bylo za
aktivni spoluprace organizaci z dalSich Sesti paskych zemi na mezinarodni arovni
otewvit a diskutovat problém aplikace prava pro oblashéciho nasili, a to z hlediska
konkrétnich dopaidna vSechny ztastréné. CentreOm pozornosti byly zejména takové
problémy, které zjsobuje jeho nedostd@ted aplikace, @raz byl ale pochopitein

kladen i na pozitivni efekty vifpadech, kdy jsou pravni nastroje aplikovany n&leZzi

V souwasné dob realizuje proFem nasledujici projekty: AdvoCatterk byl
puvodre ro¢ni pravnicky trénink. Dlouhodobym cilem projektu FaloZeni pravniho
poradenského centra pro Zeny, které se setkalyus@zanim svych lidskych prav.

V ramci projektu AdvoCats je provozovana bezpldinka pravni pomoci pro
Zeny - olsti doméaciho nasili, ktera je v provozu vzdy v Uteny 9:00 do 12:00 h.
Rovrez ve stedu od 17:30 do 20:30 na teéisle 224 910 744 jsou nabizenyd@mcové

kurzy pro zeny, aby se zvysSila jejich Sance na ptace.

ProFem o.p.s. se jiz od roku 1993 zampe na poskytovani poradenskych sluzeb
a konzultaci. Pravni poradensiei poskytovano Zenam, kteréi feSeni své obtizné
Zivotni situace, ktera je vyvolana domacim nasilpofebuji bezprogedni pravni

podporu a doprovod k soudu.

Konkrétni cile proFem o.p.s.:
» vydavat poradenské a infortfd publikace pro Zeny v oblastech, ve kterych

jsou stale jestdiskriminovany

“1EU PROGRAM DAPHNE Il (2004-2008) - Prevence a gotimasili i détem, mladeZi a Zenam a ochranatbh ohroZzenych
skupin

92VONKOVA, J.,SPOUSTOVA, I., Doméaci nasiliseském pravu z pohledu Zen. 2. vyd.. Praha: proFpra.p 2008,
ISBN 978-80-903626-7-3
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» za stejnym telem pdadat konference, workshopy a Skoleni

» realizovat pimé poradenstvi a podporu zen éthliskriminace a nasili

* upozonovat spolénost na problematické oblasti, ve kterych jsou Zeny
diskriminovany a dokonce ohrozovany, a to formoteyg/ch prohlaseni
politického lobbingu u zakonodarnych instituci difpgkého zastoupeni

* za stejnym Gelem pracovat i s ¥ejnymi medii

» aktivre spolupracovat s jinymi (nejen) Zenskymi iniciativiea organizacemi

z Cech a ze zahratiina chto problémectt

4, ROSA - informaéni a poradenské centrum pro Zeny - okii domaciho
nasili
Obc¢anské sdruzeni ROSAipodre vzniklo jako nadace v roce 1993. Poskytuje

komplexni psychosocialni pomoc Zenam €telm domaciho nasili a jejickEtgm.
V oblasti poradenstvi poskytuje

Jak jednorazové, tak dlouhodobé psychosocialniialescpravni a sociak
terapeutické poradenstvi. Toto poradenstvi je pla¢aé, konzultace jsou hodinové,
stranici obtem, mEenlivosti afidi se etickym kodexem. Pomaoc je vedena tak, aby ob
sama rozhodovala o svém Zigohalezla sebédéru a pracovnice centra ji byly oporou.

Poradenstvi se poskytuje z&aéti socioterapeutky, psycholoZzky a socialni
pracovnice. V naléhavychriipadech zajiduji pomoc pravriky, psychiatriéky a dtské
psycholozky.Ke konzultacim jéeba se telefonicky objednat. Bez objednani nerdaik
prijat a to z toho @lvodu, Ze nasilni napadaji nejenétbPokud se Zena rozhodne a od
nasilnika odejde, agre$atasto vini z odchodu pracovnice organizace a nap#elaj
Pred sidlem organizace ROSY musela jikalikrat zasahovat Polici€R.

Pro okamzitou pomoc je k dispozici krizova telefo8®S linka - 602 246 102,
na kterou o&ti mohou zavolat. Na rozdil od jinych pomahajic@siganizaci tato linka
poskytuje sluzby internetového poradenstvi k prnolaliice domaciho nasili na emailové
adrese: poradna@rosa-os.cz. Oddowna dotazy tazatel obdrzi do 24 hodin (mimo

svéatky, vikendyf?

B Tamtéz www...
%Oheanské sdruzeni ROSA, Letak: Pomoc Zenaméteol domaciho nasili
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Cilové skupiny:
« obeti doméciho nésili
« pribuzni a znami aii doméaciho nasili
« odborna veejnost
« pracovnici neziskovych organizaci

« pracovnici statnich instituci
Azylové ubytovani s utajenou adresou

Organizace poskytuje azylové ubytovani s utajerdrasmu. Azylové ubytovani
je ukeno Zendm — atbem doméciho nasili a jejichétegm ohrozenym na Zivét
nasilnym partnerem. Vzhledem k utajenému pobytietioltrestné ¢innosti  neni
zpiistupréna adresa utajovaného ubytovani. Kontaktni adresadjesa organizace.
Z diavodu utajeni azylovy in nemd krizova tizka. Jako naslednou $EROSA

provozuje i dva byty s utajenou adresou.

Prace s obti v azylovém do#n
e ubytovani
* umoZréni pripravy teplé stravy
» socialre terapeutické, sociatrpravni, psychologické konzultace
* terénni sluzby

» skupinova prace se Zzenami

V pripade zajmu a moznosti:
» konzultace dtské psycholozky
* konzultace praviiky

* herni terapie prodi

V azylovém domy pracuje tym socioterapeutek, psycholozka. Zenam je
vypracovan individualni a bezfmostni plan. Z bezgeostnich dvodi nejsou
piijimany Zeny zavislé na drogéach a alkoholu, psydicley nemocné a agresivni. Pobyt
je poskytovan na dobu 3-12é&gmiai. Za ubytovani Zeny plati detirdle provadci
vyhlasky k zakong. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Komplexniaterapeuticka

a psychosocialni gé je poskytovana bezplatr®

% Supervize VAVRQIOVA, M., Cesta z nasili, Glanské sdruZzeni ROSA: Viil@004, 3s.
% Obsanské sdruzeni ROSA, Letak: Azylovgrd neni jen secha nad hlavou
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Prevence domaciho nasili

Vedle gimé pomoci Zzenam a jejiciétm se organizace z&mje i na prevenci
domaciho nasili. Organizujaquinasky, semirta a konference a to jak pro odbornou,
tak i SirSi véejnost. Neodmyslitelnou séasti jejich aktivit je vydavani inforntaich
letaki a publikaci. Za ojediffou publikaci mizeme povazovat dilg,To si dovolit
nesmis* zarffené na nasili mezi teenagery. Publikace je zdarisibdiovana na
prazské sedni Skoly. Pro efektivni interdisciplinarni spalag v piipad domaciho
nasili vysla publikace ,,0d dobrého umyslu k dobpwolupraci® a manual ,,Cesta
z nasili, jehoZz cilem je poskytnoutiqulevSim praktické odpési na otazky fi
zakladani a provozovani specializovaného azylovdtxmu pro Zeny, avSak nabizi
teoretickoucast zabyvajici se problematikou nasili na Zenaehvydvareni manualu se

podilely odbornice z osmi zemi.
ACORUS, ok¥anské sdruzeni

V roce 2008 oslavilo ACORUS o.s., desetileté ¥ymeweni Psychosociélniho
centra Acorus, které poskytuje pomoc osobam ohgg@erdomacim nasilim
prostednictvim socialnich sluzeb azylového domu, krizgy@moci a odborného

socialniho poradenstvi. Provoz Acorusu byl zah&jedi 1998, kdy nastoupily prvni
Zeny a jejich dti na pobyt do azylového domu.

Nasledujici graf znaztbuje paet osob, které v uplynulych letech vyhledaly

pomoc Psychosocialniho centra Acorus.

Celkem novych uzivatelek sluzeb

19

2005 g4
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=

= =)
=

el o~
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Na zobrazeném grafu je zajimavé, Ze od roku 19%93upa@ naristal paet
klient, ktefi se na organizaci obraceli o pomoc, a to az do 2006. V roce 2007
nastal silny pokleséthto klienfi. Obratila jsem se na organizaci s dotazem, zdga zna
priciny této situace. Od o.s. Acorus jsem dostala dagle vyswtleni:,,V z&i roku
2005 z&al projekt ,,Terénni socialni prace“, ktery vrchgiraw v roce 2006. Tim
se také zvysil piet novych uZivatelek sluzeb. V roce 2007 tento gikbkortil. Nase

sluzby vyuZivaji senidi a lidé s handicapent”

Odborné socialni poradenstvi
« na konzultaci je nutné ségqulem objednat na telefonniiisle 283 892 772 (non

stop linka),
« Vv pondli a vectvrtek Ize gijit bez objednani.

Socialre terapeutickeinnosti
« socialre pravni poradenstvi se socialni pracovnici,
« individudlni konzultace s psycholozkou nebo teraimu,
- skupinové terapeutické sezeni,

+ pedagogické poradenstvi

« predavani informaci o pravech, povinnostech a oprajch zajmech osob
ohrozenych domacim nasilim

+ hledani spolénych moZznostfeSeni nefiznivé sociélni situace

« doprovod uzivateélek sluzby na jednani ( nagk soudu, naiady apod.)

« eventualg pravni poradenstvi, fipadt slozigjSich kauz zastupovani u soudu

« pomoc s viizovanim kznych zalezitosti (n&ps &ednimi listinami

korespondenci,ipshargéni bydleni, zarsstnani, umishi déti do Skoly apod.)
Zprostedkovani kontaktu se spadmskym prosedim
- zprostedkovani navazujicich sluzeb (fhapsychiatrickych, pravnich apod.).

V ramci terénni prace je tato sluzba poskytovana
- v mistech, kde ohroZena osoba poprvégwida domaci nasili (ndpna Gac,

v zanestnani, natad, u sousetl apod.)

" Email ze dne 16.3. 2009
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* v zdizeni, kde je ohroZzena osobadsrt umistna (ve zdravotnickém gaeni,
jiném socialnim zdzeni apod.)
* naGad m¢. Praha 9
* v azylovém dora Acorusu
E-mailové poradenstvi
* je poskytovano anonyrmdrosobam, které jsou ohroZzeny domacim nasilim nebo

osobam jim blizkym, které hledaji pré pomoc. e-mail: info@acorus.cz
Krizova pomoc

Uzivatelkami sluzby ,,krizova pomoc” jsou Zambo Zeny s&mi, které jsou
aktualre ohrozené domacim nasilim a ocitly se v situacy, $&l z dvodu ohrozeni nebo
akutniho krizového psychického stavu nemohotadi@ vratit do bytu nebo domu, kde

dosud bydlely.

« sluzba je poskytovana nigrzite po cely rok 24 hodin degrve formeg
krizovych izek (v gipact akutni poteby je moznéijmout napadenou
Zenu i v noci)

« z divodu zajiskni vtSi bezpénosti Zen ohrozenych domacim nasilim neni
adresa azylového domgde zvaejinovana

« azylovy dim je umistn v oploceném uzateném arealu, ktery je vybaven
bezpénostnim kamerovym systémem

- Vv piipadt ohroZeni pracovnici a pracovnice azylového donoe &polupracuji

s policii

V zatizeni je k dispozici 1 pokoj pro matku s maxing&hditmi.
Zakladni poskytovan#nnosti:
Poskytnuti ubytovani

+ kratkodoby pobyt na krizovénizku po dobu maximai5 pracovnich dni
Socialré terapeutick€innosti:

« krizova intervence

- kratkodoba podirna terapie s psycholoZzkou nebo terapeutkotfgnai

k prekonani krizového stavu a dosazeni psychicke stabd
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Pomoc pi zajisteni stravy

Z&kladni socialni poradenstvi

poskytovani informaci o ZisobechreSeni, zvladani nebo kompenzace obtizné
socialni situace, o pravech, povinnostech a nanogiplyvajicich ze systému
socialniho zabezgeni, o pravnich aspektech krizové situace a odiobrny

sluzbach

Pomoc pri prosazovdni prav a oprdavnénych zdjmii

doprovod na jednani (nk soudu, naiady apod.)

socialré pravni pomoc (vypracovani zadosti o rozva@gdiezného opaeni
na vykazani agresivni osobyggeni ditte do pée apod.)

pomoc s viizovanim znych zalezitosti (n&ps dednimi listinami

korespondenci,ipshargéni bydleni, zaréstnani, umisni déti do Skoly apod.)

Azylovy dim

Uzivatelkami sluzby azylového domu v Psychosociloéentru Acorus jsou Zeny

nebo Zeny s&mi, které jsou ohrozené domacim nasilim.

sluzba je poskytovana nigprzit po cely rok 24 hodin degn

z divodu zajisEni vétSi bezpenosti Zen ohrozenych domacim nasilim neni
adresa azylového domgde zvaejnovana

azylovy dim je umisén v oploceném uzateném arealu, ktery je vybaven
bezp&nostnim kamerovym systémem

v pripac ohroZeni pracovnici a pracovnice azylového donue @polupracuji
s policii

v zdizeni je k dispozici 8 pokdjpro matky s maximat3 dtmi, tzn. max. 24
lazek, wetrg détskych postylek. Pobyt v azylovém dé&npo dobu maximakh
jednoho roku

V azylovém dom jsou uskutéinovany terapeutické programy pro Zeny, trénink

rodicovskych dovednosti, vathvaci programy, konzultac®.

Prevence proti domacimu nasili:

Krom poskytovani pomoci @éem domaciho nésili ébanské sdruzeni ACORUS

realizuje vlastni publikani ¢innost. Publikace ,,Domaci nasili: manual ke koz je

% http://www.acorus.cz/

71



uréena pedagagn odbornych Skol soci&rpravnich, pedagogickych a zdravotnickych,
které gipravuji budouci pracovniky pomahajicich profeshiehz je pedpoklad, Ze se
budou ve své praxi setkavat s protagonisty domaadsii. DalSi publikacgPrivodce
trestnimtizenim pro obti domaciho nasili : firucka pro laickou viejnost* podava
laické veejnosti ziad osob ohroZzenych doméacim nésilim praktické inémen jak
acinng celit doméacimu nasili. Seznamuje ohroZené osobyulgpem trestniho
prestupkovéhorizeni a pispiva k jejich ¢tSi informovanosti o svych pravechip

jednani s fislusniky policie, u soudu apod..
Ceska katolicka charita - projekt Magdala

Projekt MAGDALA je st'ovy projekt, jehoz progednictvim je zajitna krizova

a komplexni nasledna ¢ olEtem:

» obchodu s lidmi
* doméciho nasili
e tém, kdo zazili jinou formu nasili fauz se jedna o Zenu a jeji didit bez

doprovodui muze§?®

Poskytované sluzby:
» krizova intervence a nasledna podpora, tedy oka@miina pomoc — klidné a
bezpeéné prostedi, tekutiny, jidlo, oSaceni, prvotni zdravotrsiogialni pomoc
» chraréné ubytovani s utajenou adresou
e pravni poradenstvi
e socialni pomoc, poradenstvi a osobni asistence
e podpora v pé& o deti
* psychologicka podpora
» |ékarskd pomoc
* duchovni podpora
» rekvalifika¢ni a sebevztlavaci kurzy
« zprostedkovani pomociip navratu do zethpivodu®
V ramci projektu Magdala byl v Praze otem novy azylovy dym Gloria
S utajenou adresou. Po zaslani emailu na jejichrnetovou adresu jsem obdrzela

nasledujici odpasd™,, VaZend studentko, nasi cilovou skupinou jsoétiotloméaciho

% jwww.charita-adopce.cz/
190 http://cil3.kr-ustecky.cz/soubory/450018/projekiBaagdala%20-%20charita%2%E1.ppt
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nasili. Naopak &tsSina naSich klientek a jejicheétd jsou ti, kdo DN proZili a prozZivaji.
Poskytujeme komplexni sluzby, tedy sm& feteno poradenstvi a pobytové

programy. Nejlépe by bylo, kdybyste se k néiisla podivat osolin Zdravi J.Krp.“*%

Pozvani panfeditelky Krpalkové jsem radarijala. Jak jsem uvedla, azylovy
dum je sowasti sfového projektu Magdala. Azylové domy zahrnuté dwto projektu
si vzajemi poskytuji informace a pomoc. Nappokud pachatel pronasledujeé&tb
v mist€ bydlisg, je tato pemistna po dohoél z Brna do Prahy. Bylo byimosné,
kdyby takto spolupracovali vSichni provozovatel§lazych domi. Cilovou skupinou
azylového domu Gloria nejsou pouzestbllomaciho nésili, ale také rodiny, které se
ocitly v nouzi. To v praxi znamena, Ze jsou zdetabgny celé rodiny, tedy i muzi.
Je to jediny azylovy wm v Praze tohoto typu, ktery ma bezbariérovistppy, a tak
ho mohou vyuzivat i lidé s fyzickym handicapem. ab#l kdy jsem dm navstivila,

byly zde umisiny tii Zeny (ol&ti domaciho nésili) takto znevyhaotre.
7. Obéanské sdruzeni Elektra

Jedna se o nevladni neziskovou organizaci, kten&hazz iniciativy klientek,
terapeutek v roce 1995 na pomoc Zenamgtesb sexualniho nasili vétbtvi a Zenam
znasilrenym.

Cilové skupiny:
* byvalé @tské okti sexualniho zneuzivani
* znasilrtné Zeny nebo muzi bez ohledu na jejich Zivotniohiist
* matky zneuzitych &i
e Zivotni partné a piibuzni okti sexualniho nasili
Poskytované sluzby:
Poradenstvi
* internetové
* emailové
» telefonické
» korespondetni — slouzi pedevSim k poskytnuti zékladnich informaci,které
se vztahuji k problematice, navazani vztahu, poskitpodpory a motivace

k dalSimureSeni problému

101 Email ze dne 16.3. 2009
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Terapie
e individualni
e skupinova
* péarova
* je mozno vyuzit podjnou terapii pro rodinnéffsludniky, partnery/ky abi

sexualniho nasili.
Krizova intervence

» poskytnuti okamzité pomaoci klieimh, ktei se nachazi v krizové Zivotni situaci
Videotrénink interakci
» technika pracuje s videozdznamy a pomoci jejicHyagamizou klienti ziskat

nahled na své chovani
Oblast prevence

Obsanské sdruzeni Elektra sénuje, tak jako pedesla obanska sdruzeni,
publikaéni cinnosti. Nekteré brozury a knihy jsou v Braillévpismu a nebo jako
zvukova kniha pro nevidomé&itil Pro slucho¥ postizené voli formu VHS. Jegme

jediné olgasné sdruzeni, které pamatuje na klienty s hanelicap

e Sexualni nasili addi I. - brozura seznamuji¢tende se zakladnimi informacemi
dané problematiky.

e Sexualni nasili adi Il. - preventivni program - metodické materigbyo
pedagogické pracovniky.

e | ja mam pravo odmitnout dotyky - (broZura v Bmaitt pismu i zvukova kniha)
- seznamuje nevidomé&iti s problematikou sexualniho zneuzivani, jak mohou

sexualni nasili rozpoznat u sebe, eventualisvych kamarada co maji udat

pro jeho zastaveni. BroZurka je dagia haptickymi obrazky.

* Nejsem tva o&’ (privodce pro znasikné Zeny)- zvukova kniha pro zrakeév

postizené Zeny.

o Skripta - Jak ochranit dit predSkolniho ¥ku pred sexualnim zneuzitim

metodické materialy procitelky mateskych skol.
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« VHS Mas pravo na své NE! - Videao@m k primarni prevenci sexualniho

zneuZiti nejen sluchaéwostizenych &i.*%?

8. Diakonie CCE - Stiedisko kies’anské pomoci v Praze
Stiedisko poskytuje pomoc v krizovych situacich. Poneogcena pro vSechny,
kdo se ocitl v beznaghé situaci. Tym odbornych pracoviilposkytuje informace,

rady, nasrrovani, jak situacitesit, znénit nebo vydrzet.
Formy pomoci:
Denni krizova sluzba

Denni krizova sluzba je nizkoprahovéizani - I1ze pjit bez objednani a bez
doporieni.

Cile krizové intervence
» stabilizace psychického stavu klienta
* hledani nebo nalezeni vychodiska z krize
e podpora a doprovazeni v dlouhodobé nenipgné obtizné situaci
* podpora sokstanosti uzivatele sluzeb - setrvani tirpzeném prosedi
e prevence sebevrazedného jednani, nasilného jedrdéig|osti a jinych socian
patologickych jeu
» dosazeni pozitivnich z&n v Zivog klienta, gipadre jeho blizkych
Azylové bydleni
Azylové ubytovani je weno pro matky s @mi v tisni poskytuje sluzbyip
ztrag bydliS&, ohrozeni partnerem, zneuzivanim, tyranim apodic&di pomoci
je komplexni pé&e o klientky. Jedn& se o kapacitelativne malé z&izeni, které ovSem

na zaklad tésné spoluprace mezi pracovnikyizani a jeho klienty nabizi intenzivni

sluzby snétujici k sokEstatnosti klientek a jejich nezavislosti na pomoci itusti.
Poskytované sluzby
Socialré pravni poradenstvi:

» poradenstvi, asistence nebo intervencélpdani zamstnani, pomocip

zprostedkovani vzdani,

%http:// www.centrumelektra.cz

75



» poradenstvi, pomodipsepisovani navith Zzadosti, doprovazenfigoudnich
fizenich.
» Poradenstvi a doprovazerti pdnani s institucemi -fpvyiizovani doklad,
davek, poji&ni
Konzultace s psychologem
Vzdélavani v praci na PC a v dalSich aktivitach

Prednasky, zajmové aktivity a déavani dti dle moznosti a zajmu uzivatelek

V provozuje internetova linka : linka duvery@diakeunte.cz- odpowdi do fti

pracovnich da.

Poslanim Linky dvéry DKC je negetrzita, dostupna a odborna pomoc v krizi
pro ty, ktgi se v ijaké podob setkali s problematikou syndromu CAN (Child Abuse
and Neglect),@& jiz jako pimé nebo také né&mé olgti ve své vlastni rodén
nebo v bezprogdnim okoli. Sluzby Linky dvéry DKC mohou vyuZzit vSichni lidé
v krizové Zivotni situaci, které sefire tykat fiznych oblasti Zivotd®®

Dam t¥i pirani o.s.

Sdruzeni Bm fti prani vzniklo v roce v r.2001 jako nestatni neziskovo
organizaci, jejimz poslanim jgizovani a provoz azylovych danrodinného typu pro
déti. Od roku 2003 provozuje Azylovyudh P.Pittra pro &i. V roce 2006 zprovoznilo

druhé pracovigt- ambulantni a terénni centrum

Cilem sdruzeni je umoznit dit navrat do stabilizovaného rodinného predf,
C0Z neni mozné pouze poskytnutimdigt diteti. Nezbytna je komplexni profesionalni

podpora s ohledem na vSechny aspekty krize, vé krodina ocitla.
Cilové skupiny:

e rodiny s @&tmi spadajicimi do syndromu CAN
tyranym, zneuzivanym, zanedbavanyéted ,vystavené domacimu nasili,
teZkym konfliktim mezi rodéi, dlouhodobym rozvodovym spion rodict, déti

rodict alkoholiki ¢i jinak zavislych)

193 http://www.soscentrum.cz/
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* rodiny v prechodné krizi
existertni, vztahové, zdravotni problémydsnéhaéazu
» rodiny v dlouhodobé krizi

rodiny dysfunkni, socialg slabé, neuplné jinak dlouhodok handicapované
Formy socialnich sluzeb :

« pobytové sluzby
- ambulantni sluzby

« terénni sluzby

Poskytované sluzby
« socialre aktivizani sluzby pro rodiny sami
« krizova pomoc

. azylové domjy*
10.  Asociace olganskych poraden

Asociace obanskych poraden je nastupnickou organizaci Sdruzmoi
vybudovani sit obéanskych poraden, které bylo zaloZeno v roce 1987ailo nazev
na Asociaci obanskych poraden v roce 1998. Nyni AOP sdruzuje B&arskych
poraden v 56 mistecBR, které réné zodpovi ténst na 50 tisic dotaz V Praze
vykonavaji svoji¢innost étyii ob¢anské poradny, které vychazeji ze stejnych zasad,

rovrez jimi poskytované poradenstvi je shodné.

Snahou poradny je zvySovat kompetence klientaiiklap informovat ho, jakou
formu maji mit izna podani (tauz k soudu nebo ke spravnimu organu), jakgedn

s rtiznymi osobami (sousedygiiteli, exekutory)

Pro zjiSeéni, zda jejich sluzeb vyuZzivaji &b doméaciho nasili a v jakém
rozsahu, jsem vznesla dotaz a obdrZela nasledigfmvd’: ,,Na olganskou poradnu
REMEDIUM se obraceji i lidé, kie jsou gimo ¢i negimo okEt'mi domaciho nasili.
Obcanska poradna poskytuje sluzby odborného socialpitiadenstvi dle zakona
¢.108/2006 Sb.o socialnich sluzbach. Mezi probléseykterymi se potykaji lide, kie
maji za sebowc( aktualre zazZivaji) tuto zkuSenost, pasiroka Skala okruh od bytové
otazky, ges dluhovou problematiku, socialni otazky - davigiuzby, vyZivné
na nezletilé d& apod. a dale souvisejici rodinné a mezilidské grok.

104 http://www.dumtriprani.cz/
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Statistické Udaje v poradrsledujeme také ve vztahu k jednotlivym oblastem
obtiZi a problém. Ze statistiky imo u kategorie alti doméaciho nésili vyplyva get
osm Kklienti za rok 2008. Ale jak jsem uvedla vysasto je tato problematika spojena
s dalSimi otdzkami, klient se tedy neobraci na graraprimarg pro feSeni situace
doméaciho nasili, ale tuto skatest zmini pouze jako jednu z informaci v popisastri
situace’®
Oblast poradenstvi:

* bydleni

e socialni pomoc

* rodina a mezilidské a vztahy majetkové vztahy
» socialni davky

e pravni systém a pravni ochrana.

Asociace obanskych poraden je autorem projektu ,,Specializévamplexni

poradenstvi aiiem trestnycking.”

Zamerem tohoto projektu je posileni a zkvatitm nabidky sluzeb pro &b
trestnychc¢int a domaciho nasili. Timto @apobem obtem usnadnit navrat kébnému

Zivotu, ktery Zily ged udalosti trestnéhanu.

Ke trem méstim (Beroun, Brno a febk), kde byl projekt pilotovan v obdobi
listopad 2006 -¢erven 2008, seijpojuji dalsi poradny AOP a istdiska PMSCR
v Ceskych Budjovicich, Frydku — Mistku, Mogt Nachodu, Pardubicich, Rokycanech
a Zlirg.

BohuZel se tohoto projektu n&stni oldanské poradny v Praze. Na dotaz
z jakého dvodu se tak &e, jsem dostala nasledujici odgdV,, Dékujeme za Vas
zdjem 0 nas projekt "Specializované komplexni pemat/i otem trestnycheina".
BohuZel do projektu neplanujeme zapojit prazskéaghoy, jelikoz chceme @pvne

7adat ESF o grant na tento projekt, kde nelze tgmaizsky region.*?°

1% Email ze dne 18.3. 2009
196 Email ze dne 16.3. 2009
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11.  Zivot 90

Prevazujicimi ¢innostmi, na které se ZIVOT 90 za&fuje, je poskytovani
socialnich a zdravo#ssocialnich sluzeb senion, nag. odleltovaci pobytové a také
rehabilitatni centrum, tisova pée AREION, telefonicka krizova pomoc senior telefon,
petovatelska sluzba, domaci ao®siatelska pé&, socialni a odborné poradenstvi,

aktivizatni a vzélavaci sluzby aj..

Hlavni projekty a aktivity

» sociélni a odborné poradenstvi pro seniory atjdjiczké

nepetrzité telefonick& krizova pomoc pro seniory écfeplizké — senior
telefon

» odleRtovaci pobytové a rehabilitai centrum pro seniory

» denni staciongpro seniory

* pecovatelska sluzba pro seniory

» tisnova pée Areion pro seniory a zdraveétpostizené

« Senior telefon (nonstop linka) 800 157 157

12. CBtské krizové centrum, o.S.

Détské krizové centrum zajidje komplexni psychosocialni pomodtem,
dospivajicim a jejich rodindm. Na zakéagowieni MPSV zroku 2000 vykonava
sociale pravni ochranu @i. Od roku 2007 poskytuje, v souladu se zakonem
¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, tyto sot&uzby:

. krizovou pomoc
. socialg aktivizatni sluzby rodinam s&tmi
. telefonni krizovou linku

Poslanim sluzbykrizové pomociDétského krizového centra, o.s. v Praze je
poskytovani odborné psychosocialni pomoci specatiné na krizové Zivotni situace
zejména na problematiku étll tyranych, zneuzivanych, zanedbavanych jinak
ohroZzenych na zdravém vyvoji. Dale je to poskgtdvodborné pomocigtem a jejich
rodindm v zavaznych Zzivotnich situacich, které \ajinjpko naléhavé, bezprostre
ohrozujici a krizové a netlase jim tuto situaci zvladatébnymi zpisoby. Pomoc

vychazi z individualay uréenych poteb klienti pri zachovéani lidské ibtojnosti, se

107 http:/iwww. zivot90.cz/
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zvlastnim pihlédnuti k prdum a opravanym zgjmim dti. Poskytované sluzby jsou
bezplatné. Bsobnost DKC je celorepublikova.

Poslanim sociakhaktivizacnich sluzebpro rodiny s étmi Détského krizového
centra, 0.sv Praze je poskytovani odborné psychosocialni pormmtinam s dtmi,
jejichz vyvoj je ohrozen visledku dlouhodobého dopadu kepivé socialni situace,
v dasledku tyrani, sexualniho zneuZivagi zanedbavéanici jinak ohroZzenych
na zdravém vyvoji a vsSestranném rozvoji negativnirtivy v prostedi, dysfunkci
rodiny, vyskytem sociakh patologickych jeu v prirozeném prosedi ditte. Pomoc
vychazi zindividuald uréenych pateb klienti pii zachovani lidské igstojnosti,
se zvlastnim fhlédnuti k praum a opravinym zajmi déti. Poskytované sluzby jsou
bezplatné. Bsobnost DKC je celorepublikovtd®

14. NON STOP linky, internetové linky

* Telefonni linka dvery - 2 4148 4149 nonstop
* Internetova linku dvery - problem@ditekrize.cz
Jejim poslanim je négtrzitt dostupna odborna pomoc v krizi prétid dosgle,
ktefi se v rjaké podob setkali s problematikou syndromu CAN (Child Abuesed
Neglect), & jiz jako pimé nebo nefmé olEti ve své vlastni rodi nebo v bezpro-
sttednim okoli. Sluzby Linky @véry DKC mohou vyuzit vSichni lidé v krizové Zivotni

situci!®®
. Praha Linka bez@#é - 116 111 nonstop

Novécislo 116 111 je shodné prétdke linky divéry v celé Evrop. Volani je
zdarma z pevnych i mobilnich telefon

Na linku bezpeéi se niize obrétit kazdé ditse svym trdpenim, obtiZznou situaci.
V piipact nutnosti Linka bezpg® zprostedkuje volajicim &em odborny kontakt,
v zavaznych fipadech Linka bezgéprovadi se souhlasem & intervenci.

V roce 2008 bylo fijato 109286 hovar. Z tohoto pdétu bylo 33150 hovdr

deliho charakteru. Nejpetrsjsi tematickou skupinu (22%) tiity rodinné vztahy'*°

108 http:/fwww.dkc.cz/

199 http:/iwww.dke.cz/
10 hitp:/www. linkabezpeci.cz/webmagazine/kategosp2idk=225
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* Rodrovska linka - 840 111 23 v provozikazdy vSedni den odpoledne.
Poskytuje telefonickou krizovou intervenci a paastvi gedevsim rodiam,
prarodtim a ostatnimélenam rodiny z celéeské republiky. Nabizi jim pomoc
v krizové situaci, ktera se tyka jejictetd V pripadct problémi v rodinnych vztazich
zaji¥’uje sluzby v podobvychovného, rodinného a soci&pravniho poradenstvi. Cti
zasadu anonymity klienta - pokud klienti sami n&thhemuseji sélovat své osobni
adajet**
* Linka Vzkaz dom800 111 113 nonstop, dehod 8.00 do 22.00 hodin.
z mobilu 724 727 777 (tarif dle operatora)
Linka slouzi pedevSim dtem a mladym lidem, které situace v ragjime Skole
nebo v Ustavnim Z&eni donuti k Wwku nebo &m, ktei o tomto kroku prozatim jen

uvazuji.

Prvotnim Ukolem Linky je f@davani vzkaz rodicam ¢i jinym blizkym osobam
déti na utku, které se sice nedditvratit zpt, ale gesto by rady nechalo svym blizkym
zpravu, Ze jsou nazivu a zdravygtBm, které by se daoimvratit chely, ale nemaji
odvahu roditm zavolat z obavy z jejich reakce, jsou pracovng&iLince vzkaz dokn
pripraveni pomoci nalézt cestu zpatky. Pokud s€ dé& Zadnou cenu damvratit
nechce, pofite mu Linka vzkaz doin zprostedkovat umisii v azylovém dory
v krizovém centrii v jiném obdobném z&eni, kde by naslo prozatighstechu nad
hlavou. Na uvedenou se mohou obratit ¢eda gibuzni dti, které utekly z domova.

Mohou jim zde nechat vzkaz - riéidad, Ze se mohou bez obav vratit zpatky dom

Linka vzkaz domi se snazi svowinnosti eliminovat relativh vysokou

pravdpodobnost, Ze se éil na UOBku stanou of'mi ¢ pachateli trestné

ginnosti.V zavaznychifpadech se poté mohottidnechat pepojit na Linku bezp#.*?

. Policie 155 nonstop

Na linku miZe zavolat kazdy, kdo se ocitne ve stavu ohrozeni.

1 http://www.linkabezpeci.cz/webmagazine/kategosp2idk=205
12 hitp:/www.linkabezpeci.cz/webmagazine/kategosp2idk=193
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Diléi zawer:

Organizace zabyvajici se poskytovanim sluzeéteoh domaciho nasili jsou
prevazié neziskové organizace, které maji bohaté praktakéenosti v imé praci
s oketi. Prekvapilo n&, Ze statni instituce vyuZivaji znalosti pracovniziskovych

organizaci k proskolovani vlastniho personéalu lbfenmatice domaciho nasili. Vzdy

jsem si myslela, Ze je to naopak.

V Ceské republice jsou iniciatory fmani osstovych kampani, jejich cilem

je zvySovat posdomi veejnosti o tomto pro spataost nezadoucim jevu.

Velkym prinosem je #izeni Centra socialnich sluzeb Praha, které pogkyia
sebe navazujici sluzby &em domaciho nasili. Jeho sasti je pracovist
Intervertniho centra, které pini funkci koordinatatgt interdisciplinarnich tyn, které

si navzajem fedavaji informace a tim zkvalitje pomoc a podporu étb.
9. Hodnoceni socialnich sluzeb

9.1 Rozsah socialnich sluzeb

Aby pomoc obtem domaciho nasili bylac¢inna, je nutné, aby obsahovala
komplexni systém socialnich sluzeb, ktery se skladdadvou oblasti. Prvni oblast
je zangiena na fimou praci s ofti domaciho nasili a druha na tiepou praci
orientovanou na Sirokou k&jnost. Pro zhodnoceni rozsahu sociélnich sluz&aze
vychazim z modelu komplexniho systému socialnialiedd pro obti domaciho nasili,
ktery pro Ministerstvo prace a socialnickiciv zpracovalo Psychosocialni centrum
Acorus, 0.s!® Tento studijni material popisuje socialni sluzbhy phsti domaciho
nasili acinnosti, které tyto socialni sluzby obsahuiji.

Zahrnula jsem do vyou jen ty poskytovatele, jejichZz cilovou skupin@oy
ok¢ti doméciho nasili. Kontrolu fukdkosti poskytovatele jsem &vla telefonickym

a emailovym dotazem.

113 BEDNAROVA, Z., MACKOVA, K., PROKESOVA, H., Studijni matiél o problematice domaciho nasili pro pradoen
a pracovniky orgals socialg-pravni ochrany &i... 1. vyd Praha, Ministerstvo prace a socialnigti, 2006
ISBN 80-86878-50-3
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Typ sluzby Pocet
Intervertni centrum

Telefonni krizova pomoc

Krizova pomoc 7
Odborné socialni poradenstvi 19
Socidlni aktivizani sluzby pro rodiny s

détmi 4
Azylové domy 13
Nasledné sluzby 1

Z uvedené tabulky je vid, Ze rozsah socialnich sluzeb pr@&tldomaciho nasili
v Praze je uspokojivy. Pouze situacefippd nasledné sluzbyneni optimalni.
Hlavnim divodem je problém v zaji&ti nasledného chréného bydleni. Mstskécasti
Prahy nedisponuji tzv. socialnimi byty (podle niakové byty neexistuje). Osoby, které
opousdji azylové ubytovani si nemohou dovolit platit tr-rdjemné v obecnich bytech.
Jediny poskytovatel nahradniho ubytovani 0.s.RO%Akrdispozici 2 obecni byty a na
placeni najemného se finawt podili.

Za néasledné sluzby imeme povaZovat také f@mani kura pro nezarsstnané
Zeny,aby obti mély vétsSi Sanci usfg na trhu prace a mohly se ekonomicky
osamostatnit. Takovéto kurzy i@ala organizace napproFEM. V sodasné dob

probiha zékladni gdtacovy kurz pro Zeny a gétacovy kurz pro pokrasilé.
9.2 Kuvalita socialnich sluzeb

Hodnoceni kvality sluzeb pro &b domaciho nasili je problematicke. &b
doméaciho nésili, ktera byla dlouhodolvystavena agresivnim Ot nasilnika
vyZzaduje dlouhodobou péa odliSné metody. &které z nich vyhledavaji pomoc
opakovas. Jak mg sctlila reditelka 0.s. ROSA:,,My jsme Zenu, ktera nas vyhledala
béhem dvou letiicetkrat a stejtnod manzela neodesla.uiZeme pomoc, ale rozhodnout

se musi samy."

UZ to, Ze z&zeni maji stalou klientelu, &8¢i o poskytovani kvalitnich sluzeb,

které oldtem pomahajfesit stavajici situaci.

e

s komplexnimi sluzbami, nethomohou zvolit metodu pomoci, kterou &b praw

v daném okamziku pigbuje.
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Garance kvality poskytovanych sluZzeb je Ukolemnaggmentu organizace.
VyZaduje planovani, hodnoceni a na zaklggich zara piijimat opateni a nasledna
rozhodnuti, kterd povedou ke zkvaditi prace. Ml by zaji¥ovat vycvik a Skoleni

pracovniki, aby mohli nabidnout kvalitni sluzby.

Standardy kvality pro ifjpady prace s problematikou domaciho nasili ym
byt definovany vedenim organizace/instituce ve gpd@ci internimi a externimi
odborniky na danou problematiku. Pro za&j$t stabilnich vysledk a zlepSovani
standard kvality by mely byt formulovany konkrétni cile s jasnymi ukazate
dosahovaniechto cil.

Zajiseni kvality by nelo byt dosahovano cestou pravidelné evaluace, tadby

také rispst ke zvySovani standaidkvality. ™

Poskytovatelé povaZzuji zdiginu zhorSené kvality socialnich sluzeb:

* nedostaténé proSkolovani pracovnikzaizeni
» chykgjici zarizeni (zejména azylové domy)
* nedostatené financovani instituci a sluzeb poskytujiciolmpc a ochranu

obdtem

Kvalitu pomoci olstem doméaciho nasili negatwovliviuji pritahy v soudnich

jednanich, nekvalifikované znalecké posudky apod..

BohuzZel nemohu posoudit kvalitu poskytovanych elbuz pohledu klientek,
protoze se mhnepodélo oslovit dostateny paet okEti doméaciho nasili (z tvodu
ochrany jejich dat), abych z jejich vypsli dosgla k zawram o kvali€ poskytovanych

sluzeb.

Kvalita poskytovanych sluzeb $ili standardy socialnich sluzeb. Na za&jist

kvality socialnich sluzeb maji dle zakona dohlibspektdi kvality socialnich sluzely?

14 Rosa 0.s., Od dobrého Gmyslu k dobré spolupr@6ié 29 s.
15 7neni kritérii Standardl je obsahemifilohy &. 2 vyhlasky MPSWE. 505/2006 Sb., provédiho predpisu k zakond. 108/2006
Sb., o sociélnich sluzbéach, v platnénsran
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9.3 Ekonomicka dostupnost socialnich sluzeb

Socialni sluzby pro @t domaciho nasili jsou, s vyjimkou azylového ulwoi,
(nahradniho bydleni) poskytovany zdarm#&v@znacast azylovych doiih poskytuje
ubytovaci sluzbu za dhradu. Pokud jétbbezamnistnana a nema dostatek predki na

Uhradu sluzby, ive azylovy dm pozadat o socialni davky a z nigkstku uhradit.

Zatizeni poskytujici sluzby jsou t&mnve vSechcastech Prahy, a tak naklady

na cestovné se pohybuji v ¢giedného MHD.

Z tohoto pohledu jsou socialni sluzby zcela dasfupvSem ohrozenym

skupinam.
9.4 Dostupnost socialnich sluzeb z pohledu typolegoketi

Poskytovatelé socialnich sluzeb proétbbdomaciho jsou ifevazié Zenské
neziskové organizace. Z toho je patrné, Ze socelliiby jsou zagteny gedevsim
na zeny a jejich &i. Témto olEtem poskytuji organizace komplexni socialni sluzby.
Nedostatek je v malém i za&izeni (azylové domy, nahradni bydleni), aby jejich
potteby mohly byt pokryty. Na&fklad azylovy dm Gloria eviduje 55 Zadatelek

0 azylové ubytovani.

Chybi specializovana #iaeni pro seniory, osoby s handicapem, muze a muze
s détmi. Pokud jde o seniory, jedna se spiSe o muZzsiést populace. Z informaci
od poskytovatd vyplyva, Zze Zeny-seniorky se obraceji o pomoc ersské neziskové

organizace.

N¢které azylové domy dené pro obti domaciho nasili fijimaji muze a muze
s détmi, ale pouze viflpack, Ze maji volné kapacity. To se stdva malokdy. Mugz
déti mohou vyuzit ubytovny, které ale nejsodizany na obti domaciho nasili, a tak

Jim nemohou poskytnout odbornou pomoc.

Se vznikem intervamich center se situace zjednodusSila. Intetmércentrum
pusobi jako koordinator a ipact potreby kontaktuje poskytovatele socialnich sluzeb
a pomaha osobamesit jejich tiZzivou situaci. Da séict, Ze v Praze existuje t'si

poskytovatel socialnich sluzeb, kterou tkicneziskové organizace.
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9.5 Dostupnost z hlediska propagace

Jak jsem uvedla ve své praci, pdemost véejnosti o domacim nasili
se zlepSila. Je to &p zasluhou neziskovych organizaci, kterérgoaji medialni
kampag, v sowkasné dob se jednd o kampa kterou p#ada o.s. Acorus ,,Avonem
proti domacimu nasili“. Zatkem roku probihala kampaktera byla zagiena na
formy domaciho nasili. Na vybranych zastavkach Mb\dy umisgny plakaty které
upozonovaly na ekonomickeé a psychické formy domaciholihdseré si obti kolikrat

ani neugdomuiji.

Cim wtsi je powdomi veejnosti o organizacich, které poskytuji pomoétem
domaciho nasili, timé&si je pravdpodobnost, Ze naroste qeb olEti, které vyhledaji
odbornou pomoc. Otazkou je, zda phybgjicich za&izenich, budou poskytovatelé

schopni tuto pomoc poskytnout.

Organizace, které jsem uvda ve své diplomové praci maji své webové stranky
na internet. Jednim éilanketového gizkumu bylo zjistit, z jakych zdrajrespondenti
ziskavaji informace o domacim nasili. V drtivétSina ziskavaji informace préav

Z internetu.

Problém nize nastat u senibr ktefi nemusi urst obsluhovat péitac nebo
ho ani nemaji. U této skupiny se &énmda praktické umistit propagd materialy na

mista, kde se nejvice pohybuiji - zdravotnickidzami, jejichéekarny a Iékarny.

Odpovéd’ na prizkumné otazky (kvalitativni prazkum):

Otazkac.1: Jsou to pevazwi neziskové organizace, které zajjs komplexni socialni
sluzby obtem domaciho nasili?

Z popisu poskytovatélv Praze vyplynulo, Ze jsou to v naprost&sux praw
neziskové organizace, kdo poskytuje komplexni $oicialuzby olstem doméaciho

nasili. Jedna se o Zenské neziskové organiace
Otazkac. 22 Poskytuji organizace socialni sluzbiedevsim Zenam?

Na Zeny (Zeny sd&imi) je zanéfeno 76% popsanych organizaci poskytujicich
socialni sluzby oktem domaciho nasili.
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10. Kvantitativni vyzkum

Oblast otazek tykajicich se pmomi veejnosti o domacim nasili

Otazka¢. 1: Vite, co znamena pojem domaci nasili?

Cilem otazky bylo zjistit, zda respondenti maji ggami o existenci domaciho

nasili. Pokud by odp@déli zaporré, musela bych je ze svého i&sti vyadit, nebd
dotaznik je zarten na tuto problematiku.
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Otazkac. 2 Zajiméate se problematiku doméaciho nasili?

Odpoud’ na tuto otazku #a upresnit rozsah zajmu dotazovanych o domaci

nasili. Zda se respondenti dovidaji informatitepitostrE, bez toho,aby je vyhledavali
nebo tuto oblast sleduji {zre..
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Otazka¢. 3: Oznatte paradi skupin, které jsou nejvice ohrozeny domacirimas

V diplomové praci jsem d&kolikrat citovala zaery z vyzkumi, kde bylo

uvedeno piadi ohrozenych skupin. Bylo zajimavé zjistit, jalospzuji miru

nebezpénosti ohrozeni jednotlivych skupin respondenti. Jé#tazuje graf, stejné
poradi ugili jak muzi, tak Zeny.
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Otazkag. 4: Jakeé jsou podle vas formy (podoby) domaciho nasili?

V této otazce ®li respondenti sami uvést, jaké formy (podoby nasihaji.
Naprosta ¥tSina uvedla formu psychického a fyzického ndsjlitasledovalo sexudlni

nasili a ojedisle ekonomicka nasili.
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Otazkag. 5: Vite, jak je legislativei/eSeno domaci nasili?

Tato otdzka souvisi s celkovym golomim respondefito domacim nésili. Data

uvedena v grafu $dci o nizké Urovni znalosti legislativni Gpravy donfécnasili.
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Otazkag. 6: Odkud jste ziskal/a informace o domacim nasili?

Smyslem této otadzky bylo zjistit, které inforétméd zdroje jsou nejvice
vyhledavany viejnosti, a to z tohotvodu, aby organizace svoji prop&gacinnost

zantiovaly na tyto zdroje.
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Otazkac. 7: Je informovanost vejnosti o problematice doméaciho nasili dostate?

Dotazovani vnimaji uroweinformovanosti véejnosti spiSe negatieni kdyz,

jak sami uvadli k otdzce NE, situace se zlepSuje.
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Oblast otazek tykajicich se informovanostiejeosti poskytovatelich sociélnich sluzeb
a socialnich sluzbéach:

Otazkac. 8 Setkal/a jste se s domacim nésilime(yb

Touto otazkou jsem navéazala na drukiést dotazniku, ve které jsem se snazila
zjistit powdomi dotazovanych o poskytovatelich socialnich effuatitem domaciho

nasili a o formachethto sluzeb. Osobni zkusenost s domacim nasilunrgsponderit
nizka.
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Otazkac¢. 9: Pokud ano, uvéte, jakym zfisobem jste situacesila.

Prestoze seffimou olgti stalo, podle fedchozi odpatdi, 9 Zen odpovd jsem
ziskala ob Zen 2 Zeny odpo¥dély ANO - obé reSily situaci odchodem od manzela
a 3 znich NE. Ztchto 3 Zen 2 Zeny (seniorky) u této otazky @édgegpolicko NE
s tim, Ze se staly 6t domaciho nasiliiied cca 40 lety a v té ddélse timto problémem

nikdo nezabyval. Muzi odp@&déli shodrg, Ze situactesili vlastnimi silami.

Otazkac. 10: Znéte organizace, které poskytuji pomoeteim domaciho nasili?

Cilem této otadzky bylo stanovit znalosti dotazoxdn o organizacich, které
se zabyvaji pomoci étem doméciho nasili. Udaje, ziskané z vyhodnocepbwdi,

poukazuji na fakt, Ze Zeny maji t&ho polovinu vySSi patdomost o existenci instituci,
které se zabyvaji pomoci ¢&bm domaciho.
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Otazka¢. 11: Uveldte organizace, které znate.

Respondenti prokazali pammé dobrou znalost organizaci, které se zabyvaji
domacim nasilim. Odpeédi - SOS vesrky a Klokanek mezi uvedené organizace
nepati.

Nejvice respondeatuvedlo sdruzeni Bily kruh bezgigROSU o.s., Dona linku
a Linku bezpai.

Organizace jsem uvedlagsre tak, jak je napsali dotazovani.
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Otazka¢. 12: Kde jste ziskal/a o organizacich informace?

Otazka se ztotditije s otazkow. 6 a ma i stejny cil — @it zdroje informaci,

které jsou viejnosti nejvice vyhledavany.
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Otazkac. 13: Znate formy poskytovanych sociélnich sluzebgtedi domaciho nasili?
Pokud ano uwéte.

Otazka slouzi ke zji&bi informovanosti viejnosti k rozsahu poskytovanych
socialnich sluzeb. Graf.1 uvadi vysledky odp@di z prvécasti otazky. Gratislo 2
uvadi formy pomoci socialnich sluzeb tak, jak jedivrespondenti.
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Otazkac. 14 : V roce 2007 byla Ceské republicerizena interveini centra. Vite,
jakou pomoc poskytuji etem domaciho nasili.

Ztizeni intervetnich center je potmné novou zalezitosti, zajimalodzda je

verejnost seznamena s jejicimnosti. Jak je viet, prevazuji vyraza zaporné odpaidi.

Moji chybou bylo, Ze jsem nepolozila otazku, ktdna mapovala znalosti
responderit 0 zakonu¢. 136/2005 Sb., o ochrampred domacim nasilim. Otazkaéslo

14. by pak logicky navazovala ngepchazejici otazku.

Dotazovani fipisovali k odpo¥di NE, Ze ani netusSi, co jsou to intergen
centra. Vysledky vyhodnoceni této otazky potvrditiaje z otazky. 4, Ze respondenti

maji nizké znalosti o legislativni Upgagdomaciho nasili.
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Otazka¢. 15 Jaka je podle vas uUroxeinformovanost v&jnosti o organizacich,
poskytujicich sociélni sluzby &ibm domaciho nasili a o poskytovanych sluzbach.

Z poitu odpowdi ,,dobra,, a ,,dostgjici,,

vyplyva, Ze dotazujici hodnoti
informovanost viejnosti kladg.
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10.1 Owreni hypotéz:
Hypotézat.1: Powdomi o domacim nasili k&gnosti je dobré.

V odpowdich na otazky, které se tykaly domaciho nasiipoadenti prokazaly
dosta&ujici znalosti. Na otazku, zda znaji pojem domacihsili odpo¥délo ano 91%
Zen a 91% muk Co se tye forem domaciho nasili muzi i Zeny uvedli vSechtyyi.
58% Zen a 48% muvi, jak je domaci nasili legislatigroSeteno. Dotazovani sami Si
ale nemysli, Ze by informovanostiegmosti bylo dobra Hypotézac. 1 se na zaklad

techto vysledi potvrdila.

Hypotézat.2: Powdomi o organizacich poskytujicich socialni sluzby.

| v pripact informovanosti respondanto organizacich poskytujicich socialni
sluzby oldtem domaciho nemaji respondenti dobré znalostileSmo uvedli mnoho
organizaci, které se zabyvaji domacim nasilim,kaldou z nich nizkym procentem.
Muzi uvadli i organizace (SOS vestiy, Klokanek), které do této kategorie nepat
Hypotézac. 2 se nepotvrdila.

Hypotézat.3: NejvyuzivagSim zdrojem pro ziskani informaci o doméacim ngssili
internet.

Pro ovteni této hypotézy je &ejni otdzkat.6 ac. 12, ve kterych respondenti
udavali zdroje svych informaci. 1 moznost vybrat si zefit moznosti. Mnozi z nich
oznaili vice zdroji, ale jako nejvice vyuZivany zdroj pro sveé informawedli internet.
90% Zen a 91% muZzvyuZiva internet jako zdroj svych informaélypotézac. 3 se
potvrdila.

Hypotézac.4: Vice informovanosti o domacim nasili projevigny.

V informovanosti o domacim nasili, poskytovatel&liormach poskytovanych

socialnich sluzeb dosahovali respondenti gogie znalosti.

Diléi zawr:

Pfi sestavovani dotazniku jsem se snazila sestadakgttak, aby umaiovaly
jednozné&né vyvodit zaery. Pri nékterych odpoedich jsem si ugdomila, Ze by rély
smysl tehdy, pokud by vybovy soubor obsahovalétsi paet respondeiit Jednalo
se [fedevsim o otazky. 8 ac. 9.
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Prekvapivé je zji&ni u odpo¥di otazky ¢.14 Udivilo mg, Ze respondenti
newdéli o cinnosti (existenci) intervemich center, nehojejich vznik je velkym
piinosem pro poskytovani pomoci domaciho nasili.

Zawrem lze konstatovat, Ze p@momi véejnosti o domacim nasili,

tak jak vyplynulo z mého Seini, je v Praze na dobré arovni.

Vysledky pfizkumu potvrdily mnou stanovené hypotézy, a tak maoicy

Ze metodologie byla zvolena sprévn
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Zaveér

Domaéaci nasili neni soukromou zalezitosti jejichéaktale celospokenskym
problémem. Jehotdledky ovliviwuji ¢innost celé rodiny, ktera neni schopna plnit svoje
zékladni funkce. Skody vzniklé vyskytem domécihsilh&e spolénosti jsou vysoké.
Pro nazornost mohu uvést naklady na igsk& oSdéeni a tim souvisejici davky
v nemocnosti, socialni davky, umist céti do nadhradni p& (do @tskych domow).
Dale mohu jmenovat ndklady vynaloZené na vyjezicigoh na bezplatné poskytovani
socialnich sluzeb a@tem domaciho nasili. Jerggmé, Ze stat je povinen vynaloZit
maximalni asili v boji proti domacimu nasili.

Kvalita a rozsah poskytovanych sluzeb organizacgmeavisla na statnich
dotacich a ddrod sponzar. Rovreéz se potykaji s fluktuaci zasstnand v dasledku
syndromu vyheeni, nebd jim ¢asto chybi pocit ddlke vykonané prace, kdy nemaji

moznost ji zhodnotit z pohledu kvality ani kvantity

Za dilezitou oblast prace s &b povazuji zejména propagaci, kdy informace
o socidlnich sluzbach a jejich poskytovatelich byrsly dostat ke kazdému ¢anovi.
Jednim zZeSeni by bylo roznaSeni propagéo materialu poStovnimi darovateli

do postovnich schranek &ni.

Na zaklad svého piizkumu mohu konstatovat, Ze v Praze fungujé si
neziskovych organizaci (KOORDONA, BKB), které potlly komplexni sluzby
obétem domaciho nasili. Vzajerrspolupracuji s Intervénim centrem Praha, a tak

se pomoc okiem domaciho nasili vyrazrzkvalitnila.

Cilem mé prace bylo popsat poskytovatele socialsiciieb a tyto sluzby
zhodnotit podle kvality a dostupnosti regionu, veer&m Ziji, tj. Praze. Ret
poskytovatel, kvalita a dostupnost sociélnich sluzeb je¢jigbzitivreé ovlivnéna
regionem, kde bydlim. Ret organizaci a socialni sluzby, které poskytugiouj

dost&ujici.
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Resumé

Svoji praci jsem, vedle Gvodu, tematicky rélda do desti kapitol. Prvnichgp
kapitol je zamdfeno teoreticky a zbyvajicichépkapitoly maji empiricky charakter.

Kazdou kapitolu uzaviram dimi zawry.

V prvni kapitole jsem definovala domaci nasiléndvala jsem pozornost jeho

piredsudky a myty o domacim nasilim.

Druha kapitola popisuje nasili pachané na ohrozZerskupinach. Podrolji
jsem se zde zattila na skupiny Zen agtl, protoZe tyto se stavaji astjSimi obstmi

domaciho nasili. Poukazala jsem na nasledky, kfedéi na nich zanechava.

Ve ftieti kapitole jsem se émovala aktéim domaciho nasili, ve které

charakterizuji profil pachatele a &b

Ctvrta kapitola se zabyvéeSenim doméaciho nasili z pohledu prava. V tvodu
této kapitoly jsem uvedla zakladni mezinarodnkuwhoenty vztahujici se k lidskym
pravim a ochrat Zen ped nasilim. Kapitolu jsem uz#ela uvedenim pravnich

dokument, kterétreSi problém domaciho nasilteském pravu.

Cilem paté kapitoly bylo fblizit dlohu statnich orgdnvieSeni domaciho
nasili.
Sestou kapitolou jsem vstoupila désti pfizkumné. V tétosasti jsem popsala

cil Seteni, stanovila metodiku fpzkumu, otazky a hypotézy, které jsem &tdt

praizkumem verifikovat nebo falzifikovat.

Sedma a osma kapitola podréboharakterizuje socialni sluzby a jejich

poskytovatele.

Vyhodnoceni sluzeb pro &tb domaciho nasili z hlediska rozsahu, kvality
typologie olgti, propagace a ekonomické dostupnosti jsem readlaos kapitole devaté.
Desata kapitola prezentuje dilvysledky kvantitativniho mizkumu, které

nasleds, po vyhodnoceni potvrdily pravdivost stanovenyghdiéz.
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Anotace:

Diplomova prace charakterizuje socialni sluzby mteti doméaciho nasili.
Hodnoti jejich kvalitu a dostupnost z pohledu ekoiekého, rozsahu, typologie &b
a propagace. Popisuje poskytovatele socialnicheb|uizteré nabizeji pomoc &bm

domaciho nasili ve vybraném regionu.

Kli éova slova

Domaéci nasili, agresor, &f socialni sluzby, tyrani, poskytovatel

Annotation:

The thesis characterizes social services for tleéinvg of home violence. It
evaluates their quality and availability in termeifonomy, extent, typology of victims
and promotion. It describes providers of sociaVises, which offer help to victims of
home violence in selected region.

Keywords:

Home violence, aggressor, victim, social servitasyre, provider
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Priloha :¢. 1
Dotaznik
|. Oblast tykajici se powdomi vaejnosti o domacim nasili

1. Vite co znamena pojem domaci nasili:
1 ano 1 ne
2. Zajiméte se o problematiku domaciho nasili ?
1 ano 1 ne '] okxas
3. Oznédte paadi skupin, které jsou nejvice ohrozeny domaciniimas
muzi
okt
senidi

zeny

O o o o O

osoby s handicapem

4. Jaké jsou podle vas formy (podoby) domacihdifddvedte.

5. Vite, jak je legislativéireSeno domaci nasili?
1 ano T ne
6. Odkud jste ziskal/a informace o domacim nasili?
1 média (] propagéni material [ internet
71 jiné, uvelte:
7. Je informovanost vejnosti o problematice domaciho nésili dostade
1 ano 1 ne
Powdomi veéejnosti poskytovatelich socialnich sluzeb a so@ialsluzbach:
8. Setkal/a jste se s domacim nasilim?
1 ano
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9. Pokud ano, uvge, jakym zfisobem jst&eSil/a svoji situaci?

[l ano I ne

10. Znate organizace, které poskytuji pomoétein domaciho nasili?
1 ano 1 ne

11. Uvefte organizace, které znate?

12. Kde jste ziskal/a o organizacich informace?
1 média [l propagéni material [l internet
1 jinak, uvel'te:
13. Znate formy poskytovanych socialnich sluzebgixti domaciho nasili?
1] ano UM o e
7 ne
14. Od roku 2007 isobi. VCR interverni centra, mate pédomi o jejichéinnosti?
1 ano ‘Ine

15. Jaka je podle vas uravénformovanost viejnosti o organizacich, poskytujicich
socialni sluzby oktem domaciho nasili a o poskytovanych sluzbach.

"1 dobr& 1 dost&ujici 1 nedostaujici
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