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Autorka předkládané bakalářské práce si jako téma své práce zvolila aktuální a společensky  závažné téma týkající se negativního chování jedinců v dospělosti na pracovišti mezi spolupracovníky nebo z pozice nadřízeného a podřízeného. 

Bakalářské práce je rozčleněna do pěti kapitol a devíti podkapitol. Kapitola první se zabývá obecnou charakteristikou násilí na pracovišti. Zde je objasněno co to je pojem mobbing a bossing,, je zde popsána  strategie mobinku a příčiny, které mohou vést ke vzniku šikany na pracovišti. Kapitola druhá popisuje jednotlivé fáze tohoto jevu. Následující kapitola se zaměřila na důsledky tohoto chování. Čtvrtá kapitola prezentuje možnosti obrany před tímto druhem násilí. Postavení a úloha vedoucího pracovníka v pracovním kolektivu, který doplnila platnou legislativou v této oblasti. Pátá-empirická část se zaměřila na průzkum, kde bylo využito metody dotazníku. Autorka pracovala se 106 respondetny z mnoha odvětví – státní správa, zdravotnictví, stavebnictví, sociální sféra, Policie ČR a dělnické profese.Stanovené hypotézy a cíl práce se podařilo splnit. Z prezentovaných výsledků průzkumu vyplynulo, že ve větší míře je využíváno bossingu v nedělnické sféře. Častějšími agresory jsou muži a šikanované osoby v produktivním věku.

Získané výsledky velmi dobře zpracovala do přehledných tabulek. Sloupcových a koláčových grafů.

Autorka práce přistupovala ke zpracování práce zodpovědně, kladně hodnotím její snahu a aktivní přístup i osobní zkušenosti s řešením tohoto problému v praxi. Pracovala samostatně a jednotlivé části své práce konzultovala. Názory a doporučení ze strany vedoucího práce byly akceptovány a zapracovány. 
Studentka prokázala zájem o danou problematiku, propojila teoretické znalostí s praxí. Ke zpracování  své práce využila informace z odborné literatury, které doplnila informacemi z internetu . Cíl práce se autorce podařilo splnit.

Rozsah práce je přiměřený. Jazyková, formální a stylistická úroveň odpovídá požadavkům kladeným na bakalářskou práci. Práce by mohla být zajímavá i pro pracovníky personálních oddělení  firem, kde byl průzkum prováděn.
Práci proto doporučuji  k obhajobě a hodnotím ji stupněm „A“ – výborně.
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