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Téma práce je sociálně pedagogické, zaměřené na komunikaci, s cílem prokázat vliv komunikace na další klíčové manažerské dovednosti.

Struktura práce, vhodnost zvoleného postupu a použitých metod: Práce je  strukturována do tří kapitol. První se věnuje obecnému vymezení a principům mezilidské komunikace, druhá komunikaci firemní a třetí se soustřeďuje na oblast vedení a motivaci lidí.
Odborná úroveň, opodstatněnost závěrů, přínos pro praxi, ev. pro rozvoj oboru Sociální pedagogika Autorka vycházela ze studia odborných písemných pramenů, z personálních analýz. Takto získané poznatky dává do vztahů a souvislostí s vlastní zkušeností a následně je interpretuje.
Práce s literaturou: Literatura je dostatečná, autorka ji využívá k odkazům a citacím.
Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava: Práce svým rozsahem překračuje daný požadavek. Je  doplněná řadou příloh. Po stránce jazykové a stylistické je na velmi dobré úrovni.
Náměty, otázky pro obhajobu:
V příloze práce je průzkum zaměstnaneckých názorů. Jaké je konkrétní využití v praxi?
Hodnocení
Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm  A – výborně.
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