Specifika pfi vySetrovani pojistnych podvodu
s motorovymi vozidly

The specifics of the investigation of insurance fraud in motor
vehicles

Bc. Pavel Chrobak

Diplomova prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2010 Fakulta aplikované informatiky




n s W N

Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Fakulta aplikované informatiky
akademicky rok: 2009/2010

ZADANI| DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Bc. Pavel CHROBAK

Osobni ¢islo: A08814

Studijni program: N 3902 InZenyrska informatika

Studijni obor: Bezpecnostni technologie, systémy a management
Téma prace: Specifika pfi vySetfovani pojistnych podvodi

s motorovymi vozidly - Chrobak

Zasady pro vypracovani:

Zakladni charakteristika a zplisoby pachani pojistnych podvodi.
Popiste typické zplisoby pachani trestného ¢inu pojistného podvodu.
Popiste typické vysetfovaci situace.

Charakterizujte pachatele trestného ¢inu pojistného podvodu.

Material opatfete obrazovou dokumentaci.



Rozsah diplomové prace:

Rozsah priloh:

Forma zpracovani diplomové prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

1. Chmelik, J. Porada, V. Pr3al, V.: Pojistné podvody. Praha: Policie CR, 2000.
2. Konrad, Z. a kol.: Metodika vysetfovani jednotlivych druhi trestnych cindi. Praha:
PA CR, 1996.
3. Porada, V., Pr3al, V.: VySetfovani trestného ¢&inu pojistného podvodu. Soudni
inZenyrstvi, 4, 1999.
4. Zuzanak, A.: Pravni radce pojisténych. Praha: Linde, 1996.
5. Gruber, D., Kabat, Z. KovaF, B., Mesrémid, J., Stépanek, Z., Zemanova, M.: Pojisténi
a pojistovani. Praha: Ceska asociace pojistoven, 1997
6. Musil, J. a kol. Kriminalistika 1. vydani Praha C.H.BECK, 2001
7. Porada, V. a kol. Kriminalistika Akademické nakladatelstvi CERM, 2001
8. Musil, J. a kol. Kriminalistika Policejni akademie CR -~ Vydavatelstvi PA
Vedouci diplomové prace: JUDr. Viadislav Stefka
Ustav bezpeé&nostniho inzenyrstvi
Datum zadéni diplomové prace: 19. anora 2010

Termin odevzdani diplomové prace: 7. éervna 2010

Ve Zlin& dne 19. Gnora 2010

Ry
\/ LS
prof. Ing. Vladimir Vasek, €Sc. doc. RNDr.

nr

jt&ch Kresalek, CSc.
dékan fditel dstavu



ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva vysetfovanim pojistnych podvodu v souvislosti s pojisténim
motorovych vozidel. V tivodni Césti je stanoven cil diplomové prace. V teoretické Casti
prace jsou zpracovany okruhy, a to historie pojiStovnictvi, zpiisoby pachani pojistnych
podvodi, pojistné podvody motorovych vozidel, podnéty k vySetfovani, rozsah dokazovani
pojistnych podvodu, znalecké zkoumani. V praktické casti je uveden piiklad objasnéni

pokusu o pojistny podvod. V zavéru prace je uvedeno celkové hodnoceni.

Kli¢ova slova: pojistnik, pojistitel, pojistny podvod, VIN, pachatel, znalec, trestny ¢in,

stopy, havarie, posudek.

ABSTRACT

This thesis deals with the investigation of insurance fraud in connection with motor
insurance. The first part is a set target thesis. In the theoretical part are lines, and the history
of insurance, ways to commit insurance fraud, insurance fraud motor vehicles, incentives
for testing, proving the extent of insurance fraud, expert examination. The practical part is
given an example explanation attempted insurance fraud. In conclusion the overall

assessment is indicated.

Keywords: policyholder, insurer, insurance fraud, VIN, offender, expert, crime, sleeks,
accident, judgement.
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UvVOD

Cilem mé diplomové prace je popsat metody odhalovani trestného ¢inu pojistného
podvodu u motorovych vozidel. V teoretické ¢asti této prace se budu zabyvat postupnym
vyvojem pojistovnictvi od minulosti az po soucasnost, jaké formy pojisténi existuji a jaké
jsou kritéria déleni jednotlivych pojistnych podvodi. Dale se budu zabyvat jednotlivymi
druhy pojisténi motorovych vozidel, které nabizeji pojistovny na pojistném trhu, a to
havarijnim a povinnym rucenim. Jaké zpisoby nejcastéji pouzivaji pachatelé k vylakéani
neopravnéného pojistného plnéni od pojistoven u téchto druhd pojisténi. Poté se zamétim
na podnéty, které vedou pojistitele k oznameni, ze doslo k podezieni na spachani trestného
¢inu pojistny podvod. S jakymi vysetfovacimi situacemi se nejcastéji setkavaji
vySetfovatelé pfi feSeni tohoto trestného ¢inu a charakteristikou jednotlivych pachateld.
V dalsi ¢asti prace se zaméfim na opatifeni, které musi pfijmout vysetfovatel pii dokazovani
pojistného podvodu. V posledni ¢asti prace se budu zabyvat znaleckou ¢innosti odhalovani
pri¢in dopravnich nehod, ktera je velmi dulezita pro odhaleni pojistného podvodu a také
uvedu jaké kritéria se pouzivaji pii ocenéni $kody na vozidle pro naslednou thradu Skody
pojistovnou. Na zaveér teoretické ¢asti uvedu jak by se mélo spravné postupovat v pripadé
vzniku dopravni nehody.

V praktické casti se budu zabyvat konkrétni ¢innosti pojistovny, jak postupuje pii
feSeni pojistné udalosti a na zakladé jakych zjisténi se dojde k zavéru, Ze se nejedna o

pojistnou udalost, ale o pojistny podvod.
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1 HISTORIE POJISTOVNICTVI

Lidskd spole¢nost je jiz od pradavna neustile ohrozovana obavami
Z nepiedvidatelnych udalosti, majicich ptvod jak v povaze ptirodnich dé&j, tak 1
v nedokonalosti samotné spolec¢nosti. Zakladnim rysem téchto Skodlivych udalosti je jejich
nahodilost v ¢ase a vrozsahu zpisobenych nasledki. Proto vzniklo pojisténi, které
zabezpeCuje obCanlim pravo na vyplatu penéznich prostiedki k uhradé potieb, které

vznikaji z té€chto nahodilych udalosti, jedna se o takzvanou svépomoc.

Myslenka principu pojisténi je velmi stard. Jiz asi kolem roku 2500 pfed naSim
letopoc¢tem uzavirali kamenici ve starém Egypté vzajemné dohody o spole¢ném kryti
vydaji na pohiby z pravidelné vybiranych pfispévkia a v Babylonii piiblizné kolem roku
2000 let pted nasim letopoctem uzavirali majitelé karavan dohody o vzdjemném kryti ztrat.
Dale napriklad ve staré Indii existovalo pojistovani tvéru u urcité kasty obchodniki (asi
1000 let pfed naSim letopoctem). Stafi Féni¢ané zase vymysleli jakési dopravni pojisténi

lodi i naklada.

V Aténach zlet 350 — 367 pied nasim letopoftem se v textech fe¢nika Lysia
dochovala zminka o urcitém socidlnim pojisténi, kterym byli odSkodnovani obcané
zmrzaceni v bojich za vlast. Z doby existence fimského impéria jsou dochovany zminky o
z4dymovych skupinach lidi, ktefi se financné zabezpecovali naptiklad pro piipad invalidity a
umrti. Se zanikem Rimské FiSe zanikly i ideje pojistovani a dal§i vyvoj se v této oblasti

pozastavil.

V Evropé¢ za¢ind rozvoj pojisténi na prelomu 11. a 12. stoleti spole¢né s rozvojem
femesel a obchodu. Vznikaji gildy (rizné rodinné svazky) znichz postupné vzesly
femeslnické cechy, jejichZ vyznam se udrzel az do 18 stoleti. Tyto cechy zakladaly cetné
mistrovské a tovarySské pokladnice za tcelem podpory ¢lent v nemoci a poskytovani
pohiebného, ¢imz byly dany opét zéklady pojistovnictvi. Kupecké gildy poskytovaly nejen
pravni a fyzickou ochranu jez spocivala v ozbrojenych skupinach, které chranily kupecké
vozy, ale 1 vzdjemné pojisténi pro piipad smrti, Grazu, nemoci, kradeze a dokonce i
pojisténi lodni dopravy a pozarni pojisténi.

Prvni dochovana pojistna smlouva je ze dne 13. dubna 1379. Byla podepsana

v italské Pise a zahgjila éru namoinich pojisténi.
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Prvni fadna pozarni pojistovna vznikla v Hamburku roku 1676 jako "Generalni
pozéarni pokladna". Nejvétsi pojistovaci systém LLOYDS vznikl v roce 1687 z kavarny
pana Edwarda Lloyda, kde se schazeli kupci, makléfi a ndmotnici a on pro n¢ organizoval
vyménu informaci o namoini pfepravé. Na zakladé¢ téchto informaci vybudoval pan Lloyd

nejvetsi informacni centrum o pohybu lidi, zbozi, o havariich a jejich pojistovani.

Maklét (broker), ktery dostal pokyn, aby pojistil ur€itou lod’, jeji ndklad a posadku,
obchazel s archem papiru hosty v kavarné a kazdy zajemce na papir zaznamenal ¢astku, za
kterou byl ochoten rucit. Podle dil¢ich podilti pak bylo vypocteno pojistné, které zdkaznik

upisovatelim zaplatil.

V souvislosti s rozvojem pozemni dopravy v Evropé vznikalo pojisténi
odpovédnosti za Skody. Poc¢étky tohoto pojisténi nachazime ve Francii v podobé& pojisténi

odpovédnosti z provozu konéspiezné dopravy.

Historie pojistovnictvi habsburské monarchie, jejiz soucasti byly cCeské zemé a
Slovensko az do roku 1918, byla prvni pravni uprava pojistovnictvi uskute¢néna paktem

cisate Frantiska I. V roce 1819, kterym bylo povoleno ziizovani soukromych pojistoven.

Jiz v roce 1827 byla v Praze zfizena Prvni Ceska vzajemna pojistovna a po ni i
v Brn¢ vroce 1830 Moravsko-slezska vzajemna pojistovna. V roce 1869 byla v Praze
zaloZzena Vzajemnd pojiStovaci banka Slavia, kterd rozSifila postupné svou cinnost
z zivotniho a majetkového pojisténi 1 na zajiStovani a vypracovala se na nejvyznamnéjsi
pojistovnu v ¢eskych zemich a pak po roce 1918 v samostatném Ceskoslovensku. I kdyz
podil &eského kapitalu v pojistovnach na Gizemi Cech, Moravy a Slezska stoupal, pfevahu
nad zahraniénim kapitalem ziskal az po vzniku Ceskoslovenské republiky. V obdobi
takzvané prvni republiky bylo Ceské pojiStovnictvi na vysoké urovni, srovnatelné

S ostatnimi hospodaisky vyspélymi zemémi svéta.

Po druhé svétové valce doslo vroce 1945 K zestatnéni soukromého majetku
pojistovnictvi na tuzemi Ceskoslovenské republiky. Znarodnéni postihlo pies 700
pojistovacich spolkli a pojistoven a jejich pojistné kmeny byly pievedeny do péti
narodnich podnikd. V Ceskych zemich to byla pojistovna Slavia, Prazska méstska
pojistovna a Prvni Ceskoslovenskd pojiStovna. PojiStovna Slovan se stala monopolni
pojistovnou na Slovensku a pro nemocenské pojiSténi byla ustavena jedind nemocenska

pojistovna.
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Po tnoru roku 1948 byla provedena uplna monopolizace pojistovnictvi vytvoienim

jediného narodniho podniku — Ceskoslovenské pojistovny.

Situace se piili§ nezménila ani po roce 1969, kdy byly formalné vytvoreny dvé

monopolni pojistovny, zalozené na teritorialnim principu a to Ceskd statni pojistovna a

Slovenska statni pojistovna.

Opétovny vznik pojistného trhu a vstup dalSich pojistiteld na uzemi Ceské

republiky umoznil az nové piijaty Zakon o pojistovnictvi ¢. 185/1991 Sb. Koncem roku

1995 jiz na Ceském trhu putsobilo vice jak 30 pojistoven a fadové stovky soukromych

zprostiedkovatelll pojiSténi (jednateli, makléti a maklétskych firem).

Rok Udalost
1699 Névrh Jana Botka na zavedeni obligatorniho pozéarniho pojisténi
1777 Zalozeni Pojistovny proti Skodam z ohné na polnich zasobéach, nébytku,
naradi a dobytku v Brandyse nad Labem.
1827 Zalozeni Prvni ¢eské vzajemné pojistovny v Praze
1829 Zalozeni Moravsko-slezské vzajemné pojistovny v Brné
1832 Otevieni pobocky Generali v Praze (zaloZena v roce 1831 v Terstu)
1850 — 1918 | Zakladani dalSich ¢eskych pojistoven a pojistovacich spolkt
1918 — 1938 Etapa rozlvcgj e pojiét’oven, a poj'is“‘.t’ovacich spolkli v obdobi existence
samostatné Ceskoslovenské republiky
1939 — 1945 | Protektorat Cechy a Morava
1945 Znarodnéni celkﬂem 733 pojistoven, pojistovacich qulkﬁ a zahraqiénich
reprezentaci (pojistovny byly zestatnény Dekretem prezidenta republiky)
1946 Vytvoteni péti pojistoven — narodnich podnikt
1948 Monopol jedné pojistovny
1948 — 1968 | Pisobeni jedné pojistovny (monopol )
1969 quik Ceské statni pojistovny a Slovenské statni pojistovny (v dusledku
vzniku federace )
1991 ZruSeni monopolu
1991 - 1999 | Zakladani novych pojistoven
2000 a dale 42 pojiStoven s licenci Ministerstva financi na Ceském pojistném trhu

k 30.9.2000, stav se neustale méni.

Tabulka 1. Vyvoj pojistovnictvi v ceskych zemich
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2 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA A ZPUSOBY PACHANI
POJISTNYCH PODVODU

Nejprve nez se zatneme zabyvat problematikou pojistnych podvodii, méli bychom

si nejdiive objasnit, jaky je rozdil mezi podvodem ,,obecnym* a pojistnym podvodem.

Podvod je jednim z druhu trestnych ¢ind, ktery fadime do kategorie majetkové
kriminality a je povazovan za velmi nebezpecnou formu trestné ¢innosti zejména pro svoji
kvalifikovanost a vyskyt, jak v oblasti obecné kriminality, tak v oblasti hospodaiské

kriminality.

Pojistny podvod 1ze obecné charakterizovat jako zdmérné (imysIné) klaméni jedné
strany stranou druhou za ucelem ziskani vyhody nebo obohaceni, ke kterému by nedoslo,
pokud by byl pravdivé vysvétlen skutkovy stav. Klamavé jednani se mize vztahovat na
jakoukoliv fazi pojistné smlouvy, coz v praxi mize znamenat, ze $koda (pojistna udalost)
se nepiihodila, nevznikla uvedenym zptisobem nebo nespadd pod pojisténé riziko a nebo z
ni nevyplyva poskozeni, 4jma nebo ztrata. V piipade, ze udalost skutecné nastala, tak se
podvod mize projevit tim, ze Skoda zahrnuje napf. neposkozené ¢asti vozidel nebo jinych
predméti, jeji vySe je nadsazena zamérné za tim ucelem, aby vysledna Gjma, poskozeni
nebo ztrata byla kryta pojiSténim (zejména v piipad¢é pojisténi se spoluti€asti), nebo jeji
vyse je nadsazend zamérné za Ucelem navySeni hodnoty Skody. D4 se fici, Ze pojistna
udalost je podvodna i tehdy, kdyz podvodné jednani se vztahuje pouze na ¢ast pojistného
plnéni. Naopak chybu, neumyslné zkresleni nebo nedostatek peclivosti nelze kvalifikovat

jako podvod, protoZe toto jednani nebo opomenuti nezahrnuje tmysl podvadeét.

Zakladni rozdil mezi témito dvéma pojmy tedy spociva v tom, Ze podminkou
dokonani trestného ¢inu podvodu je obohaceni pachatele nebo jiné osoby. Kdezto u
pojistného podvodu neni potieba k dokonani trestného c¢inu vznik Skody, a to jak

majetkové tak i ptipadné nemajetkové povahy.

Pojistné (pojistovaci podvody jsou novym fenoménem devadesatych let moderni
spolecnosti. Prficin, které vedly kjejich znaénému narGstu, je celd fada, ovSem
nejmarkantnéj$i pricinou je prechod od bipolarniho rozd€leni svéta k multi-polarnimu.
Tato zména méla negativni dopad na celkové nepfiznivy vyvoj kriminality vV tomto sméru,
ze se objevily zcela nové formy pachani zavazné trestné cinnosti zejména vysoce

organizovaného charakteru, na které policie a justi¢ni organy nebyly pfipraveny. Ne jinak
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je tomu i v Ceské republice, kde v nebyvalé mife narostly do té doby zcela zanedbatelné a
nevyrazné projevy podvodnych jednani v pojistovnictvi. Pojistné podvody velmi rychle
presahly ,regionalni® charakter jsou fazeny do kategorie ,,nadnarodni kriminality , tj.
pfesahuji hranice naSeho statu. U pojistnych podvodl je zajiStovana stile vétsi mira
profesionality pachatelii a zasdhla téméf vSechny oblasti pojiStovnictvi. Vysoky podil
podvodl je zaznamendvan zejména u pojiSténi majetku, zejména pojisténi motorovych

vozidel, ale i pojisténi osob.

Vnéjsi priciny popsané situace jsou velmi dobfe znamy a spocivaji piedevsim ve
zméng zpusobu zivota obyvatel ke konzumnimu zpisobu. Hledani snadnych ziski,
vytézeni maximalniho prospéchu z kazdé vhodné situace na ukor statu, to jsou primarni
pfi¢iny vzniku pojistnych podvodl. Nézor, ze neni necestné napalit nebo ,,okrast” jiny
subjekt, jde ruku vruce i sckonomickymi krizemi a s naristem nezameéstnanosti ve
spolecnosti. Samotny pojistny vztah mezi pojiStovnou a pojiSténym je zaloZeny na
vzajemné duvéfe mezi smluvnimi stranami. Tak se pojiStovaci podvod stejné jako
»podvod datovy* stava urcitym druhem ,,sportu, ktery ptinasi znacné zisky. Pachatelé se
neciti byt vinni pfi 1zivém vyplilovani pojistnych smluv, pojistnych udalosti, pfi
nadhodnocovani Skodni udélosti — ,,vzdyt to tak dé€laji vSichni®“. To vSe je umociniovano
pseudojistotou, ze takové chovani nebude odhaleno, v nejhorSim ptipadé€ dojde k odmitnuti

proplaceni Skody ze Skodni udalosti.

2.1 Pojisténi jako ob¢anskopravni vztah

Pojisténi z obecného hlediska piedstavuje urity zplsob zabezpeCeni proti
nasledkim vyvolanym nahodilou skute¢nosti pfedpokladanou pojistnym nebezpecim nebo
pojistnym rizikem. Jde o z&vazkovy pravni vztah upraveny v ¢asti osmé, hlav€ patnacté
nazvané ,,Pojistné smlouvy®“. Pojistna smlouva je dvoustrannym zévazkovym pravnim
vztahem mezi pojistnikem, ktery si zajistuje pojistné plnéni, a pojistitelem (pojistovnou).
Obligatorni soucasti pojistné smlouvy jsou vSeobecné pojistné podminky, na které se
pojistnd smlouva odvolava. Pro pravni ukony tykajici se pojisténi je zdkonem vyzadovana
pisemna forma, pokud ve specidlnich ustanovenich obc¢anského zikoniku nebo ptimo
V pojistné smlouvé neni uvedeno jinak. K uzavieni pojistné smlouvy je tieba, aby navrh byl
ptijat ve lhaté, kterou navrhovatel urcil, a neurcil-li ji, do jednoho mésice ode dne, kdy

druhy ucastnik navrh obdrzel. Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy navrhovatel obdrzi
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sd€leni o piijeti svého navrhu, nebo zaplacenim pojistného v uvedenych lhtitach. Pojistitel
vyda pojistnikovi jako doklad o uzavieni pojistné smlouvy ,,pojistku®. Pravo na plnéni ma,
pokud Vv pojistnych podminkach neni stanoveno jinak, ten, na jehoz majetek, Zivot nebo

zdravi a nebo na jehoz odpovédnost za Skody se pojisténi vztahuje.

Pojistna udalost musi byt nahodila, neoCekavana, a je blize specifikovana pojistnou

smlouvou.

2.1.1 Zakladni pojmy

Pojistitel- je subjekt, k jehoz pfedmétu podnikani patii provozovat pojistovaci ¢innost na

zakladé¢ povoleni Ministerstva financi. Pojistitel v rdmci pojistné smlouvy ma:

e Pravo na tadné a v€asné zaplaceni pojistného
e Povinnost v piipadé¢ pojistné udalosti poskytnout pojistné plnéni

Pojistnik — je ten, kdo uzaviel s pojistitelem pojistnou smlouvu. Pojistnik ma:

e Opravnéni disponovat ze smlouvou,

e Povinnost fadn¢ a véas platit pojistné,
Pojistény — je ten, na jehoZz majetek, zdravi, Zivot nebo odpovédnost za Skodu se pojisSténi
vztahuje. Pojistény ma:

e Pravo na plnéni z pojistné udalosti, pokud neni dohodnuto jinak,

e Povinnost bez zbyte¢n¢ho odkladu pisemné oznamit pojistnou nebo Skodni udalost.

Pojistka — je pisemné potvrzeni pojistitele o uzavieni pojistné smlouvy.

Pojistné — je cena (Uplata) za poskytovani pojistné ochrany. Sazby pojistného jsou

stanoveny pojistitelem na zékladé pojistné technickych zasad.

Pojistné obdobi — znamend Casovy interval dohodnuty v pojistné smlouvé pro placeni
pojistného. Placeni pojistného miiZzeme sjednat opakované¢ v dohodnutych pojistnych

obdobich a pak mluvime o pojisténi za:

e BéZné pojistné — toto pojistné 1ze platit stale po celou dobu pojisteni.

e Pojisténi se zkracenou dobou placeni — toto pojistné lze platit po dobu kratsi, nez je
doba pojisténi.

e Pocatek pojisténi — vV tomto piipad¢€ se pojistné zaplati najednou za celou dobu, na

kterou je pojisténi sjednano.
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Pocatek pojisténi — okamzik, kterym vznika povinnost pojistitele plnit a jeho pravo na

pojistné podle uzaviené pojistné smlouvy.
Konec pojisténi — okamzik skonceni platnosti pojistné smlouvy.

Pojistna doba — je doba, na kterou je sjednano pojisténi, kterd zac¢ina poc¢atkem pojisténi a
konc¢i koncem pojisténi. Konec pojisténi mize byt sjednan pevné, nebo l1ze uzaviit pojisténi

na dobu neurcitou.

Vstupni vék — vek pojisSténého stanovovany jako rozdil mezi kalendarnim rokem pocatku

pojisténi a kalendainim rokem narozeni pojisténého napiiklad 2009 — 1946 = 63 let.

Opravnéna osoba — je bud’ pravnicka nebo fyzicka osoba, které smrti postizen¢ho vznikne
pravo na pojistné plnéni. Opravnénou osobu lze béhem pojisténi meénit pokud neni urcena

stanovuje se podle obcanského zakoniku.
Pojistna udalost — nahodila udalost, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele plnit.

Pojistné plnéni — narok pojisténého vici pojistovné, ktery vznikl v disledku pojistné

udalosti.

Pojistna ¢astka — penc¢Zzni suma sjednand v pojistné smlouvé nebo stanovena pojistnymi

podminkami jako pojistné plnéni v pfipadé, Ze nastane pojistnd udalost.

2.1.2 Formy pojisténi
Podle ob¢anského zédkoniku jsou rozliSovany dvé zékladni:

e Pojisténi smluvni — které vznika na zéklad€ pojistné smlouvy uzaviené na zakladé
dobrovolnosti, tedy na zakladé smluvni volnosti mezi subjekty pojisténi,

e Pojisténi zdkonné — které vznika a trva automaticky na zakladé skutecnosti
stanovené pravnim piedpisem bez projevu vile jeho ucastniki.

e Pojisténi povinné smluvni — vznika na zékladé¢ pojistné smlouvy, kterou je pojistitel
ze zakona povinen uzavfit, napt. pojiSténi odpoveédnosti za Skody zptisobené
provozem vozidla.

Od forem pojisténi je potiebné rozliSovat druhy pojisténi podle § 790 obcanského

zakoniku. K zakladnim druhiim pojisténi patfi:

a) Pojisténi majetku, ktery je pojistovan pro piipad jeho poskozeni, zniceni, ztraty,

odcizeni nebo jinych skod, které na ném vzniknou.
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b) Pojisténi osob, pro piipad t€lesného poskozeni, smrti, apod.

c) Pojisténi odpoveédnosti za Skodu, a to za skodu vzniklou na Zivoté, zdravi nebo na

véci, nebo za jinou majetkovou Skodu.

2.2 Zakladni formy pachani trestného ¢inu podvodu

Jsou uvedené ve skutkové podstaté v § 250 a trestniho zakona vsSak plati i u

trestného Cinu pojistného podvodu podle § 250 a trestniho zdkona a patii k nim uvedeni

v omyl vyuziti omylu.

U trestného ¢inu pojistny podvod vsak nelze vyuzit obecna kriminalisticka kritéria

zpusobtl pachani trestného Cinu podvod, a to:

Uvedeni v omyl nebo vyuziti omylu v osob¢€ — tento zptisob nelze u pojistného
podvodu nalézt, nebot’ pachatel zde poskozeného neuvadi v omyl, nebo nevyuziva
jeho omylu ve vztahu ke svému spolec¢enskému nebo pracovnimu postaveni a ani
ve vztahu ke své totoznosti. Pachatel zde téméf nikdy svoji totoznost nezatajuje,
nebot piredpokladané pojistné plnéni musi piijmout konkrétni fyzicka nebo
pravnicka osoba a dale prou uzavieni pojistné smlouvy neni tfeba ani ur¢itého
spolecenského nebo pracovniho postaveni.

Uvedeni v omyl nebo vyuziti omylu ve vztahu k riznym vécem — piestoZe
uzavieni pojistné smlouvy je obchodni transakci, nelze ani tento zptisob jednani u
pojistného podvodu nalézt, nebot’ pachatel zde neni tou osobou, ktera urcitou véc
nebo sluzbu prodava.

Uvedeni v omyl nebo vyuziti omylu ve faktu ¢innosti ¢i udalosti — tato jednani
pachatelti spocivajici ve vyvolani nebo vyuziti mylnych ptedstav jednak o ¢innosti
pachatele a i o vzniku urcité udalosti jsou typickymi jednanimi pachateld
pojistnych podvodi. V ptipadé, ze pachatel vyvolava nebo vyuziva mylnych
pfedstav o své ¢innosti, je pro pojistny podvod charakteristické jednani, které
spoc¢iva v tom, Ze pfi sjedndni pojistné smlouvy uvadi nepravdivé tdaje a

Vv ptipadé, Ze pachatel vyvolava nebo vyuziva mylnych pfedstav o vzniku urcité
udalosti, je pro pojistny podvod charakteristické jednani, které spociva v tom, ze
nepravdivé udaje uvadi pachatel pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni.

Uvedeni v omyl nebo vyuziti omylu ve vztahu k ptisliblm — t€émito jedndnimi

pachatelii nelze naplnit skutkovou podstatu trestného ¢inu pojistného podvodu.
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e Uvedeni v omyl nebo vyuziti omylu kombinovanim vyse uvedenych zpisobt —
Siroka Skala jednani smétujici ke spachéni jak trestného ¢inu podvodu, tak i
trestného ¢inu pojistného podvodu je kombinaci vySe naznacenych zptsobt
jednani.

2.3 Kiritéria déleni pojistnych podvodi
Prvnim kritériem déleni pojistnych podvodu je pfedmét utoku, podle kterého mtize
jit o pojistnou udalost vzniklou vramci Zzivotniho pojisténi (pojisténi osob) nebo

nezivotniho pojisténi (pojisténi majetku a odpovédnosti za skodu), které lze jesté podle

zpusobu vzniku rozd€lit na pojisténi zdkonné nebo smluvni.

2.3.1 Pojistné udalosti ve vztahu k Zivotnimu pojisténi
Vnikajici v ramci dichodového pojisténi, irazového pojisténi, pojisténi 1écebnych

vyloh, pojisténi ptfijmt v dob¢€ pracovni neschopnosti, pojisténi vaznych chorob.

2.3.2 Pojistné udalosti ve vztahu k neZivotnimu pojiSténi

Vznikaji v ramci pojisténi domécnosti vcetné rekrea¢nich domadacnosti, pojisténi
staveb, cestovniho pojisténi, havarijniho pojisténi motorovych vozidel, pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem motorového vozidla, pojiSténi odpovédnosti
za Skodu, pojisténi odpovédnosti za Skodu, pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou

pii vykonu povoldni, pojisténi podnikatelti a primyslu, uvérové pojisténi.

2.4 Zpisoby pachani trestného ¢inu pojistného podvodu u ostatnich
druhii pojisténi
Zékladni formy pachani trestného ¢inu podvod mizeme z hlediska kriminalistické
metodiky rozvést do nékolika zptisobti pachani pojistnych podvodi a to uvedenim v omyl
nebo vyuzitim omylu ve faktu ¢innosti ¢i udéalosti u:
Diichodového pojisténi

Nejde o tak Casty zplsob, ale pfichdzi v avahu jako mozny zplsob spachdni
trestného c¢inu pojistny podvod. Piedmétem utoku se mohou stat pojistné vztahy a

okolnosti tykajici se napfiklad zékladniho diichodu, doc¢asného dichodu, diichodu pro
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pozustalé, zprosténi od placeni pojistného v ptipadé plné invalidity se zachovanim vSech
naroki z pojisténi a také podil na zisku, ktery podstatn¢ zvySuje skutecny dichod oproti

vys$i garantované ve smlouve.
Urazového pojisténi

U tohoto druhu pojisténi dochazi k Castym pojistnym podvodim, protoze jej lze
sjednat nejenom jako samostatné pojisténi, ale i jako pojisténi k diichodovému nebo i
jinému Zivotnimu pfipojisténi. Toto pojisténi zahrnuje nékolik slozek mezi, které patii
pojisténi pro ptipad smrti v disledku razu, pojisténi pro ptipad trvalych nasledkt trazu a
pojisténi pro casteCnou nahradu snizené¢ho pifijmu v disledku urazu. Pachatelé zde
vyuzivaji omylu ve faktu Cinnosti, pod kterym lze vidét zatajovani svého zdravotniho
stavu, doby a mista kdy doslo k urazu. K uzavieni pojistné smlouvy dochazi casto az po

urazu a podobng.
Pojisténi 1é¢ebnych vyloh

Tento zplsob pachani pojistnych podvodi zahrnuje nejen pojisténi nakladt na
lékaiské osetieni, ale i nakladd na pievoz zpét do Ceské republiky, naklady na nezbytny
doprovod a podobné. Zde je trestna Cinnost je velmi obtizné¢ prokazatelnd, protoze
k piipadné predstirané pojistné udalosti dochazi mimo uzemi Ceské republiky. Toto
pojisténi je obvykle soucasti Sir§i nabidky cestovniho pojiSténi pro cesty do zahranici a

zahrnuje 1 pojisténi urazu, odpovédnosti za Skodu a pojisténi zavazadel.
Pojisténi pfijmu v dobé pracovni neschopnosti

Zde dochdzi ke spachani pojistného podvodu, kdy spolecné s timto druhem
pojisténi je také v mnohych piipadech napadeno i pojisténi irazové. Podobnym pojiSténim
je zde i sjednani vyplaty ur€ité denni ¢astky pii pobytu v nemocnici nebo nadstandardniho
pobytu v nemocnici a podobné. Pachatelé ¢asto vyuzivaji omylu ve faktu udalosti v tom, Ze
pracovni neschopnost vibec nenastala, je pouze piedstirana. Spolupachateli v téchto

ptipadech jsou vétSinou pracovnici zdravotnickych zatizeni.
Pojisténi vaznych chorob

Jde o pomérné novy druh pojiSténi, které je uzavirdno spolecné se Zivotnim
pojisténim a proto zde nedochazi moc casto k pokusim o pojistny podvod. Podstatou

pojisténi je, ze pokud je u pojisténého zjisténa choroba, na kterou se pojistil naptiklad
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rakovina je mu vyplacena sjedndna vyse pojistného plnéni. Pachatel pfi sjednavani pojistné
smlouvy neuvede svij skuteény zdravotni stav pred uzavienim pojisténi a na Iékatrskou
prohlidku, ktera je povinnd pii sjednani pojisténi posle jinou, osobu kterd je zdravotné
v poradku a nebo spolupachateli mohou byt i pracovnici zdravotnickych zafizeni, ktefi

vytvofi fiktivni dokumentaci.
Pojisténi v domacnosti véetné rekrea¢nich domacnosti

U tohoto druhu pojisténi dochdzi velmi cCasto k pachani pojistnych podvodi,
protoZe se toto pojisténi vztahuje na viechny véci, které jsou soucasti domacnosti. Casto se
jedné nejen o véci vlastni, ale 1 o véci zapiijcené nebo v jiném druhu uzivani. Toto pojisténi
se vztahuje i na stavebni soucasti domacnosti a soucasti tohoto produktu byva i pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpusobenou c¢lenem domacnosti v béZzném obcCanském zivote.
Pachatelé casto uvadéji pojistovné nepravdivé udaje pii uplatnéni naroku na pojistné
plnéni zejména tim, ze doslo k odcizeni véci, které ve skutecnosti viibec nevlastnili, nebo

zinscenuji samotné vloupani.

Dalsim frekventovanym zptisobem péchani trestného ¢inu pojistného podvodu je ze
se pachatel snazi uplatnit narok na pojistné plnéni u vice pojistitelt bez toho, ze by
upozornil pojistitele na to, ze ma uzavieno vice pojistnych smluv k domacnosti. Samotné
uzavieni vice pojistnych smluv nenapliiuje skutkovou podstatu trestného ¢inu pojistny
podvod, ale je vylouc¢eno, aby uhrn vyplacenych pojistnych plnéni za jednu véc prekrocil
pojistnou hodnotu véci. Pokud by se tak stalo, §lo by o bezdivodné obohaceni. Tento

zplisob spachéani pojistného podvodu pachatelé vyuZivaji i u ostatnich druhii pojisténi.
Pojisténi staveb

Tento zplsob pachéni je rovnéZ ojedinély. PojiSténi se vztahuje na budovu a jeji
stavebni soucasti a pfislusenstvi uvedené v pojistné smlouvé, piipadné se také miize
vztahovat i na stavebni materidl. Soucasti pojisténi byva pojisténi odpoveédnosti za Skodu
vyplivajici z vlastnictvi nebo drzeni pojiSténé nemovitosti. NejcastéjSim zpisobem pachani
této trestné Cinnosti je Ze pachatel imysIné zapali pojiSténou stavbu s cilem ziskat pojistné

plnéni, které mnohdy pievysuje skutecnou hodnotu pojisténé stavby.
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Cestovniho pojisténi

Zde se velice slozité prokazuje zplsob spachani pojistného podvodu, protoze
k piipadné piedstirané pojistné udalosti stejné jako u pojisténi 1ééebnych vyloh dochazi
mimo uzemi Ceské republiky.
Pojisténi pro cesty do zahrani¢i vétSinou zahrnuje:

e Pojisténi lécebnych vyloh

e Pojisténi urazu

e Pojisténi odpovédnosti za Skodu

e Pojisténi zavazadel

e Pojisténi storno poplatkt

I kdyz k predstiranym pojistnym udélostem dochazi mimo uzemi Ceské republiky,

K uplatnéni naroku na pojistné plnéni dochazi na uzemi Ceské republiky.
Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Nejde o tak frekventovany zpasob pachani trestného cinu pojistny podvod.
Pojistény ma pravo, aby za né¢ho pojiStovna uhradila Skodu, za kterou podle zékona
odpovidad jinému. V pojistné smlouvé je poté taxativné vymezena Cinnost nebo vztah,
z nichZ se vznikla odpovédnost pojistuje. Pachatel vétSinou vyvolava mylné predstavy o
vzniku urcité pojistné udalosti (respektive o sob¢), ktera zptisobila udalost, jez je vydavana
za pojistnou. Tyto mylné predstavy spocivaji zejména v tom Zze, si napiiklad pojistény
zpusobi Skodu na véci sam, coz by vSak nebylo s pojisténi kryto a tak pozadda svého
znamého, ktery je také pojiStén na odpovédnost za zplsobenou Skodu, aby v hlaSeni o
pojistné udalosti uvedl, Ze poskozeni zptsobil. Obdobné ten kdo zplsobi $kodu, neni
pojistén na odpovédnost za Skodu a poté pozadd druhou osobu, kterd pojisténd je, aby
v hlaseni pojistné udalosti uvedla, ze poskozeni zpusobila. V nékterych ptipadech také
pachatelé upravuji véc, u které doslo k poSkozeni z ditvodu jejiho opotiebeni a upravi tak,
aby vypadala jako poSkozend Cinnosti, na kterou se vztahuje pojisténi. Tyto zplsoby
pachani pojistnych podvodl predpokladaji spolupachatelstvi osoby, ktera je vlastnikem

veci a osoby, ktera je pojisténa na odpoveédnost.
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Pojisténi odpovédnosti za Skodu pri vykonu povolani

U tohoto druhu pojisténi nedochazi moc Casto k Spachani pojistného podvodu. Pti
vykonu nékterych povolani jako napiiklad notari, architekti, advokati, danovi poradci a
podobné¢ nebo pii vykonu nékterych ¢innosti, jako je napiiklad letecky provoz, vyuzivéani
jaderné energie a podobné¢, vznika nebezpeci zpiisobeni Skody. V zdjmu ochrany poskozeni
ulozil stat v zdkonech, které upravuji tuto ¢innost, povinnost upravit pojisténi za Skodu. Ke
spachani tohoto druhu trestného Cinu pojistny podvod mutze dojit za predpokladu, ze osoba,
ktera je fiktivn€ poSkozena spolecné s osobou, kterd je pojisténa na odpovédnost, nahlasi

pojistovné udalost, ke které nedoslo.
Pojisténi podnikateli a priamyslu

Jde o frekventovany zplsob pachani trestného cinu pojistny podvod. Timto
pojisténim jsou pojistovana zejména podnikatelska rizika proti zivelni udalosti, strojni
zafizeni a technicka rizika, jsou pojisStovéana na preruseni provozu a dale se zde kombinuji
ruzné druhy pojisténi odpovédnosti s pojisténim majetku a i jina specifickd pojisténi, jako
je naptiklad pojisténi prepravy, finan¢nich a kapitalovych rizik, uvéra a podobné. Pachatelé
pojistnych podvodl zatajuji skute¢nou hodnoty véci pii uzavirani pojistné smlouvy

v souvislosti s pojisténim:

e bezcenného, neprodejného zboZi na ¢astku né€kolikanasobné vyssi, nez je skutecna
hodnota véci,

e neexistujiciho zbozi, které deklarovano pouze padélanymi doklady o jeho
existenci,

e opotiebovaného bezcenného strojniho zatizeni, které je pouze ,,kosmeticky*
upraveno tak, aby budilo dojem funk¢niho, hodnotného stroje.

Nasledné se pachatelé (netispésni podnikatelé) snazi zbavit neprodejného zbozi tim,
ze umyslné zalozi pozar skladu se zbozim, vyrobni haly se strojnim zafizenim, nebo
zinscenuji kradez vloupanim do skladu véci. Neuspesni podnikatelé se také Casto snazi
zbavit prodejného zbozi tim, ze je vyvezou do zahranici, kde je nasledné prodaji a pak
nahlasi odcizeni nepfepravované zasilky. Cetnost téchto trestnych &inii se posledni dobou

zvysila 1 v souvislosti se vznikem ekonomickeé krize.
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Uvérovych pojisténi
I kdyz nejde u tohoto druhu pojisténi o tak frekventovany zptisob pachani trestného
¢inu pojistny podvod nasledky tohoto podvodu spocivajici v majetkové Skodé mohou byt

znacné.

Toto pojisténi je totiz specialnim pojistnym produktem, jehoz obsahem je kryti ztrat
Vv pfipad€ nesplaceni poskytnutého uvéru. Pojistné smlouvy jsou zde uzavirany ve dvou

oblastech a to v:

e pojistovani kratkodobych komercnich rizik, které spocivaji v platebni neschopnosti
nebo neochoté k platbé u odbératele jak zahrani¢niho tak i tuzemského,

e pojistovani teritoridlnich dlouhodobych komer¢nich rizik, spojenych s politickymi
riziky zemé, kam je zboZi vyvazeno.

Pachatelé jsou cCasto na tyto druhy pojistnych podvodii perfektné profesionalné
pfipraveni a je tedy velmi obtizné pti sjednavani pojistné smlouvy prokéazat imysl spachat
trestny ¢in, coz souvisi i s obtiznym ziskavanim informaci o klientech. Po spachani
trestného Cinu se pachatelé, jejichz totoznost je obvykle znama, ¢asto ukryvaji mimo Gzemi

Ceské republiky, a to na druhé strané rovnéz komplikuje vysetiovani.

2.4.1 Rozdéleni pojistnych podvodii podle osoby pachatele

Vedle rozdéleni podle predmétu tkolu lze pojistny podvod rozdélit 1 podle osoby
pachatele na vnéjsi pojistny podvod a vnitini pojistny podvod.

wewr

Vnéjsi pojistny podvod

U tohoto druhu podvodu je pachatelem pojistény nebo pojistnik, tj. osoba, jejiz
majetek je pojistén, nebo osoba, ktera uzaviela s pojistitelem (pojistovnou) pojistnou
smlouvu. Tito pachatelé nemaji obvykle Zadné spolupachatele mezi zaméstnanci
pojistovny. Pachatelé¢ zde uvadéji v omyl pojistovnu nebo vyuzivaji omylu ve faktu
¢innosti ¢i udalosti pifi sjednavani pojistné smlouvy, nebo pii uplatiovani naroku na

pojistné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, tedy dopousti se podvodného jednani.
Vnitini pojistny podvod

U tohoto druhu podvodu je pachatelem zaméstnanec pojistovny, ktery ma vSak

obvykle za spolupachatele pojisténého nebo pojistnika. Pachatelé pii uvadéni v omyl nebo
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vyuzivani omylu ve faktu ¢innosti ¢i udalosti vyuzivaji toho, ze dobie znaji Cinnost
pojistovny a pfi sjednévani pojistné smlouvy nebo pfi uplatiiovani naroku na pojistné
plnéni vyplivajici z této pojistné smlouvy daleko 1épe vyuzivaji raznych nedokonalosti
daného pojistného produktu. Nedopoustéji se tedy podvodného jednani v pravém slova
smyslu, ale jejich jednani se pfiblizuje jednani podobnému zpronevéte. Pravni kvalifikace

takovéhoto jednani je odvisla od zptisobu spachéni a jednani pachatele.
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3 POJISTNE PODVODY MOTOROVYCH VOZIDEL

Ekonomicka situace zpusobila v loniském roce fadé subjekti jak v soukromé, tak i v
podnikatelské sféfe znaCnou ztratu piijmi, kterou se pak nékteré z nich rozhodly
kompenzovat na ukor pojistoven. Pocet pokust o pojistny podvod posledni dobou neustale
roste a zacina nartistat do mezindrodnich dimenzi, zejména s ptihlédnutim k moznostem
volného pohybu osob a zbozi, bezbariérového pojistovani rizik v rdmci EU a stale vyssi
profesionalizaci organizovaného zlo¢inu. Podle svétovych odhadi je ve vybranych
segmentech pojisténi, zejména v ptipad¢ automobilii, az 30 % pojistnych udalosti spojeno S
pojistnym podvodem. Posledni kvalifikované odhady pak hovofii o celkovém v priaméru
10% podilu neodhalenych pojistnych podvodii na vyplaceném pojistném plnéni v

evropském méfitku.

Nartst poctu Setienych ptipadi 1 hodnoty prokézanych pojistnych podvodt svédci o
tom, Ze pojiStovny zacinaji byt v odhalovani pojistnych podvodii u pojisténi motorovych
tak naptiklad v lofiském roce (2009) pojistovny Setiily pfiblizné 3 100 podezielych
Skodnych udalosti, coz je sice o 400 udalosti mén¢ nez v piedchozim roce, ale prokazaly
pojistné podvody v celkové hodnoté bezméla 360 milionti K& coz je narlist oproti roku

2008 o téméf 13 milioni K¢.
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Pojistné podvody s pojisténim motorovych vozidel v CR
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Graf 1. Pojistné podvody s pojisténim motorovych vozidel!

Za poklesem poctu Setienych piipadu, doprovazenym naristem prokazané hodnoty,
stoji posun zdkonné hranice vySe Skody, pii které vznikd povinnost oznamit policii
dopravni nehodu, z 50 na 100 tisic korun. Diky této zméné doslo k otevieni vétsiho
prostoru pro pachani pojistnych podvodi ve vysi skody pohybujici se na hranici 100 tisic
K¢&. Diky absenci dopravni policie na mist¢ dopravni nehody se pachani pojistného
podvodu u téchto Skod slozitéji prokazuje, nicméné 1 to je mozné za pomoci novych
sofistikovanych systémim pro znalecké zkoumani dopravnich nehod. Pojistovny se také
vice zamétily na odhalovani podvodul, souvisejicich se Skodami na zdravi, které jsou
uplatiovany z povinného ruceni. Tyto Skody ¢asto dosahuji vysokych ¢astek pfi pojistném
plnéni. Boj proti pojistnym podvodim je vSak zasadni pro celou spolecnost, protoze
neodhalené pojistné podvody vedou ke zhorSeni celkového Skodného pribehu pojisténi
s ptimym dopadem na vysi pojistného vSech poctivych klientd. Obecné souvisi pojistné

podvody s motorovymi vozidly nej¢astéji s havarijnim pojisténim a povinnym ruc¢enim.

1 Zdroj: Ceska asociace pojistoven [online]. 2008 [cit. 2010-02-21]. Tiskové zpravy. Dostupné z

WWW:<http://www.cap.cz/ItemF.aspx?0d=10&Iist=DOKUMENTY_ 01&view=pro web tiskové zpravy>.
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3.1 Havarijni pojiSténi motorovych vozidel

Jde 0 jeden z nejcastéjSich zptsobu pachani trestného ¢inu pojistny podvod. Toto
pojisténi se uzavira predevsim pro kryti Skod na vlastnim vozidle pfi dopravni nehod¢ a
kazdorocné dochdzi k nartstu pojistnych plnéni a s tim i pokust o pojistny podvod. Tak
naptiklad u pojistovny Allianz doslo k néartstu pokust o pojistny podvod mezi lety 2005 —

2009 o 21 ptipadu jak to miizete vidét v nasledujicim grafu.

Havarijni pojisténi
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Graf 2. Pojistné podvody s havarijnim pojisténim?

Pokud dojde ke vzniku Skody zavinénim druhou osobou, potom je tato Skoda
hrazena z povinného ruéeni vinika. Havarijni pojisténi se tedy predevSim uplatiiuje pfi
dopravni nehod¢, kterd je zpisobena fidicem vozidla, ktery ma sjedndno toto pojisténi.
Toto pojisténi je tedy urCeno vlastnikim motorovych vozidel a je vhodné piedevsim pro
Casto havarujici fidi¢e, nebo pro drazSi znacky vozidel, kde opravy mohou dosdhnout

zéavratnych castek.

Pfedmétem tohoto pojisténi mohou byt vozidla vSech kategorii at’ jiz osobni nebo

nakladni automobily, autobusy, Ctytkolky, ndvésy a tak dal. Tento druh pojisSténi je

2 Zdroj: Vyroéni zpravy Allianz pojistovny a. s. od roku 2005 - 2009
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vyhradné smluvni a zalezi tedy na kazdém vlastnikovi vozidla jestli si toto pojiSténi uzavie.

U pojistovny Allianz.
Havarijni pojisténi se vztahuje

Ptedevsim na ptipady poSkozeni, zniceni nebo ztraty motorového vozidla, jeho casti
nebo standardni a doplinkové vybavy uloZzené ve vozidle nebo na ném piipevnéné

zpusobené:

e stietem

e zavinénym jednanim cizi osoby (vandalismus)

e zivelnimi udalostmi (pfimim ptisobenim blesku, ziicenim skal, pAdem kameni,
sesuvem pudy nebo zemin, lavinami, krupobitim, povodnémi nebo zaplavami,
pozéarem a vybuchem).

Dale se toto pojisténi vztahuje na piipady odcizeni, pokud k odcizeni doslo kradezi,
loupezi, kradezi vloupanim a nebo neopravnénym uzivanim vozidla. Vzdy zalezi na

konkrétnich podminkach jednotlivych pojistoven, u kterych je toto pojisténi uzavieno.

V pojistnych smlouvach havarijniho pojisténi se sjednava spoluticast pojisténé¢ho na
Skodé obvykle ve vysi 5 — 20 %. Pii pojistné udalosti vyplaci pojistovna pojistné plnéni
(po odpoctu spoluucasti, ptip. zbytkl) az do vySe obecné ceny vozidla, kterou mélo vozidlo
bezprostiedné pied pojistnou udalosti. K tomuto zédkladnimu pojiSténi lze ve smlouvée
sjednat 1 doplitkové pojisténi.
Dopliikova pojisténi

VétSina pojisStoven nabizi rizné druhy doplikového pojisténi. Nektera jsou
nabizena jako odména za uzavieni pojistné smlouvy a jina za mirny ptiplatek. Jako ptiklad

lze uvést:

pojisténi zavazadel a véci osobni piepravy,

e Urazové pojisténi piepravovanych osob ve vozidle

e pojisténi sluzeb asistence (pomoc pojisténému predevsim pii autonehodach)
e pojisténi nadstandardni vybavy

e rozSifeni pojiSténi mimo Uzemi Ceské republiky

Péchani téchto trestnych ¢inti mizeme rozdélit do dvou skupin.
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3.1.1 Prvni skupina
Do této skupiny fadime pojistné podvody, kdy dochdzi k udajnym kradezim vozidel
coz mezi léty 2005 — 2009 vedlo u této specifické skupiny k nartstu piipadi u pojistovny

Allianz k jak to mizete vidét v nasledujicim grafu.
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Graf 3. Pojistné podvody spojené s kradeZemi motorovych vozidel®

Pachatel¢ zde uvadéji v omyl pojistitele jednak pti sjednavani pojistnych smluv

zejména tim, Ze se snazi:

e nadhodnotit vozidlo dodatkovou vybavou, kterou vozidlo neni vybaveno, nebo je
vybaveno jen pro sjedndni pojistné smlouvy a poté je tato vybava opét
vymontovana,

e pojistit vozidlo, které bylo odcizeno v zahrani¢i a dovezeno do Ceské republiky,
kde pro ngj byly vytvofeny nové identifikacni znaky (VIN, ¢islo motoru a podobné),
nové doklady

e piihlasit motorové vozidlo k provozu v Ceské republice a poté pojistit vozidlo,
které je zapiijceno spolupachatelem ( i kdyz je formalné deklarovan jeho prodej) ze
zahrani¢i, vozidlo se po uzavieni pojistné smlouvy vraci zpét do zahranici a

v Ceské republice je nahlaseno jeho udajné odcizeni a poté i pojistna udalost,

3 Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny a. s. od roku 2005 - 2009
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e pfi uzavirani pojistné smlouvy se zménou identifikacnich znaki a dokladi zatajit
skutecné ,,stari” vozidla a poté pii udajné kradezi ziskat vyS$si pojistné plnéni,

e ve spolupraci s pracovniky pojiStoven uzavirat pojistné smlouvy na vozidla
prodana mimo uzemi Ceské republiky a v podstatd pojistovat pouze ,, doklady od
vozidla“,

e ve spolupréci s pracovniky pojistoven nebo obchodnimi zéstupci, uzavirat pojistné
smlouvy na vozidla, kterd byla jiz skute¢né odcizena, a proto antidatuji dobu
uzavieni pojistné smlouvy a snazi se vzbudit dojem, ze vozidlo bylo v dob¢

odcizeni pojisténo.

Dale uvadg¢ji pojistitele v omyl pii hlaseni pojistnych udalosti tim, Ze hlasi pojistnou
udalost odcizeni vozidla, kdyz predtim vozidlo vyvezli mimo tuzemi Ceské republiky, kde
ho ve skute¢nosti prodali (zejména vozidla prodana na leasing). Casto také hlasi pojistnou
udalost odcizeni vozidla i kdyZ predtim vozidlo prodali na nahradni dily na tGizemi Ceské

republiky (jednd se o star$i pojiSténa vozidla, kterd jsou obtizn€ prodejnd a je vyhodnéjsi je

prodat na néhradni dily).

U této skupiny pojistnych podvodi jsou praxi zaznamenavany dva klasické zpisoby
pachani pojistnych podvodi. Prvni spoc¢iva v tom, Ze u odcizeného vozidla jsou zménény
zakladni identifika¢ni znaky (takzvané VIN Vehicle Identification Number a vyrobni ¢isla
jednotlivych agregatli) jinymi, které byly zpravidla vyfiznuty z vozidla, které neni
bezprostiedné nijak spojeno s trestnym cinem. Tato identifikacni ¢isla a znaky jsou

z pravidla vzata z vrakovanych automobilti shodného typu.
Identifikaéni ¢islo vozidla VIN (Vehicle identification number)

VIN ko&d je jedinym identifikatorem vozidla a je to v podstaté rodné ¢islo kazdého
vozidla. Pomoci tohoto jedine¢ného koédu patraji piislusné organy po vozidle (Interpol,
Policie CR). Tento kéd je mezinarodné jednoznaé¢ny identifikator motorovych vozidel. Z
pravidla byva vyraZzeny na Stitku, ktery je trvale pfipevnén ke karoserii vozu a nebo je
vyrazeny pifimo do karosérie samotné - vétSinou se umistuje na obtiZzné dostupné a
zaménné Casti nosného skeletu vozidla. Razeni VIN se obvykle provadi pfredformovanymi
raznicemi az po lakovani karosérie a VIN byva u modernéjSich vozii duplikovéno i v jinych

mistech - typicky v priihledu stiniciho lemu pfedniho okna a v dalSich, nezvefejiiovanych
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mistech. Cislo je tvofeno 17 pismeny a ¢&islicemi, jeho format je od roku 1983 urden
normou I1SO 3779:1983. V Severni Americe je pridélovani Cisel oproti normé jeste

uptesnéno, takze tam VIN nese dodatecné informace.

Jednotlivé znaky VIN kodu neobsahuji mezery, pomlcky a ani lomitka. VIN zacina
tiipismennym kédem automobilky, kterd vozidlo vyrobila. Dale nasleduji znaky, které

charakterizuji vyrobek jako je modelova fada, typ, druh motoru, objem motoru, provedeni

karoserie a pouzivané palivo. Na konci kédu se uvadi modelovy rok a vyrobni ¢islo.

Popisny kod vozidla Jedinecné Cislo

Popisny  kod|Kontrolni|Modelovy )
) _ Tovarna|Jedinecné ¢islo
vozidla Cislice  |rok

Tabulka 2. Vyznam jednotlivych znaka*

V kodu se pouzivaji ¢islice a znaky anglické abecedy kromé pismen I, O a Q, u

kterych by hrozila zaména s ¢islicemi 0 a 1.
Kéd vyrobce

Prvni tfi znaky popisuji vyrobce vozidla a oznacuji se jako WMI (World
Manufacturer Identifier ) nebo li svétovy kod vyrobece. Tyto kody jsou jednoznacné
pfidéleny vSem svétovym vyrobclim automobild. U malosériovych vyrobet, ktefi vyrabéji
do 500 aut ro¢né se jako tieti znak pouziva 9 a dalsi tfi znaky kodu vyrobce jsou umistény
na pozicich 13, 14 a 15. Velkym vyrobclim je naopak pfidéleno nékolik kodl, néktefi z
nich tietim znakem rozliSuji naptiklad druh vozu (autobus, ndkladni automobil), ¢ast firmy

a podobné. Tato ¢ast je jedinou striktné€ povinnou ¢asti kodu.

*  Zdroj: Renault club [online]. 1997  [cit.  2010-02-28].  Dostupné z = WWW:

<http://www.renaultclub.cz/vyznam_kodu_vin_vehicle_identification_number.html>.
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Prvni znak ur€uje region, ve kterém vyrobce pisobi, druhy znak pak upiesnuje stat:

JR

Asie

J = Japonsko
KL-KR = Jizni Korea
L = Cina

SZ

Evropa

SA-SM = Spojené kralovstvi

SN-ST, W = Némecko
SU-SZ = Polsko
TA-TH = Svycarsko
TJ-TP = Cesko
TR-TV = Mad’arsko
VA-VE = Rakousko
VF-VR = Francie
VS-VW = Spanélsko
VX-V2 = Jugoslavie
XS-XW = Sovétsky svaz
X3-X0 = Rusko
YA-YE = Belgie
YF-YK = Finsko
YS—-YW = Svédsko
ZA-ZR = Italie

1-5

8-0

Severni Amerika

Jizni Amerika

1,4,5=USA
2 = Kanada
3 = Mexiko

9A-9E, 93-99 = Brazilie

Tabulka 3. Kédy vyrobeit jednotlivych stati’

> Zzdroj:  Renault

club  [online]. 1997  [cit.  2010-02-28].  Dostupné

<http://www.renaultclub.cz/vyznam_kodu_vin_vehicle_identification_number.html>.

z
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Z &eskych vyrobet pouziva Skoda Auto kod TMB, Iveco Czech Republic (dfive
Karosa) kod TMK, Tatra kod TMT.

Popisny kéd vozidla

Tento kod VDS (Vehicle Descriptor Section) oznacuje model ptislusného vozu.
Znaky VDS se oznacuji na pozicich 4 — 9. Kazdy vyrobce si toto oznaceni miize navrhnout

podle vlastni volby.
Kontrolni éislice

Cislice 9 je v Severni Americe vyhrazena jako kontrolni ¢&islice. Tato &islice
zajistuje, ze chyba v prehlédnuti je odhalena jako neplatné¢ VIN. Podle nasledujici tabulky
se urci hodnota kazdého znaku pro vypocet kontrolni ¢islice (¢islice pouzivaji svou vlastni

hodnotu).

Al J: 1
B: 2 K: 2 S: 2
C:3 L:3 T:3
D: 4 M: 4 u: 4
E: 5 N: 5 V: 5
F: 6 W: 6
G:7 P: 7 X: 7
H: 8 Y: 8
R: 9 Z:9

Tabulka 4. Tabulka pro vypocet kontrolni &islice®

Pak se hodnota kazdého znaku vyndsobi vahou odpovidajici pozici znaku ve VIN

(samoziejmé s vyjimkou samotné kontrolni ¢islice).

®  Zdroj: Renault club [online]. 1997  [cit.  2010-02-28]. Dostupné z  WWW:

<http://ww.renaultclub.cz/vyznam_kodu_vin_vehicle_identification_number.html>.
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1.8 5.4 110.79 | 14.75

2.%7 6.3 [ 11.78 | 15.74

3.6 7.72 | 12.77 | 16.73

4.5 [ 8710 | 13.%6 | 17.72

Tabulka 5. Vynasobeni vahou znaku ve VIN'

Vsechny souciny pro jednotlivé znaky se sectou a vysledek se vydéli jedenécti.
Zbytek po déleni tvoti kontrolni cCislici, v ptfipade€, ze vyjde roven 10, pouzije se pismeno

X.

Ptiklad:
VIN: T M B G D M 9 A _ K P 0 4 2 7 8 8
Hodnota: | 3 4 2 7 4 4 9 1 X 2 7 0 4 2 7 8 8
Vaha: 8 7 6 5 4 3 2 [ 10 | x 9 8 7 6 5 4 3 2
Souciny: | 24 | 28 | 12 [ 35 [ 16 | 12 [ 18 | 10 | x 18 [ 56 | O | 24 | 10 | 28 | 24 | 16

Tabulka 6. P¥iklad vypo&tu VIN®

Soucet vSech jednotlivych soucintl je 331, zbytek po déleni ¢isla 331 jedenacti je 1,
takze kompletni VIN je TMBGDM9A1KP042788.
Jedinecné Cislo

Znaky na pozicich 10-17 se oznacuji jako VIS (Vehicle Identifier Section) a tvoii
pofadové vyrobni Cislo, které jednoznacné identifikuje konkrétni vozidlo. Mechanismus
pridélovani téchto Cisel je ponechan na libovili vyrobce (napt. prosté sekvencni Cislovani),
nékteré znaky vSak €asto maji konkrétni vyznam. Znak na 10. pozici velmi €asto (v Severni

Americe vZdy) urcuje modelovy rok vozu (resp. rok vyroby). Znak A znamena rok 1980, B

rok 1981 atd. aZ po Y pro rok 2000; poté jsou pro roky 2001-2009 vyhrazeny ¢islice 1-9,

" zdroj: Renault club [online]. 1997  [cit.  2010-02-28]. Dostupné z = WWW:

<http://ww.renaultclub.cz/vyznam_kodu_vin_vehicle_identification_number.html>.

8  zdroj: Renault club [online]. 1997  [cit.  2010-02-28]. Dostupné z ~ WWW:

<http://ww.renaultclub.cz/vyznam_kodu_vin_vehicle_identification_number.html>.
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rok 2010 bude pouzivat opét znak A, 2011 znak B a tak dal. Znak na 11. pozici obvykle
uréuje konkrétni vyrobni zavod v ramci vyrobce. Napf. u vozii Skoda znak 0 oznaluje
zavod A02 v Mladé¢ Boleslavi, znak 2 oznacuje zavod A4 tamtéz, znak 5 oznacuje tovarnu
v Kvasinach, znak 7 vyrobni zdvod Vrchlabi, znak X oznacuje tovarnu v polské
Poznani.Zbytek je zpravidla pfidélovan sekvenéné, v Severni Americe je povinné ryze
¢iselny.

Druhy zpiisob spachani je charakteristicky tim, ze se fidi€ se svym fadné pojisténym
vozidlem, nebo vozidlem vypiij¢enym v autoptijcovné (vCetné leasingu), legalné vycestuje
do zahrani¢i a zde vozidlo proda. Novy majitel vozidlo zaregistruje, ptivodni majitel po
navratu do vlasti nahlasi policii odcizeni vozidla v Ceské republice. Provéfovani vozidla
Vv zemi nového uzivatele pfi registraci vozidla nemohou byt zjiStény nesrovnalosti, protoze
v dobé registrace vozidla neni jeho odcizeni jesté¢ nahlaseno, a proto nebylo po vozidle
jesté vyhlaseno patrani. Policie zemé& piivodniho uZivatele vozidlo na svém tGzemi rovnéz
nezjisti, protoze v dob&, kdy je po vozidle vyhlaseno patrani, se vozidlo jiz v zemi
pivodniho uzivatele jiZ nenachazi. Vozidlo neni tedy nalezeno a vlastnik vozidla ispésné

uplatni u pojistovny narok na plnéni ze skodni udalosti.


http://cs.wikipedia.org/wiki/Mlad%C3%A1_Boleslav
http://cs.wikipedia.org/wiki/Kvasiny
http://cs.wikipedia.org/wiki/Vrchlab%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/wiki/Polsko
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3.1.2 Druha skupina

Do této skupiny tadime pojistné podvody, kdy dochazi k udajnym poskozenim
vozidel pfi dopravnich nehodach nebo Zivelnych udalostech coz mezi léty 2005 — 2009
vedlo u této skupiny podvodu k nardstu ptipadi jak to mizete vidét z nasledujiciho grafu

od pojistovny Allianz.

Dopravni nehody

197441

2005 2006 2007 2008 2009
Rok

‘I:IPoéet pfipadt B Vyse narokovanych plnéni (v tis. K&) OVysSe prokazanych hodnot (v tis.K¢&) ‘

Graf 4. Pokusy o pojistny podvod s havarovanymi vozidly®

Pachatel¢ zde uvadéji v omyl pojistitele jednak pfi sjednavani pojistnych smluv
zejména tim, Ze se snaZi ve spolupraci s pracovniky pojistoven nebo obchodnimi zastupci
uzavirat pojistné smlouvy na vozidla, kterd jiz predtim byla poSkozena pii dopravni
nehod¢, a proto antidatuji dobu uzavieni pojistné smlouvy a snazi se vzbudit dojem, Ze
vozidlo bylo v dobé nehody pojisténo. Dale pachatelé uvadéji pojistitele v omyl pii hlaseni
pojistnych udélosti tim Ze, ve spolupraci s piislusniky dopravni policie vytvareji fingované
protokoly o dopravni nehodé a poté pracovnikiim pojistoven k prohlidce piistavuji jiné
havarované vozidlo. Pachatelé Casto také uvadéji pojistitele v omyl u nizSich Skod, kde

neni vyZadovana prohlidka havarovaného vozidla pracovnikem pojisStovny, nahlasi

% Zdroj: Vyroéni zpravy Allianz pojistovny a. s. od roku 2005 - 2009
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udajnou nehodu, dolozi potvrzeni o dopravni nehod¢ od policie a pojistnou udalost si
nechaji likvidovat. Pachatelé pojistnych podvodl spolupracuji s pracovniky autoopraven
umysIné nadhodnocuji cenu opravy a uvadéji vymeénu nahradnich dila, které jsou pouze

opraveny nebo nebyly viibec poSkozeny.

3.2 Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem motorového
vozidla
U tohoto druhu pojisténi jde rovnéz o Casty zpiisob pachani trestného ¢inu pojistny
podvod. Jak muzete vidét v nasledujicim grafu od pojistovny Allianz tak i zde dochazi

kazdoro¢né k narastu pokusi o pojistny podvod.

Povinné ruceni

90000 80575

2005 2006 2007 2008 2009
Rok

‘I:IPoc":et pfipadt BVySe narokovanych plnéni (v tis. KE) OVysSe prokazanych hodnot (v tis.KE) ‘

Graf 5. Pokusy o pojistny podvod s povinnym rudenim™

V Ceské republice musi mit pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem
vozidla uzavieno vSichni majitelé vozidel. Povinné ruceni chrani pojistén¢ho pied
moznymi naroky jim poskozeného v ptipadé Skody zplsobené provozem vozidla, které

mohou dosahnou zavratnych castek pohybujicich se i v milionech korun. Z titulu tohoto

19 Zdroj: Vyroéni zpravy Allianz pojistovny a. s. od roku 2005 - 2009
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pojisténi je hrazena Skoda zplisobend provozem motorového vozidla druhému ucastniku
dopravni nehody usmrcenim, Ujmou na zdravi, poSkozenim, zniCenim, ztrdtou nebo
odcizenim véci v souvislosti se Skodou zplisobenou provozem vozidla. Toto pojiSténi se
vSak nevztahuje na Skodu vzniklou na vozidle postizeného, kterou zplsobi vlastnim
zavinénim. Bez tohoto pojisténi nesmi zadny fidi¢ vyjet se svym vozidlem na silnici navic
tato povinnost vyplyvd ze zdkona Cislo 168/1999 Sb. V pfipadé, ze tuto zakonnou
povinnost nesplni, hrozi mu pokuta od 5 000 K¢ az do vySe 40 000 K¢. Ten, kdo povinné
ruc¢eni neuzavie a zpisobi vozidlem nékomu jinému $kodu na zdravi nebo na majetku,
musi uhradit veskerou $kodu z vlastnich prostiedkt. Ceska kancelai pojistiteldi tyto
prostiedky velmi ucinn€ vymaha ze zakona od majiteld motorovych vozidel, ktefi toto
pojisténi nemaji sjednano. Toto pojiSténi nemélo redlné sjednano podle kvalifikovaného
odhadu CKP k 30. 6. 2008 piiblizné 300 000 vozidel z celkového poétu 6 995 337
registrovanych motorovych vozidel v Ceské republice. Samoziejmé i zde existuji vyjimky.
Povinné ruceni neni nutné u téch automobild, které maji zelenou kartu, ktera jim byla
vydana v cizim staté. Platnost povinného ruceni je 1 v Clenskych stitech Evropské unie
Evropské unie a v dalSich statech, které jsou na seznamu statl v provadéci vyhlasce
Ministerstva financi. Mimo tizemi Ceské republiky, ostatnich ¢lenskych stati Evropské
unie a dalSich statd tvoticich Evropsky hospodaisky prostor, se pojisténi odpoveédnosti
vztahuje na Skody zplsobené provozem tuzemskych vozidel na tGzemi stati Albanie,
Andorry, Bosny a Hercegoviny, Bulharska, Byvalé svazové republiky Makedonie,
Chorvatska, Monaka, Rumunska, San Marina, Srbska a Cerné Hory, gV}'IcarSka, Turecka,
Ukrajiny a Vatikanu. Navic pojiStovny mohou uzemni platnost povinného ru€eni rozsifit 1
nad tento ramec pro zemé, s jejichz narodni kancelfi uzaviela Ceska kancelaf pojistiteltt

nezbytnou dohodu.

I v zahrani¢i se existence povinného ruceni prokazuje tzv. zelenou kartou. Pokud
f1di¢ u sebe zelenou kartu nema, vystavuje se riziklim rtiznych sankci v navstivené zemi.
Naptiklad ve Velké Britanii mohou ufady nepojisténé vozidlo zabavit a poté je bud’ prodat,
nebo nechat seSrotovat. Pii cesté¢ do zemé, kde zelena karta a sni Ceské povinné ruceni
neplati si musi sjednat fidi¢ takzvané hrani¢ni pojisténi. To se uzavird na dobu pobytu
automobilu na tomto uzemi. Podle novely zakona o pojisténi odpoveédnosti k prokazani

povinného ruceni staci i v CR pouze zelena karta.
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V piipadé¢ vzniknuti Skody je pojistovna povinna kryt Skody podle zékona ¢.
168/1999 Sb., ktery stanovuje minimalni pojistné limity. Tyto miniméalni limity se pohybuji
pro Skodu na zdravi ve vySi 35 milionti korun a pro Skodu zpiisobenou na majetku
V minimalni vys$i 35 miliénG korun. Kromé téchto standardnich odpovédnostnich limitt
nabizeji pojistovny i limity vyssi jejichz maximalni hranice neni v zdkoné stanovena, ale
musi byt vzdy ve smlouvé pisemné uvedeny. Pojistovny v piipadé uzavieni smlouvy o
povinném ruceni dale poskytuji riizna zvyhodnéni v podobé slev a bonust a balicka

asisten¢nich sluzeb.

Rozsah asistencnich sluzeb k povinnému ruceni se u jednotlivych pojistoven lisi.
Ne vsechny tkony jsou Upln¢ zdarma a existuje fada ¢asovych i cenovych limiti. V
kazdém piipad¢€ je v rdmci povinného ruceni proplacen piijezd asistencni sluzby na misto
nehody. Pokud neni mozna oprava na misté, je zajistén odtah nebo docasna tschova na
placeném parkovisti. Za riznych podminek pojisStovna proplati neplanované ubytovani
V hotelu. Tak naptiklad pokud trvad oprava déle nez 8 hodin a vozidlo se nepodafilo
zprovoznit a podobng. Neékteré asistencni sluzby obsahuji i finan¢ni zalohu ve formé
pujcky na neocekavané vydaje. Pravni pomoc je jiz poskytovana v omezené&jSim rozsahu.
Asistencni sluzby neposkytuji pojistovny piimo, nybrz prostfednictvim specializovanych
asistencnich spolecnosti. Témi jsou jednak mezinarodni asistencni spole€nosti jako
napiiklad Coris Assistance, Europ Assistance, Mondial Assistance nebo SOS Assist, tak i
tuzemské asistencni spole¢nosti zaméfené piimo na motoristy. Mezi né patii napiiklad
Global Assistance, Autoklub Bohemia Assistance (ABA), Autoclub Czech Assistance
(ACA), RPS Czech nebo Ustiedni automotoklub CR (UAMK) znamy jako Zluty andél.
Pravé asistencni firmy specializované na motoristy vydavaji 1 vlastni klubové ¢i asistencni
karty, které umoznuji jejich drzitelim Cerpat sluzby ptimo od nich. Pokud by se asisten¢ni
sluzby pfibalené k povinnému ruceni zdaly nedostate¢né, je mozné sjednat u vétSiny
pojistoven kvalitngj§i asistence,za néjaky mirny pfiplatek. RozSifené asistenci sluzby
nabizeji napiiklad Allianz pojistovna, Ceska pojistovna, Ceska podnikatelska pojistovna,
CSOB pojistovna, Generali pojistovna, Hasiéskd vzidjemnd pojistovna, Triglav
pojistovna, Uniga pojistovna, Wiistenrot pojistovna.

Povinné ruceni se sjedndva obvykle na dobu neurcitou nebo na dobu urcitou (jeden

rok) s moznosti automatického prodlouzeni a s rtiznou frekvenci splatek a to bud’ rocné,

pololetné, ¢tvrtletné. Pokud chce pojistnik (ten, kdo uzaviel smlouvu) smlouvu vypovedeét,
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musi to stihnout tak, aby byla vypovéd’ smlouvy dorucena pojistovné nejpozdéji Sest tydnii
pted vyroénim dnem pojiSténi respektive pfed koncem pojistného obdobi. V ptipadé, ze
pojistitel tuto lhiitu promeska, bude smlouva ukoncena az k nasledujicim vyro¢nimu dni.
Prostym nezaplacenim pojistného nelze zadnou pojistnou smlouvu ukoncit korektné!.
Vypovédét smlouvu o povinném ruceni muze pojistnik také v ptipad€, Ze pojistovna
upravi vysi pojistného, a ten s touto upravou nesouhlasi. Musi tak vSak ucinit pisemné¢ a to
do 1 mésice od doruceni sd€leni o Gpravé pojistného. Smlouva o povinném ruceni zanika
ze zakona ke dni, kdy je vozidlo vyfazeno z evidence vozidel. To plati i pro pfipad, ze je
vozidlo z evidence vyfazeno jen doCasn¢ a vzapéti (napt. druhy den) opét piihlaseno.
Pokud majitel vozidla nezaplati v€as pojistné, je na to upozornén upominkou pojistovny.
Ta musi dluznika pisemn¢ upomenout a dait mu minimaln€¢ 1 mésic na zaplaceni. Teprve
kdyz tato lhiita marné uplyne, pojistnd smlouva zanikne.V piipadé prodeje vozidla ¢i jiné
formy zmény vlastnictvi vozidla povinné ru¢eni zaniké dnem, kdy pojistnik tuto skute¢nost

0zndmi své pojistovné.

3.2.1 Seznam pojist'oven, které nabizeji produkt povinného ruceni

Vlastnik tuzemského vozidla ma povinnost uzavtit smlouvu o povinném ruceni u
nékteré z pojistoven, kterd ziskala odpovidajici licenci. Clenstvi v Ceské kancelafi
pojistitelti, a tedy 1 opravnéni pojiStoven poskytovat produkt povinného ruceni, vznika
pravni moci rozhodnuti Ceské narodni banky, kterym bylo tuzemskému pojistiteli udéleno
povoleni k provozovani pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, nebo dnem zahdjeni
&innosti v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla na uzemi Ceské republiky pojistovnou

z jiného €lenského statu Evropského hospodatského prostoru.
Tito pojistitelé jsou éleny CKP:

e AIG EUROPE, S.A., pobocka pro Ceskou republiku

e Allianz poji§tovna, a.s.

e AXA pojistovna a.s.

e Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group
e Ceska pojistovna a.s.

e (CSOB Pojistovna, a.s., ¢len holdingu CSOB

e DIRECT Pojistovna, a.s.
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3.2.2

Niederosterreichische Versicherung AG, organizac¢ni slozka (Dolnorakouska
pojistovna)

Generali Pojistovna a.s.

Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Slavia pojistovna a.s

Triglav pojistovna, a.s.

UNIQA pojistovna, a.s.

Wiistenrot pojistovna a.s.

Wiistenrot pojistovna (SK), pobocka pro Ceskou republiku

Zpusoby pachani pojistného podvodu s povinnym ru¢enim

Pachatelé v tomto ptipadé€, zde mohou uvést v omyl pojistitele pouze pii uplatnéni

naroku na pojistné plnéni, a to zejména tim, Ze u poSkozeni motorovych vozidel:

ve spolupraci s prislusniky dopravni policie vytvareji fingované protokoly o
dopravni nehodé€ a poté pracovnikiim pojistoven k prohlidce pfistavuji jiné
havarované vozidlo, nebo u niz§ich Skod, kde neni vyzadovana prohlidka
havarovaného vozidla pracovnikem pojistovny, nahlasi idajnou nehodu, dolozi
potvrzeni od policie a pojistnou udalost si nechaji likvidovat rozpoctem pojistovny,
za spoluti¢asti druhého fidice, obvykle svého znamého, inscenuji domnélé dopravni
nehody, které poté nechavaji vysetfit policii a Skodu na vozidle hradi pojisStovna

z titulu pojisténi jejich ,,znamého*,

ve spolupraci s pracovniky autoopraven imysln€ nadhodnocuji cenu opravy a
uvadeéji vyménu ndhradnich dild, které jsou pouze opraveny nebo nebyly vitbec

posSkozeny.

Pachatelé se vSak také snaZzi ziskat majetkovy prospéch pii uplatiiovani naroki na

pojistné plnéni za Skody zplisobené na zdravi, jako nahradu za usly zisk podnikateli nebo

také za véci, které byly tidajné zniceny, poSkozeny nebo odcizeny pii pojistné udalosti.
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4 PODNETY K VYSETROVANI A TYPICKE VYSETROVACI
SITUACE

4.1 Podnéty k vySetiovani

Trestny ¢in pojistny podvod je vzdy namifen proti majetku pravnickych osob
(pojistiteltr), proto lze predpokladat ¢astecnou latenci trestné ¢innosti, kterou nelze presné
odhadnout. Odhalovanim trestné ¢innosti se zabyva jednak sluzba kriminalni policie a dale
specializovana pracovisté jednotlivych pojistoven. Podnéty k vySetiovani trestnych cina
pojistnych podvodli jsou bud oznadmeni poskozeného (pojistitele) nebo vysledky

operativné patraci ¢innosti.

Oznameni pojistitele. Oznameni o podezieni, ze doslo ke spachani trestné¢ho Cinu
pojistny podvod podavaji zéstupci pojistiteld, u kterych byl uplatnén narok na pojistné
plnéni vyplyvajici z difive uzaviené pojistné smlouvy. Tato oznameni podavaji pojistitelé
poté, co pfi proSetieni ptijatého hlaSeni pojistné udalosti zjistili okolnosti, které nasvédcuji
tomu, ze k pojistné udalosti bud’ viibec nedoslo, nebo udalost oznacovana jako pojistna
vznikla jinym zpUsobem, ktery nezaklddal pojistnou udalost. V rdmci ozndmeni predavaji
zastupci pojistitele organim ¢innym v trestnim fizeni zpravidla komplexni material
vypovidajici o vzniku pojisténi 1 o uplatnéni naroku na pojistné plnéni vcetné vlastnich

poznatki ziskanych provedenym Setfenim.

Vysledky operativné patraci c¢innosti. Pojistné podvody jsou odhalovany i
operativné patraci ¢innosti kriminélni policie. Tato odhalena trestn4 ¢innost ma zpravidla

charakter organizovaného zloc¢inu.

4.2 Typické vySetiovaci situace

U trestného Cinu pojistny podvod se pii vySetfovani nesetkavame se situacemi, kdy
nezname pachatele nebo Ze nezname misto jeho pobytu na rozdil od vySetfovani
(klasického) trestného ¢inu podvodu. Dochéazi vSak k situaci, kdy nemiizeme ucinit
jednoznaény zéavér, ze byl spachan trestny Cin. V ptipad¢ prokézané trestné Cinnosti se

muzeme setkat s nasledujicimi vySetfovacimi situacemi:

e Obvinén trestnou ¢innost doznava.

e Obvinény trestnou ¢innost zcela popira.
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e Obvinény doznéva jednéni, popira vsak timysl uvést nékoho v omyl, nebo vyuzit
omylu poskozeného.
e Obvinény odmita vypovidat.

V prvnim pfipadé, je potieba vénovat pozornost zejména presnému
zdokumentovani trestné ¢innosti v celém rozsahu. Dale se musi obstarat fadné dikazy, aby
bylo mozné prokézat subjektivni stranku trestného Cinu, protoze pachatelé pred soudem
vetsinou dokazi vyuzit sebemensich chyb, ke kterym by mohlo dojit v piipravném trestnim
fizeni a mohlo by tak dojit ke zmateni Gcelu trestniho fizeni. Soucasné je také potieba
obstarat diikazy o tom, co se délo s prostfedky ziskanymi z trestné ¢innosti. Pokud se tyto
prostifedky podati dohledat je potfeba, aby doslo k jejich zajisténi a pokud ne mél by se
zjistit majetek, ktery by poskozenému nahradil Skodu coz je €asto v mnohych ptipadech

velice slozité.

Ve druhém ptipadé€ je dllezité mimo jiné vénovat zvySenou pozornost pii ziskavani
dikazi, které vyvraceji nebo potvrzuji vypovédi obvinéného, poskozeného a svédki.
Piedpokladem je tedy detailni analyza vypovédi a ostatnich dikazii a operativnich
poznatkl, na jejichz zadkladé se wvytyCuje vySetfovaci verze. Schopnost pracovat
S vySetfovacimi verzemi v mnohych piipadech determinuje vysledek vySetfovani, tedy

zjiSténi a dokéazani objektivni pravdy.

Ve tfetim piipadé se zaméfujeme na zjisténi skutecnosti, které by mohly prokazat
umysl. V tomto ptipadé se jedna zejména o zjisténi zplsobu zivota obvinéného, jaké ma
piijmy, styky a skute¢nosti, které by mohli nasvéd¢it tomu, ze se nékdy v minulosti

dopustil obdobnych podvodnych jednéni.

Ve ctvrtém piipadé, kdy se obvinény nechce vyjadiit ke skute€nostem, které jsou
mu kladeny za vinu a shromdzdénym dikazim a vyuzit tak svého prava vypovidat, pak
tedy nezbyva nic jiného nez se zaméfit na nalezeni dikazl, které budou svédcit ve
prospéch obvinéného. Nalézt takovéto dikazy, které by svédcili ve prospéch obvinéného je
znaén€ obtizné a vyzaduje to znacnou trpélivost a preciznost pii hledani. V tomto ptipadé
ma nezastupitelnou ulohu dobra prace s vySetfovacimi verzemi. Stejnd pozornost se vSak
musi vénovat i dikazim, které svéd¢i v neprospéch obvinéného, coz jsou dikazy, které
nasveédcuji, ze se obvinény dopustil trestného ¢inu pojistného podvodu, ptipadné ze spachal

jiny trestny €in.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 45

4.3 Typické stopy a zvlastnosti postupii na misté ¢inu

Obdobné¢ jako u klasického trestného ¢inu podvod nema misto ¢inu u trestného ¢inu
pojistny podvod zadny zasadni vyznam jako zdroj informaci. Misto ¢inu neni tedy
vychozim mistem pro vySetiovani, jak to byva obvyklé u vétsiny jinych trestnych ¢ini. Pii
pachani trestného c¢inu pojistny podvod pachatelé casto predkladaji pojistiteli fadu
dokumenti, které byvaji vétSinou nepravdivé nebo hrubé zkreslené a ¢asto také dochazi i
K jejich pad¢€lani. Tyto dokumenty predkladaji jednak pii sjednavani pojistné smlouvy, kdy
se Casto snazi navysit hodnotu pojistované véci, jejiz udajnou kradez nebo poskozeni
pozd¢ji nahlasi pojistiteli s cilem ziskat neopravnéné pojistné plnéni. Tak naptiklad
pojistény pfi sjedndvani pojisténi motorového vozidla uvede, Ze ve vozidle je
nadstandardni vybava ( kozené sedacky s vyhfivanim, klimatizace, vyhiivana zpétna
zrcatka, autoradio nejvyssi kvality a dalsi véci), ¢imz se znacné zvysi cena vozidla, které
vSak mé ve skutecnosti jen zdkladni vybavu a tim se pokousi ziskat vyssi pojistné plnéni u

vozidla, které tfeba proda a poté nahlasi jeho udajnou kradez.

Navic pachatelé pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni casto predkladaji pojistiteli
padélané¢ dokumenty o vzniku pojistné udalosti, ke které ve vétSin€ ptipadd naptiklad
vibec nedojde nebo nastane zpusobem, ktery by umozZnil narokovat pojistné plnéni.
Jednotlivy pojistitelé maji ve svych vSeobecnych pojistnych podminkach a smluvnich
ujednanich jmenovité vymezeno, co je a co neni pojistnou udalosti, jaké Skody pojiSténi
pokryva a jaké ne a podobné, tedy Skody, které jsou z jejich pohledu nelikvidni. Tak
napiiklad drzitel automobilu plj¢i za uplatu vozidlo, které mu vypuhjcitel nevrati.
Z hlediska pojistitele se nejednd o kradez, nejedné se o pojistnou udélost, a proto by ani
nedoslo k vyplaté pojistného plnéni. Pojistény proto jak na policii, tak i u pojistitele uvede,

ze mu vozidlo bylo odcizeno.

Pro pojistny podvod jsou tedy nejtypictéjsi stopy, které vzniknou padélanim a
pozménovanim listin a maji pfi vySetfovani tohoto trestného ¢inu svoje nenahraditelné
misto. Proto je nutné zajistit pro potieby vySetfovani vSechny listinné ditkkazy v originalech.
Nastésti s témito listinnymi dikazy disponuje pojistitel, u kterého byla pojistnd smlouva
uzaviena, proto zajiSténi takovych to diikazii necini zaddné zvlaStni potize pro ucely

trestniho fizeni.
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4.4 Charakteristika pachateli trestného ¢inu pojistny podvod

Jestlize u trestného ¢inu podvod spociva uspéch podvodného jednani
Vv intelektudlnich schopnostech pachatele, ve schopnosti navazovat kontakty, jeho
znalostech a vyfecnosti, schopnosti improvizovat a pfizplisobit se situaci, neda se tato
charakteristika obecn¢ ptevzit pro pachatele vSech vySe uvedenych pojistnych podvoda

rozdélenych podle predmétu utoku pachatele.

Obecné se da fict, ze pachatel trestného Cinu pojistny podvod, jehoz piredmétem
utoku je dichodové pojisténi, irazové pojisténi, pojisténi léCebnych vyloh, pojisténi piijmi
v dob& pracovni neschopnosti, pojisténi vaznych chorob, pojisténi domaécnosti vcetné
rekreacnich domécnosti, pojisténi staveb, cestovni pojisténi, havarijni pojisténi motorovych
vozidel, zakonné pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem motorového
vozidla, pojisténi odpoveédnosti za Skodu a pojisténi odpoveédnosti za skodu zpisobenou
vykonem povolani, nemusi mit zaddné vyrazné intelektové nebo jiné schopnosti.
Pachatelem takovéhoto podvodu mtize byt prakticky jakakoliv osoba, kterd ma zptsobilost
K pravnim ukonim a ma tedy pravo uzavfit pojistnou smlouvu. Spachani nékterych
pojistnych podvodi predpoklada, ze pachatel musi vlastnit nebo mit v ndjmu uréitou véc,
ktera je pfedmétem pojisténi, uskutecnit jednani nebo provozovat Cinnost, které jsou
predmétem  pojisténi.  Napiiklad pachatelé  pojistnych  podvodid  smétujicich
proti havarijnimu pojisténi motorovych vozidel, ktefi jsou nejpocetnéjsi skupinou
pachatelii trestnych ¢inti pojistného podvodu, jsou obvykle osoby bez stiedosSkolského
vzdélani, nemajetni, nebo jsou takzvanymi bilymi konimi obvykle ve véku 20 — 30 let a bez

vyjimecnych intelektovych schopnosti.

Tito pachatelé (bily kon€) se obvykle nechaji zldkat za velmi malou finan¢ni
odménu, kterd predstavuje asi 1-5 % ceny vozidla organizatory pojistnych podvodi, aby si
na svoji osobu vzali na leasing vozidlo, které nasledn¢ oni sami, nebo dalsi osoby vyvezou
mimo tGzemi Ceské republiky. Toto vozidlo poté za hranicemi prodaji a nahlasi policii v

zahrani¢i nebo Ceské republice jeho tidajnou kradez.

Naopak pachatelé pojistného podvodu u pojisténi podnikateli a primyslu a
uveérového pojisténi jsou z pravidla intelektualn€ na vyssi irovni neZ pachatelé pojistnych
podvodii motorovych vozidel. Tito pachatelé jsou schopni navazovat kontakty, vyfecni a

jsou dokonale obeznameni s problematikou pojisténi. Improvizuji a ptizpiisobuji se situaci
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tak, aby presvédcili osoby s nimiz uzaviraji pojistnou smlouvu, ze nemaji zadné podvodné

umysly.

4.4.1 Profil pachatele pojistného podvodu

Sestavit profil pachatele pojistného podvodu je témef nemozné nebot pachatelem
pojistného podvodu miize byt totiz prakticky kdokoliv, ale na zéklad¢ praktickych

zkuSenosti odborniki miizeme tyto pachatele rozd¢lit do tii zékladnich skupin.
Prvni skupina

Do prvni skupiny fadime pachatele pojistného podvodu, ktefi patii do velice Siroké
skupiny obc¢antl, ktera zahrnuje ob¢any dodrzujici zdkony s Cistym trestnim rejstiikem. Tito
ob¢ané mohou napiiklad v ptipadé pojistné udalosti podlehnout pokuseni a pokusit se
navysit nizkou Skodu nebo nahlasit falesSnou Skodu. Riziko, Ze takovito pachatelé budou
odhaleni je nizké a Casto také u nich prevlada pocit, ze pojisStovné nespachali velkou

Skodu.

Druha skupina

ey ee

kriminalni zkuSenosti. Ve vétsiné piipadd se jedna o osoby, které pachali nésilné trestné
¢iny a maji zkuSenosti s pachanim 1 drobné trestné Cinnosti nebo si takto chtéji pouze
prilepsujit ke svym piijmim. Ve vétSin€ piipadi tito pachatelé v této trestné Cinnosti

pokracuji aZ do doby neZ jsou odhaleni.
Treti skupina

Do teti skupiny pachatelii fadime takzvané organizované skupiny pachateltl, které
jsou nejvice nebezpecné pro pojistovny. Tyto organizované skupiny pachatelli byvaji
vétSinou velmi dobfe organizované a piipravuji kompletni a velmi nakladné pojistné

podvody.

4.4.2 Odpovédnost pachatelii za trestny ¢in pojistného podvodu

Podminkou trestni odpovédnosti pachatele za trestny ¢in pojistny podvod neni, aby
pojistovna jednala v omylu, respektive aby jednani pachatele (pojistnika) vedlo k omylu
pojistovny na zaklad¢, kterého by poskytla pojistné plnéni. K trestnosti tohoto ¢inu se ani

nevyzaduje, aby pachatel skute¢né vylakal pojistné plnéni, na které mu nevznikl narok.
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Pokud vs$ak pachatel vylakéa pojistnym podvodem takové pojistné plnéni, miize jit podle
jeho vysky o zpusobeni Skody, kterd podminuje pouziti vysSi trestni sazby. V této
souvislosti je dilezit¢ zminit, Ze 1. ledna 2010 vstoupil v platnost novy trestni zakonik
(zékon ¢. 40/2009 Sb.), kde je nové v § 210 upravena skutkova podstata trestného ¢inu
pojistného podvodu. Vedle zptesnéni nékterych pojmovych znak zakon nové piisnéji
upravuje vysi trestll a to az na dvé 1éta, zakazem ¢innosti nebo propadnutim véci nebo jiné
majetkové hodnoty u pachatelt, ktefi nepravdivé nebo hrubé zkresli idaje nebo je 1 zaml¢i
v souvislosti s uzaviranim, zménou, likvidaci pojistné smlouvy nebo pfi uplatnéni prava na
plnéni z pojisténi nebo jiného obdobného plnéni. Stejné bude potrestan 1 ten, kdo v imyslu
opatfit sob¢ nebo jinému prospéch vyvola nebo predstird udalost, s niz je spojeno pravo na
plnéni z pojisténi nebo jiné obdobné plnéni, nebo stav vyvolany pojistnou udalosti udrzuje,
a zpusobi tak na cizim majetku $kodu nikoli nepatrnou. Pokud zpasobi pachatel vétsi
Skodu bude potrestan odnétim svobody na 1 az 5 let. Vyssi trestni sazba také hrozi
takzvanym internim pachateliim, tedy naptiklad nepoctivym pracovnikiim obchodni sluzby
nebo likvidatorim pojistnych udalosti. V souladu s celkovou koncepci nového trestniho

zakoniku byla také snizena horni hranice trestni sazby z 12 na 10 let odnéti svobody.

4.4.3 Kriminogenni faktory pojistnych podvodi

Kriminogenni faktory ndm slouzi k vysledovani okolnosti, kter¢é mohou
pfedznamenat imysl pojiSténé osoby ziskat podvodnym jednanim neopravnény majetkovy
prospéch, a to bud’ uz pied uzavienim pojistného vztahu nebo az v jeho prubéhu. Tyto
faktory se vztahuji k fadé okolnosti a to jednak, ty které souviseji s pojistnym vztahem
V pojistné smlouve, nebo k pojisténému a pojistnikovi. Kriminogenni faktory maji znacny
vyznam jednak pro odhalovani pojiStovacich podvodl kriminalni policii, ale Casto jsou
také ve velké mife pouzivany pracovniky pojistoven. Tyto rizikové faktory mizeme

rozdélit podle pfedmétu Gtoku pachatele do nékolika skupin.

Do prvni skupiny mizeme zaradit faktory, které vyplivaji z prib&hu pojisténi jako
napiiklad, Ze vznikne nckolik Skod béhem kratkého obdobi nebo dochéazi k Castym
zméndm pojistitelll (pojisStoven), ¢imz se pachatelé snazi zakryt skute¢nou historii Skod.
Dale se snazi zatajit pribéh pojistné udalosti, aby se vyhnuli vySetfovani pojistitelem nebo
odmitnuti pojistného plnéni. Casto se také snazi zatajit diivéj§i postihy, protoZe by se

snizila jejich seridznost.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 49

Do druh¢é skupiny fadime kriminogenni faktory spojené s osobou pojisténého kde
muzeme uvést napiiklad nepravidelné placeni pojistného nebo jeho Uplné neplaceni
Z ¢ehoz lze usoudit, ze pojistény ma ziejmé financni potize nebo se snazi o vyplaceni
pojistného plnéni v hotovosti a ne pfevodem na ucet a nebo také odvold nahlasenou skodu

protoze se boji ptipadného odhaleni.

Do tieti skupiny fadime faktory, které¢ souviseji s dokumentaci pojistné udalosti,
kde dokumenty slouzi k posouzeni skutku. Ve vétSiné ptipadt je zapotiebi origindlnich
dokumentt. Zde lze naptiklad uvést absenci nebo naopak velké mnozstvi stvrzenek,
pozménéné dokumenty, spornou autenticnost dokumenttli, pfedlozeni pouhych fotokopii

dokumentii nebo také, ze dokumentace pochézi z riznych zdrojt.

Do ptedposledni skupiny fadime faktory, které souviseji s tirazy, pracovnimi Urazy,
nemocemi z povolani, denni podpoie, pobyt v nemocnici v¢etné pojisténi odpovédnosti
vyplivajici napiiklad z téchto rizik, a to opakovany ndrGst pojistnych castek, plnéni a
nahrady jsou Vrozporu se zaméstnanim, dochazi k ¢astym zménam pojistiteltl, existuje
dalsi pojisténi, zranéni nebo Ujma na zdravi je v rozporu suvedenymi pfiinami a

okolnostmi, sporna zdravotni dokumentace.

Do posledni skupiny fadime kriminogenni faktory souvisejici s havarijnim
pojisténim a to rozporné misto Skody, motorové vozidlo je nalezeno shotelé, netiplna nebo
spornd dokumentace o vozidle, vozidlo mé najety vysoky pocet kilometrii a je ve Spatném
technickém stavu nebo pocet ujetych kilometri neodpovida stafi vozu, sporny nebo
neprukazny zplsob koupé vozidla a nebo vniknuti do vozidla je v rozporu s uvedenymi

okolnostmi.
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5 POCATECNI UKOLY, OPATRENI A ROZSAH DOKAZOVANI
POJISTNYCH PODVODU

Konkrétni oblast pocateCnich vySetfovacich a operativné patracich ukolu a opatfeni
je vymezena druhem a kvalitou pocatecni vySetiovaci situace, a to zejména samotnymi
vysledky Setfeni pojistitele. Zobecnéni kriminalistické praktické cinnosti ndm vSak
umoznuje stanovit okruh typickych vySetiovacich ukoni a opatfeni stim, ze

musime ptihlédnout k tomuto druhu trestné Cinnosti a také ke spolupraci poskozenych.

5.1 Vyslech zastupce poSkozeného pojistitele

Obsahem vypovédi jsou zpravidla skutecnosti, které jiz pojistitel uvadl ve svém

pisemném oznameni. Z pravidla se jedna o nésledujici skutecnosti:

e co bylo pfedmétem uzaviené pojistné smlouvy,
e na zaklad¢ jakych pisemnych dokladii byla pojistna smlouva uzaviena,
e kde, kdy a prosttednictvim koho byla pojistnd smlouva uzaviena,
e kde, kdy a kym bylo poskozeni nebo odcizeni pojisténé véci nebo jiné pojistné
udalosti oznameno policii,
e kde, kdy a kym byla pojistna udalost ozndmena pojistiteli,
e jaké doklady predal poSkozeny pojistiteli pfi hlaSeni pojistné udélosti,
e kdo byl uvedenému jednanim mezi postizenym a pojistitelem ptitomen,
e jaka je predpokladana vyse pojistného plnéni,
e zpusob vystupovani postizeného viici pojistovne,
e na zaklad¢, kterych okolnosti pojistitel (pojistovna) zjistil, Zze doslo k podvodu,
e jaké provedl vlastni opatfeni a Setfeni a s jakym vysledkem.
V této souvislosti vSak musime peclivé zvazit Gcelnost provadéni vyslechtl.
V mnohych ptipadech ma totiz daleko vyssi ,,vahu* (dikazni hodnotu) pisemna zprava,
kterd je ucelenou informaci o vSech otazkach, které by se jinak museli ziskat od vice
pracovniki pojistovny vzhledem k jejich specializaci. Soubor doporucenych otazek totiz
zasahuje do nékolika oblasti ¢innosti pojistitele, napi. vznik pojistné smlouvy, likvidace
pojistné udalosti, technické pracovisté, ucetnictvi a podobné. Vyzadani zpravy vSak musi

byt vzdy pisemné.
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5.1.1 Opatieni k vypatrani pobytu pachatele pojistného podvodu

Ve vSech pfipadech je pachatel trestného ¢inu pojistny podvod az na nckteré
vyjimky znam, protoze ma zajem, aby mu bylo vyplaceno pojistné plnéni. Svou identitu se
proto vétSinou nesnazi néjak maskovat. Mohou se vsak vyskytnout ptipady, kdy pachatel
Casto meéni bydlist¢ nebo prebyva na nezndmych mistech v pfipadech, kdy je mu jasné, ze
jeho podvodné jednani vyslo najevo. Plnéni z pojistné udalosti si pachatel z pravidla
nechava prevést na svilij ucet u penézniho tustavu. V takovychto piipadech se vétSinou
pouziva metod a prostiedkli operativné — patraci Cinnosti k vypatrani jeho pobytu, a to

zejména:

e operativné taktickych evidenci,
e provéefovani znamych pachateld,
e vytézovani osob, zejména z okoli vyskytu hledané osoby,

e operativni Setfeni a dalsi.

5.2 VySsetrovaci verze a organizace vySetrovani

Neodd¢litelnou soucasti vSech kriminalnich delikti jsou vySetfovaci verze a jsou
zpravidla vytyCovany po provedeni a vyhodnoceni pocatecnich ukonil a u pojistovacich
podvodi a mizeme je rozdé€lit do tfi zakladnich okruhd, a to verze K trestnému ¢inu,

k totoZznosti pachatele, k pobytu znamého pachatele.

Verze ktrestnému Cinu ma své gnozeologické opodstatnéni. Tyto verze jsou
sestavovany ke zjiSténi, zda se stal skutek a jestli je skutek trestnym Cinem pojistny
podvod, pfipadné zda neni jinym trestnym cinem, jestli skutecné doslo k trazu, ktery lze
hodnotit jako pojistnou udalost. Dale hodnotime verze ke zptsobu spachani pojistovaciho

podvodu a podobné.

Verze K totoznosti pachatele jsou stanovovany jen zcela vyjimecéné vzhledem

k faktu, ze pachatel je obvykle znam.

Verze k pobytu pachatele jsou sestavovany castéji vzhledem k tomu, ze pachatel
trestného pojistného podvodu z obavy pied trestnim stithanim mutze ménit svlij pobyt a

Casto to také déla.

Pii vySetfovani pojistnych podvoda se z pravidla postupuje z informaci ziskanych

pojistitelem k pachateli. Tak se také sestavuji plany pro vySetfovani a pro operativné-
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patraci ¢innosti. Obecné pro tvorbu plant plati kriminalisticko taktické zasady a postupy
ptizptisobené na zvlastnosti vySetfovani pojistnych podvoda. Pii vytvéfeni planil je nutné
z pravidla zohlednit fakt nezndmého pobytu pachatele a rozhodujici vyznam listinnych
dikazi. Cilem planovani tedy je ziskani objektivnich dikazi, které svéd¢i jak ve prospéch

pachatele tak i dikazi, které jej z této trestné Cinnosti usveédci.

5.3 Dokazovani pojistnych podvodi

Prokazovani skutkovych okolnosti trestného Cinu pojistny podvod je v podstaté
stejné jako pti prokazovani skutkovych okolnosti klasického podvodu i s nékterymi jeho
zvlastnostmi. Vzhledem k tomu, ze poSkozenym je vtomto piipad€ vzdy pojistitel
(pojistovna), nemusime se tedy zabyvat zjistovanim, jestli se nahodou nejedna o vypjaty
obCanskopravni vztah a také nemusi byt vénovana takova pozornost zjisténi okolnosti
ucasti poskozeného na spachani trestného ¢inu, zejména jeho motivu a podobé. I kdyz
obdobné jako u trestného ¢inu podvod musime prokdzat Gmyslné jednani v ramci
subjektivni stranky, neobstoji zde tvrzeni obvinénych, ze nechtéli poskozeného (pojistitele)
uvést v omyl nebo jeho omylu vyuzit, nebot’ vSechny své podklady sméfujici k uplatnéni
naroku na pojistné plnéni, které jsou nezpochybnitelné, predkladaji pisemné pojistiteli a
opakované je uvadéji pii Setfeni provadéném jak pojistitelem tak i policii. I v téchto
pripadech se vSak musime intenzivné zabyvat ziskavanim dikazd, které prokazuji umysl
pachatele a pfitom musime vychédzet zejména z diikazli o zplisobu Zivota a zdrojich piijmi,

zpusobu spachani trestného ¢inu, spolupachatelich a podobné.

5.3.1 Vyslech obvinéného

Zvlastnosti vyslechu obvinéného spocivaji zejména v tom, Ze pachatel trestného
¢inu pojistny podvod se vétSinou dozna ke skutkovému dé&ji, avSak popira subjektivni
stranku svého jednani, tedy popira podvodny tmysl. Cilem vyslechu obvinéného je zjistit
zpusob spachani (subjektivni stranku) pojistného podvodu. Jednani, které obvinéného
vedlo ke spachani trestného Cinu pojistny podvod a zpiisob jak nalozil s finanénimi
prostiedky, které ziskal z pojistného plnéni. Dale se zjistuje zda se na pojistovacim
podvodu nepodilel pracovnik pojisStovny a jaké majetkové poméry méa obvinény a

podobng.
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5.3.2 Vyslechy svédku

Vzhledem k faktu, ze sjednani pojistné smlouvy i nahlaseni pojistné udalosti, kterou
se uplatiuje narok na pojistné plnéni, je v pisemné formé, nebyvaji vyslechy svédklt u
pojistnych podvodi zas az tak casté, jako je tomu naptiiklad u klasického podvodu.
Vyslechy svédki u pojistnych podvodi pfichazeji v ivahu zejména v pripadech, kdy se
jedna o organizovanou trestnou ¢innost nebo v piipad¢, kdy je potfeba ovéfit pravost
predlozeného dokumentu pii uzavirani pojistné smlouvy nebo ptedlozeného v ramci

hlaSeni pojistné udalosti. Obsah vyslechu je vzdy individudlni podle okolnosti ptipadu.

5.3.3 Vyslech poskozeného

V daném ptipadé vétSinou zéastupce poSkozené pravnické osoby, je jednim
z dikkaznich prostfedki, ktery je vzdy uplatnén u vySetfovani pojistnych podvodi. Jeho
cilem je zjistit informace o zplsobu uzavieni a rozsahu pojisténi, charakter pojistné
smlouvy a jeji pravni aspekty, verifikaci udaji udavanych pachatelem (pojisténym), v ¢em
je spatfovano poruseni pojistnych podminek a podvodné vylakani plnéni a dale pak skoda,
kterd vznikla nebo hrozila a k uplatnéni pozadavku na ndhradu Skody a jaka byla ptfipadna
ucast zameéstnancii pojisStovny na podvodném jednéni pachatele a dalsi. Pokud dojde
pfipadné k vyslechu zéastupce poSkozeného plati vyhrada uplatnénd jako u vyslechu
zastupce pojistitele a sice, ze vzhledem k rliznorodosti pozadovanych informaci,
zasahujicich do nékolika odlisnych oblasti ¢innosti pojistovny, nelze v fad¢ piipadi cekat,
ze bude na vSechny otdzky zastupce poSkozeného schopen odpovédét. V téchto ptipadech

je tedy potieba zvazit, zda by nebylo vhodné&j$i vyZzadat si pisemnou zpravu od pojistitele.

5.3.4 Osobni a domovni prohlidka

Osobni a domovni prohlidka nepatii do typickych tkonid vySetfovani pojistnych
podvodu. Piipadné provadéni domovnich a osobnich prohlidek bude v piipad¢, kdy bude
potieba zajistit listinné dikazy, které by svédcili o rozsahu podvodného jednani pachatele,
Vv piipad¢ podezieni z padélani listin pak zajisténi padélatelského nacini a dalSich dikazi

svédcicich o padélatelskych praktikach.
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5.3.5 Dalsi vySetiovaci ukony a opatieni

Dalsim ukonem, ktery je uplatiovan pii vySetfovani pojistnych podvodi je
rekognice. Ta muze pfiijit v avahu v pfipadech, kdy pachatel popie uzavieni pojistné

smlouvy a to v ptipadech, kdy je pro né&j zfejmé, ze jeho podvodné jednani vyslo najevo.

Z expertiz potom piichazeji v uvahu zejména zkoumani pravosti listinnych dikazi
a pismo znalecké expertizy, a to napiiklad v ptipadech, kdy pachatel popte identitu svého
podpisu na navrhu pojistné smlouvy nebo namitne, ze doSlo k pozménéni obsahu
dokumentu. Tak napiiklad u podvodi ze zdravotniho pojisténi jsou velmi Casté znalecké
posudky z obort soudn¢ 1ékatskych a medicinskych, zejména ke zjisténi zdravotniho stavu
pojisténého pied uzavienim pojistné smlouvy. Pfi pojistnych podvodech z havarijniho
pojisténi a pojisténi odpoveédnosti za provoz motorového vozidla jsou vyzadovany znalecké
posudky Kk technickému stavu vozidla, pfipadné jinych technickych disciplin. Obvyklé jsou
1 expertizy z oboru ucetnictvi, mechanoskopie naptiklad pti zjiStovani pravosti klict od

odcizeného vozidla a dalsi.

Pro trestni fizeni je také dualezité zajiSténi pisemnosti. Pro vySetfovani trestného
¢inu pojistny podvod jsou rozhodujicimi pisemnostmi navrh pojistné smlouvy, originaly
nebo kopie pojistnych smluv uzavienych mezi pojistitelem a pojiSt€énym, dale hlaseni
pojistnych udalosti, kter¢ musi mit rovnéz pisemnou formu a dal§i. Na vSech téchto
dokumentech pojistény svym podpisem stvrzuje spravnost tdaju rozhodnych pro uzavieni
pojistné smlouvy 1 k pfiznani naroku na pojistné plnéni. Pojistny podvod, stejné jako
klasicky podvod muze byt spachan pouze s podvodnym umyslem, ktery pachatel musi
pojmout jiz v dob& uzavirani pojistné smlouvy. Udaje, které jsou uvedené v navrhu
pojistné smlouvy a které pojistény (pachatel) odsouhlasi jsou potom rozhodujicim ditkazem
pro trestni fizeni. V dalSim vySetfovani se vSak musi samoziejmé prokazat subjektivni
stranka trestného ¢inu pojistny podvod, tedy umysl tieba i jen nepfimy. Vzhledem k témto
faktam je dilezité obstarat pro vySetfovani tyto rozhodujici pisemnosti u pojistitele, tedy u
ptislusné pojistovny. Zajisténé pisemnosti mohou byt i pfedmétem znaleckého zkoumani
zejmeéna s oboru pismo znalectvi vzhledem k jejich spornosti. VéEtsinou jde o ptipady kdy
se pachatel haji tim, Ze pisemnost nepodepsal, nebo Ze je jinak pozménén jeji obsah. Proto
pro ulely znaleckého zkoumdni maji zasadni vyznam originalni pisemnosti, které jsou

nezpochybnitelné co se tyce autenti¢nosti.
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6 ZNALECKE ZKOUMANI

Postaveni znalcti (a tlumoénikil) je v Ceské republice je upraveno zikonem
¢.36/1967 Sb., o znalcich a tlumocnicich, ve znéni zdkona ¢. 322/2006 Sb. a vyhlaskou
ministerstva spravedInosti ¢. 37/1967 Sb., k provedeni zakona o znalcich a tlumocnicich,
ve znéni pozdéjSich pravnich predpist. Podle stadvajici pravni Gpravy znaleckou ¢innost
vykonavaji znalecké tustavy (§ 21) nebo znalci zapsani do seznamu znalcii. Znaleckym

ustavem se rozumi

pravnickd osoba s obdobnymi opravnénimi jako soudni znalec. Znalecké ustavy
jsou jmenovany Ministerstvem spravedlnosti CR a jsou publikovany v Ustfednim véstniku
CR. Seznam znaleckych ustavii vede Ministerstvo spravedlnosti. Nékteré pravnické osoby
jsou znaleckymi tGstavy tzv."ze zakona" jako napiiklad Kriminalisticky tustav, Ustav
soudniho inzenyrstvi, Vyzkumné ustavy a podobn¢. Osoby, které nejsou zapsané do
seznamu znalci mohou byt v fizeni pfed stitnimi organy ustanoveny znalci jen ve

vyjimecnych piipadech a to za podminek stanovenych v § 24 zakona.

6.1 Jmenovani znalcu

Znalcem se rozumi fyzicka osoba, kterou podle § 3 jmenuje pro jednotlivé obory a
odvétvi ministr spravedlnosti nebo piedseda krajského soudu v rozsahu, v némz je
ministrem spravedlnosti k tomu povéfen. Znalec skladd znalecky slib a je opravnén
zhotovovat znalecké posudky podle zdkona o oceovani majetku. Soud mulZze jmenovat
znalce 1 pf1 samotném soudnim jednani ad hoc. Seznam soudnich znalcii podle znaleckych
oborli vede mistné piislusny Krajsky soud. Ke jmenovani znalcem dochédzi na zakladé
vybéru mezi osobami, které spliiuji podminky pro jmenovani. Pro kazdy obor je tieba
jmenovat tolik znalcti, aby jejich pocet stacil pokryt potiebu posudkil, aniz by jednotlivi
znalci museli byt neamérné zatézovani vykonem znalecké Cinnosti. Navrhy na jmenovani
znalce mohou podat statni organy, védecké instituce, vysoké skoly, dale organizace, u
nichZz pracuji osoby pfichazejici v uvahu, jakoz 1 pfisluSné organy spolecenskych
organizaci, jestlize to vyplyva z ukoll téchto organizaci. Znalcem miZe byt jmenovan téz

ten, kdo sdm o jmenovani pozada.
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Podle zakona ¢islo ¢. 36/1967 Sb. § 4 Ize jmenovat znalcem toho kdo:

e ma Ceské statni obCanstvi, pficemz v odivodnénych pfipadech mize ministr
spravedlnosti podminku ceského statniho ob¢anstvi prominout,

e ma potiebné znalosti a zkuSenosti v oboru, v némz ma jako znalec pusobit,

e ma takové osobni vlastnosti, které davaji predpoklad pro to, Ze znaleckou ¢innost
muze fadné vykonavat,

e se jmenovanim souhlasi.

Po splnéni téchto podminek a jmenovanim znalcem znalec obdrZi potvrzeni, které
ho opraviiuje k objednavce a pievzeti znalecké peceti, poté je sezndmen se znénim
znalecké dolozky, kterd se uvadi vzdy na konci znaleckého posudku. Dale znalec obdrzi
znalecky denik, do n¢hoz podle navodu zapisuje vSechny znalecké posudky. Nakonec

znalec obdrzi prikaz znalce, v némz je vyznacen rozsah jeho znaleckého opravnéni.

6.1.1 Vychova technickych a ekonomickych znalct

Jak jsem jiz uvedl podminky pro jmenovani znalcem jsou uvedeny v § 4 zédkonu €.
36/1967 Sb. Ten také stanovi, ze jmenovat pro znaleckou ¢innost 1ze pfedevs§im toho, kdo
absolvoval specialni vyuku, jde-1i o jmenovani pro obor v némz je takova vyuka zavedena.
Oproti vSem zakonnym tUpravam se objevila skutecnost, Ze zdkon ptredpoklada specilni
vyuku pro znaleckou ¢innost o niZ se pied tim mimo lékafské obory neuvazovalo. Dfive
dochézelo k vybéru potencionalnich znalcti mezi odborniky, ktefi teprve ziskali znalosti a
zkusenosti o specifice znaleckého posudku az praxi, ¢asto na tkor ucelu, pro ktery byli

ustanoveni.

Velmi dulezitd je odpovédnost za kvalitu znalce. Podminkou je, aby orgéan
ministerstva spravedlnosti, ktery mé na starosti organizaci a fizeni znalecké ¢innosti, mél
pii provétovani splnéni zakonnych podminek pro funkci znalce pokazdé moznost Si
nalezit¢ oveéfit nejenom jeho odbornost v daném oboru, ale i1 jeho schopnosti

specializovaného studia na piislusné, vérohodné odborné instituci.

Vychovu technickych znalcti zatim u nas zabezpecuje Ustav soudniho inzenyrstvi

Vysokého uceni technického pro specializace:
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e analyza silni¢nich nehod, posuzovani technického stavu a opravarenstvi
motorovych vozidel,
e stavebnictvi,
e ekonomika — ceny a odhady nemovitosti; podnikt, véci movitych, stroji a zafizeni,
e jeden kurs byl také uspotadan v oboru strojirenstvi.
Pro pribézné overovani kvalifikace a dal§itho vzd€lavani znalct a experti slouzi

také certifikace CSN-EN 45 013. Tyto certifikace v§ak nejsou pro znalce povinné.

6.1.2 Ustanoveni znalce k podani posudku

Zakon ¢. 36/1967 Sb. spoletné s vyhlaskou ¢. 37/1967 Sb. hovoii o tom, Ze
ptislusny orgéan, ktery znalce v fizeni ustanovil mu také vymezi kol a podle okolnosti
formu otazek tak, aby se znalec zabyval jen skute¢nostmi, k jejichZ posouzeni jsou potieba
jeho odborné znalosti. Pfitom mu také stanovi lhiitu, ve které ma posudek dodat, pficemz je
nutné podle okolnosti aby se znalcem projednal zda je schopen v zamyslené¢ lhtté tkon
provést. V naléhavych ptipadech po vyslovném uvedeni miize statni organ zadat po znalci
sp&$né provedeni posudku. Dale by mélo byt v rozhodnuti o ustanoveni znalce uvedeno
kolik kopii znaleckého posudku je pozadovano. Pokud by se jednalo o posudek
pozadovany obanem nebo organizaci naptiklad pojiStovnou, musi byt znalci sdélen pravni
ukon, k némuz je posudek vyzadovan, jinak takovyto posudek nemiize vypracovat, protoze

by to odporovalo zakonu o znalcich.

V Trestnim tadu v § 105 - § 111 je uvedeno naptiklad, ze pokud je potieba pro
trestni fizeni odbornych znalosti rozhodne organ ¢inny v trestnim fizeni nebo v fizeni pied
soudem piedseda senatu o piibrani znalce. Proti rozhodnuti o pfibrani znalce je mozné
podat stiZznost. V jednoduchych ptipadech je mozné se misto pfibrani znalce spokojit
S potvrzenim nebo odbornym vyjadienim o jehoZ spravnosti nejsou pochybnosti. Znalec
musi byt pfi predvolani upozornén na nasledky nedostaveni (§ 66) a je také povinen
oznamit skutecnosti, které mu brani byt ve véci ¢inny jako znalec. Znalci, ktery je povéten
ukolem se pfi pfipravé posudku poskytnou potfebna vysvétleni ze spisti a vymezi se jeho
ukoly a pfitom by se mélo dbat toho, ze napiiklad znalci nepfislusi provadét hodnoceni
dikazl a feSit pravni otazky. Pokud znalec vypracuje posudek pisemné, stac¢i mu aby se
nan pii vyslechu odvolal v opacném ptipad¢ jej nadiktuje do protokolu. Kdyz je pfi feSeni

pfipadu piibrano vice znalctl, ktefi dospéli po vzdjemné poradé ke shod€, podd za né
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posudek ten z nich, kterého sami urci. Pokud v nékterych piipadech dojde k pochybnostem
o spravnosti posudku nebo je-li posudek nejasny nebo neuplny tak je v takovychto
piipadech nutné pozadat znalce o vysvétleni a kdyby to nevedlo k vysledku tak se ptivede
znalec jiny. Ve vyjimecnych a zvlast’ obtiznych piipadech, které vyzaduji zvlaStni védecké
posouzeni, miize vysetiovatel nebo statni zastupce a v fizeni pied soudem piedseda senatu
rozhodnout o piibrani statniho tustavu k podéni posudku nebo piezkoumani posudku
podaného znalcem. Tento posudek podé statni organ nebo statni Gstav pisemné a v ném
oznaci osobu, kterd posudek vypracovala, aby mohla byt v pfipad¢ potieby jako znalec
slySena a pokud jsou potfeba dva znalci uvede dvé takovéto osoby. Ve zvlastnich
predpisech o znalcich se naptiklad hovofi o néhradé hotovych vyloh a o odméné za
znalecky ukon (znale¢né) plati zvlastni predpisy. Vysi znalecného urci ten, kdo znalce
ptibral, a v fizeni pfed soudem piedseda senatu. Nesouhlasi-li ten, kdo znalce pfibral, nebo
pfedseda sendtu s vysi vyactovaného znale¢ného, rozhodne usnesenim. Proti tomuto

usneseni je pripustna stiznost, jez ma odkladny ucinek.

Z ustanoveni trestniho fadu dale vyplyvd, Ze by mél znalec obdrzet veskeré
materidly k vypracovani posudku se samoziejmé piedpoklada, ze znalec ma také své
odborné, obecné podklady, které k vypracovani posudku pouZije. Za tyto materidly se
povazuje zejména odborna literatura, tabulky, typové listy, ceniky a normy. Toto vybaveni
je pfedmétem kvalifikace znalce, jehoz opatfovani se nepovaZuje za piimou praci na
znaleckém posudku, jedna se totiz o takzvanou rezijni praci. Vyjimku z tohoto tvorii
opatfovani specializovanych podkladi v komplikovanych, vyjime¢nych ptipadech. Kazdy
znalec musi podklady neustale aktualizovat a starS$i podklady archivovat, aby byl schopen
vypracovat posudek i ke starSimu datu podle tehdy platnych norem. V tomto sméru zde

mohou vyznamné pomoci 1 fondy védeckych knihoven.

V uréitych ptipadech pii vypracovavani posudku mize dojit k situaci, kdy jsou sice
podklady uplné, ale technicky nejsou piijatelné a to z pti¢in kdy jde naptiklad o technickou

nepfijatelnost:

e 7 hlediska souladu se skute¢nosti kdy rozméry vozidla na planku nebo v protokolu
jsou jiné néZ ve skutecnosti, polomér zatacky na planku je podle méftitka jiny nez
V terénu a podobn¢,

e podkladi navzajem kdyz se stane, Ze je v protokolu o nehod¢ napsano a v planku

nakresleno ze v misté dopravni nehody nebyly zjistény zadné brzdné, blokovaci ani
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smykové stopy, ale pfitom jsou zcela zfetelné na snimcich. Tyto piipady nastavaji
hlavné€ u nehod v noci, kdy citliva vrstva filmu pti umélém osvétleni dokéze
zachytit podstatné vice nez lidské oko.

e pro rozpor s piirodnimi zakony a to, ze naptiklad svédek uvede, ze vozidlo jelo
nejméne rychlosti 100 km/h, a ptitom fidi¢ dokazal ubrzdit vozidlo na draze 15 m
do tplného zastaveni z ¢ehoZz plyne, Ze pfi nejlepsi adhezi a ucinnosti brzdéni
mohla byt ptivodni rychlost vozidla nanejvys 57 km/h .

Jak jiz bylo uvedeno znalci nepfislusi provadét hodnoceni dikazl a feSit pravni
otazky, na druhé stran¢ vSak musi byt posudek co nejbliZe realité. V praxi to znamend, ze

znalec si musi provéfit vSechny podklady z hlediska jejich technické piijatelnosti.

6.1.3 Skladba znaleckého posudku

Ve vyhlasce €. 37/1967 Sb. se tika v § 13, Ze znalec musi v posudku uvést popis
zkoumaného materidlu, poptipadé jevi, souhrn skutecnosti, k nimiz piti tkonu pftihlizel
(ndlez) a vycet otazek, na které¢ mél odpoveédét s témito odpovéd’'mi. Pisemny znalecky
posudek musi byt sesity a jednotlivé strany ocislovany a seSivaci $niiira musi byt k posledni
stran¢ posudku pretisténa znaleckou peceti. Na posledni stranu pisemného posudku musi
znalec pfipojit znaleckou dolozku, ktera obsahuje oznaceni seznamu Vv némzZ je znalec
zapsan, oznaceni oboru, v némz je opravnén podavat posudky, a ¢islo polozky pod kterou

je tkon zapsan ve znaleckém deniku.

Nalez znaleckého posudku je dan ptedpisem, jehoZ dilezitost spociva v tom, Ze se
napiiklad znalecky posudek se stava prezkoumatelnym a je zfejmé, jaké podklady mél
znalec k dispozici nebo pii stvrzovani posudku ma znalec pro sebe podklad o tom, jaky byl
stav spisu v dobé zpracovani posudku. Dalsi piedepsanou ¢asti znaleckého posudku je
»posudek®. U technickych posudkll se v praxi osvédcilo, aby na zacatku posudkové ¢asti
byl piesné uveden znalecky ukol. Tim se uzivateli posudku specifikuje, co bylo znalci
uloZzeno a tim se predejde moznym vycitkdm, Ze se znalec nezabyval néckterou
problematikou. Také je vhodné, aby znalec specifikoval po provedeni znaleckého tkonu,

jaké postupy povedou ke splnéni zadaného cile.

Potom se znalec zabyva jednotlivymi zadanymi problémy. Pfitom musi uzit
srozumitelné, obecné zndmé vyrazy, které jsou obvyklé do tirovné stiedni vSeobecné Skoly.

Pokud znalec pouzije odborny termin musi jej vysvétlit. Pokud téchto odbornych terminii
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pouzije malo, miZze je znalce vysvétlit na misté prvniho pouziti a pokud je jich vice musi
uvést samostatnou stat, ve které tuto problematiku i1 vyrazy vysvétli a to samé se tyka i

zkratek.

Ve slozitych piipadech kdy je posudkova ¢ast zna¢né obsahla, je dilezité, aby
znalec dil¢i zavéry shrnul a zkoumany dé¢j ptrehledné popsal. Vypracovani zévéru je na
misté 1 tehdy kdyz béhem prace na posudku znalce zjisti technické eventudlné technicko
pravni skutecnosti, které by mohly byt dulezité pro néasledné rozhodovani, na které vSak
v rozsahu zadanych otdzek neni tdzan. V piipad¢ feseni v alternativach je také tieba, aby u

kazdého vysledku bylo ziejmé, ke které alternativé vysledek patii.

Nedilnou soucasti zavérecné ¢asti znaleckého posudku jsou otazky a odpovedi. Zde
znalec postupné cituje otazky, jak mu byly polozeny a ke kazdé vzdy uvede odpovéd’ a
pfitom jak jsem jiz mnohokrat uvedl plati, Ze znalci nepiislusi hodnotit pravni otazky.
Z toho vyplyva, Ze nemiize odpovédet na otazku typu, kdo zavinil ur¢itou dopravni nehodu,
ovSem na druhé stran€¢ musi znalec uvést v krajnim ptipadé formu neptimé odpovédi. Dale
musi uvést co bylo technickou pfic¢inou této dopravni nehody jako naptiklad jizda vyssi nez
dovolenou rychlosti podle § ... vyhlasky ... , vadny stav brzdového systému a z néj
vyplyvajici niz8i dosazitelné zpomaleni a nasledné prodlouzeni doby a dréhy na zastaveni

vozidla a tak dal.

Kazda odpovéd’ musi byt uplna coz znamend, Ze znalec musi odpovidat v celém
rozsahu, na ktery je tazan nestaci tedy jenom neuplna odpovéd’. Pokud znalec na danou
otazku nemuize odpoveédét naptiklad z diivodu nedostatku vstupnich dat nebo neexistenci

metody musi tedy tuto skute¢nost konkrétné uvést i s davody.

Kompletnost znaleckého posudku je také nutné sloucit s ekonomickymi aspekty
neni totiz problém udélat z kazdého posudku védecké dilo coz sice mize byt dokonce i
nekdy ptinosem pro poznani v oboru. Ekonomicnost znaleckého posudku je déna zadanim,
do jakych detailti je nutné znat analyzovany déj a také zavisi na dovednostech znalce, jeho

vzdélani a fad¢€ dalsich ovliviiyjicich faktort.

6.1.4 Podklady pro znalecky posudek

Rozsah a kvalita podkladi je ve znalecké praxi velmi rizné a do zna¢né miry zavisi

na druh trestniho fizeni at’ se jiz jedna o fizeni trestni, ob¢anskopravni nebo jiné. Dale
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zavisi na stadiu, ve kterém se fizeni pohybuje a také na kvalit¢ osob, které tyto podklady
obstaravaji. Ze soudné inzenyrského hlediska délime podklady na dvé zakladni skupiny a

to podklady objektivni a podklady subjektivni.
Podklady objektivni

Do této skupiny fadime podklady u nichz je mald nebo Zadnd moznost zkresleni
podavanych informaci. Mezi takovéto podklady patfi zejména ty, které byly zhotoveny
piimym pozorovanim osob, které dikazy zajist'uji jako je napiiklad nacrt, planek, popis a
protokol. Déle sem fadime podklady jez prakticky vylu€uji zkresleni informace jako je
napiiklad fotodokumentace, stereofotogrammetrickd dokumentace, film nebo videozdznam
a podobné. Za znalecky objektivni podklady povazujeme také napiiklad podklady
z typovych listl, z ovéfené literatury, mécfeni provedend piisluSnymi zkuSebnami a

podobng.
Podklady subjektivni

Do této skupiny fadime zejména svédecké vypovédi. Diivodem k tomuto oznaceni
je totiz skutecnost, Ze svédek vétSinou nema moznost a ani diivod provadét méteni velicin,
takze kvantitativni stranku svédeckych vypovédi je nutné brat s rezervou a pokud je to
mozné tak ji jeSté oveéfit jinymi dostupnymi metodami. Tak napiiklad vyzkumem bylo
zjisténo, ze pii stanovovani rychlosti automobilu se svédkové mohou liSit i 0 60 % a pfi
odhadu vzdalenosti neni situace o moc lepsi. Naproti tomu kvalitativni stranku svédeckych
vypovédi je obvykle mozné brat za ptijatelny podklad pro znalecké posuzovani tj.

naptiklad, ze vozidlo jelo v pravém jizdnim pruhu, brzdilo a podobné.

6.2 Pribrani znalce na misto dopravni nehody

V této fazi vstupuji do popiedi dva dilezité faktory a to je volba vhodného
okamziku pfibrani znalce a rozsah jeho pravomoci pii ohledani mista ¢inu. V trestnim fadu
v § 113 se uvadi, Ze Gi€ast znalce pii ohledani mista ¢inu je Zddouci zejména u zadvaznych a
rozsahlych dopravnich nehod. Dulezita je také vzdy pifitomnost znalce na misté¢ dopravni
nehody, kdyz Gi¢astnici dopravni nehody uvedou jako pfi¢inu nehody technickou zavadu na
dopravnim prostfedku. Pfitomnost znalce pfi ohledani mista nehody z dvodi
nejednoznacnosti pfi¢iny a pribc¢hu dopravni nehody nebo rozpornosti vypovédi jejich

ucastnikll je uz problematicka. Znalecké technické feSeni naznacenych otazek by jiZz mélo
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byt feSeno v ramci znaleckého zkoumadni, tedy poté, co je znalec organem cCinnym v
trestnim fizeni pfibran jako znalec a je mu vymezena kompetence v ramci feSené dopravni

nehody, avsak jiz v ramci probihajiciho trestniho fizeni.

Znalec podava znalecky posudek na zékladé¢ informaci ziskanych v pribéhu
trestniho fizeni z piedlozené dokumentace, kterou mu doda organ ¢inny v trestnim fizeni a
na zékladé¢ zéavért ziskanych vlastnim znaleckym zkoumédnim a nikoliv na zaklad¢
informaci ziskanych tcasti a vniméanim skutecnosti rozhodnych pro trestni fizeni piimo na
misté nehody. Pravni teorie i judikatura se shoduje, Ze je neptipustné, aby znalec provedl
ohledani mista dopravni nehody at’ jiz sdm nebo za pfitomnosti orgdnu ¢inného v trestnim
fizeni, protoze jestli znalec poda znalecky posudek ve kterém byl ¢inny na misté¢ dopravni
nehody je jisté, Ze bude podana namitka pro nekompetentnost tohoto posudku. Taktéz je
zasadné neptipustné provedeni ohledani at’ jiz dil¢iho, ¢i opakovaného samotnym znalcem

bez Gi¢asti organu ¢inného v trestnim Fizeni.

Obecné je ohledani mista ¢inu ukolem trestniho fizeni, které mize byt provedeno
podle § 133. Toto ohleddni se provani piimim pozorovanim, které provadi organ ¢inny
V trestnim fizeni, pokud je potfeba objasnit skutecnosti dalezité pro trestni fizeni a
vystupem musi byt vzdy obligatorné protokol. Pokud znalec potiebuje k podani znaleckého
posudku provést diikaz ohleddni mista ¢inu nebo véci, musi podle § 107 trestniho fadu
pozadat organ €inny v trestnim fizeni o provedeni tohoto procesniho tikonu a tento orgén
ma povinnost tento ukon provést za dodrZeni vSech procesnich ustanoveni trestniho fadu.
Jde totiz o to, Ze obvinény a jeho pravni zdstupce maji pravo Ucastnit se provedeni fady
procesnich tikont, v&etné ohleddni mista ¢inu nebo véci. Ukonu se mohou ziéastnit i

ostatni subjekty trestniho fizeni, které maji pravo byt o provedeni ukonu vyrozumeény.

Procesnimi ukony se tedy rozumi vSechny ukony, které s mistem ¢inu souviseji a
kterymi jsou zajisStovany stopy a diikkazy pro trestni fizeni. Toto konstatovani se tyka
dil¢iho ohledani naptiklad motorového vozidla jako celku, nebo jenom jeho casti. V ramci
tohoto ohleddni neni ohleddni provadéno orgdnem c¢innym v trestnim fizeni v detailnim
slova smyslu tj. nejsou posuzovany jednotlivé agregaty vozidla a také neni provadeéna
takova prohlidka vozidla, kterd by vyzadovala odborné a technické znalosti organu ¢inného
Vv trestnim fizeni. Kdyz se vyskytne prohlidka, kterd vyzaduje odborné technické znalosti,
ptibere se znalec (tzv. konzultant) podle § 113 trestniho fadu. Tento konzultant usmérnuje

a radi organu v ¢innému v trestnim fizeni v rozsahu odbornosti, které neovlada a tim
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prisp&je k tomu, aby byly pfi ohledani zajistény vSechny stopy pottebné pro trestni fizeni,
pfipadné¢ mu také miZze poradit pfi zaméfeni a charakteristice mista Cinu a to opét
Z pohledu technického a také pro potieby ndsledného znaleckého zkoumani. Obvyklym
postupem pii ohledani mista dopravni nehody byva i zajisténi celého vozidla, aniz by

znalec toto vozidlo na misté podrobné zkoumal.

Soucasna pravni praxe Klade pii hodnoceni znaleckych posudki z oboru silni¢ni
dopravy duraz na informace zprostiedkované z pisemnych materiali vyhotovenych organy
¢innymi v trestnim fizeni, zpravidla policejnim organem. Tyto materidly predkladané
znalcim trpi, jak jsem jiz zminil (v kapitole Ustanoveni znalce k podani posudku) fadou
nedostatkll a neptesnosti véetné téch, které souviseji s neznalosti techniky méteni a dalSich

odbornych znalosti.

6.2.1 Analyza mista ¢inu dopravni nehody

Mezi nejcastéjsi problémy dopravnich nehod, ke kterym je potieba ptibrat znalce

patii zejména:

e 7jisténi rychlosti vozidel (vychozi rychlost pted nehodou, rychlost ndrazova a
podobn¢),

e 7jiSténi mista a Casu reakce Ucastnikll a situace v tomto okamzZiku,

e urceni podélné a pii¢né polohy mista stfetu a zpiisobu stietu vozidel,

e zjisténi polohy osadky ve vozidle z divodu urceni kdo vozidlo tidil v okamziku
dopravni nehody,

e rozbor technické ptimétenosti jizdy,

e stanoveni moznosti odvraceni stretu,

o kzjisténi technické zavady na vozidle jestli n&jaka existuje a pokud ano jestli
vznikla pfed nehodou nebo az po nehodé¢, jaky méla vztah k dopravni nehodé¢, zda ji
tfidi¢ mohl pfed nehodou odhalit nebo ne, jestli se ndhodou nejedné o nasledek
zanedban¢ udrzby vozidla, atd.

e rozboru specifickych problémt (dohlednost za snizené viditelnosti, prednost v jizde
a podobn¢).

Znalec ve vétSing piipadli odvozuje rychlost vozidel metodou zpétného odvijeni
déje a to od znamé konecné polohy vypoctem brzdéni po stopach, ztraty narazem a tak dal.

Narazova rychlost se také zjistuje ze vzdalenosti odhozeni stiepin, z korespondence
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zranéni chodce a posSkozeni vozidla, z rozsahu a zplsobu poskozeni vozidel (korekcni
diagram a podobné¢). Nejprve se provede rozbor pohybu jednotlivych ti¢astnikli a nasledné
se tyto déje prevedou do jednotného Casu a pfitom se zjiStuje situace v okamziku zacatku
reakce jednotlivych tcastnikli nehody tak naptiklad kde byl a co délal chodec v okamziku,

kdyz tidi¢i zac¢ala normalni reakéni doba pred brzdénim.

Poloha mista stfetu vozidel se ur¢i pomoci metody zuzovani mezi. Zde se analyzuje
rozsah poloh, ze kterych se ti€astnici mohli dostat podle fyzikalnich zakona do své konecné
polohy, dale rozsah mist, ze kterych se mohli dostat do mista stfetu a jakym zplisobem tak
napiiklad vbéhnuti chodce mezi vozidly, zplsob jejich vzajemného stfetu (vzijemné
natoCeni) a k tomu mozny odpovidajici rozsah zptsobt, kterymi se do této polohy na
vozovce mohli dostat a podobné. Jednotlivymi rozbory situaci se ziskaji meze, které
postupné zuzi moznou polohu mista stietu (prinik mnozin), a po uréeni mista stietu se

provede detailni rozbor korespondence poskozeni vozidla.

Pro zjisténi polohy osadky ve vozidle se pouziva fotografické modelovani. Na
zakladé¢ rozboru poskozeni vozidla a zanechanych stop v okoli dopravni nehody se stanovi
dalezitd rozhrani fazi pohybu vozidla v nehodovém dé&ji a pak se pro tyto situace
vymodeluje poloha vozidla. Jako model se vétSinou pouzije plastikovy model, ktery se
umisti na pozemni komunikaci. Tento model se vytvoii ve stejném méfitku z modelovaci
hmoty jako model vozidla a ten se poté vyfotografuje a to obvykle s hora a ve sméru
pohybu vozidla. Pro jednotlivé polohy se stanovi sméry vSech pusobicich sil naptiklad sila
gravitaéni, setrvacnd, odstfediva, deformacni a jina. Z téchto sil se poté odvodi pohyb
osadky ve vozidle a porovna se zranéni jednotlivych t¢astnikli s moznostmi jejich vzniku

béhem pohybu vozidla.

Moznosti odvraceni stfetu se zjistuji az po fadném odvozeni skute¢ného pribéhu

dopravni nehody.

6.2.2 Diilezité stopy dopravni nehody pro odhaleni pojistného podvodu

Dopravni nehoda na pozemni komunikaci je vyslednici jednoho nebo mnoha
faktorid, které plsobi mezi jednotlivymi uUcCastniky v provozu na pozemni komunikaci.
V pribéhu kazdé dopravni nehody dojde k vytvoteni urcitych specifickych stop, které jsou
dalezité pro ptesné ureni prubéhu dopravni nehody. Stopami rozumime zmény, nové

vlastnosti a nové totoznosti, které vzniknou ve spojitosti s trestnym Cinem a které lze



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 65

zajistit soucasnymi kriminalistickymi prostfedky, jejichz minimalni doba trvani se rovna

dobé¢, ktera uplyne od doby jejich vzniku do doby jejich zajisténi, a které¢ maji také vyznam

pro zjisténi okolnosti, diillezitych pro trestni fizeni. Mezi dualezité stopy dopravnich nehod,

které jsou potieba pro posouzeni znalci k odhaleni pojistného podvodu patii zejména stopy

materidlni, na zacastnénych vozidlech a stopy na objektech mimo pozemni komunikaci.

Dale se zajist'uji jesté paméet'ové stopy a stopy smisené.

Stopy materialni

Materialni stopy jsou charakteristick¢ zejména tim, ze vznikaji odrazem udalosti

vV materidlnim prostiedi a délime je:

na stopy jizdy vozidla, které tvoii na pozemni komunikaci nebrzdéna kola. Kvalita
téchto stop je zavisld pfedevsim na typu povrchu vozovky, konstrukci a hmotnosti
vozidla a na stavu nahusténi pneumatik. Tyto stopy jsou dobfe viditelné zejména
na prasnych cestach, blaté, sn¢hu a podobné, avSak na asfaltu nebo betonu jsou
obtizn¢ zjistitelné. Tyto stopy jsou charakteristické zejména tim, Ze jejich tvar a
reliéf dezénu odpovida skutecnosti coz je vyuzivano zejména k urceni vozidla a to
na zaklad¢é rozchodu kol, rozmérii, posSkozeni ratkt apod.,

na brzdné stopy, které vznikaji na vozovce pohybem vozidla v disledku brzdéni i
kdyz je pohyb vozidla zpomalovan které vznikaji na vozovce béhem brzdéni
protoze dochazi k otaceni kol v disledku odstfedivych a plisobeni gravitace. Otisk
dezénu je rozmazany ve sméru jizdy a tvar odrazu vzorku je vEtsi nez ve
skutecnosti a na mékkém povrchu jsou tyto stopy vyrazné hlubsi,

na blokovaci stopy, které vznikaji tak, ze dojde k zablokovani kola cozZ se projevi
extrémnim tfenim pneumatiky o povrch pozemni komunikace coZ v konecném
disledku vede ke vzniku vyrazného tmavého pruhu na vozovce. Tyto stopy maji
zasadni vyznam pro vypocet rychlosti vozidla,

na stopy smyku, které vznikaji v disledku nachyleni vozidla do strany soubézné

s pohybem vozidla vpted. Nejcastéji vznikaji v disledku nepiimétené rychlosti pii
prajezdu zatackou, Spatného tlaku v pneumatikach nebo vlivem stfetu vozu s jinym
télesem. VétSinou tyto stopy maji tvar kiivky,

na stopy dfeni a vleceni (ryhy), které vzniknou tlakem masivnich pfedméti nebo

jejich casti s vEtsi kinetickou energii na vozovku pii pohybu vozidla a to vétSinou
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po ndrazu na prekazku, ktera je nasledné tlacena nebo vleCena vozidlem, dale
potom od stfept a odlétnutych tézsich predmétu,

e na ostatni stopy jako jsou stopy obuvi a obleceni, biologické stopy, uniky
provoznich kapalin, které také mohou pomoci urcit pfic¢inu a prubéh dopravni
nehody.

Stopy zucastnénych vozidel

Tyto stopy se vétSinou objevuji na vnéjsi strané vozidla a v zavislosti na intenzité
stietu byvaji ve formé deformaci, Skrabanct, odfenin. AvSak mohou se vyskytnout i uvnitt
vozidla v zavislosti na intenzité dopravni nehody ty se projevuji naptiklad aktivaci airbag,
poskozenim volantu a pfistrojové desky, v nékterych ptipadech i utrzenim sedadel a mohou
se zde objevit stopy biologické (krev) a chemické. Vzhledem k tomu, ze misto stfetu mlize
byt v nékterych ptipadech méné poskozené nez nésledna poskozeni, které mohou
vzniknout vlivem odstfedivych sil musime zjistit jestli jde o stopy vzniklé v pfic¢inné
souvislosti s dopravni nehodou, mechanizmus vzniku stopy a jestli existuje a kde se
nachdzi. Uvedené stopy spolu se stopami na vozovce umoziiuji znalci uréit misto stietu a
prabéh dopravni nehody. Deformace karoserie vozidla umoziuje uréit ptibliznou rychlost
vozidla a v n¢kterych ptipadech podle sméru pisobeni sil, které tyto deformace zpusobily i

urcit vozidlo, které dopravni nehodu zavinilo.
Stopy na objektech mimo pozemni komunikaci

Tyto stopy se vyskytnou zejména po vyjeti nebo vymrsténi vozidla mimo pozemni
komunikaci a to na plotech, sloupech, zabradlich, budovach atd. Zjisténi téchto stop
napomaha v ptipadech, kdy fidi¢ po nehodé s vozem zamérné¢ manipuloval, aby zmétl

vySetfovatele.
Pamét’ové stopy ucastnikii dopravni nehody

Pamétové stopy jsou dllezité pro objasnéni dopravni nehody, zejména otazky
zavinéni a také pro zjisténi existence vlastni nehody a v Castych piipadech 1 pro zjisténi

déja, které se vyskytly tésné pred nehodou a po nehodé.
Stopy smiSené (komplexni stopy)

Jedna se o novy specificky druh stop, ktery je tvofen kombinaci stop materidlnich a
pamétovych. Tyto stopy vznikaji u modernich dopravnich prostfedkt, které jsou

vybavovany elektronickymi systémy fizeni motorové jednotky a pfistrojové desky, které
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optimalizuji chod jednotlivych agregati nachéazejicich se ve vozidle a jsou tvofeny tokem
elektronti v riznych elektrickych obvodech fidici jednotky vozidla. Tyto stopy jsou
ukladany do programového vybaveni fidici jednoty a 1ze je vyvolat pomoci diagnostickych
pfistroji. Z téchto informaci je mozné zjistit napfiklad, jestli nedoslo pfed nehodou
k poruSe n¢€kterého systému vozidla. Vystupy z fidici jednotky mohou byt podkladem pro

vypracovani znaleckého posudku a byt tak vyznamnym diikazem pro vySetfovani.

6.2.3 Dalsi diilezité podklady pro piesnou dokumentaci mista ¢inu

Pfitomnost znalce na misté Cinu je dulezita, i kdyz je spravna dokumentace mista
¢inu, ke které samoziejmé patii pfesné zaméfeni mista Cinu, stop postaveni piedmétl a
podobné. Mimo tyto argumenty svédcici pro pfitomnost znalce na misté ¢inu je dalezité
uvést 1 dalsi, neméné vyznamné, vztahujici se k dopravnim nehoddm. Mezi tyto véci, které

jsou dulezité pro znalecké zkoumani patii naptiklad:
Prostor s do¢asnou anomalii

Do této skupiny mizeme zatadit misto dopravni nehody ke naptiklad vyznamnou
roli sehrélo leSeni postavené na chodniku z jehoz prostoru vbéhl chodec pod projizdéjici
vozidlo a na misté¢ byl usmrcen. Pfitomnost leSeni na chodniku v bezprostiedni blizkosti
komunikace je nepochybné doCasnou anomalii nebot’ toto leSeni miize byt v relativné
kratké dobé odstranéno. Za anomalie 1ze povaZovat 1 naptiklad stavebni Upravy na pozemni
komunikaci, do€asné uzaveérky vozovky, objiZzd’ky, do¢asné stavby na pozemni komunikaci
nebo v jeji blizkosti, které vSak mohou mit zdsadni vyznam pii posuzovani vyhledovych
pomérd, vymeéna povrchu pozemni komunikace, stavebni ohrady docasné umisténé na
vozovce, které vyznamné zkresluji rozmérové podminky, opticky zuzuji jizdni profil a

jinak omezuji ucastniky provozu na pozemni komunikaci a dalsi.
Zdokumentovani okoli mista dopravni nehody je nepresné a zkreslené

Po vyhodnoceni ptedlozenych materialti od organu ¢inného v trestni fizeni dospél
znalec k zavéru, ze dopravni nehoda podle protokolu a fotodokumentace nemohla mit
takovyto prib¢eh. Tak naptiklad policejni orgdn provedl chybné proméieni oblouku vedlejsi
pozemni komunikace, ve kterém se vozovka napojovala na hlavni pozemni komunikaci
s prednosti v jizd€. Podle policisty byl uhel odboceni v kone¢ném sméru 25 ° a znalec po

opétovném promeieni zjisti, Ze konecny uhel byl 50° coz je znacny rozdil. Znalec na tuto
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anomalii doSel porovnanim stop vozidla, jehoz fidi¢ byl jednim z ucastnikli dopravni

nehody. Stopy predlozené znalci totiz nekorespondovaly s ostatnimi informacemi.
Neidentifikovatelnost mista dopravni nehody podle predloZené dokumentace

K témto potizim dochazi z diivodu, Ze policejni organy pfi sepisovani protokolu o
dopravni nehod¢ velmi Casto voli vétnd spojeni a souvéti, ktera vnasSeji do identifikace
mista dopravni nehody chaos a zmatek. Tak naptiklad jako planek mista dopravni nehody,
respektive situovani tieba kiizovatky pouziji kopii autoatlasu s métitkem 1:400 000, které
nedokazou poskytnout vérohodny obraz mista dopravni nehody, protoZze jsou zatizeny
znaénym zkreslenim, vlivem daného méfitka, ve kterém jsou pozemni komunikace

Vv autoatlasech zakreslovany.
Stopy v podkladech poskytnutych znalci nekoresponduji s objektivni situaci

Jde o obdobny problém jako u zdokumentovani mista dopravni nehody. Zde
muzeme konstatovat chybny postup organu ¢inného v trestnim fizeni a to tim Ze nespravné
provedl ohledani mista ¢inu, ktery nelze napravit tim, Ze znalec provede sam ohledani,
naptiklad motorového vozidla, pii kterém zjisti stopy, které nejsou uvedené v protokolu
nebo zjisti jejich rozdilné postaveni a situovani. Znalec nemize tuto chybu napravit,
protoze jim provedena dokumentace stop je objektivné napadnutelnd a zpochybnitelna
nebot’ se jednd o dikazni prostfedek. Znalec tedy musi znovu pozadat organ cCinny

V trestnim fizeni o doplnéni ohledani predmétu, vozidla a podobné.

Z téchto bodii plyne, Ze pfitomnost znalce na mist¢ dopravni nehody je vzdy

dilezita, a to z divodu piesného zadokumentovani stop dileZitych pro znaleckou ¢innost.

6.2.4 Hranice mezi pravnim technickym posouzenim

Stanoveni takovéto hranice velmi tzce souvisi s otazkou Ucasti znalce na miste
¢inu. Jde totiz o to, ze je v fadé piipadl velmi obtizné urCit zda se jedna stile jesté o
znalecky ukon nebo uZ o posouzeni pravni otazky. Jde totiz nejenom o zaleZitost
pouzivaného pojmoslovi, ale i o technicky vyklad fady ustanoveni zakonnych norem,
zejména vSak zdkona o provozu na pozemnich komunikacich, protoze nektera ustanoveni
potiebuji k pravnimu vykladu 1 vyklad technicky, ktery miizeme oznalit za analyzu

nehodového déje a jednotlivych prvki udalosti.
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Jen totiz po dukladné analyze nehodového dé&je je totiz naptiklad mozné
rozhodnout, zda tidi¢ jel vyssi rychlosti nez byla povolend, jestli byl pfi jizdé omezen,
ohrozen, jestli dal spravné ptednost v jizd¢ a podobné. Obdobné je to i u hodnoceni
poruseni nékterych pravidel silni¢niho provozu, pii kterém se bez znaleckého zkoumani
v fadé pfipadi neobejdeme. I u tohoto posuzovani vSak plati obecnd pravidla stanoveni
otazek a ukoll znalci, otdzky by mély byt formulovany tak aby se znalec zabyval pouze
technickou strankou dopravniho procesu a nezabyval se hodnocenim konkrétnich
ustanoveni silni¢éniho provozu nebo piipadné i jiného predpisu. AvSak je potieba si
uvédomit, ze existuji 1 velmi slozité technické normy, které bez posouzeni a zavéra znalce
nelze spravné aplikovat. Z toho tedy mizeme konstatovat tyto vychodiska pro hodnoceni

pravniho a technického posuzovani véci:

e Piedmétem znaleckého zkoumani nemohou byt jednotliva ustanoveni pravidel
provozu na pozemnich komunikacich, ale jednani konkrétni osoby v silni¢nim
provozu, jakym zptisobem a do jaké miry se na jednani osoby podilely objektivni ¢i
subjektivni faktory.

e Znalec zkouma ne sama pravidla, ale jednani osoby a nasledky tohoto jednani z
technického hlediska.

e Zavér znalce netesi otdzku poruseni pravidel, ale to, zda disledky jednani osoby
odpovidaji nebo neodpovidaji ur¢itym konkrétnim technickym podminkdm (nikoli
ve smyslu technické zpusobilosti vozidel) jizdy a viibec provozu vozidel na

pozemnich komunikacich, jejichz pravidla jsou uréeny zdkonnou normou.

V nékterych piipadech jsou pokladany otazky u technické expertizy, zda pfi¢inou
udalosti byla tnava, ¢i nepozornost osoby fidici dopravni prostfedek, avsak tyto odpoveédi
na otazky nespadaji do kompetence soudnich znalct. Tyto odpovédi na otdzky v konkrétni
veéci musi vyfesit organ Cinny v trestnim fizeni na zakladé¢ zhodnoceni veSkerych diukazu.
Znalci nepiislusi fesit obecné priciny udalosti, ma fesit pouze otazky ke zjisténi technické
pfi¢iny udalosti coZ znamend, ze ma zjistit technické zavady jednotlivych zatizeni nebo
soucasti dopravniho prostfedku nebo jinych technickych zatizeni, doby vzniku a rozsahu
jejich poskozeni a vlivu na jizdni vlastnosti dopravniho prostfedku, Cinnosti stroje nebo

pfistroje a podobné. Pro feSeni téchto otazek je potieba odbornych a technickych znalosti
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experta, zkoumani jednotlivych casti technickych prostiedkii, provedeni riznych vypocti a

podobng.

6.2.5 Hranice mezi technickym a vySetfovacim pokusem

Casto je kladena otazka, jaka je vlastné hranice mezi vySetfovacim a technickym
pokusem a tato odpovéd na tuto otdzku také byva predmétem cCastych sport. Pro feseni
odpovédi na tuto otdzku je tfepa teze vyslovené pii feSeni vztahu ohledani a technické
prohlidky. V trestnim fadu je jako dikazni prostfedek vySetfovaci pokus zatazen do
kategorie procesniho tikonu a potom se pii feSeni znaleckych posudki se ¢asto vyskytuji
ptipady, kdy konstatujeme, Ze podklady ptedloZené od policejnich orgdnt jsou pro podani
znaleckého posudku nedostacujici. Tuto situaci vSak lze vyfesit provedenim takzvaného
vySetfovaciho nebo technického pokusu. Oba tyto pokusy jsou v fadé piipadl a svou
podstatou, taktikou, rozsahem a zptisobem provedeni stejné avSak z hlediska pravniho jde
o ukony zcela odlisné co do vyznamu v trestnim fizeni. Tento rozdil je mozné

charakterizovat nasledovné:

e Technicky pokus provadi znalce sam jako soucast znaleckého zkoumani aniz by
byla nutnd pfitomnost organu ¢inného v trestnim fizeni, kdeZto vySetfovaci pokus
nalezi organu ¢inného v trestnim fizeni za podminek, které stanovuje trestni fad a
jde o procesni ukon.

e Ucastnici vysetfovaciho pokusu musi byt f4dn& pouceni podle svého procesniho
postaveni, tedy napiiklad obvinény, svédek a v ptipad¢, Ze je na misté pfitomen
znalec musi byt poucen podle § 106 trestniho fadu a aZ poté mize dojit na vlastni
vySetfovaci pokus, coz u technického pokusu jako soucasti znaleckého zkoumani
nepfichazi v tvahu.

e U vySetfovaciho pokusu, ktery provadi organ ¢inny v trestnim fizeni, je vétSinou
pfitomen soudni znalec, ktery ma moznost do pribéhu pokusu zasdhnout, kdezto
technicky pokus provadi znalec sdm bez ucasti organu ¢inného v trestnim fizeni.

e O vySetfovacim pokusu musi byt vyrozumény strany trestniho fizeni, pfipadn¢ i
dalsi ucastnici trestniho fizeni v souladu s trestnim fadem. U technického pokusu
tato povinnost neni.

e V souladu s trestnim fadem musi byt vyhotoven protokol o vySetfovacim pokusu. U

technického pokusu tento druh protokolace neni, protoze tento pokus je dil¢im
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ukonem (postupem) znaleckého zkoumani a jako takovy musi byt zahrnuty do

nalezu znaleckého posudku.

e Vysetiovaci pokus je dikaznim prostiedkem a vysledek pokusu ma hodnotu dikazu
naproti tomu technicky pokus takovou povahu nema nebot’ je soucasti znaleckého
zkoumani. Dikazni vyznam ma az samotny znalecky posudek zpracovany mimo
jiné 1 na zakladé technického experimentu.

V trestnim fizeni neni platnym pravem feSena otazka provedeni technické expertizy
samotnym znalcem, avSak z logiky véci lze opravnéni znalce odvodit. Tak naptiklad
jestlize znalec potfebuje k podani znaleckého posudku ovéfit pevnost materialu, tak tyto
piislusné ukony provede sam, protoze by bylo proti zdravému rozumu, aby k takovémuto
ukonu vyZzadoval souhlas organu ¢inného v trestnim fizeni. Pokud by vSak bylo potieba pro
znalecké zkoumani zjistit naptiklad, jaké byly vyhledové poméry v daném misté a Case, lze
tak ucinit pouze vySetfovacim pokusem, protoze k provedeni tohoto tkonu je nezbytné
nutné, aby se jej ucastnili osoby, jejichz vyhledové moznosti jsou predmétem
experimentalniho zkouméni. Vzhledem k nezbytné Ucasti téchto osob a s tim souvisejicimi
dal$imi povinnostmi vyplivajicimi z trestniho fadu bude v souladu s pravem, kdyz uvedeny
vySetfovaci pokus provede znalce za Uc€asti organu c¢inného v trestnim fizeni, a to

s ohledem na obvyklou pottebu technickych znalosti pti jeho provadéni.

Znalec miZze sam podle soucasné pravni Gpravy zkoumat a dokumentovat ukony
znaleckého zkoumani, které jsou v rozsahu jeho opravnéni, avSak neni opravnén provadét
tikony trestniho fizeni. Casto byva nepfesnd interpretace ze strany znalcti, kdyz tvrdi, Ze
stejn¢ jako soudni 1ékaf provadi sam a sam dokumentuje pitvu, miize znalec provadét a
dokumentovat ukony z pohledu znalce technické, z pohledu pravni reglementace ovSem jde
o ukony trestniho fizeni. Spousta téchto ,technickych ukonli“ méa procesni vyznam a
charakter. Jde zejména o vSechny ukony, které se bezprostiedné tykaji Gi€astnikli trestniho
fizeni a povinnosti organu ¢inného v trestnim fizeni vyrozumét tyto osoby o provedeni
ukonu, poucit je v pfipad¢ ucasti na ukonu a s povinnosti sepsat protokol podle procesni

normy. Z toho tedy mizeme vyvodit nasledujici zavery:

1. Technicky pokus se vztahuje na ¢innosti souvisejici se znaleckym posudkem
V rozsahu opravnéni znalce.
2. Za technicky pokus nelze povazovat tkony provadéné s tastniky nehody nebo bez

ucasti organu ¢inného v trestnim fizeni a dalSich subjektl trestniho fizeni.
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3. Ta technicky pokus povazujeme vSechny ukony souvisejici se znaleckym
zkoumanim a opravnénim znalce provadéné v technickych a znaleckych ustavech a
dalsich pracovistich.

4. Za technicky pokus povazujeme takové postupy, k jejichz vykonani jsou potteba
jak specialni, odborné znalosti, piipadné specialni zafizeni nebo piistroje a také za
tento pokus miizeme povazovat vSechny ty ukony znalce v ramci znaleckého
zkoumani, u kterych je zarucena jednoznacnost a opakovatelnost provedeni.

5. Znalec je pfi feSeni silni¢nich dopravnich nehod za pfitomnosti organu ¢inného
V trestnim fizeni opravnén provést napriklad:

e geodetické zaméteni mista dopravni nehody,

e zmgéfit podélny a pticny sklon vozovky,

e zjistit geometricky tvar vozovky a jejiho okoli,

e zméfit adhezni vlastnosti vozovky a vozidla,

e ov¢rit akeeleracni a deceleracni schopnosti vozidla,

e ovetit dosazitelnost dostfedivého zrychleni vozidla,

e technickou prohlidku vozidla,

e bezdemontdzni diagnostiku,

e demontaz a potiebné proméfeni parametrii agregatli, segmentl a casti
vozidla,

e ovéfit prijezdnost zatacky a dalsi.

Vse uvedené neznamend, Ze je znalce pasivnim subjektem trestniho fizeni, protoze
bez v€domi a Ucasti organu v trestnim fizeni nemize provést Zadny tkon, ktery by mohl
mit charakter dikazniho prostfedku. Tak tomu samoziejmé neni, protoze znalec musi
vystupovat ve znaleckém zkouméani aktivné a také vyuzit v plném rozsahu své kompetence,
odborné znalosti a nesmi se bat vyzadovat od organu ¢inného v trestnim fizeni potfebné
informace. Znalec ma také vyznamné pravo ptibrat si k posouzeni zvlastnich dil¢ich otazek
konzultanta, ktery nemusi byt zapsan v seznamu znalcl jako znalec, avSak za takovyto
posudek zodpovidad znalec sdm. Znalec pii své znalecké Cinnosti nesmi zajit za své
znalecké kompetence a nahradit tak organ Cinny v trestnim fizeni, nebot’ kdyby svoje

kompetence piekrocil, vedlo by to v kone¢ném dusledku k vadnému trestnimu fizeni.
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6.3 Znalecké ocennovani motorovych vozidel

Urceni skute¢né vyse Skody, ktera vznikla v disledku dopravni nehody nebo jiné
udalosti na vozidle by bylo pro znalce obecné velice obtizné. Z tohoto diivodu byl pro tyto
ucely vytvoren takzvany Znalecky standard ¢.1 — Oceilovani motorovych vozidel jehoz
posledni novela byla vydana k 1.1.2005. Znalecky standard je tvofen tfemi Castmi a je
Vv ném podrobné popsan postup, jak by mél znalec postupovat pii uréovani vyse Skody,
ktera vznikla na vozidle. Prvni ¢ast se zabyva pojmy v ocenovani motorovych vozidel, ve
druhé casti je feSen vlastni postup ocenéni a posledni ¢ast se zabyva stanovenim vyse

Skody zpiisobené poskozenim vozidla.

6.3.1 Postup pri ocenéni motorového vozidla

Znalec provede prohlidku motorového vozidla, ktera se sestava z jeho identifikace,
kterou provede porovnanim udaji v dokumentaci k vozidlu s udaji na vozidle (zakladnim
identifika¢nim tdajem je VIN). Po této kontrole ovéfi dokumentaci provadénych oprav a
provede vnéj$i ohledani stavu vozidla a jeho jednotlivych skupin, které¢ se sestdva z

kontroly:

e Motoru — zékladem je posouzeni technického stavu a to vizualni a sluchovou
kontrolou a zjisténi jizdnich vykont vozidla ovéfenim akcelerace, stoupavosti pii
Jizdni zkouSce. Déle se zde posuzuje naptiklad rovnomérnost chodu motoru, start,
hlu¢nost, unikani oleje, tésnost chladiciho a palivového systému atd.

e Ptevodového ustroji — kontrola se provadi na zéklade subjektivniho zjisténi a
posouzeni funkénich vlastnosti naptiklad moZnost a presnost fazeni vSech
ptevodovych stupniti, hlu¢nost, koroze tinik maziv atd.

e Naprav — posuzuje se stabilita vozidla pfi jizdé€ a brzdéni v pfimém sméru a pfi
jizd¢ zatackou. Déle se zjist'uji vile v uloZeni dilt naprav, v loZiskach, kloubech
mechanizmu fizeni a pievodu fizeni, stav dilti odpruzeni atd. Nad bézny ramec
muZe znalec jesté prométit pomoci kontrolnich pfistroji vlastnosti tlumict a
geometrii naprav.

e Skiin karoserie — vizualni prohlidkou znalec zjistuje celkovy vzhled, stopy po

poskozeni a opravach, korozi, stav laku a protikorozni ochranu.
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e Vybavy karoserie a ptisluSenstvi — posuzuje se stav vSech dili vybavy, jejich
vzhled, opotiebeni, funk¢nost, té€snost, stupen koroze.

e Brzdové soustavy — netvoii samostatnou skupinu, ale je zahrnuta do vybavy
karoserie, eventualné prislusenstvi ramu, kolové brzdové mechanizmy pak do
naprav.

e Ramu s prislusenstvim — provede se vizualni kontrola a zjisti se eventualni
poskozeni a koroze.

e Nastavba u ndkladnich specialnich vozidel — Vizuélni kontrolou se zjisti stav
koroze, eventualné poskozeni. U technologickych nastaveb se ovéiuje jejich
funk¢nost.

e Pneumatiky — Plasté pneumatik se posuzuji podle skute¢ného stavu. Kromé
opotfebeni je tieba ptihlédnout k pfipadnym poskozenim a vyraznym znakim
starnuti pryze. P1asté se rozliSuji na neprotektorované a protektorované. Je-li plast’
opotieben az na minimalni povolenou vysku profilu dezénu (1,6 mm), poSkozen ¢i
vykazuje-li vyrazné znaky starnuti, je jeho technicka hodnota zpravidla nulova.
Opotiebeni piipadnych dusi se predpoklada shodné s opotiebenim plast’a.

e Posouzeni vybavy vozidla — porovnava se zad vybava vozidla (zejména karoserie)
odpovida tidajiim vyrobce pro dany typ a model. Do nalezu se bud’ uvede ze vybava

souhlasi nebo nesouhlasi, dale se uvede mimotadna vybava (druh, typ, staii).

Po prohlidce stavu vozidla a kontrole jeho jednotlivych &asti znalec vypocita
technickou hodnotu vozidla bez pneumatik. Zakladni amortizace se stanovuje na zakladé

doby provozu vozidla a také se ptihlédne ke stavu ujetych kilometra.
Pocet najetych kilometru

U stavu najetych kilometru bych chtél zminit, 7e¢ v Ceské republice dochézi
k podvodim s poétem najetych kilometr u automobili. Podle kvalifikovanych odhadi
spolec¢nosti Cebie se na trhu s osobnimi automobily objevi kazdy rok 200 000 ptipada
nedovolenych zasahli do pocitadla kilometr. Tento neSvar se provadi hlavné pfi prodeji
vozidla, protoZe majitel star$i ojetiny tim, Ze snizi pocet najetych kilometrti naptiklad u
Skody Octavie, ktera byla vyrobena v roce 2005 a na tachometru méla najeto 108 000 Km

by stala 275 000 K¢, ale kdyz majitel nebo autobazar sniZi pocet najetych kilometrii tfeba o
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30 000 tak se zvysi hodnota vozu na 309 000 K¢ ¢imz se majitel nebo autobazar navic
bezpracné obohati o 34 000 K¢&. Podle udaji spole¢nosti Cebie ma kolem dvou pétin z pil
milionu v tuzemsku nové registrovanych nebo preprodavanych ojetin rocné sto¢eny pocet
ujetych kilometri na tachometru. Kvili uddvanému nizSimu poctu ujetych kilometri
motoristé zaplatili odhadem o Sest miliard korun vice. Navic z vysledkii dlouhodobé

statistiky vyplyvaji nasledujici skutecnosti a to ze:

e 40% ojetych vozidel vykazuje pfi prodeji Upravy ukazatele najetych kilometra
e 33% vozidel je omlazenych minimaln¢ o jeden rok

e 21% vozidel neni prodavajicim pfiznana generalni oprava po velké havarii

V jinych zemi napiiklad v Némecku ¢i USA je takovato uprava tachometru vozidla
posuzovana jako trestny ¢in kdezto u nas maji organy ¢inné v trestnim fizeni obecné malo
nastrojii pro u¢inné postihovani tohoto neSvaru. Pfetoceny tachometr pfi prodeji ojetého
automobilu je mozné kvalifikovat jako trestny ¢in podvodu podle § 250 trestniho zédkona
nebo jako poskozovani spotiebitele podle § 121 trestniho zdkona. Kupujici mlze podat
trestni oznameni naptiklad, jestlize je schopen prokazat, Ze k pretoCeni tachometru

cvwr

pouze o prestupek.

Zakladni amortizace se stanovuje na zakladé doby provozu vozidla a poc¢tu najetych
kilometrt a vyjadfuje obecny vliv mechanismi opotiebeni na vlastnosti vozidla. SniZenim
technické hodnoty tovarn€é nového vozidla o amortizaci je v podstaté vytvoren srovnavaci
model, jehoz technicky stav mizeme charakterizovat jako imérny dané¢ dobé provozu a
danému poctu najetych kilometrd, tedy Uumérny zékladni amortizaci. Stav konkrétniho
vozidla se stejnou dobou provozu a stejnym poctem ujetych kilometri miize byt od tohoto
modelu i zna¢né odligny. Ukolem je tedy hodnotit, zda stav konkrétniho vozidla je stavu
modelu umérny ¢i nikoliv. Odchylky od umérného stavu se vyjadiuji procentudlni
pfirazkou ¢i srazkou k zdkladni amortizaci. SraZkou ¢i pfiraZkou je zohledilovan charakter
provozu vozidla, kvalita drzby, vyskytujici se zdvady a poSkozeni, provedené opravy a
podobné. K posouzeni a hodnoceni vlivu oprav na technickou hodnotu vozidla bych chtél
pfipomenout, zZe zvySeni technické hodnoty provedenim oprav je mozné jen do vyse

technické hodnoty vozidla tovarné nového. Jakkoliv rozsahlou a ndkladnou opravou, tedy
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v krajnim pfipad¢ slozenim vozidla ze skupin tovarné novych, nemiize byt sestaveno

vozidlo, které by mélo vlastnosti lepsi nez vozidlo tovarné nové.

Po stanoveni technické hodnoty vozidla znalec zjisti vychozi cenu vozidla a tento
zpusob zjisténi musi uvést ve znaleckém posudku spolu se zdrojem. Vychozi cena se pak
vynasobi technickou hodnotou vozidla, ke které se pfite Casovd cena pneumatik na
vozidle, mimofadnd a zvla§tni vybava a vysledkem je Casova cena. Casova cena se
vynasobi koeficientem prodejnosti, ziskanym s realizovanych prodejii vozidel daného typu
ve zprostifedkovatelském prodeji ojetych vozidel a vysledkem toho se dojde k cen¢ obvyklé

(obecné).

6.4 Nahrada Skody pojiStovnou pri vzniku dopravni nehody

Po vycisleni Skody znalcem a opravé vozidla v autoservisu dochdzi k ndhradé
vzniklé Skody pojistovnou. Ne kazdy vsak vi, Ze pojistovny nehradi z povinného ruceni
plnou Skodu z autohavarii, ale pouze skutecnou Skodu, kterou Casto skryvaji za slovicko
amortizace, ktera prakticky zabranuje majitelim starSich automobilii dostat stoprocentni
plnéni. Pojistovny se totiz odvolavaji na ustanoveni § 443 obcanského zékoniku, ktery
stanovuje nasledujici ,,Pri urceni vyse Skody na véci se vychazi z ceny vV dobé poskozeni .
Toto ustanoveni ob¢anského zdkoniku mé dalekosahlé diisledky ve vztahu k vysi ndhrady
Skody, které¢ si poSkozeny ne vzdy uvédomuje. Vyse pojistného plnéni se tedy odvodi od
ceny poskozené véci v okamziku, kdy dojde k jejimu poskozeni. Kazdé motorové vozidlo ,
které¢ je totiz provozovano ur€itou dobu na pozemnich komunikacich, s kazdym
kilometrem, ktery ujede, ztrati postupné na hodnoté. Z toho plyne, Ze vozidlo v okamziku
nehody nema cenu vozidla nového, ale z diivodu opotiebeni (tzv. amortizace) ztratilo od
okamziku, kdy bylo vyrobeno a poprvé pouzito, na hodnoté. CoZ znamen4, Ze i1 jednotlivé

dily na vozidle takto ztraci na hodnoté.

Pokud tedy dojde k dopravni nehod¢, pii které je vozidlo n&jakym zplisobem
poskozeno, ma tedy pouze poskozeny narok na ekvivalent Castky, kterd odpovidd cené
stejné¢ opottebenych dilii, jaké byly ty, které byly pii nehodé poskozeny. V mnohych
ptipadech dochazi k omylim poSkozenych a to tim, ze si nechdvaji opravit vozidlo novymi
nahradnimi dily a pak narokuji ¢astku ceny opravy, jakoZ to $kodu. Skoda viak neni ve
vysi ceny opravy (ve vysi novych nahradnich dilt), ale ve vysi ceny dili vozidla

v okamziku poskozeni coz si mlzeme uvést na nasledujicim piikladé coz znamend, ze
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pokud stoji novy naraznik na Skodu Octavii 20 000 K¢ a je toto vozidlo ur¢itou dobu
provozovano tieba 10 let, pak tedy poSkozeny naraznik pied nehodou nestoji onéch 20 000
K¢, ale 15000 z diivodu toho, Ze byl urCitou dobu provozovan. Poskozeny tedy v tomto
ptipad¢ ma néarok pouze na 15 000 K¢ a ne na 20 000 K¢ jak se v astych ptipadech milné
domniva a to z diivodu, Ze se pii urceni vyse Skody vychazi z ceny véci v dobé poskozeni.
Z tohoto piikladu tedy plyne, Ze pojistovna poskozenému z povinného ruceni uhradi cenu
nového dilu, kterd je zmensSend o opotiebeni. Jestlize si tedy posSkozeny necha opravit
vozidlo novymi néhradnimi dily (originaly) musi se tedy pfipravit na to, ze rozdil mezi
cenou novych dili a skute¢nou Skodou uhradi sam. Tuto ¢astku nemiize narokovat ani viici
pojistovné povinného ruceni vinika, ani vi¢i vinikovi samotnému, protoze oba dva

subjekty odpovidaji ve stejném rozsahu, tedy dle ustanoveni § 443 obcanského zakoniku.

V téchto ptipadech jsou tedy marné argumenty poskozeného, ze mu vznikla skoda
ve vysi ceny opravy novych ndhradnich dilt, protoze takové to Skoda mu ve skutecnosti
vzniknout nemohla, jestlize by totiz pojistovna vyplatila cenu opravy misto skutecné skody
doslo by tak bez pravniho diivodu ke zhodnoceni vozidla opravou novymi dily. Poskozeny
by tak na Skodni udalosti ,,vydélal”. Pfedmétem sporu ve vztahu k vysi ndhrady Skody se
zpravidla stava vyse tohoto opotiebeni. Mira opotiebeni se stanovi na zakladé znaleckého
standardu coZ je dokument podle, kterého se vySe opotiebeni spocitd. Primarnimi hledisky
uréeni vySe opotiebeni je zdvihovy objem motoru, zplisob pouziti vozidla, druh vozidla.
Pokud tedy pojistovna krati pojistné plnéni z divodu opotiebeni, jedna se z pravidla o
opravnény postup, rozporovat vsak jej Ize naptiklad znaleckym posudkem, ve kterém by se
znalec mohl odchylit od stanoviska pojistovny a bylo by tak mozné narokovat vyssi ¢astku

pojistného plnéni.

Pokud by se chtél poSkozeny vyhnout kraceni pojistného plnéni z diivodu
amortizace jedinou moznosti, kterou ma je nechat vozidlo opravit novymi neoriginalnimi
dily. Ackoliv je nevyhodou této opravy vozidla pouZiti neoriginalnich dild (replik) ma
tento postup opravy vozidla vyhodu v tom, Ze pojistné plnéni od pojistovny bez problémil

pokryje néklady na opravu.
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7 POSTUP PRI DOPRAVNI NEHODE

Dopravni nehoda je udéalost v provozu na pozemnich komunikacich, naptiklad
havarie nebo stiet, ktera se stala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci a pti niz dojde
k usmrceni nebo zranéni osoby nebo ke skod¢ na majetku v pfimé souvislosti s provozem
vozidla. K tomuto aéelu bych chtél zminit, Ze v lednu roku 2009 doslo ke zvySeni zakonné
hranice vyse skody, pii které¢ vznikd povinnost oznadmit policii dopravni nehodu. Pfivolat

policii k dopravni nehodé jsou tc¢astnici dopravni nehody povinni v téchto piipadech a to :

e Skoda na n¢kterém ze zicastnénych vozidel prekroci 100 tisic korun,

e dojde ke zranéni nebo usmrceni osob,

e dojde k poskozeni pozemni komunikace ¢i ke zniceni nebo poskozeni jeji soucasti
nebo piisluSenstvi (naptiklad dopravni znacky, svodidel a podobné)

e ucastnici dopravni nehody nedokéazi sami bez vynalozeni nepiiméieného usili
obnoveni provozu na pozemnich komunikacich,

o dojde-li ke hmotné skod¢ na majetku tfeti osoby, s vyjimkou $kody na vozidle,
jehoz fidi¢ ma ucast na dopravni nehodé¢ nebo skody na véci prepravované v tomto
vozidle,

e pokud nedojde k dohod¢ o podstatnych okolnostech dopravni nehody, je v zajmu
Giastniki ptivolat policii CR.

V piipadé pokud Skoda na vozidlech nepiekro¢i zakonnou hranici 100 tisic korun a
neni dana povinnost pfivolat k dopravni nehodé policii CR, jsou uéastnici dopravni nehody
povinni fadné zdokumentovat pticiny, pribch a nasledky dopravni nehody. Kazdy takovyto
zaznam musi obsahovat popis Casu a mista vzniku dopravni nehody, jeji pfic¢inu, prubéh a
nasledky, identifikaci uUCastnikli nehody a zucastnénych vozidel. Zaznam o dopravni
nehodé¢ mize mit v zasadé¢ libovolnou formu, zadny pevné stanoveny formulat zakon
nepiedepisuje. K tomuto ucelu dokumentace dopravni nehody se vSak doporucuje vyuzit

jednotny evropsky formulaf, ktery se jmenuje Zaznam o dopravni nehode¢.
Desatero spravného postupu pri dopravni nehodé

Dopravni nehoda piedstavuje pro jeji ucastniky nepiijemny zazitek provazeny
mnohdy vysokym psychickym vypétim, ktery leckdy prameni i z faktu, ze ne kazdy
ucastnik silni¢niho provozu vi, jak nejlépe postupovat pokud k takové situaci dojde, proto

zde uvadim nekolik rad spravného postupu a to:



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 79

e Neprodlen¢ zastavte vozidlo a zabezpecte misto nehody (zapnéte varovna svétla a
umistéte vystrazny trojuhelnik).

e Zjistéte, zda pti dopravni nehodé nedoslo ke zranéni nékteré ze zacastnénych osob,
pokud ano poskytnéte v ramci svych moznosti prvni pomoc a vzdy kontaktujte
zachrannou sluzbu, hasi¢sky zachranny sbor a Policii CR nebo evropskou linku
tisnového volani (telefonni Cislo 112).

e V pfipadech stanovenych zédkonem oznamte dopravni nehodu policii, u tohoto bodu
bych chtél zminit, ze povinnost ptivolat policii se vzdy fidi pravnim ptedpisem
zemg, ve které k dopravni nehod¢ doslo.

e Pokud bude k dopravni nehod¢ ptivolana policie, policejni protokol podepiste
pouze tehdy, pokud souhlasite s jeho znénim. V opa¢ném piipadé do néj uved’te své
vlastni vyjadieni o nehod¢ ¢i namitky proti postupu policie.

e Po dobu dopravni nehody se zasadné zdrzte poziti alkoholickych népoji a jinych
navykovych latek do doby, do kdy by to bylo na Gjmu zjisténi, zda jste pied jizdou
nebo béhem jizdy pozil alkoholicky ndpoj nebo navykovou latku,

e 'V piipad¢, ze je nutné zabezpecit obnoveni provozu na komunikaci, mizete vozidla
odstranit, pokud je nehoda nahlasena policii a vy jste fadné€ vyznacili kone¢né
postaveni vozidel sprejem, kiidou, piskem a podobné (pro lepsi prokazani vzniku
dopravni nehody si vytvoite vlastni fotodokumentaci mista dopravni nehody).
Druhou moznosti je, Ze jste se na odstranéni vozidel s ostatnimi ti€astniky dopravni
nehody shodli.

e Zapiste si SPZ, VIN, znacku a typ zac¢astnénych vozidel, jména a piijmeni, bydliste,
telefonni ¢isla, idaje o pojisteéni (Cislo zelené karty, ¢islo pojistné smlouvy, nazev
pojistitele, platnosti zelené karty). Nezapomefite si poznamenat jména, adresy a
telefonni ¢isla pfipadnych svédku.

e Pokud na misto dopravni nehody nepiivolate Policii CR, sepiste spole¢né s dal§im
ucastnikem nehody spolecny zaznam o dopravni nehodé a podepiste jej.

e Zajistéte neprodlené piedani sepsaného zaznamu o dopravni nehod¢ své
odpovédnostni pojistovné.

e Pokud neznate udaje o odpoveédnostni pojistovné sklidce, obrat’te se na Informacni

sttedisko Ceské kancelate pojistitelti (Www.ckp.cz).


http://www.ckp.cz/
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7.1 Evropsky zaznam o dopravni nehodé

Evropsky zdznam o nehod¢ je predepsana od Comité Européen des Assurances
(CEA) jednotné pro celou Evropu. Exemplai evropského zdznamu o nehod¢ dostanete
nejenom ve vasi pojistovng, ale i v kazdé jiné pojistovne nebo si jej mizete stahnout na
napiiklad www.ckp.cz. Pokud tento zaznam pouzijete, dostanete od vasi pojistovny novy.
Pti cestach do Evropy by jste zaznam o nehodé meéli mit vzdy pfi ruce, aby v ptipadé

nastalé skody byla zarucena jeji rychla a jednoducha likvidace.

7.1.1 Vyplnéni zaiznamu o nehodé

Na misté¢ dopravni nehody pouzijte pouze jeden formuldf pro dvé zacastnénd
vozidla (2 pro 3 zucastnéna vozidla atd.). Neni dulezité, ¢i je nebo kdo ho vyplni.
Na vyplnéni formuléfe pouZzijte kulickové pero a piSte vyrazné, aby byly kopie Citelné. Pii
vypliiovani o nehod¢ dbejte pokynt, které jsou v ném uvedeny. Vlastni-li druhy ucastnik
stejny formulaf (povoleny od Comité Européen de Assurances), ale vjiné feci,
nezapomeiite, ze se jedna o stejné formulafe a Ze jednotlivé otazky maji stejny obsah. Prave
proto jsou ztohoto duvodu jednotlivé otazky ocislovany. Tento formulai je taktéz
pouzitelny pro nehody bez druhotnych Skod, pro pojisténi vozidel naptiklad pii vécnych
Skodach na vlastnim vozidle, stejné jako pti Skodach vzniklych kradeZi nebo pozarem.

Doma nezapomeiite uvést, kde a kdy si mize znalec pfijit prohlédnout vase vozidlo.
Po vyplnéni zaznamu o dopravni nehod¢ jej v zddném ptipadé¢ neméiite. Formulat ihned

zaSlete odpoveédnostni pojistovné.


http://www.ckp.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010

81

ZAZNAM O DOPRAVNI NEHODE

3. pjich postaveni v obamdibu stfety, 4. dopravd znatky, 5. méns ulc

Datum nehody: Cas: Misto: MIStD: e S b sl & Zranéni v, lehkého:
SEE 2 wipsdl | rasdivsi | s s Nt & ne [ ano [

[E Vécna skoda na jinych: Sveddi: Imeéna, adresy, tel: . . . . . . . .. ... ... ... ....................
vozidlech nez A a B pledmltach, | fonam] st A TR S R R S A A TS
ne [ ano [ ne [ ano [

VOZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY VOZIDLO B
6. | Pojistnik/pojiEtény (dl= dokisdu o poijisténi): . K el nlleasi asatts ‘ 6.| Pojistnik/pojistény (dle doklsdu o pojisténi):
PRIMENI: kfizkem odpovidajici policka PRIMENI: .
A *nehodicl se 2krtne B
Jména: Iména:
Adresa: O *parkovalo/stilo 1 [] || Adresa:
psc: Stat: s S pPsC: Stat:
*vyjizdélo z parkovi
Tel./e-mail: D & mogmngdm 2 D Tel./e-mail:
7.| Vozidlo Os zaparkovévalo 3 [ | [7.] Vezidlo
— D 4 wyiizdélo z parkoviste, 4 D MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO
Tov. znatka, typ saukremého pazemku, polni cesty Tov. znatka, typ
...... A ' ) 0Os vitdelo na parkovidts, 50 ) ‘
istraéni na istracni a soukr. pozemek, polni cestu istracni a istraéni ma
Registradi cka Registrac cka P k, p Registra& cka Registrad cka
Stat registrace Stat registrace Os viizdélo na kruh. objezd 6 00| st registrace Stat registrace
Oz jelo na kruhovém objezdu 7d
[8.] Pojistitel (cte dokladu o peizténiy: Os Esfeic 2 2] 8.] Pojistitel (= dokladu o pojitténiy:
b pii jzdé stejnym smérem (7EV.
EAZEV' ve stejném pruhu ::MZEV‘
islo poj. smlcuvy: X 3 4 islo poj. smlcuvy:
Cislo zelené karty: Oe 'Ebi?::ﬁn:r:'&nem 9 O | [ &to zetene karty:
oklad o pojisténi nebo zelend karta platnd oklad © pojisténi nebo zelena karta platna
Doklad jisténi nebo zelend karta platna NN Doklad jisténi nebo zelend karta platna
o o e ménilo jizdni pruh 1w od: T
Poboéka (obch. zast. nebo maklén): ....oviiiiiiiiains Dl 1 predjizdélo 11 D Pobodka (obch. zast. nebo maklén): ...
NAZEV: 2 odbaaovalo vpravo 12[] ||| NAZEV:
Adresa: Adresa:
o s cdboéovalo vievo 13 i
Tel./e-mail: 4 couvalo 147 | | Tel./e-mail:
Je vozidio pojigténo havarijné? D 15 vielo do protisméru 15 D Je vozidio pojifténa havarijiné?
re [ ano [] re [ ano []
e pfijizdélo zprava 16[]
9. ] Ridi (dle fidh ského prikazu): (na kiizovatce) 9. Ridi€ (dl= ridit shého peikazu):
" | PRIMENI: O nerespektovalo pradnest 17[] | | PRIMENE: ..
Jméno: v jizdé, nebo india:
3 cervenou na semaforu ¥
Datum narozeni: Datum narozeni:
Adresa: o = Adresa:
Stit: [[] 4m udejte pocet oznatenych policek mp ] Y
Tel./e-mail: Nezbytné podepsat obéma fidici Tel./e-mail:
P p shoutf b da
Cislo fidi¢ského prikazu: 3 ckeinzati nchody 3 GEckom rychkiho vyzond ndhrady Shody. Cislo fidiéského prokazu:
Skupina (4, B, ...): Nakres nehody v okamziku stietu  [13.] [ Skupina (&, B, ...): :
Platnost fidiéského prikazu do: ..., Oznatte: 1. amar jizdnich phd, 2. smér jidy vozidel A B (iphou), Platnost fidiéského prikazu do: ...

10.| Oznaéte sipkou body
vzajemného stietu na
vozidle A —>

|_0-] Oznatte 3ipkou body
vzajemného stfetu na
vozidle B —

11 Viditelna posk

i

na vozidle A:

5 _!1_] Viditelna poskozeni
na vozidle B:

14.| Vlastni poznamky: “ il

Podpisy Aidica

I 5 I 5, Vlastni poznamky:

A

B

sobv! udzje wdélniochvand mde Ationg,
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II. PRAKTICKA CAST
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8 PRIKLAD OBJASNENI POKUSU O POJISTNY PODVOD
Z PRAXE

8.1 Oznameni o Skodni udalosti pojist’ovné

Dne 29.3.2010 nahlasil pojistovné Allianz na Oddéleni likvidaci na telefonnim
Cisle 844 170 000 pojistnou udalost o dopravni nehod¢ operatorce pan Bartdk Jifi.

Operatorka chtéla védet nasledujici udaje od poskozeného a to:

1. Kdy a kde k dopravni nehodé doslo:
e Datum - 26.3.2009
e Cas— 8 hodin 31 minut
e Misto — Pterov ulice Vailkova
2. Kdo zputisobil dopravni nehodu
e Jméno a pfijmeni — Kovar Libor
e (Cislo pojistné smlouvy - 881 275 700
3. Zcisla pojistné smlouvy se zjistili nasledujici udaje
e Misto trvalého bydlisté — Obranct miru 1379/ Hranice na Moravé
e Rodné ¢islo — 650614/3525
e Telefonni ¢islo — 581 213 301
e Statni poznavaci znacka - 1M3 2233
e Typ vozidla— Iveco T. Daily
e VIN - VFBGDMS8C5X0562942
e Barva-bila
4. Udaje o poskozeném:
e Jméno a piijmeni — Jifi Bartak
e Misto trvalého bydlisté — Pekatska 617 / Olomouc
e Telefonni ¢islo — 585 228 770
5. Udaje o poskozeném vozidle
e Statni poznavaci znacka - 1M1 4358
e Typ vozidla - Kia Rio
e Rok vyroby — 2007
e VIN - KM2B0BC5K77432793
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e Pocet najetych kilometra — 21 496

e U kterého pojistitele je uzavieno pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla —
Allianz pojistovna a €islo pojistné smlouvy 846 698 735

e Rozsah poskozeni vozidla — poSkozena leva piedni kapota, zni¢eny levy
svétlomet, zni¢ené levé zpétné zrcatko a poskozeny lak na levych prednich a
zadnich dvefich.

6. Odhadovana vyse Skody — 90 000 K¢,

7. Popis dopravni nehody — K dopravni nehod¢ doslo, kdyz bylo vozidlo zaparkovéano
Vv fadé€ stojicich vozidel v ulici Vailkova. Pan Kovaf Libor se svym nékladnim
automobilem Iveco T. Daily pokousel zajet do prijezdu prodejny Elektro Spacil.
Pti odbocovani do prijezdu prodejny si vSak Spatné najel a zachytil pravym
prednim naraznikem nékladniho automobilu o moje zaparkované vozidlo Kia Rio
na kterém doslo na pravé stran¢ k poskozeni pravého zpétného zrcatka a poskozeni
laku a ochrannych list na dvefich, avSak pfi tomto manévru se mu nepodatilo zajet
do prijezdu prodejny Elektro Spacil, protoze mu zavazel sloup vetejného osvétleni,
ktery stoji tésné u vjezdu na chodniku. Kdyz zjistil, Ze nema Sanci stocit nakladni
vozidlo do prijezdu rozhodl se tedy kousek si couvnout a pii couvani narazil levou
zadni ¢asti ndkladniho vozidla Iveco T. Daily opét do mého vozidla Kia Rio. Pfi
tomto narazu doslo na mém vozidle k poniceni na levé piedni ¢asti, kK prolomeni
narazniku a zniCeni levého predniho svétla a poskozeni kapoty motoru. Po tomto
jeho nezdafeném pokusu zajet do prijjezdu prodejny se mi jiz podatilo dob&hnout
k mému zaparkovanému vozidlu a zastavit jeho po¢inani a zabranit tak dalSimu
poskozovani mého vozidla.

8. Jsou n¢jaci sveédci dopravni nehody — ne u pribéhu dopravni nehody nebyly
pfitomny dalsi osoby.

9. Byla k dopravni nehodé¢ piivolana policie — nebyla z divodu, Ze skoda na vozidle
nepiesdhla 100 000 K¢ a nedoslo ke zranéni osob. S doty¢nym jsem se dohodl na

feSeni dopravni nehody.
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Druhy den 30.3.2009 nahlasil pojistnou udélost pojistovné Allianz na oddéleni

likvidaci pan Libor Kovar operatorka chtéla védét nasledujici tidaje:

1. Kdy akde k dopravni nehodé¢ doslo a ¢islo pojistné smlouvy:
e Datum - 26.3.2009
e Cas— 8 hodin 31 minut
e Misto — Pferov ulice Vankova
e Cislo pojistné smlouvy — 881 275 700
2. Zcisla pojistné smlouvy se zjistili nasledujic udaje:
e Misto trvalého bydli§t€ — Obrancti miru 1379/ Hranice na Moravé
e Rodné ¢islo — 650614/3525
e Telefonni ¢islo — 581 213 301
e Statni poznavaci znacka - 1IM3 2233
e Typ vozidla— Iveco T. Daily
e Rok vyroby - 1999
e VIN - VFBGDM8C5X0562942
e Barva-bila
3. Jestli fidil vozidlo v dobé dopravni nehody
e Vinik se k nehod¢ ptiznal
4. Popis dopravni nehody — K dopravni nehodé€ doslo, kdyZ jsem zajizd¢l se svym
nakladnim automobilem Iveco T. Daily do priijezdu prodejny Elektro Spacil. Pti
najezdu abych mohl odbocit do prijjezdu prodejny jsem neodhadl ptesné vzdalenost
mého nékladniho automobilu od vozidla Kia Rio a lehce jsem o néj zachytil pravym
pfednim bokem narazniku a pfitom jsem mu lehce poskodil lak a zrcatko na levé
stran€. Pfi tomto manévru se mi vSak nepodafilo zajet do prijezdu prodejny,
protoze na chodniku na rohu vjezdu tésté u cesty stoji sloup vetejného osvétlent,
ktery mi zavazel. Musel jsem si tedy kousek couvnout, abych mohl srovnat
nakladni automobil a abych se také vyhnul sloupu vefejného osvétleni. Pti couvani
mi sjela noha ze spojky a ndkladni automobil se ndhle a prudce rozjel do zadu a nez
jsem stihl zareagovat doSlo k narazu a zastaveni ndkladniho automobilu o levy
pfedni bok vozidla Kia Rio. Pfi tomto narazu nedoslo na mém nakladnim

automobilu k zadné skodé¢, bohuzel u vozidla Kia Rio doslo k poskozeni levé
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pfedni ¢asti narazniku, pomackani levého blatniku a zniceni levého svétlometu a
pokiiveni kapoty motoru.
5. 'V Cem spatiujete pfi¢inu dopravni nehody?

e Pficinou byla nepozornost.

8.2 ReSeni vzniklé §kody zpiisobené dopravni nehodou

Po nahldSeni dopravni nehody na Odd¢leni likvidaci panem Jifim Bartdkem a

panem Liborem Kovafem ptedala operatorka veskeré tidaje spolu s ndkresem prub&hu

dopravni nehody likvidatorovi panu Pospisilovi.

Obrazek 1. Néakres pribehu dopravni nehody

Likvidator se na zékladé¢ vyhodnoceni dvou telefonickych zaznamii a ndkresu
prabéhu dopravni nehody zacal zajimat o havarované vozidlo a dohodl se s panem Jifim
Bartakem na prohlidce havarovaného vozu, aby mohl ocenit vzniklou §kodu na vozidle. Na
terminu prohlidky vozu se domluvili na 2.4.2009 v 10 hodin v Olomouci v ulici

Hermannova pted autorizovanym servisem Kia.
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8.2.1 Zaznam o $kodé na vozidle Kia Rio

Dne 2.4.2009 v Olomouci provedl likvidator pojistovny Allianz pan Ing. Pospisil
Jaroslav prohlidku osobniho automobil KIA RIO v drzeni panem Jifim Bartdkem SPZ:
1M1 4358, VIN: KM2B0OBC5K 77432793, rok vyroby 2007, s poctem najetych kilometrt

21 496 za ucelem ocenéni vzniklé Skody.

Rozsah posSkozeni vozidla

FOTODOKUMENTACE

Obrézek 2. Havarované vozidlo KIA RIO™
e Poskozeni laku a ochrannych list na levé strané vozidla — ptelakovani (cena
opravy 10 000,- )
e Znicené levé zpétné zrcatko — vyména (cena opravy 3000,-)

e ZniCeny levy blatnik — vyména (cena opravy 22 000,-)

11 zdroj: Autobazar Biz [online]. 1999 [cit. 2010-03-015]. Dostupné z WWW:
<http://www.autobazar.biz/CZ/osobni/hledej/bourane.html?menu_vozu=bourane&page=7
>,
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e Poskozeny leva strana narazniku — oprava (cena opravy 2 500,-)
e ZniCené levé piedni svétlo — vymeéna (cena opravy 4 000,-)
e ZniCena miizka chladi¢e — vyména ( cena opravy 1500,-)

e Zni¢ena kapota motoru — vyména (cena opravy 19 000,-)

Celkova cena opravy vozu byla vycislena na 62 000 K¢.
Prohlidkou vozidla bylo zjiSténo:

Pti bliz§im ohledani vozidla KIA RIO likvidator doSel k zavéru, ze se dopravni
nehoda neodehréla tak jak ji popsali oba ucastnici. Poskozeni levého boku vozidla sice
nasvédCovalo prvni casti verze, kterou popsali operdtorce na likvidaénim oddéleni
pojistovny jako pribéh nehody, ale poSkozeni piedni ¢asti vozu jiz nikoliv. Likvidator
zjistil, ze stopy poskozeni vozidla nejsou na téch mistech, kde by mély byt, kdyby
k dopravni nehodé doslo tak jak ji oba ucastnici popsali. Doslo by totiz na levé ptedni ¢asti
narazniku k jeho prasknuti a naslednému prolomeni i ve spodni ¢asti ¢imz by doslo i
K poskozeni levé ptedni mlhovky. Spodni ¢ast narazniku vsak nejevila zadné zjevné
poskozeni. Naraznik byl poskozen v horni 1/3 a spolu s nim i miizka chladi¢e a kapota
motoru. Navic na pfedni strané¢ kapoty motoru ve vySce cca 40 cm nad zemi bylo jasné
viditelné¢ vodorovné promacknuti coz sice odpovida sttetu s nakladnim automobilem, ale
neodpovida to verzi popisu pritbéhu dopravni nehody. Toto promacknuti by se nachazelo
zcela jisté na levé bocni strané kapoty motoru a bylo by 1 na blatniku. Na zdklad¢ téchto
zjisténi se likvidator rozhodl pro prohlidku nékladniho automobilu Iveco T. Daily

pojisténéeho (vinika).

8.2.2 Prohlidka vozu Iveco T. Daily

Dne 4.4.2009 v Hranicich na Moravé provedl likvidator pojistovny Allianz pan Ing.
Pospisil Jaroslav prohlidku nédkladniho automobilu Iveco T. Daily v drzeni panem Liborem

Kovarem  SPZ: 1M3 2233, VIN: VFBGDMS8C5X0562942rok vyroby 1999.
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Rozsah poSkozeni vozidla

FOTODOKUMENTACE

Obrazek 3.: Piedni ¢ast nakladniho vozidla Iveco T. Daily™

12 7droj: | - bazar [online]. 1997 [cit. 2010-03-15]. Dostupné z WWW: <http://www.i-bazar.cz/nakladni-

automobily/?strana=1>.
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Obrazek 4: Zadni ¢ast nakladniho vozidla Iveco T. Daily13

Prohlidkou nakladniho vozidla bylo zjisténo:

Pti prohlidce néakladniho automobilu likvidator zjistil, Ze se na pfedni strané
nakladniho automobilu pojisténého nenachdzeji zZadné stopy po poskozeni, a to zejména
drobné poskozeni narazniku a zbytky ¢erveného laku po narazu do vozidla Kia Rio. Navic
by nékladni automobil pojiSténého musel najet ve zcela jiném thlu, coZz by mu znemozZnilo
odboceni bez toho aniz by zadni stranou nakladniho prostoru nezachytil o vozidlo Kia Rio.
Kdyby totiz nakladni automobil najel do vozidla poskozeného tak jak oba uCastnici
dopravni nehody shodné uvedli v prvni ¢asti verze doSlo by zcela jisté¢ k zachyceni zadni

¢asti ndkladniho vozu o vozidlo poskozeného v trovni okének dveti a jejimz nésledkem by

B | - bazar [online]. 1997 [cit. 2010-03-15]. Dostupné z WWW: <http://www.i-bazar.cz/nakladni-

automobily/?strana=1>.
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doslo k rozbiti okének u dveti a poskozeni sloupku k ¢emuz vSak nedoslo. Dale likvidator
zjistil, Ze vozidlo pojisténého nemé na zadni strané viibec zaddné stopy po stietu coz vSak
neni po takovéto nehodé mozné. Zcela urcité by po narazu do vozidla poskozeného doslo k
drobnému poskozeni na zadni strané nakladniho automobilu a to zejména k poskozeni

levych zadnich svétel, protoze jsou na vySkové trovni narazniku vozidla Kia Rio.

8.2.3 Zavér zjisténych skutecnosti z prohlidky obou vozidel

Na zéklad¢ zjisténych skutecnosti likvidator pojistovny Allianz pan Ing. Pospisil Jaroslav
dosel k zavéru, ze se havarované vozidla nemohla setkat a rozhodl se vyzadat si znalecky

posudek.
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Ing. Vanék Rudolf, soudni znalec, Palackého 1202/25 Olomouc, tel. 585414895

Znalecky posudek
¢. 7771412009
Tento znalecky posudek byl vypracovan na zadost zadavatele ze dne 4.4.2009

Zadavatel posudku: Ing. Jaroslav Pospisil, likvidator Allianz pojistovny, a. s.

Komenského 883/16 Olomouc

Ulel posudku: Na zikladé piedlozenych podkladovych materialt analyzujte pribgh
dopravni nehody, ktera se odehrala 26.3.2009 a stanovte zda se d¢j havarie mohl odehrat

podle vypovédi poskozeného a jestli mohlo dojit k takovémuto poskozeni vozidla Kia Rio
Nalez
Podkladové materialy:

e Fotodokumentace obou havarovanych vozidel
e Popis priubéhu dopravni nehody od obou ucastnikil
e Zapis poskozeni motorového vozidla Kia Rio

e Zapis poSkozeni nakladniho automobilu Iveco T. Daily

Posudek
Posouzeni havarovaného vozidla

Na zédkladé¢ vykonaného vySetfovaciho pokusu a podkladovych materidlt
znaleckého posudku, je mozné jednoznacné konstatovat, Ze rozsah poskozeni
havarovaného vozidla Kia Rio, VIN: KM2BOBC5K77432793 v podobé poskozeného
levého boku, znieného hlavniho levého svétlometu a promacknuté piedni kapoty, ke

kterému mélo dojit dne 26.3. 2009 v ramci nehodového déje jednoznacné neodpovidaji.
Odiivodneni

Na zéklad¢€ provedeni detailni prohlidky poskozenych vozidel, jejichZ poskozeni
vznikla kdyz se majitel nakladniho automobilu Iveco T. Daily pokousel zajet do priijjezdu
prodejny Elektro Spacil jsem zjistil, Ze se tato dopravni nehoda nemohla stat tak jak ji oba
ucastnici popisuji. Stopy poskozeni na vozidle Kia Rio neodpovidaji stietu s ndkladnim
automobilem Iveco T. Daily, ale odpovidaji stfetu s vlekem nakladniho automobilu. Na

pfedni stran€ vozidla Kia Rio na kapoté motoru je jasné viditelné vodorovné promacknuti,
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které¢ se nachazi ve vySce 70 cm nad zemi a poSkozeni miizky chladice, které¢ bylo
zpuisobeno prudkym narazem pod zadni ¢ast vleku nékladniho automobilu a ne jak oba
ucastnici dopravni nehody shodné¢ uvedli, ze k tomuto poSkozeni doSlo pii nérazu
nakladniho automobilu Iveco T. Daily pii couvani. Kdyby k takovéto stietu doslo tak jak ji
oba ucastnici popsali, stopy po promacknuti by byly ve zcela jiném thlu a navic by se
nachdzeli na kapoté¢ motoru o 10 cm vys. Déle by na vozidle Kia Rio doslo k vétSimu
poskozeni pravého boku ndrazniku a ziejme i k poskozeni pravého mlhového svétla
k ¢emuz vsak viibec nedoslo. Pravy blatnik na vozidle byl jen mirn¢ poskozen a to v tirovni
pravého svétlometu. U ndkladniho automobilu Iveco T. Daily by doslo na pravé zadni
stran¢ k poSkozeni pravych zadnich svétel. U tohoto typu nakladniho automobilu jsem
ptfitom zadné takovéto poskozeni nezjistil. Navic jsem na ndkladnim automobilu Iveco T.
Daily neobjevil zadné zbytky laku po stfetu, s vozidlem Kia Rio, které by na ném zcela
jisté ziistaly.
Zavér

Na zaklad¢ podkladovych materidll a zjisténych skutec¢nosti pii prohlidce

havarovaného vozidla Kia Rio a nakladniho automobilu Iveco T. Daily lze jednoznacné

uréit, Ze se tato vozidla nestietla.

Znalecka dolozka

Znalecky posudek jsem podal jako znalec jmenovany rozhodnutim Krajského soudu v Olomouci ¢.j.
Spr 1869/80, Spr 3015/82 a Spr 836/96 pro obor MOTOROVE VOZIDLA - CENY A ODHADY (dopravni
nehody, ocenovani $kod na vozidlech) a obor ELEKTROTECHNIKA (zafizeni a elektroinstalace
motorovych vozidel). Znalecky posudek je zapsan pod pot. ¢. 777/4/2009 znaleckého deniku. Znaleéné a
uhrada nakladt je vyuctovano na zakladé vyhlasky 37/67 Sb. v platném znéni ptilozenym ucetnim dokladem

(faktura).

Tento znalecky posudek se sklddd ze dvou jednostranné popsanych listd a byl

vyhotoven ve tech stejnych vyhotovenich.

V Olomouci dne 12. kvétna 2009

Ing. Van¢k Rudolf
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8.3 Zavér likvidace pojistné udalosti vozidla Kia Rio

Na zaklad¢ znaleckého posudku doSlo ze strany Allianz pojistovny, a. S.
k zamitnuti vyplaty pojistného plnéni u $kodni udalosti na vozidle Kia Rio a bylo podano

dne 14.5.2009 trestni oznameni pro pokus o pojistny podvod na Policii CR.
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ZAVER

V mé diplomové praci jsem se pokusil popsat metody a postupy, jaké jsou
pouzivany pojisStovnami pii odhalovani pojistnych podvodii u motorovych vozidel.
V teoretické Casti prace jsem se zabyval postupnym vyvojem pojistovnictvi od minulosti
az po soucasnost. Jaké formy pojisténi podle obcanského zékoniku rozliSujeme a podle
jakych kritérii dé€lime jednotlivé pojistné podvody. Déle jsem se zabyval jednotlivymi
druhy pojisténi motorovych vozidel a to havarijnim a povinnym ruc¢enim. U kazdého druhu
pojisténi jsem uvedl na jaky typ Skody se vztahuje a charakterizoval jsem typy pachateld,
ktefi se nejcastéji pokousSeji o podvodné jednani spolu s poctem odhalenych pojistnych
podvodu za urcité Casové obdobi. Dale jsem se zabyval podnéty, které vedou pojistitele
k podezieni, ze se jedna o pokus o pojistny podvod a s jakymi vySetfovacimi situacemi a
stopami se mizeme nejéastéji setkavat pii objasniovani tohoto trestného Cinu. Poté jsem se
zabyval jednotlivymi opatienimi, které vedou k vypatrani pobytu pachatele a tikony, které
vedou Kk prokazani pojistného podvodu. V predposledni Casti teoretické prace jsem se
zabyval znaleckym zkoumdanim pfi¢in dopravnich nehod, které¢ je velice dilezité pfi
odhalovani tohoto druhu trestné Cinnosti, a také jsem zde uvedl podle jakych kritérii
pojistovny postupuji pti ndhradé€ skody, kdyz dojde ke vzniku dopravni nehody. Na konci
teoretické Casti jsem uvedl, jak by se mélo spravné posupovat, kdyz dojde k dopravni

nehodé.

V praktické ¢asti jsem uvedl konkrétni pfipad pokusu o pojistny podvod, ktery se
odehral v minulém roce.

vvvvvv

o pojistny podvod u pojisténi motorovych vozidel, bude pocet pachatelli v nasledujicich
letech stale nartstat, a to nejenom z divodu, ze doslo ke zvySeni zakonné hranice vyse
Skody, pti které musi byt prizvana policie k dopravni nehodé€, ale také v souvislosti

s prohlubujici se hospodatskou krizi.
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CONCLUSION

In my thesis, | tried to describe the methods and procedures which are used by
insurance companies in the detection of insurance fraud in motor vehicles. In the
theoretical part, | dealt with the gradual development of insurance from past to present.
What forms of insurance under the Civil Code and differentiate according to which criteria
are divided into various insurance fraud. We also deal with various types of motor
insurance and emergency and mandatory liability. For each type of insurance, | pointed to
what type of damage covered, and | described the types of offenders, who often attempt at
deception, together with the number of detected insurance fraud for a period of time. |
mentioned stimuli, leading insurers to suspect that it is an attempt at insurance fraud
investigation and such situations and the tracks we usually encounter in clarifying this
offense. Then | dealt with the various measures that lead to the detection of residence and
the offender acts, that lead to prove insurance fraud. The part of the theoretical work | an
expert examination of the causes of accidents, which is very important in detecting this
type of crime here and | said what criteria insurance companies act in damages, when it
comes to the creation of a traffic accident. At the end of the theoretical section | mentioned

how it should be correct when it comes to act in a traffic accident.

In the practical part 1 mentioned the specific case of attempted insurance fraud,

which occurred last year.

Finally, one can say that while insurance companies are more successful in
detecting attempts at insurance fraud in motor insurance, the number of offenders in
subsequent years to grow and not only, because it increased the statutory minimum amount
of damage, in which shall be invited Police traffic accident, but also in the context of a

deepening economic crisis.
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Vehicle identification number - identifikacni ¢islo vozidla

World Manufacturer Identifier — svétovy kod vyrobce



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 101

SEZNAM OBRAZKU

OBRAZEK 1. NAKRES PRUBEHU DOPRAVNINEHODY .....uutiitiniiententenneenteieeneennannenns 86
OBRAZEK 2. HAVAROVANE VOZIDLO KIARIO. ... 87
OBRAZEK 3. PREDN{ CAST NAKLADNIHO VOZIDLA IVECO T. DAILY........cooiiiiiiiiin. 89

OBRAZEK 4. ZADNi CAST NAKLADNIHO VOZIDLA IVECO T. DAILY ..o, 90



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 102

SEZNAM TABULEK

TABULKA 1. VYVOJ POJNISTOVNICTVIV CESKYCH ZEMICH. . .....ooiiitiii i 13
TABULKA 2. VYZNAM JEDNOTLIVYCH ZNAKU. ...ttt iii et e it e eei e eee e e 32
TABULKA 3. KODY VYROBCU JEDNOTLIVYCH STATU. ...ttt it eiie e 33
TABULKA 4. TABULKA PRO VYPOCET KONTROLNI CISLICE........cciuiiiiiiiiiiiiiie i, 34
TABULKA 5. VYNASOBENI VAHOU ZNAKU VE VIN.......ooiii i, 35

TABULKA 6. PRIKLAD VYPOCTU VN . ..ottt e e e e e 35



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 103

SEZNAM GRAFU

GRAF 1. POJISTNE PODVODY S POJISTENIM MOTOROVYCH VOZIDLE. ........covuviiiinneennn.. 27
GRAF 2. POJISTNE PODVODY S HAVARIINIM POJISTENIM. ..ot 28
GRAF 3. POJISTNE PODVODY SPOJENE S KRADEZEMI MOTOROVYCH VOZIDEL................... 30
GRAF 4. POKUSY O POJISTNY PODVOD S HAVAROVANYMI VOZIDLY ....oovuiiiieiiiieaanniinnnns 37

GRAF 5. POKUSY O POJISTNY PODVOD S POVINNYM RUCENIM. .. evivieee ettt 38



